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بُن يذخهٍ انتكهفت ػهً أسبط انًىاصفبث وتكبنُف تذفق انقًُت نتسقُق انتكبيم 

 الأهذاف الاستشاتُدُت نهًنشأة
 

 سبسة زسنُن خىدة ػبذانسًُذ
 

 انًهخص: 

٠زّضً اٌٙذف اٌشئ١غٟ ٌٍجؾش فٟ دساعخ ٚرؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ ِذخً رىب١ٌف رذفك         

ػٍٟ رؾم١ك الأ٘ذاف  اٌم١ّخ ِٚذخً اٌزىٍفخ ػٍٟ أعبط اٌّٛاطفبد، ٚأصش٘ب

الاعزشار١غ١خ ٌٍّٕشؤح ٚرؼض٠ض ِشوض٘ب اٌزٕبفغٟ فٟ الأعٛاق. ٠ٚزؾمك اٌٙذف اٌشئ١غٟ 

ثزؾم١ك ِغّٛػخ ِٓ الأ٘ذاف اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ: دساعخ ٚرؾ١ًٍ الإؽبس اٌفىشٞ ٌّذخٍٟ 

اٌزىٍفخ ػٍٟ أعبط اٌّٛاطفبد ٚرىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ فٟ ػٛء ِزطٍجبد ث١ئخ اٌزظ١ٕغ 

ٚث١بْ ِذٞ ٚعٛد اسرجبؽ ث١ٓ ِذخً رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ِٚذخً اٌزىٍفخ ػٍٟ اٌؾذ٠ضخ، 

أعبط اٌّٛاطفبد ٚأصش رٌه ػٍٟ رؾم١ك الأ٘ذاف الاعزشار١غ١خ ٌٍّٕشؤح. ٚرٛطٍذ 

اٌذساعخ اٌٟ أْ اٌزىبًِ ث١ٓ ِذخً اٌزىٍفخ ػٍٟ أعبط اٌّٛاطفبد ٚرىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ 

اٌؼّلاء اؽز١بعبد اٌغٛق ِٚٛاسد  ٠ٛفش ث١بٔبد رفظ١ٍ١خ ػٓ سغجبد ٚاؽز١بعبد

إٌّشؤح اٌّزبؽخ ٚوزٌه الأٔشطخ اٌّؼ١فخ ٌٍم١ّخ ٚغ١ش اٌّؼ١فخ، ٚالأٔشطخ داخً ِغبس 

رذفك اٌم١ّخ ٚاٌٛلذ اٌّغزغشق فٟ أغبص إٌشبؽ، ٚأْ اٌزىبًِ ث١ٓ اٌّذخ١ٍٓ ٠ؾذ ِٓ 

ٛدح أصش أٚعٗ اٌمظٛس فٟ ولا ِّٕٙب ٠ٚفؼً اٌغٛأت الإ٠غبث١خ اٌّشزشوخ، ٠ٚؾمك ع

اٌخذِخ ٚعشػخ أغبص الأػّبي، ِّب ٠ئدٞ ٌزؾم١ك ِغزٛٞ ػبيٍ ِٓ اٌىفبءح ٚأخطبء 

ألً فٟ الإٔزبط. وً ٘زٖ اٌج١بٔبد رغبػذ ػٍٟ اداسح اٌٛلذ ٚاخشاط إٌّزظ ثبلً رىٍفخ 

ٚثبٌغؼش إٌّبعت ٌٍغٛق ٚفٟ اٌٛلذ اٌّؾذد، ِّب ٠ئصش ػٍٟ اٌٛػغ اٌّبٌٟ ٌٍششوخ 

 ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد.ِٚشوض٘ب اٌزٕبفغٟ ٠ٚؾغٓ ِٓ ػ

 

  



 
 التكامل بين مدخلي التكلفة على أساس المواصف ات وتكاليف تدفق القيمة لتحقيق الأهداف الاستراتيجية للمنشأة

 سارة حسنين جودة عبدالحميد د/

 0202 اٌضبٟٔاٌغضء  اٌضبٟٔاٌّغٍذ اٌؾبدٞ ػشش                                                 اٌؼذد 

4424 

 

 

Abstract: 

      The main objective of the research is to study and analyze the 

relationship between the attributes- based costing and value 

stream costs entry, and its impact on achieving the enterprise’s 

strategic goals and enhancing its competitive position in the 

markets. The main goal is achieved by applying a set of the 

following sub-goals: studying and analyzing the intellectual 

framework for attributes-based costing and value stream costs in 

light of the requirements of the modern manufacturing 

environment, and showing the extent of the correlation between 

those two entries and the impact of this on achieving the strategic 

goals of the facility. The study concluded that the integration 

between the attributes- based costing and value stream costs 

entry provides detailed data on the desires and needs of clients, 

market needs and available enterprise resources, as well as the 

value-adding activities and non-adding activities within the value 

stream path and the time spent in completing the activity and that 

integration between the two entries limits The effect of 

deficiencies on both of them and does the positive aspects 

common and achieves the quality of service and the speed of 

doing business, which leads to achieving a high level of 

efficiency and fewer errors in production. All these data help to 

manage time and produce the product at the lowest cost and at 

the right price for the market and on time, which affects the 
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financial position of the company and its competitive position 

and improves the decision-making process. 

 أولا: يشكهت انبسث:

رٛاعٗ ث١ئخ الأػّبي اٌؾذ٠ضخ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزغ١شاد اٌزٟ رشىً رؾذ٠بد ػٍٝ        

بوً اٌٛؽذاد الالزظبد٠خ اٌّخزٍفخ ِٓ أثشص٘ب اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚظٙٛس ا١ٌٙ

الالزظبد٠خ فٟ شىً ِغّٛػبد ِزىبٍِخ، ٚظٙٛس رٕظ١ّبد الزظبد٠خ ِزؼذدح اٌغٕغ١خ، 

ٚاٌّزغ١شاد اٌغش٠ؼخ فٟ رم١ٕخ الإٔزبط ٚرشغ١ً اٌّؼٍِٛبد، ٚرضا٠ذ ؽذح اٌظشاػبد 

اٌذ١ٌٚخ، ٚاصد٠بد ؽذح إٌّبفغخ ، فٍُ رؼذ إٌّبفغخ لبطشح ػٍٟ اٌغؼش فمؾ، ثً اِزذد 

رمذ٠ُ ِٕزغبد عذ٠ذح ٚرخف١غ صِٓ الاعزغبثخ ٌشغجبد  ٌزشًّ اٌزىٍفخ، اٌّشٚٔخ فٟ

 اٌؼّلاء، 

ٚلذ ٔزظ ػٓ رٌه آ١ٌبد عذ٠ذح ٌٍزظ١ٕغ ٚلٛاػذ عذ٠ذح ٌزط٠ٛش ع١بعبد اٌّخضْٚ  

ٚارجبع ٔظُ الإٔزبط اٌّشٔخ  ٚفٟ ظً ٘زٖ اٌج١ئخ أطجؾذ إٌظُ اٌزم١ٍذ٠خ ٌم١بط اٌزىب١ٌف 

 ِزطٍجبد إٌّشؤح.  ػبعضح ػٓ رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رفٟ ثبؽز١بعبد ٚ

ٚاعزغبثخ ٌّزطٍجبد ث١ئخ الأػّبي اٌّؼبطشح ِٚٛاوجخ اٌزطٛساد اٌؾذ٠ضخ فٟ          

اٌفىش اٌّؾبعجٟ ظٙشد اٌؼذ٠ذ ِٓ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الاعزشار١غ١خ اٌؾذ٠ضخ 

ٌزغطٟ أٚعٗ اٌمظٛس فٟ إٌظُ اٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌزٟ ٌٙب وج١ش الأصش فٟ رؾم١ك أ٘ذاف إٌّشؤح 

عزشار١غ١خ ٚرذػ١ُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕشآد ٚرؾغ١ٓ أدائٙب. ِٚٓ أثشص ٘زٖ الأعب١ٌت الا

ِذخً رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ، ؽ١ش ٠غؼٟ ٔؾٛ اٌزٛعٗ ثبٌؼ١ًّ ٚاٌغٛق ِٓ خلاي رؼظ١ُ 

اٌم١ّخ اٌّمذِخ ٌٗ، ِٚذخً اٌزىٍفخ ػٍٟ أعبط اٌّٛاطفبد اٌزٞ ٠غؼٟ اٌٟ دساعخ 

ج١خ سغجبرُٙ ِٓ خلاي أزبط عٍغ ٚخذِبد راد أرٚاق ٚؽبعبد ٚعٍٛن اٌؼّلاء، ٌزٍ

ِٛاطفبد ِؼ١ٕخ رزٛافك ِغ اؽز١بعبرُٙ ٚسغجبرُٙ، ِٚٓ صُ فبٕٔب ثؾبعخ اٌٝ ِٕظِٛخ ٌٙب 

اٌمذسح ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ ؽبلخ ِٛاسد إٌّشؤح اٌلاصِخ ٌزؾم١ك رٌه ثذْٚ ٚعٛد فبلذ أٚ 

الاعزغلاي الأِضً ٌطبلخ  ػ١بع أٚ اّ٘بي ثّب ف١ٙب اٌطبلخ اٌؼبؽٍخ أٚ اٌفبئؼخ ٚثّب ٠ؾمك

 اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٌٍٛؽذح الالزظبد٠خ.
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الا أٔٗ ٚعذ ػٕذ رطج١ك ٘زٖ إٌظُ ثشىً ِٕفشد لإداسح اٌزىٍفخ فغٛف رؼبٟٔ ِٓ           

ثؼغ اٌمظٛس ٚاٌّشىلاد ٌٚٓ رؾمك أ٘ذاف إٌّشؤح ثشىً دل١ك، ِّب اعزذػٟ 

عزفبدح ِٕٙب ِٓ خلاي رمذ٠ُ ػشٚسح الارغبٖ ٌزؾم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ رٍه الأعب١ٌت ٌلا

 اٌّؼٍِٛبد اٌّلائّخ ٌلإداسح الاعزشار١غ١خ ٚرؾغ١ٓ أداء إٌّشؤح ٚدػُ ِشوض٘ب اٌزٕبفغٟ
4

اٌّٛاطفبد . ٌزٌه عٛف رزٕبٚي اٌجبؽضخ ػلالخ اٌزىبًِ ث١ٓ ِذخٍٟ اٌزىٍفخ ػٍٟ أعبط 

 ٚرىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ٚأصش٘ب ػٍٟ رذػ١ُ اعزشار١غ١خ إٌّشؤح ٚرؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ. 

 ٚثٕبءا ػٍٟ ِب عجك ٠ّىٓ رٍخ١ض ِشىٍخ اٌجؾش فٟ اٌزغبإلاد اٌزب١ٌخ:

ِب ٘ٛ الإؽبس اٌّفب١ّٟ٘ ٌىلا ِٓ ِذخٍٟ اٌزىٍفخ ػٍٟ أعبط اٌّٛاطفبد ٚرىب١ٌف  .4

 رذفك اٌم١ّخ؟

ٓ ِذخٍٟ اٌزىٍفخ ػٍٟ أعبط اٌّٛاطفبد ٚرىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ِب ٘ٛ أصش اٌزىبًِ ث١ .0

 ػٍٟ رذػ١ُ اعزشار١غ١خ إٌّشؤح؟

 صب١ٔب: أ١ّ٘خ اٌجؾش: رشعغ أ١ّ٘خ اٌجؾش ٌلاػزجبساد اٌزب١ٌخ:

ؽبعخ ِٕشآد الأػّبي اٌٝ رؾذ٠ش فٍغفبرٙب اٌّؾبعج١خ ٚالإداس٠خ ٌزٛاوت دائّب  .4

 بد اٌزٟ رفشع ػ١ٍٙب.اٌّزغ١شاد فٟ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ، ِٚٛاعٙٗ اٌزؾذ٠

ؽبعخ إٌّشآد اٌٝ رجٕٟ أٔظّخ رىب١ٌف ؽذ٠ضخ ِٚزطٛسح وّذخً اٌزىٍفخ ػٍٟ  .0

أعبط اٌّٛاطفبد ِٚذخً رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ثؾ١ش رىْٛ لبدسح ػٍٝ 

رض٠ٚذ٘ب ثّؼٍِٛبد ٚث١بٔبد دل١مخ رغزط١غ ِٓ خلاٌٙب رؼض٠ض لذسرٙب ٔؾٛ إٌّٛ 

 ٚالاعزّشاس٠خ اٌزٕبفغ١خ.

اٌزٟ رٛػؼ اٌؼلالخ اٌزىب١ٍِخ ث١ٓ ِذخٍٟ اٌزىٍفخ ػٍٟ أعبط ٔذسح اٌذساعبد  .1

اٌّٛاطفبد ٚرىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ، ٚثبٌزبٌٟ رؼذ ٘زٖ اٌذساعخ لإٌمبء اٌؼٛء 

 ػٍٟ ػشٚسح اٌزىبًِ ث١ٓ اٌّذخ١ٍٓ ٌزؼض٠ض ل١ّخ إٌّشؤح ٚدػُ اعزشار١غ١زٙب. 

 صبٌضب: أ٘ذاف اٌجؾش:

اعخ ٚرؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ ِذخً رىب١ٌف ٠زّضً اٌٙذف اٌشئ١غٟ ٌٙزا اٌجؾش فٟ دس     

رذفك اٌم١ّخ ِٚذخً اٌزىٍفخ ػٍٟ أعبط اٌّٛاطفبد، ٚأصش٘ب ػٍٟ ل١ّخ إٌّشؤح 
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ِٚشوض٘ب اٌزٕبفغٟ فٟ الأعٛاق. ٠ٚزؾمك اٌٙذف اٌشئ١غٟ ثزؾم١ك الأ٘ذاف اٌفشػ١خ 

 اٌزب١ٌخ:

دساعخ ٚرؾ١ًٍ الإؽبس اٌفىشٞ ٌّذخٍٟ اٌزىٍفخ ػٍٟ أعبط اٌّٛاطفبد  .4

 رذفك اٌم١ّخ فٟ ػٛء ِزطٍجبد ث١ئخ اٌزظ١ٕغ اٌؾذ٠ضخ.ٚرىب١ٌف 

ث١بْ ِذٞ ٚعٛد اسرجبؽ ث١ٓ ِذخً رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ِٚذخً اٌزىٍفخ ػٍٟ  .0

 أعبط اٌّٛاطفبد ٚأصش رٌه ٌزؾم١ك أ٘ذاف الأداسح الاعزشار١غ١خ ٌٍّٕشؤح.

 ساثؼب: خطخ اٌجؾش: 

 وسىف تتنبول انببزثت فٍ هزا انبسث انًسبوس الأتُت:      

انًسىس الأول: الإطبس انًفبهًٍُ نًذخهٍ انتكهفت ػهٍ أسبط انًىاصفبث وتكبنُف 

 تذفق انقًُت.

انًسىس انثبنٍ: دوافغ وأهًُت ويضاَب انتكبيم بُن يذخهٍ انتكهفت ػهٍ أسبط 

 انًىاصفبث وتكبنُف تذفق انقًُت.

تذفق انًسىس انثبنث: انتكبيم بُن يذخهٍ انتكهفت ػهٍ أسبط انًىاصفبث وتكبنُف 

 انقًُت واثشه ػهٍ انًنشأة.

انًسىس الأول: الإطبس انًفبهًٍُ نًذخم انتكهفت ػهٍ أسبط انًىاصفبث ويذخم 

 تكبنُف تذفق انقًُت:

 يذخم انتكهفت ػهٍ أسبط انًىاصفبث: - أ

٠ؼزجش ِذخً اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط اٌّٛاطفبد أؽذ أعب١ٌت اداسح اٌزىٍفخ       

بئض إٌّزظ، ، ٚدساعخ سغجبد ٚرٛلؼبد الإعزشار١غ١خ ار ٠مَٛ ػٍٝ رؾ١ًٍ خظ

اٌؼّلاء ٚأرٚالُٙ ٚلذساد ٚاِىب١ٔبد اٌششوخ اٌّزبؽخ ٚرٌه ٌّغبػذح الإداسح فٟ 

ارخبر اٌمشاساد إٌّبعجخ ٌزؾغ١ٓ فؼب١ٌخ أداء اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ٚرؼظ١ُ ل١ّزٙب، 

 ٚرؾم١ك ل١ّخ ٌٍضثبئٓ.

 ًىاصفبث وينهب يب َهٍ: ونقذ تؼذدث تؼشَفبث يذخم قُبط انتكهفت ػهٍ أسبط ان   
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أٔٗ ِذخً ٠غزخذَ ثؾٛس اٌغٛق ٌزؾذ٠ذ اٌّٛاطفبد اٌزٟ ٠شغجٙب اٌؼ١ًّ فٟ        

إٌّزظ، ٚرؾ١ًٍ رىٍفخ إٌّزظ ثؾغت ٘زٖ اٌّٛاطفبد ، ٚرؾذ٠ذ اِىب١ٔخ رٕف١ز رٍه 

اٌّٛاطفبد ثّغز٠ٛبد الإٔغبص اٌّزٛلؼخ، ٚرؾذ٠ذ ِٕفؼخ اٌؼ١ًّ ٌىً ِٛاطفخ ِٓ 

ِغ ػشٚسح رمغ١ُ اٌزىٍفخ اٌٟ رىٍفخ ٠ّىٓ اٌزؾىُ ف١ٙب ٚرىٍفخ لا  ِٛاطفبد إٌّزظ،

٠ّىٓ اٌزؾىُ ف١ٙب ، ٚػشٚسح رىبًِ أعب١ٌت خفغ اٌزىٍفخ، ع١زُ اٌٛطٛي اٌٟ خفغ 

رىٍفخ إٌّزظ.
(0)
 

وّب ٠ّىٓ رؼش٠فٗ أ٠ؼب ثؤٔٗ: "الأعٍٛة اٌزٞ ٠مَٛ ثم١بط اٌزىٍفخ ػٓ ؽش٠ك رؾذ٠ذ      

طفبد إٌّزظ ٚصُ رؾذ٠ذ اٌزىب١ٌف اٌّزؼٍمخ ثٙزٖ الأٔشطخ" ِٛعٙبد اٌزىٍفخ ثبٌٕغجخ ٌّٛا
1

. ٠ٚؼشف ثؤٔٗ الأعٍٛة اٌزٞ ٠مَٛ ثزؾذ٠ذ رىب١ٌف إٌّزغبد ثٕبء ػٍٟ رؾ١ًٍ إٌّزظ 

اٌٟ عٍغٍخ ِٓ اٌّٛاطفبد الأعبع١خ ٚرؾ١ًٍ ٘زٖ اٌّٛاطفبد ِٚؼشفخ رىب١ٌف اػبفخ 

زٕف١ز وً ِٛاطفخ، ِٚٓ وً ِٛاطفخ ثذلخ ػٓ ؽش٠ك ِؼشفخ رىٍفخ الأٔشطخ اٌلاصِخ ٌ

صُ رؾذ٠ذ رىٍفخ إٌّزظ ثذلخ ػٓ ؽش٠ك رغ١ّغ رىٍفخ وً ِٛاطفخ.
2 

ٚرشٞ اٌجبؽضخ أْ ِذخً اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط اٌّٛاطفبد ٠غبُ٘ فٟ رخف١غ رىٍفخ      

إٌّزظ ػٓ ؽش٠ك الاعزفبدح ِٓ رؾذ٠ذ اٌز١ٌٛفخ اٌّضٍٟ ِٓ ِغز٠ٛبد الإٔغبص ٌىً طفخ 

ك أوجش ِٕفؼخ ِّىٕخ ٌٍّٕشؤح ِغ اٌٛفبء ثبؽز١بعبد ِٓ ِٛاطفبد إٌّزظ ثّب ٠ؾم

ٚسغجبد اٌؼّلاء ٚاٌّغزٍٙى١ٓ فٟ ٔفظ اٌٛلذ، ِٚٓ صُ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ِٓ خلاي 

 الا٘زّبَ ثزىب١ٌف الأٔشطخ اٌزٟ رؼ١ف ل١ّخ ٚالاعزجؼبد الأٔشطخ اٌزٟ لا رؼ١ف ل١ّخ.

وهنب تظهش أهًُت قُبط انتكبنُف ػهٍ أسبط انًىاصفبث ين خلال: 
5
 

٠ٛفش اٌّشٚٔخ فٟ رخط١ؾ إٌّزظ: ار اْ وً ِٛاطفخ ِٓ ِٛاطفبد إٌّزظ ٠ّىٓ  -4

رٕف١ز٘ب ثؤوضش ِٓ ِغزٜٛ ِٓ ِغز٠ٛبد الإٔغبص ثبٌٕغجخ ٌٍّٛاطفبد اٌف١ٕخ ِضً 

اٌؾغُ، اٌٍْٛ، اٌٛصْ، اٌزؼجئخ ٚاٌزغ١ٍف، ٚأوضش ِٓ ثذ٠ً ثبٌٕغجخ ٌٍّٛاطفبد 

أٚ اٌج١ؼ١خ ِضً ؽشق رٛص٠غ إٌّزغبد، رؾذ٠ذ عؼش إٌّزظ، ٔظبَ اٌذفغ، اٌخذ١ِخ 

 خذِبد ِب ثؼذ اٌج١غ.

اْ رؾ١ًٍ إٌّزظ اٌٝ ِٛاطفبرٗ ٠ج١ٓ اٌّٛاطفبد اٌغٍج١خ اٌزٟ رمًٍ ِٓ ِٕفؼخ  -0

إٌّزظ اٌى١ٍخ ٌذٜ اٌؼ١ًّ ٚػذَ شؼٛسٖ ثبٌشػب اٌزبَ ػٕٗ ٚلذ لا ٠ٕزجٗ إٌّبفغْٛ 
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فبْ دساعخ إٌّزظ ٚرؾذ٠ذ ٘زٖ اٌّٛاطفبد اٌغٍج١خ ٌٙزٖ اٌّٛاطفبد ٚثبٌزبٌٟ 

 ٚدساعخ اِىب١ٔخ اٌزخٍض ِٕٙب ٠ؼطٟ ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍٛؽذح الالزظبد٠خ.

( ار ٠زُ الإٔزبط ٚفمب ٌؾبعبد  ٠JITزفك ِغ فٍغفخ ٔظبَ الإٔزبط فٟ اٌٛلذ اٌّؾذد )  -1

خ ٚسغجبد اٌضثبئٓ ٚ٘زا ٠ؼبٌظ ِشىٍخ رشاوُ اٌّخضْٚ، ٠ٚزفك ِغ فٍغفخ اٌزىٍف

( ار ٠زُ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌزىب١ٌف اٌّغزٙذفخ ٌّغز٠ٛبد أغبص وً  TCاٌّغزٙذفخ ) 

 ِٛاطفخ ِٓ ِٛاطفبد إٌّزظ عؼ١ب ٌزؾم١ك الأسثبػ اٌّغزٙذفخ.

ٚرىب١ٌف ٠ف١ذ فٟ رؾ١ًٍ سثؾ١خ اٌؼّلاء، اٌمطبػبد، ٚرؾذ٠ذ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ  -2

دٚسح ؽ١بح إٌّزظ، ٠ٚزلاءَ ِغ ٔظُ اٌزظ١ٕغ اٌؾذ٠ضخ ِّب ٠ئدٞ اٌٝ رؾغ١ٓ 

الإٔزبع١خ ٚرؾغ١ٓ ِٛاطفبد إٌّزغبد. ٠ٚٛػؼ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزظ١ُّ ٚاٌجذائً 

ىٓ ِٓ  َّ اٌّزبؽخ ٌٍزظ١ُّ ٚا٢صبس اٌّزشرجخ ػٍٝ وً ثذ٠ً ِٓ ؽ١ش اٌزىٍفخ، ِّب ٠

 د.ص٠بدح اٌمذسح ػٍٝ رؾغ١ٓ رظ١ُّ إٌّزغب

و تتضر أهذاف قُبط انتكبنُف ػهٍ أسبط انًىاصفبث فٍ الاتٍ
6

: 

ثٕبء ٔظبَ ِؼٍِٛبد ِؾبعجٟ ٠زىبًِ ثىفبءح ِغ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الأخشٜ داخً  -4

اٌٛؽذح الالزظبد٠خ ٚرزٛافش ف١ٗ ِمِٛبد ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؼّٓ اِىب١ٔخ 

ّلائُ ِٓ اٌزطج١ك دْٚ ِؼٛلبد أٚ أػجبء اٌزطج١ك الإػبف١خ ٠ٚٛفش اٌمذس اٌ

 اٌّؼٍِٛبد اٌغ١ذح ػٓ اٌزىٍفخ فٟ ِشاؽٍٙب اٌّخزٍفخ ِٕٚظٛس اٌّٛاطفبد.

رؾ١ًٍ رىٍفخ إٌّزظ ػٓ ؽش٠ك رؾذ٠ذ ٚل١بط رىٍفخ اٌّٛاطفبد اٌزٟ ٠زىْٛ ِٕٙب  -0

ثذلا ِٓ اٌم١بط ػٍٝ ِغزٜٛ ٚؽذح إٌّزظ وىً، ِّب ٠ٛفش ِؼٍِٛبد رىب١ٌف أوضش 

 رشش١ذ اٌمشاساد الإعزشار١غ١خ رفظ١لا ٚدلخ ٌلإداسح ِٚؼبٚٔخ الإداسح ػٍٝ

اٌشلبثخ اٌفؼبٌخ ػٍٝ ػٕبطش اٌزىٍفخ ٌّٛاطفبد إٌّزظ، ار ٠زُ رؾذ٠ذ ِؼب١٠ش دل١مخ  -1

ٌؼٕبطش اٌزىٍفخ اٌّخزٍفخ اٌزٟ ٠زُ اعزخذاِٙب فٟ رٕف١ز وً ِٛاطفخ ثّب ٠غبػذ ػٍٝ 

 رشش١ذ اٌزىٍفخ.

ٙب ٚثبٌغؼش رؾم١ك سػب اٌؼ١ًّ ِٓ خلاي رٛف١ش إٌّزظ ثبٌّٛاطفبد اٌزٟ ٠ؾزبع -2

 اٌزٞ ٠ٕبعجٗ.
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ص٠بدح اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍٛؽذاد الالزظبد٠خ ٌؼّبْ اعزّشاس٘ب ِٓ خلاي خفغ اٌزىٍفخ 

 ٚرؾغ١ٓ الأداء. 

وتًش ػًهُت تطبُق يذخم انتكهفت ػهٍ أسبط انًىاصفبث كأسبط نقُبط تكبنُف      

 الإنتبج بؼذة خطىاث هٍ: 

 لاء.اٌخطٛح الأٌٟٚ: رؾذ٠ذ اؽز١بعبد ٚسغجبد اٌؼّ

 اٌخطٛح اٌضب١ٔخ: رؾذ٠ذ اٌّٛاطفبد الأعبع١خ ٌٍّٕزظ: ثبعزخذاَ أعٍٛثٟ اٌزؾ١ًٍ

 اٌّشزشن، ٕٚ٘ذعخ اٌم١ّخ. 

 اٌخطٛح اٌضبٌضخ: رؾذ٠ذ ٚرم١١ُ ِغز٠ٛبد أغبص وً ِٛاطفخ ِٓ ِٛاطفبد إٌّزظ.

 اٌخطٛح اٌشاثؼخ: رؾذ٠ذ رىب١ٌف وً ِغزٛٞ ِٓ ِغز٠ٛبد أغبص وً ِٛاطفخ.

 اٌخطٛح اٌخبِغخ: رؾذ٠ذ رىٍفخ ٚؽذح إٌّزظ.

 يذخم تكبنُف تذفق انقًُت:  - ة

٠ؼذ ِذخً رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ٔظبَ ثذ٠ً ٌٕظبَ اٌزىب١ٌف اٌزم١ٍذٞ، ٠ٚؼزجش أؽذ        

الأدٚاد الأعبع١خ اٌّغزخذِخ فٟ ِؾبعجخ الإٔزبط اٌخبٌٟ ِٓ اٌفبلذ، ٚلذ طُّ ٌىٟ ٠ٍجٟ 

اٌخبٌٟ ِٓ اٌفبلذ، ؽ١ش ٠مَٛ ِذخً رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ اؽز١بعبد اعزشار١غ١خ الإٔزبط 

ػٍٟ خظبئض إٌّزغبد اٌزٟ ٠زُ رظ١ٕؼٙب فٟ ِغبس رذفك اٌم١ّخ، ٠ٚؼزّذ ٘زا إٌظبَ 

ػٍٟ فىشح رمغ١ُ اٌّظٕغ اٌٟ خلا٠ب ػًّ فٟ وً خ١ٍخ ِغّٛػخ ِٓ الأعضاء اٌّزشبثٙخ 

ً ِغبس عٍغٍخ ٌّٕزظ ِؼ١ٓ أٚ ِغّٛػخ ِٓ إٌّزغبد اٌّزشبثٙخ، ؽ١ش ٠زؼّٓ و

ِزىبٍِخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد ٚالأٔشطخ اٌزٟ رئدٞ فٟ ٔٙب٠خ اٌّغبس ٌزؼظ١ُ ل١ّخ اٌؼ١ًّ، ٚرٌه 

ثذءاً ِٓ ِشؽٍخ اعزلاَ أِش الإٔزبط ٚاطذاس أٚاِش اٌششاء ٌٍّٛاد صُ أٔشطخ اٌزظ١ُّ 

ٚاٌزط٠ٛش ٚالإٔزبط ٚاٌزغ٠ٛك ٚاٌج١غ ٚأزٙبءاً ثؤٔشطخ خذِخ ِب ثؼذ اٌج١غ.
1
ؽ١ش ٠غؼٟ  

رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ٔؾٛ اٌزخٍض ِٓ وً ِب ٘ٛ غ١ش ػشٚسٞ ٚفظً اٌّٛاسد ِذخً 

غ١ش اٌّغزغٍخ داخً ِغبس رذفك اٌم١ّخ ٚاٌزشو١ض ػٍٟ رؾغ١ٓ اٌؼ١ٍّبد اٌزشغ١ٍ١خ داخً 

 اٌّغبس.

ٚرزّضً ِغبساد رذفك اٌم١ّخ فٟ صلاصخ أٔٛاع رؼزّذ ػٍٟ رط٠ٛش إٌّزغبد ٚرٍج١خ 

اٌشغجبد ٌٍؼّلاء ٟٚ٘:
8
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دػُ إٌّزظ اٌؾبٌٟ: ٚ٘زا ٠ؼٕٟ رٛف١ش إٌّزغبد اٌؾب١ٌخ اٌٟ اٌؼّلاء ِغبس ل١ّخ  -

اٌؾب١١ٌٓ ، ٚرشًّ ع١ّغ الأٔشطخ ِٓ ٚلذ ٚطٛي ؽٍجبد اٌؼّلاء ؽزٟ ٚلذ 

 اٌزغ١ٍُ.

ِغبس ل١ّخ دػُ ِٕزظ عذ٠ذ: ٠ؼٕٟ رط٠ٛش ِٕزغبد عذ٠ذح ٌؼّلاء عذد، ٚرزؼّٓ  -

 اٌزظ١ُّ ٚالإٔزبط ٚاٌزغ٠ٛك ٕٚ٘ذعخ اٌؼ١ٍّبد.

 خ دػُ اٌّج١ؼبد ٚاٌزغ٠ٛك: ٠ؼٕٟ رض٠ٚذ إٌّزغبد اٌؾب١ٌخ ٚإٌّزغبدِغبس ل١ّ -

 اٌغذ٠ذح ثبٌؼّلاء اٌغذد، فٟٙ رشوض ػٍٟ رٛط١ً إٌّزغبد ٌٍؼّلاء اٌغذد. 

٠ٚؾمك ِذخً رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ِغّٛػخ ِٓ الأ٘ذاف ِٕٙب ِزبثؼخ الأصش  

ء إٌّظّخ لأٔشطزٙب فٟ اٌّبٌٟ ٌٍزؾغ١ٕبد اٌّغزّشح، ٚرمذ٠ُ اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ػٓ أدا

اٌٛلذ إٌّبعت، ٚاعزخذاَ أعب١ٌت عٍٙخ ِٚجغطخ فٟ رم١١ُ اٌّخضْٚ، ٚاٌشلبثخ ػٍٟ 

أداء إٌّظّخ ِٓ خلاي اٌّمب١٠ظ اٌّب١ٌخ ٚغ١ش اٌّب١ٌخ، ٚل١بط رىٍفخ وً ِغبس رذفك 

ل١ّخ ٚرٌه ٌم١بط اٌذخً ػٍٟ ِغزٛٞ ِغبس رذفك اٌم١ّخ صُ ػٍٟ ِغزٛٞ إٌّظّخ صب١ٔب، 

الأداء داخً ِغبس رذفك اٌم١ّخ ػٓ ؽش٠ك اٌّغبػذح فٟ اػذاد اٌّمب١٠ظ ٚل١بط 

اٌزشغ١ٍ١خ، ٚرٛع١ٗ اٌغٍٛن ٔؾٛ اٌزشو١ض ػٍٟ اٌزغ١ش فٟ ِغز٠ٛبد اٌّخضْٚ، ٚفظً 

اٌطبلبد اٌّٛاسد غ١ش اٌّغزغٍخ داخً ِغبس رذفك اٌم١ّخ، ٚاٌشلبثخ ػٍٟ رىب١ٌف 

ٍٟ ِغججبد ؽذٚس اٌفبلذ ٚدساعخ ِغبساد رذفمبد اٌم١ّخ ٌزّى١ٓ الإداسح ِٓ اٌزؼشف ػ

اٌجذائً اٌّزبؽخ ٌٍزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٌٍؼ١ٍّبد ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف.
 9

 

ٚرزؼّٓ رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ وً رىب١ٌف اٌؼّبٌخ اٌّجبششح ٚغ١ش اٌّجبششح         

ٚرىب١ٌف اٌّٛاد ٚإٌمً ٚاٌزظ١ُّ ٚط١بٔخ ا٢لاد ٚاٌّؼذاد ٚوً ِٓ ٠ؼًّ فٟ خلا٠ب 

زبٌٟ رزّضً ػٕبطش رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ فٟ الارٟ:رذفك اٌم١ّخ. ٚثبٌ
42
 

 ٟٚ٘ رزّضً فٟ ِغّٛع الأعٛس ٚإٌّبفغتكبنُف أخىس الإنتبج" انؼًبنت":  -

اٌّذفٛػخ ٌٍؼّبي اٌز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ داخً ِغبس رذفك اٌم١ّخ ، ٟٚ٘ رشًّ ع١ّغ  

 اٌزىب١ٌف اٌزٟ ٠زىجذ٘ب الأشخبص فٟ ػ١ٍّبد الإٔزبط ٚأ٠ؼب اٌزىب١ٌف اٌزٟ ٠زىجذ٘ب

٘ئلاء الأشخبص فٟ أٔشطخ اٌذػُ ػّٓ رذفك اٌم١ّخ، ثذا٠خ ِٓ رظ١ُّ إٌّزظ 

ِشٚسا ثغ١ّغ الأٔشطخ اٌزٟ ٠زطٍجٙب إٌّزظ ؽزٟ ث١ؼٗ، ِضً " رخط١ؾ الإٔزبط، 
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ٕٚ٘ذعخ اٌزظ١ُّ ٚغ١ش٘ب"، أِب ثبٌٕغجخ ٌلأعٛس اٌّذفٛػخ ٌٍؼب١ٍِٓ اٌز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ 

 ١ف اٌّغبس.خبسط ِغبس رذفك اٌم١ّخ فبٔٙب رغزجؼذ ِٓ رىبٌ

ٟٚ٘ ل١ّخ اٌّٛاد اٌخبَ ٚالأعضاء ٚاٌّغزٍضِبد اٌزٟ ٠زُ  تكبنُف يىاد الإنتبج:

ششاإ٘ب، ٠ٚزُ ؽغبة رىب١ٌف اٌّٛاد اٌخبَ ػٍٝ أعبط اٌّٛاد اٌفؼ١ٍخ اٌّشزشاح أٚ 

 اٌّغزخذِخ ِٓ لجً ِغبس رذفك اٌم١ّخ ِٓ ِخضْٚ اٌّٛاد الأ١ٌٚخ.

فجؼغ الأفشاد فٟ إٌّشؤح تذفق انقًُت(: تكبنُف دػى الإنتبج )انؼًهُبث خبسج يسبس 

لا ٠ؼٍّْٛ ػّٓ ِغبس رذفك اٌم١ّخ ٠ٚمِْٛٛ ثؤػّبي ِٚٙبَ غ١ش ِشرجطخ ثزذفك اٌم١ّخ، 

ٚ٘زٖ اٌزىب١ٌف لا ٠زُ رخظ١ظٙب ػٍٟ ِغبساد رذفمبد اٌم١ّخ ٌٚىٕٙب رؼبًِ وزىب١ٌف 

 داػّخ رىْٛ ٌٙب ِٛاصٔخ خبطخ ٠ٚزُ اٌشلبثخ ػ١ٍٙب.

رّضً وبفخ اٌزىب١ٌف اٌزٟ رٍضَ ٌزشغ١ً ا٢لاد ِضً رىٍفخ  وانًؼذاث:تكبنُف اِلاث 

اٌمٛٞ اٌؼبٍِخ ٚالإ٘لان ٚاٌظ١بٔخ ٚلطغ اٌغ١بس ٚرؾًّ رٍه اٌزىب١ٌف ثظٛسح ِجبششح 

ػٍٝ رذفمبد اٌم١ّخ، أِب ا٢لاد ٚاٌّؼذاد اٌزٟ رخذَ أوضش ِٓ ِغبس رذفك ل١ّخ ٠ٚظؼت 

ٗ ٠زُ رخظ١ض رىب١ٌفٙب ػٍٟ اٌّغبساد اعزجذاٌٙب ٌىجش ؽغّٙب ٚاسرفبع صّٕٙب، فبٔ

اٌّغزف١ذح ِٕٙب ػٍٟ أعبط ٔغجخ ِئ٠ٛخ رؾذد ٌىً ِغبس، ٚرٌه اٌٟ اْ ٠زُ اٌزخٍض ِٓ 

 ٘زٖ ا٢لاد ٚاعزجذاٌٙب ثّؼذاد ٚآلاد أطغش رخظض ٌىً ِغبس رذفك ل١ّخ.

رزّضً رىب١ٌف اٌذػُ فٟ لطغ اٌغ١بس ٚالأدٚاد اٌّغزٍٙىخ  تكبنُف دػى ػًهُبث انتشغُم:

غ١ٙضاد اٌّىبرت ٚاٌّظٕغ، ٚاٌزىب١ٌف اٌّزٕٛػخ الأخشٜ اٌزٟ رؾذس خلاي ٚر

 الأعجٛع.

ٚرشًّ الإ٠غبس، ٚرىب١ٌف إٌّبفغ اٌؼبِخ، ٚاٌظ١بٔخ،  تكبنُف انتسهُلاث وانصُبنت:

ٚخذِبد الأِٓ ٚاٌؾّب٠خ، ٠ٚزُ الاػزشاف ثّب ٠خض رىب١ٌف اٌّزش اٌّشثغ اٌّغزخذَ 

 ّخ ِٓ رىب١ٌف اٌزغ١ٙلاد.فمؾ ِٓ لجً رىب١ٌف ِغبس رذفك اٌم١

ٚرّضً أٞ رىب١ٌف أخشٞ رمغ فٟ ِغبس رذفك اٌم١ّخ  كم تكبنُف تذفق انقًُت الأخشي:

 ٚلا رخؼغ لأٞ ِٓ اٌزىب١ٌف اٌغبثك روش٘ب.
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 وَىضر انشكم انتبنٍ ػنبصش تكبنُف تذفق انقًُت:
44

 

ِٚٓ صُ عززٕبٚي اٌجبؽضخ اٌؼلالخ اٌزىب١ٍِخ ث١ٓ ِذخٍٟ اٌزىٍفخ ػٍٟ أعبط اٌّٛاطفبد 

ٚرىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ، فُٙ ٠ز١ّضاْ ثبٌّشٚٔخ ٚعٌٙٛخ رطج١مُٙ ِٚلائّزُٙ ٌؼ١ٍّخ 

اٌزخط١ؾ الاعزشار١غٟ لإداسح اٌزىٍفخ، ؽ١ش أْ اٌزىبًِ فٟ ِغبي اٌّؾبعجخ الإداس٠خ 

اٌّلائّخ اٌزٟ رزظف ثبٌشّٛي ِٓ ؽ١ش ٔٛػ١زٙب ٚأ١ّ٘زٙب ٠ّضً ٔظبَ لإٔزبط اٌّؼٍِٛبد 

ثٙذف رؾم١ك اٌفؼب١ٌخ فٟ رم١١ُ الأداء وىً، وّب أْ اٌٙذف اٌشئ١غٟ ٌٍزىبًِ ٘ٛ ص٠بدح 

فؼب١ٌخ رم١١ُ الأداء ثزٛف١ش اٌّؼٍِٛبد إٌّبعجخ، ٚثشىً ٠زلائُ ِغ اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ 

ًت فٍ تسقُق أهذافهب الاستشاتُدُت انسذَثت ويتطهببتهب ورنك نتسذَذ يذٌ ندبذ انًنظ
12
. 

انًسىس انثبنٍ: أهًُت ويضاَب انتكبيم بُن يذخهٍ انتكهفت ػهٍ أسبط انًىاصفبث 

 وتكبنُف تذفق انقًُت:

أهًُت انتكبيم بُن يذخهٍ انتكهفت ػهٍ أسبط انًىاصفبث وتكبنُف تذفق انقًُت   - أ

 فٍ تسقُق يُضة تنبفسُت وخهق قًُت نهًنشأة ين خلال:

رشٞ اٌجبؽضخ اْ اعزخذاَ ٔظبَ ٚاؽذ فمؾ ِٓ ٔظُ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ         

الاعزشار١غ١خ لا ٠ىْٛ دل١ك ٌزٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌّلائّخ لاداسح سثؾ١خ اٌؼّلاء ٚخٍك 

ل١ّخ ٌٍّٕشؤح، ٌٚىٓ لاثذ ِٓ ٚعٛد رىبًِ ث١ٓ ٔظُ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ 

اٌجبؽضخ ثزؾ١ًٍ اٌؼلالخ اٌزىب١ٍِخ ث١ٓ ِذخً  ٌزؾم١ك اٌّضا٠ب اٌغبثمخ، ِٚٓ ٕ٘ب رمَٛ

 * Baggaley, 2003مسار تدفق القيمة، المصدر:  4رسم توضيحي 
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اٌزىب١ٌف ػٍٟ أعبط اٌّٛاطفبد ِٚذخً رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ٌزذػ١ُ اداسح اٌؼّلاء 

 ٚرؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ فٟ الأعٛاق. ٚرزّضً أ١ّ٘خ اٌزىبًِ فٟ:

رم١١ُ الأداء فٟ ظً ٚعٛد ِؼٍِٛبد ػٓ إٌّبفغ١ٓ رّىٓ ِٓ رؾذ٠ذ اٌٛػغ  -

 اٌؾبٌٟ ٌٍّٕشؤح ٚثبٌزبٌٟ اٌزم١١ُ ثشىً افؼً.

رؾغ١ٓ الأداء اٌّبٌٟ ٚغ١ش اٌّبٌٟ ٌّٕشآد الاػّبي، ٚرٛف١ش ِؼٍِٛبد ػٓ  -

أؾشافبد الأداء، ٚرٛف١ش ِؼٍِٛبد ػٓ ع١ّغ ِشاؽً الإداسح الاعزشار١غ١خ 

 اٌّزّضٍخ فٟ رخط١ؾ الاعزشار١غ١خ ٚاخز١بس ٚرطج١ك ٚسلبثخ ٚرم١١ُ الاعزشار١غ١خ.

اٌزىبًِ إٌّشآد ػٍٟ رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ اؽز١بعبد ٚسغجبد اٌؼّلاء ٠غبػذ  -

 ٚث١ٓ الاعزغلاي الأِضً ٌٍّٛاسد اٌّزبؽخ داخً ِغبساد رذفك اٌم١ّخ.

 ٠غبػذ ػٍٟ رؾم١ك اٌشلبثخ ػٍٟ اٌزىب١ٌف ٚاداسرٙب ثشىً أفؼً. -

٠ؼًّ اٌزىبًِ ػٍٟ رخف١غ اٌزىب١ٌف ِٓ خلاي اٌزخٍض ِٓ اٌفبلذ ِٓ اٌطبلخ  -

غ١ش اٌّغزغٍخ ٚرؾذ٠ذ اٌز١ٌٛفخ اٌّضٍٟ ِٓ الإٔزبط ٚاٌزٟ رؾمك أوجش ِٕفؼخ 

 ٌٍّٕشؤح ٚرفٟ ثبؽز١بعبد ٚسغجبد اٌؼّلاء.

٠ؼضص اٌزىبًِ ِٓ ٔشش صمبفخ اٌزط٠ٛش ٚص٠بدح اٌمذسح ػٍٟ اٌزط٠ٛش ٚالأثذاع ٌذٞ  -

الأفشاد فٟ إٌّشؤح ِٓ خلاي رؼظ١ُ الاعزفبدح ِٓ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ، ِٚؾبٌٚخ 

ً اٌطبلخ غ١ش اٌّغزغٍخ ٌطبلخ ِغزغٍخ ٠ّىٓ الاعزفبدح ِٕٙب فٟ ص٠بدح اٌطبلخ رؾ٠ٛ

 الإٔزبع١خ ٚرٍج١خ اؽز١بعبد اٌؼّلاء ٚاٌغٛق.

أْ اٌّؼٍِٛبد اٌزىب١ٌف١خ اٌزٟ ٠ٛفش٘ب اٌزىبًِ رؼطٟ طٛسح رفظ١ٍ١خ دل١مخ ػٓ  -

رىب١ٌف رشغ١ً الإٔزبط، ٚرؾذ٠ذ رىٍفخ وً ِٛاطفخ ِٓ ِٛاطفبد الإٔزبط، 

اٌزىٍفخ داخً ِغبساد رذفك اٌم١ّخ، ٚرؾذ٠ذ اٌٛلذ اٌلاصَ لإرّبَ ٚرؾذ٠ذ 

اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ ٠ّش ثٙب وً ِٕزظ ؽزٟ ٠ظً اٌٟ اٌؼّلاء ثبٌّٛاطفبد اٌّطٍٛثخ، 

ِّب ٠غبػذ الإداسح فٟ عشػخ ٚدلخ ارخبر اٌمشاساد ِٓ أعً سفغ ِغزٛٞ الأداء 

 بعبد اٌغٛق.داخً إٌّشؤح، ٚرط٠ٛش ٚرؾغ١ٓ عٛدح إٌّزغبد ثّب ٠ٍجٟ اؽز١

وّب رشٞ اٌجبؽضخ أْ اٌّؼٍِٛبد اٌذل١مخ اٌزٟ ٠ٛفش٘ب اٌزىبًِ ث١ٓ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ      

الإداس٠خ الاعزشار١غ١خ ٟ٘ ِٓ أُ٘ اٌذٚافغ اٌزٟ رّىٓ الإداسح الاعزشار١غ١خ ٌٍّٕشؤح ِٓ 
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اداسح ِٛاسد٘ب ثىفبءح ٚفؼب١ٌخ ٚاعزخذاِٙب الاعزخذاَ الأِضً ِّب ٠ّىٓ ِٓ اعزجؼبد 

ٔشطخ غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ّخ ٚرم١ًٍ اٌفبلذ، ِٚب ٠زشرت ػ١ٍٗ ِٓ رخف١غ رىٍفخ إٌّزظ الأ

ٚرؾغ١ٓ الأداء ٚرذػ١ُ اٌّشوض اٌزٕبفغٟ ٌٍّٕشؤح، ِّب ٠ئصش ػٍٟ ػ١ٍّخ اٌّشاعؼخ 

 اٌذاخ١ٍخ.

وتتًثم ػىايم ندبذ تطبُق انتكبيم بُن يذخهٍ تكبنُف انًىاصفبث وتكبنُف     

 تذفق انقًُت فٍ:

ثبؽز١بعبد ٚسغجبد اٌؼّلاء اٌزٟ رؾمك ٌُٙ اٌشػب، ِّب ٠غبػذ فٟ الا٘زّبَ  .4

 رؾغ١ٓ أداء إٌّشؤح.

الا٘زّبَ ثبٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ٌٍّٕشؤح ِٓ خلاي ِؼشفخ ِشاوض اٌمٛح  .0

ٚاٌؼؼف ٌٍّٕشؤح ػٍٟ اٌّغزٛٞ اٌذاخٍٟ ٚاٌخبسعٟ، ٚدساعخ الأعٛاق اٌخبسع١خ 

١ٍخ اٌّزّضٍخ فٟ ػ١ٍّبد إٌّشؤح داخً ٚاؽز١بعبد ٚسغجبد اٌؼّلاء، ٚاٌغٛق اٌذاخ

 اٌّغبساد اٌّخزٍفخ.

دػُ ٚرؤ١٠ذ الإداسح اٌؼ١ٍب ٌٙزا اٌزىبًِ ٠غبػذ ػٍٟ رطج١مٗ ٚالزٕبع ثبلٟ الإداساد  .1

 ثٗ، ِّب ٠ٕؼىظ ثذٚسٖ ػٍٟ رؾغ١ٓ الأداء ٚص٠بدح اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕشؤح.

ج١ك اٌزىبًِ، ِّب عبػذ اعزخذاَ اٌزم١ٕخ ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ ػشٚسح رط .2

أدٞ اٌٟ سفغ ِغزٛٞ الإٔزبط فٟ إٌّشآد، ٚرمذ٠ُ خذِبد عذ٠ذح ثٕبءا ػٍٟ أرٚاق 

 اٌؼّلاء.

( ABCIIوين ثى تشٌ انببزثت إيكبنُت الاستفبدة ين استخذاو أسهىبٍ )

 ( ين خلال يب َهٍ:VSCو)

( ٠ٛفش ِؼٍِٛبد VSCأْ ولا الأعٍٛث١ٓ ٠ٙزّٛا ثؼبًِ اٌشثؾ١خ ؽ١ش أْ ٔظبَ ) -

( ABCIIإٌّزغبد ٚاٌؼّلاء ٚلٕٛاد اٌزٛص٠غ الأوضش سثؾ١خ، ٠ٚٛفش ٔظبَ ) ػٓ

ِؼٍِٛبد دل١مخ ػٓ ِٛاطفبد إٌّزغبد اٌزٟ ٠شغجٙب اٌؼّلاء، ٚاظٙبس اٌؼلالخ 

ث١ٓ إٌّزغبد ٚرىٍفخ أزبعٙب ِّب ٠ؾغٓ ِٓ سثؾ١خ إٌّزغبد ٚص٠بدح اٌزذفك 

 إٌمذٞ، ِٚٓ صُ رذػ١ُ اٌّشوض اٌزٕبفغٟ ٌٍّٕشؤح.
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( ِٛاطفبد إٌّزظ اٌزٟ ٠شغت ف١ٙب اٌؼّلاء، ِّب ٠ؾمك ABCIIأعٍٛة ) ٠ؾذد -

سػب اٌؼ١ًّ، ٚالاؽزفبظ ثبٌؼّلاء اٌمذاِٟ، ٚاوزغبة ػّلاء عذد، ٚص٠بدح 

اٌؾظخ اٌغٛل١خ ٌٍّٕشؤح، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ اعزّشاس سثؾ١زٙب ، ٠ٚؾذد أعٍٛة 

(VSCاٌم١ّخ اٌّغزٙذفخ ٌٍؼّلاء، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ فشص الإداسح فٟ اٌز ) ،ٓؾغ١

ٚص٠بدح ػذد اٌؼّلاء، ٚالزشاػ الإعشاءاد اٌلاصِخ ٌلاعزفبدح ِٓ اٌؼّلاء غ١ش 

 اٌّشثؾ١ٓ ٚرؾ٠ٍُٛٙ ٌؼّلاء ِشثؾ١ٓ.

( ثزؾذ٠ذ اٌؼ١ٍّبد اٌلاصِخ داخً ِغبس رذفك اٌم١ّخ ٚرؾذ٠ذ ٠VSCمَٛ ٔظبَ ) -

الأٔشطخ اٌزٟ رؼ١ف ل١ّخ ٌٍّٕشؤح ٚاعزجؼبد الأٔشطخ غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ّخ، صُ 

( فٟ رٛف١ش ِؼٍِٛبد ػٓ ABCIIائؾ رذفك اٌم١ّخ، ٠ٚغبُ٘ ٔظبَ )سعُ خش

ِٛاطفبد إٌّزظ اٌزٟ ٠ؾزبعٙب اٌؼّلاء ٚرؾذ٠ذ رىٍفخ وً ِٛاطفخ ِٓ 

ِٛاطفبد إٌّزظ ٚأ٠ؼب رؾذ٠ذ الأٔشطخ اٌزٟ رؼ١ف ل١ّخ ٚاعزجؼبد الأٔشطخ 

غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ّخ، ِّب ٠ؾغٓ ِٓ اعزخذاَ ِٛاسد إٌّظّخ ٚالاعزغلاي 

ً ٌٙب، ِٚٓ صُ ص٠بدح سثؾ١خ إٌّشؤح ٚرٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌزىٍفخ ٚرؾم١ك ا١ٌّضح الأِض

 اٌزٕبفغ١خ فٟ اٌغٛق.

( فٟ اػبدح رخظ١ض اٌّٛاسد ٠VSC(ٚ )ABCIIغبػذ ولا ِٓ أعٍٛثٟ ) -

اٌجشش٠خ  ِٓ خلاي رٕظ١ُ ِغز٠ٛبد اٌزٛظ١ف فٟ إٌّشؤح ثبٌشىً اٌزٞ ٠غبػذ 

الاعزغلاي الأِضً ٌٍطبلخ اٌّزبؽخ، فٟ ص٠بدح وفبءح ػ١ٍّبد اٌزشغ١ً ثبٌّٕشؤح ٚ

ٚػذَ ٚعٛد ؽبلخ ػبؽٍخ أٚ غ١ش ِغزغٍخ ثٙب، ِّب ٠ؾغٓ ِٓ عٛدح إٌّزغبد 

 ٚسثؾ١خ إٌّشؤح ٠ٚذػُ ِشوض٘ب اٌزٕبفغٟ فٟ الأعٛاق.

٠مَٛ ولا الأعٍٛث١ٓ ثبٌّغبػذح فٟ رشش١ذ ٚخفغ رىب١ٌف الإٔزبط، ٚاٌزؾغ١ٓ  -

 اٌّغزّش ٌؼ١ٍّبد إٌّشؤح.

 م بُن يذخم تكبنُف تذفق انقًُت ويذخم تكهفت انًىاصفبث:يضاَب انتكبي -ج

٠ؾمك اٌزىبًِ ث١ٓ ِذخً رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ِٚذخً رىٍفخ اٌّٛاطفبد ِغّٛػخ ِٓ     

 إٌّبفغ ٟ٘:
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رخف١غ اٌٛلذ الإعّبٌٟ اٌلاصَ ٌزط٠ٛش إٌّزغبد ِٓ خلاي رؾغ١ٓ اٌزٕغ١ك  -

ٕشؤح فٟ ا٠غبد ١ِضح ث١ٓ ِشاؽً اٌزظ١ُّ ٚاٌزظ١ٕغ ٚاٌزغ٠ٛك. ِٚغبػذح اٌّ

رٕبفغ١خ فٟ أٚلبد اٌشوٛد الالزظبدٞ، ٚرؾغ١ٓ اٌغٛدح اٌشبٍِخ ٌٍّٕزغبد ِٓ 

خلاي الا٘زّبَ ثّشؽٍخ اٌزظ١ُّ ِٚشاػبح لؼب٠ب اٌزظ١ٕغ ػٕذ ٚػغ 

 اٌزظ١ّّبد اٌّّىٕخ.

اٌزٛف١ش فٟ اٌزىب١ٌف: ؽ١ش اْ ِذخً رىٍفخ اٌّٛاطفبد ٠ٛفش اٌج١بٔبد  -

ٚاٌّؼٍِٛبد ػٓ سغجبد ٚاؽز١بعبد اٌؼّلاء ٠ٚمَٛ ثزؾذ٠ذ الأٔشطخ اٌّؾممخ 

ٌٍّٛاطفبد، ٚرظ١ٕف ٘زٖ الأٔشطخ ٚاعزجؼبد الأٔشطخ غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ّخ، صُ 

٠مَٛ ِذخً رذفك اٌم١ّخ ثبداسح الأٔشطخ اٌّؼ١فخ ٌٍم١ّخ داخً ِغبس رذفك اٌم١ّخ 

 ِّب ٠ٛفش اٌٛلذ ٠ٚٛفش فٟ رىب١ٌف إٌشبؽ.

ث١بٔبد رفظ١ٍ١خ: ؽ١ش اْ ولا ِٓ ٔظبَ رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ٚٔظبَ اٌزىٍفخ رٛف١ش  -

ػٍٟ أعبط اٌّٛاطفبد ٠ٛفشاْ ث١بٔبد رفظ١ٍ١خ ػٓ اؽز١بعبد اٌغٛق ِٚٛاسد 

إٌّشؤح اٌّزبؽخ ٚوزٌه الأٔشطخ اٌّؼ١فخ ٌٍم١ّخ ٚغ١ش اٌّؼ١فخ، ٚالأٔشطخ 

وً ٘زٖ اٌج١بٔبد  داخً ِغبس رذفك اٌم١ّخ ٚاٌٛلذ اٌّغزغشق فٟ أغبص إٌشبؽ،

رغبػذ ػٍٟ اداسح اٌٛلذ ٚاخشاط إٌّزظ ثبلً رىٍفخ ٚثبٌغؼش إٌّبعت ٌٍغٛق 

 ٚفٟ اٌٛلذ اٌّؾذد.

رؾغ١ٓ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد: ؽ١ش اْ اٌزىبًِ ث١ٓ اٌّذخ١ٍٓ ٠ّىٓ الإداسح ِٓ  -

اٌؾظٛي ػٍٟ ِؼٍِٛبد فٛس٠خ ٚأوضش دلخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ٛفش٘ب وً ٔظبَ 

 ب ٠ؾغٓ ِٓ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد.ػٍٟ ؽذا ، ِّ

ص٠بدح اٌضمخ فٟ اٌّؼٍِٛبد: فبٌزىبًِ ث١ٓ اٌّذخ١ٍٓ ٠ئدٞ ٌزٛف١ش ِؼٍِٛبد اوضش  -

دلخ ػٓ ٔشبؽ إٌّشؤح، ٚثبٌزبٌٟ ص٠بدح فؼب١ٌخ  اٌّؼٍِٛبد اٌّزٛفشح ِٓ اٌزىبًِ 

ث١ٓ اٌّذخ١ٍٓ، ِّب ٠ئدٞ ٌض٠بدح صمخ اٌّذ٠ش٠ٓ فٟ اعزخذاَ اٌّؼٍِٛبد إٌبرغخ 

 زىبًِ.ِٓ اٌ

وّب ٠ؼزجش ارجبع إٌّشآد ٌّذخً اٌزىٍفخ ػٍٟ اعبط اٌّٛاطفبد ٚرىب١ٌف رذفك  -

اٌم١ّخ عٛف ٠غبػذ ػٍٟ عشػخ رذفك إٌّزغبد ٌلاعزغبثخ اٌفٛس٠خ ٌطٍجبد 
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اٌؼّلاء ٚرخف١غ اٌّخضْٚ ٚٚلذ اٌزٕف١ز اٌىٍٟ ، ٚرٌه ثغشع رؾغ١ٓ ػ١ٍّخ 

 ارخبر اٌمشاساد ٚص٠بدح اٌشثؾ١خ.

ّذخ١ٍٓ ٠ؾذ ِٓ  أٚعٗ اٌمظٛس فٟ ولا ِّٕٙب ٠ٚفؼً اٌغٛأت أْ اٌزىبًِ ث١ٓ اٌ -

 الإ٠غبث١خ اٌّشزشوخ، ِّب ٠ئصش ػٍٟ اٌٛػغ اٌّبٌٟ ٌٍششوخ ِٚشوض٘ب اٌزٕبفغٟ.

٠شوض اٌزىبًِ ث١ٓ الأعٍٛث١ٓ ػٍٟ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ٌٍّٕظّخ ِٓ خلاي  -

خ ثٙب، ِٚٓ خلاي رؤص١ش٘ب اٌّجبشش ػٍٟ أداء الأػّبي ثبٌّٕشؤح، ٚاٌزىب١ٌف اٌخبط

 ػلالزٙب ِغ اٌؼّلاء ٚاٌّٛسد٠ٓ ٚإٌّبفغ١ٓ.

ِٛاوجخ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزغ١شاد فٟ سغجبد ٚاؽز١بعبد اٌؼّلاء  -

ٚرؾغ١ٓ عٛدح ِخشعبد ٔظُ اٌزىب١ٌف، ٚاٌزٟ رّضً ِذخلاد ٌؼ١ٍّخ ارخبر 

 اٌمشاساد فٟ إٌّشؤح.

انًىاصفبث ويذخم تكبنُف تذفق انًسىس انثبنث: انتكبيم بُن يذخم انتكهفت ػهٍ أسبط 

 انقًُت وأثشه ػهٍ انًنشأة:

( ِٚذخً ٠ABCIIّىٓ رؾم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ ِذخً اٌزىٍفخ ػٍٟ أعبط اٌّٛاطفبد )   

 رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ِٓ خلاي :

 َقىو يذخم انتكهفت ػهٍ أسبط انًىاصفبث ببلاتٍ: .1

رؾذ٠ذ اٌّٛاطفبد اٌزٟ ٠شغجٙب اٌؼّلاء ٚاٌزٟ رؾذد لذسح إٌّزظ ػٍٟ الاعزغبثخ  .أ 

ٌزٛلؼبد ٚاؽز١بعبد اٌؼّلاء ثظفخ ِغزّشح، ٚرؾذ٠ذ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ إٌّزظ 

ٚسغجبرُٙ ٚعشػخ ٚوفبءح اٌزٛاطً ِؼُٙ، ٚرٛلغ اٌزغ١شاد اٌّؾزٍّخ فٟ 

اعزخذاِٙب ٌزؾذ٠ذ  اٌّٛاطفبد ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼّلاء، ِٚٓ الأعب١ٌت اٌزٟ ٠ّىٓ

ِٛاطفبد إٌّزظ أعٍٛة اٌزؾ١ًٍ اٌّشزشن اٌزٞ ٠ؼزّذ ػٍٟ رٛع١ٗ ِغّٛػخ ِٓ 

الأعئٍخ ػٍٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼّلاء ٚاخؼبػٙب ٌٍزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ لاعزٕزبط أفؼً 

 ر١ٌٛفخ ِٓ اٌّٛاطفبد ٚاٌزٟ رٍجٟ اؽز١بعبد ٚسغجبد اٌؼّلاء.

اٌزشو١ض ػٍٟ ِغز٠ٛبد  رؾذ٠ذ ِغز٠ٛبد أغبص ِٛاطفبد الإٔزبط ِٓ خلاي  .ة 

 الإٔغبص اٌزٟ رؼ١ف ل١ّخ ٚاعزجؼبد ِغز٠ٛبد الإٔغبص غ١ش اٌّؼ١فخ ٌٍم١ّخ.
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رؾذ٠ذ الأٔشطخ اٌلاصِخ ٌزؾم١ك اٌّٛاطفبد ٚرظ١ٕف الأٔشطخ اٌٟ ػشٚس٠خ  .ط 

 ِٚؼ١فخ ٌٍم١ّخ ٚأخشٞ غ١ش ِؼ١فخ ٌٍم١ّخ .

رذفك  ِٚٓ خلاي ٔظبَ رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ٠زُ ؽظش ٚرؾذ٠ذ الأٔشطخ ِٚغبساد .د 

 اٌم١ّخ، ٚإٌظش ٌىً عٍؼخ وز١بس ل١ّخ ِغزمً، ٚرؾذ٠ذ ِؼّْٛ ٘زا اٌّغبس.

صُ رمَٛ خشائؾ رذفك اٌم١ّخ ثؼًّ اٌّمبسٔبد ث١ٓ ِؼٍِٛبد اٌؼّلاء ٚاٌؼ١ٍّبد  .ٖ 

اٌفؼ١ٍخ، صُ سعُ خش٠طخ اٌزذفمبد اٌّغزمج١ٍخ ٚارخبر الإعشاءاد اٌلاصِخ ٌزفؼ١ً 

 اٌؾٍٛي ٚاٌزؾغ١ٕبد اٌّغزّشح.

فبد ِٕٚزغبد عذ٠ذح ِٓ خلاي رٛظ١ف اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزبؽخ داخً ادخبي ِٛاط .ٚ 

ِغبس رذفك اٌم١ّخ، ثّب ٠ٍجٟ سغجبد اٌؼّلاء ٠ٚذػُ اٌّٛلف اٌزٕبفغٟ ٌٍّٕشؤح. ) 

دػُ ٚرط٠ٛش إٌّزغبد ثّب ٠ؾمك سغجبد اٌؼّلاء ِٓ خلاي اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ 

 ٠ٛفش٘ب ٔظبَ رىب١ٌف ِغبس رذفك اٌم١ّخ(.

عشػخ اٌزغ١ٍُ ٚالأزٙبء ِٓ ؽٍجبد اٌؼّلاء ٚرغ١ٍّٙب فٟ اٌٛلذ إٌّبعت، ٚرٌه  .ص 

ِٓ خلاي عشػخ رذفك اٌؼ١ٍّبد داخً ِغبس رذفك اٌم١ّخ، ٚاعزجؼبد الأٔشطخ غ١ش 

 اٌّؼ١فخ ٌٍم١ّخ.

رؾذ٠ذ رىٍفخ ع١ّغ اٌّٛاطفبد ػٕذ ِغزٛٞ أغبص ِؼ١ٓ ِٓ خلاي ِغبس رذفك  .ػ 

 اٌم١ّخ.

ثزٛف١ش ع١ّغ اٌّزطٍجبد اٌخبطخ ثّٕزظ ِؼ١ٓ،  نقًُتَقىو يذخم تكبنُف تذفق ا .0

٠ٚزُ رؾذ٠ذ ثبٌّٛاطفبد اٌّطٍٛثخ ٚرٛص٠ؼٙب ػٍٟ ِغبساد رذفك اٌم١ّخ، ِّب 

٠خفغ ِٓ رىب١ٌف اٌفؾض، صُ رؾذ٠ذ اٌّٛاسد اٌلاصِخ ٌزٕف١ز الأٔشطخ ٚاٌؼ١ٍّبد، 

ٙب ٠ٚمَٛ ِذخً رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ثبعزخذاَ اٌّٛاسد ػٍٟ اٌمذس اٌّغزخذَ ِٕ

 ١ٌٚظ اٌمذس اٌّزبػ.

ؽ١ش ٠زُ رٛص٠غ تخصُص تكهفت يستىَبث الإندبص ػهٍ يسبساث تذفق انقًُت:  .3

رىب١ٌف وً ِغزٛٞ ِٓ ِغز٠ٛبد الإٔغبص ػٍٟ خلا٠ب اٌؼًّ فٟ ِغبساد رذفك 

اٌم١ّخ، ٚرؾذ٠ذ ِمذاس اٌطبلخ اٌؼبؽٍخ غ١ش اٌّغزغٍخ اٌزٟ لا رؼ١ف ل١ّخ ٚؽغبة 

ؤح لارخبر اٌمشاساد اٌلاصِخ ٌّؼبٌغزٙب أٚ ٌٍزخٍض رىٍفزٙب ٚرمذ٠ّٙب لإداسح إٌّش
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ِٕٙب أٚ رخف١ؼٙب اٌٟ أدٟٔ ؽذ ِّىٓ. صُ ٠زُ رغ١ّغ اٌؼ١ٍّبد اٌزشغ١ٍ١خ فٟ شىً 

خلا٠ب ػًّ، ٠ٚزُ رغ١ّغ الأػّبي اٌّزشبثٙخ داخً خ١ٍخ ٚاؽذح ٚرؾذ٠ذ اٌّٛاسد 

ٚرؾذ٠ذ  اٌلاصِخ ٌزؾم١ك ِغز٠ٛبد أغبص وً ِٛاطفخ ٚرؾذ٠ذ اٌمذس اٌّغزخذَ ِٕٙب

اٌطبلخ اٌؼبؽٍخ ٚاعزجؼبد٘ب، ٚؽغبة رىٍفخ ل١ّخ وً ِغبس رذفك ػٍٟ ؽذا، صُ 

رغ١ّغ رىب١ٌف وً ِٛاطفبد الإٔزبط داخً ِغبساد رذفك اٌم١ّخ اٌّخزٍفخ ، 

 ٌٍؾظٛي ػٍٟ رىٍفخ إٌّزظ إٌٙبئ١خ.

، َتى تسذَذ تكهفت تذفق انقًُت ين خلال إخًبنٍ انتكبنُف انتٍ تؤثش فٍ الإنتبج .2

 ً:ٚرشّ

ٟٚ٘ رشًّ ع١ّغ اٌزىب١ٌف اٌزٟ ٠زىجذ٘ب  تكبنُف أخىس الإنتبج" انؼًبنت": -

اٌؼّبي فٟ ػ١ٍّبد الإٔزبط داخً ِغبس رذفك اٌم١ّخ ِضً " رخط١ؾ الإٔزبط، 

ٚخذِبد اٌؼّلاء، ٚاٌزغ٠ٛك ٚاٌّج١ؼبد، ٚدػُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد، ٕٚ٘ذعخ 

 اٌزظ١ُّ ٚغ١ش٘ب". 

ّٛاد اٌخبَ ٚالأعضاء ٚاٌّغزٍضِبد اٌزٟ ٠زُ ٟ٘ ل١ّخ اٌ تكبنُف يىاد الإنتبج: -

ششاإ٘ب، ٠ٚزُ ؽغبة رىب١ٌف اٌّٛاد اٌخبَ ػٍٝ أعبط اٌّٛاد اٌفؼ١ٍخ اٌّشزشاح 

 أٚ اٌّغزخذِخ ِٓ لجً ِغبس رذفك اٌم١ّخ ِٓ ِخضْٚ اٌّٛاد الأ١ٌٚخ.

فجؼغ الأفشاد فٟ تكبنُف دػى الإنتبج )انؼًهُبث خبسج يسبس تذفق انقًُت(:  -

ْ ثؤػّبي ِٚٙبَ غ١ش ِشرجطخ ثّغبس رذفك اٌم١ّخ، ٚ٘زٖ اٌزىب١ٌف إٌّشؤح ٠مِٛٛ

لا ٠زُ رخظ١ظٙب ػٍٟ ِغبساد رذفمبد اٌم١ّخ ٌٚىٕٙب رؼبًِ وزىب١ٌف داػّخ 

 رىْٛ ٌٙب ِٛاصٔخ خبطخ ٠ٚزُ اٌشلبثخ ػ١ٍٙب.

رشًّ وبفخ اٌزىب١ٌف اٌزٟ رٍضَ ٌزشغ١ً ا٢لاد ِضً  تكبنُف اِلاث وانًؼذاث: -

خ ٚالإ٘لان ٚاٌظ١بٔخ ٚلطغ اٌغ١بس ٚرؾًّ رٍه اٌزىب١ٌف رىٍفخ اٌمٛٞ اٌؼبٍِ

ثظٛسح ِجبششح ػٍٝ رذفمبد اٌم١ّخ، أِب ا٢لاد ٚاٌّؼذاد اٌزٟ رخذَ أوضش ِٓ 

ِغبس رذفك ل١ّخ، فبٔٗ ٠زُ رخظ١ض رىب١ٌفٙب ػٍٟ اٌّغبساد اٌّغزف١ذح ِٕٙب 

 ػٍٟ أعبط ٔغجخ ِئ٠ٛخ رؾذد ٌىً ِغبس.
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رىب١ٌف اٌذػُ فٟ لطغ اٌغ١بس ٚالأدٚاد  رزّضً تكبنُف دػى ػًهُبث انتشغُم: -

اٌّغزٍٙىخ ٚرغ١ٙضاد اٌّىبرت ٚاٌّظٕغ، ٚاٌزىب١ٌف اٌّزٕٛػخ الأخشٜ اٌزٟ 

 رؾذس خلاي الأعجٛع.

ٚرشًّ الإ٠غبس، ٚرىب١ٌف إٌّبفغ اٌؼبِخ،  تكبنُف انتسهُلاث وانصُبنت: -

ٚاٌظ١بٔخ، ٚخذِبد الأِٓ ٚاٌؾّب٠خ، ٚ٘زٖ اٌزىب١ٌف ٠زُ رخظ١ظٙب ػٍٟ 

 اد رذفك اٌم١ّخ ِغبس

ٚرّضً أٞ رىب١ٌف أخشٞ رمغ فٟ ِغبس رذفك  كم تكبنُف تذفق انقًُت الأخشي: -

 اٌم١ّخ ٚلا رخؼغ لأٞ ِٓ اٌزىب١ٌف اٌغبثك روش٘ب.

 13تسذَذ تكبنُف انًنتح  داخم يسبس تذفق انقًُت ين خلال:  .5

زغخ فٟ فٟ ؽبٌخ ارا وبٔذ إٌّزغبد إٌّ أولا: طشَقت يتىسظ انتكهفت نهىزذة انىازذة:

رذفك اٌم١ّخ ِزّبصٍخ عذا ٚاٌّٛاد اٌّغزخذِخ لإٔزبط رٍه إٌّزغبد ِزّبصٍخ أ٠ؼب، 

ففٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ ٠زُ اعزخشاط ِؼذي اٌزىٍفخ الإعّبٌٟ ٌٍٛؽذح اٌٛاؽذح ِٓ خلاي 

 اٌّؼبدٌخ الأر١خ:

ِزٛعؾ اٌزىٍفخ الإعّبٌٟ ٌٍٛؽذح =     
اٌزىب١ٌف اٌى١ٍخ ٌزذفك اٌم١ّخ

ذدػ اٌٛؽذاد خلاي اٌّذح
 

 ففٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ ٠زُ اؽزغبة رىب١ٌف إٌّزغبد وّب ٠ٍٟ: 

اعزخشاط رىٍفخ اٌّٛاد الأ١ٌٚخ اٌّزٛعطخ ٌٍٛؽذح اٌٛاؽذح ٌىً ِٕزظ فٟ رذفك  -

اٌم١ّخ، ٚاٌزٟ رؾزغت ِٓ خلاي ِغّٛػخ رىب١ٌف اٌّٛاد الأ١ٌٚخ ٌىً ِٕزظ ٠زُ 

أزبعٗ فٟ رذفك اٌم١ّخ ِمغَٛ ػٍٟ ػذد اٌٛؽذاد اٌّشؾٛٔخ ٌىً ِٕزظ ٠زُ أزبعٗ 

 فٟ رذفك اٌم١ّخ.

اعزخشاط رىب١ٌف اٌزشى١ً اٌزٟ رّضً ِغّٛػخ رذفك اٌم١ّخ خلاي فزشح ِؾذدح  -

ِطشٚػ ِٕٙب رىب١ٌف اٌّٛاد الأ١ٌٚخ اٌى١ٍخ إٌّفمخ ٌزذفك اٌم١ّخ خلاي ٘زٖ اٌفزشح، 

ٌزشى١ً ٌزذفك اٌم١ّخ ٠زُ اؽزغبة اٌزشى١ً اٌّزٛعطخ ٚثؼذ اعزخشاط رىب١ٌف ا

ٌٍٛؽذح ٚاٌزٟ رّضً اعّبٌٟ رىب١ٌف اٌزشى١ً ٌزذفك اٌم١ّخ خلاي رٍه اٌفزشح 

 ِمغَٛ ػٍٟ ػذد اٌٛؽذاد اٌّشؾٛٔخ ٌٙزٖ اٌفزشح.
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فؼٕذِب رمَٛ رذفمبد اٌم١ّخ ثبٔزبط ِٕزغبد رغزٍٙه  ثبنُب: طشَقت انخصبئص وانًًُضاث:

ِض٠ظ أزبط ِخزٍف ٚرّش ثّشاؽً ِخزٍفخ ٚرزطٍت أٚلبد  ِٛاد ِخزٍفخ ٚراد

ِخزٍفخ فٟ وً ِشؽٍخ، ففٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ٠زُ الاػزّبد فٟ اؽزغبة رىب١ٌف 

إٌّزغبد ػٍٟ ؽش٠مخ اٌخظبئض ٚا١ٌّّضاد ثذلا ِٓ اٌزىٍفخ اٌّزٛعطخ ٌٍٛؽذح. 

ٌزٌه فبْ ٘زٖ اٌطش٠مخ رؾغت رىٍفخ إٌّزظ ثبلاػزّبد ػٍٟ خظبئظٗ ١ِّٚضارٗ 

ٌزٟ رزؤصش ثغشػخ رذفك اٌم١ّخ خلاي اٌؼ١ٍّخ اٌّخزٍفخ، ٚثّٛعت ٘زٖ اٌطش٠مخ ا

فبْ اٌزىب١ٌف اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕزظ لا رزؾذد ِٓ خلاي و١ّخ اٌٛلذ اٌّزؼٍمخ ثبٌؼًّ 

اٌزٞ ٠زطٍت ٌغشع طٕغ ِٕزظ ِؼ١ٓ، ٚأّب ٠زؾذد ِٓ خلاي ٔغجخ رذفك إٌّزظ 

١ّغ رىب١ٌف وً ِٛاطفبد إٌّزظ خلاي اٌّٛاسد اٌّخزٍفخ فٟ رذفك اٌم١ُ، ٠ٚزُ رغ

 ٌٍٛطٛي ٌزىٍفخ ٚؽذح إٌّزظ: 

تكهفت وزذة انًنتح = يدًىع تكبنُف كم يىاصفت ين يىاصفبث انًنتح فٍ ضىء  

 يستىٌ الإندبص انًستهذف.

 خبيسب: اننتبئح وانتىصُبث: 

 اننتبئح:  - أ

رؾغ١ٓ وفبءح أداء اٌؼ١ٍّبد ٚالأٔشطخ ِٓ خلاي رخف١غ اٌٛلذ اٌلاصَ لأداء  .4

لأٔشطخ ٔز١غخ اٌزىبًِ ث١ٓ أعٍٛثٟ رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ ٚاٌزىب١ٌف ػٍٟ أعبط ا

اٌّٛاطفبد، ِّب ٠خفغ ِٓ ٚلذ اٌؼ١ٍّبد ٚعشػخ الاعزغبثخ ٌطٍجبد 

 اٌؼّلاء.

٠ؾمك ِذخً اٌزىٍفخ ػٍٟ أعبط اٌّٛاطفبد اٌز١ّض فٟ أداء اٌخذِبد اٌّمذِخ  .0

ؼلالخ ِغ اٌؼّلاء، ٚرٌه ٌٍؼّلاء ِٓ خلاي اعزشار١غ١خ خٍك اٌم١ّخ اٌزٟ رمٛٞ اٌ

ػٓ ؽش٠ك اٌزط٠ٛش ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٌٍّٕزظ ٚص٠بدح اٌىفبءح الإٔزبع١خ فٟ ظً 

رخف١غ اٌزىٍفخ اٌٝ اٌؾذ الأدٔٝ، ِغ اٌؾفبظ ػٍٟ عٛدح إٌّزظ، ِّب ٠ذػُ 

 اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕشؤح.
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ٞ ٠ؾمك ِذخً رىب١ٌف رذفك اٌم١ّخ اٌززجغ اٌذل١ك ٌٍزىب١ٌف ِٚغبسارٙب ِّب ٠ئد .1

اٌٟ دلخ رخظ١ض اٌزىب١ٌف ػٍٝ ِغبساد رذفك اٌم١ّخ، ٚرلافٟ ِشىٍخ 

 رخظ١ض اٌزىب١ٌف غ١ش اٌّجبششح ٌٍّٕزغبد.

٠ؾذ اٌزىبًِ ث١ٓ اٌّذخ١ٍٓ  ِٓ أٚعٗ اٌمظٛس فٟ ولا ِّٕٙب ٠ٚفؼً اٌغٛأت  .2

 الإ٠غبث١خ اٌّشزشوخ، ِّب ٠ئصش ػٍٟ اٌٛػغ اٌّبٌٟ ٌٍششوخ ِٚشوض٘ب اٌزٕبفغٟ.

 انتىصُبث:  - ة

ر١ّٕخ اٌٛػٟ ٌذٞ ١٘ىً اٌؼّبٌخ ثىبفخ ِغز٠ٛبد إٌّشؤح ثؤ١ّ٘خ ػشٚسح  .4

 اٌزىبًِ ث١ٓ الأعب١ٌت الإداس٠خ اٌؾذ٠ضخ.

الا٘زّبَ ثبٌزىبًِ ث١ٓ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٚرط٠ٛش٘ب ٌّب ٌٙب ِٓ أ١ّ٘خ  .0

وج١شح رغبػذ فٟ رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ ٚغ١ش اٌّب١ٌخ ٚاٌؾذ ِٓ اٌفبلذ 

 ٚاظٙبس اٌطبلخ اٌؼبؽٍخ.

ػشٚسح رٛافش ٚرذس٠ت اٌّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ػٍٝ ِٙبساد الارظبي، ِٚٛاوجخ  .1

اٌزغ١شاد فٟ اٌظٕبػخ ٚاٌّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙخ، ٚاٌىفبءح ػٕذ اعزخذاَ رىٌٕٛٛع١ب 

 اٌّؼٍِٛبد، ٌزّى١ُٕٙ ِٓ ِٛاعٙخ اٌزطٛس فٟ الإداسح الاعزشار١غ١خ ٌٍزىٍفخ.
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ِااااذخٍٟ اٌزىٍفااااخ ػٍااااٝ أعاااابط اٌّٛاطاااافبد ٚاٌزىٍفااااخ ػٍااااٝ “،  0244د. ِٕاااابي عجاااابس عااااشٚس، -2

و١ٍااااااخ الإداسح  يدهةةةةةةت انؼهةةةةةةىو الاقتصةةةةةةبدَت والإداسَةةةةةةت دساعااااااخ ِمبسٔااااااخ"،  -أعاااااابط الأٔشااااااطخ

 .312 -348، ص ص: 9، اٌؼذد 00ٚالالزظبد، عبِؼخ ثغذاد، ِغٍذ 
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 .218 -223.، ص ص: 24

 : نًضَذ ين انًؼهىيبث -4

ٙلان اٌّااااٛاسد وّااااذخً ٌزطاااا٠ٛش ، " اٌّؾبعااااجخ ػاااآ اعااااز0244د. أؽّااااذ ِخزاااابس اعااااّبػ١ً،  -

انًدهةةةةةت انؼهًُةةةةةت نهذساسةةةةةبث انتدبسَةةةةةت اداسح اٌزىٍفاااااخ فاااااٟ ظاااااً ث١ئاااااخ اٌزظااااا١ٕغ اٌؾذ٠ضاااااخ"، 

-241ص ص:   ، اٌؼاااااذد الأٚي1، و١ٍاااااخ اٌزغااااابسح، عبِؼاااااخ لٕااااابح اٌغااااا٠ٛظ، ِغٍاااااذ وانبُئُةةةةةت

224. 

، اؽااااابس ِمزاااااشػ ٌزىبِاااااً ٔظااااابَ ِؾبعاااااجخ اعااااازٙلان اٌّاااااٛاسد 0249د. ػٍاااااٟ ِغب٘اااااذ أؽّاااااذ،  -

(RCA( ٚٔظااابَ اٌزىٍفاااخ ػٍاااٝ أعااابط اٌّٛاطااافبد )ABCII ٌزاااذػ١ُ اداسح سثؾ١اااخ اٌؼّااالاء ِاااغ )

، و١ٍااااخ اٌزغاااابسح، عبِؼااااخ وفااااش اٌشاااا١ ، يدهةةةةت انذساسةةةةبث انتدبسَةةةةت انًؼبصةةةةشةدساعااااخ ١ِذا١ٔااااخ، 

 .281 -211اٌؼذد اٌغبثغ، ص ص: 

 .12-04ٖ، ص ص: يشخغ سبق ركش، 0244د. ٔبدس ؽّذ اٌغ١شاْ، -

 نًضَذ ين انتفبصُم: -7

، " أصاااش رطج١اااك ٔظااابَ رىاااب١ٌف ِغااابس راااذفك اٌم١ّاااخ 0248د.  ٘ااابٟٔ أؽّاااذ ِؾااابس٠ك،  -

ػٍااااٝ رااااٛف١ش ِؼٍِٛاااابد ٌٕظاااابَ ؽااااٛافض أداء اٌؼااااب١ٍِٓ ٌزششاااا١ذ اعاااازٙلان اٌّااااٛاسد ػٕااااذ 

يدهةةةةت رفؼ١ااااً اعاااازشار١غ١خ الإٔزاااابط اٌخاااابٌٟ ِاااآ اٌفبلااااذ: دساعااااخ ٔظش٠ااااخ ١ِٚذا١ٔااااخ"، 

 -431ٌزغااااابسح، عبِؼاااااخ ؽٕطاااااب، اٌؼاااااذد الأٚي، ص ص: ، و١ٍاااااخ اانبسةةةةةىح انًسبسةةةةةبُت

499. 

  * Gunduz, M., and Naser, A., 0241, “ Cost Based Value Stream 

Mapping as a sustainable construction tool for underground 

pipeline construction projects”, Sustainability, pp. 1-20, 

www.mdpi.com/journal/sustainability.  

 .499 -431، ص ص: يشخغ سبق ركشه، 0248د. ٘بٟٔ اؽّذ،  -8

 

 

http://www.mdpi.com/journal/sustainability


 
 التكامل بين مدخلي التكلفة على أساس المواصف ات وتكاليف تدفق القيمة لتحقيق الأهداف الاستراتيجية للمنشأة

 سارة حسنين جودة عبدالحميد د/

 0202 اٌضبٟٔاٌغضء  اٌضبٟٔاٌّغٍذ اٌؾبدٞ ػشش                                                 اٌؼذد 

4440 

 

 

                                                                                                                                                       

 نًضَذ ين انتفبصُم : -9

، " اعااازخذاَ ِاااذخً راااذفك اٌم١ّاااخ فاااٟ رششااا١ذ رىاااب١ٌف 0248د. طااابثش ؽغااآ اٌغٕااابَ،  -

ؼ: دساعااااخ ؽبٌااااخ ػٍااااٝ اؽااااذٜ شااااشوبد اٌطبلااااخ اٌّغاااازخذِخ فااااٟ طاااإبػخ ؽذ٠ااااذ اٌزغاااا١ٍ

، و١ٍاااااخ اٌزغااااابسح، عبِؼاااااخ يدهةةةةةت انبسةةةةةىح انًبنُةةةةةت وانتدبسَةةةةةتاٌؾذ٠اااااذ ٚاٌظاااااٍت"، 

 .14-4ثٛسعؼ١ذ، اٌؼذد اٌضبٌش، ص ص: 

، " اعاااازخذاَ ِؾبعااااجخ اعاااازٙلان اٌّااااٛاسد فااااٟ رااااذػ١ُ 0241ػٍااااٟ ػجااااذ   طاااابٌؼ،  -

دساعاااااخ  -دِاااااذخً رىاااااب١ٌف ِغااااابس راااااذفك اٌم١ّاااااخ ثٙاااااذف الاعااااازغلاي الأِضاااااً ٌٍّاااااٛاس

، و١ٍاااخ اٌزغااابسح ثبلإعاااّبػ١ٍ١خ، انًدهةةةت انؼهًُةةةت نهذساسةةةبث انتدبسَةةةت وانبُئُةةةتٔظش٠اااخ"، 

 .114-121، ص ص: 8عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ، ِغٍذ 

، " اعااازخذاَ أعاااٍٛة رىاااب١ٌف راااذفك اٌم١ّاااخ فاااٟ  0240أؽّاااذ ػجاااذ اٌؼٍااا١ُ اٌغااا١ذ   اٌؼشثاااٟ  -

انًدهةةةت انؼهًُةةةت ٔظش٠اااخ ٚرطج١م١اااخ"،  دساعاااخ -رم١ااا١ُ رطج١مااابد اٌّؾبعاااجخ ػااآ اٌظااإبػخ اٌّشٔاااخ

، اٌؼاااذد اٌضااابٟٔ، ص 01، و١ٍاااخ رغااابسح، عبِؼاااخ ؽٍاااٛاْ، ِغٍاااذنهبسةةةىح وانذساسةةةبث انتدبسَةةةت

 .42-09ص: 

 نًضَذ ين انتفبصُم َشخغ إنٍ: -10

( VSC، " أصااااش اعاااازخذاَ ٔظاااابَ رىااااب١ٌف رااااذفك اٌم١ّااااخ )0249د. شااااٛلٟ   فااااٛدٖ،  -

يدهةةةةةةت انذساسةةةةةةبث انتدبسَةةةةةةت ٕبػ١خ"، فااااااٟ دػااااااُ اٌمااااااذسح اٌزٕبفغاااااا١خ ٌٍشااااااشوبد اٌظاااااا

 .122 -049، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ وفش اٌش١ ، اٌؼذد اٌغبثغ، ص ص: انًؼبصشة

 .114 -121ص ص: يشخغ سبق ركشه  ، 0241د. ػٍٟ ػجذ   طبٌؼ،  -

11- Baggaley, B., 2003, “Value Stream Management for Lean 

Companies”, Journal of Cost Management, Bosten, March/ April, 

Vol. 17, No. 3. 

، " رااااااؤص١ش اٌزىبِااااااً ثاااااا١ٓ ِمااااااب١٠ظ الأداء 0243د. ِغااااااذٞ ػجااااااذ اٌّؼجااااااٛد   شااااااؼلاْ،  40-

( ػٍاااااٟ ل١ااااابط ٚرم١ااااا١ُ ABC( ِٚاااااذخً اٌزىٍفاااااخ ػٍاااااٟ أعااااابط إٌشااااابؽ )BSCاٌّزاااااٛاصْ )

اٌزغاااابسح، عبِؼااااخ ػاااا١ٓ شااااّظ، اٌؼااااذد ، و١ٍااااخ انًدهةةةةت انؼهًُةةةةت نلاقتصةةةةبد وانتدةةةةبسةالأداء"، 

 .314 -329اٌضبٟٔ، ص ص: 

، " اعاااازخذاَ ِااااذخً رىااااب١ٌف رااااذفك اٌم١ّااااخ فااااٟ ارخاااابر لااااشاساد 0249ِشااااؼً   اٌغ١ّااااً،  41

، و١ٍاااخ اٌزغااابسح، عبِؼاااخ يدهةةةت انبسةةةىح انًبنُةةةت وانتدبسَةةةتاعااازخشاط اٌااإفؾ فاااٟ لطااابع اٌجزاااشٚي"، 

 .444-91ثٛسعؼ١ذ، اٌؼذد اٌضبٟٔ، ص ص: 


