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 دٚس ِؼبييش اٌّسؤٌٚيت اٌّدخّؼيت فٝ ححميك اٌّيضة اٌخٕبفسيت

 بمطبع اٌفٕبدق اٌسيبحيت اٌخّس ٔدَٛ بّذيٕت طشابٍس اٌٍيبيت  

 2102حخٝ  2102خلاي اٌفخشة ِٓ اٌؼبَ 

 ٔيفيٓ اٌصغيشد/ 

 ششيف حسٓ/ د 

 سّيشة إٌّصف ػبذ اٌحّيذ اٌمشطٝأ/ 

        (اداسة اػّبيِبخسخيش  تببحث)      

 ٍِخص اٌذساست

٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ ثؾش ِذٜ الاٌزضاَ ثزطج١ك ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ِّضٍةخ 

فةةٝ اٌّغةةإ١ٌٚخ الاعزّبػ١ةةخ رغةةبٖ اٌّغزّةةغ ٚاٌّغةةإ١ٌٚخ الاعزّبػ١ةةخ رغةةبٖ اٌؼةةب١ٍِٓ ٚ 

اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ رغبٖ اٌج١ئخ ٚاٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ رغبٖ اٌؼّلاء  ٚاصش رٌه ػٍةٝ 

ػٍٝ اٌفٕبدق ا١ٌٍج١خ اٌخّظ ٔغَٛ ، ٚرُ ارجبع إٌّٙظ اٌٛطفٝ  رؾم١ك اٌزٕبفغ١خ ثبٌزطج١ك

اٌزؾ١ٍٍٝ، ثبلاػبفخ اٌٝ إٌّٙظ الاعزمشائٝ، ٚرشىً ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ اٌفٕبدق اٌؼبٍِةخ 

فٝ ِذ٠ٕخ ؽشاثٍظ ا١ٌٍج١خ ٚاٌؾبطٍخ ػٍٝ رظ١ٕف خّظ ٔغَٛ ٚػذدُ٘ خّةظ فٕةبدق ، 

ِفةةذسح   096ثةة١ٓ ػةةب١ٍِٓ ػةةذدُ٘  ِفةةشدح ِةةب 456ٚرّضٍةةذ اٌؼ١ٕةةخ إٌٙبئ١ةةخ ٌٍذساعةةخ فةةٝ 

ِفةةشدح ٠شةةةىٍٛا اعّةةبٌٝ ػةةذد اٌّشةةب٘ذاد، ٚرٛطةةةٍذ  042ٚػّةةلاء ٚٔةةضلاء ػةةذدُ٘ 

اٌذساعخ اٌٝ اْ اٌفٕبدق رٍزضَ ثزطج١ةك ِؼةب١٠ش اٌّغةإ١ٌٚخ الاعزّبػ١ةخ ٚلةذ عةبءد ٔزةبئظ 

ّٔٛرط الأؾذاس ٌزؼجش ػٓ رةٛافش ِمةذاس ِشرفةغ ِةٓ اٌمةٛح اٌزبص١ش٠ةخ ٌّؼةب١٠ش اٌّغةإ١ٌٚخ 

عزّبػ١خ ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظةش اٌؼةب١ٍِٓ ٚاٌؼّةلاء فةٝ اٌفٕةبدق الا

اٌخّةةظ ٔغةةَٛ ثّذ٠ٕةةخ ؽةةشاثٍظ، ٚثّغةةزٜٛ ِؼ٠ٕٛةةخ ِمجةةٛي ٠ؼجةةش ػةةٓ ٚعةةٛد ػلالةةخ 

اؽظةةبئ١خ ثةة١ٓ اٌّزت١ةةشاد، ٚأةةٗ لا٠ٛعةةةذ فةةشٚق اؽظةةبئ١خ ثةة١ٓ اساء اٌؼةةةب١ٍِٓ ٚاساء 

ّغةإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةخ رغةبٖ اٌج١ئةخ ٚاٌّغزّةغ اٌؼّلاء ِٓ ؽ١ش اٌزبص١ش الا٠غبثٝ ٌّؼب١٠ش اٌ

ػٍةةٝ رؾم١ةةك ا١ٌّةةضح اٌزٕبفغةة١خ، ثغبٔةةت أةةٗ لا٠ٛعةةذ فةةشٚق ِؼ٠ٕٛةةخ ثةة١ٓ اساء اٌؼةةب١ٍِٓ 

ٚاٌؼّلاء ؽٛي ِغةزٜٛ رؾم١ةك ا١ٌّةضح اٌزٕبفغة١خ ، ٚأٚطةذ اٌجبؽضةخ ثةبْ رؼّةً اٌفٕةبدق 

رٛطٍذ ا١ٌٙب اٌخّظ ٔغَٛ ( فٝ دٌٚخ ١ٌج١ب ػٍٝ الاعزفبدح ِٓ إٌزبئظ اٌزٝ  –)ثبلاخض 
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اٌذساعخ ِٓ ؽ١ةش اٌؼلالةخ ثة١ٓ دسعةخ الاٌزةضاَ ثبٌّغةإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةخ ٚ رؾم١ةك ا١ٌّةضح 

 اٌزٕبفغ١خ اٌزٝ ِٓ شبٔٙب عزة اٌّض٠ذ ِٓ اٌؼّلاء.

 ِمذِت: -

ظٙشد اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ وبرغبٖ عذ٠ذ فٟ اٌزغ٠ٛك ٠ؼبف ئٌٝ أثؼبدٖ الأخشٜ، 

ؽ١ش شىٍذ ِٕؼطفب عذ٠ذا ٌلإداساد اٌزغ٠ٛك فٟ إٌّظّبد ٚأطجؼ ٠ٕظش ٌٍّض٠ظ 

اٌزغ٠ٛمٟ ثبلأخز ثؼ١ٓ الاػزجبس اٌّغإ١ٌٚخ رغبٖ اٌّغزّغ فٟ رٌه، فبٌخذِخ خلاي 

ظذس ػشس ٌٍج١ئخ أٚ ٌٍؼّلاء، ِشاؽً دٚسح ؽ١برٙب ٠غت أْ ٠شاػٝ ألا رىْٛ ِ

ٚاٌزغؼ١ش ٠زلائُ ِغ ٔٛػ١خ اٌّغزٍٙى١ٓ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رط٠ٛش إٌّزظ لذ ٠ؼ١ف ئٌٝ اٌىٍفٗ 

ٌٚىٕٗ ٠ٙذف ئٌٝ ِٕبعجخ ٔٛػ١خ اٌّغزٍٙى١ٓ ٚوزٌه اٌّىبْ ٚاٌزش٠ٚظ ٚاٌّؼٍِٛبد 

ٚاٌغ١بعبد، ٚأ٠ؼب رٛظ١ف اٌىفبءاد ٚرذس٠جٙب ٌشفغ وفبءرٙب ٌلاٌزضاَ ثبٌّغإ١ٌٚخ 

( ٚرّضً اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ 0222زّؼ١خ فٟ أػّبٌٙب ٚرٛعٙب. )اٌزشوغزبٔٝ، اٌّغ

ثّٕظٛس٘ب اٌزغ٠ٛمٟ اٌزؾذٞ الأوضش ٚػٛؽب لاداساد اٌزغ٠ٛك فٟ رفبػٍٙب ِغ اٌج١ئخ 

اٌّؾ١طخ ثٙب، ٚرٌه ٔظشا  ٌّب ؽظً ِٓ رت١ش اعزّبػٟ ٚث١ئٟ وج١ش أٌضَ إٌّظّبد 

ػ١خ ٌلافشاد ٚثشىً ٠ٛاصٞ أْ ٌُ ٠ىٓ أوضش ِٓ ا١ٌَٛ فٟ أْ رٕظش ئٌٝ رؾم١ك اٌؾ١بح إٌٛ

عؼ١ٙب ٌزمذ٠ُ ِٕزظ ٔبعؼ ئٌٝ الأعٛاق، فبٌٕظشح اٌؾذ٠ضخ ٌّذ٠شٞ الأػّبي رٕظت ػٍٝ 

وْٛ ِٕظّبرُٙ رّزذ ٚظبئفٙب ئٌٝ ئسعبء اٌّغزّغ ٚلا رمزظش ػٍٝ ؽذٚد اٌغٍؼخ أٚ 

 .( 0222اٌخذِخ. )اٌجىشٞ، 

ارغبٖ اٌّغزّغ ٚاٌضثبئٓ ٚاٌج١ئخ، ؽ١ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌزٝ رٌٛٝ ثٙب إٌّشبح  رمغ فٝ 

اٌّغإ١ٌٚخ ارغبٖ اٌّغزّغ ٘ٛ اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ رٛعٗ إٌّشبح  ٌٕشبؽبد ٘بدفخ 

اعزّبػ١خ )صمبف١خ، رشث٠ٛخ، رشف١ٙ١خ( رغزط١غ ِٓ خلاٌٙب ثٕبء اٌضمبفخ اٌّغزّؼ١خ ٚر١ّٕخ 

ٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌّٙبسح ٚاٌّٛ٘جخ ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب، اِب ِغإ١ٌٚخ إٌّشبح  رغبٖ اٌضثبئٓ فٙ

ِذٜ الا٘زّبَ ثبٌضثبئٓ اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌمذسح ػٍٝ عزة اٌضثبئٓ اٌغذد ٚالاؽزفبظ ثُٙ، اِب 

ِغإ١ٌٚخ إٌّشبح  رغبٖ اٌج١ئخ فبٔٙب اٌزؼشف ػٍٝ اٌّذٜ اٌزٞ ٚطٍذ ا١ٌٗ إٌّشبح فٟ 

 .( 0220ص٠بدح اٌٛػٟ ٌلا٘زّبَ ثبٌج١ئخ ٚػشٚسح اٌؾفـبظ ػ١ٍٙـب.)ِمذَ، 
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ثٗ ِٕظّبد الاػّبي خلاي ِّبسعذ ٔشبؽبرٙب ثؾش٠خ ِطٍمخ دْٚ  ٚٔظشا ٌّب وبٔذ رمَٛ

الاوزشاس ثب٢صبس ٚأٔشطزٙب اٌّخزٍفخ ٚثؾش الأؼىبعبد اٌزٟ لذ رغججٙب ٘زٖ الأٔشطخ ػٍٝ 

اٌٛعؾ اٌزٞ رؼًّ ػّٕٗ عٛاء وبٔذ داخ١ٍخ أٚ خبسع١خ، فبْ اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاٌؼٍّٟ 

اٌّغزّؼبد فشع  ِشؽٍخ عذ٠ذح فٟ ظً ِب ٠غّٝ اٌٙبئً اٌزٞ رشٙذٖ ث١ئخ الأػّبي ٚأزمبي 

ثبلزظبد اٌّؼشفخ، ؽ١ش ٠ش١ش ثٛػٛػ ئٌٝ اٌذٚس اٌُّٙ اٌزٞ رٍؼجٗ الأػّبي فٟ ؽ١بح اٌذٚي 

ػٍٝ ِخزٍف اٌّغز٠ٛبد ٚطبسد إٌّظّبد اٌىجشٜ رزجبسٜ ثّخزشػبرٙب ٚاوزشبفبرٙب عٍؼب 

بد اٌزٟ رٕزّٟ ئ١ٌٙب فٝ رأص١ش ٘زٖ إٌّظّبد فٟ لشاساد اٌّإعغ وبٔذ أٚ خذِبد، ٚاصداد

اٌذٌٚخ، ثً اِزذ ٘زا الأصش ئٌٝ دٚي أخشٜ ثفؼً الاعزضّبس اٌخبسعٟ ٌٙزٖ إٌّظّبد، ؽ١ش 

ئْ ٘زا الأِش ٠ٛػؼ ِذٜ اٌؾبعخ ئٌٝ أْ رىْٛ لشاساد إٌّظّبد ِإؽشح ثاؽبس أخلالٟ 

زا الأخ١ش ٠ؾذد ِٓ ا٢صبس اٌغٍج١خ اٌزٟ رإصش فٟ ؽ١بح اٌّغزّغ اٌؼبٍِخ ثٗ، ئر اصداد رطٍغ ٘

ئٌٝ ِغبّ٘خ ٘زٖ إٌّظّبد فٟ ص٠بدح سفب١٘زٗ ٚاٌم١بَ ثأٔشطخ اعزّبػ١خ وض١شح ارغبٖ ِخزٍف 

ٕٚاصد٘بسٖ وً ٘زا رؾذ ػٕٛاْ اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ٌٍّٕظّبد.  فئبرٗ رغُٙ فٟ رطٛسٖ 

 (0226)اٌؾغٓ، 

 ِشىٍت اٌذساست: -0

١ٓ اٌّإعغبد ٚاٌّغزّغ، رشىً اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ا١ّ٘خ ِغ رطٛس ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث

ػّٓ رؾم١ك ٘ذف اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ، ؽ١ش رؼذ ػ١ٍّخ رم١١ُ اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ 

ٌٍّإعغبد ِٓ اٌّٛاػ١غ اٌٙبِخ اٌزٝ رشتً فئبد ِزؼذدح عٛاء اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌّإعغخ 

اٚ اٌّزؼب١ٍِٓ ِؼٙب ِٓ اٌؼّلاء، ٚٚفمب لاعزؾذاس ِؼ١بس رم١١ُ ٠زؼٍك ثبٌّغإ١ٌٚخ 

بْ اٌم١بَ ثبٌجؾش فٝ ا٠غبث١بد ٚعٍج١بد ارجبع اعزشار١غ١خ رطج١ك رٍه اٌّغزّؼ١خ ف

اٌّؼب١٠ش ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ ِٚٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼّلاء ِغ دساعخ ِغزٜٛ الارفبق 

اٚ الاخزلاف فٝ رم١١ُ ِغزٜٛ رطج١ك اٌّؼ١بس ِٚٓ صُ ربص١ش رٌه ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح 

ق اٌخّظ ٔغَٛ ثّذ٠ٕخ ؽشاثٍظ اٌزٕبفغ١خ فٝ لطبع ٘بَ ٚؽ١ٜٛ ٚ٘ٛ لطبع اٌفٕبد

ا١ٌٍج١خ، ؽ١ش ثبٌشغُ ِٓ الاؽذاس اٌزٝ ِشد ثٙب دٌٚخ ١ٌج١ب الا أٗ ِبصاي ٕ٘بن ا٘زّبَ 

ثمطبع اٌفٕبدق ٔظشا ٌشؤ٠خ اٌذٌٚخ ا١ٌٍج١خ ٚاٌّزّضٍخ فٝ ا١ّ٘خ اعزذاِخ اٌمطبع ٚاٌغؼٝ 

رٍه  دِٚب ٔؾٛ رط٠ٛشٖ، ِٚٓ صُ رّؾٛسد ِشىٍخ اٌذساعخ فٝ اٌجؾش ؽٛي ِذٜ رطج١ك
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اٌفٕبدق ٌّؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ِٚٓ صُ ربص١ش رٌه فٝ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍفٕبدق 

ا١ٌٍج١خ اٌخّظ ٔغَٛ، لاع١ّب اْ إٌّظّبد اٌذ١ٌٚخ إٌّٛؽ ثٙب اطذاس ػ١ٍّخ اٌزم١١ُ ربخز 

فٝ اػزجبسرٙب ِذٜ رطج١ك ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ، ِٚٓ صُ ٕ٘بن اؽزّب١ٌخ اِب 

فغ رم١١ُ اٌفٕبدق ٚثبٌزبٌٝ ٠ؾزًّ اْ ٠إصش رٌه ػٍٝ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ثبٌفٕذق، ٌشفغ اٚ خ

 ؽ١ش ٠ّىٓ ط١بغخ ِشىٍخ اٌذساعخ ِٓ خلاي اٌزغبؤلاد الار١خ:

  حؼًّ اٌفٕبدق اٌٍيبيت فٝ طشابس راث اٌخمييُ اٌخّس ٔدَٛ ػٍٝ حطبيك ِؼبييش ً٘

 اٌّسؤٌٚيت اٌّدخّؼيت؟

  ِؼبييش اٌّسؤٌٚيت اٌّدخّؼيت فٝ صيبدة اٌّيضة ً٘ يّىٓ اْ حسبػذ ػٍّيت حطبيك

 اٌخٕبفسيت؟

  ٓاٌؼّلاء( حٛي حطبيك ِؼبييش  -ً٘ يٛخذ اخخلاف بيٓ اسأء ػيٕت اٌذساست )اٌؼبٍِي

 اٌّسؤٌٚيت اٌّدخّؼيت؟

  ٓاٌؼّلاء( حٛي ِسخٜٛ  -ً٘ يٛخذ اخخلاف بيٓ اساء ػيٕت اٌذساست )اٌؼبٍِي

 اٌذساست؟ ححميك اٌّيضة اٌخٕبفسيت فٝ اٌفٕبدق ػيٕت

 اٌذساست: ذافأ٘ -2

 رؾم١ك ِب ٠ٍٟ: رٙذف اٌذساعخ اٌٝ 

اعزؼشاع الادث١بد ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٝ رٕبٌٚذ ِفب١ُ٘ ِٚؼب١٠ش ٚاثؼبد  .2

اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ِٚذٜ عب٘ض٠خ رطج١ك اٌّؼب١٠ش اٌذ١ٌٚخ ٚاصش رٌه ػٍٝ ا١ٌّضح 

 اٌزٕبفغ١خ.

اٌّغزّؼ١خ فٝ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ فٝ اٌفٕبدق ل١بط اصش الاٌزضاَ ثّؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ  .0

 ػ١ٕخ اٌذساعخ.

اٌزٛطً اٌٝ ٔزبئظ اٌؼلالخ ث١ٓ رطج١ك اٌفٕبدق ٌّؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ  .0

 ؽّب٠خ اٌج١ئخ ٚث١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌؼّلاء.

١خ رغبٖ اٌّغزّغ اٌزؼشف ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ رطج١ك ِؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ .6

 ٚث١ٓ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌؼّلاء.
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اٌزٛطً اٌٝ ٔزبئظ اٌؼلالخ ث١ٓ رطج١ك اٌفٕبدق ٌّؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ  .5

 اٌؼب١ٍِٓ ٚرؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ.

اٌّغزّؼ١خ رغبٖ  اٌزٛطً اٌٝ ٔزبئظ اٌؼلالخ ث١ٓ رطج١ك اٌفٕبدق ٌّؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ .4

 اٌؼّلاء ٚرؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼّلاء.

اثشاص ا١ّ٘خ رطج١ك ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ وبداح ٌزم١١ُ اٌّإعغبد اٌخذ١ِخ  .7

 ٚاٌزٝ رؼزّذ٘ب إٌّظّبد اٌؼب١ٌّخ

ِغبػذح اداسح إٌّظّخ ػٍٝ ارخبر اٌمشاساد اٌشش١ذح ثبلً ٚلذ ٚعٙذ ٚرىٍفخ  .2

 ػذ ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.ٚثبػٍٝ عٛدح رغب

 اٌذساست: ّيتأ٘ -3

 رزٍخض ا١ّ٘خ اٌذساعخ فٝ إٌمبؽ الار١خ:

٠ؼزجش اٌزطشق ٌّٛػٛع ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ِٓ اٌّٛاػ١غ اٌٙبِخ اٌزٝ  .2

 رزطشق ٌذٚس إٌّشبح  ٔؾٛ اٌّغزّغ ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚاٌؼّلاء.

ٌّؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ  رغزؼشع اٌذساعخ ِذٜ ِّبسعٗ اٌفٕبدق ػ١ٕخ اٌذساعخ .0

اٌّغّزؼ١خ ٚ٘ٛ ٠ؼذ ِؾً ا٘زّبَ لاؽشاف ػذح ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّزؼب١ٍِٓ ِغ 

 اٌفٕبدق.

رٛػؼ اٌذساعخ ِذٜ ؽشص اٌفٕبدق ػٍٝ اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ٚاصش  .0

 ٘زا اٌزٛعٗ ػٍٝ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.

ٌّغإ١ٌٚخ فٟ رغبػذ ٘زٖ اٌذساعخ اٌّإعغبد اٌفٕذل١خ اٌزٟ رغؼٝ ٌزجٕٟ فىشح ا  .6

الأخز ثبٌطشق ٚالأعب١ٌت اٌزٝ ِٓ شبٔٙب ص٠بدح رم١١ُ اٌفٕبدق فٝ ؽبي رطج١ك ِؼب١٠ش 

 اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ اٌزٟ ٚسدد فٟ ٘زٖ اٌذساعخ.

رؾٜٛ اٌذساعخ ػٍٝ ادث١بد ٚدساعبد عبثمخ رٛػؼ ِذٜ اٌزطٛس ٚاٌزؾغٓ فٝ  .5

 ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ.

فبدح اٌؼ١ٍّخ ِٓ ػذح عٛأت عٛاء اٌؾظٛي ػٍٝ رغبػذ اٌذساعخ فٝ رؾم١ك الاعز .4

ث١بٔبد أوضشػٓ اٌفٕبدق ا١ٌٍج١خ ٚاربؽزٙب اِبَ اٌّٙز١ّٓ ثغبٔت الاعزفبدح اٌؼ١ٍّخ فٝ 

 اٌزؼشف ػٍٝ رطٛس ِؼب١٠ش اٌّغئإ١ٌخ اٌّغزّؼ١خ ٚاثؼبد٘ب.
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 فشضيبث اٌذساست: -4

فشػ١خ رزشىً فشٚع اٌذساعخ ِٓ صلاصخ فشٚع سئ١غ١خ ُِٕٚٙ رُ اشزمبق فشٚع 

 ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ:

  :رغبُ٘ ػ١ٍّخ رطج١ك ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ِٓ اٌفشض اٌشئيسٝ الاٚي"

 ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ فٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ".

"رغبُ٘ ػ١ٍّخ رطج١ك ِؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ  اٌفشض اٌفشػٝ الاٚي: -

 اٌزٕبفغ١خ"رغبٖ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ فٝ رؾم١ك ا١ٌّضح 

"رغبُ٘ ػ١ٍّخ رطج١ك ِؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ  اٌفشض اٌفشػٝ اٌثبٔٝ: -

 رغبٖ اٌج١ئخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ فٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ".

"رغبُ٘ ػ١ٍّخ رطج١ك ِؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ  اٌفشض اٌفشػٝ اٌثبٌث: -

 زٕبفغ١خ".رغبٖ اٌّغزّغ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ فٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌ

 :ٝٔرغبُ٘ ػ١ٍّخ رطج١ك ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ِٓ  اٌفشض اٌشئيسٝ اٌثب"

 ٚعٙخ ٔظش اٌؼّلاء فٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ".

"رغبُ٘ ػ١ٍّخ رطج١ك ِؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ اٌفشض اٌفشػٝ الاٚي:  -

 خ".رغبٖ اٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼّلاء فٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١

"رغبُ٘ ػ١ٍّخ رطج١ك ِؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ  اٌفشض اٌفشػٝ اٌثبٔٝ: -

 رغبٖ اٌؼّلاء ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼّلاء فٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ".

 :لا ٠ٛعذ فشٚق اؽظبئ١خ ث١ٓ اساء اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌؼّلاء  اٌفشض اٌشئيسي اٌثبٌث"

 ضح اٌزٕبفغ١خ".ؽٛي ِغزٜٛ رطج١ك ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ٚرؾم١ك ا١ٌّ

"لا ٠ٛعذ فشٚق اؽظبئ١خ ث١ٓ اساء اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌؼّلاء  اٌفشض اٌفشػٝ الاٚي: -

 ؽٛي ِغزٜٛ رطج١ك ِؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ".

"لا٠ٛعذ فشٚق اؽظبئ١خ ث١ٓ آساء اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌؼّلاء  اٌفشض اٌفشػٝ اٌثبٔٝ: -

 ؽٛي ِغزٜٛ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ".
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 ّٔٛرج اٌذساست : -5

 ( ّٔٛرط اٌذساعخ٠2ٛػؼ اٌشىً سلُ )

 (0اٌشىً سلُ )

 ّٔٛرج اٌذساست

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اٌّغإ١ٌٚخ رغبٖ اٌج١ئخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

 اٌؼب١ٍِٓ

اٌّغإ١ٌٚخ رغبٖ اٌّغزّغ ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

 اٌؼب١ٍِٓ

ٌؼب١ٍِٓ ِٓ ٚعٙخ ٔظش رغبٖ ااٌّغإ١ٌٚخ 

 اٌؼب١ٍِٓ

 ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ثبٌفٕذق

 ِشٚٔخ -عٛدح  -) رىٍفخ 

 اثذاع ( -رغ١ٍُ  - 

 اٌّخغيشاث اٌّسخمٍت 

 ِؼبييش اٌّسؤٌٚيت اٌّدخّؼيت

 اٌّخغيش اٌخببغ

 اٌّيضة اٌخٕبفسيت

H1 

H2 

اٌّغإ١ٌٚخ رغبٖ اٌؼّلاء ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

 اٌؼّلاء

اٌّغإ١ٌٚخ رغبٖ اٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ ِٓ 

 ٚعٙخ ٔظش اٌؼّلاء

H1.1 

 

H1.2 

 
H1.3 

 H2.1 

 H2.2 

 



 
 ...بقطاع الفنادق السياحية    دور معايير المسؤولية المجتمعية فى تحقيق الميزة التنافسية

  سميرة المنصف عبد الحميد القشطى

 0202اٌؼذد اٌضبٟٔ                                                    اٌّغٍذ اٌضبٟٔ ػشش                       

333 

 

 اٌذساسبث اٌسببمت:  -6

 ( ٔبلشج دساستSaleh & Alkasabeh, 2019 ِؼبييش اٌّسئٌٛيت )

الاخخّبػيت ٚدٚس٘ب فٝ صيبدة اٌمذسة اٌخٕبفسيت فٝ ظً اٌصٛسة اٌزٕ٘يت فٝ اٌبٕٛن 

، ؽ١ش ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ ئثشاص دٚس ِؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ اٌؼبٍِت في الاسدْ

الاعزّبػ١خ فٝ اٌّظبسف الأسد١ٔخ اٌؼبٍِخ فٟ ِٕطمخ اٌؼمجخ الالزظبد٠خ اٌخبطخ، 

ٚخٍظذ اٌذساعخ ئٌٝ أْ ئداساد اٌجٕٛن رمَٛ ثزط١١ك ِؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ 

١ٓ، ؽ١ش عبءد دسعخ ٚثبلاخض اٌّغئ١ٌٛخ رغبٖ اٌّغزّغ ٚاٌّغئ١ٌٛخ رغبٖ اٌؼبٍِ

% ِٚغ رٌه ٠ٛعذ لظٛس فٝ رطج١ك اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ رغبٖ 24.52الاٌزضاَ ثٕغجخ 

اٌج١ئخ ٚرغبٖ اٌؼّلاء ٚاٌؾىِٛخ، ؽ١ش ٌُ ٠زُ رّى١ٓ دٚس رٍه الاداساد فٟ ٘زٖ اٌجٕٛن 

ػٍٝ إٌؾٛ اٌّطٍٛة فٝ رؾم١ك ِغزٜٛ ِشرفغ ِٓ دسعخ الاٌزضاَ ثجبلٝ اٌّؼب١٠ش ٌٚزٌه 

اٌزٛطً اٌٝ ٚعٛد اصش ا٠غبثٟ ٌىبفخ اٌّؼب١٠ش اٌزٝ اػزّذد ػ١ٍٙب اٌذساعخ فٝ ٌُ ٠زُ 

رؾغ١ٓ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ فٝ اٌجٕٛن، ٚثبٌزبٌٝ ٌُ ٠زُ اٌزٛطً اٌٝ ٚعٛد اصش ػٍٝ اٌمذسح 

اٌزٕبفغ١خ، فمذ  اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ِزت١ش ِغزمً ٚ٘ٛ ِؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ 

ّغئ١ٌٛخ رغبٖ اٌؼب١ٍِٓ، اٌّغئ١ٌٛخ رغبٖ اٌؼّلاء، اٌّغئ١ٌٛخ )اٌّغئ١ٌٛخ رغبٖ اٌّغزّغ، اٌ

رغبٖ اٌؾىِٛخ، اٌّغئ١ٌٛخ رغبٖ اٌج١ئخ(، ثغبٔت ِزت١ش ٚع١ؾ رّضً فٝ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ 

ٌٍّظبسف ِٚزت١ش رب٠غ رّضً فٝ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّظبسف، ٚرٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ 

إٌّٛؽ ٌٍّظبسف رغبٖ ِظشف ٚأٚطذ اٌذساعخ ثؼشٚسح رفؼ١ً اٌذٚس  20ِٓ 

اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ ثّؼب١٠ش٘ب لاع١ّب اْ اٌذساعبد ٚالادث١بد اٌغبثمخ لذ رٛطٍذ اٌٝ 

ػلالخ ا٠غبث١خ ِٓ شبٔٙب اْ ٠ىْٛ ٌٍّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ اصش ا٠غبثٝ ػٍٝ اٌظٛسح 

 اٌزٕ٘جخ ِٚٓ صُ ػٍٝ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ. 

  ،ٝٔبػيت ٚدٚس٘ب في ( اٌّسؤٌٚيت الاخخ2102ّٔبلشج دساست )شدشا

، ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ ِؼشفخ ححميك اٌّيضة اٌخٕبفسيت في ِٕظّبث الأػّبي دساست حبٌت

دٚس اٌّغإ٠ٚخ الاعزّبػ١خ ثأثؼبد٘ب )اٌّغإ١ٌٚخ الالزظبدٞ، اٌّغإ١ٌٚخ اٌمبٟٔٛٔ، 

اٌّغإ١ٌٚخ الأخلالٟ، ٚاٌّغإ١ٌٚخ اٌخ١ش٠خ( فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ثأثؼبد٘ب )اٌزىٍفخ 
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اٌغّؼخ، الاثذاع، الاعزغبثخ، ٚاٌغٛدح( فٟ ِٕظّبد الأػّبي، ٚاعمطذ اٌذساعخ  الألً،

ا١ٌّذا١ٔخ ػٍٝ ِإعغخ ارظبلاد اٌغضائش ِٛث١ٍ١ظ. ٌٚزؾم١ك الأ٘ذاف اٌّشعٛح أعش٠ذ 

( ِٛظف ِٓ ِخزٍف ألغبَ ِٚذ٠ش٠بد ِإعغخ 222٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب )

إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، وّب اػزّذ  ارظبلاد اٌغضائش ِٛث١ٍ١ظ، اعزخذِذ اٌذساعخ

( فمشح وأداح ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد، ٚرُ اعزخذاَ اٌؼذ٠ذ ِٓ 49اٌجبؽش ػٍٝ اعزجبٔخ شٍّذ )

الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ ِٕٙب رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٚاٌّزؼذد ٚثؼذ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد 

( SPSSّبػ١خ )ٚاخزجبس اٌفشػ١بد ثبعزؼّبي ثشٔبِظ اٌؾضِخ الإؽظبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاعز

لاعشاء اٌّؼبٌغبد الإؽظبئ١خ إٌّبعجخ ٌّب ٚػؼذ اٌذساعخ ِٓ أعٍٗ، رٛطٍذ 

اٌذساعخ اٌٝ ػذد ِٓ إٌزبئظ وبْ أّ٘ٙب: ٚعٛد اسرجبؽ رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ٌىً ِٓ 

)اٌجؼذ الالزظبدٞ، ٚاٌجؼذ اٌمبٟٔٛٔ، ٚاٌجؼذ الأخلالٟ، ٚاٌجؼذ اٌخ١شّ( فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح 

غخ اٌّجؾٛصخ، وّب وبْ رجٕٟ أثؼبد اٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ فٟ اٌزٕبفغ١خ فٟ اٌّإع

اٌّإعغخ ِؾً اٌذساعخ وّب ٠ٍٟ اٌجؼذ اٌمبٟٔٛٔ ١ٍ٠ٗ اٌجؼذ الأخلالٟ، صُ ١ٍ٠ٗ اٌجؼذ اٌخ١شّ، 

ٚأخ١شاً اٌجؼذ الالزظبدٞ. ٚرّخغ ػٓ ٘زٖ اٌذساعخ عٍّخ ِٓ الالزشاؽبد ٚاٌزٛط١بد 

ػ١خ اٌزٟ رؾمك ٌٍّٕظّخ اٌز١ّض اٌزٕبفغٟ أّ٘ٙب ػشٚسح الا٘زّبَ ثبٌّغإ١ٌٚخ الاعزّب

ٚثبٌزبٌٟ رؾم١ك أ٘ذافٙب اٌّغطشح، ٚاٌٝ ػشٚسح ١٘ىٍخ اداسح ِغزمٍخ فٟ ا١ٌٙىً 

اٌزٕظ١ّٟ خبطخ ثبٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ فٟ اٌّإعغخ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رىض١ف اٌؾّلاد 

سح الإشٙبس٠خ اٌخبطخ ثبٌّغإ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ فٟ ٚعبئً الإػلاَ، ثبلاػبفخ اٌٝ ػشٚ

 البِخ ششاوخ ِغ اٌغٙبد اٌفبػٍخ فٟ اٌّغزّغ.

 ( ٘ذفج دساستVestine &Warren, 2019 ٓاٌٝ بحث اٌؼلالت بي )

اٌّسئٌٛيت الاخخّبػيت ٚبيٓ اٌصٛسة اٌزٕ٘يت ٌٍششوت ٚاثش رٌه ػٍٝ اٌمذسة 

، ؽ١ش اْ ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رإصش ػٍٝ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ فٝ اٌخٕبفسيت

ششوخ  24رُ دساعخ اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ ثبثؼبد٘ب فٝ ػ١ٕخ ِٓ  اٌششوبد فبٔٗ لذ

طٕبػ١خ فٝ اعزشا١ٌب، ؽ١ش اْ دساعخ عؼذ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ اصش رطج١ك اٌّغئ١ٌٛخ 

الاعزّبػ١خ ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ ػٓ اٌششوبد ِٚٓ صُ ِذٜ اٌمذسح ػٍٝ ص٠بدح 

ٌزٍه اٌششوبد، فمذ اػزّذد  اٌغٛدح ٚخفغ اٌزىٍفخ ٚص٠بدح ِغزٜٛ الاثذاع ٚاٌّج١ؼبد
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اٌذساعخ ػٍٝ ِزت١ش ِغزمً رّضً فٝ ِؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ رغبٖ اٌؼب١ٍِٓ 

ِٚؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ رغبٖ اٌّغزّغ ِٚؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ رغبٖ 

اٌؼ١ٍّٓ فٝ اٌششوبد ِٚؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ رغبٖ اٌّٛسد٠ٓ ِٚؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ 

الاعزّبػ١خ رغبٖ اٌج١ئخ ِٚزت١ش ٚع١ؾ ٠زّضً فٝ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ ٌٍششوبد، ؽ١ش ٚفمب 

ٌّٕٙغ١خ اٌذساعخ رُ ل١بط الاصش إٌبرظ ِٓ اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ ػٍٝ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ 

ٌٍششوخ ثغبٔت فشػ١خ لبِذ ثجؾش اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ ثّؼب١٠ش٘ب ٚث١ٓ 

اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ فمذ لبِذ ػٍٝ ثؾش اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّغئ١ٌٛخ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ، اِب 

اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ ٚاٌمذسح اٌزٕبفغ١خ، ؽ١ش أزٙذ ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ اْ الاٌزضاَ ثّؼب١٠ش 

اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ ٚالافظبػ ػٓ رٍه الاٌزضاَ فٝ اٌزمبس٠ش ٠غبُ٘ فٝ رؾغ١ٓ 

ش ِؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ ٌٍششوبد، ؽ١ش ارؼؼ اْ دساعخ ربص١

%، ٚاْ دسعخ ربص١ش ِؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ 20.42ٌٍششوبد ػٍٝ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ ٘ٝ 

%، ث١ّٕب رُ اٌزٛطً اٌٝ  24.22الاعزّبػ١خ ػٍٝ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ فٝ اٌششوبد لذس٘ب 

%  ٚرٛطٟ اٌذساعخ 74.5دسعخ ربص١ش ٌٍظٛسح اٌز١ٕ٘خ ػٍٝ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ لذس٘ب 

مَٛ اٌششوبد ثبػذاد ّٔٛرط ٌلافظبػ ػٓ دٚس٘ب رغبٖ اٌّغئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ أْ ر

 لاع١ّب اْ الاػلاْ ػٓ الاٌزضاَ ثبٌّؼب١٠ش ٠غبػذ فٝ ص٠بدح اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ . 

  ،( اثش ِؼبييش اٌّسئٌٛيت اٌّدخّؼيت ػٍٝ 2102ٔبلشج دساست )ػبدي

، ؽ١ش اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ِزت١شاد ححسيٓ اٌمذسة اٌخٕبفسيت فٝ  اٌبٕٛن اٌّصشيت

ِغزمٍخ رّضٍذ فٝ دساعخ ِؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ اٌّغزّؼ١خ ٚلذ رُ ل١بعٙب ِٓ خلاي ِؼب١٠ش 

اٌّغئ١ٌٛخ رغبٖ اٌّغزّغ ٚاٌج١ئخ ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّغزّغ ٚاٌمذسح ِٓ خلاي الاٌزضاَ ثزطج١ك 

ظً رطج١ك، فمذ اٌّؼب١٠ش ػٍٝ ص٠بدح اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٚسثؾ١خ اٌششوبد اٌّزٛلؼخ فٝ 

ششوخ طٕبػ١خ ٌم١بط الاٌزضاَ ثزطج١ك ِؼب١٠ش  05لبِذ اٌذساعخ ثجؾش ػ١ٕخ ِٓ 

اٌّغئ١ٌٛخ اٌّغزّؼ١خ، ٚل١بط ربص١ش رٌه ػٍٝ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ، ؽ١ش رٕٛػذ اٌمطبػبد 

ث١ٓ ششوبد طٕبػ١خ ٚرغبس٠خ ٚششوبد ػمبس٠خ، ؽ١ش اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ 

خلاي ؽشػ اعزجبٔخ ٌلاساء ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ افشاد اٌّغزّغ اٌٛطفٝ اٌزؾ١ٍٍٝ ٚرٌه ِٓ 

ِفشدح ِٓ ِذ٠شٜ الاداساد ٚاٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌششوبد،  42ٚرٌه وبداح ٌٍذساعخ شٍّذ 
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ؽ١ش أٗ ػٓ ؽش٠ك ؽشػ اعزج١بْ الاساء ٚثبعزخذاَ ادٚاد اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٝ ِٓ 

اٌششوبد ػٍٝ   . فمذ رٛطٍذ ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ أٗ وٍّب اػزّذدspssخلاي ثشٔبِظ 

رطج١ك ِؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ اٌّغزّؼ١خ ثّؼب١٠ش٘ب ؽغت اؽشاف اٌّظبٌؼ، اٌؼّلاء 

 ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّغزّغ ٚاٌج١ئخ  وٍّب ادٜ رٌه اٌٝ ص٠بدح اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ.  

 ( ا٘خّج دساستBlessing,  2018   &E. Onoja (  ببٌبحث فٝ دٚس ِؼبييش

، ؽ١ش لبِذ اٌذساعخ ػٍٝ بفسيت فٝ اٌششوبثاٌّسئٌٛيت اٌّدخّؼيت ٌخحسيٓ ِسخٜٛ اٌخٕ

رؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ ِؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ اٌّغزّؼ١خ ثبثؼبد٘ب اٌج١ئخ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌّغزّؼ١خ ٚا١ٌٙى١ٍخ 

ٚئ٠ؼبػ الاصش ػٍٝ ِغزٜٛ اٌزٕبفغ١خ فٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌششوبد فٝ ١ٔغش٠ب خلاي اٌفزشح ِٓ 

فظبؽبد اٌزٝ اػٍٕذ ػٕٙب ، ؽ١ش لبِذ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ فؾض الا0224ؽزٝ  0220

اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚاٌّّبسعبد اٌزٝ رمَٛ ثٙب رغبٖ اٌّغزّغ ٚاٌؼّلاء  اٌششوبد فٝ ِؼب١٠ش

ٚاٌج١ئخ ٚاٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌششوبد، ؽ١ش رّضً اٌٙذف اٌؼبَ ٌٍذساعخ فٝ  اٌزأوذ ِٓ دٚس رٕف١ز 

الاػزّبد اٌج١بٔبد ِؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ اٌّغزّؼ١خ فٝ رؾغ١ٓ ِمذاس اٌزٕبفغ١خ فٝ اٌششوبد، ٚرُ 

اٌّفظؼ ػٕٙب ؽ١ش رُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ِٓ خلاي اعٍٛة  الأؾذاس لاخزجبس اٌفشػ١بد، 

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ اْ  دساعخ اٌٝ اْ ل١بَ اٌششوبد ثذٚس٘ب ٔؾٛ اٌّغزّغ ٚاٌؼب١ٍِٓ 

د ٚاٌج١ئخ ٠غبُ٘ فٝ رؾغ١ٓ دسعخ اٌزٕبفغ١خ، فّٓ خلاي الافظؾبد ػٓ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚاٌج١بٔب

ٌٍششوبد فبٔٗ رُ اٌزٛطً اٌٝ اْ ٕ٘بن رطج١ك ٌّؼب١٠ش اٌّغئ١ٌٛخ اٌّغزّؼ١خ ثذسعخ 

اٌذساعخ اٌٝ اْ  أظٙشد ٔزبئظ.%، ٚ٘ٝ ٌذ٠ٙب رأص١ش وج١ش ػٍٝ ِغزٜٛ اٌزٕبفغ١خ 42.92ٚ

اٌششوبد لا ٠ؼزّذْٚ ثشىً وبًِ ػٍٝ اٌّؼب١٠ش اٌزٝ رظذس ِٓ اٌّإعغبد اٌّخزظخ ٌٚىٓ 

 ِؼب١٠ش ٌٍزطج١ك رغبٖ اٌّغئ١ٌٛخ اٌّغزّؼ١خ. ٌىً ششوخ ؽغت ؽج١ؼخ ػٍّٙب

 ِٕٙديت اٌذساست: -7

ٌزؾم١ك ا٘ذاف اٌذساعخ رُ ارجبع إٌّٙظ اٌٛطفٝ اٌزؾ١ٍٍٝ ِٓ خلاي اٌذساعخ 

 –إٌظش٠خ ٌّفَٙٛ ِٚؼب١٠ش ٚاثؼبد اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ثبثؼبد٘ب )اٌزىٍفخ 

الاثذاع(، ؽ١ش رُ ط١بغخ اٌغبٔت إٌظشٜ ثٕبء ػٍٝ إٌّٙظ  –اٌّشٚٔخ  –اٌزغ١ٍُ  –اٌغٛدح 

زؼشاع اساء اٌجبؽض١ٓ ِّب رُ اعزمشاءٖ ِٓ الادث١بد ٚاٌذساعبد اٌٛطفٝ ِٓ خلاي اع

اٌغبثمخ اٌزٝ رٕبٌٚذ ِٛػٛع اٌذساعخ ثشىً ِجبشش أٚ غ١ش ِجبشش، ثغبٔت اْ الاعٍٛة 
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 –اٌزؾ١ٍٍٝ رُ ػٍٝ رؾ١ًٍ اساء ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚاٌزٝ رزّضً فٝ فئز١ٓ سئ١غ١ز١ٓ )اٌؼب١ٍِٓ 

اٌخبسع١خ( ؽٛي  –ٌّخزٍفخ )اٌذاخ١ٍخ اٌؼّلاء( ٚرٌه ٌتشع اعزىشبف ٚعٙبد إٌظش ا

ِذٜ رطج١ك ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ، ِٓ خلاي الاػزّبد ػٍٝ اداح اعزجبٔخ الاساء اٌزٝ 

لذ رُ الاػزّبد فٝ اٌؾظٛي ِٓ خلاٌٙب ػٍٝ اٌج١بٔبد الا١ٌٚخ ٌٍذساعخ، ثبلاػبفخ اٌٝ اْ 

ٌذساعبد اٌغبثمخ ِٓ اٌذساعخ ارجبػذ اعٍٛة إٌّٙظ الاعزمشائٝ ٚرٌه ثبٌشعٛع اٌٝ ا

اٌشعبئً اٌؼ١ٍّخ ٚاٌذٚس٠بد ٚاٌىزت اٌؼشث١خ ٚالاع١ٕخ اٌّزؼٍمخ ثبٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ 

ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ  اٌّشرجطخ ثّٛػٛع اٌذساعخ ٌتشع اشزمبق فشٚع اٌجؾش، ؽ١ش أٗ 

ٚث١ٓ  ٚفمب ٌّٕٙغ١خ اٌذساعخ رُ اخزجبس اٌؼلالخ ث١ٓ دٚس اثؼبد اٚ ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ

 ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ِٓ خلاي اعشاء اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ.

 اٌذساست: ػيٕت -2

٠زشىً ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ اٌفٕبدق اٌؼبٍِخ فٝ ِذ٠ٕخ ؽشاثٍظ ا١ٌٍج١خ ٚاٌؾبطٍخ 

( خّغخ فٕبدق، ؽ١ش رُ اخز اٌؼ١ٕخ ثبعٍٛة 5ػٍٝ رظ١ٕف خّظ ٔغَٛ ٚػذدُ٘ )

ُ٘ خلاي فزشح شٙش رُ خلاٌٙب رٛص٠غ لبْٔٛ اٌؼ١ٕخ ِٓ ِفشداد اٌّغزّغ اٌٍز٠ٓ رُ ؽظش

( ِفشدح ٠ّضٍٛا اٌفئخ الاٌٚٝ 2752الاعزج١بْ، ؽ١ش ٠شزًّ ِغزّغ اٌذساعخ ػٍٝ )

)اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌفٕذق( ثٕبء ػٍٝ ث١بٔبد اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٝ اٌفٕذق ، ثغبٔت 

 ( ِفشدح ٠ّضٍٛا اٌفئخ اٌضب١ٔخ )اٌؼّلاء( ثٕبء ػٍٝ ث١بٔبد ٚصاسح25222ِزٛعؾ  ) 

( 24752اٌغ١بؽخ ٌّزٛعؾ ػذد اٌؾغٛصاد، ١ٌظجؼ اعّبٌٝ ػذد ِفشداد اٌّغزّغ )

ِفشدح ٠شىٍٛا اعّبٌٝ ِغزّغ اٌجؾش ِبث١ٓ ِٛظف١ٓ ِٚمذِٝ خذِخ ِٓ ػّٓ اٌؼب١ٍِٓ 

ٚاٌؼّلاء ٚإٌضلاء ثبٌفٕبدق ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٚٚفمب ٌمبْٔٛ ؽغبة اٌؼ١ٕخ ٌـ  )١ٕ١ِىب 

( ِفشدح 004≈ )١خ ٌٍفئخ الاٌٚٝ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ (، رشىٍذ اٌؼ١ٕخ إٌٙبئ0224ٚوٛسص٠غب،

ِٓ اعّبٌٝ ِفشداد اٌّغزّغ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌفٕذق، ٚرشىٍذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ 

ِفشدح(، ٌزظجؼ اعّبٌٝ ػ١ٕخ  092≈ )اٌؼّلاء ُٚ٘ ٠ّضٍٛا اٌفئخ اٌضب١ٔخ اٌّغزٙذفخ ِٓ  

ص٠غ لبئّخ ِفشدح( رُ رٛ 724اٌذساعخ  اٌز٠ٓ رُ رٛص٠غ لبئّخ الاعزمظبء ػ١ٍُٙ )

الاعزمظبء ػ١ٍُٙ ٌفزشح شٙش، ِٚغ ؽظش الاعزجبٔبد اٌّغزشدح ٚ ثبعزجؼبد الاعزجبٔبد 

( اعزجبٔخ  ثٕغجخ اعزغبثخ 456غ١ش اٌّىزٍّخ فمذ رشىٍذ اٌؼ١ٕخ إٌٙبئ١خ ٌٍذساعخ فٝ )
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 .ِفشدح( ِٓ اٌؼّلاء 042ِفشدح( ِٓ اٌؼب١ٍِٓ، ٚػذد ) 096% ػجبسح ػٓ )92.06

 حذٚد اٌذساست: -2

رظةة١ُّ ؽةةذٚد اٌذساعةةخ ثٕةةبء ػٍةةٝ اٌغبٔةةت إٌظةةشٜ ٚاٌغبٔةةت اٌؼٍّةةٝ ِةةٓ  رةةُ 

 خلاي اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ ٚ اٌؾذٚد اٌض١ِٕخ ٚوزٌه اٌؾذٚد اٌجشش٠خ.

 اٌفٕبدق اٌخّظ ٔغَٛ فٝ ِذ٠ٕخ ؽشاثٍظ ا١ٌٍج١خ.    اٌحذٚد اٌّىبٔيت: -

عخ اٌفزشح اٌض١ِٕٗ اٌزٝ رُ رطج١ك اٌذساعخ ف١ٙب ثبٌٕغجخ ٌٍذسا اٌحذٚد اٌضِٕيٗ: -

ؽ١ش رُ اخز١بس اٌؾذٚد  0222ؽزٝ  0220ا١ٌّذا١ٔخ ٚ٘ٝ خلاي اٌفزشح ِبث١ٓ

 اٌض١ِٕخ وفزشح ؽذ٠ضخ ػمجذ اؽذاس عٛ٘ش٠خ ٘بِخ فٝ اٌّغزّغ ا١ٌٍج١ٝ.

اٌؼّلاء( ٚرٌه ٌم١بط  –رُ اخز اساء ػ١ٕخ رزّضً )اٌؼب١ٍِٓ  اٌحذٚد اٌبششيت: -

٠شٜ الاداساد الاثؼبد اٌّشرجطخ ثبٌّغإ١ٌٚخ رغبٖ اٌطشف١ٓ ِّض١ٍٓ فٝ ِذ

 ٚسٚؤعبء اٌمطبػبد ِٚذ٠شٜ الاداساد فٝ اٌفٕذق ٚاٌؼّلاء ٚاٌّٛسد٠ٓ.

 :ٔخبئح الاخخببساث الاحصبئيت -01 

( اٌةٝ رشر١ةت الا١ّ٘ةخ إٌغةج١خ ٌّؼةب١٠ش اٌّغةإ١ٌٚخ ٠2ش١ش اٌغذٚي اٌزةبٌٝ سلةُ )

 اٌّغزّؼ١خ ٚفمب لاساء ػ١ٕخ اٌذساعخ.

 (0اٌدذٚي سلُ )

 اٌّدخّؼيت ٚفمب ٌلاّ٘يت إٌسبيتحشحيب ِؼبييش اٌّسؤٌٚيت 

 اٌؼببسة َ
 اٌّخٛسط 

 اٌحسببٝ

 الأحشاف

 اٌّؼيبسٜ

 حشحيب

 الاّ٘يت

الاّ٘يت 

 إٌسبيت

اٌّشرجخ 

 الاٌٚٝ

اٌّغةةإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةةخ رغةةبٖ اٌؼّةةلاء ِةةٓ ٚعٙةةخ 

 ٔظش اٌؼّلاء
4.2533 1.6554 1 85.07% 

اٌّشرجخ 

 اٌضب١ٔخ

 اٌّغةةإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةةخ رغةةبٖ اٌؼةةب١ٍِٓ ِةةٓ ٚعٙةةخ

 ٔظش اٌؼب١ٍِٓ
4.1802 1.1028 2 83.61% 

اٌّشرجخ 

 اٌضبٌضخ

اٌّغةةإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةةخ رغةةبٖ اٌّغزّةةغ ِةةٓ ٚعٙةةخ 

 ٔظش اٌؼب١ٍِٓ
4.1788 1.1820 3 83.57% 

اٌّشرجخ 

 اٌشاثؼخ

ٌٍّغةةةإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةةةخ ٌٍفٕةةةبدق رغةةةبٖ اٌج١ئةةةخ ِةةةٓ 

 ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ
4.0796 1.0739 4 81.59% 

اٌّشرجخ 

 اٌخبِغخ

اٌّغةةإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةةخ رغةةبٖ اٌج١ئةةخ ٚاٌّغزّةةغ ِةةٓ 

 ٚعٙخ ٔظش اٌؼّلاء 
4.0643 1.1113 5 81.29% 
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(  اٌةٝ ِغةزٜٛ اٌّزٛعةطبد اٌؾغةبث١خ ٚفمةب لاساء اٌّغةزغج١ٓ ٠2ش١ش اٌغذٚي سلُ )

ٌٍجؾش، فمذ عبء اٌّؼ١بس اٌّشرجؾ ثّغإ١ٌٚخ اٌفٕةبدق ارغةبٖ اٌؼّةلاء ِةٓ ٚعٙةخ ٔظةش اٌؼّةلاء 

( ِٓ الا١ّ٘خ ٠ٚؼضٜ رٌةه اٌةٝ اْ اداسح اٌفٕةذق %85.25ثب١ّ٘خ ٔغج١خ ) فٝ اٌّشرجخ الاٌٚٝ

رٙزُ ثبٌؼّلاء فٝ اٌّمبَ الاٚي ٔظشا ٌطج١ؼخ اٌخذِخ اٌزٝ رؼزّذ ػٍٝ اٌشػب، صُ عةبء اٌّؼ١ةبس 

اٌّزؼٍك ثبٌّغةإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةخ رغةبٖ اٌؼةب١ٍِٓ ِةٓ ٚعٙةخ ٔظةش اٌؼةب١ٍِٓ فةٝ اٌّشرجةخ اٌضب١ٔةخ 

ؽ١ةةش رٍزةةضَ اٌفٕةةبدق ثّغةةزٜٛ ِزٛعةةؾ ارغةةبٖ اٌؼةةب١ٍِٓ فةةٝ ظةةً ( %83.61ثب١ّ٘ةةخ ٔغةةج١١خ )

اٌظةةشٚف اٌزةةٝ رّةةش ثٙةةب دٌٚةةخ ١ٌج١ةةب فبٌفٕةةبدق ِةةٓ ٔمةةض فةةٝ اٌّةةٛاسد ٚاٌغةة١ٌٛخ الا اْ اداسح 

 اٌفٕذق رجزي لذس اٌّغزطبع ِب ٠ّىٓ اْ ٠ٍجٝ ِزطٍجبد اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌفٕذق.

خ ٔظةش اٌؼةب١ٍِٓ صُ عبء اٌّؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةخ رغةبٖ اٌّغزّةغ ِةٓ ٚعٙة 

( ؽ١ش رٍزضَ اٌفٕبدق ارغبٖ اٌّغزّةغ  ٌٚىةٓ %83.57فٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثب١ّ٘خ ٔغج١١خ )

ثبٌمذس اٌّزبػ ٌذ٠ٙب ِٓ اِىب١ٔبد ٚرٌةه ٌزؾم١ةك اٌٙةذف ِةٓ ٚساء اٌزىبِةً ثة١ٓ اٌّغزّةغ 

اٌّؾةة١ؾ ثبٌفٕةةذق ٚاٌخةةذِبد اٌّمذِةةخ، صةةُ عةةبء فةةٝ اٌّشرجةةخ اٌشاثؼةةخ ِةةٓ رشر١ةةت الا١ّ٘ةةخ 

ِةةٓ ٚعٙةةخ ٔظةةش اٌؼةةب١ٍِٓ ثب١ّ٘ةةخ ٔغةةج١١خ   ٌّغةةإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةةخ رغةةبٖ اٌج١ئةةخِؼ١ةةبس ا

ٚاٌّغزّغ ِةٓ ٚعٙةخ ٔظةش   (، ٚعبء ِؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌج١ئخ81.59%)

ؽ١ةش ٠ةشٜ اٌؼّةلاء   (%81.29اٌؼّلاء فٝ اٌّشرجخ اٌخبِغخ ٚالاخ١شح ثب١ّ٘خ ٔغج١١خ )

ّغزّؼ١خ رغبٖ اٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ ، ٚثبٌشغُ ِٓ اْ ثؼغ اٌفٕبدق لذ اٌزضِذ ثّغإ١ٌٚزٙب اٌ

طؼٛثخ اٌزؼبًِ ِغ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ اٌّؾ١طخ ثبٌفٕبدق الا اْ الاداسح رجزي عٙٛد ٌٍؾفةبظ 

 ػٍٝ اٌج١ئخ ٔظشا لا١ّ٘خ رمذ٠ُ اٌخذِخ فٝ اعٛاء ث١ئ١خ ع١ٍّخ.

ي اٌةٝ رؾم١ةك ا١ٌّةضح اٌزٕبفغة١خِٚٓ خلاي رؾ١ًٍ اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ٌتشع اٌ ، ٛطةٛ

 (.0ذ اظٙشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٝ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ اٌّج١ٓ فٝ اٌغذٚي سلُ )فم

 (2اٌدذٚي سلُ )

 ِسخٜٛ ححميك اٌّيضة اٌخٕبفسيت

 اٌفٕذق حشحيب
اٌّخٛسط 

 اٌحسببٝ

الاّ٘يت 

 إٌسبيت

 %88.12 4.4060 ؽشاثٍظ  -فٕذق ساد٠غْٛ ثٍٛ اٌّٙبسٞ  اٌّشرجخ الاٌٚٝ

 %86.20 4.3098 ؽشاثٍظ –فٕذق وٛسٔض١ب ثبة أفش٠م١ب   اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ
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 %83.80 4.1900 ؽشاثٍظ   –فٕذق اٌزٛف١ك  اٌّشرجخ اٌضبٌضخ

 %83.16 4.1580 ؽشاثٍظ –فٕذق ثبة اٌجؾش  اٌّشرجخ اٌشاثؼخ

 %82.47 4.1237 ؽشاثٍظ  -فٕذق اٌىج١ش  اٌّشرجخ اٌخبِغخ

 اخّبٌٝ ِمذاس اٌخطبيك 
4.2375 84.75% 

 اٌّذٜ ِشحفغ

( اٌٝ اْ فٕذق ساد٠غْٛ ثٍٛ عبء فةٝ اٌّشرجةخ الاٌٚةٝ ِةٓ ٠0ش١ش اٌغذٚي سلُ )

رؾم١ك اٌزٕبفغ١خ ٚرٌه ٔظشا لاْ اداسح اٌفٕةذق رزجةغ لٛاػةذ الاداسح اٌّطجمةخ فةٝ فشٚػٙةب 

اٌؼب١ٌّةةخ، ٠ٍةةٝ رٌةةه فٕةةذق وٛسٔض١ةةب ثةةبة افش٠م١ةةب ثّغةةزٜٛ ِزمةةبسة ِةةٓ رؾم١ةةك ا١ٌّةةضح 

اٌفٕبدق اٌّؾ١ٍخ ِّضٍخ فٝ فٕذق اٌزٛف١ك صةُ ثةبة اٌجؾةش صةُ اٌىج١ةش  اٌزٕبفغ١خ، ث١ّٕب عبءد

 فٝ ِغزٜٛ ِزٛعؾ اٌٝ ِٕخفغ فٝ رشر١ت الا١ّ٘خ إٌغج١خ ٌزؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.

ٚٚفمب ٌّٕٙغ١خ اٌذساعخ ٌٍٚزٛطً اٌٝ ٔزبئظ اخزجبس اٌفشػ١بد فبٔٗ لذ رُ اعةشاء اخزجةبس 

ٚاساء اٌؼّةلاء ف١ّةب ٠زؼٍةك ثّؼةب١٠ش اٌّغةإ١ٌٚخ اٌفشٚلبد الاؽظبئ١خ ثة١ٓ اساء اٌؼةب١ٍِٓ 

اٌّغزؼ١ّةةخ رغةةبٖ اٌج١ئةةخ ٚاٌّغزّةةغ ٌتةةشع رؾم١ةةك ا١ٌّةةضح اٌزٕبفغةة١خ فةةٝ اٌفٕةةبدق ػ١ٕةةخ 

 (.0اٌذساعخ، ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ اٌّج١ٓ فٝ اٌغذٚي سلُ )

  (3اٌدذٚي سلُ )

 ٖ اخخببس اٌفشٚق الاحصبئيت حٛي ِسخٜٛ حطبيك ِؼبييش اٌّسؤٌٚيت اٌّدخّؼيت حدب

 اٌؼّلاء ٚإٌضلاء( –اٌبيئت ٚاٌّدخّغ  ِٓ ٚخٙت ٔظش )اٌؼبٍِيٓ 

 اٌفئت اٌّؼيبس
 اٌّخٛسط

 اٌحسببٝ

الأحشاف 

 اٌّؼيبسٜ

 ليّت

 اٌفشٚلبث

(T) 

ليّت 

 اٌخببيٓ

(F) 

اٌّؼٕٛيت 

 الاحصبئيت

اٌّغإ١ٌٚخ 

اٌّغزّؼ١خ رغبٖ 

 اٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ

اٌؼب١ٍِٓ 

 ثبٌفٕذق
4.1292 1.1150 

1.2677 0.53678 

 0.254 اٌفشٚلبد

اٌؼّلاء 

 ٚإٌضلاء
 0.466 اٌزجب٠ٓ 1.1236 4.1477

 

( ػذَ ٚعٛد فشٚلةبد اؽظةبئ١خ راد دلاٌةخ ِؼ٠ٕٛةخ ٠0زؼؼ  ِٓ اٌغذٚي سلُ )

ث١ٓ اساء اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌفٕذق ٚاٌؼّلاء ٚإٌضلاء ؽٛي  ِغزٜٛ رطج١ك ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ 

(  Tل١ّخ اٌفشٚلبد الاؽظبئ١خ لاخزجبس )اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ، ؽ١ش اظٙشد 
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% لةةةةذسٖ 5( ثّغةةةةزٜٛ ِؼ٠ٕٛةةةةخ اوجةةةةش ِةةةةٓ =T 1.2677ِغةةةةزٜٛ فشٚلةةةةبد لةةةةذس٘ب )

 0.53678ثّؼبًِ اخزلاف )رجب٠ٓ( لذسٖ  ) (F)(، ٚعبءد ل١ّخ اخزجبس اٌزجب٠ٓ 0.254)

F= ٓ( ٚثبٌزةةةبٌٝ فةةةبْ الاخزجةةةبساد 0.466% لةةةذسٖ )5( ثّغةةةزٜٛ ِؼ٠ٕٛةةةخ اوجةةةش ِةةة

ٌٝ ػذَ الاخةزلاف فةٝ اٌةشأٜ ؽةٛي دٚس اٌّغةإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةخ رغةبٖ الاؽظبئ١خ رش١ش ا

اٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ فٝ اٌفٕبدق )خّظ ٔغَٛ( ثطشاثٍظ ثذٌٚخ ١ٌج١ب، عةٛاء ِةٓ ٚعٙةخ ٔظةش 

 اٌؼب١ٍِٓ اٚ ٚعٙخ ٔظش اٌؼّلاء ٚإٌضلاء.

ثغبٔت أٗ ٌٍزٛطً ٌٕزبئظ  اخزجبس اٌفشػة١خ اٌفشػ١ةخ اٌضب١ٔةخ فبٔةٗ لةذ رةُ اعةشاء 

شٚلةةبد الاؽظةةبئ١خ ثةة١ٓ اساء اٌؼةةب١ٍِٓ ٚاساء اٌؼّةةلاء ف١ّةةب ٠زؼٍةةك ثبخزجةةبس اخزجةةبس اٌف

اٌفشٚق ؽةٛي ِغةزٜٛ رؾم١ةك ا١ٌّةضح اٌزٕبفغة١خ فةٝ اٌفٕةبدق ػ١ٕةخ اٌذساعةخ، ػٍةٝ إٌؾةٛ 

 (.6اٌزبٌٝ اٌّج١ٓ فٝ اٌغذٚي سلُ )

 ( 4اٌدذٚي سلُ )

 اخخببس اٌفشٚق الاحصبئيت حٛي ِسخٜٛ ححميك اٌّيضة اٌخٕبفسيت

 اٌؼّلاء ٚإٌضلاء( –ِٓ ٚخٙت ٔظش ) اٌؼبٍِيٓ  

 اٌفئت اٌّؼيبس
 اٌّخٛسط

 اٌحسببٝ

الأحشاف 

 اٌّؼيبسٜ

 ليّت

 اٌفشٚلبث

(T) 

ليّت 

 اٌخببيٓ

(F) 

 اٌّؼٕٛيت الاحصبئيت

ِغزٜٛ 

رؾم١ك 

ا١ٌّضح 

 اٌزٕبفغ١خ

 1.0739 4.2686 اٌؼب١ٍِٓ

0.20501 0.22537 

 0.843 اٌفشٚلبد

اٌؼّلاء 

 ٚإٌضلاء
 0.648 اٌزجب٠ٓ 1.2588 4.2064

( ػذَ ٚعٛد فشٚلةبد اؽظةبئ١خ راد دلاٌةخ ِؼ٠ٕٛةخ ٠6زؼؼ  ِٓ اٌغذٚي سلُ )

ث١ٓ اساء اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌفٕذق ٚاٌؼّلاء ٚإٌضلاء ؽٛي  ِغزٜٛ رؾم١ك ا١ٌّةضح اٌزٕبفغة١خ، 

( ِغةةةزٜٛ فشٚلةةةبد لةةةذس٘ب Tفمةةةذ اظٙةةةشد ل١ّةةةخ اٌفشٚلةةةبد الاؽظةةةبئ١خ لاخزجةةةبس   )

(0.20501 T=ٜٛثّغز )  ِٓ (، ٚعبءد ل١ّخ اخزجبس 0.843% لذسٖ )5ِؼ٠ٕٛخ اوجش

( ثّغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ اوجش ِةٓ =F 0.22537ثّؼبًِ اخزلاف )رجب٠ٓ( لذسٖ  ) (F)اٌزجب٠ٓ 

ٚثبٌزبٌٝ فبْ الاخزجبساد الاؽظبئ١خ رش١ش اٌٝ ػذَ الاخزلاف فٝ   (0.648% لذسٖ )5



 
 ...بقطاع الفنادق السياحية    دور معايير المسؤولية المجتمعية فى تحقيق الميزة التنافسية

  سميرة المنصف عبد الحميد القشطى

 0202اٌؼذد اٌضبٟٔ                                                    اٌّغٍذ اٌضبٟٔ ػشش                       

333 

 

ٔظةش اٌؼةب١ٍِٓ اٚ ٚعٙةخ ، عةٛاء ِةٓ ٚعٙةخ ١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغة١خ فةٝ اٌفٕةبدقِغزٜٛ رؾم

 ٔظش اٌؼّلاء ٚإٌضلاء.

( ٔزةبئظ اخزجةبس الأؾةذاس اٌخطةٝ اٌّزؼةذد ٌم١ةبط رةبص١ش ٠5ٛػؼ اٌغةذٚي سلةُ )

اٌّزت١ش اٌّغزمً اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ  ثبثؼبد٘ب ػٍٝ اٌّزت١ش اٌزبثغ لةذسح رؾم١ةك ا١ٌّةضح 

  .اٌزٕبفغ١خ

 (5اٌدذٚي سلُ )

 الأحذاس اٌّخؼذد ٔخبئح اخخببس اٌمٛة اٌخبثيشيت ٌّٕٛرج

ِسخٜٛ 

 اٌّؼٕٛيت

Sig 

ِؼبًِ 

الاسحببط 

 اٌزاحٝ

Durbin-

Watson 

 

ِؼبًِ 

 اٌخببيٓ

F 

 

Std. Error 

of the 

Estimate 

 

ِؼبًِ اٌخحذيذ 

 اٌّؼذي

Adjusted R 

Square 

 

 ِؼبًِ اٌخحذيذ

R Square 

 

 

 ِؼبًِ الاسحببط

R 

0.000 1.922 125.667 0.0609 0.1736 0.1855 0.4308a 

a. Predictors: (Constant),   رغبٖ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼةب١ٍِٓ (اثؼبد ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ- 

رغبٖ اٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ ِةٓ ٚعٙةخ  –رغبٖ اٌّغزّغ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ  –رغبٖ اٌج١ئخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ 

 رغبٖ اٌؼّلاء ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼّلاء( –ٔظش اٌؼّلاء ٚإٌضلاء 

b. Dependent Variable:   الاثةذاع( ، اٌّؾةٛس اٌضةبٔٝ رؾم١ةك  –اٌزغة١ٍُ  –اٌّشٚٔةخ  –اٌغةٛدح  –)اٌزىٍفةخ

 ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ

 %.5ألً ِٓ  Sigإٌّٛرط ِؼٕٜٛ ػٕذ ِغزٜٛ *

( اْ ّٔةةٛرط الأؾةةذاس اٌّزؼةةذد ِؼٕةةٜٛ ػةةٓ 5ؽ١ةةش ٠زؼةةؼ ِةةٓ اٌغةةذٚي سلةةُ )

اْ ِؼبِةةةةً اٌزجةةةب٠ٓ لةةةةذسٖ %، 95ٚ% ٚدسعةةةةخ صمةةةخ اوجةةةةش ِةةةٓ 5ِغةةةزٜٛ الةةةةً ِةةةٓ 

(، ؽ١ةةش ٠ظٙةةش ِؼبِةةً اٌزؾذ٠ةةذ اْ اٌمةةٛح اٌزبص١ش٠ةةخ ٌٍّزت١ةةشاد اٌّغةةزمٍخ ) 125.667)

اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ثبثؼبد٘ب( ػٍةٝ اٌّزت١ةش اٌزةبثغ ) رؾم١ةك ا١ٌّةضح اٌزٕبفغة١خ ( لةذس٘ب 

% فٝ ظةً صجةبد اٌؼٛاِةً الاخةشٜ، ٚ٘ةٝ رؼةذ ِزٛعةطخ ٔظةشا لاْ اٌّغةإ١ٌٚخ 22.55

رّضً عضء ِٓ ِزطٍجبد اٌزٕبفغ١خ ٌٚىٓ ثشىً ػبَ فةبْ رٍةه رطج١ةك اٌّؼةب١٠ش اٌّغزّؼ١خ 

ثشةةىً ِشرفةةغ ٠غةةبُ٘ فةةٝ ص٠ةةبدح ا١ٌّةةضح اٌزٕبفغةة١خ فةةٝ اٌفٕةةبدق، ٠ٚٛػةةؼ  ِؼةةذي اٌزؾذ٠ةةذ 

اٌّؼةةذي اْ اٌّزت١ةةشاد اٌّغةةزمٍخ رفغةةش اٌزت١ةةش فةةٝ اٌزجةةب٠ٓ اٌؾبطةةً فةةٝ رؾم١ةةك ا١ٌّةةضح 
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-Durbinِؼبِةةً الاسرجةةبؽ اٌةةةزارٝ  %، ؽ١ةةش رشةة١ش ل١ّةةخ27.04اٌزٕبفغةة١خ  ثّمةةذاس 

Watson  .أٗ لا ٠ٛعذ ِشىٍخ اسرجبؽ رارٝ ث١ٓ اٌّزت١شاد اٌّغزمٍخ 

( ٔزةةبئظ ِؼبدٌةةخ الأؾةةذاس ثةة١ٓ اٌّزت١ةةشاد اٌّغةةزمٍخ ٠ٚ4ٛػةةؼ اٌغةةذٚي سلةةُ )

٠ّىةةٓ اٌزٛطةةً اٌةةٝ ٔز١غةةخ ٔٙبئ١ةةخ رغةةبػذ ػٍةةٝ لجةةٛي اٚ سفةةغ ؽ١ةةش ٚاٌّزت١ةةش اٌزةةبثغ، 

 فشػ١بد اٌذساعخ.

 (6) اٌدذٚي سلُ

 ٔخبئح اخخببس ِؼبِلاث الأحذاس ٌّٕٛرج اٌذساست

 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 اخخببس

 اٌفشٚق 

 الاحصبئيت

t 

ِسخٜٛ 

 اٌّؼٕٛيت

Sig. B Std. Error Beta 

ٍخ
زم
غ

ٌّ
 ا
د

شا
ت١

ّز
اٌ

 

 0.000 10.011  0.1295 1.2960 اٌدضء اٌثببج

اٌّغةةةةةإ١ٌٚخ  اٌّؼيااااابس الاٚي:

اٌّغزّؼ١خ رغةبٖ اٌؼةب١ٍِٓ ِةٓ 

 ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ

0.3148 0.0417 0.056 7.5566 0.000 

اٌّغةةةإ١ٌٚخ  اٌّؼيااابس اٌثااابٔٝ:

اٌّغزّؼ١ةةةخ رغةةةبٖ اٌج١ئةةةخ ِةةةٓ 

 ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ

0.2821 0.0527 0.032 5.3580 0.000 

اٌّغةةةإ١ٌٚخ  اٌّؼيااابس اٌثبٌاااث:

اٌّغزّؼ١خ رغةبٖ اٌّغزّةغ ِةٓ 

 ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ

0.2970 0.0477 0.026 6.2287 0.000 

اٌّغةةةإ١ٌٚخ  اٌّؼيااابس اٌشاباااغ:

اٌّغزّؼ١ةةةةةةةخ رغةةةةةةةبٖ اٌج١ئةةةةةةةخ 

ٚاٌّغزّةةةغ ِةةةٓ ٚعٙةةةخ ٔظةةةش 

 اٌؼّلاء

0.2593 0.0458 0.027 5.6608 0.000 

اٌّغةإ١ٌٚخ اٌّؼيبس اٌخبِس: 

اٌّغزّؼ١ةةخ رغةةبٖ اٌؼّةةلاء ِةةٓ 

 ٚعٙخ ٔظش اٌؼّلاء

0.3597 0.0372 0.027 9.6675 0.000 

 a. Dependent Variable: اٌزغ١ٍُ  –اٌّشٚٔخ  –اٌغٛدح  –رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ )اٌزىٍفخ  : اٌضبٔٝ اٌّؾٛس

 الاثذاع( –
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٠ٚش١ش ٔزبئظ ّٔٛرط الأؾذاس أٗ ٠ٛعذ ١ِةً ِؼٕةٜٛ ٌٍّزت١ةشاد اٌّغةزمٍخ ػٍةٝ 

ٚعٛد لٛح ربص١ش٠خ ٌىً ِزت١ش ِٓ ِؼب١٠ش اٌّغةإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةخ  اٌّزت١ش اٌزبثغ رش١ش اٌٝ

ِّضلا فٝ ) اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌؼّلاء  & اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةخ رغةبٖ اٌؼةب١ٍِٓ 

& اٌّغةةإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةةخ رغةةبٖ اٌّغزّةةغ & اٌّغةةإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١ةةخ رغةةبٖ اٌج١ئةةخ ( ػٍةةٝ 

ٌزٕبفغ١خ، ٚثبٌزبٌٝ ٠ّىٓ اٌزٛطً اٌٝ ِؼبدٌةخ اٌزٛاٌٝ وّمذاس لٛح ربص١ش٠خ ٌزؾم١ك ا١ٌّضح ا

 الأؾذاس ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ:

* اٌّسااؤٌٚيت اٌّدخّؼياات 0.3597+ ) 1.2960ححميااك اٌّيااضة اٌخٕبفساايت    

* اٌّسااؤٌٚيت اٌّدخّؼياات حداابٖ 0.3148حداابٖ اٌؼّاالاء ِاآ ٚخٙاات ٔظااش اٌؼّاالاء( + )

ٌّدخّؼيااات حدااابٖ * اٌّساااؤٌٚيت ا0.2970اٌؼااابٍِيٓ ِااآ ٚخٙااات ٔظاااش اٌؼااابٍِيٓ( + )

* اٌّساؤٌٚيت اٌّدخّؼيات حدابٖ اٌبيئات 0.2821اٌّدخّغ ِٓ ٚخٙت ٔظش اٌؼابٍِيٓ( + )

* اٌّسؤٌٚيت اٌّدخّؼيت حدابٖ اٌبيئات ٚاٌّدخّاغ 0.2593)+ِٓ ٚخٙت ٔظش اٌؼبٍِيٓ( 

 0.0609ِٓ ٚخٙت ٔظش اٌؼّلاء( +

 

 ٔخبئح اٌذساست: -00

 ٠ّىٓ ط١بغخ ٔزبئظ اٌذساعخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ :

أزٙذ ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ اْ ٕ٘بن رطج١ك ٌّؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌؼب١ٍِٓ  (1

(، ؽ١ش اْ اٌفٕبدق رؼًّ %83.61ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ ٚثب١ّ٘خ ٔغج١خ لذس٘ب )

ػٍٝ رٛف١ش اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌلاصِخ ٚاٌشػب٠خ ٚاٌّزبثؼخ ِٓ أعً ر١ّٕخ اٌّٙبساد 

ؽمٛلُٙ اٌّبد٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ، فبٌفٕبدق رؼجش ػٓ رٛافش  الاداس٠خ ٌٍؼب١ٍِٓ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ

 ارغبٖ ِشرفغ ؽٛي ل١بَ اٌفٕبدق ثزٕف١ز اٌزضاُِٙ اٌّغزّؼٝ رغبٖ اٌؼب١ٍِٓ.

رؼًّ اٌفٕبدق ػٍٝ رطج١ك ِؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌج١ئخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش  (2

اؽزشاَ اداسح (، ؽ١ش رزٛافش ِؼط١بد ػٓ %81.59اٌؼب١ٍِٓ ثب١ّ٘خ ٔغج١خ لذس٘ب )

اٌفٕذق ٌمٛا١ٔٓ اٌج١ئخ ٌٍؾذ ِٓ اٌزذ٘ٛس اٌج١ئٟ فٝ ظً الا٘زّبَ اٌؼبٌّٝ ثبٌؾفبظ ػٍٝ 

اٌج١ئخ لاع١ّب فٝ ؽبي رٛاعذ ٚفٛد د١ٌٚخ فٝ اٌفٕبدق فبٔٗ عٛف ٠ىْٛ ٕ٘بن رؼ١ٍك 

 ػٍٝ ا١ّ٘خ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ.
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ِٓ ٚعٙخ ٔظش رٍزضَ اٌفٕبدق ثزطج١ك ِؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌّغزّغ  (3

( فٝ ظً  رمذ٠ُ اداسح اٌفٕذق اٌٙجبد %83.57اٌؼب١ٍِٓ ثب١ّ٘خ ٔغج١خ لذس٘ب )

ٚاٌزجشػبد ٌٍغّؼ١بد اٌخ١ش٠خ ِضً عّؼ١بد ؽّب٠خ اٌطفٌٛخ ٚدٚس اٌّغ١ٕٓ ِٚشاوض 

سػب٠خ اٌّؼبل١ٓ ٚاٌّغزشف١بد ِغ اٌزفبػً ِغ الاصِبد الاعزّبػ١خ ٚرٍج١خ عضء ِٓ 

 رؾم١ك الاِبْ الاعزّبػٝ ٚاٌشػب٠خ. اٌزضاِبرٙب رغبٖ اٌّغزّغ ٌتشع

رؼًّ اداسح اٌفٕبدق رطج١ك ِؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌؼّلاء ِٓ ٚعٙخ ٔظش  (4

(، ؽ١ش رغزّغ اداسح اٌفٕذق اٌٝ شىبٜٚ %85.07اٌؼّلاء ثب١ّ٘خ ٔغج١خ لذس٘ب )

 اٌؼّلاء ٚرٙزُ ثؾٍٙب فٝ اٌّشرجخ الاٌٚٝ ثغبٔت ٚعٛد ا١ّ٘خ ٌٍزفبػً ِغ اٌؼّلاء فٝ

شىٛاُ٘ رغبٖ اٌّشبوً اٚ اٌّؼٛلبد اٌزٝ رٛاعُٙٙ اصٕبء اٌزٛاعذ فٝ اٌفٕذق ِٚٓ صُ 

 اٌؼًّ ػٍٝ ؽٍٙب ٚثبٌزبٌٝ رلاشٝ الاخطبء ِغ اػبدح رظ٠ٛجٙب.

رؼًّ اداسح اٌفٕبدق رطج١ك ِؼ١بس اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ ِٓ  (5

ش رزفك رٍه إٌز١غخ ِغ (، ؽ١%81.29ٚعٙخ ٔظش اٌؼّلاء ثب١ّ٘خ ٔغج١خ لذس٘ب )

اساء اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌفٕذق ؽٛي ا١ّ٘خ الاٌزضاَ ثزطج١ك ِؼب١٠ش اٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ فٝ 

رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ فٝ اٌفٕبدق، فّٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼّلاء أٗ وٍّب ا٘زّذ 

 الاداسح ثبٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ اٌخبسعٝ عبُ٘ رٌه فٝ رؾغ١ٓ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍفٕذق.

اٌغٛدح  –اٌذساعخ اٌٝ ٕ٘بن رؾم١ك ١ٌٍّضح اٌزٕبفغ١خ ِٓ ؽ١ش )اٌزىٍفخ  أزٙذ ٔزبئظ (6

( ِٓ ٚعٙخ ٔظش %84.75الاثذاع( ثب١ّ٘خ ٔغج١خ لذس٘ب ) –اٌزغ١ٍُ  –اٌّشٚٔخ  –

اٌؼب١ٍِٓ، ٚرٌه ٠ؼجش ػٓ اْ اٌجٕٛن رؼًّ ػٍٝ رؾم١ك خذِخ ثزىٍفخ ٚعٛدح ع١ذح 

 ٌزؼبلذاد.ٚثبعٍٛة ٠زغُ ثبٌّشٚٔخ ٚالاثذاع فٝ ظً الاٌزضاَ ثب

ٚفمب ٌٕزبئظ ِؼبًِ الأؾذاس فبْ ٔزبئظ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ لذ رٛطٍذ اٌٝ اْ  (7

اٌؼّلاء(  –اٌّغزّغ  –اٌج١ئخ  –اٌّزت١شاد اٌّغزمٍخ )اٌّغإ١ٌٚخ رغبٖ، اٌؼب١ٍِٓ 

رإصش ػٍٝ اٌّزت١ش اٌزبثغ )رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ثبثؼبد٘ب( ؽ١ش اْ ص٠بدح  

ب١ٍِٓ ثٛؽذح ٚاؽذح ٠إدٜ اٌٝ رؾغ١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌؼ

%، ٚاْ ص٠بدح اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌج١ئخ 02.62ثّمذاس ١ًِ الأؾذاس ٚلذسٖ 

ثٛؽذح ٚاؽذح ٠إدٜ اٌٝ رؾغ١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ثّمذاس ١ًِ الأؾذاس ٚلذسٖ 
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ؼٝ ٌلا٘زّبَ %، فبٔٗ ِٓ خلاي إٌزبئظ الاؽظبئ١خ فبٔٗ ػٍٝ اٌفٕذق اْ رغ02.02

ثبٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ٔظشا لاْ اٌّؼ١بس لذ عبء فٝ اٌّشرجخ الاخ١شح، ٚاْ ص٠بدح  

اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌّغزّغ ثٛؽذح ٚاؽذح ٠إدٜ اٌٝ رؾغ١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

%، ٚاْ ص٠بدح اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ 09.72ثّمذاس ١ًِ الأؾذاس ٚلذسٖ 

ٝ رؾغ١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ثّمذاس ١ًِ الأؾذاس اٌؼّلاء ثٛؽذح ٚاؽذح ٠إدٜ اٌ

 %، ٚرٌه ٚفمب ٌٍٕزبئظ الاؽظبئ١خ.05.97ٚلذسٖ 

اْ اٌمٛح اٌزبص١ش٠خ ٌٍّزت١شاد اٌّغزمٍخ )اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ثبثؼبد٘ب( ػٍٝ اٌّزت١ش  (8

% فٝ ظً صجبد اٌؼٛاًِ الاخشٜ، 22.55اٌزبثغ )رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ( لذس٘ب 

ٔظشا لاْ اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رّضً عضء ِٓ ِزطٍجبد ٚ٘ٝ رؼذ ِزٛعطخ 

اٌزٕبفغ١خ ٌٚىٓ ثشىً ػبَ فبْ رٍه رطج١ك اٌّؼب١٠ش ثشىً ِشرفغ ٠غبُ٘ فٝ ص٠بدح 

ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ فٝ اٌفٕبدق، ٚفٝ ظً اعزجؼبد اٌزجب٠ٓ ِٓ اٌمٛح اٌزبص١ش٠خ، فبْ 

ٝ رؾم١ك % ِٓ  اٌزت١ش اٌؾبطً ف27.04ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رفغش 

 ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.

رٛطٍذ ٔزبئظ اٌذساعخ أٗ لا٠ٛعذ فشٚق اؽظبئ١خ ع١٘ٛخ  ث١ٓ اساء اٌؼب١ٍِٓ  (9

ٚاٌؼّلاء ؽٛي ِغبّ٘خ الاٌزضاَ ثزطج١ك ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌج١ئخ 

اٌؼّلاء( ارفمذ ػٍٝ ِغزٜٛ رؾم١ك  –ٚاٌّغزّغ، ثغبٔت اْ الاساء )اٌؼب١ٍِٓ 

ٚرٌه ٚفمب ٌٕزبئظ اخزجبس اٌفشٚلبد الاؽظبئ١خ ٚاخزجبس ِؼبًِ  ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ،

اٌزجب٠ٓ )الاخزلاف( فمذ رُ اٌزٛطً اٌٝ اْ اساء اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌفٕبدق رزفك ِغ اساء 

اٌؼّلاء ٚإٌضلاء ؽٛي رٛافش ِؼب١٠ش اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ثغبٔت رٛافش ِغزٜٛ 

 ِٓ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.

 حٛصيبث اٌذساست: -02

ِٓ اٌُّٙ أْ رٍزضَ ِٕظّبد الأػّبي ثىً ِغإ١ٌٚبرٙب رغبٖ أطؾبة اٌّظٍؾخ  (2

ػِّٛب ٚرغبٖ ِٛاسد٘ب اٌجشش٠خ ثشىً خبص، لأْ ٘زا الاٌزضاَ ٠ؼزجش ثّضبثخ 

 اعزضّبس فٟ اداء إٌّظّخ ٚرؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ.
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٠غت ػٍٝ اٌفٕبدق ا١ٌٍج١خ أْ رٕٛع ِٓ اٌجشاِظ اٌّشرجطخ ثّغإ١ٌٚزٙب اٌّغزّؼ١خ،  (0

ؾبٚي رط٠ٛش٘ب ثشىً دائُ ٚ الإثذاع ف١ٙب ٌٍٛطٛي ئٌٝ دسعخ ػب١ٌخ ؽبٌّب ٕ٘بن ٚر

 ربص١ش ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.

ِٓ اٌُّٙ أْ رشرجؾ ع١بعبد ٚثشاِظ اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ثبٌغ١بعخ اٌؼبِخ اٌزٟ  (0

رٕزٙغٙب اداسح اٌفٕبدق ػٍٝ وبفخ اٌّغز٠ٛبد، ٚلا ٠غت أْ رىْٛ ٘زٖ اٌجشاِظ ئْ 

 ِغشد ٔشبؽبد ٘بِش١خ لا رز١ّض ثبلأزظبَ ٚاٌزط٠ٛش.ٚعذد 

اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ رغبٖ اٌج١ئخ وٛٔٙب عبءد فٝ اٌّشرجخ الاخ١شح ِٓ  (6

 ِٓ ؽ١ش الا١ّ٘خ إٌغج١خ، ثً ٠غت رجٕٟ ثشاِظ ٌلا٘زّبَ ثزٍه اٌّغإ١ٌٚخ.

اَ الاعزفبدح ِٓ إٌزبئظ اٌزٝ رٛطٍذ ا١ٌٙب اٌذساعخ ِٓ ؽ١ش دسعخ الاٌزض (5

ثبٌّغإ١ٌٚخ اٌّغزّؼ١خ ٚ ِشاػبح ؽغُ الاصش ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ِٓ أعً 

 الاعزفبدح ِٓ ٔزبئظ اٌذساعخ.
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 ح.ٚاٌؼٍَٛ اٌزغبس٠خ ٚػٍَٛ اٌزغ١١ش لغُ ػٍَٛ اٌزغ١١ش، سعبٌخ دوزٛساٖ غ١ش ِٕشٛس
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