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اٌؼلالت بيٓ الاٌخزاَ بخطبيك ِؼايير ِّارست اٌّراخؼت اٌذاخٍيت وبيٓ 

 اٌّخاطر اٌّصرفيت فً اٌمطاع اٌّصرفً اٌٍيبي

 ( 3102حخً  3102)خلاي اٌفخرة ِٓ   

 دِيأت ٔاثاْد /                     ِحّذ بهاء اٌذيٓ بخيجد/ أ.              

  اسريخي اسريخي ػّر اسريخيأ/                           

 (باحث ِاخسخير اسخثّار)                         

 :ٍّخص اٌ

ٛذكد اُذساعح ا٠ُ اُرؼشف ػ٠ِ دسظح الاُرضاّ ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش ٓٔاسعح 

الاداء ( ٝػلاهح رُي تأُخاؽش ٓؼا٤٣ش  -أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ) ٓؼا٤٣ش اُخظائض 

أُظشك٤ح ٓٔصِح ك٠ ) ٓخاؽش الائرٔإ ، ٝٓخاؽش اُغ٤ُٞح ٝٓخاؽش عؼش اُلائذج 

ٝٓخاؽش اُرشـ٤َ ٝٓخاؽش ًلا٣ح سأط أُاٍ ( ك٠ أُظاسف ا٤ُِث٤ح خلاٍ اُلرشج ٖٓ 

ٝذٞطِد ٗرائط اُذساعح ا٠ُ إ ٛ٘اى اُرضاّ ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش  3102ؼر٠  3102اُؼاّ 

% 10.18% ، ٝإ ٛ٘اى اُرضاّ ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش الاداء ت٘غثح 08.51ت٘غثح اُخظائض 

، ٝإ ٛ٘اى ػلاهح ػٌغ٤ح راخ دلاُح اؼظائ٤ح ت٤ٖ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش اُخظائض ٝت٤ٖ ًلا 

ٖٓ ٓخاؽش الائرٔإ ٝٓخاؽش اُغ٤ُٞح ٝٓخاؽش اُرشـ٤َ ، ت٤٘ٔا ُْ ٣رْ اُرٞطَ ا٠ُ 

ٖ ًلا ٖٓ ٓخاؽش عؼش اُلائذج ػلاهح اؼظائ٤ح ت٤ٖ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش اُخظائض ٝت٤

ٝٓخاؽش ًلا٣ح سأط أُاٍ ، ٝاٗٚ ذْ اُرٞطَ ا٠ُ ٝظٞد ػلاهح ػٌغ٤ح ت٤ٖ ذطث٤ن 

ٓؼا٤٣ش الاداء  ٝت٤ٖ ًلا ٖٓ ٓخاؽش الائرٔإ ٝٓخاؽش اُغ٤ُٞح ٝٓخاؽش اُرشـ٤َ ، 

ٝػلاهح ؽشد٣ح ت٤ٖ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش الاداء ٝٓخاؽش ًلا٣ح سأط أُاٍ ، ت٤٘ٔا ُْ ٣رْ 

 ٠ ػلاهح اؼظائ٤ح ت٤ٖ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش الاداء ٝت٤ٖ ٓخاؽش عؼش اُلائذج .اُرٞطَ اُ
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 : ِمذِت -

ذؼرثش اُث٘ٞى ظضءاً ٛآاً ٖٓ اُؽ٤اج اُؼ٤ِٔح ُِٔؤعغاخ ٝ اٌُص٤ش ٖٓ الأشخاص، 

ٝلا ٣ٌٖٔ الاعرـ٘اء ػٖ دٝس اُث٘ٞى ك٠ أُعرٔعغ ذؽعد أ١ فعشف ٝلا تعك١ شعٌَ ٓعٖ 

الأشٌاٍ، كاُوطاع  ٣ؼُرثش أُظذس الاْٛ ٝالأعاع٢ ُِٔؽاكظح ػ٠ِ الأٓٞاٍ ٝاُؽظٍٞ 

ٓظعادس ٓع٘ػ الائرٔعإ الأعاعع٤ح ٌُِص٤عش ٓعٖ ػ٠ِ ػائذ ُلادخعاس ، ٝ ًعزُي ٣ؼُرثعش أؼعذ 

الأكععشاد ٝأُععٞاؽ٤ٖ٘. ٝذوععّٞ اُث٘ععٞى تععذٝسٛا ترٞف٤ععق اُؼذ٣ععذ ٓععٖ الأكععشاد ٝذععٞكش ُٜععْ 

اُؼذ٣ععذ ٓععٖ كععشص اُؼٔععَل الأٓععش اُععز١ ٣ععؤد١ تععذٝسٙ  ُعع٠ ؼععذٝز اُر٤ٔ٘ععح الاهرظععاد٣ح 

( ٝكع٠ فعَ ٣ٝ3102غاػذ ػ٠ِ ذؽش٣ي اُؼعِح الاهرظاد٣ح تشعٌَ  ٣ععات٢ )اتعشا٤ْٛ ، 

٤ٔٛح اُذٝس اُزٟ ٣وّٞ تٚ اُوطاع أُظشك٠ ك٠ الاهرظاد ُٝرؽو٤عن اٝاطعَ اُصوعح تع٤ٖ ا

اُث٘ععٞى أُشًض٣ععح ػِعع٠ ٝػععغ ٓعٔٞػععح ٓععٖ اُؼععٞاتؾ ًاكععح الاؽععشاف ، كوععذ ذؼٔععَ 

ٝالأػععشاف ٝأُثععادخ الأخلاه٤ععح ٝا٤ُٜ٘ٔععح ُرؽو٤ععن اُصوععح ٝأُظععذاه٤ح كعع٢ أُؼِٞٓععاخ 

ػععذ ُؼ٤ِٔععح أُشاظؼععح اُذاخ٤ِععح ٝكوععا أُرذاُٝععح ، ؼ٤ععس ٣رطععة رُععي إ ذٌععٕٞ ٛ٘ععاى هٞا

ُِٔؼا٤٣ش اُذ٤ُٝح ، تعاٗة إ أُؽاعثح ٝأُشاظؼعح ٣شذثطعإ ػِع٠ أُغعرٟٞ أُٜ٘ع٢ ٝ 

أُغرٟٞ اُر٘ظ٤ش١ تاُؽًٞٔح اسذثاؽا ٝش٤وا، كإ أُؽاعثح ٝأُشاظؼح ذؼرثش ٖٓ أًصعش 

٣ٌٖٔ ُٔثعادخ أُعالاخ اُؼ٤ِٔح ٝا٤ُٜ٘ٔح ذكش٤شاً ٝذكششا تٔثادخ ٝ ظشاءاخ اُؽًٞٔح كلا 

ٝ ظععشاءاخ اُؽًٞٔععح إٔ ذطثععن تلاػ٤ِععح ٝذععؤذ٢ شٔاسٛععا تععذٕٝ دػععْ ٜٓ٘ععح أُؽاعععثح 

ٝأُشاظؼح، ًٔا إٔ ٓثعادخ ٝ ظعشاءاخ اُؽًٞٔعح ذِؼعة دٝسا ًث٤عشا كع٠ ٓععاٍ ذطع٣ٞش 

 (3108) ػوذٙ ،ٜٓ٘ح أُؽاعثح ٝأُشاظؼح 

ُشهات٤عح ٝذؽذد أ٤ٔٛح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح تاُذٝس اُز١ ذؤد٣ٚ ك٢ ذعذػ٤ْ اُٞف٤لعح ا

لإداسج أُؤعغح، ٝذرؼػ تظعٞسج خاطعح ٓعٖ الاذععاٙ أُرضا٣عذ خعلاٍ اُغع٘ٞاخ اُؼشعش 

الأخ٤ععشج ٝاُععز١ ٣٘ععاد١ تؼععشٝسج ذؽغعع٤ٖ الأداء اُشهععات٢ ُِٔؤعغععح، ٣ٌٝٔععٖ إٔ ٗشظععغ 

فٜٞس ٛزا الاذععاٙ  ُع٢ شعلاز ػٞآعَ ٝٛع٢ ص٣عادج ؼعالاخ كشعَ أُؤعغعاخ ٝ كلاععٜا، 

اخ كعععع٢ اُث٤لععععح اُ٘ظا٤ٓععععح اُرعععع٢ ذؼٔععععَ ك٤ٜععععا ٝاُرـ٤٤ععععش كعععع٢ أٗٔععععاؽ ا٤ٌُِٔععععح، ٝاُرـ٤ععععش

ؼ٤عس اٗعٚ كع٠ فعَ دٝس أُشاظؼعح اُذاخ٤ِعح    (3102أُؤعغاخ.)اتٞؼعش & س٣ٝؽح ،

كعع٠ ػععٔإ ؼوععٞم الاؽععشاف رٟٝ اُؼلاهععح كاٜٗععا ا٣ؼععا ُٜععا  دٝس كعع٢  داسج أُخععاؽش 
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أُظشك٤ح ، كاُرذه٤ن اُذاخ٢ِ ٣ٞكش تؽٌْ ذؼش٣لعٚ ػعٔاٗاخ ٓغعروِح ٝٓٞػعٞػ٤ح ذٜعذف 

اكح ه٤ٔح ٝذؽغ٤ٖ ػ٤ِٔاخ أُظعاسف ، كث٘عاء ػِع٠ ٓرطِثعاخ ُع٘عح تعاصٍ ٝاُرع٢  ٠ُ  ػ

ذوؼ٢ تؼشٝسج ت٘اء هاػذج ت٤اٗاخ تٌاكح الأخطاء ٝاُخغائش اُرشعـ٤ِ٤ح اُرع٢ ذؽعذز كع٢ 

اُث٘ععي تٜععذف ذؽ٤ِِٜععا ٝاُؽععذ ٓععٖ ذٌععشاس ؼععذٝشٜا ٓغععروثلا ٝرُععي ترو٤عع٤ْ ٝسكععغ ًلععاءج 

اُعز١ ٣رٞظعة ػِع٠ ًاكعح اُعٜعاخ داخعَ  الإظشاءاخ اُشهات٤ح أُطثوح تأُظشف، الأٓش

أُظشف ػشٝسج  تلاؽ  داسج أُخاؽش تالأخطاء ٝاُخغعائش اُرع٢ ذؽعذز ٝأُؼاُععاخ 

 (3102اُر٢ ذْ ذث٤ٜ٘ا. )ٓشاتط٠، 

 ِشىٍت اٌذراست: -0

ذرٔصَ ٓشٌِح اُذساعح ك٠ تؽس دسظح الاُرضاّ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش ٓٔاسعح أُشاظؼح 

اُخظائض( ك٠ أُظاسف ا٤ُِث٤ح ػ٠ِ دسظح أُخاؽش  ، ؼ٤س إ  –اُذاخ٤ِح ) الاداء 

ٝظٞد اؽاس كؼاٍ ٣رْ ذطث٤وٚ داخَ أُؤعغح أُظشك٤ح ك٤ٔا ٣رؼِن توٞاػذ أُشاظؼح 

ٔشاظؼح اُذاخ٤ِح اُظادسج ػٖ ٓؼٜذ أُشاظؼ٤ٖ ٝالا٤ُاخ ٝالاُرضاّ تٔؼا٤٣ش ٓٔاسعح اُ

تاػرثاسٛا أُظذس اُشئ٤غ٠ ُٔٔاسعح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٖٓ ٓ٘طِن  (IIA)اُذاخ٤ِٖ 

أُؼا٤٣ش اُذ٤ُٝح اُر٠ ٣خؼغ ُٜا ٓؼظْ أُشاظؼ٤ٖ ، ُـشع اُؽلاف ػ٠ِ اطٍٞ 

سظح أُؤعغح ، ٖٝٓ أُؽرَٔ ػ٘ذ الاُرضاّ ترِي أُؼا٤٣ش إ ٣غاْٛ رُي ك٠ خلغ د

أُخاؽش أُظشك٤ح ك٠ اُوطاع أُظشك٠ ا٤ُِث٠  ، ُزُي أُخاؽش ، ٗظشا لا٤ٔٛح اداسج 

ككٕ اُثؽس ك٠ اُؼلاهح ت٤ٖ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش ٓٔاسعح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٝت٤ٖ أُخاؽش 

أُظشك٤ح  ٝاُرؼشف ٓغرٟٞ الاُرضاّ ترطث٤ن أُؼا٤٣ش ٣ٌٖٔ إ ٣غاْٛ ك٠ ذؽغ٤ٖ 

٤ح ، تعاٗة اُثؽس ك٠ ا٤ٔٛح ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش ٓٔاسعح ٓغرٟٞ اداسج أُخاؽش أُظشك

أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ، لاع٤ٔا ٝإ ُِٔشاظغ اُذاخ٢ِ دٝسا سهات٤ا ٣ٌٖٔ إ ٣غاْٛ ك٠ 

ذؽغ٤ٖ الاداء أُؤعغ٠ أُظشك٢ ٝتاُرا٠ُ اُرذخَ ُؼثؾ ٓغرٟٞ أُخاؽش اُر٠ 

 ٣رؼشع ُٜا أُظشف، ٝهذ ط٤ـد ٓشٌِح اُذساعح ك٢ اُرغاؤلاخ الاذ٤ح :

 ًحٍخزَ اٌّصارف اٌٍيبيت بخطبيك ِؼايير اٌّراخؼت اٌذاخٍيت )الاداء  ه– 

 اٌخصائص ( ؟
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  هً يؤدي حطبيك ِؼايير اٌّراخؼت اٌذاخٍيت إًٌ اٌحذ ِٓ اثار ِخاطر اٌمطاع

 اٌّصرفً اٌٍيبيً  ؟

 اٌذراست: ذافأه -3

 ذؽو٤ن ٓا ٢ِ٣: ذٜذف اُذساعح ا٠ُ 

ٓٔاسععح أُشاظؼعح اُذاخ٤ِعح ) اُرؼشف ػِع٠ دسظعح الاُرعضاّ ترطث٤عن ٓؼعا٤٣ش  .0

ٓؼا٤٣ش اُخظائض ( ك٠ أُظاسف ا٤ُِث٤عح خعلاٍ اُلرعشج ٓعٖ  -ٓؼا٤٣ش الاداء 

 . 3102ؼر٠  3102اُؼاّ 

دساعح اُؼلاهح ت٤ٖ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش ٓٔاسعح أُشاظؼح اُذاخ٤ِعح  ٝ ٓخعاؽش الائرٔعإ  .3

 ك٠ أُظاسف ا٤ُِث٤ح .

سعععح أُشاظؼععح اُذاخ٤ِععح  ٝ اُرؼععشف ػِعع٠ ؽث٤ؼععح اُؼلاهععح تعع٤ٖ ذطث٤ععن ٓؼععا٤٣ش ٓٔا .2

 ٓخاؽش عؼش اُظشف ك٠ أُظاسف ا٤ُِث٤ح .

دساعععح اُؼلاهععح تعع٤ٖ  ذطث٤ععن ٓؼععا٤٣ش ٓٔاسعععح أُشاظؼععح اُذاخ٤ِععح ٝتعع٤ٖ أُخععاؽش  .2

 اُرشـ٤ِ٤ح ك٠ أُظاسف .

اُٞهٞف ػ٠ِ ؽث٤ؼح اُؼلاهح ت٤ٖ ذطث٤ن ٓؼعا٤٣ش ٓٔاسععح أُشاظؼعح اُذاخ٤ِعح ٝتع٤ٖ  .8

 ا٤ُِث٤ح .ٓخاؽش ساط أُاٍ ك٠ أُظاسف 

دساععععح اُؼلاهعععح تععع٤ٖ ذطث٤عععن ٓؼعععا٤٣ش أُشاظؼعععح اُذاخ٤ِعععح ٝٓخعععاؽش اُغععع٤ُٞح كععع٠  .0

 أُظاسف ا٤ُِث٤ح .

اعرؼشاع تؼغ ٖٓ الادت٤اخ ٝاُذساعاخ اُغاتوح اُر٠ ذطشهد ُٔؼا٤٣ش أُشاظؼح  .1

اُذاخ٤ِح ٝ أُخاؽش أُظشك٤ح ، ٝرُي ُؼشع اساء اُثاؼص٤ٖ ٝ اُشتؾ تع٤ٖ ذطث٤عن 

 خاؽش أُظشك٤ح . أُؼا٤٣ش ٝاداسج أُ

 اٌذراست: ّيتأه -2

إ ُِذساعح ا٤ٔٛح ذرٔصَ ك٠ اعرؼشاع اُعٞاٗة اُ٘ظش٣ح ٝالادت٤اخ اُر٠  .0

ذ٘اُٝد ًلا ٖٓ ٓؼا٤٣ش ٓٔاسعح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٝا٤ٔٛرٜا ٝاُوٞاػذ اُر٠ 

 ذؽٌٜٔا ، تعاٗة أُخاؽش أُظشك٤ح ٝاٗٞاػٜا ٤ًٝل٤ح اُرؼآَ ٓؼٜا .
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ٝالاتؽاز اُر٠ اكشد ُٜا اُثاؼصٕٞ اساءْٛ ػثش  اعرؼشاع اُذساعاخ اُغاتوح .3

اٌُرة ٝاُذساعاخ ٝأُعلاخ اُثؽص٤ح ٝ اُ٘ظش ك٠ ٓا ذٞطِٞا ا٤ُٚ ٖٓ ٗرائط 

ٝٓواسٗح اُ٘رائط ذْ اُرٞطَ ا٤ُٜا ٓغ ٗرائط اُذساعاخ اُغاتوح ُـشع اُرؼشف 

 ػ٠ِ ٗواؽ الاذلام ٝالاخرلاف ت٤ٖ اُذساعح اُؽا٤ُح ٝاُذساعاخ اُغاتوح .

ُعٞاٗة اُؼ٤ِٔح ُرطث٤ن ٓؼا٤٣ش ٓٔاسعح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح اُظادسج ػٖ ذث٤إ ا .2

أُظاسف ا٤ُِث٤ح  ذط٣ٞش اداءُـشع  (IIA)ٓؼٜذ أُشاظؼ٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ 

  ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ؼَ أُشاًَ أُشذثطح تزُي .

ذؽٟٞ اُذساعح ٗرائط اخرثاس اُؼلاهح ت٤ٖ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش ٓٔاسعح أُشاظؼح  .2

أُظشك٤ح ٝٛزا ٣ٌٖٔ إ ٣غاػذ اُثاؼص٤ٖ ك٠ اُرؼشف اُذاخ٤ِح ٝت٤ٖ أُخاؽش 

ػ٠ِ ؽث٤ؼح ذِي اُؼلاهح ك٠ اؽاس ًشق اُلعٞاخ اُثؽص٤ح ٝاُغؼ٠ ٗؽٞ آٌا٤ٗح 

 اُؼَٔ ػ٠ِ اشروام دساعاخ ظذ٣ذج ٖٓ اُذساعح اُؽا٤ُح .

 فرضياث اٌذراست: -4

اٗطلاها ٖٓ ٓشعٌِح اُذساععح ُٝرؽو٤عن الاٛعذاف ٝت٘عاء ػِع٠ ٓعا ذعْ اشعرواهٚ ٓعٖ 

 اُذساعاخ اُغاتوح كاٗٚ هذ ذْ ط٤اؿح كشٝع اُذساعح ػ٠ِ اُ٘ؽٞ اُرا٠ُ :

اُلشػ٤ح اُشئ٤غ٤ح الا٠ُٝ : " ٣ٞظذ اخرلاف ٓؼٟ٘ٞ ت٤ٖ دسظح الاُرضاّ ترطث٤ن  -

 "ٓؼا٤٣ش اُخظائض ُٔٔاسعح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ك٠ أُظاسف ا٤ُِث٤ح

ُرضاّ ترطث٤عن اُلشػ٤ح اُشئ٤غ٤ح اُصا٤ٗح : " ٣ٞظذ اخرلاف ٓؼٟ٘ٞ ت٤ٖ دسظح الا -

 ٓؼا٤٣ش الاداء ُٔٔاسعح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ك٠ أُظاسف ا٤ُِث٤ح " 

اُلشػعع٤ح اُشئ٤غعع٤ح اُصاُصععح : " ذٞظععذ ػلاهععح  راخ دلاُععح اؼظععائ٤ح تعع٤ٖ دسظععح  -

الاُرضاّ ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش اُخظائض ُٔٔاسعح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٝت٤ٖ أُخعاؽش 

 أُظشك٤ح ك٠ اُوطاع أُظشك٠ ا٤ُِث٠ " 

٤ح اُشئ٤غعع٤ح اُشاتؼععح : " ذٞظععذ ػلاهععح  راخ دلاُععح اؼظععائ٤ح تعع٤ٖ دسظععح اُلشػعع -

الاُرععضاّ ترطث٤ععن ٓؼععا٤٣ش الاداء ُٔٔاسعععح أُشاظؼععح اُذاخ٤ِععح ٝتعع٤ٖ أُخععاؽش 

 أُظشك٤ح ك٠ اُوطاع أُظشك٠ ا٤ُِث٠ " 
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ؼ٤س ٣رلشع ٖٓ اُلشػ٤رإ اُشئ٤غ٤إ اُصاُصح ٝاُشاتؼح ، كشٝع كشػ٤ح ُو٤عاط 

اّ ترطث٤ععن ًععلا ٓععٖ ٓؼععا٤٣ش اُخظععائض ٝٓؼععا٤٣ش الاداء ُٔٔاسعععح اُؼلاهععح تعع٤ٖ الاُرععض

أُشاظؼععح اُذاخ٤ِععح ٝتعع٤ٖ أُخععاؽش أُظععشك٤ح كعع٠ اُوطععاع أُظععشك٠ ا٤ُِثعع٢ ٓواعععٚ 

تٔخاؽش الائرٔإ ٝٓخاؽش عؼش اُلائذج ٝٓخعاؽش اُغع٤ُٞح ٝٓخعاؽش اُرشعـ٤َ ٝٓخعاؽش 

 سأط أُاٍ .

 ّٔىرج اٌذراست : -5

 (0ٝٓرـ٤شاخ اُذساعح ػ٠ِ اُ٘ؽٞ اُرا٠ُ ٝكوا ُشٌَ )ذْ ذؽذ٣ذ ٗٔٞرض اُذساعح 

 (0اٌشىً رلُ )

 ّٔىرج اٌذراست

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌذراساث اٌسابمت:  -6

اٌؼلالت بيٓ خصائص ( اًٌ دراست بياْ 3131ٔالشج دراست )سؼيذ ،

و الاداء اٌّاًٌ ٌٍبٕىن اٌخداريت فً الاردْ فً ظً حطبيك  ِّارست اٌّراخؼت اٌذاخٍيت

، ؼ٤س  3102حخً  3101اٌياث ادارة اٌّخاطر اٌّذرخت خلاي اٌفخرة ِٓ اٌؼاَ 

 مخاطر الائتمان

 المتغيرات التابعة

 )المخاطر المصرفية (

  الفائدة سعرمخاطر 

 التشغيلمخاطر 

 رأس المال كفايةمخاطر 

 المتغيرات المستقلة

 )معايير ممارسة المراجعة الداخلية (

 السيولةمخاطر 

 درجة الالتزام بمعايير

 الخصائص

 درجة الالتزام بمعايير

 الاداء
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اٗرٜعد اُذساعح الاعِٞب الاؼظائ٠ اُٞطل٠ اُرؽ٠ِ٤ِ  ًٔا ذْ اعرخذاّ اُغلاعَ 

٤َ الاؼظائ٠ ، ُِرؽِ Eviewsاُض٤٘ٓح لاخرثاس اُلشػ٤اخ ٖٓ خلاٍ اعرخذاّ تشٗآط 

           رثاس اُؼلاهح ت٤ٖ ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ُٝرؽو٤ن اٛذاف ٛزٙ اُذساعح ذْ اخ

أُخاؽش أُظشك٤ح ) ٓخاؽش  ) خظائض أُشاظؼح & خظائض الاداء ( ٝت٤ٖ

الائرٔإ ٝٓخاؽش عؼش اُلائذج ٝٓخاؽش اُغ٤ُٞح ٝٓخاؽش ساط أُاٍ ( ، ٝهذ ذْ 

ٖ خلاٍ اُثؽس ه٤اط الاُرضاّ تٔؼا٤٣ش ٓٔاسعح أُشاظؼح الاػرٔاد ػ٠ِ اُث٤اٗاخ ٓ

اُذاخ٤ِح ك٠ اُث٘ٞى اُرعاس٣ح ٝه٤اط أُخاؽش تاعرخذاّ اُ٘غة أُا٤ُح ، ٝهذ اشرِٔد 

 02ػ٤٘ح اُذساعح ػ٠ِ ظ٤ٔغ اُث٘ٞى اُرعاس٣ح أُذسظح ك٠ عٞم ػٔإ أُا٠ُ ٝػذدٛا 

٤٣ش خظائض أُشاظؼح تٌ٘ا ، ٝافٜشخ ٗرائط اُذساعح إ ٛ٘اى ذاش٤ش ٓؼٟ٘ٞ ُٔؼا

% ػ٠ِ ٓخاؽش ساط 00.5% ػ٠ِ ٓخاؽش الائرٔإ ٝت٘غثح 32.2اُذاخ٤ِح ت٘غثح 

أُاٍ ٝٛٔا الاًصش ذاش٤شا ، ت٤٘ٔا ٛ٘اى ذاش٤ش ٓؼٟ٘ٞ ُٔؼا٤٣ش اداء أُشاظؼح اُذاخ٤ِح 

% ػ٠ِ ٓخاؽش الائرٔإ 32.2% ػ٠ِ ٓخاؽش عؼش اُلائذج ٝت٘غثح 22.5ت٘غثح 

ساط أُاٍ ( ٝٛٔا الاًصش ذاششا ػ٠ِ اُرٞا٠ُ ، ٝاٝطد % ػ٠ِ ٓخاؽش 35.0ٝت٘غثح 

اُذساعح تؼشٝسج اُذساعح تؼشٝسج ٝظٞد ذشذ٣ذ ك٠ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح 

ٝكوا ُرؼ٤ِٔاخ ُعإ تاصٍ تعاٗة ا٤ٔٛح اُرطث٤ن ُرٞاكن أُؼا٤٣ش ٓغ ٓؼا٤٣ش ُعإ 

 ُٔظشك٤ح . اُؽًٞٔح ٝاُشهاتح اُذاخ٤ِح ُٔا ُٜا ٖٓ ذاش٤ش ػ٠ِ أُخاؽش ا

( اًٌ بحث حاثير ٔظُ وخصائص  3131دارث دراست ) ػبذ اٌسلاَ ، 

اٌّراخؼت اٌذاخٍيت ػًٍ اٌّخاطرة الإئخّأيت وإٔؼىاسها ػًٍ ربحيت اٌبٕىن اٌّصريت 

ؼ٤س ذٞاظٚ اُث٘ٞى ٓخاؽش ٗاذعح ػٖ ذطث٤ن ا٤ُاخ اُشهاتح ٝأُشاظؼح ك٠ فَ ص٣ادج ، 

ؽشج الائرٔا٤ٗح اُر٠ ذٞاظٚ اُث٘ٞى ُٜا اٗؼٌاط اُطِة ػ٠ِ اُوشٝع أُظشك٤ح ، كأُخا

ػ٠ِ الاستاغ عٞاء ٖٓ ٓ٘ػ اُوشٝع اٝ ا١ ٛآش الا٣شاداخ الاخشٟ ، كالاعرصٔاساخ 

ذراشش تأُخاؽش أُظشك٤ح ٝٛزا ٣ؽراض ا٠ُ ٗظاّ سهات٠ هٟٞ هائْ ػ٠ِ ٓؼا٤٣ش 

ُٔشاظؼح ٝاُر٠ أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ، ٝهذ هاّ اُثاؼس تذساعح اُؼلاهح ت٤ٖ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش ا

ذرٔصَ ك٠ ٓؼا٤٣ش اُخظائض ٓؼثشا ػٜ٘ا تالاعرولا٤ُح ٝأُٞػٞػ٤ح ٝ أُٜاسج ٝاُؼ٘ا٣ح 

ا٤ُٜ٘ٔح ، ٝٓؼا٤٣ش الاداء ٓٔصِح ك٠ ذو٤٤ْ ٝذط٣ٞش  داسج أُخاؽش ٝ ؽث٤ؼح ذخط٤ؾ 
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ٝذ٘ل٤ز ػ٤ِٔح اُرذه٤ن ٝ  داسج أٗشطح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ، ٝت٤ٖ أُخاؽش الائرٔا٤ٗح 

ي ػ٠ِ ستؽ٤ح اُث٘ٞى اُرعاس٣ح ٓواعح تٔؼذٍ اُؼائذ ػ٠ِ الاطٍٞ ٝٓؼذٍ ٝاٗؼٌاط رُ

اُؼائذ ػ٠ِ ؼوٞم ا٤ٌُِٔح ، ٖٝٓ اْٛ اُ٘رائط اُر٢ ذٞطَ ا٤ُٜا اُثاؼس إ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش 

ٝخظائض أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٣ٌٖٔ إ ذؽذ ٖٓ ص٣ادج أُخاؽشج الائرٔا٤ٗح ٝتاُرا٠ُ 

 ُر٢ ػ٠ِ ػٞئٜا ٣رْ ذؽو٤ن اٛذاف اُث٘ٞى .٣٘ؼٌظ رُي تشٌَ ا٣عات٠ ػ٠ِ اُشتؽ٤ح ٝا

( اًٌ لياس درخت اٌخزاَ اٌبٕىن 3102وهذفج دراست )ِحّذ& اٌسيبراوي ،

اٌخداريت بخطبيك ِؼايير اٌخصائص والاداء ٌّّارست اٌّراخؼت اٌذاخٍيت واثر رٌه 

ُر٠ كثاُشؿْ ٖٓ أُشاًَ ا     ،  ػًٍ اٌؼائذ واٌّخاطرة دراست حاٌت فً اٌبٕىن اٌسىدأيت

ذٞاظٚ اُث٘ٞى اُرعاس٣ح اُغٞدا٤ٗح ٖٓ طؼٞتاخ الا إ تؼؼٜا ٣غؼ٠ ا٠ُ ذطث٤ن 

أُؼا٤٣ش أُرؼِوح تأُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٝا٤ُاخ اُؽًٞٔح اُر٠ ذرٞاكن ٓغ أُؼا٤٣ش اُذ٤ُٝح 

الا إ اُذساعح هآد  ُِٔؽاعثح ُـشع ٓاٝاًثح اُرطٞس اُؽاطَ ك٠ اُث٘ٞى الاظ٘ث٤ح ، 

٤ن ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٠ٛٝ ك٠ الاعاط ذشَٔ ٓؼا٤٣ش ٝاهغ ذطث ذؽ٤َِ  ػ٠ِ 

  اخراس ٝهذ  ػ٠ِ أُخاؽش أُظشك٤ح ،  ٝاششٛا  خظائض ٝاداء أُشاظؼح ، 

ظاٗث٤ٖ ، الاٍٝ ٓذٟ  ك٢  اُثؽس  ٓشٌِح  ٝذرٔصَ  اُغٞدا٤ٗح ،  ػ٤٘ح ٖٓ اُث٘ٞى  اُثاؼصإ 

ا الاشٌا٤ُح اُصا٤ٗح ك٠ ذاش٤ش دسظح اُرضاّ اُث٘ٞى ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ، آ

الاُرضاّ ػ٠ِ أُخاؽش أُظشك٤ح ٓٔصِح ك٠ أُخاؽش الائرٔا٤ٗح ٝٓخاؽش اُغ٤ُٞح 

اُث٘ٞى ػٖ الا٤ُاخ اُذ٤ُٝح ُغثة كشع اُؼوٞتاخ ادٟ   ٓخاؽش ساط أُاٍ ، كاترؼاد

٘اذط ا٠ُ اٗخلاع ٓغرٟٞ الاُرضاّ ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح ، ٝتاُرا٠ُ اٗؼذّ الاشش اُ

اٗٚ  اُ٘رائط  افٜشخ   ٝهذ ٖٓ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح ػ٠ِ أُخاؽش أُظشك٤ح ، 

  ت٤ٖ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح،  ؼظائ٤ح  راخ دلاُح  اسذثاؽ٤ح  ػلاهح  ذٞظذ  لا

ٝاداسج أُخاؽش أُظشك٤ح ، ٖٝٓ ٗرائط اُذساعح الاشاسج ا٠ُ ػؼق اُ٘ظاّ أُظشك٠ 

ؽاطَ ك٠ ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح ٝذِي اُ٘ر٤عح ذغاْٛ ك٠ ذغ٤ِؾ ك٠ ٓٞاًثح اُرطٞس اُ

 اُؼٞء ػ٠ِ اُؼلاهح اُٜآح ت٤ٖ اُشهاتح ٝأُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٝت٤ٖ أُخاؽش أُظشك٤ح .

( اًٌ دراست اثر ِؼايير ِّارست اٌّراخؼت Jonall,2019دراست )اهخّج 

، ٛذكد  اٌهٕذاٌذاخٍيت ػًٍ ِخاطر اٌسيىٌت والائخّاْ فً اٌبٕىن اٌخداريت فً 
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اُذساعح ا٠ُ اُرؼشف ػ٠ِ ذاش٤ش ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ) الاداء ٝاُخظائض ( ػ٠ِ 

ٓخاؽش اُغ٤ُٞح ٝالائرٔإ ك٠ ػ٤٘ح ٖٓ اُث٘ٞى اُٜ٘ذ٣ح ، ٝرُي ُـشع اًرشاف هٞج 

اُؼلاهح ٝؽث٤ؼح اُؼلاهح ت٤ٖ أُرـ٤شاخ ، ؼ٤س ذْ ه٤اط أُخاؽش أُظشك٤ح ٝاُر٠ ذٔصَ 

الاطٍٞ اُغائِح ا٠ُ اُٞدائغ ٝٓخاؽش الائرٔإ ٓواعح ت٘غثح اُوشٝع  اُغ٤ُٞح ت٘غثح

أُرؼصشج ا٠ُ اظٔا٠ُ اُوشٝع ، آا تاُ٘غثح ُٔؼا٤٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح كوذ ذْ اُو٤اط 

تاعرث٤إ ُث٤إ دسظح الاُرضاّ تاُرطث٤ن ، ٝتالاػرٔاد ػ٠ِ دساعح اُث٤اٗاخ أُا٤ُح ُِث٘ٞى 

، ؼ٤س ذٞطِد ٗرائط  3101 – 3101ُِلرشج ٖٓ  ك٠ اُٜ٘ذ خلاٍ اُغ٘ٞاخ اُخٔظ

اُذساعح ا٠ُ إٔ ٛ٘اى ػلاهح ػٌغ٤ح ت٤ٖ ذطث٤ن ٓؼا٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٝت٤ٖ أُخاؽش 

أُظشك٤ح ، كل٠ ؼاُح ص٣ادج دسظح الاُرضاّ ترطث٤ن ٓؼا٤٤٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح عاْٛ 

 رُي ك٠ خلغ دسظح أُخاؽش اُر٠ ذرؼشع ُٜا اُث٘ٞى اُرعاس٣ح .

اًٌ حمييُ اثر حطبيك ِؼايير اٌّراخؼت  ( Lukorito , 2019)ذفج دراست ه

، ؼ٤س هذ ععِد اُث٘ٞى  اٌذاخٍيت ػًٍ ادارة اٌّخاطر فً اٌبٕىن اٌخداريت فً اوورأيا

اُرعاس٣ح ك٠ الاًٝشا٤ٗح ٗٔٞا ًث٤شا ٝذؽغ٤ٖ الأداء أُا٢ُ ك٠ فَ ذطث٤ن هٞاػذ اُؽًٞٔح 

اظؼح اُذاخ٤ِح ُِؽلاف ػ٠ِ ؼوٞم أُغا٤ٖٔٛ ، كاٗٚ ػ٠ِ ٝاُر٠ ذرؼٖٔ ذطث٤وا ُٔؼا٤٣ش أُش

اُشؿْ ٖٓ اُ٘ٔٞ اُؽاطَ الا إ هطاع أُظاسف ٝاظٚ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُرؽذ٣اخ تٔا ك٢ رُي 

ٓ٘اكغح ششعح ٖٓ داخَ ٓؤعغاخ اُر٣َٞٔ الأطـش ٝششًاخ اُشٖٛ اُؼواس١ ٝأُ٘اكغح 

ك٢ اُغٞم ٓٔا ادٟ ا٠ُ ص٣ادج  ػ٠ِ ٓذٟ اُغ٘ٞاخ اُو٤ِِح أُاػ٤ح ٗر٤عح ُض٣ادج الاترٌاساخ

ت٘ي ػ٠ِ  31دسظح أُخاؽش أُظشك٤ح . ٝاػرٔذخ اُذساعح ػ٠ِ ذؽ٤َِ اُث٤اٗاخ أُا٤ُح ُؼذد 

، ٝاعرخذٓد اُذساعح اُث٤اٗاخ اُصا٣ٞٗح اُر٢ ذْ اُؽظٍٞ  3101-3102ع٘ٞاخ  8ٓذٟ 

ؼظاء اُٞطل٢ ػ٤ِٜا ٖٓ اُث٤اٗاخ أُا٤ُح أُ٘شٞسج اُغ٣ٞ٘ح اُر٢ ذْ ذؽ٤ِِٜا تاعرخذاّ الإ

ٝالاعرذلا٢ُ ، ٝاػرٔذخ اُذساعح ػ٠ِ ه٤اط اُؼلاهح ت٤ٖ دسظح ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح 

اُذاخ٤ِح تاعرطلاع اساء اُؼا٤ِٖٓ تِعإ أُشاظؼح ٝت٤ٖ أُخاؽش أُظشك٤ح ، ؼ٤س ذْ 

اعرخذاّ ٗغة اُغ٤ُٞح ًٔرـ٤ش ذاتغ ُو٤اط ٓخاؽش اُغ٤ُٞح ٖٓ خلاٍ ٗغثح اُٞدائغ ا٠ُ اظٔا٠ُ 

ٍٞ ٝٗغة اُغ٤ُٞح اُ٘وذ٣ح ا٠ُ اُٞدائغ ، ٝذْ الاػرٔاد ك٠ ه٤اط ٓخاؽش الائرٔإ ػ٠ِ الاط

ٖٓ خلاٍ ٗغثح اُوشٝع ؿ٤ش اُؼآِح ا٠ُ اظٔا٠ُ اُوشٝع ، ٝذْ ه٤اط ٓخاؽش عؼش اُلائذج 
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ٖٓ خلاٍ ؼغاب ٗغثح الاطٍٞ اُؽغاعح ُغؼش اُلائذج ا٠ُ الاُرضآاخ اُؽغاعح ُغؼش اُلائذج 

اُذساعح ا٠ُ إٔ ٛ٘اى ػلاهح ٓؼ٣ٞ٘ح راخ دلاُح  ؼظائ٤ح ت٤ٖ ٓؼا٤٣ش  ، ٝهذ ذٞطِد ٗرائط

أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٝت٤ٖ أُخاؽش أُظشك٤ح ، ؼ٤س افٜشخ اُ٘رائط ا٠ُ إ ص٣ادج دسظح 

الاُرضاّ تٔؼا٤٣ش خظائض أُشاظؼح اُذاخ٤ِح عاْٛ ك٠ خلغ دسظح أُخاؽش تٔرٞعؾ 

تٔؼا٤٣ش اداء أُشاظؼح اُذاخ٤ِح عاْٛ ك٠  % ، ٝإ ص٣ادج دسظح الاُرضا32.0ّؼغات٠ هذسٙ 

% ٝٛٞ ٓا ٣ش٤ش ا٠ُ ا٤ٔٛح الاشش اُ٘اذط 02.12خلغ دسظح أُخاؽش تٔرٞعؾ ؼغات٠ هذسٙ 

 ٖٓ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ػ٠ِ أُخاؽش أُظشك٤ح .

 ِٕهديت اٌذراست: -7

، ؼ٤س  هذ اػرٔذخ اُذساعح ػ٠ِ أُٜ٘ط اُٞطل٠ اُرؽ٠ِ٤ِ ٝأُٜ٘ط الاعروشائ٠

ُـشع اخرثاس اُؼلاهح ت٤ٖ ٓؼعا٤٣ش أُشاظؼعح اُذاخ٤ِعح ٝتع٤ٖ اداسج أُخعاؽش أُظعشك٤ح 

ك٠  هطاع أُظاسف اُرعاس٣ح ك٠ دُٝح ٤ُث٤عا ، كاٗعٚ ذعْ اذثعاع أُعٜ٘ط اُٞطعل٠ ُؼعشع 

اُظاٛشج ٖٓ ظاٗث٤ٜعا اُؼِٔع٠ ٝاُؼِٔع٠ ٝذؽ٤ِعَ اُظعاٛشج ُـعشع ت٤عإ اُؼلاهعح ٝا٣ؼعاغ 

ٖ شْ اُرٞطَ ا٠ُ ٓغعرٟٞ اُرعضاّ أُظعاسف ترطث٤عن ٓؼعا٤٣ش اُعٞاٗة أُشذثطح تٜا ٝٓ

أُشاظؼح اُذاخ٤ِح تعاٗة ت٤إ ٓغرٟٞ أُخاؽش أُظشك٤ح ٝاُٞطٍٞ ا٠ُ دسظعح ذعاش٤ش 

 الاُرضاّ ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ػ٠ِ اداسج أُخاؽش أُظشك٤ح .

 اٌذراست: ػيٕت -2

أُظاسف اُرعاس٣ح ا٤ُِث٤ح ك٠ هاّ اُثاؼس ترؽذ٣ذ ٓعرٔغ اُذساعح ٤ُشَٔ ًاكح 

دُٝح ٤ُث٤ا ٝاُر٠ ذخؼغ لاششاف ٓظشف ٤ُث٤ا أُشًضٟ ) ؽشاتِظ( ٣ٝرشٌَ ٓعرٔغ 

اُذساعح ٖٓ اظٔا٠ُ أُظاسف تٔا ك٤ٜا ٓظشف ا٤ُِث٠ اُخاسظ٠ ٝأُظاسف 

( ؼ٤س ذْ اعرثؼاد أُظشف ا٤ُِث٠ اُخاسظ٠ ٗظشا ُطث٤ؼرٚ  02الاعلا٤ٓح ٝػذددْٛ ) 

ٓغ اُؼ٤ِٔاخ اُر٠ ذرْ ُظاُػ ُذُٝح ا٤ُِث٤ح ك٠ اُخاسض كوؾ ، تعاٗة اُخاطح ك٠ اُرؼآَ 

اعرثؼاد أُظشف الاعلا٠ٓ ا٤ُِث٠ ٝٓظشف ا٤ُو٤ٖ ُرخظظْٜ ك٠ أُؼآلاخ 

 ( ٓظشف .00الاعلا٤ٓح ، ٝتاُرا٠ُ كإ ػ٤٘ح اُذساعح ذرٔصَ ك٠ )
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 حذود اٌذراست: -2

ٝؼذٝد صٓا٤ٗح  ذٔصِد ؼذٝد اُذساعح ك٠  ؼذٝد ٓٞػٞػ٤ح ٝؼذٝد ٌٓا٤ٗح

 ك٠ الاذ٠ :

  ذوّٞ اُذساعح تثؽس اُؼلاهح ت٤ٖ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش ٓٔاسعح حذود ِىضىػيت  :

اداسج أُخاؽش أُظشك٤ح الاداء ( ٝ  –أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ) اُخظائض 

 تاُرطث٤ن ػ٠ِ أُظاسف ا٤ُِث٤ح  .

  : دُٝح ٤ُث٤ا حذود اٌّىأيت 

 : ٝلا٤ٔٛعح دٝس  3102ؼر٠  3102ذرشٌَ اُلرشج ٖٓ اُؼاّ   اٌحذود اٌزِأيت ،

اُوطععاع أُظععشك٠ كعع٠ الاهرظععاد ا٤ُِثعع٢ هععاّ اُثاؼععس ترؽذ٣ععذ الاؽععاس اُضٓ٘عع٠ 

،  3100ُِذساعح ُث٤إ ؽث٤ؼح اُلرشج اُر٠ شٜذٛا اُوطعاع أُظعشك٠ تؼعذ اُؼعاّ  

ؼ٤س ٝاظٚ الاهرظاد ا٤ُِث٠ اُؼذ٣ذ ٓعٖ أُخعاؽش كع٠ فعَ الاؼعذاز اُٜآعح اُرع٠ 

 ٝاششخ ػ٠ِ اُوطاع أُظشك٠ . شٜذذٜا اُذُٝح تشٌَ ػاّ

 أسٍىب لياس اٌّخغيراث: -01

ٝكوا ُِٜٔ٘ط الاعروشائ٠ اُزٟ اػرٔذخ ػ٤ِٚ اُذساعح كاٗٚ ذْ ذؽذ٣ذ ٓرـ٤شاخ اُذساعح 

 (.0ٝاعِٞب اُو٤اط ٝكوا ُِذساعاخ اُغاتوح ٝاُ٘ؽٞ اُرا٠ُ ًٔا ٣رؼػ تعذٍٝ )
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 (0اٌدذوي رلُ )

 أسٍىب لياس اٌّخغيراث

 اسٍىب وطريمت اٌمياس ِخغيراث اٌذراست

سخمٍت
ث اٌّ

اٌّخغيرا
 

 ِؼايير اٌخصائص
،   (IIA)ذؽذدخ أُؼ٤٤اس ٝكوا لاطذاس ٓؼٜذ أُشاظؼ٤ٖ اُذاخ٤ِٖ 

ٝاػرٔذخ اُذساعح ك٠ ه٤اط الاُرضاّ تاُرطث٤ن ػ٠ِ ٗض أُؼ٤اس اُظادس 

ػٖ أُؼٜذ تاُ٘غثح ُٔؼا٤٣ش اُخظائض ٝٓؼا٤٣ش الاداء ٝاُر٠ ذْ ؼظشٛا 

ٖٓ خلاٍ ٓو٤اط ذْ ػشػٚ ػ٠ِ الاداسج اُؼ٤ِا ٝأُشاظؼ٤ٖ اُذاخ٤ِٖ ك٠ 

 أُظاسف ا٤ُِث٤ح.
 ِؼايير الاداء

ث اٌخابؼت
ٌّخغيرا

 

 

ادارة 
صرفيت

طر اٌّ
خا

اٌّ
 

 ِخاطر الائخّاْ

ذواط ٖٓ خلاٍ ٓواسٗح ٗغثح اُوشٝع ؿ٤ش اُؼآِح ا٠ُ اظٔا٠ُ اُوشٝع 

اُر٠ ٣ٔ٘ؽٜا اُث٘ي ، كإ صادخ اُ٘غثح ػٖ ٓرٞعؾ اُغ٘ٞاخ اُغاتوح كإ 

 رُي ٣ش٤ش ا٠ُ اسذلاع ك٠ دسظح ٓخاؽش الائرٔإ

 ِخاطر اٌسيىٌت 

ٝٓاشاتٜا ا٠ُ اظٔا٠ُ اُٞدائغ ك٠ اُ٘وذ٣ح ٣رْ اُو٤اط ٖٓ خلاٍ ؼغاب ٗغثح 

اُث٘ي ، ٠ٛٝ ذؼثش ػٖ ٓغرٟٞ اُغ٤ُٞح ٣ٝرطِة رُي ػذّ ص٣ادج ٓوذاس 

ؼر٠ لا ٣رؼشع اُث٘ي ُٔخاؽش  1.10اٝ اٗخلاػٜا ا٠ُ  0اُغ٤ِٞج ػٖ 

 ك٠ ٗوض اُ٘وذ٣ح اُلاصٓح ُٔواتِح اعرشدادخ اُٞدائغ .

 ِخاطر سؼر اٌفائذة 

اُؽغاعح ُغؼش اُلائذج ػ٠ِ  ٣رْ اُو٤اط ٖٓ خلاٍ هغٔح الاطٍٞ 

الاُرضآاخ اُؽغاعح ُغؼش اُلائذج ٝرُي ُث٤إ الاشش اُ٘اذط ٖٓ اُرـ٤ش ك٠ 

عؼش اُلائذج ػ٠ِ اطٍٞ اُث٘ي ، كاسذلاع عؼش اُلائذج ُٚ ذاش٤ش ػ٠ِ 

 اُرضآاخ اُث٘ي .

 ِخاطر اٌخشغيً

٣رْ ه٤اط ٓخاؽش اُرشـ٤َ ٖٓ خلاٍ ٓواسٗح ٓظشٝكاخ اُؼٔاُح ا٠ُ 

اظٔا٠ُ ػذد اُؼٔاُح اُر٠ ذوغ ذؽد هذسج ذشـ٤َ اُث٘ي ، ٝاسذلاع ٓغرٟٞ 

 أُظشٝكاخ ٣ؼثش ػٖ ص٣ادج ذٌِلح اُؼٔاُح 

ِخاطر وفايت راس 

 اٌّاي 

واتِح  ٚ أُظشف ُٔ رٌِٔ اٍ اُز١ ٣ رٓاٗح ساط أُ اٍ ػٖ  ذؼثش ٓخاؽش ساط أُ

ح عٞف ذٌٕٞ ًاك٤ح لآرظاص أ١  ٔرٌِ إٝ ٛزٙ الأٓٞاٍ أُ خغائش ٝاُظذٓاخ  اُ

أٍ  ح سأط اُ اٜ ٖٓ خلاٍ ٓواتِ ٔظشف ٣ٝرْ ؼغات اٜ اُ خغائش هذ ٣رؼشع ُ

٠ )اُشش٣ؽح شش٣ؽح 3+اُشش٣ؽح 0الاظٔاُ ٠ ًلا ٖٓ  2+ اُ ( تاُ٘غثح ا٠ُ اظٔاُ

غٞم ٝ ٓخاؽش اُرشـ٤َ.  ٓخاؽش الائرٔإ ٝ ٓخاؽش اُ
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 الاحصاء اٌىصفً ٌٍبيأاث اٌفؼٍيت ٌٍّخغيراث: -00

اُرع٠ أػرٔعذخ ػ٤ِٜعا اُذساععح ُو٤عاط اُؼلاهعح تع٤ٖ الاُرعضاّ   ( هع٤ْ أُرـ٤عشاخ٣3ٞػػ ظذٍٝ )

 ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٝأُخاؽش أُظشك٤ح ك٠ اُث٘ٞى اُرعاس٣ح ك٠ ٤ُث٤ا.

 (3خذوي رلُ )

 الاحصاء اٌىصفً ٌّخغيراث اٌذراست

 
 اخّاًٌ

 اٌّشاهذاث

 اٌّخىسط

اٌحسابً   

 الأحراف

اٌّؼياري   

 اٌميّت

الادًٔ   

 اٌميّت

الاػًٍ   

ّؼايير اٌخصائصالاٌخزاَ ب  112 65.80% 0.16268 
2.0358 4.1396 

1.000* 3.000* 

الاداء الاٌخزاَ بّؼايير  112 71.75% 0.13495 
2.3083 4.2944 

1.000* 3.000* 

 0.592 0.078 0.11189 0.1920 112 ِخاطر الائخّاْ

 0.673 0.109 0.15646 0.3213 112 ِخاطر اٌسيىٌت

 0.691 0.123 0.13009 0.4614 112 ِخاطر سؼر اٌفائذة

 35.01 3.256 2.03162 9.9392 112 ِخاطر اٌخشغيً

 0.540 0.068 0.09922 0.1735 112 ِخاطر وفايت رأس اٌّاي

 (SPSS-26اٌحزَ الإحصائيت )*ِخرخاث برٔاِح 

=اٌختزاَ ِخىستط ، 3=اٌختزاَ ِرحفتغ ، 2* يخُ حصٕيف ِستخىي الاٌختزاَ ػٍتً استاس 

  =اٌخزاَ ِٕخفض0

( اُوعع٤ْ الاؼظععائ٤ح ُٔرـ٤ععشاخ اُذساعععح ٓععٖ ؼ٤ععس ػععذد 3ؼ٤ععس ٣ٞػععػ اُعععذٍٝ )

أُشاٛذاخ ٝاػ٠ِ ٝاهَ ه٤ٔح ٝأُرٞعؾ اُؽغات٠ ٝالاٗؽشاف أُؼ٤اسٟ ، كوذ ذٔصد 

ٓرـ٤شاخ اُذساعح ك٠ أُرـ٤شاخ أُغروِح ٠ٛٝ ذؼثش ػٖ ٓؼا٤٣ش ٓٔاسعح أُشاظؼح 

ٓؤشعشاخ  الاداء ( ، ٝأُرـ٤عشاخ اُراتؼعح ٝاُرع٠ ذؼثعش ػعٖ –اُذاخ٤ِح ) اُخظائض 

  -ٓخاؽش ععؼش اُلائعذج  –ٓخاؽش اُغ٤ُٞح  –أُخاؽش أُظشك٤ح ) ٓخاؽش الائرٔإ 

ٓخععاؽش ًلا٣ععح سأط أُععاٍ ( ، كوععذ افٜععشخ ٗرععائط الاؼظععاء  –ٓخععاؽش اُرشععـ٤َ 

% 08.51اُٞطل٠ ُٔرـ٤ش الاُرضاّ تٔؼا٤٣ش اُخظائض إ أُرٞعؾ اُؽغات٠ هذسٙ 
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اخ٤ِٖ كع٠ أُظعاسف ا٤ُِث٤عح ترطث٤عن ٝٛٞ ٣ؼثش ػٖ ٓرٞععؾ اُرعضاّ أُعشاظؼ٤٤ٖ اُعذ

اُـععشع ٝاُغععِطح ٓؼععا٤٣ش خظععائض ٓٔاسعععح أُشاظؼععح اُذاخ٤ِععح اُرعع٠ ذرٔصععَ كعع٠ 

ٝأُغؤ٤ُٝح ٝ الاعرولا٤ُح ٝأُٞػٞػ٤ح ٝ أُٜاسج ٝاُؼ٘ا٣ح ا٤ُٜ٘ٔح اُلاصٓح ٝ ذا٤ًذ 

 ،  1.00305ٝذؽغ٤ٖ ظٞدج أُشاظؼح ٝرُي ػ٘ذ ٓغرٟٞ اٗؽشاف ٓؼ٤عاسٟ هعذسٙ 

% ٝٛععٞ ٣ؼثععش ػععٖ 10.18رٞعععؾ اُؽغععات٠ ُٔؼععا٤٣ش الاداء تٔوععذاس ت٤٘ٔععا ظععاء أُ

ٓرٞعؾ دسظح اُرضاّ أُشاظؼ٤٤ٖ اُعذاخ٤٤٤ِٖ تٔؼعا٤٣ش اداسج ٗشعاؽ اُرعذه٤ن ٝ ؽث٤ؼعح 

اُؼٔععَ ٝ ذخطعع٤ؾ ٜٓٔععح اُرععذه٤ن اُععذاخ٠ِ ٝ ٗطععام ٜٓٔععح اُرععذه٤ن اُععذاخ٠ِ ٝ ذث٤ِععؾ 

ٟٞ اٗؽشاف ٓؼ٤عاسٟ اُ٘رائط ٝ ٓشاهثح ع٤ش اُؼَٔ ٝاُرث٤ِؾ ػٖ هثٍٞ أُخاؽش تٔغر

 ك٠ فَ اخرثاس اُث٤اٗاخ ٝكوا لاساء أُثؽٞش٤ٖ . 1.02228هذسٙ 

٣ٝٞػػ اُعذٍٝ ه٤ٔعح الاؼظعاء اُٞطعل٠ ُِٔخعاؽش أُظعشك٤ح ، ؼ٤عس ذشع٤ش ه٤ٔعح 

ٓخاؽش الائرٔعإ إ ٗغعثح اُوعشٝع ؿ٤عش اُؼآِعح اُع٠ اظٔعا٠ُ اُوعشٝع ٓرٞععطٜا 

ه٤ٔععح ُٔخععاؽش الائرٔععإ  % كعع٠ اُث٘ععٞى ا٤ُِث٤ععح ٝافٜععشخ اُ٘رععائط إ اػِعع02.31٠

، ٝظعاءخ  1.00052% تعاٗؽشاف ٓؼ٤عاسٟ هعذسٙ 1.5% ٝاهعَ ه٤ٔعح 82.3هذسٛا 

% ٝاُرع٠ ذؼثعش ػعٖ ٗغعثح اُ٘وذ٣عح اٝ 23.02ٓخاؽش اُغ٤ُٞح تٔرٞعؾ ؼغات٠ هذسٙ 

ٓاشاتٜا ٖٓ اطٍٞ ٓظشك٤ح ا٠ُ اظٔا٠ُ اُٞدائغ ٝاُرع٠ افٜعشخ اػِع٠ ه٤ٔعح هعذسٛا 

اء أُرٞعؾ اُؽغات٠ ُٔخاؽش عؼش اُلائذج % ، ٝظ01.2% ٝاهَ ه٤ٔح هذسٛا 01.2

الاطععٍٞ اُؽغاععح ُغععؼش اُلائععذج اُع٠  الاُرضآععاخ اُؽغاعععح ٝاُرع٠ ذؼثععش ػعٖ ٗغععثح 

ُغؼش اُلائذج ٝأُلظػ ػٜ٘ا ٖٓ خلاٍ ٓظشف ٤ُث٤ا أُشًضٟ ػ٘ذ ٓرٞعؾ ؼغعات٠ 

% تعاٗؽشاف 03.2% ٝاهعَ ه٤ٔعح 02.0% ؼ٤س افٜشخ اػِع٠ ه٤ٔعح 20.02هذسٙ 

 2.2223، ٝظععاء أُرٞعععؾ اُؽغععات٠ ُٔخععاؽش اُرشععـ٤َ  1.02112ٓؼ٤ععاسٟ هععذسٙ 

اُق د٣٘اس ٤ُث٠ ، ٠ٛٝ ٓوذاس اظٔا٠ُ ٓظشٝكاخ  اُؼٔاُح ٓواسٗرا تؼعذد اُؼٔاُعح كع٠ 

 28.10أُظاسف ، ؼ٤س افٜشخ ه٤ْ الاؼظاء اُٞطل٠ ا٠ُ إ اػ٠ِ ه٤ٔح هذسٛا 

٤ٔععح اُععق د٣٘ععاس ٤ُثعع٠ ، ٝافٜععشخ ه 3.1200اُععق د٣٘ععاس ٤ُثعع٠ ، ت٤٘ٔععا اهععَ ه٤ٔععح 

% ٝكوا ُٔا ٛٞ 01.28أُرٞعؾ اُؽغات٠ ُٔرـ٤ش ٓخاؽش ًلا٣ح سأط أُاٍ ٓغرٟٞ 

ػععٖ ٓراٗععح ساط أُععاٍ اُععز١ ٣ٔرٌِععٚ ٓؼِععٖ تٔظععشف ٤ُث٤ععا أُشًععضٟ ٝاُععزٟ ٣ؼثععش 
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أُظععشف ُٔواتِععح اُخغععائش ٝاُظععذٓاخ ٓععٖ خععلاٍ ٓواتِععح سأط أُععاٍ الاظٔععا٠ُ 

٠ ًععلا ٓععٖ  ٓخععاؽش ( تاُ٘غععثح اُعع٠ اظٔععا2ُ+ اُشععش٣ؽح 3+اُشععش٣ؽح 0)اُشععش٣ؽح

الائرٔعإ ٝ ٓخععاؽش اُغععٞم ٝ ٓخععاؽش اُرشععـ٤َ ، ٝظعاءخ اػِعع٠ ه٤ٔععح ػ٘ععذ ٓغععرٟٞ 

 % ُٔخاؽش ًلا٣ح ساط أُاٍ ك٠ أُظاسف ا٤ُِث٤ح.0.5% ت٤٘ٔا اهَ ه٤ٔح 82

 إخراء اخخباراث اٌفروق الاحصائيت ٌٍبيأاث: -03

اُرثععا٣ٖ الاؼظععائ٠ اخرثععاس اُلشٝهععاخ ٝٓغععرٟٞ ( ُ٘رععائط اخرثععاس ٣2شعع٤ش اُعععذٍٝ سهععْ )

 ُو٤اط اُؼلاهح ت٤ٖ ٓؼا٤٣ش اُخظائض ٝأُخاؽش أُظشك٤ح.

 (2اٌدذوي رلُ )

 اخخبار اٌفرولاث وِسخىي اٌخبايٓ الاحصائً

 ٌمياس اٌؼلالت بيٓ ِؼايير اٌخصائص واٌّخاطر اٌّصرفيت

 ِؼايير اٌخصائص  

 ٔخائح اخخبار 

J-Terpstra 

 ٔخائح اخخبار اٌخبايٓ

Kruskal Wallis  

 احصائيت 

J-T 

ِسخىي 

 اٌّؼٕىيت

Sig 

 احصائيت

Chi-Square 

 3واي

ِسخىي 

 اٌّؼٕىيت

Sig 

 ِخاطر الائخّاْ

 ِسخىي ِٕخفض ِٓ الاٌخزاَ

-2.611 0.009 6.818 0.008 
 ِسخىي ِخىسط ِٓ الاٌخزاَ

 ِسخىي ِرحفغ ِٓ الاٌخزاَ

Total 

 ِخاطر اٌسيىٌت

 ِسخىي ِٕخفض ِٓ الاٌخزاَ

-3.277 0.001 10.878 0.001 
 ِسخىي ِخىسط ِٓ الاٌخزاَ

 ِسخىي ِرحفغ ِٓ الاٌخزاَ

Total 

ِخاطر سؼر 

 اٌفائذة

 ِسخىي ِٕخفض ِٓ الاٌخزاَ

-1.901 0.151 0.033 0.564 

 ِسخىي ِخىسط ِٓ الاٌخزاَ

 ِسخىي ِرحفغ ِٓ الاٌخزاَ

Total 
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 ِؼايير اٌخصائص  

 ٔخائح اخخبار 

J-Terpstra 

 ٔخائح اخخبار اٌخبايٓ

Kruskal Wallis  

 احصائيت 

J-T 

ِسخىي 

 اٌّؼٕىيت

Sig 

 احصائيت

Chi-Square 

 3واي

ِسخىي 

 اٌّؼٕىيت

Sig 

 ِخاطر اٌخشغيً

 ِسخىي ِٕخفض ِٓ الاٌخزاَ

-4.494 0.000 10.911 0.001 
 ِسخىي ِخىسط ِٓ الاٌخزاَ

 ِسخىي ِرحفغ ِٓ الاٌخزاَ

Total 

ِخاطر وفايت رأس 

 اٌّاي

 ِسخىي ِٕخفض ِٓ الاٌخزاَ

0.129 0.898 0.072 0.789 
 ِسخىي ِخىسط ِٓ الاٌخزاَ

 ِسخىي ِرحفغ ِٓ الاٌخزاَ

Total 

 (SPSS-26اٌحزَ الإحصائيت )*ِخرخاث برٔاِح 

اخرثعاس اُلشٝهعاخ ٝٓغعرٟٞ اُرثعا٣ٖ الاؼظعائ٠ ( ٗرعائط 8ؼ٤س ٣ٞػػ ظذٍٝ سهعْ )

ُو٤ععاط اُؼلاهععح تعع٤ٖ ٓؼععا٤٣ش اُخظععائض ٝأُخععاؽش أُظععشك٤ح ٓععٖ خععلاٍ اخرثععاس 

اؼظائ٤ح )ظا٤ٌٗش ذشتغرشا( ُث٤إ اُلشٝهاخ الاؼظائ٤ح ت٤ٖ أُرـ٤شاخ ؼ٤س ذظٜش 

% ، تع٤ٖ الاُرعضاّ 8الاخرثاس ٓغرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ح ٓوثٍٞ اؼظائ٤ا ػ٘ذ ٓغعرٟٞ اهعَ ٓعٖ 

تٔؼا٤٣ش اُخظائض ٝت٤ٖ أُخاؽش أُظشك٤ح ٓٔصِح ك٠ ٓخعاؽش الائرٔعإ ٝٓخعاؽش 

 اُغ٤ُٞح ٝٓخاؽش اُرشـ٤َ .

كوذ ظعاء كع٠ أُشذثعح الاُٝع٠ ٓعٖ ٓغعرٟٞ اُلشٝهعاخ  الاؼظعائ٤ح الاُرعضاّ تع٤ٖ ٓؼعا٤٣ش  

-هععذسٛا  (J-T)ٝتعع٤ٖ ٓخععاؽش اُرشععـ٤َ تؼلاهععح ػٌغعع٤ح ٝتٔغععرٟٞ ه٤ٔععح  اُخظععائض

% ذؼثععش ػععٖ إ الاٗخلععاع كعع٠ ٓظععشٝكاخ 8ػ٘ععذ ٓغععرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ععح اهععَ ٓععٖ  4.494

اُؼٔاُح ٓواتَ ػذد اُؼٔاُح ٣ٌٖٔ إ ٣٘خلغ ك٠ فَ ذطث٤ن أُشاظؼ٤ٖ اُذاخ٤ِٖ ُٔؼا٤٣ش 

ٜشخ ه٤ٔح ذثعا٣ٖ هعذسٙ ٝا٤ُظ( اُر٠ اف –اُخظائض ، تعاٗة ٗرائط اخرثاس )ًشٝعٌاٍ 

% ٣ؤًعععذ اُؼلاهعععح تععع٤ٖ الاُرعععضاّ تٔؼعععا٤٣ش 8ػ٘عععذ ٓغعععرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘عععح اهعععَ ٓعععٖ  10.911

 اُخظائض ٝت٤ٖ ٓخاؽش اُرشـ٤َ
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ٝك٠ أُشذثح اُصا٤ٗح ظاءخ اُؼلاهح تع٤ٖ الاُرعضاّ تٔؼعا٤٣ش اُخظعائض ٝتع٤ٖ ٓخعاؽش 

ػ٘ذ ٓغرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘عح  3.277-هذسٛا   (J-T)اُغ٤ُٞح تؼلاهح ػٌغ٤ح ٝتٔغرٟٞ ه٤ٔح 

% ذؼثععش ػععٖ إ الاٗخلععاع كع٠ ٗغععثح اُ٘وذ٣ععح اٝ ٓاشععاتٜا ٓواتععَ اظٔععا٠ُ 8اهعَ ٓععٖ 

اُٞدائغ ٣ٌٖٔ إ ذ٘خلغ ك٠ فَ ذطث٤ن أُشاظؼ٤ٖ اُذاخ٤ِٖ ُٔؼا٤٣ش اُخظعائض ، 

 10.878ٝا٤ُظ( اُر٠ افٜشخ ه٤ٔح ذثعا٣ٖ هعذسٙ  –تعاٗة ٗرائط اخرثاس )ًشٝعٌاٍ 

٣ؤًعذ اُؼلاهعح تع٤ٖ الاُرعضاّ تٔؼعا٤٣ش اُخظعائض  %8ػ٘ذ ٓغعرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘عح اهعَ ٓعٖ 

 ٝت٤ٖ ٓخاؽش اُغ٤ُٞح .

ٝك٠ أُشذثعح اُصاُصعح ظعاءخ اُؼلاهعح تع٤ٖ الاُرعضاّ تٔؼعا٤٣ش اُخظعائض ٝتع٤ٖ ٓخعاؽش الائرٔعإ 

% 8ػ٘ععذ ٓغععرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ععح اهععَ ٓععٖ  2.611-هععذسٛا   (J-T)تؼلاهعح ػٌغعع٤ح ٝتٔغععرٟٞ ه٤ٔععح 

ش اُؼآِععح اُعع٠ اظٔععا٠ُ اُوععشٝع ٣ٌٔععٖ إ ذؼثععش ػععٖ إ الاٗخلععاع كعع٠ ٗغععثح اُوععشٝع ؿ٤عع

خلغ كعع٠ فععَ ذطث٤ععن أُععشاظؼ٤ٖ اُععذاخ٤ِٖ ُٔؼععا٤٣ش اُخظععائض ، تعاٗععة ٗرععائط اخرثععاس  ذعع٘

ػ٘عذ ٓغعرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘عح اهعَ ٓعٖ  6.818ٝاُع٤ظ( اُرع٠ افٜعشخ ه٤ٔعح ذثعا٣ٖ هعذسٙ  –)ًشٝعٌاٍ 

 % ٣ؤًذ اُؼلاهح ت٤ٖ الاُرضاّ تٔؼا٤٣ش اُخظائض ٝت٤ٖ ٓخاؽش الائرٔإ .8

تاُ٘غثح ُِؼلاهح ت٤ٖ الاُرضاّ تٔؼا٤٣ش اُخظائض ٝتع٤ٖ ٓخعاؽش ععؼش اُلائعذج كاٗعٚ ُعْ آا 

٣ععرْ اُرٞطععَ اُعع٠ ػلاهععح راخ دلاُععح اؼظععائ٤ح تعع٤ٖ أُرـ٤ععشاخ ، ؼ٤ععس ظععاءخ تٔغععرٟٞ 

٣ٝؼثعش رُعي  0.033ٝتٔغرٟٞ ذثا٣ٖ هذسٙ  1.901-كشٝم اؼظائ٤ح ؿ٤ش ٓؼ٣ٞ٘ح هذسٛا 

 اّ تٔؼا٤٣ش اُخظائض ك٠ أُظاسف ا٤ُِث٤ح .ػٖ ػذّ ذاشش ٓخاؽش عؼش اُلائذج تالاُرض

ا٣ؼا افٜشخ ٗرائط اخرثاس اُؼلاهح  ت٤ٖ الاُرضاّ تٔؼا٤٣ش اُخظائض ٝت٤ٖ ٓخاؽش 

ًلا٣ح ساط أُاٍ اٗٚ لا٣ٞظعذ ػلاهعح راخ دلاُعح اؼظعائ٤ح تع٤ٖ أُرـ٤عشاخ ، ؼ٤عس 

ٝتٔغرٟٞ ذثا٣ٖ هذسٙ  0.129ظاءخ تٔغرٟٞ كشٝم اؼظائ٤ح ؿ٤ش ٓؼ٣ٞ٘ح هذسٛا 

٣ٝؼثععش رُععي ػععٖ ػععذّ ذععاشش ٓخععاؽش ًلا٣ععح ساط أُععاٍ تععالاُرضاّ تٔؼععا٤٣ش  0.072

 اُخظائض ك٠ أُظاسف ا٤ُِث٤ح .

( ُ٘رععائط اخرثععاس اخرثععاس اُلشٝهععاخ ٝٓغععرٟٞ اُرثععا٣ٖ الاؼظععائ٠ ٣2شعع٤ش اُعععذٍٝ سهععْ )

 ُو٤اط اُؼلاهح ت٤ٖ ٓؼا٤٣ش الاداء ٝأُخاؽش أُظشك٤ح.
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 (4اٌدذوي رلُ )

 اٌخبايٓ الاحصائً اخخبار اٌفرولاث وِسخىي

 ٌمياس اٌؼلالت بيٓ ِؼايير الاداء واٌّخاطر اٌّصرفيت

 ِؼايير اٌخصائص  

 ٔخائح اخخبار 

J-Terpstra 

 ٔخائح اخخبار اٌخبايٓ

Kruskal Wallis  

 احصائيت 

J-T 

ِسخىي 

 اٌّؼٕىيت

Sig 

 احصائيت

Chi-Square 

 3واي

ِسخىي 

 اٌّؼٕىيت

Sig 

 ِخاطر الائخّاْ

 الاٌخزاَِسخىي ِٕخفض ِٓ 

 ِسخىي ِخىسط ِٓ الاٌخزاَ 0.007 6.85 0.008 2.617-

 ِسخىي ِرحفغ ِٓ الاٌخزاَ

Total 

 ِخاطر اٌسيىٌت

 ِسخىي ِٕخفض ِٓ الاٌخزاَ

 ِسخىي ِخىسط ِٓ الاٌخزاَ 0.005 8.06 0.005 2.839-

 ِسخىي ِرحفغ ِٓ الاٌخزاَ

Total 

ِخاطر سؼر 

 اٌفائذة

 ِسخىي ِٕخفض ِٓ الاٌخزاَ

 ِسخىي ِخىسط ِٓ الاٌخزاَ 0.152 2.049 0.152 1.431-

 ِسخىي ِرحفغ ِٓ الاٌخزاَ

Total 

 ِخاطر اٌخشغيً

 ِسخىي ِٕخفض ِٓ الاٌخزاَ

 ِسخىي ِخىسط ِٓ الاٌخزاَ 0.000 15.478 0.000 3.934-

 ِسخىي ِرحفغ ِٓ الاٌخزاَ

Total 

ِخاطر وفايت رأس 

 اٌّاي

 ِسخىي ِٕخفض ِٓ الاٌخزاَ

 ِسخىي ِخىسط ِٓ الاٌخزاَ 0.036 3.983 0.046 1.996

 ِسخىي ِرحفغ ِٓ الاٌخزاَ

Total 

 (SPSS-26اٌحزَ الإحصائيت )*ِخرخاث برٔاِح 
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الاؼظععائ٠ ُو٤ععاط اخرثععاس اُلشٝهععاخ ٝٓغععرٟٞ اُرثععا٣ٖ ( ٗرععائط ٣2ٞػععػ ظععذٍٝ سهععْ )

اُؼلاهح ت٤ٖ ٓؼعا٤٣ش الاداء ٝأُخعاؽش أُظعشك٤ح ٓعٖ خعلاٍ اخرثعاس )ظعا٤ٌٗش ذشتغعرشا( 

ُث٤ععإ اُلشٝهععاخ الاؼظععائ٤ح تعع٤ٖ أُرـ٤ععشاخ ؼ٤ععس ذظٜععش اؼظععائ٤ح الاخرثععاس ٓغععرٟٞ 

% ، تع٤ٖ الاُرعضاّ تٔؼعا٤٣ش الاداء ٝتع٤ٖ 8ٓؼ٣ٞ٘ح ٓوثٍٞ اؼظائ٤ا ػ٘ذ ٓغعرٟٞ اهعَ ٓعٖ 

ٔصِععح كعع٠ ٓخععاؽش الائرٔععإ ٝٓخععاؽش اُغعع٤ُٞح ٝٓخععاؽش اُرشععـ٤َ أُخععاؽش أُظععشك٤ح ٓ

 ٝٓخاؽش ًلا٣ح سأط أُاٍ.

كوذ ظعاء كع٠ أُشذثعح الاُٝع٠ ٓعٖ ٓغعرٟٞ اُلشٝهعاخ  الاؼظعائ٤ح الاُرعضاّ تع٤ٖ ٓؼعا٤٣ش  

-هععذسٛا  (J-T)اُخظععائض ٝتعع٤ٖ ٓخععاؽش اُرشععـ٤َ تؼلاهععح ػٌغعع٤ح ٝتٔغععرٟٞ ه٤ٔععح 

% ذؼثععش ػععٖ إ الاٗخلععاع كعع٠ ٓظععشٝكاخ 8ػ٘ععذ ٓغععرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ععح اهععَ ٓععٖ  3.934

اُؼٔاُح ٓواتَ ػذد اُؼٔاُح ٣ٌٖٔ إ ٣٘خلغ ك٠ فَ ذطث٤ن أُشاظؼ٤ٖ اُذاخ٤ِٖ ُٔؼا٤٣ش 

ٝاُعع٤ظ( اُرعع٠ افٜععشخ ه٤ٔععح ذثععا٣ٖ هععذسٙ  –الاداء ، تعاٗععة ٗرععائط اخرثععاس )ًشٝعععٌاٍ 

ح تع٤ٖ الاُرعضاّ تٔؼعا٤٣ش الاداء % ٣ؤًعذ اُؼلاهع8ػ٘ذ ٓغرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘عح اهعَ ٓعٖ  15.478

 ٝت٤ٖ ٓخاؽش اُرشـ٤َ.

ٝك٠ أُشذثح اُصا٤ٗعح ظعاءخ اُؼلاهعح تع٤ٖ الاُرعضاّ تٔؼعا٤٣ش الاداء ٝتع٤ٖ ٓخعاؽش اُغع٤ُٞح 

ػ٘عذ ٓغعرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘عح اهعَ ٓعٖ  2.839-هعذسٛا   (J-T)تؼلاهعح ػٌغع٤ح ٝتٔغعرٟٞ ه٤ٔعح 

اظٔا٠ُ اُٞدائغ ٣ٌٖٔ إ % ذؼثش ػٖ إ الاٗخلاع ك٠ ٗغثح اُ٘وذ٣ح اٝ ٓاشاتٜا ٓواتَ 8

ذعع٘خلغ كعع٠ فععَ ذطث٤ععن أُععشاظؼ٤ٖ اُععذاخ٤ِٖ ُٔؼععا٤٣ش الاداء ، تعاٗععة ٗرععائط اخرثععاس 

ػ٘عذ ٓغعرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘عح اهعَ  8.060ٝا٤ُظ( اُر٠ افٜشخ ه٤ٔح ذثا٣ٖ هعذسٙ  –)ًشٝعٌاٍ 

 % ٣ؤًذ اُؼلاهح ت٤ٖ الاُرضاّ تٔؼا٤٣ش الاداء ٝت٤ٖ ٓخاؽش اُغ٤ُٞح .8ٖٓ 

ظعاءخ اُؼلاهعح تع٤ٖ الاُرعضاّ تٔؼعا٤٣ش الاداء ٝتع٤ٖ ٓخعاؽش الائرٔعإ ٝك٠ أُشذثح اُصاُصح 

ػ٘عذ ٓغعرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘عح اهعَ ٓعٖ  2.617-هعذسٛا   (J-T)تؼلاهعح ػٌغع٤ح ٝتٔغعرٟٞ ه٤ٔعح 

% ذؼثععش ػععٖ إ الاٗخلععاع كعع٠ ٗغععثح اُوععشٝع ؿ٤ععش اُؼآِععح اُعع٠ اظٔععا٠ُ اُوععشٝع 8

اء ، تعاٗععة ٗرععائط ٣ٌٔععٖ إ ذعع٘خلغ كعع٠ فععَ ذطث٤ععن أُععشاظؼ٤ٖ اُععذاخ٤ِٖ ُٔؼععا٤٣ش الاد

ػ٘ععذ ٓغععرٟٞ  6.850ٝاُعع٤ظ( اُرعع٠ افٜععشخ ه٤ٔععح ذثععا٣ٖ هععذسٙ  –اخرثععاس )ًشٝعععٌاٍ 

 % ٣ؤًذ اُؼلاهح ت٤ٖ الاُرضاّ تٔؼا٤٣ش الاداء ٝت٤ٖ ٓخاؽش الائرٔإ .8ٓؼ٣ٞ٘ح اهَ ٖٓ 
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ٝكعع٠ أُشذثععح اُشاتؼععح ظععاءخ اُؼلاهععح تعع٤ٖ الاُرععضاّ تٔؼععا٤٣ش الاداء ٝتعع٤ٖ ٓخععاؽش ًلا٣ععح 

ػ٘ذ ٓغعرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘عح  1.996-هذسٛا   (J-T)سأط أُاٍ تؼلاهح ؽشد٣ح ٝتٔغرٟٞ ه٤ٔح 

+اُشعش٣ؽح 0% ذؼثش ػٖ إ ذؽغٖ ك٠ ٓغرٟٞ ششائػ ساط أُاٍ )اُشعش٣ؽح8اهَ ٖٓ 

اُغععٞم ٝاُرشععـ٤َ ذغععاْٛ كعع٠ فععَ ذطث٤ععن ( ٓواتععَ ٓخععاؽش الائرٔععإ 2ٝ+ اُشععش٣ؽح 3

أُععشاظؼ٤ٖ اُععذاخ٤ِٖ ُٔؼععا٤٣ش الاداء ٝتاُرععا٠ُ كععإ ٛ٘ععاى اشععش ا٣عععات٠ ُلاُرععضاّ تٔؼععا٤٣ش 

ٝاُع٤ظ( اُرع٠  –الاداء ػ٠ِ ٓخاؽش ًلا٣ح سأط أُاٍ، تعاٗة ٗرائط اخرثاس )ًشٝععٌاٍ 

تع٤ٖ  % ٣ؤًعذ اُؼلاهعح8ػ٘عذ ٓغعرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘عح اهعَ ٓعٖ  3.983افٜشخ ه٤ٔح ذثا٣ٖ هذسٙ 

 الاُرضاّ تٔؼا٤٣ش الاداء ٝت٤ٖ ٓخاؽش الائرٔإ .

آا تاُ٘غثح ُِؼلاهعح تع٤ٖ الاُرعضاّ تٔؼعا٤٣ش الاداء ٝتع٤ٖ ٓخعاؽش ععؼش اُلائعذج كاٗعٚ ُعْ ٣عرْ 

اُرٞطَ ا٠ُ ػلاهح راخ دلاُح اؼظائ٤ح ت٤ٖ أُرـ٤شاخ ، ؼ٤عس ظعاءخ تٔغعرٟٞ كعشٝم 

٣ٝؼثعش رُعي ػعٖ  2.049 ٝتٔغعرٟٞ ذثعا٣ٖ هعذسٙ 1.431-اؼظائ٤ح ؿ٤ش ٓؼ٣ٞ٘عح هعذسٛا 

 ػذّ ذاشش ٓخاؽش عؼش اُلائذج تالاُرضاّ تٔؼا٤٣ش الاداء ك٠ أُظاسف ا٤ُِث٤ح .

 ٔخائح اٌذراست: -02

 ٣ٌٖٔ ط٤اؿح ٗرائط اُذساعح ػ٠ِ اُ٘ؽٞ اُرا٠ُ :

ذٞطِد ٗرائط اُذساععح اُع٠ إ ٛ٘عاى اُرعضاّ ترطث٤عن ٓؼعا٤٣ش اُخظعائض كع٠  (0

اخ ذعْ اُرٞطعَ اُع٠ ٝظعٞد كشٝهعاخ أُظاسف ا٤ُِث٤عح ، ؼ٤عس تاخرثعاس اُث٤اٗع

ٓؼ٣ٞ٘ععح تعع٤ٖ دسظععح الاُرععضاّ كعع٠ ذطث٤ععن ٓؼععا٤٣ش الاداء ُٔٔاسعععح أُشاظؼععح 

كأُظعععاسف ا٤ُِث٤عععح ذِرعععضّ ترطث٤عععن ٓؼعععا٤٣ش اُخظعععائض ت٘غعععثح اُذاخ٤ِعععح ، 

اُـعشع ٝاُغعِطح ذرٔصَ كع٠ % ، ؼ٤س ذرٔصَ ٓؼا٤٣ش اُخظائض ك٠ 08.51

أُٜاسج ٝاُؼ٘ا٣ح ا٤ُٜ٘ٔح اُلاصٓح ٝ ٝأُغؤ٤ُٝح ٝ الاعرولا٤ُح ٝأُٞػٞػ٤ح ٝ 

 ذا٤ًذ ٝذؽغ٤ٖ ظٞدج أُشاظؼح .

% ،  10.18ذِرضّ ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش الاداء ُٔٔاسععح أُشاظؼعح اُذاخ٤ِعح ت٘غعثح  (3

تٔؼعا٤٣ش اداسج ٗشعاؽ ٝذرٔصَ ػ٤ِٔح الاُرضاّ ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش الاداء ك٠ ذطث٤عن 

ٗطام ٜٓٔح اُرذه٤ن  اُرذه٤ن ٝ ؽث٤ؼح اُؼَٔ ٝ ذخط٤ؾ ٜٓٔح اُرذه٤ن اُذاخ٠ِ ٝ
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اُذاخ٠ِ ٝ ذث٤ِؾ اُ٘رائط ٝ ٓشاهثح عع٤ش اُؼٔعَ ٝاُرث٤ِعؾ ػعٖ هثعٍٞ أُخعاؽش ، 

ٝك٠ ػٞء ٗرائط اخرثاس اُلشػ٤اخ كاٗٚ ذعْ اُرٞطعَ اُع٠ اٗعٚ ٣ٞظعذ اخعرلاف 

ٓؼ٘عٟٞ تع٤ٖ دسظععح الاُرعضاّ ترطث٤عن ٓؼععا٤٣ش اُخظعائض ُٔٔاسععح أُشاظؼععح 

 اُذاخ٤ِح ك٠ أُظاسف ا٤ُِث٤ح .

د ٗرععا (2 ذٞظععذ ػلاهععح ػٌغعع٤ح راخ دلاُععح اؼظععائ٤ح تعع٤ٖ دسظععح ئط اُذساعععح اُعع٠ اٗععٚ ذٞطععِ

الاُرضاّ ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش اُخظائض ُٔٔاسععح أُشاظؼعح اُذاخ٤ِعح ٝتع٤ٖ ٓخعاؽش الائرٔعإ 

 .% 8ػ٘ذ ٓغرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ح اهَ ٖٓ ك٠ اُوطاع أُظشك٠ ا٤ُِث٠  ػ٘ذ ٓغرٟٞ 

ذٞظذ ػلاهح ػٌغ٤ح  راخ دلاُح اؼظائ٤ح تع٤ٖ دسظعح  اٗرٜد ٗرائط اُذساعح ا٠ُ اٗٚ  (2

الاُرععضاّ ترطث٤ععن ٓؼععا٤٣ش اُخظععائض ُٔٔاسعععح أُشاظؼععح اُذاخ٤ِععح ٝتعع٤ٖ ٓخععاؽش 

 %  8اُغ٤ُٞح ك٠ اُوطاع أُظشك٠ ا٤ُِث٠ تٔغرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ح اهَ ٖٓ 

لا ذٞظعذ ػلاهعح  راخ دلاُعح اؼظعائ٤ح تع٤ٖ دسظعح  ذٞطِد ٗرعائط اُذساععح اُع٠ اٗعٚ (8

٤ن ٓؼا٤٣ش اُخظائض ُٔٔاسعح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٝت٤ٖ ٓخاؽش عؼش الاُرضاّ ترطث

اُلائععذج كعع٠ اُوطععاع أُظععشك٠ ا٤ُِثعع٠ ، كوععذ ظععاءخ هعع٤ْ الاخرثععاساخ الاؼظععائ٤ح 

 % ، ٝتاُرا٠ُ ٣رْ سكغ اُلشػ٤ح .8تٔغرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ح اًثش ٖٓ 

ذٞظذ ػلاهح ػٌغ٤ح  راخ دلاُح اؼظائ٤ح تع٤ٖ دسظعح  اٗرٜد ٗرائط اُذساعح ا٠ُ اٗٚ  (0

الاُرععضاّ ترطث٤ععن ٓؼععا٤٣ش اُخظععائض ُٔٔاسعععح أُشاظؼععح اُذاخ٤ِععح ٝتعع٤ٖ ٓخععاؽش 

 %  .8اُرشـ٤َ  ك٠ اُوطاع أُظشك٠ ا٤ُِث٠ ػ٘ذ ٓغرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ح اهَ ٖٓ 

لا   ذٞظعذ ػلاهعح  راخ دلاُعح اؼظعائ٤ح تع٤ٖ دسظعح ذٞطِد ٗرائط اُذساعح ا٠ُ اٗعٚ  (1

خ٤ِععح ٝتعع٤ٖ ٓخععاؽش الاُرععضاّ ترطث٤ععن ٓؼععا٤٣ش اُخظععائض ُٔٔاسعععح أُشاظؼععح اُذا

ًلا٣ععح سأط أُععاٍ كعع٠ اُوطععاع أُظععشك٠ ا٤ُِثعع٠ ؼ٤ععس ظععاءخ ٓغععرٟٞ أُؼ٣ٞ٘ععح 

 % .8تذسظح ؿ٤ش ٓوثُٞح اؼظائ٤ا اًثش ٖٓ 

ذٞظععذ ػلاهععح  ػٌغعع٤ح راخ دلاُععح اؼظععائ٤ح تعع٤ٖ  ذٞطععِد ٗرععائط اُذساعععح اُعع٠ اٗععٚ  (5

اؽش دسظععح الاُرععضاّ ترطث٤ععن ٓؼععا٤٣ش الاداء ُٔٔاسعععح أُشاظؼععح اُذاخ٤ِععح ٝتعع٤ٖ ٓخعع
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الائرٔإ ك٠ اُوطاع أُظعشك٠ ا٤ُِثع٠ ، ؼ٤عس ظعاءخ اُ٘رعائط الاؼظعائ٤ح تٔغعرٟٞ 

 % ٓوثٍٞ اؼظائ٤ا .8ٓؼ٣ٞ٘ح اهَ ٖٓ 

ذٞظذ ػلاهح  ػٌغع٤ح راخ دلاُعح اؼظعائ٤ح تع٤ٖ  اٗرٜد ٗرائط اُذساعح ا٠ُ اٗٚ  (2

دسظعععح الاُرعععضاّ ترطث٤عععن ٓؼعععا٤٣ش الاداء ُٔٔاسععععح أُشاظؼعععح اُذاخ٤ِعععح ٝتععع٤ٖ 

ٓخاؽش اُغ٤ُٞح ك٠ اُوطاع أُظشك٠ ا٤ُِث٠  ، ػ٘ذ ٓغرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘عح اهعَ ٓعٖ 

 % ٓوثٍٞ اؼظائ٤ا  .8

تعع٤ٖ ذٞظععذ ػلاهععح  راخ دلاُععح اؼظععائ٤ح   ٗرععائط اُذساعععح اُعع٠ اٗععٚ لا ذٞطععِد  (01

دسظععح الاُرععضاّ ترطث٤ععن ٓؼععا٤٣ش الاداء ُٔٔاسعععح أُشاظؼععح اُذاخ٤ِععح ٝتعع٤ٖ ٓخععاؽش 

اُغ٤ُٞح ك٠ اُوطاع أُظشك٠ ا٤ُِث٠  ، ؼ٤س ظعاءخ ه٤ٔعح أُؼ٣ٞ٘عح تٔغعرٟٞ اًثعش 

 % ؿ٤ش ٓوثٍٞ اؼظائ٤ا .8ٖٓ 

ذٞظععذ ػلاهععح ػٌغعع٤ح  راخ دلاُععح اؼظععائ٤ح تعع٤ٖ اٗرٜععد ٗرععائط اُذساعععح اُعع٠ اٗععٚ   (00

ترطث٤ععن ٓؼععا٤٣ش الاداء ُٔٔاسعععح أُشاظؼععح اُذاخ٤ِععح ٝتعع٤ٖ ٓخععاؽش دسظععح الاُرععضاّ 

 %   8اُرشـ٤َ ك٠ اُوطاع أُظشك٠ ا٤ُِث٠ ،  ػ٘ذ ٓغرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ح اهَ ٖٓ 

ذٞظعذ ػلاهعح ؽشد٣عح  راخ دلاُعح اؼظعائ٤ح تع٤ٖ دسظعح  ذٞطِد ٗرائط اُذساعح ا٠ُ اٗٚ  (03

الاُرضاّ ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش الاداء ُٔٔاسعح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٝت٤ٖ ٓخعاؽش ًلا٣عح سأط أُعاٍ 

 % .8ك٠ اُوطاع أُظشك٠ ا٤ُِث٠ ، ػ٘ذ ٓغرٟٞ ٓؼ٣ٞ٘ح اهَ ٖٓ 

 اٌخىصياث: -04

 ٣ٌٖٔ ط٤اؿح ذٞط٤اخ اُذساعح ػ٠ِ اُ٘ؽٞ اُرا٠ُ:     

ؼلاهح الا٣عات٤ح ُراش٤ش ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش ٓٔاسعح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ) ك٠ فَ اُ (0

أُظاسف اُرعاس٣ح ك٢ دُٝح ٤ُث٤ا ػ٠ِ الاداء ( كإ ٣ٌٖٔ إ ذؼَٔ  –اُخظائض 

ٝػغ ٗظاّ ُرو٤٤ْ أُؼا٤٣ش اُر٠ ٣رْ ذطث٤وٜا ٝٓشاظؼح أُؼا٤٣ش اُر٠ ُْ ٣رْ ذطث٤وٜا 

 اؽش .ؽأُا ٣ؽون رُي ٗرائط ا٣عات٤ح ػ٠ِ اداسج أُخ
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ذٞط٠ اُذساعح تإ ٣رْ الاخز تاُو٤ْ الاؼظائ٤ح اُر٠ ذْ اُرٞطَ ا٤ُٜا ٗظشا لاٜٗا  (3

ذغاْٛ ك٠ ذؽذ٣ذ ٓغرٟٞ اُؼلاهح ت٤ٖ ذطث٤ن أُؼا٤٣ش ٝت٤ٖ دسظح أُخاؽش 

أُظشك٤ح عٞاء ٓخاؽش الائرٔإ اٝ ٓخاؽش اُغ٤ُٞح اٝ ٓخاؽش عؼش اُظشف اٝ 

ٓشاظؼح ٗظْ ٝآ٤ُاخ اُؼَٔ ٓخاؽش ًلا٣ح ساط أُاٍ اٝ ٓخاؽش اُرشـ٤َ  ، ٓغ  

اُر٠ ٣خؼغ ُٜا ٗظاّ أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ك٠ اُث٘ٞى ٝأُظاسف اُر٠ لا ذوّٞ 

 ترطث٤ن أُؼا٤٣ش تشٌَ ًاك٠ . 

ذٞط٠ اُذساعح اُوائ٤ٖٔ ػ٠ِ  داسج أُشاظؼح اُذاخ٤ِح تالاٛرٔاّ ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش  (2

اُخظائض ٗظشا لاٗخلاع ٓغرٟٞ الاُرضاّ تاُرطث٤ن ػٖ ٓؼا٤٣ش الاداء ، ؼ٤س 

ص٣ادج ذطث٤ن ت٘ٞد أُؼا٤٣ش أُشذثطح ٣عة إ ذؼَٔ اداسج أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ػ٠ِ 

ٝأُٞػٞػ٤ح ٝ أُٜاسج ٝاُؼ٘ا٣ح  تاُـشع ٝاُغِطح ٝأُغؤ٤ُٝح ٝ الاعرولا٤ُح

 ا٤ُٜ٘ٔح اُلاصٓح ٝ ذا٤ًذ ٝذؽغ٤ٖ ظٞدج أُشاظؼح .

إ ذؼَٔ أُظاسف لا ذِرضّ ترطث٤ن أُؼا٤٣ش ػ٠ِ الاعرلادج ٖٓ دٝس ٓٔاسعاخ  (2

أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ك٠ اُؽذ ٖٓ أُخاؽش أُظشك٤ح ، ؽأُا إ الاُرضاّ ٣ٌٖٔ إ 

اُذاخ٤ِح ك٠ أُظشف ٝتاُرا٠ُ ٣ؽذز ٣غاْٛ ك٠ ذؽغ٤ٖ اداء كش٣ن أُشاظؼح 

 اداسج ظ٤ذج ُِٔخاؽش أُظشك٤ح .

ذٞط٠ اُذساعح إ ذؼغ أُظاسف ا٤ُِث٤ح ٗظاّ دٝسٟ ُٔشاظؼح دسظح  (8

ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش ٓٔاسعح اُخظائض ٝ الاداء ، ٝاطذاس ت٤إ دٝسٟ تذسظح 

اُؼلاهح ت٤ٖ ذطث٤ن أُؼا٤٣ش ٝت٤ٖ دسظح أُخاؽش ٝرُي ُرؽو٤ن الاعرلادج 

 ائط اُر٠ ذٞطِد ا٤ُٜا اُذساعح .تاُ٘ر

إ ذؼَٔ أُظاسف ا٤ُِث٤ح اُر٠ ذْ اشثرد اُ٘رائط ؼغٖ اداسذٜا ُِٔشاظؼح اُذاخ٤ِح  (0

ٝذؽغ٤ٖ ٓغرٟٞ أُخاؽش أُظشك٤ح ٗر٤عح ُلاُرضاّ تأُؼا٤٣ش ػ٠ِ ٗشش شواكح 

الاُرضاّ تٔؼا٤٣ش ٓٔاسعح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ؼ٤س ٣ٌٖٔ إ ٣٘ؼٌظ رُي ػ٠ِ اداء 

 أُظشك٠ ا٤ُِث٠٤ تشٌَ ػاّ .اُ٘ظاّ 
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 :اٌّراخغ 

" اعرٌشاف ٓذٟ اُؼلاهح ت٤ٖ ذطث٤ن ٓؼا٤٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح  ( 3102اتشا٤ْٛ ، ػض اُذ٣ٖ ) .0

ٝاداسج أُخاؽش ك٠ أُظاسف اُرعاس٣ح ك٠ ػٔإ " سعاُح ٓاظغر٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسج ، ٤ًِح 

 الاداسج ، اُعآؼح الاعلا٤ٓح

" ه٤اط ٓذٟ الاُرضاّ تٔؼا٤٣ش أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٝاشش رُي  (3108)ػوذٙ ، ٗث٤َ ػثذ اُؼاؽ٠  .3

 ػ٠ِ اداء أُظاسف اُؼآِح ك٠ ٤ُث٤ا  " أُؤذٔش اُغٟ٘ٞ ُلاداسج ٝأُؽاعثح .

( " دساعح ت٤إ اُؼلاهح ت٤ٖ خظائض ٓٔاسعح أُشاظؼح 3131عؼ٤ذ ، اؼٔذ ٓؽٔذ ) .2

ك٠ فَ ذطث٤ن ا٤ُاخ اداسج أُخاؽش اُذاخ٤ِح ٝ الاداء أُا٠ُ ُِث٘ٞى اُرعاس٣ح ك٠ الاسدٕ 

" سعاُح ٓاظغر٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسج ،  3105ؼر٠  3101أُذسظح خلاٍ اُلرشج ٖٓ اُؼاّ 

 اُعآؼح الاعلا٤ٓح ، ػٔإ  ، الاسدٕ.

( " ذاش٤ش ٗظْ ٝخظائض أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ػ٠ِ 3131ػثذ اُغلاّ ، ا٣٘اط ٓؽٔذ ) .2

ٞى أُظش٣ح" ، ٓعِح اُثؽٞز ٝاُذساعاخ أُخاؽشج الإئرٔا٤ٗح ٝ ٗؼٌاعٜا ػ٠ِ ستؽ٤ح اُث٘

 اُرعاس٣ح ، ٤ًِح اُرعاسج ، ظآؼح تٜ٘ا .

( " ه٤اط دسظح اُرضاّ اُث٘ٞى  3102ٓؽٔذ ، ص٣اد اُذ٣ٖ & اُغ٤ثشاٟٝ ، ػٔش ػثذ الله ) .8

اُرعاس٣ح ترطث٤ن ٓؼا٤٣ش اُخظائض ٝالاداء ُٔٔاسعح أُشاظؼح اُذاخ٤ِح ٝاشش رُي ػ٠ِ اُؼائذ 

" سعاُح ٓاظغر٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسج ، ظآؼح أّ دسٓإ  اُح ك٠ اُث٘ٞى اُغٞدا٤ٗحٝأُخاؽشج دساعح ؼ

 الاعلا٤ٓح، اُغٞدإ. ا٤ٌُِح : ٤ًِح الأػٔاٍ.
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