
 
 ...على رد الفعل السلبي   دراسة أثر المتغيرات الشخصية والوظيفية للقدرات الإبتكارية للعاملين

 وليد صلاح حسن حسن         
 

 0202اىعذد اىشاتع                                      اىَعيذ اىصاّٜ عشش                                   

 38 

 

 

 
 

 دساعخ أثش اٌّزغ١شاد اٌشخص١خ ٚاٌٛظ١ف١خ ٌٍمذساد الإثزىبس٠خ ٌٍعب١ٍِٓ 

 رخف١ط دجُ اٌعّبٌخعٍٝ سد اٌفعً اٌغٍجٟ ٔذٛ  

 دساعخ ١ِذا١ٔخ  

 ١ٌٚذ صلاح دغٓ دغٓ         

 اٌّششف١ٓ

 سفبعٟ      د/ ادّذ عٛض ِذّذ عط١خأ.د/ ِّذٚح عجذاٌعض٠ض 

 اٌٍّخص :

أشرش  اىنشف عِ ٍذٙ ٗظ٘د فرشٗ  ترِٞ اعررعاتاخ عْٞرح اىذساعرح ؼر٘هٕذفد اىذساعح 

يقذساخ الاترناسٝح ٗأششٕا عيٚ ذخفرٞغ ؼعرٌ اىعَاىرح اىَرغٞشاخ اىشخظٞح ٗاى٘ظٞفٞح ى

عيررٚ اىٖٞ ررح ترراىريثٞ  ٍررِ ؼٞررس سد اىفعررو اىٖررذاً ا ٝعرراتٜ ٗ سد اىفعررو اىٖررذاً اىغرريثٜ 

  . تَؽافظح اىقإشج اىقٍ٘ٞح ىيرأٍِٞ الاظرَاعٜ

اعرخذً اىثاؼس عذدا ٍِ الأعاىٞة ا ؼظائٞح اىَْاعثح ىيثٞعح اىثٞاّاخ ٗاىفشٗع اىرٜ 

أعي٘ب اىفا مشّٗثاؾ ذٌ طٞاغرٖا ٗماّد ٍِ إٌٔ ٕزٓ الأعاىٞة ٍعاٍو اسذثاؽ تٞشعُ٘، 

. مزىل اعرخذً قائَح الاعرقظراء مرأداج ٗا ؼظاءاخ اى٘طفٞح ٗذؽيٞو الاّؽذاس اىَرعذد

ٍفرشدج ٗذرٌ ذ٘صٝرع ٍفرشداخ اىعْٞرح  833سئٞغٞح ىعَع اىثٞاّاخ ٗقذ تيغد عْٞرح اىثؽرس 

اىعاٍيِٞ ٗاىَذٝشِٝ تاىٖٞ ح اىقٍ٘ٞح ىيررأٍِٞ الاظرَراعٜ، طرْذٗ  اىعراٍيِٞ تقيرا  عيٚ 

 .الأعَاه اىعاً ٗاىخاص عيٚ ٍغر٘ٙ ٍذْٝح اىقإشج

 ِٓ إٌزبئج أّ٘ٙب:  ٚرٛصً اٌجبدث إٌٟ عذد

ذ٘طيد اىذساعح إىٚ أُ ْٕاك فشٗ  ظٕ٘شٝح تِٞ اعرعاتاخ عْٞح اىذساعح ؼ٘ه ذَْٞرح 

اىقررذساخ الاترناسٝررح ٗأششٕررا عيررٚ ذخفررٞغ ؼعررٌ اىعَاىررح فررٜ اىٖٞ ررح اىقٍ٘ٞررح ىيرررأٍِٞ 

الاظرَرراعٜ تررا رلن اىْرر٘  ٗاىَتٕررو اىرعيَٞررٜ، ٗعررذً ٗظرر٘د فررشٗ  ظٕ٘شٝررح تررِٞ 

 ح تا رلن اىعَش ٗاىَغر٘ٙ ا داسٛ .اعرعاتاخ عْٞح اىذساع
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 ٚلذَ اٌجبدث عذداً ِٓ اٌزٛص١بد ِٓ أّ٘ٙب: 

أُ ذ٘فش ا داسج تٞ ح ٍشرععح ٍْٗراؾ ٍْاعرة ىرذعٌ الاترنراس تاىٖٞ رح، ٗأُ ٝررٌ اىرشمٞرض -

 عيٚ اىَٖاساخ ٗاىخثشاخ اىَراؼح ىذٙ اىعاٍيِٞ تاىٖٞ ح ٗاعرخذاٍٖا تنفاءج ٗفعاىٞح.

اىؽٞرض اىشٗذْٞرٜ إىرٚ ؼٞرض ا ترذا  ٗالاترنراس فرٜ اىعَرو ٗذيثٞر  ٍؽاٗىح اىخشٗض ٍِ ـ 

 افناس ٗؽش  ظذٝذج عْذ اىقٞاً تؽو ٍشنيح  اطح تاىعَو.

 قٞاً إداسج اىرذسٝة تأّشاء تْل الاترناساخ.ـ إّشاءإداسج ظذٝذٓ ذغَٜ إداسجا ترناساخ.ـ 

ؼعررٌ اىعَاىررح،  ـر ـ أُ ٝررٌ ذقررذٌٝ اىرذعٌ اىررلصً ىيعراٍيِٞ اىؽرراىِٞٞ  رله عَيٞررح ذخفرٞغ

 ٗالإرَاً تر٘فٞش تٞ ح اىعَو اىَْاعثح ىيعاٍيِٞ اىؽاىِٞٞ لأداء ٍٖاٌٍٖ عيٚ أمَو ٗظٔ.

غ، ٗذقرذٌٝ اىرع٘ٝؼراخ  ـ أُ ٝرٌ ذع٘ٝغ اىعَاىرح اىررٜ ذرٌ الاعررغْاء عْٖرا فرٜ تشّراٍط اىرخفرٞ

 ٗاىؽ٘افض اىَادٝح ىيعاٍيِٞ اىؽاىِٞٞ ىضٝادج أعثاء اىعَو ّرٞعح ىرخفٞغ ؼعٌ اىعَاىح

Abstract: 

The study aimed to reveal the extent of differences between the 

responses of the study sample about the impact of personal and 

functional variables on innovative abilities and their impact on 

reducing the volume of employment in terms of positive 

destructive reaction and negative destructive reaction by applying 

to the National Authority for Social Insurance in Cairo 

Governorate. 

The researcher used a number of statistical methods appropriate 

to the nature of the data and the hypotheses that were formulated, 

and the most important of these methods were the Pearson 

correlation coefficient, Cronbach's alpha method, descriptive 

statistics and multiple regression analysis. He also used the 

survey list as a main tool for data collection. The research sample 
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amounted to 384 items, and the sample items were distributed to 

workers and managers of the National Social Insurance 

Authority, the Public and Private Business Sector Workers Fund 

at the level of the city of Cairo. 

The researcher reached a number of results, the most important 

of which are:The study concluded that there are fundamental 

differences between the responses of the study sample about the 

development of innovative capabilities and its impact on 

reducing the volume of employment in the National Social 

Insurance Organization according to gender and educational 

qualification, and the absence of fundamental differences 

between the responses of the study sample according to age and 

administrative level. 

The researcher made a number of recommendations, the most 

important of which are:The administration should provide an 

encouraging environment and a suitable climate to support 

innovation in the authority, and focus on the skills and 

expertise available to the authority's employees and use them 

efficiently and effectively. 

Trying to get out of the routine space into creativity and 

innovation at work and apply new ideas and methods when 

solving a work-related problem. 

Establishing a new department called the Innovation Department. 

- The Training Department established (Innovations Bank). 
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That the authority relies on studied methods and plans to reduce 

the size of the workforce, and that talented workers with 

innovative capabilities are retained. 

- To compensate the workers who have been laid off in the 

reduction program, and to provide compensation and material 

incentives to the current workers to increase the workload as a 

result of the reduction in the size of the workforce 

 ِمــــــذِــــخ (1) 

عيٖٞرا  ذعَو اىَتعغراخ اىَعاطرشج فرٜ ظرو ظرشٗن ٍرغٞرشج ٍٗعقرذج ذفرشع

ذؽذٝاخ عذٝذج ٗمثٞشج ىٌ ذشٖذٕا ٍِ قثو، ٗىزىل ٝرؽرٌ عيٚ ٕرزٓ اىَتعغراخ ٍ٘اظٖرح 

ٍصو ٕزٓ اىرؽذٝاخ تغشعح ٗفٜ راخ اى٘قد تنفاءج ٗفعاىٞح، الأٍش اىزٛ ٝريية قرذساخ 

اترناسٝح عاىٞح ىرذٙ اىَتعغراخ ذررَنِ ٍرِ ذير٘ٝش ؼير٘ه ٗأفنراس ٗيساء ظذٝرذج ذَنرِ 

٘. ٗٝرضاٝررذ الإرَرراً تَ٘ػرر٘  الاترنرراس فررٜ ظررو اىَتعغرراخ ٍررِ الاعرررَشاس ٗاىَْرر

اىرؽررذٝاخ اىَرْاٍٞررح اىرررٜ ذفشػررٖا ظررإشج اىع٘ىَررح، ٗاىرغٞٞررشاخ اىرقْٞررح اىَرغرراسعح، 

 ٗاىَْافغح اىشذٝذج، ٗش٘سج اىَعيٍ٘اخ، ٗالاذفاقٞاخ اىذٗىٞح اىغاسٝح.

و  ٜ ظرررـ شج فرررـ اخ اىَعاطرررـ ح ىيَْظَرررـ ٗٝعرررذ الاترنررراس إؼرررذٙ اىََٞرررضاخ اىََٖرررـ

ساخ ٕائيرح فرٜ اىرنْ٘ى٘ظٞرا اىري٘ساخ  اىَرغـاسعح فـٜ اىَعشفـح، ٍٗا ٝشاف  رىرل ٍرِ ذير٘

شص ؼاظرح اىَْظَراخ  ٗش٘سج اىَعيٍ٘اخ ٗاىع٘ىَح ٗاىَْافغح اىشذٝذج تِٞ اىَْظَراخ، ىرزا ذثرـ

ساخ ىرؽقٞر  أعيرٚ دسظراخ اىنفراءج ٗاىفاعيٞرح  إىٚ الاترناس ىَ٘امثرح ٕرزٓ اىرغٞرشاخ ٗاىرير٘

رَشاس ٗاىرنٞف ٍع اىَرغٞشاخ اىَؽٞيح.ؼرٚ ذرَنِ ٍِ اىثقاء ٗالاع
 (1) 

ٗذعرثش عَيٞاخ ذخفٞغ ؼعٌ اىعَاىح ٍِ اىعَيٞاخ اىرٜ ذرتشش عيرٚ اىعَاىرح 

اىثاقٞح ٗعيٚ اعرعذادٕا ىيعَو تفعاىٞح، ٗ اطرح فرٜ اىقياعراخ اىظرْاعٞح ٗاىخذٍٞرح 

اىرٜ ذؽراض إىٚ ٍٖراساخ أمصرش ذْ٘عرا ٗقر٘ٙ عاٍيرح ٍتٕيرح، ؼٞرس عرإَد عَيٞراخ 
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فررٜ اىرررأشٞش عيررٚ ٍغررر٘ٙ أداء الأفررشاد ٗقررع٘سٌٕ ترراىقي  ٗعررذً الأٍرراُ اىرخفررٞغ 

اى٘ظٞفٜ ٍَصيح فٜ سدٗد أفعاه اىعَاىح اىثاقٞح ذعآ عَيٞح اىرخفٞغ.
 (2)

 

 (1جذٚي سلُ ) :اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌّزعٍمخ ثبٌمذساد الاثزىبس٠خ )أ( اٌذساعبد اٌغبثمخ .(2) 

 Kremer, etدساعخ ) 1

al., 2019)(3) . 

 

ل١اااااااابدح الاثزىاااااااابس: 

رٛصاااااا١بد  فعااااااً 

اٌّّبسعااابد ٌزعض٠اااض 

الإثااااااااااااذا  ٌااااااااااااذٜ 

اٌّٛظااااات ٚصاااااٛرٗ 

 ٚرمبعُ اٌّعشفخ

ررذن ٍررِ اىذساعررح ٕرر٘ دٍررط  اىٖ

رَاؼرررح  اٗىذساعررراخ اى ررراخ  الأدتٞ

ح اىررررٜ  رررو اىؽاعرررَ اٍ٘ ه اىع ؼررر٘

اَرض  ، تَرا فرٜ ٌلاثزىابسذعَو مْ

ذٗثرراده  ٘ظررف  خ اىَ رىررل طرر٘

ررتدٛ تررذٗسٓ  اٗىررزٛٝ  عشفررح،  اىَ

اٗلاترناس.    إىٚ ا تذا  

تْٞرررد اىذساعررررح أُ ذْفٞررررز الأفنرررراس 

ا تذاعٞرررح ٕررر٘ أؼرررذ إٔرررٌ اىع٘اٍرررو 

ىيَٞرررضج اىرْافغرررٞح فرررٜ اىَْظَررراخ. 

ٍٗررع رىرررل، لا ٝشررعع اىقرررادج دائَرررا 

عررري٘مٞاخ اىَررر٘ظفِٞ اىررررٜ ذعرثرررش 

 تاىغح الإَٔٞح ىلترناس. 

ٌ ذقررررذٌٝ ذ٘طررررٞاخ ذعررررذ مأدىررررح ٗذرررر

ىيَرررذٝشِٝ ىٞظرررثؽ٘ا قرررادج ىلترنررراس 

ٍِ  رله ذير٘ٝش اىَعراٝٞش اىفعاىرح، 

 ٗذظٌَٞ فش  اعرشاذٞعٞح، 

دساعخ )أدّذ عجٛد,  2

2222)(4) . 

 

أثاااااااااااااش اٌز١ّاااااااااااااض 

اٌزٕظ١ّاااااااٟ عٍاااااااٝ 

أثعاااااااابد اٌمااااااااذساد 

الاثزىبس٠ااخ: دساعااخ 

١ِذا١ٔااااااااااخ عٍااااااااااٝ 

اٌشاشوبد اٌّصاش٠خ 

 ثمطب  اٌزعذ٠ٓ.

إىررٚ اىرعررشن  ذغررعٚ اىذساعررح

ررر   رَٕررراً ترؽقٞ عيرررٚ ٍرررذٙ الا

اٗىرعرررشن   ، ظَٞرررٜ َٞرررض اىرْ اىر

رَٕرراً تاىقررذساخ  عيررٚ ٍررذٙ الا

ذٗؽذٝررذ ٍررذٙ أشررش  الاترناسٝررح. 

ظَٞرررٜ عيرررٚ أتعررراد  َٞرررض اىرْ اىر

اىقرررررررذساخ الاترناسٝرررررررح فرررررررٜ 

ظررررشٝح تقيررررا   اىشررررشماخ اىَ

.  اىرعذِٝ

رح إىرٚ أُ  - طيد اىذساعح اىؽاىٞ ذ٘

ا٘فش تذسظرررح ٍشذفعرررح لأتعررراد  ْٕررراك ذررر

يٍِٞ فررٜ  اىقررذساخ الاترناسٝررح ىررذٙ اىعررا

ظرررشٝح تقيرررا  اىرعرررذِٝ  اىشرررشماخ اىَ

أُٗ أمصررش أتعرراد اىصقافررح  ٍؽررو اىذساعررح. 

ا٘فشا تاىشررشمح، ٕررٜ عيررٚ  َٞررح ذرر ظٞ اىرْ

ّٗرح  ش ة: )اىيلقرح اىفنشٝرح ، )اىَ اىرشذٞ

اىفنشٝررررررررح ، )الأطرررررررراىح اىفنشٝررررررررح ، 

ح  ا٘طررررررريح الاذعرررررررآ ، )اىؽغاعرررررررٞ ٍ(

شنلخ .  ىيَ

 (2جذٚي سلُ ) اٌغبثمخ اٌّزعٍمخ ثزخف١ط دجُ اٌعّبٌخاٌذساعبد )ة( 

 ,Appelbaumدساعخ ) 1

2017)(5).  

 

ٚٔظاااااااااشح ٚالع١اااااااااخ 

ٌزمٍااااااا١ص اٌذجاااااااُ  

ٚراااااذاً إداسٞ فاااااٟ 

ِجااابي اٌٛلب٠ااااخ ِاااآ 

 ِزلاصِخ إٌبجٟ.

اقرررشاغ َّرر٘رض ٗاقعررٜ ىرخفررٞغ 

ؼعٌ اىعَاىح ٝعرَذ عيٚ اىَشرامو 

اىررررٜ ٝعررراّٜ ٍْٖرررا اىعررراٍيِٞ تعرررذ 

اىعَاىرح، ٗاىغرشع ذخفٞغ ؼعٌ 

ٍررررِ ٕررررزا اىَْرررر٘رض ٕرررر٘ ذقيٞررررو 

الأعررشاع اىرررٜ ذظررٞة اىعَاىررح 

اىثاقٞح تعذ ذخفٞغ ؼعٌ اىعَاىح، 

ٗذقيٞرررو الأشرررش اىغررريثٜ ىرخفرررٞغ 

 ؼعٌ اىعَاىح.

ذ٘طرريد اىذساعررح إىررٚ أُ اىرَنررِٞ ٗاىصقررح 

تاىَْظَررح فررٜ ظررو ذخفررٞغ ؼعررٌ اىعَاىررح 

ٕٜ ٍِ إٌٔ اىْرائط اىَشغ٘تح ٗاىرٜ َٝنرِ 

ذؽقٞقٖا ٍِ  له اعررخذاً ٕرزا اىَْر٘رض، 

ؼٞس أُ اىرَنِٞ ٝشٞش إىٚ إؼغراط اىفرشد 

ترراىرؽنٌ اىشخظررٜ ٗترراى٘ظ٘د، تا ػررافح 

إىررٚ إؼغاعررٔ تاىعررذاساخ ٗاىقررذساخ اىرررٜ 

، تَْٞرررا ذشرررٞش اىصقرررح إىرررٚ سغثررررح َٝرينٖرررا

اىعاٍررو تاىعَررو. ٗإَٔٞررح الاذظررالاخ ٍررع 

الأفشاد ٗاىْقاػ ؼ٘ه الأعثاب اىرٜ دعد 

إىرررٚ ذخفرررٞغ ؼعرررٌ اىعَاىرررح. ٗػرررشٗسج 
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اىرأمٞذ عيٚ إشرشاء اى٘ظرائف تعرذ ذخفرٞغ 

ؼعرررررٌ اىعَاىرررررح ٍَرررررا ٝغرررررإٌ فرررررٜ سفرررررع 

اىَعْ٘ٝاخ ٗذؽقٞ  إّراظٞرح عاىٞرح. ٗٝعرة 

ح ٗاػرررؽح أُ ذنرررُ٘ اىَغررراساخ اى٘ظٞفٞررر

 أشْاء ٗتعذ ذخفٞغ ؼعٌ اىعَاىح.

 & ,Neumarkدساعخ ) 2

Corella, 2021)(6).  

 

٘اااااً اٌذاااااذ ا دٔاااااٝ 

ٌلأجاااااااااااٛس ٠مٍاااااااااااً 

اٌعّبٌااخ فاااٟ اٌجٍاااذاْ 

إٌب١ِاااااااااخ  ِغاااااااااخ 

ٚاعزىشاااابد ا دٌااااخ 

 اٌّزعبسثخ

اىٖررذن ٍررِ اىذساعررح ٕرر٘ اىنشررف 

عررررِ ٍررررذٙ ذررررأشٞش اىؽررررذ الأدّررررٚ 

ىلأظررررر٘س فرررررٜ ذخفرررررٞغ ؼعرررررٌ 

 اىعَاىح. 

تْٞد اىْرائط ٗظ٘د ذأشٞشاخ ذقذٝشٝح عيثٞح 

تشررررنو أمثررررش ٗاىرررررٜ ذرْثررررأ تٖررررا اىع٘اٍررررو 

اىَتعغررٞح ٗاىَْرر٘رض اىرْافغررٜ تقرر٘ج أمثررش 

تاىررأشٞشاخ اىغريثٞح. ٗذشررَو ٕرزٓ اىَٞررضاخ 

ذشمررض عيررٚ  (1)ٍررا إرا ماّررد اىذساعرراخ: 

  اعررخذاً 0اىعَاه اىَعشػرِٞ ىيخيرش) )

  ذغيررررٜ 8اىثٞاّرررراخ ىيقيررررا  اىشعررررَٜ) )

ذاُ اىرررٜ ٝرررٌ فٖٞررا إّفررار قرر٘اِّٞ اىؽررذ اىثيرر

 الأدّٚ ىلأظ٘س تق٘ج ) 

 اٌجذثِشىـــٍخ  (3)

إُ ٗاقررع اىٖٞ ررح اىقٍ٘ٞررح ىيرررأٍِٞ الاظرَرراعٜ ٝ٘اظررٔ اىعذٝررذ ٍررِ اىرؽررذٝاخ ٗذْرر٘  اىَشررنلخ 

اىرْظَٞٞح، ٗاىرغٞشاخ اىَغرَشج فٜ اىثٞ رح اىَؽٞيرح، مَرا أُ الأعراىٞة ٗاىيرش  اىرقيٞذٝرح 

لأُ فٜ ظرو اىظرشٗن ٗاىَرغٞرشاخ اىثٞ ٞرح اىَعاطرشج، ٕٗرزا ٝؽررٌ عيٖٞرا ىٌ ذعذ ٍلئَح ا

ػررشٗسج اىثؽررس عررِ مررو ٍررا ٝؽقرر  ىٖررا اعرررشاذٞعٞاذٖا ٗٝغرراعذٕا فررٜ ذؽقٞرر  أعيررٚ 

ٍغر٘ٝاخ اىرَٞض فٜ أداء أعَاىٖا ٍِ  له اىنشف عِ اىقرذساخ الاترناسٝرح اىناٍْرح ىرذٙ 

ذافٖا، ىَرا ىٖرا ٍرِ ّررائط إٝعاتٞرح عيرٚ اىعاٍيِٞ تٖا ٗالاعرفادج ٍْٖا تفاعيٞح فرٜ ذؽقٞر  إٔر

 ٍغر٘ٙ الأداء ٍٗ٘اظٖح اىرؽذٝاخ ٗاىرغٞشاخ.

 ف١ّب ٠ٍٝ : اٌجذثٚعٍٝ رٌه فئٔٗ ٠ّىٓ ص١بغخ ِشىٍخ 

ٍررا ٍررذٙ ٗظرر٘د فررشٗ  تررِٞ اعرررعاتاخ عْٞررح اىذساعررح ؼرر٘ه ذَْٞررح اىقررذساخ الاترناسٝررح 

ٗأششٕا عيٚ ذخفٞغ ؼعٌ اىعَاىح فٜ اىٖٞ ح اىقٍ٘ٞح ىيررأٍِٞ الاظرَراعٜ ترا رلن 

 اىَرغٞشاخ اىشخظٞح ٗاى٘ظٞفٞح ؟ 

 اٌجذثأ١ّ٘ـــــخ  (4)

ذعررذ ٕررزٓ اىذساعررح ٍؽاٗىررح ى عررٖاً فررٜ عررذ ؼاظرراخ اىَنرثررح اىعشتٞررح ٍررِ اىذساعرراخ 

ٗالأتؽاز ؼر٘ه ذَْٞرح اىقرذساخ الاترناسٝرح ٗذخفرٞغ ؼعرٌ اىعَاىرح، ٗذؽذٝرذا فَٞرا 

ٝرعي  تاىََاسعاخ اىرْظَٞٞح اىرٜ ذغٌٖ فرٜ صٝرادج فعاىٞرح اىقرذساخ الاترناسٝرح تعرذ 
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ٝعررذ ٍ٘ػرر٘عا ٕاٍررا فررٜ إشررشاء ذخفررٞغ ؼعررٌ اىعَاىررح، ؼٞررس أُ ٕررزا اىَ٘ػرر٘  

اىَنرثح اىعشتٞح ٍٗشامض اىثؽس اىعيَٜ ٗ اطح اىَٖرَح تاىذساعراخ ا داسٝرح، مَرا 

َٝنِ أُ ذر٘فش ٕرزٓ اىذساعرح قاعرذج تٞاّراخ ىَغراعذج اىثراؼصِٞ ٗاىذاسعرِٞ  ظرشاء 

 ٍضٝذ ٍِ الأتؽاز فٜ ٕزا اىَعاه.

 اٌجذثأ٘ــــذاد  (5)

عاتاخ عْٞرح اىذساعرح ؼر٘ه ذَْٞرح اىقرذساخ ـ اىنشف عِ ٍذٙ ٗظ٘د فرشٗ  ترِٞ اعرر 2

الاترناسٝح ٗأششٕا عيٚ ذخفٞغ ؼعٌ اىعَاىح فٜ اىٖٞ رح اىقٍ٘ٞرح ىيررأٍِٞ الاظرَراعٜ 

 تا رلن اىَرغٞشاخ اىشخظٞح ٗاى٘ظٞفٞح.

ـرر ذقررذٌٝ عررذد ٍررِ اىر٘طررٞاخ ٗاىَقرشؼرراخ ىيَغررتٗىِٞ ٗاىقٞرراداخ فررٜ اىٖٞ ررح اىقٍ٘ٞررح 0

٘طررو إىٞررٔ اىذساعررح ٍررِ ّرررائط، َٝنررِ ذعََٖٞررا ىيرررأٍِٞ الاظرَرراعٜ تْرراء عيررٚ ٍررا ذر

 ٗالاعرفادج ٍْٖا فٜ اىريثٞ  اىعَيٜ

 اٌجذثفـــشٚض  (6)

  اٌزب١ٌخ :.اٌفشٚض  اٌجذثث١ٕذ ٘زٖ 

: ذ٘ظرذ فرشٗ  ظٕ٘شٝرح ترِٞ اعررعاتاخ عْٞرح اىذساعرح ؼر٘ه ذَْٞرح فشض سئ١غاٟ

ىيرأٍِٞ اىقذساخ الاترناسٝح ٗأششٕا عيٚ ذخفٞغ ؼعٌ اىعَاىح فٜ اىٖٞ ح اىقٍ٘ٞح 

الاظرَاعٜ تا رلن اىَرغٞشاخ اىشخظٞح ٗاى٘ظٞفٞح. ْٗٝثص  ٍِ ٕزا اىفرشع 

 عذج فشٗع فشعٞح، ٕٜ:

ذ٘ظذ فشٗ  ظٕ٘شٝح تِٞ اعرعاتاخ عْٞح اىذساعح ؼ٘ه ذَْٞح  اٌفشض اٌفشعٟ ا ٚي :ـ

اىقرذساخ الاترناسٝررح ٗأششٕرا عيررٚ ذخفررٞغ ؼعرٌ اىعَاىررح فررٜ اىٖٞ رح اىقٍ٘ٞررح ىيرررأٍِٞ 

 الاظرَاعٜ تا رلن اىْ٘ .

ذ٘ظررذ فرشٗ  ظٕ٘شٝرح تررِٞ اعررعاتاخ عْٞررح اىذساعرح ؼرر٘ه  اٌفاشض اٌفشعاٟ اٌناابٟٔ :اـ

يررٚ ذخفررٞغ ؼعررٌ اىعَاىررح فررٜ اىٖٞ ررح اىقٍ٘ٞررح ذَْٞررح اىقررذساخ الاترناسٝررح ٗأششٕررا ع

 ىيرأٍِٞ الاظرَاعٜ تا رلن اىَتٕو اىعيَٜ.
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ذ٘ظرذ فررشٗ  ظٕ٘شٝرح ترِٞ اعررعاتاخ عْٞرح اىذساعرح ؼرر٘ه  اٌفاشض اٌفشعاٟ اٌنبٌاث :اـ

ذَْٞررح اىقررذساخ الاترناسٝررح ٗأششٕررا عيررٚ ذخفررٞغ ؼعررٌ اىعَاىررح فررٜ اىٖٞ ررح اىقٍ٘ٞررح 

 ىيرأٍِٞ الاظرَاعٜ تا رلن اىعَش.

ذ٘ظرذ فرشٗ  ظٕ٘شٝرح ترِٞ اعررعاتاخ عْٞرح اىذساعرح ؼرر٘ه  ٌفاشض اٌفشعاٟ اٌشاثاـ :اـا

ذَْٞررح اىقررذساخ الاترناسٝررح ٗأششٕررا عيررٚ ذخفررٞغ ؼعررٌ اىعَاىررح فررٜ اىٖٞ ررح اىقٍ٘ٞررح 

 ىيرأٍِٞ الاظرَاعٜ تا رلن اىَغر٘ٙ ا داسٛ.

 اٌذساعخدــــــذٚد ..(8)

 اىْ٘اؼٜ اىراىٞح:ىرؽقٞ  اىٖذن ٍِ اىذساعح ذٌ ذؽذٝذٕا فٜ         

 اٌذذٚد اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍذساعـخ:  -أ

ْٝؽظش ذيثٞ  اىذساعح عيٚ اىٖٞ ح اىقٍ٘ٞح ىيرأٍِٞ الاظرَاعٜ، طْذٗ  اىعاٍيِٞ        

تقيا  الأعَاه اىعاً ٗاىخاص عيرٚ ٍغرر٘ٙ ٍذْٝرح اىقرإشج، ٗذرٌ ذؽذٝرذٕا ّظرشا ىعَرو 

 اىثاؼس تاىٖٞ ح. 

 اٌذذٚد اٌجشش٠خ ٌٍذساعـخ:  -ة

ذيثٞرر  اىذساعررح عيررٚ اىعرراٍيِٞ ٗاىَررذٝشِٝ فررٜ اىَغررر٘ٝاخ اى٘ظٞفٞررح اىَخريفررح ذررٌ      

 تاىٖٞ ح اىقٍ٘ٞح ىيرأٍِٞ الاظرَاعٜ.

 اٌذذٚد اٌض١ِٕخ ٌٍذساعـخ:  -ج

ٕٜٗ فرشج إظشاء اىذساعح اىَٞذاّٞح، ؼٞس ذٌ ظَع اىثٞاّاخ الأٗىٞرح ٗذؽيٞيٖرا  رله       

 ً.0202قٖشٛ ٍاٝ٘ ّٗٝ٘ٞ٘ ٍِ عاً 

 ٌّٛظٛع١خ ٌٍذساعخ: اٌذذٚد ا -د

اٌّزغ١شاد اٌشخص١خ ٚاٌٛظ١ف١اخ ٌٍماذساد ذٌ اىرشمٞض فٜ اىذساعح عيٚ ٍ٘ػ٘  

رخفاا١ط دجااُ مَررا ذررٌ اىرشمٞررض عيررٚ ٍ٘ػرر٘  مَرغٞررش ٍغرررقو، الإثزىبس٠ااخ ٌٍعااب١ٍِٓ 

 مَرغٞش ذاتع. اٌعّبٌخ
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 اٌذساعخاطــــــخ . 12

 .اىعَاىحذخفٞغ ؼعٌ ٗ  اىقذساخ ا ترناسٝحا ؽاس اىْظشٛ  اٗلا:

 .ىيذساعحاىعاّة اىريثٞقٜ  شاّٞا:

 .اىذساعحّرائط ٗذ٘طٞاخ  شاىصا:

 ..اٌمذساد الإثزىبس٠خ ٚ رخف١ط دجُ اٌعّبٌخالإغبس إٌظشٞ اٚلا: 

 (3جذٚي سلُ )اٌّفب١ُ٘ اٌّخزٍفخ ٌلاثزىبس.  ِفَٙٛ الاثزىبس:ـ  1

 اٌزعش٠ت اٌّؤٌت ٚعٕخ إٌشش

0220ٍَذٗغ ، 
(7)

ٗذيثٞرر  الأفنرراس اىعذٝررذج ٍررِ  ررله اىعرراٍيُ٘ اىررزِٝ ٝعَيررُ٘ عيررٚ ٍررذاس أّررٔ عَيٞررح ذيرر٘ٝش  

 اى٘قد دا و ّيا  اىعَو فٜ إؽاس اىَْظَح.

Sefation, 

2016
(8)

 

الاترنرراس عيررٚ أّررٔ قثرر٘ه الأفنرراس أٗ اىغرري٘مٞاخ اىعذٝررذج أٗ اىغٞررش ٍأى٘فررح فررٜ اىَْظَررح، ٗقررذ 

أٗ أعرري٘ب أٗ ؽشٝقررح ذشررغٞو ذرَصررو فررٜ قررنو ٍْرررط أٗ  ذٍررح ظذٝررذج، أٗ ذنْ٘ى٘ظٞررا ظذٝررذج 

 ظذٝذج.

 اٌّصذس: ِٓ إعذاد اٌجبدث  

ٍَٗا عث  َٝنِ اىق٘ه أُ الاترناس ٕ٘ اىريثٞ  اىعَيٜ لأفناس ظذٝذج  لفح ىٌ ذيث  ٍِ 

قثررو ٗذشظَررح ٍررا ىررذٙ الأفررشاد ٍررِ تٞاّرراخ ٍٗعيٍ٘رراخ تاعرررخذاً ٍررا ىذٝررح  ٍررِ  ثررشاخ 

 ذي٘ٝش اىعَو ، أٗ ؽشٝقح ظذٝذج َٝنٍِٖٗاساخ ٗذؽ٘ٝيٖا إىٚ فنشج ظذٝذج ذغاعذ عيٚ 

أُ ٝرثعٖا فٜ ٍعاىٔ ٗذؽ٘ٝو اىرٖذٝذاخ إىٚ فشص َٝنِ اعرغلىٖا ٗذَْٞرٖا ٍِ  لىٖرا  

 ذغرفٞذ ٍْٖا اىَْظَح ىيرَٞض.

 :ـأ١ّ٘خ الاثزىبس -2

 (Michel, 2014)ٗقذ اقاس 
(9)

أُ إَٔٞح الاترناس ذشظع إىٚ اىْرائط اىخلقرح فالاترنراس 

مغررة ٍٞررضج ذْافغررٞح ىيَْظَرراخ، ٍررع صٝررادج إٍناّٞرراخ اىَْرر٘ ٗتقرراء ٝضٝررذ ٍررِ اؼرَرراه 

 اىَْظَح ؼٞس إّٔ ىٔ إَٔٞح اعرشاذٞعٞح مثٞشج.
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 ِزطٍجبد ٚأثعبد اٌزفى١ش الاثزىبسٞ: -3

 Ideational Fluencyاٌطلالخ اٌفىش٠خ:  -

ٝقظذ تٖا اىقذسج عيٚ إّراض أمثش قذس ٍَنِ ٍِ الأفناس ا تذاعٞح ؼ٘ه ٍ٘ػر٘  ٍعرِٞ 

ٗؼذج صٍْٞح ٍعْٞح، فاىشخض اىَثرذ  قرخض ٍرفر٘  ٍرِ ؼٞرس مَٞرح الأفنراس اىررٜ فٜ 

ٝقرشؼٖا عِ ٍ٘ػ٘  ٍعِٞ فٜ فرشج صٍْٞح شاترح تاىَقاسّح تغٞشٓ
(12)

 . 

 Flexibilityــ اٌّشٚٔخ اٌفىش٠خ:        

اء ٗاىَ٘اقرف  ٗٝقظذ تٖا اىقذسج عيٚ ذغٞٞرش اىضاٗٝرح اىضٍْٞرح اىررٜ ْٝظرش ٍرِ  لىٖرا إىرٚ الأقرٞ

س اىعقيررٜ اىررزاذٜ ٗٝرؽررشك إىررٚ اىف رراخ اى َرعررذدج تؽٞررس ٝغررريٞع اىفررشد أُ ٝرؽررشس ٍررِ اىقظرر٘

اىَخريفح ذعثٞشا عِ اىَشّٗح ٗاىغٖ٘ىح فٜ ذغٞٞش ٍ٘قف اىفشد اىعقيٜ
(11)

  . 

 Originalityـ ا صبٌخ:     

ٗذشٞش إىٚ قذسج اىفشد عيٚ إّراض أفناس أطرٞيح ّٗرادسج، أٛ اىرفنٞرش إىرٚ ٍرذٙ أتعرذ ٍرِ 

الأقررٞاء اىَعرررادج، تؽٞررس ٝنررُ٘ اىفررشد قررادسا عيررٚ إّررراض أفنرراس ذَررراص تاىعذٝررح ٗاىْررذاسج 

 0228)عَاد، 
(12) 

  problems sensitivityاٌذغبع١خ ٌٍّشىلاد:  

ٗذرَصو فٜ اىقذسج عيٚ ذؽذٝذ ّقاؽ اىؼعف أٗ اىق٘ج فٜ اىَ٘اقف ٗاىقذسج عيٚ فرػ يفا  

 0228ظذٝذج ذرعي  تريل اىَ٘اقف)عَاد، 
(13)

 

 ِٛاصٍخ الارجبٖ:

اىقذسج عيٚ الاؼرفاظ تالاذعآ دُٗ ذشرد
(14)

 

 ـ أعب١ٌت ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ: 4

ىقذ ذضاٝذ الإرَاً ترَْٞح اىقرذساخ الاترناسٝرح ىرذٙ الأفرشاد ٗاىَْظَراخ تظر٘سج مثٞرشج، 

ٗصادخ إَٔٞح اىثؽس اىَغرَش عِ أعاىٞة ذغٌٖ فٜ ذَْٞح ذيل اىقذساخ، ٍَرا أدٙ ىرعرذد 

اىَذا و ٗالأعاىٞة اىرٜ ذؽق  رىرل اىٖرذن، تراىشغٌ ٍرِ ذعرذد ٕرزٓ الأعراىٞة إلا أّرٔ لا 

٘ب الأٍصررو اىررزٛ َٝنررِ اعرثرراسٓ ٍقثرر٘لا قثرر٘لا عاٍررا ىرَْٞررح ٝ٘ظررذ ٍعٞرراس ٍؽررذد الأعرري
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اىقذساخ الاترناسٝح ٗعْرْاٗه أقٖش أعاىٞة ذَْٞح اىقرذساخ الاترناسٝرح ٍرع قرشغ ٍثغرؾ 

 ىٖا ٕٜٗ مَا ٝيٜ:

 أعي٘ب اىقثعاخ اىغد ىيرفنٞش -0 اىعظف اىزْٕٜ                      -2

 عي٘ب م٘سخأ -3 ـ أعي٘ب دىفٜ                        8

 اىرأىٞف تِٞ الأقراخ -8 أعي٘ب اىرؽيٞو اىَ٘سف٘ى٘ظٜ      -8

 اىرفنٞش اىرأٍيٜ -3                     اىخشائؾ اىزْٕٞح -8

 اىٖٞنو اىعظَٜ ىيغَنح. -22 أعي٘ب ّافزج ظُ٘ ٕاستٜ        -8

 ـ ِفَٙٛ رخف١ط دجُ اٌعّبٌخ. 5

ظررضء لا ٝرعرضأ ٍررِ ذنْٖ٘ٝررا، إُ إداسج اىَر٘اسد اىثشررشٝح فررٜ اىَْظَراخ أطررثؽد 

فررررداسج اىَررر٘اسد اىثشرررشٝح ٕرررٜ مرررو ٍرررا ٝرعيررر  تأّشررريح اىر٘ظٞرررف، ٗالأداء، ٗالأظررر٘س 

ٗاىَشذثاخ دا و اىَْظَح ، فٖٜ اىَغ ٘ىح عِ أعَاه اىري٘ٝش اىرْظَٜٞ دا و اىَْظَرح 

اىرٜ ذشَو اىٖٞامو اى٘ظٞفٞح ٗ اى٘طف اى٘ظٞفٜ ٗ اىغٞاعاخ ٗ ا ظرشاءاخ اىررٜ ذرْظٌ 

ترررِٞ اىشرررشمح ٗ ٍ٘ظفٖٞرررا ، ٗ ىرررزىل ٝخريرررف دٗس إداسج اىَررر٘اسد اىثشرررشٝح فرررٜ  اىعلقرررح

اىَْظَح تا رلن اىظشٗن أٗ الأصٍاخ الاقرظرادٝح اىررٜ ذَرش تٖرا اىَْظَرح ، ٗ اطرح 

أُ إداسج اىَ٘اسد اىثششٝح ٍغ ٘ىح تظفح أعاعٞح عِ دساعح ٗ ذخيٞؾ اىق٘ٛ اىعَاىح فٜ 

يررؾ دقٞقررح ذرفرر  ٍررع إٔررذان اىَْظَررح ٗ اىَْظَررح ٗ ذخفٞؼررٖا ٗ ذْفٞررز رىررل ٗ فقررا ىخ

ذغاعذٕا عيٜ تي٘غ ٕزٓ الإٔذان تشنو فعاه
(15)

. 

 (: اٌّفب١ُ٘ اٌّخزٍفخ ٌزخف١ط دجُ اٌعّبٌخ.4جذٚي سلُ )

 اٌزعش٠ت اٌّؤٌت ٚعٕخ إٌشش 

(Datta 2010  
(28 

أُ ذخفٞغ ؼعٌ اىعَاىح ٕر٘ ٍعَ٘عرح ٍرِ الأّشريح اىررٜ ذقرً٘ تٖرا اىَْظَرح   

ٗاىنفاءج اىرْظَٞٞح ٗاىقذسج اىرْافغٞح مَا أّٔ اىؽو ٍرِ أظرو  ىرؽغِٞ ا ّراظٞح

 اىثقاء فٜ اىغ٘ا  اىعاىَٞح اىرْافغٞح .

  0228)تغاً ،
(28 

إىرٜ أُ اىرخفررٞغ اىَرعَرذ ىعررذد اىعَاىرح فررٜ اىَْظَراخ ٝنررُ٘ تٖرذن ذؽغررِٞ  .

 الأداء اىرْظَٜٞ ىيعَو دا و اىَْظَح  .
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 ط دجُ اٌعّبٌخ:ـ  سدٚد أفعبي اٌّٛظف١ٓ فٟ ظً رخف6١

  Aneil,2017)  اٌغٍجٟ: –سد اٌفعً اٌجٕبء  الاٚياٌجعذ     
 (18) 

ٝرغٌ سد اىفعو فٜ ٕزٓ اىؽاىح تاى٘فاء ٗاىشغثح فٜ اىَغاعذج ، ٗاىؽَاط         

ٗا  لص ٗالاىرضاً، ٗاىٖذٗء ٗالإرَاً تاىعَو ، ٗٝنُ٘ ىذٙ الأفشاد شقح 

 .فٜ اىعَوعاىٞح تا داسج ٗىنِ ىٌ ٝرٌ ذَنٌْٖٞ 

  Anders,2015)  اٌغٍجٟ: –اٌجعذ اٌنبٟٔ: سد اٌفعً اٌٙذاَ     
 (19)

 

ٝرغٌ سد اىفعو فٜ ٕزٓ اىؽاىح تاىخ٘ن ٗاىقي  ٗاىر٘ذش ٗعذً اىغعادج فٜ          

 اىعَو ٗاىرأ ٞشأٗ الاّغؽاب، تا ػافح إىٚ عذً اىصقح تا داسج ٗعذً اىرَنِٞ فٜ

 اىعَو.

 اٌغٍج١خ ٌزخف١ط دجُ اٌعّبٌخ:و١ف١خ رم١ًٍ ا٢ثبس 

إُ ّعاغ عَيٞح اىرخفٞغ ٗذقيٞو اٟشاس اىغيثٞح اىْاذعح ٍْٖا لاتذ ٍِ اىقٞاً تاٟذٜ:ـ 
(22)

 

ىيرخفرٞغ  اىر٘اطرو ٍرع اىَر٘ظفِٞ عرِ عرضً اىشرشمح  ـا الإعالاْ عآ اٌزخفا١ط: 2

 .ىر٘افشاى٘قد ٗا عذاد ٗالاعرعاتح

ٝعة أُ ذنُ٘ الاذظالاخ فٜ اى٘قد اىَْاعة ٗٝعة أُ ذنُ٘ طادقح،  ـ اٌصذق: 0

ؼٞررس أُ اىصقررح ذظررثػ ؼشظررح فررٜ فرررشج اىرخفررٞغ ٍٗعشفررح اىَ٘ظررف اىَعيٍ٘رراخ 

تظررذ  ٝعرثررش أٍررش ٍررتىٌ إلا أُ اىَْظَررح ذنغررة اؼرررشاً اىَ٘ظررف، فعررذً ٗظرر٘د 

 اىظذ  ٝتدٛ إىٚ  شٗض اىعَاىح اىَرثقٞح.

: ذي٘ٝش اىَٖاساخ ٍِ  له اىرذسٝة ٗإعادج خـ الاعزنّبس فٟ اٌعّبٌخ اٌّزجم١ 8

 اىرذسٝة.

 ٌٍذساعخثب١ٔب: اٌجبٔت اٌزطج١مٟ ـ  4

ٝرَصررو ٍعرَررع اىذساعررح اىؽاىٞررح فررٜ اىعرراٍيِٞ ٗاىَررذٝشِٝ تاىٖٞ ررح  : اٌذساعااخ ِجزّااـ.1

اىقٍ٘ٞح ىيرأٍِٞ الاظرَاعٜ، طْذٗ  اىعاٍيِٞ تقيا  الأعَاه اىعاً ٗاىخاص عيرٚ 

 ٍغر٘ٙ ٍذْٝح اىقإشج.
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ذشٞش ٗؼذج اىَعاْٝح إىٚ اىَفرشدج اىررٜ ذ٘ظرٔ إىٖٞرا قائَرح الاعرقظراء  :.ع١ٕخ اٌذساعـخ2

ى ظاتررح عيٖٞررا، ٍٗررِ شررٌ ذشررَو ٗؼررذج اىَعاْٝررح فررٜ اىَررذٝشِٝ فررٜ ا داسج اىعيٞررا 

ٗا داسج اى٘عريٚ ٗاىعراٍيِٞ ؼررٚ ذنرُ٘ الاعررفادج ٍرِ ذَْٞرح اىقرذساخ الاترناسٝررح 

 فعاه اىعاٍيِٞ ّؽ٘ ذخفٞغ ؼعٌ اىعَاىحتْغثح أعيٚ ٗأششٕا أعَ  عيٚ سدٗد أ

 ِعبًِ الاسرجبغ ث١ٓ دسجاخ واً ِٓ الاي   Structure Validityاٌصذق اٌجٕبئٟ ـ 3

 ِجبي ِٓ ِجبلاد الاعزمصبء ٚاٌذسجخ اٌى١ٍخ ٌٍّزغ١شاد.

 ٗتزىل ذعرثش ظَٞع ٍعالاخ قائَح الاعرقظاء طادقٔ ىَا ٗػعد ىقٞاعٔ.        

  ِعبًِ أٌفب وشٚٔجبر ٌم١بط ثجبد لبئّخ الاعزمصبءِٓ الاي   ثجبد أداح اٌذساعخ: -4

ٗتزىل ذنُ٘ قائَح الاعرقظاء فٜ طر٘سذٖا اىْٖائٞرح قاتيرح ىير٘صٝرع. ٗٝنرُ٘ اىثاؼرس قرذ 

ذأمذ ٍِ طرذ  ٗشثراخ قائَرح الاعرقظراء ٍَرا ٝععيرٔ عيرٚ شقرح ذاٍرح تظرؽح قائَرح 

ذساعررح ٗا رثرراس الاعرقظرراء ٗطررلؼٞرٖا ىرؽيٞررو اىْرررائط ٗا ظاتررح عيررٚ أعرر يح اى

 فشػٞاذٖا.

 :Normality Distribution Testاازجبس اٌزٛص٠ـ اٌطج١عٟ   -5

ٗتزىل فرُ ذ٘صٝع اىثٞاّاخ ىٖزٓ اىَعالاخ ٝرثع اىر٘صٝع اىيثٞعٜ، ؼٞس ذٌ اعررخذاً 

الا رثاساخ اىَعيَٞح ى ظاتح عيرٚ ذغراتلاخ اىذساعرح ٗذؽقٞر  اىٖرذن ٍْٖرا فرٜ ا رثراس 

 فشٗع اىذساعح.

 الإدصبئٟ ٌع١ٕخ اٌذساعخ:اٌٛصت  -6

 (:5جذٚي سلُ ) رٛص٠ـ ع١ٕخ اٌذساعخ دغت إٌٛ  رٛص٠ـ ع١ٕخ اٌذساعخ دغت إٌٛ : -ا

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌعذد إٌٛ 

 61.9 219 رمش

 38.1 135 أّصٚ

 100.0 354 اٌّجّٛ 
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 رٛص٠ـ ع١ٕخ اٌذساعخ دغت اٌعّش: -ة

 (6)جذٚي سلُ  رٛص٠ـ ع١ٕخ اٌذساعخ دغت اٌعّش

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌعذد اٌعّش

 8.2 29 82أقو ٍِ 

 39.5 140 32إىٚ أقو ٍِ  82ٍِ 

 39.5 140 82إىٚ أقو ٍِ  32ٍِ 

 12.7 45 82أمثش ٍِ 

 100.0 354 اٌّجّٛ 

 رٛص٠ـ ع١ٕخ اٌذساعخ دغت اٌّغزٜٛ الإداسٞ: -ج

 (: 7جذٚي سلُ )

 رٛص٠ـ ع١ٕخ اٌذساعخ دغت اٌّغزٜٛ الإداسٞ

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌعذد الإداسٞاٌّغزٜٛ 

 6.2 22 ٍغر٘ٙ ا داسج اىعيٞا

 8.2 29 ٍغر٘ٙ ا داسج اى٘عيٚ

 85.6 303 ٍغر٘ٙ ا داسج اىذّٞا

 100.0 354 اٌّجّٛ 

 رٛص٠ـ ع١ٕخ اٌذساعخ دغت اٌّغزٜٛ الإداسٞ.

 (:8جذٚي سلُ )  رٛص٠ـ ع١ٕخ اٌذساعخ دغت اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ: -د

 دغت اٌّؤً٘ اٌعٍّٟرٛص٠ـ ع١ٕخ اٌذساعخ 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌعذد اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ

 87.0 308 تناى٘سٝ٘ط

 11.9 42 دتيً٘ اىذساعاخ اىعيٞا

 / / ٍاظغرٞش 

 1.1 4 دمر٘سآ

 100.0 354 اٌّجّٛ 
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ٍِٗ  له اعرعشاع اىْرائط اىغاتقح ٝرؼػ تأُ اىَشذثح الأٗىٚ ىيَتٕرو اىعيَرٜ ظراءخ 

 ىؽَيح اىثناى٘سٝ٘ط.

ٌٛصْ إٌغجٟ  ٌٍّم١بط اٌّعزّذ فٟ   (9جذٚي سلُ )  اٌٛصت الإدصبئٟ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ: -ٖ

 اٌذساعخ.

 دسجخ اٌزٛافش اٌٛصْ إٌغجٟ اٌّمبثً ٌٗ غٛي اٌخ١ٍخ

 قيٞيح ظذا % فأقو88ٍِ  2.32 – 2.22ٍِ 

 قيٞيح %80-% 88أمصش ٍِ  0.82 – 2.32ٍِ 

 ٍر٘عيح %83-% 80أمصش ٍِ  8.32 – 0.82ٍِ 

 مثٞشج %33-% 83أمصش ٍِ  3.02 – 8.32ٍِ 

 مثٞشج ظذا %222-% 33أمصش ٍِ  8.22 – 3.02ٍِ 

  اازجبس صذخ اٌفشض. -6

 اازجبس اٌفشض اٌفشعٟ ا ٚي: -أ

اٌزٞ ٠إص عٍاٝ أٔاٗ: و رٛجاذ فاشٚق جٛ٘ش٠اخ ثا١ٓ اعازجبثبد ع١ٕاخ اٌذساعاخ 

فاٟ ا١ٌٙئاخ اٌم١ِٛاخ دٛي ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠اخ ٚأثش٘اب عٍاٝ رخفا١ط دجاُ اٌعّبٌاخ 

 ٌٍزأ١ِٓ الاجزّبعٟ ثبازلاد إٌٛ و.

ٕٛ . T(: ٔزبئج اازجبس12جذٚي سلُ )  ٌع١ٕز١ٓ ِغزمٍز١ٓ ٌذلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ آساء ع١ٕخ اٌذساعخ ثذغت اٌ

 اٌّجبي
 اٌّزٛعطبد

خ 
ّ١
ل

جب
از
لا
ا

س
 

خ 
ّ١
ٌم
ا

ّب
دز
لا
ا

خ 
١ٌ

(
S

ig
).

 أٔنٝ روش 

 0.897 0.129- 3.58 3.56 غلالخ اٌزفى١ش.

 *0.036 2.11- 3.61 3.39 اٌّشٚٔخ فٟ اٌزفى١ش.

 0.472 0.721- 3.69 3.62 ا صبٌخ فٟ اٌزفى١ش.

 *0.002 3.13 3.14 3.40 اٌذغبع١خ ٌٍّشىلاد.

 0.314 1.00- 3.58 3.49 ِٛاصٍخ الارجبٖ.

 0.744 327.- 3.52 3.49 ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ.

 *0.002 3.05- 3.55 3.25 سد اٌفعً اٌجٕبء اٌغٍجٟ.

 *0.001 3.255- 2.17 1.93 سد اٌفعً اٌٙذاَ اٌغٍجٟ.

 *0.000 4.65- 3.09 2.78 رخف١ط دجُ اٌعّبٌخ.

 *0.027 2.214- 3.33 3.18 ج١ّـ اٌّجبلاد ِعب
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ٌذلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ آساء ع١ٕخ اٌذساعخ ثذغت اٌّؤً٘ ا دبدٞ رذ١ًٍ اٌزجب٠ٓ (: 11جذٚي سلُ )

 اٌعٍّٟ.

 اٌّجبي

 اٌّزٛعطبد

بس
زج
ا
لا
 ا
ّخ
ل١

 

خ 
ّ١
ٌم
ا

خ 
١ٌ
ّب
دز
لا
ا

(
S

ig
).

 

 ثىبٌٛس٠ٛط

دثٍَٛ 

اٌذساعبد 

 اٌع١ٍب

 دوزٛساٖ ِبجغز١ش

 0.542 0.614 3.40 / 3.40 3.59 غلالخ اٌزفى١ش.

 *0.001 7.464 4.00 / 4.10 3.38 اٌّشٚٔخ فٟ اٌزفى١ش.

 *0.013 4.42 4.60 / 3.91 3.60 ا صبٌخ فٟ اٌزفى١ش.

 0.251 1.39 3.20 / 3.10 3.33 ٌٍّشىلاد. اٌذغبع١خ

 *0.000 11.00 4.75 / 3.95 3.45 ِٛاصٍخ الارجبٖ.

 0.189 1.67 3.99 / 3.69 3.47 ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ.

 *0.000 8.86 4.80 / 2.92 3.41 سد اٌفعً اٌجٕبء اٌغٍجٟ.

 *0.001 7.59 1.00 / 1.80 2.07 سد اٌفعً اٌٙذاَ اٌغٍجٟ.

 *0.002 6.54 2.75 / 2.56 2.95 دجُ اٌعّبٌخ.رخف١ط 

 0.794 0.231 3.44 / 3.19 3.24 ج١ّـ اٌّجبلاد ِعب

 ٌذلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ آساء ع١ٕخ اٌذساعخ ثذغت اٌعّش.ا دبدٞ رذ١ًٍ اٌزجب٠ٓ (: 12جذٚي سلُ )

 اٌّجبي

 اٌّزٛعطبد

بس
زج
ا
لا
 ا
ّخ
ل١

 

خ 
ّ١
ٌم
ا

خ 
١ٌ
ّب
دز
لا
ا

(
S

ig
).

 

ألً ِٓ 

32 

 ِٓ32 

الً ِٓ إٌٝ 

42 

 ِٓ42 

إٌٝ الً ِٓ 

52 

أوجش ِٓ 

52 

 *0.000 13.15 3.39 3.26 4.00 3.28 غلالخ اٌزفى١ش.

 *0.000 21.15 3.77 3.00 3.96 2.94 اٌّشٚٔخ فٟ اٌزفى١ش.

 *0.000 13.37 3.47 3.39 4.01 3.46 ا صبٌخ فٟ اٌزفى١ش.

 *0.000 13.45 3.17 3.09 3.62 2.95 اٌذغبع١خ ٌٍّشىلاد.

 *0.000 8.35 3.34 3.38 3.80 3.26 ِٛاصٍخ الارجبٖ.

 *0.000 15.26 3.43 3.22 3.88 3.18 ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ.

 *0.000 25.213 3.44 2.89 3.84 3.28 سد اٌفعً اٌجٕبء اٌغٍجٟ.

 *0.000 48.9 2.64 1.96 1.72 2.81 سد اٌفعً اٌٙذاَ اٌغٍجٟ.
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 *0.000 14.00 3.18 2.63 3.04 3.02 رخف١ط دجُ اٌعّبٌخ.

 *0.000 14.44 3.32 2.96 3.51 3.11 ج١ّـ اٌّجبلاد ِعب

 اازجبس اٌفشض اٌفشعٟ اٌشاثـ: -د

ٌذلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ آساء ع١ٕخ اٌذساعخ ثذغت اٌّغزٜٛ ا دبدٞ رذ١ًٍ اٌزجب٠ٓ (: 13جذٚي سلُ )

 الإداسٞ.

 اٌّجبي
 اٌّزٛعطبد

خ 
ّ١
ل

بس
زج
ا
لا
ا

 

خ 
ّ١
ٌم
ا

ّب
دز
لا
ا

خ 
١ٌ

(
S

ig
).

 الإداسح اٌذ١ٔب الإداسح اٌٛعطٝ الإداسح اٌع١ٍب 

 0.206 1.59 3.53 3.77 3.88 غلالخ اٌزفى١ش.

 *0.004 5.71 3.40 3.71 4.22 اٌّشٚٔخ فٟ اٌزفى١ش.

 *0.001 7.71 3.58 3.80 4.34 ا صبٌخ فٟ اٌزفى١ش.

 *0.009 4.72 3.25 3.52 3.74 اٌذغبع١خ ٌٍّشىلاد.

 *0.000 17.90 3.44 3.78 4.47 ِٛاصٍخ الارجبٖ.

 *0.001 6.95 3.44 3.72 4.13 ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ.

 *0.001 7.54 3.29 3.60 4.09 سد اٌفعً اٌجٕبء اٌغٍجٟ.

 *0.004 5.71 1.99 2.35 2.03 سد اٌفعً اٌٙذاَ اٌغٍجٟ.

 *0.001 7.71 2.86 3.10 3.18 رخف١ط دجُ اٌعّبٌخ.

 *0.009 4.72 3.18 3.44 3.71 ج١ّـ اٌّجبلاد ِعب
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 ثبٌنب: ٔزبئج ٚرٛص١بد اٌجذث.

 :(14)جذٚي سلُ              :ٔزبئج اٌجذث -1

 .ٍِخص ٔزبئج اازجبس اٌفشٚض اٌشئ١غٟ ٌٍذساعخ ٚاٌفشٚض اٌفشع١خ ٌٗ

 إٌزبئج اٌفشٚض اٌفشع١خ اٌفشض اٌشئ١غٟ

شئ١غٟ فشض اٌ  :اٌ

بٕن فشٚق   ٘ صٍذ اٌذساعخ أْ رٛ

ٓ اعزجبثبد  خ جٛ٘ش٠خ ث١ ع١ٕ

مذساد  ١ّخ اٌ ذساعخ دٛي رٕ اٌ

ٝ رخف١ط  أٚثش٘ب عٍ الاثزىبس٠خ 

١ِخ  مٛ ١ٙئخ اٌ ٟ اٌ خ ف عّبٌ ُ اٌ دج

  ٌٕٛ بّعٟ ثبازلاد ا ٓ الاجز ١ِ زٍأ ٌ

,ٟ ١ٍّ زٌع ً ا ؤ٘  اٌّٚ

جٛد فشٚق جٛ٘ش٠خ ث١ٓ   ٚعذَٚ 

ذساعخ ثبازلاد  خ اٌ اعزجبثبد ع١ٕ

ٜ الإداسٞ غزٛ اٌّٚ عّش   اٌ

 اٌفشض اٌفشعٟ ا ٚي 

جٛ٘ش٠خ ث١ٓ و رٛجذ فشٚق 

اعزجبثبد ع١ٕخ اٌذساعخ دٛي 

ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ ٚأثش٘ب 

عٍٝ رخف١ط دجُ اٌعّبٌخ فٟ 

ا١ٌٙئخ اٌم١ِٛخ ٌٍزأ١ِٓ 

 الاجزّبعٟ ثبازلاد إٌٛ و.

رٛصٍذ اٌذساعخ إٌٝ أْ ٕ٘بن فشٚق راد دلاٌخ إدصبئ١خ ث١ٓ اعزجبثبد 

ىلاد ٚسد ع١ٕخ اٌذساعخ دٛي )اٌّشٚٔخ فٟ اٌزفى١ش ٚاٌذغبع١خ ٌٍّش

اٌفعً اٌجٕبء الا٠جبثٟ ٚسد اٌفعً اٌجٕبء اٌغٍجٟ ٚسد اٌفعً اٌٙذاَ 

الإ٠جبثٟ ٚسد اٌفعً اٌٙذاَ اٌغٍجٟ ٚافط دجُ اٌعّبٌخ ٚاٌّجبلاد 

 ِجزّعخ(.

ٚعذَ ٚجٛد فشٚق راد دلاٌخ إدصبئ١خ ث١ٓ اعزجبثبد ع١ٕخ اٌذساعخ 

ثزىبس٠خ( ٚرٌه دٛي )غلالخ اٌزفى١ش ِٚٛاصٍخ الارجبٖ ٚر١ّٕخ اٌمذساد الا

 ثبازلاد إٌٛ .

 

 اازجبس اٌفشض اٌفشعٟ اٌنبٟٔ 

و رٛجذ فشٚق جٛ٘ش٠خ ث١ٓ 

اعزجبثبد ع١ٕخ اٌذساعخ دٛي ر١ّٕخ 

اٌمذساد الاثزىبس٠خ ٚأثش٘ب عٍٝ 

رخف١ط دجُ اٌعّبٌخ فٟ ا١ٌٙئخ 

اٌم١ِٛخ ٌٍزأ١ِٓ الاجزّبعٟ 

 ثبازلاد اٌّؤً٘ اٌعٍّٟ و.

فشٚق راد دلاٌخ إدصبئ١خ ث١ٓ اعزجبثبد رٛصٍذ اٌذساعخ إٌٝ أْ ٕ٘بن 

ع١ٕخ اٌذساعخ دٛي )اٌّشٚٔخ فٟ اٌزفى١ش, ا صبٌخ فٟ اٌزفى١ش, ِٛاصٍخ 

الارجبٖ, سد اٌفعً اٌجٕبء اٌغٍجٟ, سد اٌفعً اٌٙذاَ اٌغٍجٟ ٚالا٠جبثٟ, 

 رخف١ط دجُ اٌعّبٌخ(.

خ اٌذساعخ دٛي  ٓ اعزجبثبد ع١ٕ جٛد فشٚق راد دلاٌخ إدصبئ١خ ث١ ٚعذَٚ 

بء  جٕ ً اٌ فع ١ّخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ سد اٌ رٕٚ شىلاد  ٌٍّ زٌفى١ش اٌذغبع١خ  )غلالخ ا

.ٟ عٍّ ً اٌ ّؤ٘ رٌه ثبازلاد اٌ ّجبلاد ِعب(ٚ   ـاٌ ج١ّ  الا٠جبثٟ,ٚ 

 

 اازجبس اٌفشض اٌفشعٟ اٌنبٌث 

و رٛجذ فشٚق جٛ٘ش٠خ ث١ٓ 

اعزجبثبد ع١ٕخ اٌذساعخ دٛي ر١ّٕخ 

اٌمذساد الاثزىبس٠خ ٚأثش٘ب عٍٝ 

رخف١ط دجُ اٌعّبٌخ فٟ ا١ٌٙئخ 

اٌم١ِٛخ ٌٍزأ١ِٓ الاجزّبعٟ 

 ثبازلاد اٌعّش

 

رٛصٍذ اٌذساعخ إٌٝ عذَ ٚجٛد فشٚق راد دلاٌخ إدصبئ١خ ث١ٓ 

اعزجبثبد ع١ٕخ اٌذساعخ دٛي ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ ٚأثش٘ب عٍٝ 

 رخف١ط دجُ اٌعّبٌخ ثبازلاد اٌعّش.

 

 اازجبس اٌفشض اٌفشعٟ اٌشاثـ 

رٛجذ فشٚق جٛ٘ش٠خ ث١ٓ  و

اعزجبثبد ع١ٕخ اٌذساعخ دٛي ر١ّٕخ 

اٌمذساد الاثزىبس٠خ ٚأثش٘ب عٍٝ 

رخف١ط دجُ اٌعّبٌخ فٟ ا١ٌٙئخ 

اٌم١ِٛخ ٌٍزأ١ِٓ الاجزّبعٟ 

 ثبازلاد اٌّغزٜٛ الإداسٞ و

 

رٛصٍذ اٌذساعخ إٌٝ عذَ ٚجٛد فشٚق راد دلاٌخ إدصبئ١خ ث١ٓ 

 اٌمذساد الاثزىبس٠خاعزجبثبد ع١ٕخ اٌذساعخ دٛي ر١ّٕخ 

ِب عذا )غلالخ اٌزفى١ش( ٚأثش٘ب عٍٝ رخف١ط دجُ اٌعّبٌخ ثبازلاد  

 اٌّغزٜٛ الإداسٞ.
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 :ـرٛص١بد اٌجذث -2

أُ ذ٘فش ا داسج تٞ ح ٍشععح ٍْٗاؾ ٍْاعة ىرذعٌ الاترنراس تاىٖٞ رح، ٗأُ ٝررٌ اىرشمٞرض ـ  

 ٗاعرخذاٍٖا تنفاءج ٗفعاىٞح.عيٚ اىَٖاساخ ٗاىخثشاخ اىَراؼح ىذٙ اىعاٍيِٞ تاىٖٞ ح 

ـ ٍؽاٗىح اىخشٗض ٍِ اىؽٞرض اىشٗذْٞرٜ إىرٚ ؼٞرض ا ترذا  ٗالاترنراس فرٜ اىعَرو ٗذيثٞر  

 افناس ٗؽش  ظذٝذج عْذ اىقٞاً تؽو ٍشنيح  اطح تاىعَو.

 ـ قٞاً إداسجاىرذسٝة تأّشاءتْل الاترناساخ. ـ إّشاءإداسج ظذٝذٓ ذغَٜ إداسجا ترناساخ.

ٌ اىررلصً ىيعرراٍيِٞ اىؽرراىِٞٞ  ررله عَيٞررح ذخفررٞغ ؼعررٌ اىعَاىررح، ـرر أُ ٝرررٌ ذقررذٌٝ اىررذع

 ٗالإرَاً تر٘فٞش تٞ ح اىعَو اىَْاعثح ىيعاٍيِٞ اىؽاىِٞٞ لأداء ٍٖاٌٍٖ عيٚ أمَو ٗظٔ.

غ، ٗذقرذٌٝ اىرع٘ٝؼراخ  ـ أُ ٝرٌ ذع٘ٝغ اىعَاىرح اىررٜ ذرٌ الاعررغْاء عْٖرا فرٜ تشّراٍط اىرخفرٞ

   َاىحاىعّرٞعح ىرخفٞغ  ٝادجأعثاءاىعَوٗاىؽ٘افضاىَادٝحىيعاٍيِٞ اىؽاىِٞٞ ىض
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