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فٙ حفعٛم يخطهببث خٕدة  ٔدٔسِ أثش انخٕخّ الإعخشاحٛدٙ نهدبيعّ 

 الاعخًبد الأكبدًٚٙ:دساعت يٛذاَٛت 

 يحًذ شًٛبء خًبل عبذ انًُعى

 إششاف

 د/ ْبّ يحًذ ٔفب  أ.د / فٕص٘ شعببٌ يذكٕس 

 يذسط بمغى إداسة الاعًبل  انًٕاسد انبششٚتاعخبر إداسة 

 خبيعت لُبِ انغٕٚظ –كهٛت انخدبسة   خبيعت انمبْشِ –كهٛت انخدبسة 

 : صخًهان

اٌٟ اٌزؼشف ػٍٟ ولا ِٓ  ِفَٙٛ اٌزٛعٗ الإعزشارغٟ ِٚزطٍجبد اٌغٛدح  حٓذف انذساعت

اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ ٚػلالخ ولا اٌّف١ِٛٙٓ ثجؼؼّٙب اٌجؼغ ِغ رؾذ٠ذ الاصش لا١ٌبد اٌزٛعٗ 

 الإعزشارغٟ ثبٌغبِؼبد اٌّظش٠خ فٟ رفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ .

ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ا١ٌبد اٌزٛعٗ رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٟ ٚعٛدػلالخ اؽظبئ١خ راد دلا

 الإعزشارغٟ ٚرفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ ثبٌغبِؼبد اٌّظش٠خ .

ثٕبء ٚدػُ ٚعٛد ػلالبد ٔبعؾخ ث١ٓ الاؽشاف اٌذاخ١ٍخ ٔحٕصٙ انذساعت بضشٔسة 

ٚاٌخبسع١خ ٌٍغبِؼبد اٌّظش٠خ ٚوزٌه ثٕبء ٚدػُ ٚعٛد ػلالبد ٔبعؾخ ث١ٓ 

ِغ ثؼؼُٙ اٌجؼغ ٚداخً الالغبَ اٌّخزٍفخ ثبٌى١ٍبد ٚدػُ  الادساد اٌذاخ١ٍخ ٌٍى١ٍبد

ػلالزُٙ ثبٌؼب١ٍِٓ ثبٌى١ٍخ ٚوزٌه ثٕبء ػلالبد ؽ١جخ ِضّشح ِغ اٌطلاة ٌزفؼ١ً 

الاعزشار١غ١خ اٌذاخ١ٍخ ٌٍى١ٍخ فٟ ػٛء ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ ٚا١ٌبد 

 ِٚٓ صُ رؾم١ك اٌز١ّض اٌّإعغٟ .
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abstract: 

The study aims to identify both the concept of strategic 

orientation and educational quality requirements from and the 

relationship of both concepts to each other, while determining 

the impact of the mechanisms of strategic orientation in 

Egyptian universities in activating the quality requirements of 

academic accreditation. 

The study concluded that there is a statistically significant 

relationship between the mechanisms of strategic orientation 

and the activation of the requirements for the quality of 

academic accreditation in Egyptian universities. 

The study recommends the need to build and support the 

existence of successful relationships between the internal and 

external parties of the Egyptian universities, as well as to build 

and support the existence of successful relationships between 

the internal departments of the faculties with each other and 

within the different departments of the faculties and support 

their relationship with the faculty’s employees, as well as 

building good and fruitful relationships with students to 

activate the internal strategy of the faculty in light of the 

requirements of quality Academic accreditation and 

mechanisms, and then achieving institutional excellence. 
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 يمذيت:

أ١ّ٘خ ثبٌغخ الأصش فٟ رط٠ٛش ِٕظِٛخ  زشارغٟ اٌغبِؼ٠ٟؾزً ِٛػٛع اٌزٛعٗ الإع

اٌزؼٍُ ٚالأداء اٌزٕظ١ّٟ ٌّإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ؛ ؽ١ش رٛاعٗ رؾذ٠بد ِزؼذدح فٟ ظً 

ِزغ١شاد اٌؼظش اٌزٟ رفشع ػ١ٍٙب رط٠ٛش اٌمذساد ٚئؽذاس رغ١١ش ِغزّش ٠ٛاوت 

اد سؤ٠خ ؽج١ؼخ اٌج١ئخ اٌّزغ١شح ٚاٌّؼمذح ٚؽج١ؼخ اٌج١ئخ اٌزٕبفغ١خ؛ ٚ٘زا ٠زطٍت ل١بدح ر

ئعزشار١غ١خ، ٚلذسح ػٍٝ رٛظ١ف اٌّؼشفخ ٌخذِخ الأ٘ذاف اٌزٕظ١ّ١خ، ٚرشغ١غ ٚدػُ 

 اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّٟ ٚرط٠ٛش لذسارٗ؛ ثّب ٠ىفً رؾم١ك إٌّٛ ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.

أْ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ  ,Alzyadat,   (2017)ٚفٟ ٘زا اٌغ١بق؛ ٠ٛػؼ 

زغبسػخ ٚغ١ش ِغجٛلخ ػٍٝ وبفخ اٌّغز٠ٛبد اٌّؼبطشح ٔز١غخً ٌّب رّش ثٗ ِٓ رغ١شاد ِ

ٚرٛاعٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزؾذ٠بد ٚاٌؼغٛؽ اٌخبسع١خ، ٌٚزٌه فٟٙ ثؾبعخ ئٌٝ ئؽذاس 

اٌزغ١١ش ٚئػبدح ١٘ىٍخ ٚظبئفٙب ٚث١ٕزٙب اٌّإعغ١خ ؽزٝ رزّىٓ ِٓ ِٛاوجخ ِزطٍجبد 

اٌغٛدح ، ٚرٌه ِٓ خلاي الاعزفبدح ِٓ رٛظ١ف ع١ّغ ػ١ٍّبد إٌّظّخ ؛ الأِش اٌزٞ 

 ٠زطٍت ل١بدح رؼًّ ػٍٟ رفؼ١ً ِزطٍجبد اٌغٛدح ػٍٝ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد.

ٚلذ "رضا٠ذ الا٘زّبَ اٌؼبٌّٟ فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح ثغٛدح اٌزؼ١ٍُ ثٛطفٗ ػشٚسح 

ئعزشار١غ١خ ٍِؾخ ٌزمذَ اٌّإعغبد اٌغبِؼ١خ ٚثمبئٙب، ئر ٠غُٙ ثشىً ؽبعُ فٟ اٌزؼبًِ ِغ 

١ٌٍّضح اٌزٕبفغ١خ اٌّغزذاِخ ٠ٚغؼً اٌّإعغخ وٛؽذح اٌزغ١١ش ٚػذَ اٌزأوذ اٌج١ئٟ، ٠ٚخٍك فشطبً 

 .( 2016 ).ِؾّذرؼٍُ رّزٍه سؤ٠خ ِشزشوخ فٟ رأص١شاد فشٚع اٌّؼشفخ اٌّخزٍفخ 

٠ٚؼُذ ػّبْ عٛدح اٌزؼ١ٍُ ئؽذٜ اٌشوبئض الأعبع١خ ٌٍخطخ الاعزشار١غ١خ ٌٍٕٙٛع 

اٌفؼبٌخ، ثبٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚئطلاؽٗ ٚرؾغ١ٓ ِخشعبرٗ ٚارخبر الإعشاءاد اٌزظؾ١ؾ١خ 

 ٌٚمذ ؽضذّ الاد٠بْ ػٍٝ ثٕبء ِغزّغ ِزّبعه ِٓ خلاي الإرمبْ ٚالإخلاص فٟ اٌؼًّ.

فبٌغٛدح فٟ اٌزؼ١ٍُ ٟ٘ ِمذسح اٌّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثّخزٍف ِغز٠ٛبرٙب ػٍٝ أداء 

أػّبٌٙب ثذسعخ رّىٕٙب ِٓ ئػذاد خش٠غ١ٓ لبدس٠ٓ ػٍٝ رٍج١خ ؽبعبد اٌّغزّغ ٚفمبً ٌّب 

 ( 2014 ) .ؽ١بح ػّش،رُ رؾذ٠ذٖ ِٓ أ٘ذاف ِٚٛاطفبد ٌُٙ. 

ؼبد، ِٓ خلاي ِب رمذِٗ رّضً اٌغبِؼبد أُ٘ أدٚاد اٌز١ّٕخ اٌشبٍِخ ثّخزٍف اٌّغزّ

ِٓ ػٍَٛ ِٚؼبسف ٚخجشاد ِٚٙبساد ِزٕٛػخ رغُٙ فٟ ثٕبء أفشاد٘ب ٚئػذادُ٘؛ اٌز٠ٓ 
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ُ٘ ِذخلارٙب ِٓ اٌّغزّغ ِٚخشعبرٙب ئٌٝ اٌّغزّغ؛ ئػذاداً ِإ٘لاً ٌُٙ ٌٍم١بَ 

 ثّغإ١ٌٚبرُٙ فٟ رط٠ٛش اٌّغزّغ ٚر١ّٕزٗ.

ػذ٠ذح فٟ ظً صٛسح  ٚاْ اٌغبِؼبد فٟ أصٕبء ِغ١شرٙب رٛاعٗ ِشىلاد ٚرؾذ٠بد

اٌّؼشفخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ٚفٟ ظً اٌؼٌّٛخ اٌزٟ ثبرذ رغ١طش ػٍٝ اٌؼبٌُ، ٚ٘زا ِب دػب 

ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٌجزي عٙٛد٘ب فٟ الاسرمبء ثبٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚص٠بدح ِمذسرٗ 

اٌزٕبفغ١خ ٚرغ٠ٛذ ِخشعبرٗ، ٌزٌه عؼذ أغٍت اٌغبِؼبد ئٌٝ رطج١ك ٔظُ اٌغٛدح 

ّٟ ٌّذخلاد إٌّظِٛخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚػ١ٍّبرٙب، ٚفٟ ثشاِغٙب ٚالاػزّبد الأوبد٠

اٌغبِؼ١خ ٚٚؽذارٙب اٌجؾض١خ ٚاٌّغزّؼ١خ. ٚ٘ذفٙب ِٓ رٌه اٌؾظٛي ػٍٝ صمخ اٌّغزّغ 

فٟ عٛدح خش٠غ١ٙب فٟ اٌّؼشفخ اٌّزخظظخ ٚاٌّٙبساد اٌزطج١م١خ ػب١ٌخ اٌّغزٜٛ، 

 .( 2013 )ثذسخبْ،فبٌخش٠ظ ٘ٛ ٔٛاح ِغزّغ اٌّؼشفخ. 

  : انبحثيصطهحبث  

 ( ححذٚذ انخٕخّ الاعخشاحٛدٙ: 1

أجضك ِظطٍؼ اٌزٛعٗ الإعزشارغٟ ِٓ الإداسح الاعزشار١غ١خ، ؽ١ش ئْ أُ٘ دٚس ٌٍمبئذ 

الاعزشار١غٟ ٘ٛ ط١بغخ الاعزشار١غ١خ. ٚرش١ش اٌزٛعٗ الإعزشارغٟ اٌغبِؼ١خئٌٝ اٌمذسح ػٍٝ 

الاعزمشاس ؽ٠ًٛ اٌّذٜ  اٌزأص١ش ػٍٝ ا٢خش٠ٓ ٌلارخبر اٌطٛػٟ ٌٍمشاساد ا١ِٛ١ٌخ ٌزؾغ١ٓ

 ( 0221سلبد، ) ٌٍّٕظّخ، ٚاٌّؾبفظخ فٟ اٌٛلذ رارٗ ػٍٝ الاعزمشاس اٌّبٌٟ لظ١ش اٌّذٜ 

ث١ّٕب رش١ش اٌزٛعٗ الإعزشارغٟ ئٌٝ خٍك ِؼٕٝ وٍٟ ٌلأ٘ذاف ٚاٌزٛعٗ اٌزٞ ٠ؾىُ 

 ط١بغخ الاعزشار١غ١خ ٚرطج١مٙب فٟ إٌّظّخ.

أْ ٚظ١فخ اٌزٛعٗ الإعزشارغٟ اٌغبِؼ١خفٟ إٌّظّخ  ٠ٚAydin, (2015)ؼزمذ 

ٟ٘ ئػبدح رٕظ١ُ اٌٛػغ اٌزٞ رؼ١شٗ إٌّظّخ ثشىً ٠غؼً اٌّشىلاد اٌزٟ عزظٙش 

 ف١ٙب ِغزمجلاً لبثٍخ ٌٍؾً. 

وّب ػشفذ اٌزٛعٗ الإعزشارغٟ ػٍٝ أٔٙب ػ١ٍّخ رغزخذَ ِٓ ؽشف اٌمبئذ ٌزؾم١ك 

اٌزأص١ش فٟ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ، رخظض اٌّشغٛة ٚاٌفُٙ اٌٛاػؼ ٌٍشؤ٠خ، ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك 

اٌّٛاسد، اٌزٛع١ٗ ِٓ خلاي اٌغ١بعبد ٚاٌزؼ١ٍّبد، ٚرى٠ٛٓ الاعّبع فٟ ظً ِؾ١ؾ ِزمٍت، 

 De Vincenzi, (2018 )غ١ش أو١ذ، ِؼمذ، غبِغ ٚؽبفً ثبٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد. 
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٠ٕؾظش فٟ  أْ ٔشبؽ اٌزٛعٗ الإعزشارغٟ اٌغبِؼ١خ  Liedtka, J., (2017)وزٌه ٠شٜ 

خّغخ لؼب٠ب ٟ٘ رؾذ٠ذ الارغبٖ، ٚػغ الاعزشار١غ١خ ِٛػغ اٌزٕف١ز، رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ لاعزلاَ 

 الاعزشار١غ١خ ٚرط٠ٛش٘ب، رؾذ٠ذ إٌمبؽ اٌفؼبٌخ، ٚرط٠ٛش اٌمبث١ٍخ الاعزشار١غ١خ. 

اٌزٛعٗ الإعزشارغٟ ثأٔٙب اٌم١بدح اٌمبدسح ػٍٝ  .Borst RT, (2017) وّب ٠ؼشف

لائُ ِٚجٕٟ ػٍٝ أ٘ذاف اعزشار١غ١خ ٚفك صمبفخ ٚػغ رظٛس اعزشار١غٟ ٚاػؼ ِٚ

رٕظ١ّ١خ ِلائّخ ِٓ اعً رط٠ٛش اٌىبدس اٌجششٞ، ٚاٌزٞ ٠زغُ ثبٌم١ُ ٚالأخلاق ٚالاثزىبس 

ٚاٌّشٚٔخ اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ ئؽذاس رغ١١ش ٚرط٠ٛش ِغزّش ٠إدٞ ئٌٝ اٌز١ّض ٚاٌزفشد ػٍٝ 

 اٌّغزٜٛ اٌّؾٍٟ ٚاٌؼبٌّٟ.

ٍٝ رؾذ٠ذ طٛسح ٚشخظ١خ اٌّإعغخ اٌزٝ رغؼٝ طٜٛ رؾذ٠ذ اٌزٛعخ الاعزشار١غٝ ػ٠ٕٚ

اٌٛطٛي ا١ٌٙب ِغ ِشٚس اٌضِٓ. ٠ٚزُ سعُ ٘زا اٌزٛعٗ الاعزشار١غٝ ٚفمب ٌظشٚف اٌّإعغٗ 

( فبْ اٌزٛعٗ الاعزشار١غٝ اٌّضبٌٝ  hitt and allاٜ ٚفمب ٌٍفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد. ٚؽغت ) 

(  core ideology)ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ ٠زىْٛ ِٓ عضأ٠ٓ ّ٘ب: الا٠ذ٠ٌٛٛع١خ الاعبع١ٗ 

، ؽ١ش رؾفض الا٠ذ٠ٌٛٛع١ٗ الاعبع١ٗ  an envisioned futureٚرظٛس اٌّغزمجً ) ) 

(، اِب رظٛس  the companys herihagاٌّٛظف١ٓ ِٓ خلاي رشاس اٌّإاعغٗ )

اٌّغزمجً ف١شغؼُٙ ػٍٝ اٌزٛعغ خبسط ٔطبق رٛلؼبد أغبصارُٙ . ٠ٚغزخذَ رظٛساٌّغزمجً 

عٛأت ػ١ٍّخ رٕف١ز اعز١شار١غ١خ اٌّإعغٗ ، ثّب فٝ رٌه اٌزؾف١ض ، وذ١ًٌ اٚ ِششذ ٌىض١ش ِٓ 

 اٌم١بدح ، رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌزظ١ُّ اٌزٕظ١ّٝ.

وزٌه اْ اٌّإعغخ رؼبٔٝ فٝ ؽبٌخ  ٠ٚZacher, H., & Johnson, E. (2015)زوش 

ػشٚسح اعشاء رغ١شاد فٝ اٌزٛعٗ الاعزشار١غٝ ٌٙب، فٙزا الاخ١ش ؽغجُٙ طؼت اٌزظ١ُّ 

ٚوزا طؼت اٌزٕف١ز ، وّب ٠ظؼت رمجٍخ ِٓ ؽشف اطؾبة اٌّظٍؾخ ػٍّب اْ ػشٚسح اٌزغ١ش 

٠ىْٛ اٌمبئذ ساعغ اٌٝ اٌزغ١شاد اٌغش٠ؼخ ٚاٌىج١شح فٝ اٌّؾ١ؾ اٌزٕبفغٝ . ٠ٚؾزبط وً ٘زا اْ 

الاعزشار١غٝ ػٍٝ ػٍُ ثىً ِب ٠خض اٌّإعغخ ٚاْ رىْٛ ٌٗ اٌمذسح ػٍٝ رظٛس ث١ئخ 

 ِإعغزٗ عٛاء اٌذاخ١ٍخ اٚ اٌخبسع١خ ِٚؼشفخ وً الاؽذاس ٚالارغب٘بد اٌّزؼٍمٗ ثٙب ، 
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ػٍٝ رشى١ً سؤ٠خ ٌٍّإعغخ زطٍت رٛفش ِؼٍِٛبد ِٚؼبسف رغبػذٖ ٚوً ٘زا ٠

ُ ا٠ظبي اٌّؼبسف اٌّزؼٍمخ ثبٌزٛعٗ الاعز١شار١غٝ ٚرظٛس ٌّغزمجٍٙب ِغ ػشٚسح اْ ٠ز

 ٌغ١ّغ الاؽشاف فٝ اٌّإعغٗ ٚثشىً ِغزّش ٚٚاػؼ.

ٚثبٌزبٌٝ، ٠زُ رط٠ٛش سؤ٠خ اعز١شار١غ١ٗ ؽ٠ٍٛٗ الاِذ ٌٍمظذ الاعز١شار١غٝ اٌزٜ 

٠ؼىظ ثذٚسح ٚعٙبد إٌظش اٌشخظ١خ ٌٍمبئذ اٌٍُّٙ، فبرا ِب اعزطبع اٌمبئذ 

ظشح اٌشخظ١خ ٚاششن ِشؤٚع١ٗ ف١ٙب ، فبٔٗ ٠ؾظً الاعز١شار١غٝ رٛػ١ؼ ٚعٙخ ٔ

ػٍٝ رب١٠ذُ٘ ٌشؤ٠زٗ الاعز١شار١غ١خ ، ِّب ٠غؼً ِٓ ٘زا اٌمظذ الاعز١شار١غٝ 

خظٛط١خ ِٓ خظٛط١بد اٌمبئذ، ٚفٝ اٌٛلذ ٔفغخ ش١ئب ِشزشوب ِٚفِٙٛب ٌذٜ 

 .Ramli, AH. (2017a)اٌغ١ّغ. 

ى١ف ِغ سؤ٠خ ٘ٛ رؾم١ك اٌز Zahra, T. (2017) فبٌٙذف ِٓ وً ٘زا ؽغت

عذ٠ذح ػٍٝ اٌّذٜ اٌمظ١ش ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌجمبء ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ ِٓ خلاي الاداسح 

 اٌفؼبٌٗ ٌّؾفظخ ِٛاسد اٌّإعغخ . 

 اندٕدة فٙ يؤعغبث انخعهٛى انعبنٙ :( 2

 Quality Management in Higherئْ ئداسح اٌغٛدح فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ )

Education رّضً د١ٌلاً ٌٍّّبسعبد اٌغ١ذح  اٌجش٠طب١ٔخ( ٚفك ٚوبٌخ ػّبْ اٌغٛدح

 فٟ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ. اٌغبِؼ١خؽٛي و١ف١خ ئداسح اٌّؼب١٠ش ٚاٌغٛدح 

فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ١ٌظ ثبٌؼشٚسح أْ رىْٛ ٔٛػ١خ ػب١ٌخ، لذ  (Qualityٚإٌٛػ١خ)

ٟ اٌزؼ١ٍُ رىْٛ أؽ١بٔبً ِزذ١ٔخ أٚ ِزٛعطخ. فاْ اٌزؼ١ٍُ رٚ إٌٛػ١خ اٌؼب١ٌخ ٠ؼٕٟ اٌز١ّض ف

ٚفٟ ٔٛػ١خ اٌخش٠غ١ٓ ١٘ٚئخ اٌزذس٠ظ ٚاٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ، ثٕبءً ػٍٝ 

ِؼب١٠ش ِؼزّذح رإٍ٘ٙب ١ًٌٕ سػب اٌّغزّغ ٚأطؾبة اٌّظٍؾخ، ٚ٘زا ٠فشع ػٍٝ 

اٌغبِؼخ أْ رزٛاءَ ِخشعبرٙب ِغ ِزطٍجبد عٛق اٌؼًّ، ٚثبٌزبٌٟ ثٕبء صمخ ث١ٓ اٌغبِؼخ 

خ، ٚٚعٛد رغز٠خ ساعؼخ ٌزؾغ١ٓ اٌخذِخ. ٠ٚزُ ِٕؼ ِإعغبد ٚوبفخ الأؽشاف اٌّؼ١ٕ

رخزٍف  (Accreditationاٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌٍّزضِخ ثّؼب١٠ش اٌغٛدح شٙبدح اػزّبد )

ِؼب١٠ش٘ب ؽغت اخزلاف اٌجٍذ ٚاٌّإعغخ، ِٚغ رٌه ٕ٘بن ارفبق ػبَ ػٍٝ: رؾم١ك 
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ٟ، ٚٚعٛد ِؼب١٠ش أ٘ذاف الاػزّبد اٌّزؼّٕخ الإعٙبَ فٟ رؼض٠ض ٔٛػ١خ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌ

 .De Vincenzi,.(2018 )ٌٍزم١١ُ اٌذاخٍٟ فٟ اٌّإعغبد، ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش 

اْ ِفَٙٛ اٌغٛدح فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ٠خزٍف ثبخزلاف اٌشؤٜ ٚٚعٙبد إٌظش ، فمذ رىْٛ 

اٌغٛدح رؼٕٟ اٌز١ّض اٚ اعزّشاس٠خ الارمبْ فٟ ِخشعبد اٌزؼ١ٍُ ، اٚ لبث١ٍخ اٌّلائّخ ث١ٓ 

ِخشعبد اٌزؼ١ٍُ ٚعٛق اٌؼًّ ، ٚلذ رغزخذَ ٌلاعزضّبس فٟ اٌزؼ١ٍُ ٚؽ١ٕئز رغزخذَ اٌغٛدح 

 (0221إٌبطش، )اٌؼبئذ اٌّبدٞ ػٕذ ٘إلاء اٌّغزضّشْٚ. وّؼ١بس ٌم١بط 

ٚلذ اطجؾذ إٌظشح اٌؾذ٠ضخ ٚخبطخ فٟ دٚي اٌؼبٌُ اٌّزمذَ اٌٝ اٌغبِؼبد ٚاٌى١ٍبد ثبٔٙب 

١ٌغذ عبِؼبد ثؾض١خ فمؾ ٚأّب عبِؼبد أزبع١خ ٚاْ رجٕٟ ِفَٙٛ اٌغٛدح فٟ اٌّغبي اٌزؼ١ٍُ 

١ُ اٌغبِؼٟ ِإعغبد لبئّخ ػٍٝ اٌشثؼ اٌغبِؼٟ ٌٗ ِجشسارٗ ؽ١ش اطجؾذ ِإعغبد اٌزؼٍ

اٌّبدٞ ٠شافمٗ فٟ اٌٛلذ ٔفغٗ ص٠بدح اٌطٍت ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، فٍىٟ رؾظٝ ٘زٖ اٌغبِؼبد 

ثّىبٔخ ِغ ِض١لارٙب ٚاٌذخٛي فٟ إٌّبفغخ اٌؾبدح ، لاثذ ِٓ اْ رؼغ فٟ ٔظت اػ١ٕٙب ِفَٙٛ 

 ٚاٌزطٛس .اداسح عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ ٌىٟ رغزّش ثبٌجمبء ٚإٌٙٛع 

ؽ١ش شغغ الاعزضّبس فٟ لطبع اٌزؼ١ٍُ اٌٝ اٌزغشع فٟ أشبء اٌى١ٍبد 

ٚاٌغبِؼبد ٚاٌّؼب٘ذ لجً اْ رغزٛفٟ ثؼغ ِٕٙب وبفخ ِمِٛبرٙب، اٚ ٠زٛافش ف١ٙب 

ػٍٝ الالً اٌؾذ الادٔٝ ِٓ الاِىب١ٔبد اٌجشش٠خ ٚاٌف١ٕخ ٚاٌّبد٠خ ،ِّب عؼٍٙب 

ٌّغزّغ ٚاٌغٙبد اٌّخزظخ فٟ ػبعضح ػٓ رؾم١ك ا٘ذافٙب ٚاٌؾظٛي ػٍٝ صمخ ا

 (0221عش اٌخزُ، )الاػزشاف ثشٙبدرٙب ِٚؼبدٌزٙب. 

 :انبحثيشكهت 

ٔظشا لاْ اٌغٛدح رإدٞ دٚساً ِّٙبً فٟ ٔغبػ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ، ٚاْ رفؼ١ً 

اٌّؼب١٠ش ِإشش ػٍٝ رؾم١مٙب ٚٔغذ وض١شا اْ ػ١ٍّخ اٌغٛدح فٟ ثؼغ اٌّإعغبد 

ِٓ اٌٛطٛي ئٌٝ الأ٘ذاف اٌّشعٛح، ٚرظؼّت  اٌزؼ١ّ١ٍخ رٛاعٗ ػذح ػشال١ً رؾذّ 

اٌطش٠ك ٌٍٛطٛي ئٌٝ رؾم١ك ٔظبَ اٌغٛدح خبطخ ثمطبع اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚثبٌزبٌٟ لاثذ اْ 

 ٠ىْٛ ٕ٘بٌه رفؼ١ً ٌّزطٍجبد اٌغٛدح ِٓ اٌمبئ١ّٓ ػ١ٍٙب.

 ِٚٓ ٕ٘ب ٔؾزبط الاعبثخ ػٍٟ اٌزغبؤي اٌزبٌٟ:
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ٕ أثش انخٕخّ الإعخشاحٛدٙ نهدبيعّ ٔدٔسْب فٙ حفعٛم يخطهببث خٕدة يبْ

 بًؤعغبث انخعهٛى انعبنٙ ؟الاعخًبد الأكبدًٚٙ 

 ٠ٕٚجضك ػٕٗ الاعئٍخ اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ: 

 ثّإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ؟اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ ( ِب ٚالغ  2

 د اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ؟( ِب ِغزٜٛ رفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ ثّإعغب 0

( ً٘ رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطبد اعزغبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي  3

فٟ رؾم١ك رفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الأوبد٠ّٟ  خٌٍغبِؼ اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟدٚس 

ثّإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ رؼضٞ ٌٍّزغ١شاد اٌذ٠ّغشاف١خ الأر١خ: )اٌغٕظ، اٌؼّش، اٌّإً٘ 

 ٕٛاد اٌخذِخ(.اٌؼٍّٟ، ع

 :انبحثأْذاف 

 ٌٍزٛعٗ الاعزشار١غٟاٌّّبسعبد اٌغبئذح  ٠ٙذف ٘زا اٌجؾش اٌٟ اٌزؼشف ػٍٟ اثؼبد 

فٟ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ، ِغ دساعخ ٚرؾ١ًٍ ِذٞ رٛافش ِزطٍجبد اٌغٛدح 

، ثبلاػبفخ اٌٟ رؾذ٠ذ ِؼ٠ٕٛخ اٌفشٚق ث١ٓ اساء فئبد اٌجؾشثبٌّإعغبد ِٛػغ 

 ٚاٌفشٚع اٌفشػ١خ. اٌّزغ١شاد اٌشئ١غ١خِغزّغ اٌجؾش ؽٛي 

  ٚوزٌه ل١بط ِزطٍجبد عٛدح  اٌزٛعٗ الاعزشار١غ٠ٟٙذف اٌجؾش اٌٟ ل١بط أثؼبد

 الاػزّبد الأوبد٠ّٟ ثّإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ.

  ٚرفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح  اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟاخزجبس اٌؼلالخ ١ِذا١ٔب ث١ٓ اثؼبد

 اٌؼبٌٟ.الاػزّبد الأوبد٠ّٟ ثّإعغبد اٌزؼ١ٍُ 

 ُرغُٙ فٟ رؾغ١ٓ دٚس  ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ٚاٌّمزشؽبد اٌزٟ ٚاخ١شا رمذ٠

فٟ رفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الأوبد٠ّٟ ثّإعغبد  اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ

 اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ.
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 :انبحثأًْٛت 

 أًْٛت انذساعت انعهًٛت : 

  َٛٙاٌزٛعٗ رغزّذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ أ١ّ٘زٙب اٌؼ١ٍّخ ِٓ ئْ ولا ِٓ ِف

ِٚزطٍجبد اٌغٛدح اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌّّٙخ فٟ أدث١بد الإعزشارغٟ 

 الإداسح فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح. 

 اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رُ ٔشش٘ب ؽٛي ٘ز٠ٓ اٌّف١ِٛٙٓ ؽزٝ  ِغ رٌه ،ِٚغ اٌؼذ٠ذ ِٓ الأثؾبس

ا٢ْ ، ئلا ئْ ٘زٖ اٌذساعخ رطٛسد ئٌٝ اٌذخٛي فٟ ِٕطمخ ِغضأح ِٓ الأثؾبس ٌزٕٛع 

 اٌزؼش٠فبد ٚاٌؾذٚد اٌّفب١ّ١٘خ ٌىلا اٌّف١ِٛٙٓ ٚسثطُٙ ثجؼؼُٙ اٌجؼغ. 

 أًْٛت انذساعت انعًهٛت :

اٌزٟ  اٌغبِؼ١خرإد٠ٗ اٌم١بداد  رٕجغ أ١ّ٘خ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٓ أ١ّ٘خ اٌذٚس اٌزٞ

٠غشٞ اخز١بس٘ب ٚاػذاد٘ب، ٌلاػطلاع ثبٌّٙبَ ٚاٌّغإ١ٌٚبد اٌزٟ رٛوً ئ١ٌٙب فٟ ئداسح 

فٟ ػظش اٌزغ١١ش  اٌغبِؼ١خاٌزٛعٗ الإعزشارغٟ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، ٚأ١ّ٘خ 

 الاػزّبد الاوبد٠ّٟ. فٟ رفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح ٚػظش اٌّؼشفخ

 :انبحثفشٔض 

 انشئٛغٛت الأٔنٙ :انفشضٛت 

ِّبسعبد ( ث١ٓ α≤0.05ػلالخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )رٛعذ  

 ٚرفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟاٌزٛعخ الاعزشار١غٟ 

 انفشضٛت انشئٛغٛت انثبَٛت :

ِّبسعبد ( ث١ٓ α≤0.05ػلالخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )رٛعذ  

 ٚرفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ ِٓ ؽ١ش عٛدح إٌّب٘ظ  اٌزٛعخ الاعزشار١غٟ

 : انفشضٛت انشئٛغٛت انثبنثت

ِّبسعبد ( ث١ٓ α≤0.05ػلالخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )رٛعذ  

ٓ ؽ١ش عٛدح ٚرفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ ِاٌزٛعخ الاعزشار١غٟ 

 اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ .
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 : انشئٛغٛت انشابعتانفشضٛت 

ِّبسعبد ( ث١ٓ α≤0.05ػلالخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )رٛعذ  

ٚرفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ ِٓ ؽ١ش عٛدح اٌزٛعخ الاعزشار١غٟ 

 . اٌّغزٛٞ الاوبد٠ّٟ

 : انفشضٛت انشئٛغٛت انخبيغت

ِّبسعبد اٌزٛعخ ( ث١ٓ α≤0.05ػلالخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )رٛعذ  

 ٚرفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ ِٓ ؽ١ش عٛدح اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ .الاعزشار١غٟ 

 : انبحثٔعُٛت  يدخًع

 ٠زّضً ِغزّغ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ:  - أ

ِغّٛػخ ِٓ اٌؼّذاء ٚٚولاء اٌى١ٍبد ٚسؤعبء ٚاػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٚاػؼبءا١ٌٙئخ 

 ثبٌى١ٍبد اٌزب١ٌخ ثغبِؼخ اٌمب٘شح ٚاٌغبِؼخ اٌجش٠طب١ٔخ:اٌّؼبٚٔخ ٚافشاد اٌغٙبصالاداسٞ 

)و١ٍخ الالزظبد ٚاٌؼٍَٛ اٌغ١بع١خ ،و١ٍخ الاػلاَ، و١ٍخ اٌؾبعجبد ٚاٌّؼٍِٛبد،و١ٍخ 

 ػٍَٛ اٌؾبعت ٚٔظُ اٌّؼٍِٛبد،و١ٍخ إٌٙذعخ(.

 رزّضً ػ١ٕخ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ :

 :ػؼٛا ِٛصػ١ٓ ؽغت  31 اٌؼذد الاعّبٌٟاػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ

 اٌذسعبد اٌؼ١ٍّخ.

 :ِٛصػ١ٓ ؽغت اٌذسعبد اٌؼ١ٍّخ 13 اٌؼذد الاعّبٌٟ اػؼبء ا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ، 

 :ٞاداسٞ  10 اٌؼذد الاعّبٌٟ افشاد اٌغٙبص الاداس 

 انبحثثببث ٔصذق أداة 

 يعبيم انفبكشَٔببخ 

ٚطذق اٌّم١بط. ٠ٚمظذ ثضجبد  ػٕٝ اٌجبؽش ػٕب٠خ فبئمخ ثبٌزؾمك ِٓ صجبد اٌّم١بط 

اٌّم١بط " لذسح اٌّم١بط ػٍٝ ئػطبء ٔفظ دسعبد اٌّم١بط ئرا أػ١ذ اعزخذاِٗ ثؼذ فزشح 

 ِؾذٚدح ِٓ اٌضِٓ ثٛاعطخ ٔفظ اٌفشد . 

ٚدٚس٘ب فٟ ِّبسعبد اٌزٛعخ الاعزشار١غٟ أوذد ل١ُ ِؼبِلاد " اٌضجبد " لإعّبٌٟ -

 غبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ لاعّبٌٟ ؽغُ اٌؼ١ٕخرفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الأوبد٠ّٟ ٌّإع
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.( الأِش اٌزٜ أؼىظ أصشح ػٍٝ اٌظذق اٌزارٝ )اٌزٜ ٠ّضً اٌغزس 101) اٌزٜ ثٍغ

 .(. 122اٌزشث١ؼٟ ٌٍضجبد(، ؽ١ش ثٍغ )

" ثبلاسرفبع ِّبسعبد اٌزٛعخ الاعزشار١غٟ أوذد ل١ُ ِؼبِلاد " اٌضجبد " -2

،.( ِّب ٠ؼٕٟ اٌمذسح ػٍٟ الاػزّبد 1،.( ٟٚ٘ أوجش ِٓ )101،. ، 132ٚرشاٚؽذ ث١ٓ )

 ػٍٟ رٍه اٌّمب١٠ظ .

أوذد ل١ُ ِؼبِلاد " اٌضجبد " رفؼ١ً ِزطٍجبد اٌغٛدح" ثبلاسرفبع ٚرشاٚؽذ ث١ٓ )  -0

 ،.( ِّب ٠ؼٕٟ اٌمذسح ػٍٟ الاػزّبد ػٍٟ رٍه اٌّمب١٠ظ.1،.( ٟٚ٘ أوجش ِٓ )111،. ، 112

 كًب حشٛش َخبئح اندذٔل انخبنٙ:

فٙ حفعٛم ٔدٔسِ انثببث ٔانصذق انزاحٙ لأبعبد " انخٕخت الاعخشاحٛدٙ  ( يعبيم1) خذٔل

 "ببعخخذاو يعبيم انفب كشٔيببخ يخطهببث خٕدة الاعخًبد الأكبدًٚٙ نًؤعغبث انخعهٛى انعبنٙ

 انبحثأبعبد  و
يعبيم 

 انثببث

يعبيم 

 انصذق

 6.892 6.796 انخٕخت الاعخشاحٛدٙ  بعذ

 )انًخغٛشاث انخببعت(أبعبد حفعٛم يخطهببث اندٕدة 

 6.884 6.782 خٕدة انًُبْح 1

 6.911 6.831 خٕدة اعضبء ْٛئت انخذسٚظ 2

 6.919 6.846 خٕدة انًغخٕ٘ الاكبدًٚٙ 3

 6.877 6.776 خٕدة انخذيبث انخعهًٛٛت 4

 6.912 6.832 إخًبنٙ أبعبد: حفعٛم يخطهببث اندٕدة

ٔدٔسْب فٙ حفعٛم يخطهببث خٕدة إخًبنٙ أبعبد" انمٛبدة اندبيعٛت الإعخشاحدٛت 

 الاعخًبد الأكبدًٚٙ نًؤعغبث انخعهٛى انعبنٙ "

6.829 6.916 

 .(285)ٌ= انبحثانًصذس : اندذٔل يٍ إعذاد انببحث ٔفمبً نُخبئح 

 ٠ٚزؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك   

 ئٌٝ 2.132عغٍذ ِؼبِلاد صجبد ِشرفؼخ ٔغج١بً رشاٚؽذ ِب ث١ٓ  اٌجؾشأْ ِمب١٠ظ 

 2412ِؼبِلاد رزغبٚص اٌؾذ الأدٔٝ اٌّزؼبسف ػ١ٍٗ ٚ٘ٛ ، ٚ٘ٝ  24111

(Nunnally, 2111; Sekaran, 0222 وّب ٠زؼؼ أ٠ؼبً، أْ رٍه اٌّمب١٠ظ . )

 ،  24121ئٌٝ  24111عغٍذ ِؼبِلاد طذق ِشرفؼخ رشاٚؽذ ِب ث١ٓ 
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 Internalِٚٓ صُ رش١ش إٌزبئظ اٌغبثمخ اٌٝ ٚعٛد دسعخ ِلائّخ ِٓ الارغبق اٌذاخٍٟ -

Consistency  ٚثبٌزبٌٟ اٌجؾشث١ٓ اٌؼجبساد اٌّغزخذِخ فٟ ل١بط ع١ّغ ِزغ١شاد ،

 ِٕطم١بً ٚئؽظبئ١بً ٌغ١ّغ ث١بٔبد اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ . وّب ٠ٍٟ: اٌجؾشطلاؽ١خ أداح 

 الاحغبق انذاخهٙ 

لذ رُ ؽغبة طذق الارغبق اٌذاخٍٟ لأثؼبد " اٌم١بدح اٌغبِؼ١خ الإعزشارغ١خ ٚدٚس٘ب فٟ -

رفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الأوبد٠ّٟ ٌّإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ " ٚرٌه ثبعزخذاَ 

ٌم١بعبٌؼلالخ ث١ٓ وً ثؼذ  Pearson correlationِؼبًِ اسرجبؽ )ث١شعْٛ( 

 .بٌجؾشّزؼٍمخ ثٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ لإعّبٌٟ الأثؼبد اٌ

 انخٕخّ الاعخشاحٛدٙ :انًغخمم انًخغٛش

لأبعبد"  ( الاحغبق انذاخهٙ نًعبيلاث الاسحببط بٍٛ كم بعذ ٔإخًبنٙ انذسخت انكهٛت2) خذٔل

 " ببعخخذاو يعبيم اسحببط )بٛشعٌٕ("انخٕخّ الاعخشاحٛدٙ 

 انبحثأبعبد  (rيعبيم الاسحببط )

 انخٕخّ الاعخشاحٛدٙ **6.785

 (6.61عُذ يغخٕٖ يعُٕٚت ألم يٍ )** دانت 

 (6.65* دانت عُذ يغخٕٖ يعُٕٚت ألم يٍ )

 ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ِب ٠ٍٟ:

( ِّب ٠ذي 2.111) انخٕخّ الاعخشاحٛدِّٙبسعبد اْ ػلالخ ِؼبِلاد الاسرجبؽ ٌجؼذ  -

، الأِش اٌزٜ ٠ج١ٓ طذق أداح اٌجؾشػٍٝ اْ ع١ّغ الأثؼبد طبدلخ ِٚشرجطخ ِغ أداح 

 ٚطلاؽ١زٙب ٌٍزطج١ك ا١ٌّذأٟ. اٌجؾش
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 : حفعٛم يخطهببث اندٕدةانخببع انًخغٛش

( الاحغبق انذاخهٙ نًعبيلاث الاسحببط بٍٛ كم بعذ ٔإخًبنٙ انذسخت انكهٛت لأبعبد " 3) خذٔل

 حفعٛم يخطهببث اندٕدة " ببعخخذاو يعبيم اسحببط )بٛشعٌٕ("

 اٌجؾشأثؼبد  (rِؼبًِ الاسرجبؽ )

 انًُبْحخٕدة -1 *6.575

 خٕدة اعضبء ْٛئت انخذسٚظ -2 **6.624

 خٕدة انًغخٕ٘ الاكبدًٚٙ -3 **6.796

 خٕدة انخذيبث انخعهًٛٛت -4 *6.844

 (6.61** دانت عُذ يغخٕٖ يعُٕٚت ألم يٍ )

 (6.65* دانت عُذ يغخٕٖ يعُٕٚت ألم يٍ )

 ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ِب ٠ٍٟ:

ئعّبٌٟ اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌىً ثؼذ ٚئعّبٌٟ الأثؼبد ٠ّىٓ رزجغ ِؼبِلاد الاسرجبؽ ث١ٓ  -

اٌزٝ رٕزّٟ ئ١ٌٙب، ؽ١ش ٠ؼىظ اٌؼّٛد الأٚي الأثؼبد اٌفشػ١خ، ٚاٌؼّٛد اٌضبٟٔ ِؼبِلاد 

 ثاعّبٌٟ الأثؼبد اٌّزؼٍك ثٙب. اسرجبؽ وً ثؼذ

 اْ ػلالخ ِؼبِلاد الاسرجبؽ ٌىً ثؼذ ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ لإعّبٌٟ الأثؼبد إٌّز١ّخ ا١ٌٗ -

ٚ  2.111( فبلً . ٚرشاٚؽذ ِؼبِلاد الاسرجبؽ ث١ٓ )2.21ذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )داٌخ ػٕ

، الأِش اٌزٜ اٌجؾش( ِّب ٠ذي ػٍٝ اْ ع١ّغ الأثؼبد طبدلخ ِٚشرجطخ ِغ أداح 2.111

 ٚطلاؽ١زٙب ٌٍزطج١ك ا١ٌّذأٟ. اٌجؾش٠ج١ٓ طذق أداح 

ثخ ػٍٝ اٌزغبؤلاد ِٚٓ ٕ٘ب رجذا اٌّشؽٍخ اٌزب١ٌخ ألا ٚ٘ٝ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ِٓ اعً الإعب -

ٚاٌفشٚع اٌجؾض١خ ٚاٌزٝ رخزجش فٝ ِؼ١ّٔٛٙب رؾ١ًٍ اصش اٌم١بدح اٌغبِؼ١خ الإعزشارغ١خ 

 ٚدٚس٘ب فٟ رفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الأوبد٠ّٟ ٌّإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ.

ِزّضٍخ فٝ  اٌجؾشٚلاخزجبس رٌه لبَ اٌجبؽش ثاعشاء رؾ١ًٍ ٚطفٟ ٌّزغ١شاد  -

اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ، ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٚ الا١ّ٘خ إٌغج١خ ٌىً ػجبسح 

 ٚاٌزشر١ت ٚفمب ٌلا١ّ٘ٗ إٌغج١خ.
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 :انبحثحٕصٛف يخغٛشاث 

، ِٓ خلاي اٌّمب١٠ظ اٌجؾش( ، رٛط١ف ِزغ١شاد 1) ( ، ا1ٌٝ) ِٓ رٛػؼ اٌغذاٚي 

الإؽظبئ١خ اٌٛطف١خ ٌٍّزغ١شاد اٌجؾض١خ، ؽ١ش ٠ٛػؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذاٚي اٌخبطخ ثزٍه 

الأثؼبد، اٌؼجبساد اٌزٟ ؽبصد ػٍٝ أػٍٝ دسعبد الأ١ّ٘خ ٚألً دسعبد الأ١ّ٘خ ٚرٌه 

، ٘زا ٚلذ ئعزخذَ اٌجبؽش اٌّزٛعؾ اٌّشعؼ اٌجؾشٚفمبً لاعزغبثبد ِفشداد ػ١ٕخ 

١بسٞ ٚالأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌىً ػجبسح، لاْ الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٠ؼزذ ثٙب ٚالأؾشاف اٌّؼ

ٌٍٛطٛي ئٌٟ ٔزبئظ راد دلاٌخ ؽجمب ٌّم١بط ١ٌىشد اٌخّبعٟ، فىٍّب صاد اٌّزٛعؾ 

اٌّشعؼ صادد الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌٍؼجبسح ٚوٍّب دي رٌه ػٍٟ ص٠بدح لٛح الإرغبٖ ٔؾٛ رم١١ُ 

فٟ رفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد ٚدٚس٘ب ِّبسعبد اٌزٛعخ الاعزشار١غٟ ٚدلاٌخ 

 الأوبد٠ّٟ ٌّإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ".

 بعذ انخٕخّ الاعخشاحٛدٙانًحٕس الأل : انًخغٛش انًغخمم 

ٔالاَحشاف انًعٛبس٘ ٔالأًْٛت  انًشخح  ( انًمبٚٛظ انٕصفٛت )انًخٕعظ انحغبب4ٙخذٔل )

 انُغبٛت ٔانخشحٛب( لابعبد انًخغٛش انًغخمم " انخٕخّ الاعخشاحٛدٙ "

 انعببساث و

انٕعظ 

انحغببٙ 

 انًشخح

الاَحشاف 

 انًعٛبس٘

الاًْٛت 

 انغبٛت
 انخشحٛب

2 
رٙزُ اٌم١بدح اٌغبِؼ١خ ثزجٕٝ رظٛساد ِغزمج١ٍخ عذ٠ذح ٚرؾغ١ٕبد ٌٍٛػؼ١خ 

 اٌؾب١ٌخ ٌٍى١ٍخ.
1.12 2.12 10.22 2 

0 
رٙزُ اٌم١بدح اٌغبِؼ١خ ثزٛػ١ؼ اٌشؤ٠خ اٌّغزمج١ٍخ ٌغ١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌى١ٍخ 

 ٚٚػغ آ١ٌبد رٕف١ز٘ب ػٍٝ أسع اٌٛالغ.
3.12 2.21 11.02 1 

3 
٠غؼٝ اٌمبدح اٌغبِؼ١ٓ ئٌٝ رؾم١ك اٌزٛافك ٚاٌّٛائّخ ث١ٓ أ٘ذاف اٌغبِؼخ 

 ٚاٌى١ٍخ ٚاٌجشاِظ اٌفشػ١خ ٌٍى١ٍبد.
3.11 2.21 11.22 1 

1 
٠مَٛ اٌمبدح اٌغبِؼ١١ٓ ثزط٠ٛش اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ ثشىً ٠غغذ ِغزمجً 

 اٌى١ٍخ ٚارغب٘برٙب.
1.21 2.22 13.12 0 

1 
رمَٛ اٌم١بدح ثبعزّشاس ثّزبثؼخ ٚرؾ١ًٍ رأص١ش اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ِٚزغ١شارٙب ػٍٝ 

 اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٌٍى١ٍخ.
1.21 2.21 12.12 3 

1 
ٌذ٠ٙب اٌمذسح ػٍٝ رؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ئٌٝ ٔمبؽ لٛح اٌم١بدح اٌغبِؼ١خ 

 ٚالاعزفبدح ِٕٙب ، ٚٔمبؽ ػؼف ِٚؼبٌغزٙب.
3.21 2.20 13.02 1 

1 
اٌم١بدح اٌغبِؼ١خ ٌذ٠ٙب الاسادح ٚاٌمذسح ػٍٝ ارخبر اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ فٟ 

 ػٛء أٞ رغ١شاد ؽبسئخ.
3.11 2.21 11.12 1 

 - 78.91 6.39 3.94 انًخٕعظ انعبو

 Spssانًصذس: يخشخبث انبشَبيح الإحصبئٙ 
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 ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي اٌغبثك الأرٟ:

(، ثأؾشاف ِؼ١بسٞ 3.11اٌّزٛعؾ اٌؼبَ لاعّبٌٟ ثؼذ: اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ: ثٍغ ) -

%(، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ارغب٘بد ِفشداد اٌؼ١ٕخ 11.12(، ٚثأ١ّ٘خ ٔغج١خ ) 2.31لذسٖ )

 ر١ًّ اٌٝ الا٠غبث١خ.ٔؾٛ "اعّبٌٟ ثؼذ "اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ" 

(، ٚثب١ّ٘خ ٔغج١خ ِٓ 1.12 اٌٝ 3.21٘زا ٚلذ رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ِٓ )  -

  %(.10% اٌٝ 13.02)

ٚرؼذ اٌؼجبساد الأوضش ا٠غبث١خ ػٍٝ اٌزشر١ت )رٙزُ اٌم١بدح اٌغبِؼ١خ ثزجٕٝ رظٛساد - 

اٌغبِؼ١١ٓ ثزط٠ٛش ِغزمج١ٍخ عذ٠ذح ٚرؾغ١ٕبد ٌٍٛػؼ١خ اٌؾب١ٌخ ٌٍى١ٍخ(، )٠مَٛ اٌمبدح 

اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ ثشىً ٠غغذ ِغزمجً اٌى١ٍخ ٚارغب٘برٙب(، )رمَٛ اٌم١بدح ثبعزّشاس 

ثّزبثؼخ ٚرؾ١ًٍ رأص١ش اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ِٚزغ١شارٙب ػٍٝ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٌٍى١ٍخ(، ثب١ّ٘خ 

 %(.12.12%(، )13.12%(، )10ٔغج١خ )

٠غؼٝ اٌمبدح اٌغبِؼ١ٓ ئٌٝ رؾم١ك اٌزٛافك أِب اٌؼجبساد الألً ا٠غبث١خ ػٍٝ اٌزشر١ت ) -

ٚاٌّٛائّخ ث١ٓ أ٘ذاف اٌغبِؼخ ٚاٌى١ٍخ ٚاٌجشاِظ اٌفشػ١خ ٌٍى١ٍبد(، )اٌم١بدح اٌغبِؼ١خ 

ٌذ٠ٙب اٌمذسح ػٍٝ رؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ئٌٝ ٔمبؽ لٛح ٚالاعزفبدح ِٕٙب ، ٚٔمبؽ ػؼف 

 .اٌجؾش %(.ٚفمب ٌشدٚد ػ١ٕخ13.02%(، )11ِٚؼبٌغزٙب(، ثب١ّ٘خ ٔغج١خ )

 ٚهٙ: أبعبد كًب 4انًحٕس انثبَٙ : انًخغٛش انخببع: حفعٛم يخطهببث اندٕدة : ٔحشخًم عهٗ 

 خٕدة انًُبْح: -1

ٔالاَحشاف انًعٛبس٘ ٔالأًْٛت انُغبٛت انًشخح ( انًمبٚٛظ انٕصفٛت )انًخٕعظ انحغببٙ 5خذٔل )

 ٔانخشحٛب( لابعبد انًخغٛش انًغخمم " خٕدة انًُبْح "

 انعببساث و

انٕعظ 

انحغببٙ 

 انًشخح

الاَحشاف 

 انًعٛبس٘

الاًْٛت 

 انغبٛت
 انخشحٛب

1 
٠زُ رط٠ٛش ٚرؾذ٠ش إٌّب٘ظ فٝ ِشؽٍخ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٝ 

 ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍب ثبٌى١ٍخ ِٚٛأِزٙب ِغ اٌى١ٍبد إٌّبفغخ 

1.20 2.221 12.12 0 

2 
اٌّؼشف١خ ٚاٌؼ١ٍّخ  رشوض إٌّب٘ظ ػٍٟ ر١ّٕخ لذسح اٌطبٌت

 ثزخظظٗ إٌّٟٙ .اٌّشرجطخ 

1.31 2.11 11.02 2 

3 
رغؼٟ إٌّب٘ظ اٌٟ ر١ّٕخ شخظ١خ اٌطبٌت ٚرٛع١غ ِذاسوخ 

 ٚا٠غبد ثذائً ٌؾٍٙب ٚاٌمذسح ػٍٟ رؾذ٠ذ اٌّشىلاد اٌضمبف١خ

3.11 2.23 11.12 3 
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4 
ٚرؾذ٠ش ِغزّش ٌٍّٕب٘ظ اٌذساع١خ ثّب ٠زٛاوت ِغ  ٕ٘بن اسرجبؽ

 اٌّزغ١شاد اٌخبسع١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ

3.32 2.22 11.02 1 

5 
ػٍٟ الاثذاع  رغؼٟ إٌّب٘ظ اٌذساع١خ اٌٟ ر١ّٕخ لذساد اٌطبٌت

 ٚالاثزىبس ٚاٌزفى١ش إٌمذٞ ٌذٞ اٌطبٌٟ .

0.12 2.01 11.02 1 

 - 12.13 2.11 3.11 اٌّزٛعؾ اٌؼبَ

 Spssانًصذس: يخشخبث انبشَبيح الإحصبئٙ 

 ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي اٌغبثك الأرٟ:

(، ثأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 3.59ثٍغ ) :خٕدة انًُبْحانًخٕعظ انعبو لاخًبنٙ بعذ:  -

%(، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ارغب٘بد ِفشداد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ 12.13ٚثأ١ّ٘خ ٔغج١خ )(، 2.11)

 "اعّبٌٟ ثؼذ " عٛدح إٌّب٘ظ " ر١ًّ اٌٝ الا٠غبث١خ.

ٚثب١ّ٘خ ٔغج١خ ِٓ (،  1.31اٌٝ  0.12٘زا ٚلذ رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ِٓ )  -

 %(.  11.02 % اٌٝ 11.02)

 ٚرؼذ اٌؼجبساد الأوضش ا٠غبث١خ ػٍٝ اٌزشر١ت )رشوض إٌّب٘ظ ػٍٟ ر١ّٕخ لذسح اٌطبٌت- 

اٌّؼشف١خ ٚاٌؼ١ٍّخ اٌّشرجطخ ثزخظظٗ إٌّٟٙ(، )٠زُ رط٠ٛش ٚرؾذ٠ش إٌّب٘ظ فٝ 

بد إٌّبفغخ(، ِشؽٍخ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٝ ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍب ثبٌى١ٍخ ِٚٛأِزٙب ِغ اٌى١ٍ

 %(.12.12%(، )11.02ثب١ّ٘خ ٔغج١خ )

ٚرؾذ٠ش ِغزّش ٌٍّٕب٘ظ  أِب اٌؼجبساد الألً ا٠غبث١خ ػٍٝ اٌزشر١ت )ٕ٘بن اسرجبؽ -

اٌذساع١خ ثّب ٠زٛاوت ِغ اٌّزغ١شاد اٌخبسع١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ(، )رغؼٟ إٌّب٘ظ اٌذساع١خ 

إٌمذٞ ٌذٞ اٌطبٌٟ(، ثب١ّ٘خ ػٍٟ الاثذاع ٚالاثزىبس ٚاٌزفى١ش  اٌٟ ر١ّٕخ لذساد اٌطبٌت

 .اٌجؾش%(.ٚفمب ٌشدٚد ػ١ٕخ 11.02%(، )11.02ٔغج١خ )

 خٕدة اعضبء ْٛئت انخذسٚظ -2

ٔالاَحشاف انًعٛبس٘ ٔالأًْٛت انُغبٛت انًشخح ( انًمبٚٛظ انٕصفٛت )انًخٕعظ انحغببٙ 6خذٔل )

 " خٕدة اعضبء ْٛئت انخذسٚظ " انخببع ٔانخشحٛب( لابعبد انًخغٛش 
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 انعببساث و

انٕعظ 

انحغببٙ 

 انًشخح

الاَحشاف 

 انًعٛبس٘

الاًْٛت 

 انغبٛت
 انخشحٛب

1 
ِٚغز٠ٛبرُٙ  اٌغبِؼ١خرزٕبعت اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٚدسعبرُٙ 

 ِغ اٌجشاِظ اٌزذس٠غ١خ اٌزٟ ٠ٍزؾمْٛ ثٙب . اٌٛظ١ف١خ
1.11 2.10 11.12 2 

2 
اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِغ  ٚاػذاد رزٕبعت الاػجبء اٌزذس٠غ١خ

 رخظظبد ٚاػذاد اٌطلاة ثبٌى١ٍخ
0.01 2.21 11.12 1 

3 
ػٍٟ  ٌز١ّٕخ وفبءح اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٕ٘بن رذس٠ت ِغزّش

 وبفخ الاؽز١بعبد اٌذ.ٞ رزٛاوت ِغ اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌغش٠ؼخ 
0.31 2.21 11.12 1 

4 
فؼبٌخ لاػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ اٌّإرّشاد  ٕ٘بن ِشبسوخ

 ٚا١ٌّٕٙخ.ٚإٌذٚاد اٌؼ١ٍّخ 
1.21 2.11 13.22 0 

5 
٠زُ إٌشش اٌذٚسٞ ٌلاثؾبس اٌؼ١ٍّخ لاػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ 

 ٚاٌزؾذ٠ش اٌّغزش ٌلأزبط اٌؼٍّٟ ٌُٙ .
0.31 2.23 11.02 3 

 - 62.34 6.54 3.11 انًخٕعظ انعبو

 Spssانًصذس: يخشخبث انبشَبيح الإحصبئٙ 

 ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي اٌغبثك الأرٟ:

(، ثأؾشاف ِؼ١بسٞ 3.22لاعّبٌٟ ثؼذ: عٛدح اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ: ثٍغ )اٌّزٛعؾ اٌؼبَ  -

%(، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ارغب٘بد ِفشداد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ 10.31(، ٚثأ١ّ٘خ ٔغج١خ ) 2.11لذسٖ )

 "اعّبٌٟ ثؼذ " عٛدح اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ " ر١ًّ اٌٝ الا٠غبث١خ ٚالا٠غبث١خ إٌّخفؼخ.

(، ٚثب١ّ٘خ ٔغج١خ ِٓ  1.11اٌٝ  0.01خ ِٓ ) ٘زا ٚلذ رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١ -

 %(. 11.12 % ا11.12ٌٝ)

ٚرؼذ اٌؼجبساد الأوضش ا٠غبث١خ ػٍٝ اٌزشر١ت )رزٕبعت اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ - 

ِغ اٌجشاِظ اٌزذس٠غ١خ اٌزٟ ٠ٍزؾمْٛ ثٙب(،  ِٚغز٠ٛبرُٙ اٌٛظ١ف١خ اٌغبِؼ١خٚدسعبرُٙ 

إرّشاد ٚإٌذٚاد اٌؼ١ٍّخ فؼبٌخ لاػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ اٌّ )ٕ٘بن ِشبسوخ

 %(.13.22%(، )11.12ٚا١ٌّٕٙخ(، ثب١ّ٘خ ٔغج١خ )

ٌز١ّٕخ وفبءح اػؼبء  أِب اٌؼجبساد الألً ا٠غبث١خ ػٍٝ اٌزشر١ت )ٕ٘بن رذس٠ت ِغزّش -

ػٍٟ وبفخ الاؽز١بعبد اٌذ.ٞ رزٛاوت ِغ اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌغش٠ؼخ(،  ١٘ئخ اٌزذس٠ظ

اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِغ رخظظبد ٚاػذاد  ٚاػذاد )رزٕبعت الاػجبء اٌزذس٠غ١خ

 اٌجؾش%(.ٚفمب ٌشدٚد ػ١ٕخ 11.12%(، )11.12اٌطلاة ثبٌى١ٍخ(، ثب١ّ٘خ ٔغج١خ )
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 خٕدة انًغخٕ٘ الاكبدًٚٙ -3

ٔالاَحشاف انًعٛبس٘ ٔالأًْٛت  انًشخح  ( انًمبٚٛظ انٕصفٛت )انًخٕعظ انحغبب7ٙخذٔل )

 " خٕدة انًغخٕ٘ الاكبدًٚٙ " غبٛت ٔانخشحٛب( لابعبد انًخغٛش انخببع انُ

 انعببساث و

انٕعظ 

انحغببٙ 

 انًشخح

الاَحشاف 

 انًعٛبس٘

الاًْٛت 

 انغبٛت
 انخشحٛب

1 
٠زٛافش ثبٌى١ٍخ ػذد ِٓ اٌجشاِظ اٌذساع١خ فٟ ِخزٍف اٌزخظظبد 

 اٌزٟ ٠ؾزبعٙب عٛق اٌؼًّ
3.10 2.222 10.12 

1 

2 
داخً ٕ٘بن رٛاصْ ٚرٕبعت ث١ٓ اٌغٛأت إٌظش٠خ ٚاٌزطج١م١خ 

 اٌجشاِظ اٌذساع١خ ثبٌى١ٍخ
3.01 .131 11.12 

1 

3 
٠زُ رظ١ُّ اٌجشاِظ اٌذساع١خ ثٕبءا ػٍٟ اساء ِغّٛػخ ِٓ 

 اٌّزخظظ١ٓ ٚاٌّغزف١ذ٠ٓ ٚاٌخجشاء ٚاسثبة اٌؼًّ .
3.10 2.023 11.12 

1 

4 
ٕ٘بن ؽذاصخ ٚرٕٛع ٌٍجشاِظ اٌذساع١خ ثّب ٠زلائُ ِغ الاؽز١بعبد 

 اٌّزطٛسح ٚاٌّزغ١شح.اٌفشد٠خ ٚاٌّغزّؼ١خ 
1.21 .103 13.12 

0 

5 
م١ُ  اٌٚ ّؼب١٠ش  جٍشاِظ اٌذساع١خ فٟ ػٛء اٌ بٕن ِشاعؼخ ِغزّشح ٌ ٘

غبِؼ١خ ارظ ِخشعبرٙب اٌ ٌٍغبِؼخ ٚٛٔ ضٌمبف١خ  اٚ اٚس الاعزّبػ١خ   اٚلاد
1.12 .121 11.02 

2 

6 
 ٠زٛافش ثبٌى١ٍخ ا١ٌبد ِٕٚٙغ١خ ِؾذدح ٌزطج١ك اٌزؼ١ٍُ اٌٙغ١ٓ

 رغ١شاد ثبٌج١ئخ اٌّؾ١طخٌّٛاوجخ أٞ 
3.11 2.211 11.02 

3 

 - 11.01 2.11 3.11 اٌّزٛعؾ اٌؼبَ

 Spssانًصذس: يخشخبث انبشَبيح الإحصبئٙ 

 ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي اٌغبثك الأرٟ:

(، ثأؾشاف  3.11ثٍغ ) ٌجؼذ عٛدح اٌّغزٛٞ الاوبد٠ّٟاٌّزٛعؾ اٌؼبَ لاعّبٌٟ  -

%(، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ارغب٘بد ِفشداد 11.01(، ٚثأ١ّ٘خ ٔغج١خ )2.11ِؼ١بسٞ لذسٖ )

 اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ "اعّبٌٟ ثؼذ " عٛدح اٌّغزٛٞ الاوبد٠ّٟ " ر١ًّ اٌٝ الا٠غبث١خ.

(، ٚثب١ّ٘خ ٔغج١خ ِٓ  1.12اٌٝ  3.01٘زا ٚلذ رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ِٓ ) -

 %(.  11.02 % اٌٝ 11.12)

ٚرؼذ اٌؼجبساد الأوضش ا٠غبث١خ ػٍٝ اٌزشر١ت )ٕ٘بن ِشاعؼخ ِغزّشح ٌٍجشاِظ اٌذساع١خ فٟ -

ٚالادٚاس الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ ٌٍغبِؼخ ٚٔٛارظ ِخشعبرٙب(،  اٌغبِؼ١خػٛء اٌّؼب١٠ش ٚاٌم١ُ 

)ٕ٘بن ؽذاصخ ٚرٕٛع ٌٍجشاِظ اٌذساع١خ ثّب ٠زلائُ ِغ الاؽز١بعبد اٌفشد٠خ ٚاٌّغزّؼ١خ 
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ٌّٛاوجخ  طٛسح ٚاٌّزغ١شح(، )٠زٛافش ثبٌى١ٍخ ا١ٌبد ِٕٚٙغ١خ ِؾذدح ٌزطج١ك اٌزؼ١ٍُ اٌٙغ١ٓاٌّز

 %(. 11.02%(، ) 13.12%(، ) 11.02أٞ رغ١شاد ثبٌج١ئخ اٌّؾ١طخ(، ثب١ّ٘خ ٔغج١خ )

أِب اٌؼجبساد الألً ا٠غبث١خ ػٍٝ اٌزشر١ت )٠زٛافش ثبٌى١ٍخ ػذد ِٓ اٌجشاِظ اٌذساع١خ  -

فٟ ِخزٍف اٌزخظظبد اٌزٟ ٠ؾزبعٙب عٛق اٌؼًّ(، )ٕ٘بن رٛاصْ ٚرٕبعت ث١ٓ 

 10.12اٌغٛأت إٌظش٠خ ٚاٌزطج١م١خ داخً اٌجشاِظ اٌذساع١خ ثبٌى١ٍخ(، ثب١ّ٘خ ٔغج١خ )

 .ٌجؾشا%(.ٚفمب ٌشدٚد ػ١ٕخ %11.12(، )

 خٕدة انخذيبث انخعهًٛٛت -4

ٔالاَحشاف انًعٛبس٘ ٔالأًْٛت انُغبٛت انًشخح  ( انًمبٚٛظ انٕصفٛت )انًخٕعظ انحغببٙ 8خذٔل )

 " خٕدة انخذيبث انخعهًٛٛت "انخببع  ٔانخشحٛب( لابعبد انًخغٛش 

 انعببساث و

انٕعظ 

انحغببٙ 

 انًشخح

الاَحشاف 

 انًعٛبس٘

الاًْٛت 

 انغبٛت
 انخشحٛب

1 
ٚاٌّخزجشاد اٌزطج١م١خ ِغ  رزٕبعت اٌّجبٟٔ ٚاٌّشافك ٚاٌفبػبد

 ِغزٍضِبد اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ.

3.11 2.231 11.02 3 

2 
 ٠ٛعذ ثبٌى١ٍخ ِىزجخ ػ١ٍّخ ِز١ّضح ِضٚدح ثىبفخ ٚعبئً اٌّؼشفخ

 اٌلاصِخ ٌذػُ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌٍطلاة .

1.01 .113 11.22 0 

3 
ٌٍشػب٠خ اٌظؾ١خ ٚالاعزّبػ١خ ٌىً ٠زٛافش ثبٌى١ٍخ ثشاِظ ِٕبعجخ 

 ِٓ اٌطٍجخ ٚاٌؼب١ٍِٓ

3.11 2.201 13.12 1 

4 
٠زٛافش ثبٌى١ٍخ ٔظُ فؼبٌخ ٌٍّٕؼ ٚاٌّغبػذاد اٌّب١ٌخ ٌٍؼب١ٍِٓ 

 لاعشاء الاثؾبس اٌلاصِخ ٌٍزذسط اٌٛظ١فٟ ٚاٌزشل١خ اٌؼ١ٍّخ

1.11 .113 11.02 2 

5 
فٟ اخز١بس الاعبرزح ٚرظ١ُّ  اٌغبِؼ١خ٠زٛافش ثبٌى١ٍخ ِٕبؿ اٌؾش٠خ 

 اٌجشاِظ اٌذساع١خ ٚرخظ١ض اٌّٛاسد ٚرٛص٠ؼٙب.

0.23 2.210 10.12 1 

6 
٠زٛافش ثبٌى١ٍخ ٔظُ ِؼٍِٛبد فؼبٌٗ رؼّٓ عشػخ رذفك 

 اٌّؼٍِٛبد ٚدلزٙب.

3.12 2.231 11.22 1 

 - 13.11 2.12 3.11 اٌّزٛعؾ اٌؼبَ

 Spssانًصذس: يخشخبث انبشَبيح الإحصبئٙ 
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 اٌغذٚي اٌغبثك الأرٟ:٠ٚٛػؼ 

(، ثأؾشاف ِؼ١بسٞ 3.11ثٍغ )  ٌجؼذ عٛدح اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخاٌّزٛعؾ اٌؼبَ لاعّبٌٟ  -

%(، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ارغب٘بد ِفشداد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ 13.11(، ٚثأ١ّ٘خ ٔغج١خ ) 2.12لذسٖ )

 "اعّبٌٟ ثؼذ " عٛدح اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ " ر١ًّ اٌٝ اٌٝ الا٠غبث١خ.

(، ٚثب١ّ٘خ ٔغج١خ ِٓ  1.11اٌٝ  0.23رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ِٓ ) ٘زا ٚلذ  -

 %(.  11.02 % اٌٝ 10.12)

ٚرؼذ اٌؼجبساد الأوضش ا٠غبث١خ ػٍٝ اٌزشر١ت )٠زٛافش ثبٌى١ٍخ ٔظُ فؼبٌخ ٌٍّٕؼ ٚاٌّغبػذاد  - 

ثبٌى١ٍخ اٌّب١ٌخ ٌٍؼب١ٍِٓ لاعشاء الاثؾبس اٌلاصِخ ٌٍزذسط اٌٛظ١فٟ ٚاٌزشل١خ اٌؼ١ٍّخ(، )٠ٛعذ 

اٌلاصِخ ٌذػُ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌٍطلاة(،  ِىزجخ ػ١ٍّخ ِز١ّضح ِضٚدح ثىبفخ ٚعبئً اٌّؼشفخ

ٚاٌّخزجشاد اٌزطج١م١خ ِغ ِغزٍضِبد اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ(،  )رزٕبعت اٌّجبٟٔ ٚاٌّشافك ٚاٌفبػبد

 %(. 11.02%(، ) 11.22%(، ) 11.02ثب١ّ٘خ ٔغج١خ )

ٍٝ اٌزشر١ت )٠زٛافش ثبٌى١ٍخ ثشاِظ ِٕبعجخ ٌٍشػب٠خ اٌظؾ١خ أِب اٌؼجبساد الألً ا٠غبث١خ ػ -

فٟ اخز١بس  اٌغبِؼ١خٚالاعزّبػ١خ ٌىً ِٓ اٌطٍجخ ٚاٌؼب١ٍِٓ(، )٠زٛافش ثبٌى١ٍخ ِٕبؿ اٌؾش٠خ 

الاعبرزح ٚرظ١ُّ اٌجشاِظ اٌذساع١خ ٚرخظ١ض اٌّٛاسد ٚرٛص٠ؼٙب(، ثب١ّ٘خ ٔغج١خ 

 .اٌجؾش%(.ٚفمب ٌشدٚد ػ١ٕخ %10.12(، )13.12)

ٌم١بط ربص١ش أثؼبد اٌم١بدح  Simple Linear regressionرؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخطٝ اٌجغ١ؾ 

 اٌغبِؼ١خ الاعزشار١غخ ٚرفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ.

عهٗ حفعٛم يخطهببث يًبسعبث انخٕخت الاعخشاحٛدٙ ( ًَٕرج الاَحذاس انخطٙ انبغٛظ نخحذٚذ 9) خذٔل

 خٕدة الاعخًبد الاكبدًٚٙ.

 انًخغٛش انًغخمم

بث  انًعهً

 انًمذسة

i 

ت "ث"  لًٛ

t. test 

ت "ف"  لًٛ

F. test 
يعبيم 

 انخحذٚذ

R2 انمًٛت 
يغخٕٖ 

 انًعُٕٚت
 انمًٛت

يغخٕٖ 

 انًعُٕٚت

 .%62 **6.61 461.366 **6.61 5.961 6.771 اندضء انثببج 

    **6.61 21.478 6.787 إخًبنٙ بعذ انمٛبدة اندبيعٛت الاعخشاحٛدٛت

  (.6.61دانت عُذ يغخٕٖ يعُٕٚت ألم يٍ )** 

  (.6.65دانت عُذ يغخٕٖ يعُٕٚت ألم يٍ )* 
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 (R2)يعبيم انخحذٚذ  – 1

%( ِٓ 10.2( ٠فغش )ِّبسعبد اٌزٛعخ الاعزشار١غٟٔغذ أْ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )ئعّبٌٟ ثؼذ 

اٌزغ١ش اٌىٍٟ فٟ اٌّزغ١ش اٌزبثغ )رفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ(. ٚثبلٟ إٌغجخ 

٠شعغ ئٌٝ اٌخطأ اٌؼشٛائٟ فٟ اٌّؼبدٌخ أٚ سثّب ٌؼذَ ئدساط ِزغ١شاد ِغزمٍخ أخشٜ وبْ ِٓ 

 اٌّفشٚع ئدساعٙب ػّٓ إٌّٛرط. 

 اخخببس يعُٕٚت انًخغٛش انًغخمم.  –2

( ، رٚ ِّبسعبد اٌزٛعخ الاعزشار١غٟ( ٔغذ أْ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )t.testاَ اخز١بس )ثبعزخذ

رأص١ش ِؼٕٛٞ ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغ )رفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ(، ؽ١ش ثٍغذ 

 (.2.22) ( ٚرٌه ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ألً 02.111ِٓل١ّخ "د" )

 اخخببس يعُٕٚت خٕدة حٕفٛك ًَٕرج الاَحذاس: – 3

(، ٚؽ١ش أْ ل١ّخ F-testلاخزجبس ِؼ٠ٕٛخ عٛدح رٛف١ك إٌّٛرط وىً ، رُ اعزخذاَ ئخزجبس )

( ، ِّب 2.22( ٟٚ٘ راد ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ ألً ِٓ )F-test( ٟ٘ )112.321ئخزجبس )

 ٠ذي ػٍٝ عٛدح رأص١ش ّٔٛرط الأؾذاس ػٍٝ أثؼبد رفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح 

 يعبدنت انًُٕرج: – 5

 بعذ انمٛبدة اندبيعٛت الاعخشاحٛدٛت 6.787 + 6.771يخطهببث خٕدة الاعخًبد الاكبدًٚٙ = بعذ حفعٛم 

ِٚٓ ّٔٛرط اٌؼلالخ الإٔؾذاس٠ٗ اٌغبثك ، ٠ّىٓ اٌزٕجإ ثجؼذ رفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد 

الاوبد٠ّٟ ، ِٓ خلاي ل١بط ثؼذ اٌم١بدح اٌغبِؼ١خ الاعزشار١غ١خ ، ٚرطج١ك رٌه إٌّٛرط ، ٚ٘ٛ 

 -ػٍٝ أْ :٠ذي 

( رإدٜ ئٌٝ ص٠بدح 2.111وً ص٠بدح فٝ دسعخ )ثؼذ اٌم١بدح اٌغبِؼ١خ الاعزشار١غ١خ (، لذس٘ب )-

 ثؼذ رفؼ١ً ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ ثّمذاس ٚاؽذ طؾ١ؼ.
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(، ٠فغش ٔغجخ R0ِّب ِٓ خلاي ّٔٛرط الأؾذاس اٌغبثك فٕغذ اْ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ ) -

 ٘زا اٌزأص١ش ِؼٕٜٛ .٠ٚؼزجش  %(،10.2ع١ذح ثٍغذ )

 حٕصهج انذساعت انٙ انُخبئح انخبنٛت 

 فًٛب ٚخص بعذ انخٕخّ الاعخشاحٛدٙ:  -

ػٓ ِغًّ  اٌجؾشعبءد رمذ٠شاد اٌم١بداد ٚاٌّٛظف١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌى١ٍبد ِؾً 

(، 2.31ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ ) (3.11ػجبساد ٘زا اٌجؼذ ثذسعخ ػب١ٌخ ثّزٛعؾ ِشعؼ )

%(، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ارغب٘بد ِفشداد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ "اعّبٌٟ ثؼذ 11.12ٚثأ١ّ٘خ ٔغج١خ ) 

"اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ" ر١ًّ اٌٝ الا٠غبث١خ ِّب ٠ذي ػٍٟ رٛافش رٛعٗ اعزشار١غٟ ٌذٞ 

 ثبٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ . اٌغبِؼ١خاٌم١بداد 

 انًخغٛش انخببع: حفعٛم يخطهببث اندٕدة :

 ب ٠خض ثؼذ " عٛدح إٌّب٘ظ "ف١ّ -

 ثأؾشاف  (،3.11عٛدح إٌّب٘ظ )انًخٕعظ انعبو لاخًبنٙ نبعذ عبءد رمذ٠شاد

%(، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ارغب٘بد 12.13(، ٚثأ١ّ٘خ ٔغج١خ )2.11ِؼ١بسٞ لذسٖ )

 ِفشداد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ "اعّبٌٟ ثؼذ " عٛدح إٌّب٘ظ " ر١ًّ اٌٝ الا٠غبث١خ.

  (، ٚثب١ّ٘خ ٔغج١خ  1.31اٌٝ  0.12اٌؾغبث١خ ِٓ ) ٘زا ٚلذ رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد

 %(.  11.02 % اٌٝ 11.02ِٓ )

 ف١ّب ٠خض ثؼذ " عٛدح اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ" -

(، 3.22عبءد رمذ٠شاد اٌّزٛعؾ اٌؼبَ لاعّبٌٟ ٌجؼذعٛدح اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ )

 %(، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ارغب٘بد10.31(، ٚثأ١ّ٘خ ٔغج١خ ) 2.11ثأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ )

 ِفشداد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ "اعّبٌٟ ثؼذ " عٛدح اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ " ر١ًّ اٌٝ الا٠غبث١خ.

(، ٚثب١ّ٘خ ٔغج١خ ِٓ  1.11اٌٝ  0.01٘زا ٚلذ رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ِٓ )  -

%(ِّب ٠ذي ػٍٟ اْ اٌى١ٍبد اٌزٟ رٙزُ ثبػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ 11.12 % ا11.12ٌٝ)

 اٌزٟ ؽظٍذ ػٍٟ اٌغٛدح .ثشىً عذ٠ذ ٟ٘ ٔفغٙب اٌى١ٍبد 

 ف١ّب ٠خض ثؼذ عٛدح اٌّغزٛٞ الاوبد٠ّٟ -
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(،  3.11عبءد رمذ٠شاد اٌّزٛعؾ اٌؼبَ لاعّبٌٟ ٌجؼذعٛدح اٌّغزٛٞ الاوبد٠ّٟ )

%(، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ارغب٘بد 11.01(، ٚثأ١ّ٘خ ٔغج١خ )2.11ثأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ )

٠ّٟ " ر١ًّ اٌٝ الا٠غبث١خ ِّب ِفشداد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ "اعّبٌٟ ثؼذ " عٛدح اٌّغزٛٞ الاوبد

 ٠ذي ػٍٟ اْ اٌى١ٍبد اٌزٟ رٙزُ ثبػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ثشىً ع١ذ.

 ف١ّب ٠خض ثؼذ عٛدح اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ -

  ( عبءد رمذ٠شاد اٌّزٛعؾ اٌؼبَ لاعّبٌٟ ثؼذ: عٛدح اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ: ثٍغ

ٚ٘زا %(، 13.11(، ٚثأ١ّ٘خ ٔغج١خ ) 2.12(، ثأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ )3.11

٠ؼٕٟ أْ ارغب٘بد ِفشداد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ "اعّبٌٟ ثؼذ " عٛدح اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ " 

 ر١ًّ اٌٝ اٌٝ الا٠غبث١خ.

  ( ِٓ ٚثب١ّ٘خ ٔغج١خ  1.11اٌٝ  0.23٘زا ٚلذ رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ،)

%( ِّب ٠ذي ػٍٟ اْ اٌى١ٍبد فٟ اٌٛلذ اٌشا٘ٓ  11.02 % اٌٝ 10.12ِٓ )

 ِخ ٚا٘زّبَ خبص ثغٛدح اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ثشىً ع١ذ. اطجؼ ػٕذ٘ب رٛعٙبد ػب

 :حٕصٙ انذساعت ببنخٕصٛبث انخبنٛت

ٟ ٌّفَٙٛ عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ وّٕٙظ اعبعٟ   (2 ؼبٌ زؼ١ٍُ اٌ رجٕٟ وً ِإعغبد اٌ

زطٍجبد ثٛالؼ١خ . زٛاصْ ث١ٓ ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد الاوبد٠ّٟ ٚرطج١ك ٘زح اٌّ  ٚرؾم١ك اٌ

اٌؼًّ ػٍٝ ٚػغ اعزشار١غ١بد ٚع١بعبد رغبػذ اٌم١بداد ٚسؤعبء الالغبَ ٚاػؼبء   (0

١٘ئخ اٌزذس٠ظ ػٍٝ رؾم١ك أ٘ذافُٙ اٌشخظ١خ ِٓ إٌبؽ١خ اٌّبد٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ ِٚٓ صُ 

 رؾم١ك الا٘ذاف الاعزشار١غ١خ ٌٍى١ٍبد ٚاٌغبِؼخ ثظفخ ػبِخ 

 ع اٌٛالغ .رٛف١ش اٌج١ٕخ الاعبع١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌّؼٍِٛبر١خ ػٍٟ اس  (3

رذس٠ت ٚرب١ً٘ وبفخ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌى١ٍبد ػٍٟ ِزطٍجبد عٛدح الاػزّبد   (1

 الاوبد٠ّٟ ٚا١ٌبد رٕف١ز٘ب. 

 رٛف١ش اٌج١ئخ اٌغبِؼ١خ ٚإٌفغ١خ ٚالاعزّبػ١خ اٌذاػّخ ٌلإثذاع ٚاٌز١ّض ٚالاثزىبس  (1
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 لبئًت انًشاخع

 ألاً : انًشاخع انعشبّٛ

رطج١ك عبِؼخ ػّبْ الأ١ٍ٘خ ٌّؼب١٠ش إٌٛػ١خ (. ِذٜ  0223ثذسخبْ، عٛعٓ عؼذ اٌذ٠ٓ.)  (2

 ٚػّبْ اٌغٛدح ِٓ ٚعٙخ ٔظش أػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ. اٌجٍمبء ٌٍجؾٛس ٚاٌذساعبد.

، اٌّغزؾذصبد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 0221عش اٌخزُ، ع١ّخ ِؾّذ ػٍٟ،  (0

عبِؼخ اٌغٛداْ ٌٍؼٍَٛ ٚاصش٘ب فٟ رؾم١ك اٌغٛدح اٌشبٍِخ فٟ اٌزشث١خ، سعبٌخ ِبعغز١ش، 

 ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب، و١ٍخ اٌزشث١خ.

(. ٔظُ اٌغٛدح ٚالاػزّبد  0221ػّش، فذٜٚ ثٕذ فبسٚق ٚاٌؾشثٟ، ؽ١بح ثٕذ ِؾّذ عؼذ. )  (3

الأوبد٠ّٟ ٚدسعخ ئعٙبِٙب فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد ِغزّغ اٌّؼشفخ ثبٌغبِؼبد اٌغؼٛد٠خ: دساعخ 

 اٌذ١ٌٚخ اٌزشث٠ٛخ اٌّزخظظخ. ١ِذا١ٔخ ٢ساء ػ١ٕخ ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ.اٌّغٍخ

(. عٛدح ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌزؼ١ٍُ  0221ِؾّذ، دػبء ِٕظٛس أثٛ اٌّؼبؽٟ.)  (1

اٌّغزّش ٚرؾذ٠بد ِغزّغ اٌّؼشفخ. اٌّإرّش اٌؼشثٟ اٌذٌٟٚ اٌضبٟٔ ٌؼّبْ عٛدح اٌزؼ١ٍُ 

 اٌؼبٌٟ، عبِؼخ اٌمب٘شح، ِظش.

اٌؼشاق ؽبٌخ دساع١خ، سعبٌخ  –ُ اٌؼبٌٟ إٌبطش، اعشاء، ؽغ١ٓ، الاعزضّبس اٌخبص فٟ اٌزؼ١ٍ (1

 َ.0221ِبعغز١ش، و١ٍخ الاداسح ٚالالزظبد، عبِؼخ اٌمبدع١خ، اٌؼشاق، 
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