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فٝ اٌثٕٛن اٌرعاس٠ح  فٝ اٌؽذ ِٓ ِخاؽش الائرّاْالإداسج الاعرشاذ١ع١ح دٚس 

 اٌّظش٠ح

أؼّذ أ١ِٓ ٘اشُ إتشا١ُ٘/اٌثاؼس   

 إششاف

 اٌذورٛسج                                     الأعرار اٌذورٛس               

 تغّح ِذؼد ِؽّذ فشؼاخ        ِؽّذ ِؽّٛد ػثذ اٌؼ١ٍُ                        

 ِذسط إداسج الأػّاي         أعرار إداسج الأػّاي اٌّغاػذ                     

 ظاِؼح لٕاج اٌغ٠ٛظ –و١ٍح اٌرعاسج             أواد١ّ٠ح اٌغاداخ ٌٍؼٍَٛ الإداس٠ح        

 :اٌٍّخض

اٌّخبؽش ٚاصش٘ب ػٍٝ الإداسح الإعزشار١غ١خ  رؾذ٠ذ دٚس اٌذساعخ ئعزٙذفذ       

زشار١غ١خ الإداسح الإع دٚسالإئزّب١ٔخ فٝ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌّظش٠خ ٚرؾذ٠ذ ِذٜ رأص١ش 

ثشىً ػبَ ٚدساعخ ٚرؾ١ًٍ اٌّشبوً اٌؼ١ٍّخ اٌزٝ رٛاعٗ الإداسح  ػٍٝ اٌّخبؽش

اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ِغ ث١بْ أصش ٘زٖ اٌّشبوً ػٍٝ الإعزشار١غ١خ ٌّخبؽش الإئزّبْ فٝ 

رؾذ٠ذ اٌّؼٛلبد اٌزٝ رٛاعٙٙب اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ِٓ اعً رغٕت  ٚ ؽشق ِٕؼ الإئزّبْ

ٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌؼبٍِخ فٝ عّٙٛس٠خ  رّضً ِغزّغ اٌذساعخ فٝٚ ،اٌّخبؽش الإئزّب١ٔخ

 ( ثٕٛن8ٝ )الإعزطلاػ١خ ف اٌذساعخ( ٚلذ رّضٍذ ػ١ٕخ 83ِظش اٌؼشث١خ ٚػذد٘ب )

فٝ اٌجٕٛن  الإداسح اٌزٕف١ز٠خ،أػؼبء الإداسح اٌؼ١ٍب،الإداسح اٌٛعطٝٚٚؽذح اٌّؼب٠ٕخ ِٓ 

 اٌذساعخ، اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ إٌّشٛسح ٌٍجٕٛن ِؾًػٍٝ ِشاعؼخ  ٚئػزّذ اٌجبؽشاٌّظش٠خ 

داٖ ِغبػذح ؽ١ش رُ عّغ اٌج١بٔبد ٚاخزجبس فشٚع ثغبٔت ٚاعزّبسٖ اعزمظبء وأ

ِفشدٖ  (49)ِٕٙب  ِغزٍّخِفشدح  (0:1)اٌذساعخ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً، ٚثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕٗ 

ػلالخ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ الإداسح اٌزٛطً اٌٝ ٚعٛد  فمب ٌٍغذاٚي اؽظبئ١ٗ، رُٚ

ئداسح الائزّبْ ٔبرغخ  الاعزشار١غ١خ ٚاٌّخبؽش الائزّب١ٔخ ٚأْ اٌزغ١١شاد فٟ ِغزٛٞ أداء

 ػٓ اٌزغ١١شاد فٟ الإداسح الاعزشار١غ١خ .

 

 



 
 دور الإدارة الاستراتيجية فى الحد من مخاطر الائتمان فى البنوك التجارية المصرية

 هاشم إبراهيم  أحمد أمين 

 2222يناير  -المجلد الثالث عشر                                                            العدد الأول 
242 

 
 

Abstract 

                The study aimed to identify the role of strategic 

management and its impact on credit risks in Egyptian 

commercial banks and determine the extent to which the role of 

strategic management affects risks in general and study and 

analyze the practical problems facing strategic management of 

credit risks in commercial banks while demonstrating the impact 

of these problems on the methods of granting credit and 

identifying the obstacles faced by commercial banks in order to 

avoid credit risks, and represent the study community in the 

commercial banks operating in the Arab Republic of Egypt (38) 

the sample of the study was  The survey in (3) banks and the 

inspection unit of the members of the senior management, middle 

management, executive management in Egyptian banks and the 

researcher relied on reviewing the published financial statements 

of the banks under study, besides his survey form as an auxiliary 

tool where the data was collected and tested the study 

assumptions of the independent variable According to statistical 

tables, a morally significant relationship was found between 

strategic management and credit risk and changes in the 

performance level of credit management were the result of 

changes.  In management 

Keywords: Credit risk, Strategic Management, Commercial 

Banks 
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 الأٚي: الإؽاس اٌؼاَ ٌٍثؽساٌعضء

ــمــذِــح  ُّ  اٌ

ٚاٌجٕٛن ثظفخ خبطخ رؾذ٠بد وض١شح ٔز١غخ ٌٍزغ١شاد  اٌّإعغبد اٌّب١ٌخرٛاعٗ         

ٚاٌزطٛساد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزم١ٕخ اٌغش٠ؼخ ٚاٌّزلاؽمخ، ٚأِبَ رٍه اٌزؾذ٠بد أطجؾذ الإداسح 

اٌزم١ٍذ٠خ ثٛعبئٍٙب ػبعضح ػٓ ِٛاوجخ ٘زٖ اٌزغ١شاد، الأِش اٌزٜ ٠ؾُزُ ػٍٝ ؽج١ؼخ ٔشبؽ 

زجٕٝ ِفَٙٛ الإداسح الإعزشار١غ١خ، أْ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ٚاٌزٝ رزغُ ثبٌزغ١ش اٌّغزّش، أْ ر

ئٌٝ رؾم١ك اٌز١ّض ػٍٝ إٌّبفغ١ٓ فٝ ث١ئخ الأػّبي، ٚفٝ اعٛالٙب دائّبُ إٌّظّبد رغؼٝ 

ئلا ٚفك  ٌٚذٜ اٌفئبد اٌّغزٙذفخ ِٓ ػّلائٙب، ٚ٘زا اٌز١ّض ٚرؾم١ك اٌّشوض اٌزٕبفغٝ لا ٠زُ

بدٜ ُِٙ فٙٝ رٛاعٗ رؾذ٠بد ٌٍجٕٛن اٌزغبس٠خ دٚس ئلزظ وّب اْ سؤ٠خ ئعزشار١غ١خ ِزىبٍِخ

١خ ٌٙب رأص١ش وض١شح ٚص٠بدح ؽذح إٌّبفغخ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ، ٌّٚب رمذِٗ ِٓ خذِبد ِظشف

، ٚرغُٙ ثشىً فؼبي فٝ ػ١ٍّخ إٌّٛ الإلزظبدٜ ٚرؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ ػٍٝ الأداء اٌّظشفٝ

ِٕؼ الائزّبْ  الإعزضّبس ٚالإدخبس ِٓ ٔبؽ١خ ٚرٍمٝ اٌٛدائغ ٔبؽ١خ أخشٜ، ٚاٌزٝ رغزخذَ فٝ

ٌؼّلاء رٍه اٌجٕٛن، ِٚٓ ٕ٘ب ٔشأد اٌّخبؽش الائزّب١ٔخ ٚاٌزٝ رؼزجش عضء لا ٠زغضاء ِٓ 

اٌؼًّ اٌّظشفٝ خبطىخ ِغ ص٠بدح ؽغُ اٌّؼبِلاد اٌزغبس٠خ، فىبٔذ اٌؾبعخ اٌٍّؾخ ئٌٝ 

رمذ٠ُ اأعب١ٌت ئئزّب١ٔخ عذ٠ذح ِٚجزىشح رٕبعت اٌزطٛس اٌّبٌٝ رٍه اٌؾبعخ اٌزٝ عؼٍذ ِٓ 

 ن اٌزغبس٠خ.ُ الإداسح الاعزشار١غ١خ ٌزه اٌّخبؽش ِؾٛس ئ٘زّبَ اٌجٕٛرم١١

ٌّٚب ٌلإداسح الإعزشار١غ١خ ِٓ أ١ّ٘خ فٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌشبٍِخ ٚرؾم١ك أ٘ذاف رٍه اٌجٕٛن، 

ٚئعزٕبداً ئٌٝ أْ س٠بدح الأػّبي رأرٝ ٚرزىبًِ ِغ س٠بدح أػّبي الإداسح الإعزشار١غ١خ، ٚاٌزٝ 

ٚظبئف الإداسح، ٚأ١ّ٘خ رٌه فٝ رؾغٓ الأداء ٚرط٠ٛشٖ ٌٍؾذ ِٓ  رزىبًِ أ٠ؼبً ِغ ع١ّغ

 .اٌّخبؽش الإئزّب١ٔخ، ٚاٌؾفبظ ػٍٝ ٘زٖ اٌّخبؽش ػٕذ اٌؾذٚد ا٢ِٕخ ٚاٌّغز٠ٛبد اٌّمجٌٛخ 

 أٚلاً: اٌذساعاخ اٌغاتمح ٚاٌفعٛج اٌثؽص١ح:

اٌّغزمً ٚاٌّزّضً فٝ )الإداسح  اٌّزغ١ش خلاي ِٓ اٌذساعبد ػشع ع١زُ  

 اٌذساعبد ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ ٚاٌّزّضً فٝ )ِخبؽش الإئزّبْ(، ٠ٚغزٙذفبْ الإعزشار١غ١خ(

 :٠ٍٝ اٌذساعخ وّب ِزغ١شاد ِٓ ِزغ١ش ثىً اٌّزؼٍمخ

 ثبلإداسح الإعزشار١غ١خ. رزؼٍك اٌزٝ اٌذساعبد .أ
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 ثبٌّخبؽش الإئزّب١ٔخ رزؼٍك اٌزٝ اٌذساعبد . ة

 اٌجؾض١خ ٚاٌفغٛح  .ط

 تالإداسج الإعرشاذ١ع١ح:ذرؼٍك  اٌرٝ اٌذساعاخ .‌أ

 (Francis & Mahtooko, 2015)دساعح . 1

دساعخ ئشىب١ٌخ اٌزؾذ٠بد اٌزٝ رٛاعٙٙب اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ فٝ و١ٕ١ب،  ئعزٙذف اٌجبؽش

ٚآ١ٌخ ئخز١بس٘ب الإعزشار١غ١خ إٌّبعجخ، رغزغ١ت ف١ٙب ٌٍّزغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌّزّضٍخ فٝ 

ِٓ أعً رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ، ٚرزّىٓ  اٌفشص اٌّزبؽخ ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌزٝ رزؼشع ٌٙب

 ِٓ خلا٘ب رؾغ١ٓ الأداء ٚخٍك فشص عذ٠ذح.

اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ فٝ و١ٕٕ١ب،ٚاعزخذَ اٌجبؽش إٌّٙظ  رُ رطج١ك اٌذساعخ ػٍٝ

اٌٛطفٝ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ، ٚثزظ١ُّ ئعزج١بْ ئعزٙذف ف١ٗ ػ١ٕخ ِٓ 

( عبِؼخ ؽى١ِٛخ ِمغّخ ئٌٝ 80اعخ )الإداسح اٌؼ١ٍب ثبٌغبِؼبد، ٚوبْ ِغزّغ اٌذس

( عبِؼخ، وّبئعزخذَ اٌجبؽش أعٍٛة اٌّلاؽظخ ٚاٌّمبثلاد اٌشخظ١خ غ١ش 22)

ٚرٛطً اٌجبؽش ئٌٝ أْ وً اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ اٌى١ٕ١خ رطجك الاعزشار١غ١بد  إٌّزظّخ

اٌزم١ٍذ٠خ اٌّزجؼخ ٚاٌّغشثخ ػذح ِشاد، سغُ أْ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ ١ٌظ ثبٌؼشٚسح أْ 

 ذف اعزشار١غ١زٙب اٌٝ اٌشثؼرٙ

(2116)ِؽّذ، دساعح . 2
 

 

ئعزٙذف اٌجبؽش ِٓ ٘زٖ اٌذساعخ اٌزؼشف ػٍٝ ئِىب١ٔخ اعزخذاَ إٌّزعخ فٝ رؾذ٠ذ اٌزٛعٙبد 

الإعزشر١غ١خ، ٚدساعخ أصش اٌزغ١شاد اٌج١ئ١خ ػٍٝ اٌزٛعٙبد الإعزشار١غ١خ ثبٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ 

الإعزشار١غ١خ فٝ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ٚولاً ِٓ ٚصاسح إٌبرغخ ػٓ اٌزغ١ش فٝ اٌزٛعٙبد 

اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٝ ٚالأل١ٍُ اٌزٝ رؼًّ ف١ٗ اٌغبِؼخ، ٚاٌز١ّض ثبٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ اٌغؼٛد٠خ 

ؼبد اٌؾى١ِٛخ اٌؼب١ٌّخ، ٚوزٌه ئلزشاػ ّٔٛرط ٌجٕبء اٌزٛعٙبد الإعزشار١غ١خ فٝ اٌغبِ

اٌؾى١ِٛخ اٌغؼٛد٠خ ٚرٛطً اٌجبؽش ئٌٝ لجٛي رُ رطج١ك اٌذساعخ ػٍٝ اٌغبِؼبد اٌغؼٛد٠خ،

إٌّٛرط اٌّمزشػ ٌٍزٛعٙبد الإعزشار١غ١خ ٌٍغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ اٌغؼٛد٠خ ِٓ خلاي لجٛي وً 

اٌّإششاد اٌّمزشؽخ ٌمشاءح اٌزٛعٙبد اٌغ١بع١خ ٚالإلزظبد٠خ ٚاٌّب١ٌخ ٚالإعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ، 

 .د اٌغبِؼبدٚوبْ أصش اٌّإششاد رٕٛع اٌجشاِظ ٚاٌزخظظبد ّٚٔٛ ػذ
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  (2112)أ١ِش، دساعح . 3

 فٝ اٌزٕبفغٝ اٌّٛلف رؾذ٠ذ اعزٙذف اٌجبؽش دساعخ رأص١ش اٌزؾ١ًٍ الإعزشار١غٝ ػٍٝ

الأٚساق اٌّب١ٌخ، ٚرٌه ِٓ خلاي رؾذ٠ذ  ثٛسطخ فٝ اٌّذسعخ اٌّظش٠خ ِٕظّبد الأػّبي

ٚالاعزفبدح ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف فٝ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ، ًٚ٘ عززّىٓ ِٓ رغٕت ٔمبؽ اٌؼؼف 

ِٓ ٔمبؽ اٌمٛح فٝ ِٛاعٙخ إٌّبفغخ ٌىٝ رؾغٓ ِٓ ِشوض٘ب ٌذٜ ششوبد ِٕظّبد 

الأػّبي ِغبي اٌزطج١ك ٚرؾذ٠ذ اٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌزٝ رٛاعٗ ششوبد ِٕظّبد الأػّبي، 

ِٚؾبٌٚخ اٌزؼشف ػٍٝ اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ عٛاء اٌذاخ١ٍخ أٚ اٌخبسع١خ، ِٚؾبٌٚخ ِؼشفخ رأص١ش 

 اٌزٕبفغٝ ٌذٜ ِٕظّبد الأػّبي فٝ ِظش. رٌه ػٍٝ اٌّٛلف

ٚرُ ئخز١بس اٌششوبد ػٓ  EGX30رُ رطج١ك اٌذساعخ ػٍٝ اٌششوبد اٌّذسعخ فٝ  

ؽش٠ك اٌّمبسٔخ ث١ٓ ع١ّغ اٌششوبد، ٚرٛطً اٌجبؽش ئٌٝ أٔٗ ٠ٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ 

ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌزؾ١ًٍ الإعزشار١غٝ ٚرؾذ٠ذ اٌّٛلف اٌزٕبفغٝ ٚرج١ٓ ِٓ خلاي اعزخذاَ 

أعٍٛة الإسرجبؽ ٌج١شعْٛ ٚعٛد ػلالخ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ رؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ 

ٚاٌخبسع١خ ٚرؾذ٠ذ اٌّٛلف اٌزٕبفغٝ فٝ اٌششوبد ِؾً اٌزطج١ك اٌّذسعخ فٝ ثٛسطخ 

الأٚساق اٌّب١ٌخ، ٠ٚٛعذ أ٠ؼبً رأص١ش ِؼٕٜٛ ٌٍزؾ١ًٍ الإعزشار١غٝ ػٍٝ رؾذ٠ذ اٌّٛلف 

ٍج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚأ٠ؼبً ئٌٝ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ، وّب رٛعذ اٌزٕبفغٝ ٠ٚٛعذ رأص١ش ِؼٕٜٛ ٌ

 فشٚق راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌؼٕبطش اٌّٛلف اٌزٕبفغٝ ٌٍششوبد ِؾً اٌزطج١ك.

 (Nicholas, 2017) دساعح.4

ئعزٙذف اٌجبؽش ئعزىشبف ٚئوزغبة سؤ٠خ صبلجخ فٝ ئعشاءاد الإداسح الإعزشار١غ١خ 

ٚو١ف١خ رفبػً ٘زٖ اٌّششٚػبد ِغ ٌّزخزٜ اٌمشاس فٝ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح، 

اٌّغزّغ، ٚأ٠ؼبً ئوزغبة سؤ٠خ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ٌزمذ٠ُ أفؼً اٌفشص ٌزط٠ٛش ٚر١ّٕخ 

رُ رطجك ٚاٌّزٛعطخ  اٌششاوخ ِغ ِخزٍف أفشاد اٌّغزّغ فٝ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح

ِفشدح رّضً ِغّٛع اٌّشبسو١ٓ ِٓ اٌّذْ اٌىجشٜ اٌضلاس  :9اٌذساعخ اٌذساعخ ػٍٝ 

٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ، ؽ١ش عؼذ اٌذساعخ ئٌٝ رىشاس اٌّمبثلاد ٚعٙبً ٌٛعٗ فٝ اٌٛلا

ٚرٛطً اٌجبؽش ئٌٝ اْ رطج١ك الإداسح ،ِٓ خلاي ئعزطلاع ػجش الإٔزشٔذ 

الاعزشار١غ١خ وبْ أِشاً ثبٌغ الأ١ّ٘خ ٌّٕٛ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح، ٚوبْ الأوضش ئرغبلبً 
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ح الاعزشار١غ١خ ٚاٌششاوبد الإعزشار١غ١خ ِٓ خلاي الأعئٍخ اٌجؾض١خ ، ٚأْ رطج١ك الإداس

وبْ اٌؼبًِ الأعبعٝ فٝ ّٔٛ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح ٚرؼظ١ُ اٌشثؼ ٚإٌّٛ، ِٚٓ 

 اٌّؼب١٠ش الأعبع١خ ٌظٕغ اٌمشاس داخً اٌّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ.

 تاٌّخاؽش الإئرّا١ٔحب. اٌثؽٛز اٌرٝ ذرؼٍك  

 (2112) ٔعلاء، دساعح.1

ئعزٙذفذ اٌجبؽضخ اٌزؼشف ػٍٝ دٚس آ١ٌبد اٌؾٛوّخ فٝ اٌؾذ ِٓ ِخبؽش الإئزّبْ فٝ 

اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌغؼٛد٠خ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ فبػ١ٍخ اٌؾٛوّخ ٚدٚس ِغٍظ الإداسح ٚاٌّشاعغ 

اٌذاخٍٝ ٚاٌّشاعغ اٌخبسعٝ ثبلإػبفخ ئٌٝ دٚس اٌغٙبد الإششاف١خ ٚاٌشلبث١خ اٌّزّضٍخ فٝ 

رٛطٍذ اٌجبؽضخ اٌٝ رٛافك ِإعغخ ٚٝ اٌؾذ ِٓ ِخبؽش الإئزّبْ، ِإعغخ إٌمذ اٌغؼٛدٜ ف

إٌمذ اٌغؼٛدٜ ثبلاػبفخ اٌٝ ػمذ ِض٠ذ ِٓ اٌجشاِظ ٚاٌذٚساد اٌزذس٠جخ ٌض٠بدح ٚػٝ 

ِٛظفٝ اٌجٕٛن ثبٌؾٛوّخ ٚدٚس٘ب ٌٍؾذ ِٓ اٌّخبؽش، ٚأ٠ؼبً فبػ١ٍخ دٚس أػؼبء ِغٍظ 

الائزّب١ٔخ، ٚوزٌه  رم٠ٛخ ٚرفؼ١ً  الإداسح ٚعؼً ٌُٙ طفخ سلبث١خ ِضً ِشاعؼزٗ ٌٍغ١بعبد

دٚس اٌّشاعغ اٌذاخٍٝ ِغ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌذٚس اٌمٜٛ اٌزٝ رٍؼجٗ ِإعغخ إٌمذ ٚاٌزأوذ ِٓ 

% ِٓ ِغّٛع اؽز١بؽ١بد اٌجٕه :2ػذَ ِٕؼ اٌجٕٛن اٌزغ١ٙلاد الإئزّب١ٔخ اٌزٝ رزغبٚص 

ٙخ الأصِبد ٚسأط ِبٌٗ اٌّذفٛع، الأِش اٌزٜ ػضص ِٓ لذسح اٌجٕٛن اٌغؼٛد٠خ ػٍٝ ِٛاع

 .اٌّب١ٌخ ٚػذَ اٌٛلٛع فٝ الإفلاط اٌزٜ ؽبي اٌجٕٛن اٌؼب١ٌّخ

 (2112)تششٜ،دساعح . 2

الإعزمشاس  ػٍٝ ٚاٌغ١ٌٛخ الإئزّبْ رم١١ُ أصش ِخبؽش اٌذساعخئعزٙذفذ اٌجبؽضخ ِٓ ٘زٖ 

اٌّظشفٝ ٚعؼٝ اٌجبؽش ئٌٝ رمذ٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّخبؽش 

عزمشاس رٛاعٙٙب اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ا١ّٕ١ٌخ ٚرخف١غ اصبس٘ب ٌزؾم١ك الإاٌّظشف١خ اٌزٝ 

ٚلذ رُ اخز ػٍٝ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌؼبٍِخ فٝ ا١ٌّٓ  اٌذساعخرُ رطج١ك اٌّظشفٝ ا١ٌّٕٝ،

خ ثبٌجٕٛن اٌّّضٍخ اٌج١بٔبد ِٓ رمش٠ش ا١ٌّضا١ٔخ اٌؼ١ِّٛخ اٌغ٠ٕٛخ، ٚلٛائُ اٌذخً اٌخبط

اْ ِخبؽش اٌغ١ٌٛخ اصشد ػٍٝ الإعزمشاس اٌّبٌٝ  رٛطٍذ اٌجبؽضخ ئٌٌٝؼ١ٕخ اٌذساعخ،

ٌٍجٕٛن، ث١ّٕب ٌُ رٛصش ِخبؽش الإئزّبْ ػٍٝ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ا١ّٕ١ٌخ ٚأْ اٌّخبؽش 

الإئزّب١ٔخ ِٓ أُ٘ اٌّخبؽش اٌزٝ رٛاعٗ اٌجٕٛن، ِٚٓ أُ٘ أعجبة رؼضشٖ، ٌزا فاْ عٛدح 
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ٚؽظ ئداسح اٌّخبؽش  اٌّؼٍِٛبد الإئزّب١ٔخ الإ٠غبث١خ ٚاٌغٍج١خ ٌّخزٍف اٌّمزشػ١ٓ

  .الإئزّب١ٔخ ٠غبُ٘ اٌٝ ؽذ وج١ش فٝ رخف١غ ؽبلاد اٌزؼضش

 (2112)١٘اَ،  دساعح. 2

 إٌّبفغخ ػٍٝ اٌمذسح ٚص٠بدح اٌّظشفٝ الإئزّبْ ِخبؽش رم١ًٍ ئعزٙذفذ اٌجبؽضخ اٌؼًّ ػٍٝ

ِؼبِلاد  فٝ ٚاٌشفبف١خ ثبٌّظبسف ٚاٌؼذاٌخ اٌغ١ٌٛخ ِخبؽش ػٍٝ اٌشلبثخ ِٓ خلاي ئؽىبَ

 ِٛاعٙخ فٝ رمف اٌؾٛوّخ أْ ؽ١ش الإداسح اٌّغبءٌخ، ٚوزٌه ِشاعؼخ ٚؽك اٌّظبسف

 ثٛلا٠خ اٌغٛدا١ٔخ ثبٌجٕٛن اٌزٕظ١ّ١خ اٌّغز٠ٛبد وبفخ ػٍٝ اٌذساعخرُ رطج١ك  .اٌفغبد

 ٚاٌّشاعؼ١ٓ ٚاٌّؾبعج١ٓ ٚسؤعبء الالغبَ ِذساء ٚاٌغض٠شح ؽ١ش ٠ّضٍْٛ اٌخشؽَٛ

 اٌّظشف١خ رٛطٍذ اٌجبؽضخ ئٌٝ أْ اٌؾٛوّخ،اٌذساعخ  ثّٛػٛع ٌُٙ طٍخ ٚاٌز٠ٓ اٌذاخ١١ٍٓ

 ػٍٝ اٌمذسح ص٠بدح الإعزضّبس، ٚػٍٝ ٚعزة اٌّظشفٝ الإئزّبْ ِخبؽش رخف١غ فٝ رغبػذ

 اٌذ٠ْٛ ٠خض ف١ّب اٌجٕه ثبخطبء اٌّزظٍخ اٌّخبؽش رم١ًٍ ِٓ إٌّبفغخ فٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ

 اٌّزؼضشح، ٚوزٌه ئػذاد خطخ ِغجمخ ٌٍّخبؽش الائزّب١ٔخ .

 (Doriana, et. al, 2018) دساعح. 9

( فٝ ل١بط ِخبؽش الإئزّبْ، IRBئعزٙذفذ اٌجبؽضخ ِٓ خلاي دلخ ّٔبرط اٌزم١١ّبد اٌذاخ١ٍخ )

ؽ١ش رغبػذ اٌجبؽضخ فٝ إٌمبػ ؽٛي الإؽبس اٌزٕظ١ّٝ الإؽز١بؽٝ اٌؾبٌٝ ِٓ خلاي اٌزؾم١ك 

اٌزٝ رُ اٌزؾمك ِٕٙب فٝ رؼض٠ض ِّبسعبد ئداسح اٌّخبؽش اٌفؼبٌخ،  IRBفٝ اعزخذاَ ّٔبرط 

ثٕىًب ِٓ أٚسٚثب اٌغشث١خ  ٠ٚ011ؼزّذ ٘زا اٌزؾ١ًٍ اٌزغش٠جٝ ػٍٝ ِغّٛػخ ث١بٔبد عذ٠ذح ِٓ 

 ، فٝ أػمبة الأصِخ اٌّب١ٌخ ٚالإلزظبد٠خ،:210ئٌٝ ػبَ  2113رّذ ِلاؽظزٙب ِٓ ػبَ 

طٍٛثخ ٌٍجٕه ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌج١بٔبد ٚأدٚاد رٛطٍذ ئٌٝ أْ الاعزضّبساد اٌؼخّخ اٌّٚ

ٚئعشاءاد ئداسح اٌّخبؽش ٚسأط اٌّبي اٌجششٜ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌزؾمك ِٓ طؾخ ّٔبرعٗ 

اٌذاخ١ٍخ، لذ لا ٠ىْٛ ِجشساً فمؾ ِٓ خلاي رٛف١ش سأط اٌّبي ٌٍزؼشػبد ِٕخفؼخ اٌّخبؽش، 

 اٌمشٚع اٌّزؼضشحّبْ ٚػتء ألً ِٓ ٌٚىٓ أ٠ؼبً ِٓ خلاي رم١١ُ أوضش دلخ ٌّخبؽش الإئز

 (2121)فش٠ذ،  دساعح. 11

اعزٙذاف اٌجبؽش فٟ ٘زٖ اٌذساعٗ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ وبفٗ الاعشاءاد اٌزٟ رمَٛ ثٙب 

اداساد اٌجٕٛن ِٓ اعً ٚػغ ؽذٚد ٌلاصبس اٌغٍج١ٗ إٌبعّٗ ػٓ اٌّخبؽش الائزّب١ٔٗ 
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ػٍٝ دساعٗ  اٌذساعخرُ رطج١ك ػ١ٍٙب ػٕذ ادٟٔ اؽذ ِّىٓ ، ثبشىبٌٙب اٌّخزٍفٗ ٚاٌّؾبفظٗ

 ،ؽبٌز١ٓ رؼشػذ ٌٍؼغشٚػذَ اٌزغذ٠ذ ٚو١ف١خ رؼبًِ ئداسح اٌّخبؽش فٟ ثٕه اٌخ١ٍظ ِؼُٙ

رٛطً اٌجبؽش ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ ِزّضٍخ فٟ أْ اٌىفبءح ا١ٌّٕٙخ ٌّٛظفٟ ئداسح ٚ

اٌّخبؽش رغبُ٘ فٟ رخف١غ ِخبؽش الائزّبْ اٌجٕىٟ ٚأْ ئداسح اٌّخبؽش رمَٛ ثبرخبر 

ِّب ٠غبػذ  اٌمشٚع ػذ٠ذٖ ِٓ اعً اعزشداد الاِٛاي ٚاٌىشف اٌّجىش ٌٍزؼضشئعشاءاد 

 فٝ اٌؾذ ِٕٙب ٚئْ اٌّخبؽش رٍؼت دٚس ُِٙ فٟ اٌز١غ١ش ٚاٌغ١طشح ػٍٝ ِخبؽش الائزّبْ.

 اٌفعٛج اٌثؽص١ح ظـ.

 اٌفغٛح اٌجؾض١خ وّب ثبٌشىً اٌزبٌٝ:  رزؼؼ    

 (: اٌفعٛج اٌثؽص١ح1شىً سلُ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فٝ ػٛء ذؽ١ًٍ اٌثؽٛز اٌغاتمح. اٌّظذس: ِٓ إػذاد اٌثاؼس

لفجوة‌البحثيةا  البحث‌الحالى نتائج‌البحوث‌السابقة 

‌التحميل‌ ‌بين ‌معنوية ‌علاقة يوجد
التنافسى‌الإستراتيجى‌وتحديد‌الموقف‌

وكذلك‌توجد‌علاقة‌معنوية‌بين‌تحميل‌
‌وتحديد‌ ‌والخارجية ‌الداخمية البيئة

 الموقف‌التنافسى.

.‌أن‌الإدارة‌الإستراتيجية‌تمثل‌رؤية‌‌2
لنمو‌البنوك‌التجارية‌وتقوم‌بدور‌هام‌
‌البنوك‌وتنميتها‌ فى‌تخصيص‌موارد
‌إيجابية‌مع‌الأداء‌ ‌علاقة وكذلك‌لها

 المصرفى.المالى‌فى‌القطاع‌
 

من‌خلال‌نتائج‌البحوث‌السابقة‌وتناول‌
أهداف‌البحث‌الحالى‌فقد‌إتضح‌لمباحث‌أن‌

 :الفجوة‌البحثية‌تتمثل‌فيما‌يمى
قمة‌البحوث‌التى‌إهتمت‌بدمج‌متغيرى‌ -1

الإئتمانية‌الإدارة‌الإستراتيجية‌والمخاطر‌
 .بالبنوك‌التجارية

 .الإدارة‌الإستراتيجية‌دورتقييم‌ -2
 .إدارة‌المخاطر‌الإئتمانيةييم‌تق-3
واضح‌لإدارة‌المخاطر‌‌تبنىعدم‌-4

الإئتمانية‌بالبنوك‌من‌خلال‌تبنى‌مفهوم‌
 الإدارة‌الإستراتيجية‌

‌الدراسةتناوت ‌‌ةالحالى‌ل الإدارة‌دور
‌المخاطر‌ ‌عمى ‌وأثرها الإستراتيجية

 الإئتمانية‌وذلك‌من‌خلال
 :لتحميل‌الإستراتيجىا
 :التطبيق‌الإستراتيجى‌

ويتم‌من‌‌‌المخاطر‌الائتمانيةثانياً:‌
‌المخاطر‌ ‌عمى ‌التركيز خلالها

‌بصورة ‌ما‌‌الائتمانية ‌وكل اجمالية
‌ي ‌بها ‌بتأثيرها‌تعمق ‌والتى ‌أبعاد من

 الحد‌وتجنب‌تمك‌المخطر.‌يمكن

 



 
 دور الإدارة الاستراتيجية فى الحد من مخاطر الائتمان فى البنوك التجارية المصرية

 هاشم إبراهيم  أحمد أمين 

 2222يناير  -المجلد الثالث عشر                                                            العدد الأول 
242 

 
 

 شا١ٔاً: اٌذساعح الإعرطلاػ١ح

لبَ اٌجبؽش ثاعشاء دساعخ ئعزطلاػ١خ ثجؼغ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ، ٚرٌه ٌزؾذ٠ذ ِشىٍخ 

اٌذساعخ، ٚط١بغخ اٌفشٚع، ٚلذ رُ ئعشاء اٌذساعخ الإعزطلاػ١خ ِٓ خلاي ِظذس٠ٓ 

 ّ٘ب:

 اٌّشؼٍح لأٌٚٝ: اٌذساعح الإعرطلاػ١ح ا١ٌّذا١ٔح

 اٌزٝ اٌّٛػٛػبد الإئزّب١ٔخ عؼٍٙب ِٓ اٌّخبؽش لإداسح ئْ الأ١ّ٘خ اٌمظٜٛ

 الإ٘زّبَ ثمؼ١خ ص٠بدح ئعزٍضَ اٌزٜ اٌّظشف١ْٛ ػٍٝ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد الأِش ثٙب ئ٘زُ

ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك ئ٠غبد ٚرطج١ك ئدساح  ِٕٙب، ٚاٌزخف١ف اٌّظشف١خ فٝ اٌّخبؽش اٌزؾىُ

ٌزا فمذ لبَ اٌجبؽش ثاعشاء دساعخ ، ١خ ٚاػؾخ ٚفؼبٌخ ٌّخبؽش الإئزّبْئعزشار١غ

ئعزطلاػ١خ، ؽ١ش رُ ئعزطلاع سأٜ ػ١ٕخ ١ِغشح ِٓ ِغئٌٛٝ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌؼبٍِخ 

، ثٕه ِظشفٝ عّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ، ٚرٌه ثزٛص٠غ ػ١ٕخ ِٓ صلاصخ ثٕٛن ٘ٝ )اٌجٕه 

( ٚرٌه ِٓ خلاي رٛع١ٗ لبئّخ رؾٜٛ ػذد ِٓ الأعئٍخ الإعزششبد٠خ ثٕه ػٛدٖح، ٌمب٘شا

 فؼب١ٌخ الإداسح ( لبئّخ، رذٚس ؽٛي رم١١ُ:9( لبئّخ ٌىً ثٕه ثاعّبٌٝ ):0ثٛالغ )

 الإعزشار١غ١خ ٚأصش٘ب ػٍٝ اٌّخبؽش الإئزّب١ٔخ ٚوبٔذ ئعزغبثزُٙ وّب ثبٌغذٚي اٌزبٌٝ.

 (1ظذٚي سلُ )

 الإعرطلاػ١حآساء اٌؼ١ٕح 

 الاعرعاتح

 ِٛافك ِؽا٠ذ غ١ش ِٛافك َ جاٌفمــــــش

 ع % ع % ع %

 اٌّؽٛس الأٚي: الإداسج الإعرشاذ١ع١ح

26.6 12 6.66 3 66.6 31 
ذؼ١ٍّاخ ٌٚٛائػ  ٛء٠مَٛ اٌثٕه تٛػغ إعرشاذ١ع١ح فٟ ػ

 اٌثٕه اٌّشوضٞ
1 

31.1 14 22.2 11 46.6 21 
الإداس٠ح راخ اٌخثشج ٌرطث١ك ٠ٛظذ لظٛس فٟ اٌىفاءاخ 

 إعرشاذ١ع١ح اٌّخاؽش الإئرّا١ٔح
2 

51.1 23 15.5 2 33.3 15 
٠رُ إػطاء دٚساخ ذذس٠ث١ح ٌٍّذ٠ش٠ٓ ٌٍرؼاًِ ِغ اٌرغ١شاخ 

 اٌعذ٠ذج
3 

35.6 16 26.2 12 32.2 12 
٠رُ ذؽ١ًٍ اٌفعٛج الإئرّا١ٔح تشىً دٚسٞ ؼرٟ ٠رُ ِؼاٌعح 

 الأخطاء
4 

42.9 22 22.9 13 22.2 11 
٠ؽشص اٌثٕه تّؼشفح ٔماؽ اٌمٛج ٚاٌؼؼف ٌٕظُ إداسج 

 اٌّخاؽش ٌٍثٕٛن الاخشٞ
5 
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 الاعرعاتح

 ِٛافك ِؽا٠ذ غ١ش ِٛافك َ جاٌفمــــــش

 ع % ع % ع %

24.4 32 6.66 3 2.9 4 
٠مَٛ اٌثٕه تّشالثح اٌّخاؽش تشىً ٠ِٟٛ لاذخار لشاساخ 

 ذظؽ١ؽ١ح  فٟ ؼاٌح ذعاٚص٘ا
6 

44.4 21 13.3 6 42.2 19 
٠ٛظذ لظٛس فٟ ذٛافش  لٕٛاخ إذظاي فؼاٌح ت١ٓ إداسج 

 اٌرشغ١ً ٚت١ٓ إداسج ِخاؽش الائرّاْ ٚاٌغٛقِخاؽش 
2 

 

22.9 
13 2.2 1 62.9 31 

٠رٛافش اعرشاذ١ع١ح ٚع١اعح ِؼرّذج ِٓ ِعٍظ إداسج اٌثٕه 

 لإداسج اٌّخاؽش الائرّا١ٔح
2 

42.2 19 22.2 11 35.5 16 
٠مَٛ اٌثٕه تالافظاغ اٌىافٟ ٌٍعّٙٛس ػٓ الاؽاس اٌؼاَ 

 لاعرشاذ١ع١ح ِخاؽش الإئرّاْ
9 

64.4 29 2.9 4 26.6 12 
٠رُ إػذاد خطؾ ؽٛاسٞء ٌىافح الأشطح ٌّٛاظٙٗ أٜ 

 ؽاسٞء ٠رغثة فٝ ذؼط١ً الأشطح ٚاٌخذِاخ
11 

 اٌّؽٛس اٌصأٝ: اٌّخاؽش الإئرّا١ٔح

33.3 15 31.1 14 35.6 16 
ذؽشص الإداسج اٌؼ١ٍا ٌٍثٕه تم١اَ دساعح ٚاف١ح ٌرؽذ٠ذ 

 تاٌثٕهٚذؽ١ًٍ اٌّخاؽش لثً اْ ٠رُ  ذفؼ١ٍٙا 
11 

 12 ذمَٛ الإداسج اٌؼ١ٍا ترٕظ١ُ  دٚساخ ذذس٠ث١ح لإداسج اٌّخاؽش  12 32.2 14 31.1 14 31.1

 13 ِغرٛٞ اٌشلاتح ٠رٕاعة ِغ ؼعُ اٌّخاؽش اٌرٟ ذٛاظح اٌثٕه 21 44.4 4 2.22 19 42.2

 14 ٠مَٛ اٌثٕه تؼًّ ذم١١ُ دٚسٞ ٌّؼذي أداء إداسج اٌّخاؽش 22 42.2 12 26.6 11 24.4

32.2 12 6.66 3 55.5 25 
ذمَٛ إداسج ِخاؽش الإئرّاْ ترم١١ُ ِذٞ وفا٠ح سأط اٌّاي 

 ٌّٛاظٙح ِخاؽش الائرّاْ
15 

111 45  1  1 
٠ٛظذ ذشاظغ ٌٍرظ١ٕف الائرّأٟ ٌٍثٕه ِٓ لثً ظٙاخ 

 اٌرظ١ٕف اٌخاسظ١ح
16 

 12 الإئرّا١ٔحذشاسن إداسج ِخاؽش الائرّاْ فٟ ٚػغ اٌغ١اعاخ  26 52.5 14 31.1 5 11.1

11.1 5 1 1 22.5 41 
٠مَٛ ِذ٠ش ِخاؽش الائرّاْ تشفغ اٌرماس٠ش اٌٟ ِعٍظ الإداسج 

 ػٓ ؼاٌح الائرّاْ تظٛسج ِٕرظّح
12 

15.5 2  1 24.4 32 
ذمَٛ إداسج ِخاؽش الإئرّاْ تّراتؼح اٌمشٚع تظٛسج 

 ِٕرظّح
19 

 21 ذرظف ِؽفظح الائرّاْ فٟ اٌثٕه تر٠ٕٛغ الاعرصّاساخ  15 33.3 2 12.2 22 42.2

 اٌّظذس: ِٓ إػذاد اٌثاؼس اٌّظذس

اٌمظٛس فٝ ئداسح ِخبؽش الإئزّبْ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ٚثزؾ١ًٍ الإعزطلاع اٌغبثك ٠زؼؼ 

أٔٗ فٝ ثؼغ الأؽ١بْ رزمبسة ٔغجخ اٌّٛافمخ ِغ ٔغجخ  ؽ١ش الإعزطلاػ١خ، افشاد اٌؼ١ٕخ

 اٌؼجبساد فٝ ِؼظُ ػذَ اٌّٛافمخ ِغ ٚعٛد ٔغجخ ١ٌغذ ثبٌم١ٍٍخ ٌٍّؾب٠ذ٠ٓ 

 اٌّشؼٍح اٌصا١ٔح: ذؽ١ًٍ اٌث١أاخ اٌصا٠ٛٔح

 اٌضب٠ٛٔخ اٌج١بٔبد اعزٙذف اٌجبؽش فٝ رٕبٚي الاؽبس اٌّفب١ّ٘ٝ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ ػٍٟ
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اٌزٝ  إٌّشٛسح غ١ش أٚ إٌّشٛسح ٚالأعٕج١خ اٌؼشث١خ اٌذٚس٠بد ػٍٟ الاؽلاع ِٓ خلاي

  ِشاعؼخ ٌٍٚجٕٛن ،  اٌغ٠ٕٛخ اٌزمبس٠ش ػٍٟ الإؽلاع ٚوزٌه اٌذساعخ، رزؼٍك ثّٛػٛع

  اٌذساعخ، ِؾً ٌٍجٕٛن إٌّشٛسح اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

 ( اٌرٛص٠غ اٌؼذدٜ ٚإٌغثٝ ٌثٕٛن اٌؼ١ٕح2ظذٚي سلُ )

 اٌغٕح
 َ اٌثٕه اٌثٕذ

2121 2119 2112 2112 2116 

 اظّاٌٝ اٌمشٚع 127.9 179.137 220.9 271.7 335.4

 1 تٕه ِظش

 اظّاٌٝ اٌٛدائغ 341.3 532.5 669.6 754.7 927.8

 ٔغثح اٌمشٚع اٌٝ اٌٛدائغ 37.5% 33.6% 33% %.36 36.14%

 ٔغثح اٌمشٚع غ١ش إٌّرظّح 3.6% 4.3% 3.6% 2.05% 3.1%

 ٔغثح وفا٠ح ساط اٌّاي 7.76% 15.11% 15.34% 14.56% 18.94%

 اظّاٌٝ اٌمشٚع 42.395 41.716 61.809 74.120 85.988

تٕه 

 اٌما٘شج
3 

 اظّاٌٝ اٌٛدائغ 106.723 122.187 131.322 150.987 162.777

 ٔغثح اٌمشٚع اٌٝ اٌٛدائغ 41.8% 36.5% 50.2% 49.2% 52.8%

 اٌمشٚع غ١ش إٌّرظّحٔغثح  4.6% 5.0% 3.31% 3.9% 3.6%

16.46% 

 

15.83% 

 

14.34% 

 

15.04% 

 

10.60% 

 
 ٔغثح وفا٠ح سأط اٌّاي

 اظّاٌٝ اٌمشٚع 29.933 29.396 31.181 25.934 30.332

تٕه 

 ػَٛدٖ
5 

 اظّاٌٝ اٌٛدائغ 45.538 47.373 59.149 65.493 75.314

 ٔغثح اٌمشٚع إٌٝ اٌٛدائغ 65.7% 62% 52.7% 39.5% 40.2%

 ٔغثح اٌمشٚع غ١ش إٌّرظّح 1% 1% 2% 5% 5%

 ٔغثح وفا٠ح سأط اٌّاي 10% 16.6 19.6% 24.5% 25.20%

 *اٌم١ّخ ثب١ٌٍّبس ع١ٕخ ِظشٜ

 *اٌّظذس ِٓ اػذاد ٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٌٍجٕٛن اٌّخزبسح

٠ٚشٜ اٌجبؽش أْ عٛدح الأطٛي رؾغٕذ ثشىً ٍِؾٛظ، ٕٚ٘بن رؾغٓ فٟ ِإششاد 

وفب٠خ سأط اٌّبي ٌٍجٕٛن اٌؼ١ٓ اٌّخزبسح خلاي فزشح اٌذساعخ، ِٚذٞ اٌزمبسة ث١ٓ ٘زٖ 

اٌّإششاد ِٚإششاد اٌغلاِخ اٌّب١ٌخ ٌٍجٕٛن، ِب ٠ذي ػٍٟ اٌزضاَ اٌجٕٛن اٌّظش٠خ 

لأعبعٟ ٚاٌّغبٔذ ِٓ ٔبؽ١خ ٚالأطٛي ثبٌؾفبظ ػٍٟ ٔغجخ ث١ٓ سأط اٌّبي ثشم١خ ا
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 ٚالاٌزضاِبد اٌؼشػ١خ ِشعؾخ ثأٚصاْ ِخبؽش٘ب ِٓ ٔبؽ١خ أخشٞ، 

٠ٚشٜ أْ اٌجٕه اٌّشوضٜ ٌؼت دٚساً وج١شاً فٝ رؼض٠ض ِؼذي رشغ١ً اٌمشٚع ٌٍٛدائغ، 

داخً اٌمطبع اٌّظشفٝ اٌّظشٞ  خلاي اٌؼبَ اٌّبػٝ، ٚاٌزٜ شٙذ أزشبس عبئؾخ 

خلاي رخف١غ اٌفبئذح ٚئؽلاق ِجبدساد ر١ٍ٠ّٛخ ٌٍمطبػبد  ف١شٚط وٛسٚٔب، خبطخ ِٓ

 .الالزظبد٠خ اٌّزٕٛػخ

 شاٌصاً: ِشىٍح اٌذساعح

رإدٜ اٌمشٚع اٌّزؼضشح ئٌٝ ػؼف أداء اٌجٕٛن ٠ٚشعغ رٌه ئٌٝ ٔظبَ الإئزّبْ  

اٌؼؼ١ف، ِّب ٠ض٠ذ فؼ١ٍبً ِغز٠ٛبد ِخظظبد خغبئش اٌمشٚع ٚرؼذ ٘زٖ أػجبء رمًٍ 

٘ٛس عٛدح الأطٛي، ِّب ٠إدٜ ئٌٝ ئسرفبع الأطٛي راد ِٓ سثؾ١خ اٌجٕٛن ٚرذ

اٌّخبؽش اٌّشعؾخ ِّب ٠مًٍ فؼ١ٍبً ِٓ وفب٠خ سأط اٌّبي ٌٙزٖ اٌجٕٛن،ٌزا فاْ ئعزمشاس 

اٌغٙبص اٌّبٌٝ ٚاٌّظشفٝ ٠إدٜ ثبٌؼشٚسح ئٌٝ ٔغبػ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ فٝ رجٕٝ 

ِٕٚٙب اٌّخبؽش  ئعزشار١غ١بد فؼبٌخ لإداسح اٌّخبؽش اٌّظشف١خ ثأٔٛاػٙب اٌّخزٍفخ

 اٌزبٌٝ: اٌزغبؤي اٌذساعخ فٝ ِشىٍخ ثٍٛسح ٠ّىٓ رٌه ػٛء ٚفٝ ٕ٘ب ِٚٓ،  الإئزّب١ٔخ

الإداسج الاعرشاذ١ع١ح فٝ اٌؽذ ِٓ اٌّخاؽش الائرّا١ٔح فٝ اٌثٕٛن اٌرعاس٠ح  دٚس ِا

 اٌّظش٠ح؟

 ساتؼاً: فشٚع اٌذساعح

ٚاٌذساعخ الإعزطلاػ١خ رُ ط١بغخ فشٚع اٌذساعخ ثٕبءً ػٍٝ ٔزبئظ اٌجؾٛس اٌغبثمخ 

 ِٚٓ خلاي ِشىٍخ اٌذساعخ  ٌٚزؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخ وّب ٠ٍٝ:

داسج الاعرشاذ١ع١ح ػٍٝ لاٌ : ٠ٛظذ ذأش١ش رٚ دلاٌح إؼظائ١حاٌفشع اٌشئ١غٝ الأٚي

 اٌّخاؽش الائرّا١ٔح

 ٠ٚزفشع ِٕٗ اٌفشٚع اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ:

ػٍٝ  ٌٍرؽ١ًٍ الإعرشاذ١عٝاٌفشع اٌفشػٝ الأٚي: ٠ٛظذ ذأش١ش رٚ دلاٌح إؼظائ١ح 

 اٌّخاؽش الإئرّا١ٔح

اٌفشع اٌفشػٝ اٌصأٝ: ٠ٛظذ ذأش١ش رٚ دلاٌح إؼظائ١ح ٌٍرطث١ك الإعرشاذ١عٝ ػٍٝ 

 اٌّخاؽش الإئرّا١ٔح
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 خاِغاً: ِرغ١شاخ اٌذساعح

 أ. اٌّرغ١ش اٌّغرمً

 ب١ٌخ:٠زّضً اٌّزغ١ش اٌّغزمً فٝ الإداسح الإعزشار١غ١خ، ٚع١زُ ل١بعٗ ِٓ خلاي الأثؼبد اٌز

 اٌزؾ١ًٍ الإعزشار١غٝ .0

 اٌزطج١ك الإعزشار١غٝ  .2

 ب. اٌّرغ١ش اٌراتغ 

 ٠زّضً اٌّزغ١ش اٌزبثغ فٝ اٌّخبؽش الإئزّب١ٔخ.    

 : أ٘ذاف اٌذساعحعادعا

ثٕبءً ػٍٝ ٔزبئظ اٌجؾٛس اٌغبثمخ ٚاٌذساعخ الإعزطلاػ١خ ٚثظذد ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ  

 رم١١ُ فؼب١ٌخ الإداسح الإعزشار١غ١خ ٚاٌّخبؽش الإئزّب١ٔخ ٠غزٙذف اٌجبؽش ِب ٠ٍٝ: 

رؾذ٠ذ اٌّؼٛلبد اٌزٝ رٛاعٙٙب الإداسح اٌؼ١ٍب ٌزطج١ك ٚرجٕٝ ِفَٙٛ الإداسح  .0

 الإعزشار١غ١خ.

ّىٓ ِٓ خلاٌٙب ػشع رٛط١بد ِٚمزشؽبد لبثٍخ ٌٍزطج١ك اٌزٛطً ئٌٝ ٔزبئظ ٠ .2

 رغبُ٘ فٝ رؾذ٠ذ دٚس الإداسح الإعزشار١غ١خ ٚأصش٘ب ػٍٝ اٌّخبؽش الإئزّب١ٔخ.

 : أ١ّ٘ح اٌذساعحعاتؼاً 

رغبُ٘ اٌذساعخ فٝ رجٕٝ اٌمطبع اٌّظشفٝ ٌّفَٙٛ الإداسح الإعزشار١غ١خ ٌّب ٌٗ  .0

 ِٓ ػشٚسح فٝ ئداسح اٌّخبؽش الإئزّب١ٔخ.

ئعزشار١غ١بد ئداسح ِخبؽش الإئزّبْ اٌزٝ رزجٕب٘ب اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌؼبٍِخ  رم١١ُ .2

 فٝ ِظش ٚاٌزٝ رٙذف ئٌٝ اٌّؾبفظخ ػٍٝ لٛح سأط اٌّبي.

ئٌّبَ ِزخزٜ اٌمشاس ثّفَٙٛ ٚأ١ّ٘خ الإداسح الإعزشار١غ١خ ِٚذٜ فؼب١ٌزٙب ػٍٝ  .8

خ ئداسح اٌّخبؽش الأئزّب١ٔخ فٝ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ِّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ اٌؾبٌ

 الإلزظبد٠خ فٝ اٌّغزّغ.

  



 
 دور الإدارة الاستراتيجية فى الحد من مخاطر الائتمان فى البنوك التجارية المصرية

 هاشم إبراهيم  أحمد أمين 

 2222يناير  -المجلد الثالث عشر                                                            العدد الأول 
222 

 
 

 اٌعضء اٌصأٝ الإؽاس إٌظشٜ ٌٍذساعح

 الإداسج الاعرشاذ١ع١ــحاٌّثؽس الاٚي 

 أٚلاً: ِفَٙٛ الإداسج الإعرشاذ١ع١ح:

ئْ الإداسح الاعزشار١غ١خ رٕطٛٞ ػٍٝ رؾذ٠ذ الأ٘ذاف ؽ٠ٍٛخ الأعً، ٚرم١١ُ ١٘بوً 

رٛاعٙٙب إٌّظّخ، ٚرؾذ٠ذ أ٠ٌٛٚبد إٌّظّخ ِٚٛاسد٘ب، ِٚطبثمزٙب ِغ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ 

خطخ اٌؼًّ ٚٚػؼٙب ِٛػغ اٌزٕف١ز، ٚئعشاء اٌزؼذ٠لاد اٌلاصِخ ٌزؾم١ك الأ٘ذاف 

 ٚرؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌزٝ رؼّٓ ٌٙب اٌجمبء ٚإٌّٛ.

 اعزشار١غ١خ خطخ ٚػغ رمَٛ ػٍٝ الإداسح الاعزشار١غ١خ فاْ اٌٛظ١فٟ اٌّغزٜٛ ػٍٝ أِب

 اٌخطخ اػبدح ٘زٖ اٌّب١ٌخ، ٚرشًّ  اٌزغ٠ٛك، وبلأزبط، ٟٚظ١ف ِغزٜٛ وً ػٍٝ اعبط 

 ٚظ١فخ. وً ثزٕف١ز اٌخبطخ ٚاٌجشاِظ اٌغ١بعبد رم١١ُ

ٚثٕبء ػٍٝ ِب عجك ٠ّىٓ ط١بغخ ِفَٙٛ ٌلإداسح الإعزشار١غ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌجبؽش 

ػٍٝ أٙب رؼج١ش ػٓ اٌزفى١ش الاداسٞ إٌّظُ اٌزٞ ٠ٕجضك ِٕٗ خطؾ ئعزشار١غ١خ لبدسٖ 

رؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّٗ ٚخٍك ١ِضٖ رٕبفغ١ٗ رّٕؾٙب الاعزّشاس٠ٗ عٛاء فٝ ػٍٝ 

 .اٌؾبػش اٚ اٌّغزمجً

 شا١ٔا أ١ّ٘ح الإداسج الإعرشاذ١ع١ح:

رىّٓ أ١ّ٘خ الإداسح الإعزشار١غ١خ فٟ ِذٜ رطج١ك ِٕٙظ الإداسح الإعزشار١غ١خ ٚالاعزفبدٖ 

ِٚٓ  اٌزؾذ٠بد اٌّغزمج١ٍ١خ.ِٓ اٌّضا٠ب اٌؼذ٠ذٖ اٌزٝ ِٓ خلاٌٙب رغزط١غ ِٕظّبد ِٛاعٙخ 

خلاي اٌّشبسوخ فٟ اٌؼ١ٍّخ، ٠ظجؼ اٌّذ٠شْٚ اٌزٕف١ز٠ٓ "ِبٌى١ٓ" ٌلاعزشار١غ١خ ٍِى١خ 

الاعزشار١غ١بد ِٓ لجً اٌّذ٠ش٘ٛ ِفزبػ  إٌغبػ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ ارخبر لشاساد 

ً ِٓ اعزشار١غ١خ ع١ذح ٘ٛ اٌّغإ١ٌٚخ اٌشئ١غ١خ ٌّغإ١ٌٚٙب اٌزٕف١ز١٠ٓ، ئلا أٔٗ ٠غت ئششان و

 اٌّذ٠ش٠ٓ ٚاٌّٛظف١ٓ فٟ ط١بغخ الاعزشار١غ١خ ٚرٕف١ز٘ب ٚأٔشطخ اٌزم١١ُ.

 :الإعرشاذ١ع١ح الإداسج شاٌصاً: أ٘ذاف

 ػٍٝ رأص١شُ٘ ِٓ ٚاٌؾذ إٌّبفغ١ٓ ػٍٝ اٌزفٛق رؾم١ك ئٌٝ الإعزشار١غ١خ الإداسح رٙذف

 ل١ّخ ٚص٠بدح ٌٍّٕظّخ، لٜٛ رٕبفغٟ ِشوض ٚثٕبء ٚص٠بدح اٌغٛق فٟ ؽظخ إٌّظّخ

 رغؼٝ رٌه عج١ً ٚفٟ وىً ٚاٌّغزّغ الأعُٙ ٚؽٍّخ اٌؼّلاء ٚعٙخ ٔظش ِٓ إٌّظّخ
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 ا٢ر١خ. الأ٘ذاف رؾم١ك ئٌٝ

 ٚالإعشاءاد اٌزٕظ١ّٟ ا١ٌٙىً فٟ اٌزؼذ٠لاد ثاعشاء داخ١ٍبً  إٌّظّخ ر١ٙئخ .0

 اٌزؼبًِ ػٍٝ لذسرٙب ِٓ ٠ض٠ذ اٌزٞ ثبٌشىً اٌؼبٍِخ ٚالأٔظّخ ٚاٌمٜٛ ٚاٌمٛاػذ

 .ٚفؼب١ٌخ ثىفبءح اٌخبسع١خ اٌج١ئخ ِغ

 اٌغٛق فٟ إٌّظّخ ؽظخ ص٠بدح ػٍٝ رؼًّ ِٚإصشح ٘بِخ لشاساد ارخبر .2

 لأطؾبة اٌّىبعت ٚرؼظ١ُ اٌؼّلاء سػبء ٚص٠بدح ِشوض٘ب اٌزٕبفغٟ، ٚرم٠ٛخ

  اٌّغب١ّ٘ٓ . ِٓ وبٔٛا عٛاء اٌّظٍؾخ

 اٌرؽ١ًٍ الاعرشذ١عٝ: ساتؼاً 

ٚاٌزٙذ٠ذاد أِش ػشٚسٞ ٌٍّٕظّخ ٌزىْٛ ئْ رؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ثؾضبً ػٓ اٌفشص 

لبدسح ػٍٝ فُٙ ث١ئزٙب اٌزٕبفغ١خ ِٚىبٔزٙب فٟ رٍه اٌج١ئخ. ٚ٘ٛ اٌخطٛح الأٌٚٝ ٌٍزؾ١ًٍ 

الاعزشار١غٟ، ٌٚىٟ رضد٘ش إٌّظّخ، ٠غت ػٍٝ فش٠ك اٌم١بدح اٌؼ١ٍب أْ ٠ٕظش داخً ٌّٕظّخ 

ف اٌؾشعخ اٌزٟ ِٓ اٌّشعؼ ٔفغٙب ٌزؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ الاعزشار١غ١خ اٌذاخ١ٍخ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼ

 .أْ رؾذد ِب ئرا وبٔذ إٌّظّخ عززّىٓ ِٓ الاعزفبدح ِٓ اٌفشص ِغ رغٕت اٌزٙذ٠ذاد

 ٌرطث١ك الاعرشاذ١عٝ )ذٕف١ز الاعرشاذ١ع١ح(ا: خاِغاً 

رٕف١ز الاعزشار١غ١خ ٘ٛ ِغّٛع الأٔشطخ ٚاٌخ١بساد اٌّطٍٛثخ ٌزٕف١ز خطخ اعزشار١غ١خ. ٟٚ٘ 

اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠زُ ِٓ خلاٌٙب ٚػغ الأ٘ذاف ٚالاعزشار١غ١بد ٚاٌغ١بعبد ِٛػغ اٌزٕف١ز ِٓ 

خلاي رط٠ٛش اٌجشاِظ ٚاٌزىز١ىبد ٚا١ٌّضا١ٔبد ٚالإعشاءاد، ٠ٕٚجغٟ رم١١ُ اٌزٕف١ز فٟ اٌٛلذ 

ف١ٗ ط١بغخ اعزشار١غ١خ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌششوبد رفظً ث١ٓ اٌزٞ ٠غشٞ 

الاص١ٕٓ لاْ اٌزٕف١ز ٘ٛ اٌغضء اٌشئ١غٟ ِٓ الإداسح الاعزشار١غ١خ ٠ٕٚجغٟ إٌظش ئٌٝ ط١بغخ 

 الاعزشار١غ١خ ٚرٕف١ز الاعزشار١غ١خ ثبػزجبسّ٘ب ٚع١ٙٓ ٌؼٍّخ ٚاؽذح. 

 اٌّثؽس اٌصأٝ: اٌّخاؽش الائرّا١ٔح

 ح الإئرّاْ اٌثٕىٟ:اٚلاُ ِا١٘

الائزّبْ اٌّظشفٟ ػ١ٍّٗ دساعٗ ٚرمذ٠ش ػٛاًِ اٌّخبؽشاد إٌبعّٗ ػٓ رمذ٠ُ اٌجٕه ٌمشع 

ِب اٌٝ ػ١ٍّخ ٚرٌه ثؼذ رؾ١ًٍ ِٕٙغٝ ٚشبًِ ٌٍؼ١ًّ، اخز٠ٓ فٟ اٌؾغجبْ دسعٗ اٌّخبؽشح 

 اٌّؾذد.اٌزٟ لذ ٠مغ ف١ٙب اٌجٕه فٟ ؽبي ػذَ ٚفبء اٌّمزشع ثبٌزضاِبرخ ثبٌغذاد فٟ اٌٛلذ 
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 :الائرّاْ شا١ٔاً: أ٘ذاف

 اٌّب١ٌخ اٌٛعبؽخ ٚظ١فخ أداء ؽٛي رزّؾٛس ٚاٌزٟ اٌّخزٍفخ ٌٛظبئفٙب ثأدائٙب اٌجٕٛن رغؼٝ

 :٠ٍٟ ف١ّب ئعّبٌٙب ٠ّىٓ ٚاٌزٟ اٌؼبِخ أ٘ذافٙب رؾم١ك ئٌٝ

 .اٌشثؾ١خ ٘ذف .0

 .اٌجٕه ٌٕشبؽ إٌّٛ ٘ذف .2

 ٘ذف اٌّظشفٟ اٌغٛق ؽغُ ِٓ اٌجٕه ٔظ١ت رّضً ٚاٌزٟ اٌغٛل١خ اٌؾظخ ٘ذف .8

 اٌغ١ٛي

 ِفَٙٛ اٌّخاؽش الائرّا١ٔح::خاِغاً 

 اٌٛفبء ثاٌزضاِبرُٙ ػٓ ٠ؼغضْٚ أٞ اٌذفغ ػٓ اٌؼّلاء ٠زخٍف أْ ِخبؽشح ثأٔٙب رؼشف

 ئلشاػٗ رُ ِجٍغ لأٞ عضئ١خ أٚ و١ٍخ خغبسح اٌغذاد ػٓ اٌؼغض ػٓ ٠ٚزٌٛذ اٌذ٠ٓ، ثخذِخ

 رؾذ٠ب ٠شىً ِب٠ضاي الإئزّب١ٔخ اٌّخبؽش ٌزأص١ش اٌىّٟ اٌم١بط ٠ٚجمٝ اٌّمبثً، ئٌٝ اٌطشف

 اٌّخبؽش ثؼذاْ وُ ٌٙب لأْ الإئزّب١ٔخ اٌّخبؽش ٌم١بط ٠ىفٟ لا ٚأْ وبْ الإٌزضاَ خبطخ

 اٌذفغ. ػٓ اٌزخٍف ئؽزّبي أٞ اٌّخبؽش ٠فمذ، ٔٛػ١خ أْ ٠ّىٓ اٌزٞ اٌّجٍغ أٚ

 عادعاً أٛاع اٌّخاؽشالائرّا١ٔح:

اٌؼّلاء ػٍٝ عذاد اٌزضاِبرُٙ ثبٌىبًِ فٟ ٟٚ٘ ػذَ لذسح  ِخاؽش ػذَ اٌغذاد: .0

 اٌٛلذ اٌّؾذد ٌزٌه.

 رٕشب ػٓ اؽزّبلاد اٌزؼشع ٌٍخغبسٖ ٔز١غٗ اٌظشٚف اٌذاخ١ٍخ ٌٍجٍذ  ِخاؽش اٌثٍذ: .2

ٚالاطٛي  رٕغُ ِٓ ػ١ٍّبد اٌزغ٠ٛبد اٌخبطٗ ثبٌزذفمبد إٌمذٞ ِخاؽش اٌرغ٠ٛٗ: .8

 اٌّب١ٌخ ٚالأطٛي الأخشٜ.

اٌجٕه ٌٙزا اٌخطش ػٕذِب ٠غذ ٔفغٗ ِؼطش ػٍٝ ٠زؼشع ِخاؽش ِؼذلاخ اٌفائذٖ:  .4

اعزؼّبي اٌّىشٛف ٌذٞ اٌجٕه اٌّشوضٞ ٌغذ ؽبعبرخ ِٓ اٌغ١ٌٛٗ ثّجبٌغ رفٛق اٌؾذ 

 الادٔٝ لإػبدح اٌخظُ

 ِؤششاخ إداسج اٌّخاؽش الائرّا١ٔح: -1

 IIئْ الا٘زّبَ ثّؼب١٠ش اٌفؾض ٚاٌّشالجٗ فٟ اٌمطبع اٌّظشفٟ ؽ١ش اوذد ٌغٕٗ ثبصي 

اْ ٕ٘بن اسرجبؽ ِب ث١ٓ اٌؾذ الادٔٝ ٌشأط اٌّبي اٌزٕظ١ّٟ ِٚخبؽش الائزّبْ فٟ اٌجٕٛن 
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اٌزغبس٠ٗ ٚ٘زٖ اٌخطٖٛ رؼطٟ ِإششاً ػٍٝ أْ ئداسح سأط اٌّبي رؼذ ِٓ أُ٘ اٌّشاؽً 

فٟ اٌجٕٛن فٟ ٌزخف١ف ِٓ ؽذٖ اٌّخبؽش ٚاداسرٙب ٚاْ ٚػغ ِإششاد فٟ فؼبٌخ فٟ 

اً ٚػ١ٍٗ فبْ اٌّخبؽش الائزّب١ٔٗ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠ٗ ئداسح اٌّخبؽش ٠ؼذ رؾذ٠بً وج١ش

 رمبط ِٓ خلاي ِإشش٠ٓ أعبع١١ٓ ّ٘ب وبلارٝ:

 .ٔغثح وفا٠ٗ سأط اٌّاي . أ

 ٔغثح فٟ اٌمشٚع اٌّرؼصشج. . ة

 اٌعضء اٌصاٌس: اٌذساعح ا١ٌّذا١ٔح

 ِعرّغ ٚػ١ٕح اٌذساعحاٚلاً: 

اٌؼشث١خ ٚػذد٘ب ٠زّضً ِغزّغ اٌذساعخ اٌجٕٛن اٌّظش٠خ اٌؼبٍِخ فٝ عّٙٛس٠خ ِظش 

)أػؼبء ٚوبٔذ ٚؽذح اٌّؼب٠ٕخ  ثٕٛن 8 ػذد ( ثٕه، ٚلذ رّضٍذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ف83ٝ)

الإداسح اٌؼ١ٍب( )الإداسح اٌٛعطٝ ،ِزّضٍخ فٝ ِذ٠شٞ ِٚغبػذٞ ئداسح الائزّبْ( )الإداسح 

 ثاػذاد اٌجبؽش صُ لبَ رغبس٠خ ٚ ( فٝاٌزٕف١ز٠خ ِزّضٍخ فٝ ِٚغئٌٛٝ ئداسح الائزّبْ

 :ٌٍجٕٛن اٌّخزبسح وّب ٠ٍٝ  اعزمظبء ومبئّخ ( ِفشدح0:1ٛص٠غ )ٚرظ١ُّ ر

 (3ظذٚي سلُ )

 ؼعُ ػ١ٕح ٌٍثٕٛن اٌّثؽٛشح

 اٌثٕـــــــــه َ
ػذد 

 اٌفشٚع
 ذظ١ٕف اٌثٕه

الاعرّاساخ 

 اٌّٛصػح

الاعرّاساخ 

 اٌّغرٍّح

الاعرّاساخ 

 اٌّغثؼذج

ؼعُ 

 اٌؼ١ٕح

  4 33 51 تٕٛن لطاع ػاَ 553 اٌثٕه الاٍ٘ٝ اٌّظشٜ 2

4 
 اٌثٕه اٌرعاسٜ اٌذٌٚٝ 

CIB 

211 
 2 22 51 تٕٛن لطاع خاص

ا٠طٍٝ -تٕه الاعىٕذس٠ح 2  3 39 51 تٕٛن لطاع خاص 126 

 85 9 94 151  2123 اٌّعّــــــــــٛع 

 ِٓ ئػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌّشوضٜ اٌّظشٜ اٌجٕهاٌّظذس: 

 شا١ٔاً: اٌظذق ٚاٌصثاخ لأداج ظّغ اٌث١أاخ

ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌطشق ٌؾغبة صجبد أداح عّغ اٌج١بٔبد ٚفٟ ٘زٖ اٌذساعخ رُ ئعزخذاَ 

ٌؾغبثٙب ثطش٠مخ أٌفب وشٚٔجبؿ ٚرج١ٓ ِٓ  (MINITAB ver 18)اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ 

(، ٟٚ٘ ل١ُ ع١ذح 1.429، 108( أْ ِؼبًِ اٌضجبد لذ رشاٚؽذ ل١ّٗ ث١ٓ )4عذٚي )
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ٚرذي ػٍٟ رٛفش دسعخ وج١شح ِٓ اٌضجبد فٟ ( 1.1وٛٔٙب أػٍٟ ِٓ اٌم١ّخ اٌّمجٌٛخ )

الإعبثبد. ٚؽجمب ٌٙزٖ إٌزبئظ ٠ّىٓ اٌمٛي ثأْ أداح عّغ اٌج١بٔبد فٟ ٘زٖ اٌذساعخ رزّزغ 

ثبٌضجبد اٌذاخٍٟ ٌؼجبسارٙب ٚأٙب رفٟ ثأغشاع اٌذساعخ ٚص٠بدح ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ 

ِغزّغ اٌذساعخ ٠ّٚىٓ  ٠ؼٕٟ ص٠بدح ِظذال١خ اٌج١بٔبد ِّب ٠ؼىظ ٔزبئظ اٌؼ١ٕخ ػٍٟ

ثؾغبة عزس ِؼبًِ اٌضجبد ٚ٘ٛ ِب ٠ؼشف ثظذق  Validityؽغبة ِؼبًِ اٌظذق 

                                 اٌّؾه )اٌظذق اٌظب٘شٞ(.

 (4ظذٚي سلُ )

 اٌظذق ٚاٌصثاخ ٌمائّح الاعرث١اْ ٌٍؼا١ٍِٓ تئداسج الائرّاْ تاٌثٕٛن اٌرعاس٠ح اٌّظش٠ح

 اٌظذق اٌظا٘شٞ اٌصثاخ اٌفمشاخػذد  ِرغ١شاخ اٌذساعح

 أتؼاد اٌّرغ١ش اٌّغرمً

 )الإداسج الاعرشاذ١ع١ح

 1.244 1.213 11 اٌرؽ١ًٍ الاعرشاذ١عٟ

 1.916 1.221 11 اٌرطث١ك الاعرشاذ١عٟ

 1.959 1.919 21 الإظّاٌٟ

 1.961 1.924 11 اٌّرغ١ش اٌراتغ )اٌّخاؽش الائرّا١ٔح(

 1.924 1.942 31 الإظّاٌٟ

 ٚفمبً ٌٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ الأؽظبئٝ ِٓ ئػذاد اٌجبؽش اٌّظذس

 اٌرؽ١ًٍ الإؼظائٟ اٌٛطفٟ ٌّرغ١شاخ اٌذساعح

ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌّزغ١شٞ اٌذساعخ، اٌّزغ١ش اٌّغزمً  اٌضلاصخٌزم١١ُ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌجٕٛن 

)اٌزؾ١ًٍ الاعزشار١غٟ، اٌزطج١ك الاعزشار١غٟ( ٚاٌّزغ١ش  ( ٚأثؼبدٖ)الإداسح الاعزشار١غ١خ

اٌزبثغ )اٌّخبؽش الائزّب١ٔخ( فٟ اٌؼ١ٕخ لبَ اٌجبؽش ثؾغبة وً ِٓ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ 

ٚالإٔؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ لإعبثبرُٙ )ئدسان( لأعئٍخ الاعزج١بْ ػٓ ِزغ١شٞ اٌذساعخ 

خ اٌّزٛلؼخ ُِٕٙ ٚاٌّمذسح ثٛاعطخ ٚأثؼبدّ٘ب ٚؽغبة اٌفغٛاد ث١ٓ اٌم١ُ اٌّذسوخ ٚاٌم١ّ

%( ٚرٌه 31( ؽجمبً ٌّم١بط ١ٌىشد اٌخّبعٟ ٚاٌزٟ رؼبدي إٌغجخ )9اٌجبؽش ثبٌم١ّخ )

"، ٚرأو١ذ x 011 :/اٌم١ّخ اٌّذسوخ( –ثزطج١ك اٌؼلالخ "ل١ّخ اٌفغٛح = )اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ 

ث١ٓ ِزٛعطبد الإعبثبد  (Sample T 1)ِؼ٠ٕٛخ إٌزبئظ ثبٌّغزّغ ثاعشاء ئخزجبساد 

( ٠ج١ٓ ٔزبئظ ٘زٖ الإخزجبساد ٌّزغ١شٞ اٌذساعخ :ٚاٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ ٌٙب، ٚعذٚي )

 ٠ٚزؼؼ أْ:
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 ( ثٍغ )( ٚ٘ٛ ;8.32اٌّزٛعؾ اٌؼبَ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )الإداسح الاعزشار١غ١خ

 %(.8.93( ٚفغٛح ثٍغذ );:;.1ل١ّخ ِزٛعطخ ِمبثً ئٔؾشاف ِؼ١بسٞ ثٍغ )

 ٌٍّ َ( ٚ٘ٛ ل١ّخ :8.30زغ١ش اٌزبثغ )اٌّخبؽش الائزّب١ٔخ( ثٍغ )اٌّزٛعؾ اٌؼب

 %(8.11( ٚفغٛح ثٍغذ ):1.10ِزٛعطخ ِمبثً ئٔؾشاف ِؼ١بسٞ ثٍغ )

 (5ظذٚي سلُ )

 إظاتاخ اٌؼا١ٍِٓ تئداسج الائرّاْ تاٌثٕٛن اٌرعاس٠ح اٌّظش٠ح ٌّرغ١شٞ اٌذساعح

 اٌفعٛاخ %ٔغثح  الأؽشاف اٌّؼ١اسٞ اٌّرٛعؾ اٌؽغاتٟ ِرغ١شٞ اٌذساعح

 %8.93 ;:;.1 ;8.32 اٌّزغ١شاٌّغزمً )الإداسح الاعزشار١غ١خ(

 %8.11 :1.10 :8.30 اٌّزغ١ش اٌزبثغ )اٌّخبؽش الائزّب١ٔخ(

 ٚفمبً ٌٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ الأؽظبئٝ اٌّظذس ِٓ ئػذاد اٌجبؽش

 ذم١١ُ اٌؼا١ٍِٓ تئداسج الائرّاْ تاٌثٕٛن اٌرعاس٠ح اٌّظش٠ح ٌّرغ١ش اٌّغمً -1

( ٠ج١ٓ ئعبثبد اٌؼب١ٍِٓ ثاداسح الائزّبْ ثبٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌّظش٠خ لأعئٍخ لبئّخ ;عذٚي )

الإعزج١بْ اٌخبطخ ثزم١١ُ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )الإداسح الاعزشار١غ١خ( ٚأثؼبدٖ اٌضلاصخ )اٌزؾ١ًٍ 

الاعزشار١غٟ، اٌزطج١ك الاعزشار١غٟ( ٠ٚزؼؼ ِٓ اٌغذٚي أْ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ ٌٍّزغ١ش 

( ٚفغٛح ;:;.1( ٚ٘ٛ ل١ّخ ِزٛعطخ ِمبثً ئٔؾشاف ِؼ١بسٞ ثٍغ );8.32اٌّغزمً ثٍغ )

( 8.3:8، :8.31%( ٚئدساوُٙ لأثؼبد ٘زا اٌّزغ١ش رشاٚػ ِزٛعطٗ ث١ٓ )8.93ثٍغذ )

ٟٚ٘ ل١ُ ِزٛعطخ أ٠ؼبً، ٚلذ ؽظً اٌجؼذ )اٌزطج١ك الاعزشار١غٟ( ػٍٟ أػٍٟ ِزٛعؾ 

( 8.321ؽ١ش ثٍغ ِزٛعطخ )( ١ٍ٠ٗ اٌجؼذ )اٌزخط١ؾ الاعزشار١غٟ( 8.3:8ؽغبثٟ ثٍغ )

 ( .:8.31ِزٛعطخ )فبٌجؼذ )اٌزؾ١ًٍ الاعزشار١غٟ( ؽ١ش ثٍغ 

 ( 6ظذٚي سلُ )

 إظاتاخ اٌؼا١ٍِٓ تئداسج الائرّاْ تاٌثٕٛن اٌرعاس٠ح اٌّظش٠ح لأتؼاد اٌّرغ١ش اٌّغرمً

َ 
 أتؼاد اٌّرغ١ش اٌّغرمً

 )الإداسج الاعرشاذ١ع١ح(

اٌّرٛعؾ 

 اٌؽغاتٟ

الإٔؽشاف 

 اٌّؼ١اسٞ

 ٔغثح

 اٌفعٛاخ %
 اٌرشذ١ة

 2 %8.41 43;.1 :8.31 اٌرؽ١ًٍ الاعرشاذ١عٟ 0

 0 %2.48 :1.10 8.3:8 اٌرطث١ك الاعرشاذ١عٟ 2

  %8.93 ;:;.1 ;8.32 اٌّزٛعؾ ٚالإٔؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌؼبَ

 ٚفمبً ٌٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ الأؽظبئٝ اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبؽش
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 (2ظذٚي سلُ )

(1 Sample T) )ٌرم١١ُ فعٛج اٌّرغ١ش اٌّغرمً )الإداسج الاعرشاذ١ع١ح 

 اٌّرغ١ش اٌّغرمً

 )الإداسج الاعرشاذ١ع١ح(

 اٌّرٛعؾ
الأؽشاف 

 اٌّؼ١اسٞ

اٌخطأ اٌّؼ١اسٞ 

 ٌٍّرٛعؾ

اٌؽذ اٌؼٍٛٞ 

 ٌفرشج اٌصمح

خ 

 اٌّؽغٛتح

P-

value 

8.32; 1.;:; 1.19: 8.410 -8.39 1.111 

اٌؼب١ٍِٓ ثاداسح الائزّبْ ثبٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ( أْ ئدسان 1ٚلذ رج١ٓ ِٓ عذٚي )

( ؽجمبً 9اٌّظش٠خ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )الإداسح الاعزشار١غ١خ( ألً ِٓ اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ )

 ٌّم١بط ١ٌىشد فٟ اٌّغزّغ ٚلذ صجذ رٌه ِٓ خلاي:

 (P value) ( ٠ٚؼٕٟ سفغ فشع :1.1( ٟٚ٘ ألً ِٓ )1.111ثٍغذ ل١ّزٙب )

ثاداسح الائزّبْ ثبٌجٕٛن اٌؼذَ، ٚلجٛي اٌفشع اٌجذ٠ً أٞ أْ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ 

اٌزغبس٠خ اٌّظش٠خ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )الإداسح الاعزشار١غ١خ( ألً ِٓ اٌم١ّخ 

 ( ؽجمبً ٌّم١بط ١ٌىشد فٟ اٌّغزّغ.9اٌّزٛلؼخ )

  ( ٟٚ٘ ألً ِٓ ل١ّخ )د اٌغذ١ٌٚخ( ٚاٌزٟ 8.39-ل١ّزٙب ) )د اٌّؾغٛثخ( ثٍغذ

 ( ٚ٘زا ٠إوذ سفغ فشع اٌؼذَ.0.410-ثٍغذ ل١ّزٙب )

  وّب ٠زُ رأو١ذ رٌه ِٓ خلاي فزشح اٌضمخ ؽ١ش ٠لاؽع أْ اٌم١ّخ اٌّشاد اخزجبس٘ب

( رمغ خبسط فزشح اٌضمخ اٌزٟ ؽذ٘ب اٌؼٍٛٞ 9ٌّزٛعؾ اٌّغزّغ )اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ= 

(8.410). 

عجك ٠زُ ئصجبد أْ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ ثاداسح الائزّبْ ثبٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ِّب 

( ؽجمبً 9اٌّظش٠خ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )الإداسح الاعزشار١غ١خ( ألً ِٓ اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ )

ٌّم١بط ١ٌىشد فٟ اٌّغزّغ، ٚ٘زا ٠إوذ طؾخ ِٚؼ٠ٕٛخ إٌزبئظ اٌغبثمخ فٟ أْ اٌم١ّخ 

 ِزٛعطخ اٌم١ّخ،  اٌّذسوخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً
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 (2ظذٚي سلُ )

(Sample T-1)ٟ( ٌرم١١ُ فعٛج اٌثؼذ )اٌرؽ١ًٍ الاعرشاذ١ع 

 اٌثؼذ

 )اٌرؽ١ًٍ الاعرشاذ١عٟ(

 اٌّرٛعؾ
الأؽشاف 

 اٌّؼ١اسٞ

اٌخطأ 

اٌّؼ١اسٞ 

 ٌٍّرٛعؾ

اٌؽذ اٌؼٍٛٞ 

 ٌفرشج اٌصمح

خ 

 اٌّؽغٛتح

P-

value 

3.215 1.692 1.142 3.225 -4.15 1.111 

 ٚفمبً ٌٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ الأؽظبئٝ ئػذاد اٌجبؽشاٌّظذس: ِٓ 

( أْ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ ثاداسح الائزّبْ ثبٌجٕٛن اٌزغبس٠خ 3ٚلذ رج١ٓ ِٓ عذٚي )

اٌّظش٠خ ٌٍجؼذ اٌزؾ١ًٍ الاعزشار١غٟ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )الإداسح الاعزشار١غ١خ( ألً ِٓ 

 ِٓ خلاي: ( ؽجمبً ٌّم١بط ١ٌىشد فٟ اٌّغزّغ ٚلذ صجذ رٌه9اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ )

 (P value) ( ٠ٚؼٕٟ سفغ :1.1( ٟٚ٘ ألً ِٓ )1.111ثٍغذ ل١ّزٙب )

ثاداسح الائزّبْ فشع اٌؼذَ، ٚلجٛي اٌفشع اٌجذ٠ً أٞ أْ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ 

ثبٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌّظش٠خ ٌٍجؼذ اٌزؾ١ًٍ الاعزشار١غٟ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً 

ٌّم١بط ١ٌىشد فٟ  ( ؽجمبً 9)الإداسح الاعزشار١غ١خ( ألً ِٓ اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ )

 اٌّغزّغ.

  ( ثٍغذ ل١ّزٙب )( ٟٚ٘ ألً ِٓ ل١ّخ )د اٌغذ١ٌٚخ( :9.1-)د اٌّؾغٛثخ

 ( ٚ٘زا ٠إوذ سفغ فشع اٌؼذَ.0.410-ٚاٌزٟ ثٍغذ ل١ّزٙب )

  وّب ٠زُ رأو١ذ رٌه ِٓ خلاي فزشح اٌضمخ ؽ١ش ٠لاؽع أْ اٌم١ّخ اٌّشاد اخزجبس٘ب

بسط فزشح اٌضمخ اٌزٟ ؽذ٘ب اٌؼٍٛٞ ( رمغ خ9ٌّزٛعؾ اٌّغزّغ )اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ= 

(8.33:). 

ِّب عجك ٠زُ ئصجبد أْ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ ثاداسح الائزّبْ ثبٌجٕٛن اٌزغبس٠خ 

اٌّظش٠خ ٌٍجؼذ اٌزؾ١ًٍ الاعزشار١غٟ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )الإداسح الاعزشار١غ١خ( ألً ِٓ 

ِٚؼ٠ٕٛخ ( ؽجمبً ٌّم١بط ١ٌىشد فٟ اٌّغزّغ، ٚ٘زا ٠إوذ طؾخ 9اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ )

 إٌزبئظ اٌغبثمخ فٟ أْ اٌم١ّخ اٌّذسوخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ٌٙزا اٌجؼذ ِزٛعطخ اٌم١ّخ.
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 (9ظذٚي سلُ )

(1-Sample T)ٟ( ٌرم١١ُ فعٛج اٌثؼذ )اٌرطث١ك الاعرشاذ١ع 

 اٌثؼذ

 )اٌرطث١ك الاعرشاذ١عٟ(

 اٌّرٛعؾ
الأؽشاف 

 اٌّؼ١اسٞ

اٌخطأ اٌّؼ١اسٞ 

 ٌٍّرٛعؾ

اٌؽذ اٌؼٍٛٞ 

 ٌفرشج اٌصمح

خ 

 اٌّؽغٛتح

P-

value 

3.253 1.215 1.149 3.935 -2.92 1.112 

( أْ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ ثاداسح الائزّبْ ثبٌجٕٛن اٌزغبس٠خ 4ٚلذ رج١ٓ ِٓ عذٚي )

اٌّظش٠خ ٌٍجؼذ اٌزطج١ك الاعزشار١غٟ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )الإداسح الاعزشار١غ١خ( ألً ِٓ 

 اٌّغزّغ ٚلذ صجذ رٌه ِٓ خلاي:( ؽجمبً ٌّم١بط ١ٌىشد فٟ 9اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ )

 (P value) ( ٠ٚؼٕٟ سفغ فشع :1.1( ٟٚ٘ ألً ِٓ )1.112ثٍغذ ل١ّزٙب )

ثاداسح الائزّبْ ثبٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌؼذَ، ٚلجٛي اٌفشع اٌجذ٠ً أٞ أْ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ 

اٌّظش٠خ ٌٍجؼذ اٌزطج١ك الاعزشار١غٟ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )الإداسح الاعزشار١غ١خ( ألً 

 ( ؽجمبً ٌّم١بط ١ٌىشد فٟ اٌّغزّغ.9اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ )ِٓ 

  ( ثٍغذ ل١ّزٙب )( ٟٚ٘ ألً ِٓ ل١ّخ )د اٌغذ١ٌٚخ( 2.41-)د اٌّؾغٛثخ

 ( ٚ٘زا ٠إوذ سفغ فشع اٌؼذَ.0.410-ٚاٌزٟ ثٍغذ ل١ّزٙب )

  زٛعؾ ّشاد اخزجبس٘ب ٌّ ضمخ ؽ١ش ٠لاؽع أْ اٌم١ّخ اٌ وّب ٠زُ رأو١ذ رٌه ِٓ خلاي فزشح اٌ

ّزٛلؼخ= اٌّغزّغ )ا ضمخ اٌزٟ ؽذ٘ب اٌؼٍٛٞ )9ٌم١ّخ اٌ  .(:8.48( رمغ خبسط فزشح اٌ

ِّب عجك ٠زُ ئصجبد أْ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ ثاداسح الائزّبْ ثبٌجٕٛن اٌزغبس٠خ 

اٌّظش٠خ ٌٍجؼذ اٌزطج١ك الاعزشار١غٟ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )الإداسح الاعزشار١غ١خ( ألً ِٓ 

اٌّغزّغ، ٚ٘زا ٠إوذ طؾخ ِٚؼ٠ٕٛخ ( ؽجمبً ٌّم١بط ١ٌىشد فٟ 9اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ )

 إٌزبئظ اٌغبثمخ فٟ أْ اٌم١ّخ اٌّذسوخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ٌٙزا اٌجؼذ ِزٛعطخ اٌم١ّخ.

 (11ظذٚي سلُ )

(Sample T1)( ٌرم١١ُ فعٛج ٌٍّرغ١ش اٌراتغ )اٌّخاؽش الائرّا١ٔح 

 اٌّرغ١ش اٌراتغ

 )اٌّخاؽش الائرّا١ٔح(

 اٌّرٛعؾ
الأؽشاف 

 اٌّؼ١اسٞ

 اٌخطأ اٌّؼ١اسٞ

 ٌٍّرٛعؾ

اٌؽذ اٌؼٍٛٞ 

 ٌفرشج اٌصمح

خ 

 اٌّؽغٛتح

P-

value 

3.215 1.239 1.151 3.299 -3.63 1.111 

 ٚفمبً ٌٕزبئظ اٌزؾ١ًٍ الأؽظبئٝ اٌّظذس: ِٓ ئػذاد اٌجبؽش
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( أْ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ ثاداسح الائزّبْ ثبٌجٕٛن اٌزغبس٠خ 01ٚلذ رج١ٓ ِٓ عذٚي )

( ؽجمبً ٌّم١بط 9الائزّب١ٔخ( ألً ِٓ اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ )اٌّظش٠خ ٌٍّزغ١ش اٌزبثغ )اٌّخبؽش 

 ١ٌىشد فٟ اٌّغزّغ ٚلذ صجذ رٌه ِٓ خلاي:

 (P value) ( ٠ٚؼٕٟ سفغ :1.1( ٟٚ٘ ألً ِٓ )1.111ثٍغذ ل١ّزٙب )

ثاداسح الائزّبْ فشع اٌؼذَ، ٚلجٛي اٌفشع اٌجذ٠ً أٞ أْ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ 

)اٌّخبؽش الائزّب١ٔخ( ألً ِٓ اٌم١ّخ ثبٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌّظش٠خ ٌٍّزغ١ش اٌزبثغ 

 ( ؽجمبً ٌّم١بط ١ٌىشد فٟ اٌّغزّغ.9اٌّزٛلؼخ )

 ( ثٍغذ ل١ّزٙب )( ٟٚ٘ ألً ِٓ ل١ّخ )د اٌغذ١ٌٚخ( ٚاٌزٟ 8;.8-)د اٌّؾغٛثخ

 ( ٚ٘زا ٠إوذ سفغ فشع اٌؼذَ.0.410-ثٍغذ ل١ّزٙب )

 ّشاد ضمخ ؽ١ش ٠لاؽع أْ اٌم١ّخ اٌ زٛعؾ  وّب ٠زُ رأو١ذ رٌه ِٓ خلاي فزشح اٌ اخزجبس٘ب ٌّ

ّزٛلؼخ=  م١ّخ اٌ ضمخ اٌزٟ ؽذ٘ب اٌؼٍٛٞ )9اٌّغزّغ )اٌ  .(8.344( رمغ خبسط فزشح اٌ

ِّب عجك ٠زُ ئصجبد أْ ئدسان اٌؼب١ٍِٓ ثاداسح الائزّبْ ثبٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌّظش٠خ 

( ؽجمبً ٌّم١بط ١ٌىشد 9ٌٍّزغ١ش اٌزبثغ )اٌّخبؽش الائزّب١ٔخ( ألً ِٓ اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ )

اٌّغزّغ، ٚ٘زا ٠إوذ طؾخ ِٚؼ٠ٕٛخ إٌزبئظ اٌغبثمخ فٟ أْ اٌم١ّخ اٌّذسوخ ِٓ فٟ 

 اٌؼب١ٍِٓ ٌٙزا اٌجؼذ ِزٛعطخ اٌم١ّخ.

 ٚفشٚػٗ اٌفشػ١ح إخرثاس اٌفشع اٌشئغٝ الاٚي

ٚإٌزبئظ اٌغبثمخ رضجذ أْ "ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ الإداسح الاعزشار١غ١خ 

%( ِٓ اٌزغ١١شاد فٟ ِغزٛٞ أداء اداسح الائزّبْ :.11زٗ )ٚاٌّخبؽش الائزّب١ٔخ ٚأْ ِب ل١ّ

طؾخ اٌفشع ، ٚ٘زٖ إٌزبئظ رضجذ ا٠ؼب ”ٔبرغخ ػٓ اٌزغ١١شاد فٟ الإداسح الاعزشار١غ١خ

 اٌشئ١غٟ الأٚي

اخرثاس اٌفشع اٌفشػٟ الاٚي ٌٍفشع اٌشئ١غٟ الأٚي -أ  

ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )الإداسح ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌجؼذ اٌزؾ١ًٍ الاعزشار١غٟ 

%( ِٓ اٌزغ١١شاد فٟ ِغزٛٞ ;.12الاعزشار١غ١خ( ٚاٌّخبؽش الائزّب١ٔخ ٚأْ ِب ل١ّزٗ )

، ٚ٘زٖ إٌزبئظ ”أداء اداسح الائزّبْ ٔبرغخ ػٓ اٌزغ١١شاد فٟ اٌجؼذ اٌزؾ١ًٍ الاعزشار١غٟ

 رضجذ ا٠ؼب طؾخ اٌفشع اٌفشػٟ الاٚي ٌٍفشع اٌشئ١غٟ الأٚي.
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 ٌفشػٟ اٌصأٝ ٌٍفشع اٌشئ١غٟ الأٚياخرثاس اٌفشع ا -ب

ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌجؼذ اٌزطج١ك الاعزشار١غٟ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً )الإداسح 

%( ِٓ اٌزغ١١شاد فٟ ِغزٛٞ 1.2;الاعزشار١غ١خ( ٚاٌّخبؽش الائزّب١ٔخ ٚأْ ِب ل١ّزٗ )

 الاعزشار١غٟ.أداء اداسح الائزّبْ ٔبرغخ ػٓ اٌزغ١١شاد فٟ اٌجؼذ اٌزؾ١ًٍ 

 اٌعضء اٌشاتغ: إٌرائـــط اٌؼاِح ٚاٌرٛط١ــــــــــاخ

 أٚلاً: ٔرائــط اٌذساعـــح:

ٔزبئظ اخزجبس اٌفشع اٌشئ١غٟ الأٚي اصجزذ طؾخ اٌفشع اٌشئ١غٝ الاٚي ؽ١ش رُ 

 اصجبد ِب ٠ٍٟ:

ل١ّزٗ ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ الإداسح الاعزشار١غ١خ ٚاٌّخبؽش الائزّب١ٔخ ٚأْ ِب 

%( ِٓ اٌزغ١١شاد فٟ ِغزٛٞ أداء اداسح الائزّبْ ٔبرغخ ػٓ اٌزغ١١شاد فٟ الإداسح :.11)

 .ٚفشٚػٗ اٌفشػ١خ الاعزشار١غ١خ ٚ٘زٖ إٌزبئظ رضجذ ا٠ؼب طؾخ اٌفشع اٌشئ١غٟ الأٚي

 شا١ٔاً: ذٛط١ــاخ اٌذساعح:

اؽبس ٌٍّشبسوٗ اٌفؼبٌٗ ِٓ عبٔت ئداسح اٌجٕه ٌٍّششٚػبد   ٠غت ٚػغ .0

ٚاٌزّٛعطخ ٚاٌىج١شح ٚرٌه ِٓ اعً رؼض٠ض اٌشلبثٗ ٚرٌه ثٛعٛد  اٌظغ١شح

ِّضً ٌٍجٕه ِبٔؼ الائزّبْ فٟ وً ِششٚع ٠زُ ر٠ٍّٛٗ ٚرٌه ِٓ اعً رمذَ 

رمبس٠ش دٚس٠ٗ ػٓ إٌشبؽ ِٚذٜ عذ٠زٗ ٚرٌه ِٓ اعً رؼض٠ض اٌشلبثٗ ٚاٌىشف 

 اٌّجىش ػٓ ؽبلاد اٌزؼضش ٚالزشاػ اٌؾٍٛي 

ِٓ ػٍٝ ػبرك ِٛظفٝ ئداسح الائزّبْ،  اٌؼًّ ػٍٝ رخف١ف ػغٛؽ اٌزبسعذ .2

 رجغ١ؾ الاعشاءاد اٌّؼمذح، اٌغبء اٌّشوض٠خ فٝ اٌزٕف١ز.

رخف١غ ػذد الإداساد اٌذاػّخ ٌمغُ الائزّبْ ٌزغش٠غ اٌؼ١ٍّخ اٌّظشف١خ ٚػذَ  .8

 اخزلاف ؽشق اٌزٕف١ز ث١ٓ الاداساد ٚثؼؼٙب ٌٕفظ اٌؼ١ًّ.
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  اٌّشاظــــــــــــــــــــغشاٌصــاً:

ّٔٛرض ِمرشغ ٌثٕاء اٌرٛظٙاخ الإعرشاذ١ع١ح فٝ اٌعاِؼاخ ِؾّذ أؽّذ اٌغ١ضاٜٚ،  .0

ِؼٙذ اٌزخط١ؾ اٌمِٛٝ، اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌٍز١ّٕخ ٚاٌزخط١ؾ، اٌّغٍذ  اٌؽى١ِٛح اٌغؼٛد٠ح،

 .::ـ  ;0، ص ص ;210(، 2(، اٌؼذد )29)

اٌرٕافغٝ فٝ ذأش١ش اٌرؽ١ًٍ الإعرشاذ١عٝ ػٍٝ ٔؽذ٠ذ اٌّٛلف أ١ِش ِؾّذ أثٛ اٌّغذ،  .2

، عبِؼخ اٌضلبص٠ك، و١ٍخ ِٕظّاخ الأػّاي اٌّظش٠ح اٌّذسظح فٝ تٛسطح الأٚساق اٌّا١ٌح

 ، 2101اٌزغبسح، ِغٍخ اٌجؾٛس اٌزغبس٠خ، 

اٌثٕىٝ:  الائرّاْ ِخاؽش ِٓ فٝ اٌؽذ اٌؽٛوّح دٚس آ١ٌاخٔغلاء ئثشا١ُ٘ ػجذ اٌشؽّٓ،  .3

عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ، اٌغؼٛد٠ح،  اٌؼشت١ح اٌٍّّىح فٝ اٌرعاس٠ح اٌثٕٛن ػٍٝ دساعح ١ِذا١ٔح

 ، 2103(، 8(، اٌؼذد )4و١ٍخ اٌزغبسح، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعبد اٌزغبس٠خ ٚاٌج١ئ١خ، ِغٍذ )

اٌؽٛوّح اٌّظشف١ح ٚدٚس٘ا فٝ اٌؽذ ِٓ ِخاؽش الإئرّاْ اٌّظشفٝ: ١٘بَ ػّش ػضّبْ،  .9

و١ٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب، عبِؼخ ا١ٍ١ٌٕٓ،  ،دساعح ١ِذا١ٔح ػٍٝ تؼغ اٌّظاسف اٌغٛدا١ٔح

 ،2103(، 98اٌؼذد) (،00ب، اٌّغٍذ)ِغٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍ

 فٟ الإئرّاْ اٌثٕىٟ ِخاؽش ٚذخف١غ وثػ فٟ ٚدٚس٘ا اٌّخاؽش ، إداسجثٌٛؾجبي  فش٠ذ، .5

 اٌجٛالٟ، ِغٍخ أَ - ١ِٙذٞ ثٓ اٌؼشثٟ عبِؼخػٕاتح  – اٌخ١ٍط تٕه ؼاٌح اٌعضائش: دساعح

  .2121(، 8(، اٌؼذد )1)الإٔغب١ٔخ، اٌّغٍذ  اٌؼٍَٛ

 ِعّٛػح فٟ اعرث١ا١ٔح دساعح اٌرعاس٠ح اٌثٕٛن فٟ الائرّا١ٔح اٌّخاؽش إداسجؽف١بْ عٙبد ، .;

 ٚػٍَٛ اٌزغبس٠خ  الالزظبد٠خ اٌؼٍَٛ ،و١ٍخ ِشثبػ لبطذٞ ، عبِؼخ اٌرعاس٠ح اٌثٕٛن ِٓ

 .، 2102ٚسلٍخ سعبٌخ ِبعغز١ش ،  اٌزغ١١ش،

اٌؼٍَٛ  لغُ ، دوزٛساح أؽشٚؽخ ،تاصي اذفال١ح ٚفك اٌّظشف١ح اٌّخاؽش إداسج ؽ١بح ٔغبس، .1
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