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 فً تنميت انمشروعاث متناهيت انصغر وانصغيرة )فينتك( دور انتكنىنىجيا انمانيت

 عبذ انمنعم انباحث / ايهاب منير

 د/ وش٠ُ اٌفؾبَ       ِشٖٚ ػبفُ اٌؾش٠ف د/      أ.د/ ػّشٚ ػجذ اٌؼض٠ض

 صهخستانم

ه( فٝ ر١غ١ش ػ١ٍّبد الإلشاك ٌٍّؾبس٠غ ِزٕب١٘خ ٕزعبّ٘ذ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ)ف١ 

اٌقغش، ٚٔغؾذ فٝ رخف١ل اٌزىٍفخ ٚص٠بدح ا٠شاداد اٌؾشوبد ِزٕب١٘خ اٌقغش 

ٚاٌقغ١شح ِٓ خلاي اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ، ِٚٓ اٌّضا٠ب اٌزٝ لذِزٙب رٍه 

ٌغذ٠ذح ٚاٌخذِبد ٚالاؽزفبظ ثبٌؼّلاء ٚعشػخ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ٘ٝ اثزىبس إٌّزغبد ا

اٌٛفٛي اٌٝ اٌغٛق ،ٌزا عؼذ اٌجٕٛن لاعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌزغ١١ش ٚمؼٙب 

،اِب فٝ ِقش ِبصاٌذ اٌزىب١ٌف الاداس٠خ اٌّشرفؼٗ ٌٍؾقٛي ػٍٝ اٌؾبٌٝ اٌٝ الاؽغٓ 

ؼٛثخ اٌمشك ػبئك، ٚاسرفبع ٔغجخ اٌّخبهش ا٠نب ثغجت ػذَ رٛافش اٌنّبٔبد ٚف

   اٌؾقٛي ػٍٝ دساعبد اٌغذٜٚ.

 كهماث مفتاحيت

 -انمشروعاث انمتىسطت-انمشروعاث انصغيرة-انشمىل انمانً -)انتكنىنىجيا انمانيت

 (انتمىيم-انتنميت انمستذامت-اننمى-انتكنىنىجيا انرقميت-انتنميت-متناهيت انصغر

 

Abstract  

Financial technology (fintec) has contributed to facilitating the 

lending process to micro-enterprises, and has succeeded in 

reducing the cost and increasing the revenues of micro and small 

companies through the use of financial technology. Banks have 

sought to use technological techniques to change their current 

situation for the better. In Egypt, the high administrative costs of 

obtaining the loan are still an obstacle, and the risk is also high 



 

 دور التكنولوجيا المالية)فينتك( فى تنمية المشروعات متناهية الصغر والصغيرة
 عبد المنعم  ايهاب منيرأ/   

 ١ٌٛ٠2222ٛ  -اٌّغٍذ اٌضبٌش ػؾش                                                        اٌؼذد اٌضبٌش 

040 

 

 

due to the lack of guarantees and the difficulty of obtaining 

feasibility studies.         

Keywords 

 (Financial technology - Financial Inclusion - small enterprises – 

medium enterprises – micro enterprises- development-digital 

technology-growth-sustainable development-finance) 

 انمقذمت

ً فٟ ّٔٛ الزقبد٠بد اٌذٚي، رطٛس دٚس اٌمطبع اٌّبٌٟ  ً ٌٚؼت دٚساً ٘بِب رقبػذ٠ب

ٚلذ ؽظٟ اٌؾّٛي اٌّبٌٟ فٟ ا٢ٚٔخ الأخ١شح ثب٘زّبَ ِزضا٠ذ ِٓ فٕبع اٌمشاس فٟ 

وبفخ أٔؾبء اٌؼبٌُ، ؽ١ش رطٛسد ِخزٍف اٌخذِبد ٚإٌّزغبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّقشف١خ 

 ثغشػخ ِزٍ٘خ فبلذ اٌخ١بي ٚأزؾشد ٚاصداد اعزخذاِٙب، ِٚٓ ٕ٘ب رجٕذ

اٌّإعغبد اٌشلبث١خ ػٍٝ إٌؾبه اٌّبٌٟ ع١بعبد ٚرٕظ١ّبد رشالت ٚرٕظُ ٚرؾفض 

اٌّزؼب١ٍِٓ اٌّب١١ٌٓ ٚئٔزؾشد ؽّلاد اٌزٛػ١خ ٚاٌزضم١ف فٟ ٘زا اٌّغبي ِٓ أعً 

ٔؾش اٌٛػٟ لإعزخذاَ ٘زٖ اٌخذِبد، ٌٚؼت ئٔزؾبس ؽٍٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ 

رؾم١ك ئعزشار١غ١زٗ ٚاٌزٟ ػٍّذ دٚساً ِزضا٠ذاً فٟ رغش٠غ ػغٍخ اٌؾّٛي اٌّبٌٟ ٚ

ً فٟ ٘زا  دٚلاً ػذ٠ذح ػٍٝ رطج١مٙب ِٚٓ ث١ٓ اٌذٚي اٌؼشث١خ اٌزٟ ؽممذ ٔغبؽب

ً ِؼزجشح عّٙٛس٠خ ِقشاٌؼشث١خ، اٌزٟ ػٍّذ ػٍٝ رشع١خ  اٌّغبي ٚلطؼذ اؽٛاهب

 .ِفَٙٛ اٌؾّٛي اٌّبٌٟ فٟ اعزشار١غ١زٙب اٌز٠ّٕٛخ

اٌقغش ٚاٌّؾشٚػبد اٌقغ١شح ٌٙب  ئ٠نبً ِٓ اٌّزؼبسف ػ١ٍٗ أْ اٌّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ

دٚساً وج١شاً فٟ اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ ثٛعٗ ػبَ ٚفٝ اٌز١ّٕخ اٌقٕبػ١خ ػٍٝ ٚعٗ 

اٌخقٛؿ، فٟٙ رّضً اٌؼّٛد اٌفمشٞ ثبٌٕغجخ ٌٍمطبع اٌخبؿ، ٚرؾىً ِب ٠ض٠ذ ػٍٝ 

% ِٓ 62 -52% ِٓ ِغّٛع اٌّؾشٚػبد فٟ اٌؼبٌُ، ٚرغُٙ ثٕغجخ ِب ث١ٓ 02ٔغجخ  
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% ِٓ الإٔزبط فٟ 02 -42ُٙ فٟ لطبع اٌقٕبػبد اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ثٕغجخ ِب ث١ٓ اٌؼّبٌخ، ٚرغ

٘زا اٌمطبع
0
.  

وّب ٘ٛ ؽبئغ فٟ اٌذٚي إٌب١ِخ رزشوض اٌّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش ٚاٌقغ١شح فٟ 

% ِٓ ئعّبٌٟ اٌّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش 50لطبػبد اٌزغبسح ٚاٌخذِبد؛ ٚرؼًّ 

% فٟ 04% فٟ ِغبي اٌخذِبد ٚ 22ضئخ ٚ ٚاٌقغ١شح فٟ ِغبٌٟ اٌج١غ ثبٌغٍّخ ٚاٌزغ

ِغبي اٌزق١ٕغ
2
.  

٪ ِٓ ػبئذاد اٌنشائت اٌٛه١ٕخ 52ٚرٛفش اٌؾشوبد اٌقغشٜ ٚاٌقغ١شح ٚاٌّزٛعطخ 

٪ ِٓ ثشاءاد 22٪ ِٓ إٌبرظ اٌّؾٍٟ الإعّبٌٟ، ٚرّضً أوضش ِٓ 62، ٚرذس أوضش ِٓ 

اٌؼبٍِخ  ٪ ِٓ اٌمٛح02٪ ِٓ اٌؼّبٌخ اٌؾنش٠خ ٚ رغزٛػت 02الاخزشاع ، ٚرخٍك 

٪ ِٓ ع١ّغ  02اٌغذ٠ذح، ٚ رّضً اٌؾشوبد اٌقغ١شح ِٚزٕب١٘خ اٌقغش أوضش ِٓ 

٪ ِٓ ع١ّغ اٌٛظبئف54اٌّؾبس٠غ ٚخٍك 
3
.   

 مشكهت انذراسه

رزّضً ِؾىٍخ اٌذساعخ فٝ فؼٛثخ اٌؾقٛي ػٍٝ اٌز٠ًّٛ ثؾىً ػبَ ٚاٌزٜ ٠ؼذ ِٓ 

أوضش اٌّؾىلاد فٟ ِّبسعخ الأػّبي فٟ ِقش، ٚٚفمبً ٌّإؽش اٌزٕبفغ١خ اٌؼبٌّٟ 

، رؾزً ِقش اٌّشرجخ اٌضبٌضخ  2202-2200اٌقبدس ػٓ إٌّزذٜ الالزقبدٞ اٌؼبٌّٟ

ٌّب١ٌخ ٚاٌّشرجخ اٌخبِغخ ٚاٌضّب١١ٔٓ دٌٚخ فٟ رٛافش اٌخذِبد ا 032ٚاٌغجؼ١ٓ ِٓ أفً 

فٟ اٌمذسح ػٍٝ رؾًّ رىب١ٌف اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّشرجخ اٌغبدعخ ٚاٌغز١ٓ ِٓ ؽ١ش 

"عٌٙٛخ اٌؾقٛي ػٍٝ اٌمشٚك" ، ٠ٚؼزّذ خّظ ٚرغؼْٛ فٟ اٌّبئخ ِٓ اٌؾشوبد فٟ 

ِقش ػٍٝ اٌز٠ًّٛ اٌذاخٍٟ لأفٌٛٙب اٌضبثزخ ٚسأط اٌّبي اٌؼبًِ، ثذلاً ِٓ اعزخذاَ 

اٚ ٌٍزٛعغ فٝ إٌؾبه ؽ١ش رىْٛ ػبدح -ٌز٠ًّٛ اٌّقشفٝ اٌلاصَ ٌلأؾبء اٌغذ٠ذ ٚا
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إٌّظِٛخ اٌجٕى١خ ٚ اعشاءارٙب لا رزّبؽٝ ِغ اٌى١بٔبد اٌٛالؼ١خ فٝ ؽبي اٌّؾشٚػبد 

 اٌّزٛعطخ ٚاٌقغ١شح ٚاٌّزٕب١٘خ اٌقغش.

 اهميت انذراسه

ِٓ اٌطشف١ٓ فٝ  ٠ّىٕٕب رؾذ٠ذ ِؾىٍخ اٌجؾش فٝ اٌمقٛس اٌؾذ٠ذ فٝ اعزغبثخ ولا

ِقش الأؾطخ ِزٕب١٘خ اٌقغش ِٓ عٙخ ٚ اٌغٙبص اٌّقشفٝ ِٓ عٙخ اخشٜ. 

اٚ خبؿ اٚ ِزخقـ ثٕه ٠ؼًّ فٝ ِقش ث١ٓ لطبع ػبَ  30ؽ١ش ٠ٛعذ ِٓ ث١ٓ 

ٕٛن رزؼبًِ فٝ ر٠ًّٛ الأؾطخ ِزٕب١٘خ اٌقغش ٚ ِٓ اٌغجؼخ ث 2اٚ اعٕجٝ فمو 

 .دْٚ اٌزؼبًِ اٌّجبؽش ثٕٛن ِٓ ٠مَٛ ثبٌز٠ًّٛ ػجش ؽشوبد ٍِّٛوخ ٌٍجٕه

ٚ ِذٜ رأص١ش خٍك ثذ٠ً عذ٠ذ غ١ش رم١ٍذٜ ٚ ٘ٛ اٌز٠ًّٛ اٌشلّٝ فٝ اٌزٛعغ فٝ ٘زٖ 

إٌٛػ١خ ِٓ اٌز٠ًّٛ ٚ ِؼٙب ل١بط ارا وبْ ٘زا اٌجذ٠ً لبدسا اْ ٠ىْٛ دافؼب ٌٍزٛعغ 

فٝ ر٠ًّٛ ٘زٖ اٌفئخ ِٓ اٌؼّلاء ٚ رٌه اعزغلالا ٌٍزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ فٝ دفغ اٌغٙبص 

  اٌّقشفٝ ٌٍزٛعٗ ٔؾٛ ٘زٖ اٌفئخ

 : ٚ فٝ مٛء رٌه رظٙش ػذح رغبؤلاد ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ

ػٓ ِب١٘خ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ )ف١ٕزه( ٚ أ١ّ٘زٙب فٟ اٌز١ّٕخ، ٚأ٘ذافٙب  •

  ٚأثؼبد٘ب؟

ً٘ ر٠ًّٛ اٌّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش ثبعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ )ف١ٕزه(  •

اٌّزجبدٌخ ث١ٓ ٘زٖ اٌفئخ ٚ ث١ٓ اٌغٙبص اٌّقشفٝ فٝ  ٠إصش ػٍٝ ِغزٜٛ الاعزغبثخ

 ٘زا اٌّغبي ؟

ً٘ ٠ّىٓ اٌزؾٛي اٌٝ اٌّؾبفع الا١ٌىزش١ٔٚخ ٚ اٌغذاد الا١ٌىزشٚٔٝ فٝ ر٠ًّٛ  •

 اٌّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش ؟

  ِب ٘ٝ اِىب١ٔخ اٌزٛعغ فٝ اٌؾّٛي اٌّبٌٝ اعزخذاِب ٌٍزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ )ف١ٕزه( ؟•
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فٝ ر٠ًّٛ اٌّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش سل١ّب  ٌٗ اصش ػٍٝ  ً٘ ع١ىْٛ اٌزٛعغ •

ص٠بدح ِغز٠ٛبد اٌّؼ١ؾخ ٚ اٌزؼبًِ ِغ عضء ِٓ ِؾبوً اٌجطبٌخ ٚ اٌفمش ٚ اٌؾّٛي 

 اٌّبٌٝ ؟

 حذود انذراست

اٌؾذ اٌّىبٟٔ : ؽًّ اٌغبٔت اٌزطج١مٟ ٌٍذساعخ عشداً ٌّإؽشاد اٌقٕبػبد ِزٕب١٘خ   -0

شو١ض ػٍٝ دٚي اٌق١ٓ ٚاٌجشاص٠ً ٚ و١ٕ١ب ِمبسٔخ اٌقغش ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ثبٌز

 . ثبٌؾبٌخ اٌّقش٠خ

اٌؾذ اٌضِٕٟ : رُ رؾ١ًٍ ٚدساعخ اٌّإؽشاد ٌٍقٕبػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش   -2

 2222ؽزٝ    2202ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ثبٌزشو١ض ػٍٝ  اٌفزشح ِٓ 

 اهذاف انذراسه

ػٍٝ اٌٛمغ اٌشا٘ٓ  رٕمغُ أ٘ذاف اٌذساعخ؛ ئٌٝ أ٘ذاف سئ١غ١خ رزّضً فٟ اٌزؼشف

ٌٍّؾشٚػبد اٌقغ١شح ٚاٌّزٕب١٘خ اٌقغش فٟ ِقش، ٚ اٌٛلٛف ػٍٝ ٚمؼٙب اٌؾبٌٟ 

فٟ ظً ِؼذلاد اٌز١ّٕخ الإلزقبد٠خ اٌؾب١ٌخ ، صُ دساعخ اٌزقٛس اٌّغزمجٍٝ ٌٙزا اٌذٚس 

اٌزٞ ٠ّىٓ أْ رٍؼجٗ ٘زٖ اٌّؾشٚػبد ٚ اٌزٛعغ ف١ٙب ِغزمجلاً فٟ ظً اٌظشٚف اٌزٟ 

 .بد٠بد دٚي اٌؼبٌُ ِٕٚٙب ِقشأزبثذ ِؼظُ الزق

  -:٠ٕٚذسط رؾذ اٌٙذف اٌشئ١غٟ اٌغبثك ثؼل الأ٘ذاف اٌفشػ١خ ٟٚ٘

اٌزؼشف ػٍٝ ِفب١ُ٘ ؽٛي اٌقٕبػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش، أ١ّ٘زٙب ٚخقبئقٙب  -0

ٚدٚس٘ب فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ، وّب ٠زُ اٌزؼشف ػٍٝ ع١بعبد ٚاٌّغٙٛداد اٌذ١ٌٚخ 

 .اٌّجزٌٚخ فٟ  ٘زا اٌّغبي

ر٠ًّٛ اٌّؾشٚػبد اٌقغ١شح ِٚزٕب١٘خ اٌقغش ٚدٚس الأعٙضح  دساعخ ِقبدس -2

 .اٌّخزٍفخ اٌؾى١ِٛخ ، ِغزّغ ِذٔٝ ،... ) فٝ دػُ ٚر١ّٕخ رٍه اٌّؾش ٚػبد(
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ئظٙبس أصش اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ )ف١ٕزه( ػٍٝ ر٠ًّٛ اٌّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش؛  -3

 .ِٚٓ صُ  ػٍٝ ِغزٜٛ ِؼ١ؾخ اٌطجمبد اٌفم١شح فٝ اٌّغزّغ

الاسرجبه ث١ٓ ٔغبػ ِؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش ٚاٌقغ١شح ٚرؾم١ك  رٛم١ؼ ِذٜ -4

 . اٌز١ّٕخ الإلزقبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ

 . دساعخ رغبسة اٌذٚي الأخشٜ ٚئعزخلاؿ إٌزبئظ ٚاٌذسٚط اٌّغزفبدح -5

ئٌمبء اٌنٛء ػٍٝ اٌٛمغ اٌؾبٌٝ ٌٍّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش ٚاٌقغ١شح فٝ  -6

 . ِقش ٚاٌّؾىلاد اٌزٝ رٛاعٙٙب

ػخ ِٓ اٌّمزشؽبد ٚاٌزٛف١بد اٌّّىٕخ ٌزط٠ٛش ٚرفؼ١ً دٚس رمذ٠ُ ِغّٛ -2

 . اٌّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش ٚاٌقغ١شح

 فروض انذراسه

ٕ٘بن ػلالخ عٛ٘ش٠خ هشد٠خ ث١ٓ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ٚ ث١ٓ اٌزٛعغ فٝ  -0

 .ر٠ًّٛ اٌّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش 

اٌزؼبًِ ِغ اٌؾّٛي ٚ اٌقغ١شح ٚ زٛعغ فٝ اٌّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش ٠غبُ٘ اٌ -2

 فٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ.  اٌّبٌٝ

فٝ الاعشاءاد ٚ اٌزؼبًِ اٌشلّٝ ٌّٕؼ اٌّب١ٌخ اْ اٌزٛعغ فٝ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب  -3

 اٌمشٚك ٠زؼٍك هشد٠ب ثبٌزٛعغ فٝ ر٠ًّٛ اٌّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش.

 انذراسه منهجيت

الاػزّبد ػٍٝ وً ِٓ ٌلإعبثخ ػٍٝ الإؽىب١ٌخ اٌّطشٚؽخ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ رُ 

الأعٍٛث١ٓ اٌٛففٟ ٚالاعزمشائٟ ، ؽ١ش رُ اٌم١بَ ثذساعخ أدث١بد اٌّٛمٛع " أصش 

اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ )ف١ٕزه( ػٍٝ اٌزٛعغ فٟ اٌز٠ًّٛ اٌّقشفٝ ٌٍّؾشٚػبد 

ِزٕب١٘خ اٌقغش " ٚوزٌه اٌّٛمٛػبد اٌّؾ١طخ ثٗ ِضً اٌز١ّٕخ الإلزقبد٠خ 

 .ٚاٌزغبسة اٌغبثمخ اٌخبفخ ثٗ
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زٌه اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٟ رٕبٌٚذ ٘زا اٌّٛمٛع ٚوزٌه اعزمشاء ٚرؾ١ًٍ ٚو

اٌج١بٔبد الإؽقبئ١خ ٚاٌشل١ّخ اٌخبفخ ثٗ ٌٍزٛفً ٌٍٕزبئظ ٚاٌزٛف١بد اٌّمزشؽخ ٚاٌزٟ 

 ٠ّىٓ اعزخذِٙب ٚالاعزشؽبد ثٙب فٟ ِقش .

" عهً تطىير انصناعاث  Fintechأثر انتكنىنىجيا انمانيت "انفينتك اولاً: 

 يت انصغرمتناه

ؾم١ك ك ثبٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚرط٠ٛش٘ب ِٓ أعً ررغؼٝ وض١شِٓ اٌذٚي ثبٌٕٙٛ

ٚلاؽه فٝ اْ اٌزطٛس اٌٍّؾٛظ فٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ أ٘ذاف اٌؾّٛي اٌّبٌٝ، 

٠غبُ٘ ثؾىً ِجبؽش فٝ رط٠ٛش اٌقٕبػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش، ؽ١ش اْ ر١غ١١ش 

اعشاءاد اٌؾقٛي ػٍٝ اٌز٠ًّٛ اٌّطٍٛة ٌزٍه اٌقٕبػبد ٠غبُ٘  فٝ رؾم١ك 

ِٚغ اٌزطٛس اٌٙبئً فٝ هفشح ع١ذٖ فٝ اٌقٕبػبد اٌّزٕب١٘خ اٌقغش ٚرطٛس٘ب، 

١ب ِٚغ ٚعٛد اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌخذِبد اٌّجزىشح اٌزٝ أصشد فٝ أداء اٌمطبع اٌزىٌٕٛٛع

ٌٍٛفٛي اٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌٗ ٚهشق  ٚرغ١ٙلا اٌّبٌٝ ثؾىً أفنً

اعزخذاِٙب،ٌؼجذ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ فٝ رضا٠ذ عشػخ ػغٍخ اٌؾّٛي اٌّبٌٝ 

 ٚلذ ػشفذ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ػٍٝ أٙب: ٚرؾم١ك اعزشار١غ١زٗ.

زىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ِٓ ِقطٍؾ١ٓ، الأٚي ٘ٛ ِقطٍؼ "اٌزىٌٕٛٛع١ب"، رزىْٛ اٌ

ٚاٌّقطٍؼ اٌضبٟٔ "اٌز٠ًّٛ"، فٙٛ ٠ؼٕٟ اٌؾشوبد إٌبؽئخ اٌّجزىشح، اٌزٟ رغزؼًّ 

 .اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٓ أعً ئػبدح إٌظش فٟ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّقشف١خ

ٙب "أٞ ٚ رؼشف ٌغٕخ ثبصي ٌٍشلبثخ اٌّقشف١خ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ؛ ػٍٝ أٔ

رىٌٕٛٛع١ب أٚ اثزىبس ِبٌٟ ٠ٕزظ ػٕٗ ّٔٛرط أػّبي أٚ ػ١ٍّخ أٚ ِٕزظ عذ٠ذ ٌٗ رأص١ش ػٍٝ 

الأعٛاق ٚاٌّإعغبد اٌّب١ٌخ"، وزٌه ٠ّىٓ رؼش٠ف اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ثأٔٙب: وً 

اخزشاع ٚاثزىبس ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٓ أعً رط٠ٛش اٌمطبع اٌّبٌٟ، فٟٙ رمَٛ ػٍٝ 
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ِبد اٌّب١ٌخ، ٌزغ١ًٙ اٌٛفٛي ئ١ٌٙب ٚوزٌه رخف١ل رىب١ٌفٙب ِمبسٔخ رؾغ١ٓ ٔٛػ١خ اٌخذ

 .ثبٌّؼبِلاد اٌزم١ٍذ٠خ
4
  

١ٌٚظ ٕ٘بن ِىْٛ أٚ ؽىً صبثذ ٌٍخذِبد اٌّب١ٌخ؛ فٟٙ ػجبسح ػٓ عٍغٍخ ِٓ 

الاثزىبساد اٌزٟ رغؼً ِٓ اٌّّىٓ رٛف١ش خذِبد ِب١ٌخ ِٕخفنخ اٌزىٍفخ ٚ ٠غًٙ رٛع١غ 

ظ اٌؾبعخ ئ١ٌٙب ِٓ اٌؾقٛي ػ١ٍٙب ث١غش ٚعٌٙٛخ، ٔطبلٙب ٚ ٠غزط١غ ِٓ ُ٘ فٟ أِ

ٚرؼًّ ٘زٖ الاثزىبساد ػٍٝ رغ١١ش اٌطش٠مخ اٌزٟ ٠زؼبًِ ثٙب الأؽخبؿ ِغ اٌجٕٛن ٌغذاد 

اٌّذفٛػبد ٚاٌٛفٛي ئٌٝ الائزّبْ ثّب ٠ّىُٕٙ ِٓ ئداسح رذفمبد اٌذخً غ١ش إٌّزظّخ 

س اٌطج١ؼ١خ ٚاٌزٛفً ٚاٌزخط١و ٌٍّغزمجً ٚاٌزؼبفٟ ِٓ الأصِبد الالزقبد٠خ ٚاٌىٛاس

ئٌٝ أعب١ٌت عذ٠ذح ٌىغت اٌؼ١ؼ، وزٌه رغبػذ اٌزغبس اٌز٠ٓ ٠مجٍْٛ ػ١ٍّبد اٌغذاد 

 اٌشلّٟ فٟ ئوزغبة روبء عذ٠ذ ٌلأػّبي ٚاٌٛفٛي ئٌٝ خطٛه الائزّبْ.

ٕ٘بن عجغ أٛاع ٚالاوضش ؽ١ٛػب فٝ رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌغ١ش 

 رم١ٍذ٠خ)اٌزىٌٕٛٛع١خ( ُٚ٘:

اٌذفغ/اٌزؾ٠ٛلاد: ٌزؾً ِؾً أٔظّخ اٌذفغ اٌزم١ٍذ٠خ أٚ رؾ٠ًٛ الأِٛاي، ػ١ٍّبد  -أ 

ِٚٓ الأِضٍخ الأوضش ؽ١ٛػب اٌؾغبثبد اٌّٛصػخ )عٍغٍخ اٌىزً( ٚاٌؼّلاد اٌّؾفشح 

 .)ثزى٠ٛٓ(

الإلشاك: سثو ا١ٌٌّّٛٓ ثبٌؼّلاء اٌز٠ٓ ٠ؾزبعْٛ ٌٍز٠ًّٛ )ػٍٝ عج١ً -ة 

ٚاٌّزٛعطخ(. ِٚٓ الأِضٍخ الأوضش  اٌّضبي؛ ؽشوبد اٌزغضئخ أٚ اٌّإعغبد اٌقغ١شح

 .ؽ١ٛػب ِٕقبد الإلشاك اٌّجبؽش ٚاٌز٠ًّٛ اٌغّبػٟ

اٌز٠ًّٛ اٌؾخقٟ/اٌّإعغٟ: ٠غّغ ث١ٓ اٌخذِز١ٓ اٌّزوٛسر١ٓ أػلاٖ ِٓ -ط 

 .خلاي رٛف١ش اٌخذِبد اٌّقشف١خ ػٍٝ إٌّقبد اٌشل١ّخ

اٌخذِبد اٌّقشف١خ ٌٍّغزضّش٠ٓ/أعٛاق سأط اٌّبي: رضٚد خذِبد رمَٛ -د 

 .ثزض٠ٚذ٘ب ػبدح اٌجٕٛن الاعزضّبس٠خ )ِضً اٌزذاٚي الاعزّبػٟ أٚ عّغ اٌز٠ًّٛ(
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رىٌٕٛٛع١ب اٌزأ١ِٓ: رمذَ ِٕزغبد اٌزأ١ِٓ ِجبؽشح ٌٍؼّلاء أٚ ؽٍٛلا أوضش وفبءح -ٖ 

 .ٌزم١١ُ اٌّخبهش فٟ اٌٛلذ إٌّبعت ٌؾشوبد اٌزأ١ِٓ

 .ِٓ اٌزؼٍُ ا٢ٌٟئداسح اٌضشٚاد: رمذَ ؽٍٛلا لإداسح اٌضشٚاد ٌؼّلائٙب ثذػُ -ٚ 

 رىٌٕٛٛع١ب ِشالجخ اٌٍٛائؼ اٌزٕظ١ّ١خ: رغبػذ اٌؾشوبد ػٍٝ الاِزضبي ٌلأٔظّخ.-ص 
5
 

ٚػٕذ رؾ١ًٍ ٘زٖ الأٔٛاع اٌغجؼخ؛ ٔغذ أْ اٌّٛعخ الأٌٚٝ ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

اٌّب١ٌخ لذ أػزّذد ػٍٝ اٌّذفٛػبد ٚؽٍٛي الإلشاك، ٚاػزّذد ِٕقبد اٌز٠ًّٛ 

، ٚؽٍٛي اٌذفغ ِضً "ثبٞ ثبي"، ػٍٝ P2Pّجبؽش اٌغّبػٟ، ٚؽجىبد الإلشاك اٌ

اٌزٛعّٙبد اٌىجشٜ لالزقبد الإٔزشٔذ إٌبؽئ: الالزقبد اٌزؾبسوٟ، ٚؽجىبد 

 ِٓ ًٍّ اٌزٛافً الاعزّبػٟ، ٚاٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ. ٚرىشّس ٘زا اٌغ١بق فٟ و

اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ٚأٚسٚثب ٚاٌق١ٓ، ٚوبْ ٌزٌه ٔز١غخ ع١ذح: ػٍٝ فؼ١ذ ػبٌّٟ، 

 ّْ  02ؽشوخ "١ٔٛ٠ىٛسْ" )أٞ رمذس ل١ّزٙب ثأوضش ِٓ ١ٍِبس دٚلاس( ِٓ أفً  03فا

ؽشوخ فٟ ِغبي اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ٟ٘ ِٓ آصبس اٌّٛعخ الأٌٚٝ، ٌٚىٓ ؽذ٠ضبً ٔؾأد 

ّٛ لطبػبد اٌّٛعخ اٌضب١ٔخ ٚاٌزٟ رٛعّٗ اٌزىٌٕٛٛع١ب  صلاصخ رٛعّٙبد رؾ١ش ئٌٝ ّٔ

سح اٌضشٚاد، ٚاٌزأ١ِٓ. فٟ غنْٛ رٌه، لا اٌّب١ٌخ ٔؾٛ اٌزؾ٠ًٛ اٌّبٌٟ اٌذٌٟٚ، ٚئدا

رضاي عٍغٍخ اٌجٍٛوبد )اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّغزخذِخ فٟ اٌزؼبِلاد اٌشل١ّخ( فٟ أٚائً 

ِشاؽٍٙب، ِٚٓ اٌّؾزًّ أْ رٍؼت دٚساً ِؾٛس٠بً ٠زؼذّٜ اٌز٠ًّٛ. 
6
 

 ثانيا: أثر انشمىل انمانً عهً انتنميت انمستذامت

 Financial) أٚ الاعزجؼبد اٌّبٌٟ اٌؾّٛي اٌّبٌٟ ٘ٛ ػىظ)الإلقبء اٌّبٌٟ(

Exclusion ) 

 (AFI) ٚاٌزؾبٌف اٌؼبٌّٟ ٌٍؾّٛي اٌّبٌٟ (G20)ٚرؼشف ِغّٛػخ اٌؼؾش٠ٓ

ػٍٝ أٔٗ " الاعشاءاد اٌزٟ رزخز٘ب ا١ٌٙئبد اٌشلبث١خ ٌزؼض٠ض ٚفٛي ٚاعزخذاَ وبفخ 
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١خ فئبد اٌّغزّغ، ٚثّب ٠ؾًّ اٌفئبد اٌّّٙؾخ ٚا١ٌّغٛسح ، ٌٍخذِبد ٚإٌّزغبد اٌّبٌ

 ."اٌزٟ رزٕبعت ِغ اؽز١بعبرُٙ، ٚأْ رمذَ ٌُٙ ثؾىً ػبدي ٚؽفبف ٚثزىب١ٌف ِؼمٌٛخ

( ٚاٌؾجىخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍزضم١ف اٌّبٌٟ اٌؾّٛي اٌّبٌٟ؛ OECDوزٌه ػشفذ ِٕظّخ )

ثأٔٗ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠زُ ِٓ خلاٌٙب رؼض٠ض اٌٛفٛي ئٌٟ ِغّٛػٗ ٚاعؼخ ِٓ اٌخذِبد 

 شلبثخ ثبٌغؼش اٌّؼمٛي ٚاٌؾىً اٌىبفٟ.ٚإٌّزغبد اٌّب١ٌخ اٌشع١ّخ ٚاٌخبمؼخ ٌٍ

؛ رُ دِظ اٌؾّٛي اٌّبٌٟ فٟ عجؼخ ِٓ أ٘ذاف اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ  2200فٟ ػبَ 

اٌغجؼخ ػؾش، ٚأهٍمذ ِغّٛػخ اٌجٕه اٌذٌٟٚ اٌّإؽش اٌؼبٌّٟ ٌٍؾّٛي اٌّبٌٟ، ٚ٘ٛ 

 لبػذح ث١بٔبد رشفذ اٌغٙٛد اٌّجزٌٚخ فٟ ِغبي اٌؾّٛي اٌّبٌٟ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ،

١ٍِبس ِٓ  2.5أْ  2200ٚأظٙشد ث١بٔبد اٌّإؽش اٌؼبٌّٟ ٌٍؾّٛي اٌّبٌٟ ٌؼبَ 

١ٍِْٛ ِؾشٚع  222اٌجبٌغ١ٓ "ٌُ ٠ىٓ ٌُٙ أٞ رؼبِلاد ِغ اٌجٕٛن"، ٚأْ ؽٛاٌٝ 

ِزٕبٟ٘ اٌقغش ئٌٝ ِزٛعو فٟ اٌجٍذاْ إٌب١ِخ رفزمش ئِىب١ٔخ اٌؾقٛي ػٍٝ اٌخذِبد 

ٌغجت، أػٍٕذ ِغّٛػخ اٌجٕه اٌذٌٟٚ فٟ ػبَ اٌّب١ٌخ ٚالائزّب١ٔخ ثزىٍفخ ١ِغٛسح، ٌٙزا ا

ػٓ سؤ٠خ ػب١ٌّخ ٌٍؾقٛي ػٍٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚثذأد رؼ١ُّ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ  2203

ٌزّى١ٓ اٌجبٌغ١ٓ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ ِٓ فزؼ ؽغبثبد ٌٍّؼبِلاد 2222ثؾٍٛي ػبَ 
2

.  

اٌّؾشٚػبد وزٌه سوضد ثؼل الاعٙبِبد اٌجؾض١خ ػٍٝ دساعخ اٌؼلالخ ِب ث١ٓ ٔفبر 

اٌقغ١شح ٚاٌّزٕب١٘خ اٌقغش ئٌٝ اٌز٠ًّٛ ٚإٌّٛ الالزقبدٞ، ؽ١ش أٚمؾذ أْ 

اٌّىبعت الإٔزبع١خ ٚاٌؼّبٌخ إٌبرغخ ػٓ ص٠بدح فشؿ ٔفبر اٌّؾشٚػبد اٌقغ١شح 

ٚاٌّزٕب١٘خ اٌقغش ئٌٝ اٌز٠ًّٛ أػٍٝ ِٓ اٌؾشوبد اٌىج١شح، ؽ١ش ئْ اٌٛعبهخ اٌّب١ٌخ 

ثؾىً غ١ش ِزٕبعت ػٍٝ إٌّٛ فٟ اٌمطبػبد اٌزٟ ٠ؼًّ الأفنً رّبسط رأص١شاً ئ٠غبث١بً 

ثٙب ؽقخ أوجش ِٓ اٌؾشوبد اٌقغ١شح
0

.  

ٌٚمذ أصجزذ اٌذساعبد أْ ٕ٘بن ػلالخ ٚص١مخ ث١ٓ اٌؾّٛي اٌّبٌٟ ٚالاعزمشاس اٌّبٌٟ 

ٚإٌّٛ الالزقبدٞ، ؽ١ش ٠ٙذف اٌؾّٛي اٌّبٌٟ ئٌٝ ؽقٛي ؽشائؼ اٌّغزّغ ػٍٝ 
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١ٌف ِؼمٌٛخ ٚػجش لٕٛاد سع١ّخ. ار ِٓ اٌقؼت اٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌشع١ّخ ٚثزىب

رؾم١ك اعزمشاس ِبٌٟ ّٚٔٛ الزقبدٞ ِمجٛي ث١ّٕب لا رضاي ٔغجخ وج١شح ِٓ اٌّغزّغ 

ٚاٌّإعغبد ِغزجؼذح ِب١ٌب ِٓ إٌظبَ الالزقبدٞ. رٌه أْ إٌظبَ اٌّبٌٟ اٌزٞ لا 

الإٔزبط  ٠زنّٓ وبفخ اٌؾشائؼ اٌغىب١ٔخ لا رزٛافش ٌذ٠ٗ اٌّؼٍِٛبد اٌىبف١خ ػٓ ؽغُ

ٚالاعزضّبس اٌفؼٍٟ فٟ اٌّغزّغ، ِٚٓ صُ رشرفغ اؽزّب١ٌخ رؼشمٗ ٌٍقذِبد اٌّب١ٌخ 

ٚرٕخفل لذسرٗ ػٍٟ رؾم١ك الاعزمشاس، ِٚٓ صُ فاْ رؾم١ك اٌؾّٛي اٌّبٌٟ ٠ذػُ 

 .الاعزمشاس اٌّبٌٟ
0
  

ِٚٓ ٔبؽ١خ أخشٜ؛ أْ رؼ١ُّ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٠غبُ٘ فٟ رؾغ١ٓ ِغزٜٛ اٌّؼ١ؾخ، 

أح، ٚر٠ًّٛ اٌّؾشٚػبد اٌّقغشح، ٚاٌؾذ ِٓ اٌفمش ٚػذَ اٌّغبٚاح، ٚرّى١ٓ اٌّش

ٚرٛف١ش فشؿ اٌؼًّ، ٚدِظ الالزقبد غ١ش اٌشعّٟ فٟ الالزقبد اٌشعّٟ، ػٓ هش٠ك 

ئمفبء اٌغّخ اٌشع١ّخ ٌٍّؾشٚػبد اٌقغ١شح ٚاٌّزٕب١٘خ اٌقغش. ٚثبٌزبٌٟ سفغ ِؼذلاد 

 .إٌّٛ الالزقبدٞ

١ٌخ ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛي، اٌزٟ رغّؼ فمذ أظٙشد دساعبد أْ اٌخذِبد اٌّب

ٌٍّغزخذ١ِٓ ثؾفع الأِٛاي ٚرؾ٠ٍٛٙب ِٓ خلاي اٌٙبرف اٌّؾّٛي، ٠ّىٓ أْ رغبػذ فٟ 

رؾغ١ٓ ئِىبٔبد وغت اٌذخً، ٚثبٌزبٌٟ رؾذ ِٓ اٌفمش،  ٚرٛفٍذ دساعخ فٟ و١ٕ١ب ئٌٝ 

ٓ رٌه أْ ئربؽخ اٌؾقٛي ػٍٝ ٘زٖ اٌخذِبد ؽممذ ِٕبفغ وج١شح، لاع١ّب ٌٍٕغبء. فمذ ِى  

أٌف  005الأعش اٌزٟ رؼٌٛٙب ٔغبء ِٓ ص٠بدح ِذخشارٙب ثأوضش ِٓ اٌخُّظ، ٚعّؼ ٌٕؾٛ 

اِشأح ثزشن اٌؼًّ ثبٌضساػخ ٚئٔؾبء ِؾبس٠غ أٚ أٔؾطخ ٌزغبسح اٌزغضئخ، ٚعبػذ فٟ 

،ٚأزؾشد اٌؾغبثبد % 22رم١ٍـ ٔغجخ اٌفمش اٌّذلغ ث١ٓ ٘زٖ الأعش اٌّؼ١ؾ١خ ثٛالغ 

ي أ٠نبً فٟ ثٍذاْ خبسط ِٕطمخ أفش٠م١ب، ففٟ ثؼل اٌجٍذاْ اٌّب١ٌخ ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛ

ِٓ ث١ٕٙب ثٕغلاد٠ؼ ٚئ٠شاْ ِٕٚغ١ٌٛب ٚثبساعٛاٞ، ٚفٍذ ٔغجخ اٌجبٌغ١ٓ اٌز٠ٓ ٠ّزٍىْٛ 

 % أٚ أوضش. 22ؽغبثبد ِب١ٌخ ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛي ئٌٝ ٔؾٛ 
02
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 ثانثا: واقع وتحذياث انشمىل انماني في انذول انعربيت

 ٌم١بط اٌؾّٛي اٌّبٌٝ:ٕ٘بن صلاصخ اثؼبد 

 اٌؾقٛي ػٍٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ. -

 اعزخذاَ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ. -

 عٛدح اٌخذِبد اٌّب١ٌخ. -

اٌؼشث١خ فٝ ِغزٜٛ ِزذٔٝ فٝ ِإؽش اٌؾّٛي  إٌّطمخِٚٓ خلاي ٘زٖ اٌّإؽشاد اٌضلاس رمغ 

% فمو ِٓ اٌغىبْ فٟ إٌّطمخ اِزٍىٛا ؽغبثبد ِغ ِإعغبد ِب١ٌخ 00ؽ١ش أْ:  اٌّبٌٝ،

% فٟ دٚي ئفش٠م١ب عٕٛة 24% فٟ اٌجٍذاْ إٌب١ِخ، ٚ 43، ِمبسٔخ ِغ 2204ػبَ 

% ػٕذ إٌغبء. وّب رؾ١ش أسلبَ ِإؽش رؼ١ُّ 03اٌقؾشاء، ٚرٕخفل ٘زٖ إٌغجخ اٌٝ 

ئٌٝ أْ إٌّطمخ اٌؼشث١خ، ثاعزضٕبء دٚي اٌخ١ٍظ اٌغذ، رغغً  2204اٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌؼبٌّٟ 

% ِٓ اٌغىبْ أٚ ِب  02ٓ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ، ؽ١ش أْ أػٍٝ ٔغجخ ِٓ اٌجبٌغ١ٓ اٌّغزجؼذ٠ٓ ِ

١ٍِْٛ ٔغّخ ١ٌظ ٌذ٠ُٙ ؽغبة ِقشفٟ. ٚثؾغت فٕذٚق إٌمذ اٌؼشثٟ،  ٠222ؼبدي ٔؾٛ 

ئْ اٌذٚي اٌؼشث١خ ثبعزضٕبء دٚي اٌخ١ٍظ، ٟ٘ الأوضش ؽشِبٔبً ِٓ اٌخذِبد ٚإٌّزغبد اٌّب١ٌخ 

% 20 -%20ٟ اٌّزٛعو اٌؼشثٟ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌؼبٌُ ؽ١ش ٌُ رزغبٚص ٔغجخ اٌؾّٛي اٌّبٌٟ ف

% فمو ِٓ اٌغىبْ اٌجبٌغ١ٓ ِؼشفخ ِب١ٌخ ِٕبعجخ، ٚ٘زٖ إٌغجخ  32، ٚاِزٍه ٔؾٛ 2206ػبَ 

 .% 34ألً ِٓ اٌّزٛعو اٌؼبٌّٟ اٌجبٌغ 

% فٟ اٌؼبٌُ، 5ٚفٟ ؽ١ٓ رقً اٌفغٛح فٟ ٔغت اٌٛػٟ اٌّبٌٟ ث١ٓ اٌشعبي ٚإٌغبء 

% ِٓ  03ٚرؾ١ش الإؽقبءاد ئٌٝ أْ % ػٍٝ ِغزٜٛ اٌذٚي اٌؼشث١خ، 0رشرفغ ئٌٝ 

ػبِبً فٟ إٌّطمخ اٌؼشث١خ لا ٠ّزٍىْٛ  24ٚ  05اٌؾجبة اٌز٠ٓ رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ 

 ؽغبثبد ِقشف١خ فٟ أ٠خ ِإعغخ ِب١ٌخ سع١ّخ، ٚ٘ٛ أدٔٝ ِؼذي فٟ اٌؼبٌُ.
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 واقع انشمىل انماني في انذول انعربيت -1

د فٟ اٌذٚي اٌؼشث١خ ثّب ٠ؾًّ ٔغزؼشك ٕ٘ب ثؼل ِإؽشاد اٌؾّٛي اٌّبٌٟ ٌٍّؾشٚػب

ِإؽشاد الأفشاد اٌجبٌغ١ٓ اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ ؽغبثبد الزشاك ثغشك ئٔؾبء ِؾشٚع رغبسٞ 

أٚ رٛعؼخ ِؾشٚع لبئُ، ٚٔغجخ الأفشاد اٌجبٌغ١ٓ اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ ؽغبثبد ئ٠ذاع ثغشك 

ئٔؾبء أٚ رؾغ١ً أٚ رٛعؼخ ِؾشٚػبد، وزٌه ِإؽش إٌفبر ئٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ػجش 

 .ذ ٚاٌٙبرف اٌّؾّٛيالإٔزشٔ

 ؽغبثبد الالزشاك -أ

٠زُ ل١بط ٘زا اٌّإؽش ِٓ خلاي ؽغبة ٔغجخ ػذد اٌز٠ٓ ٠مزشمْٛ ِٓ اٌّقبسف 

اٌزغبس٠خ أٚ أٞ ِإعغخ ِب١ٌخ أخشٜ ثغشك ئٔؾبء ِؾشٚع رغبسٞ أٚ رٛعؼخ ِؾشٚع 

 .لبئُ ئٌٝ ئعّبٌٟ اٌغىبْ اٌجبٌغ١ٓ

ٚلذ ثٍغ ػذد الأفشاد اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ ؽغبثبد الزشاك فٟ اٌذٚي اٌؼشث١خ ثغشك ئٔؾبء 

ِؾشٚع رغبسٞ أٚ رٛعؼخ ِؾشٚع لبئُ ئٌٝ ئعّبٌٟ اٌغىبْ اٌجبٌغ١ٓ فٟ اٌذٚي اٌؼشث١خ 

% ٟٚ٘ راد إٌغجخ اٌّغغٍخ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌذٚي راد 5.5َ ؽٛاٌٟ 2202فٝ ػبَ

جخ ٌذٜ ِغّٛػخ اٌذٚي ِزٛعطخ اٌذخً %( ث١ّٕب رجٍغ ٘زٖ إٌغ5.5اٌذخً إٌّخفل )

%، ٚثٍغذ إٌغجخ ػٍٝ ِغزٜٛ 26.6%(، أِب اٌذٚي اٌّزمذِخ فمذ ثٍغذ إٌغجخ ف١ٙب 0)

%.  00.2اٌؼبٌُ 
02
 

 ؽغبثبد الإ٠ذاع -ة

ثٍغ ػذد الأؽخبؿ اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ ؽغبثبد ادخبس ثغشك ثذء أٚ رؾغ١ً أٚ رٛعؼخ 

ؽٛاٌٟ َ 2202فٝ ػبَ ِؾشٚػبد فٟ اٌذٚي اٌؼشث١خ ثبٌٕغجخ لإعٍّٟ اٌغىبْ اٌجبٌغ١ٓ 

ُّغغً ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌؼبٌّٟ اٌجبٌغ 2.4 % ِٚض١ٍٗ 04%، ٚ٘ٛ ِب ٠مً ػٓ اٌّإؽش اٌ

%.03.6فٟ اٌذٚي ِزٛعطخ اٌذخً اٌجبٌغ 
03
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 إٌفبر ئٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ػجش الإٔزشٔذ ٚاٌٙبرف اٌّؾّٛي  -ـــــع

ارغٙذ اٌجٍذاْ اٌؼشث١خ ِإخشاً ٌلاعزفبدح ِّب رز١ؾٗ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ ِٓ فشؿ ٌض٠بدح 

اٌؾّٛي اٌّبٌٟ لاع١ّب ِٓ خلاي اٌزٛعغ فٟ رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّقشف١خ ٚاٌّب١ٌخ ػجش 

اٌؼبٌّٟ لأ١ّ٘خ اٌزم١ٕبد اٌّب١ٌخ اٌؾذ٠ضخ  الإٔزشٔذ ٚاٌٙبرف اٌّؾّٛي فٟ مٛء رٕبِٟ

Financial Technology (Fintech)  ٚدٚس٘ب فٟ دػُ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚص٠بدح

اٌؾّٛي اٌّبٌٟ، ٚفٟ ٘زا اٌغ١بق ثٍغذ ٔغجخ اٌجبٌغ١ٓ اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ اٌٙبرف اٌّؾّٛي 

َ 2202بَ فٝ ػٚالإٔزشٔذ ٌٍٕفبر ئٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّقشف١خ فٟ اٌذٚي اٌؼشث١خ 

%(، ٚاٌذٚي 50.0%، ٚ٘زٖ ٔغجخ ِٕخفنخ ِمبسٔخ ثبٌذٚي اٌّزمذِخ )5.2ؽٛاٌٟ 

%(، فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ٘زٖ 02.0%(، ٚاٌذٚي ِٕخفنخ اٌذخً )00.2ِزٛعطخ اٌذخً )

%.24.0إٌغجخ ٌذٜ دٚي اٌؼبٌُ ؽٛاٌٟ 
04
 

 انتحذياث وانمعىقاث نهشمىل انمانً فً انذول انعربيت -2

ثبٌّٕطمخ اٌؼشث١خ ِّب أصش ػٍٝ ِغز٠ٛبد اٌز١ّٕخ اٌى١ٍخ ػذَ ٚعٛد اعزمشاس إِٝ  .أ 

 داخً اٌجلاد ِضً)عٛس٠ب،ا١ٌّٓ،اٌؼشاق،١ٌج١ب(.

مؼف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌّب١ٌخ ٚمؼف عٛدرٙب ٚص٠بدح رىٍفزٙب، ِّب أصش عٍجب ػٍٝ  .ة 

 ٔٛع اٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌّمذِخ.

 ٓ اٌزؼبًِ ِؼٙب.مؼف اٌضمخ ثبٌّإعغبد اٌّب١ٌخ فٝ اٌذٚي اٌؼشث١خ ٚػضٚف الافشاد ِ .ط 

الاؽىبَ اٌؾشػ١خ الاعلا١ِخ ٚاٌزٝ رزؾىُ فٝ عبوٕٝ إٌّطمخ اٌؼشث١خ أؽذ اُ٘  .د 

اٌٛعبئً اٌزٝ رؾٛي مّٓ اٌزؼبًِ ِغ اٌّإعغبد اٌّب١ٌخ اٌزٝ لا رؾزىُ اٌٝ 

 الاؽىبَ اٌؾشػ١خ الاعلا١ِخ.

ؽ١بصح اٌمطبع اٌخبؿ ػٍٝ ِؼظُ اٌّقبدس اٌّب١ٌخ اٌّمذِخ ٌٍخذِبد اٌّب١ٌخ  .ٖ 

 ِٕبفغخ اٌمطبع اٌؼبَ ٌٙب.ٚمؼف 
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 رابعا: مذي مساهمت انتكنىنىجيا انمانيت  في تعزيز انشمىل انماني

رٛفش اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ فشفبً ٘بئٍخ، وبٔخفبك اٌزىب١ٌف اٌزٟ ٠زؾٍّٙب اٌؼّلاء، ٚاٌذفغ 

اٌفٛسٞ، ٚرٛف١ش ِض٠ذ ِٓ اٌخ١بساد، ٚر١غ١ش اٌخذِبد، ٚئِىب١ٔخ ؽقٛي اٌفئبد 

اٌخذِبد اٌّب١ٌخ، ِٚٓ ؽأْ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ  (Digital finance) اٌّؾشِٚخ ػٍٝ

ٚر١غ١ش فشؿ اٌؾقٛي ػٍٝ اٌز٠ًّٛ ٌلأفشاد ٚأفؾبة اٌّإعغبد اٌقغ١شح 

ٚاٌّزٛعطخ اٌز٠ٓ ٠فزمشْٚ ٌٍخذِبد اٌّقشف١خ اٌىبف١خ، ِٚٓ صُ رؾم١ك ّٔٛ أػٍٝ ٚأوضش 

قبد اٌشل١ّخ ٌشفغ وفبءح ٍؾىِٛبد اعزخذاَ ا٠ٌّّٕٚىٓ ٌاؽزٛاء ٌغ١ّغ ؽشائؼ اٌغىبْ 

اٌؼ١ٍّبد اٌؾى١ِٛخ فٟ رؾق١ً الا٠شاداد ٚاٌذفغ، ٚثاِىبْ اٌجٕٛن الاػزّبد ػٍٝ 

اٌٛعبئً اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ سفغ اٌىفبءح، ٚرم٠ٛخ ئداسح اٌّخبهش، ٚرؼض٠ض الاِزضبي ٌٍٕظُ 

 .ٚاٌمٛاػذ، ٌٍٚزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ وزٌه أؼىبعبد ػٍٝ الاعزمشاس اٌّبٌٟ

نبً ػٍٝ الائزّبْ ٚاٌغ١ٌٛخ ِٚخبهش اٌزشوض ٚاٌزؾغ١ً فنلا ػٍٝ ٠ٕٚطجك رٌه أ٠

اٌّخبهش اٌّب١ٌخ اٌى١ٍخ ٚاٌّخبهش الأخشٜ ػٍٝ الاعزمشاس اٌّبٌٟ، ِضً ِغب٠شح 

 .ارغب٘بد اٌذٚسح الالزقبد٠خ ٚ إٌضا٘خ اٌّب١ٌخ

أْ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ عٛف رغبػذ فٟ رؼض٠ض اٌؾّٛي اٌّبٌٟ؛ ٚرٌه ثغجت ئِىب١ٔخ 

اٌزىٌٕٛٛع١ب ئٌٝ إٌّبهك إٌبئ١خ فٟ وً ثٍذ، وّب رغُٙ ئثزىبساد اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚفٛي 

اٌّب١ٌخ فٟ رغش٠غ ػ١ٍّبد اٌزؾ٠ٛلاد ٚاٌّذفٛػبد ٚوزٌه فٟ رخف١ل رىب١ٌفٙب، ٚػٍٝ 

عج١ً اٌّضبي، ففٟ خذِبد رؾ٠ًٛ الأِٛاي ػجش اٌؾذٚد، ِّىٓ ٌؾشوبد اٌزىٌٕٛٛع١ب 

ىٍفخ ألً، وزٌه فاْ دخٛي لاػج١ٓ عذد زاٌّب١ٌخ رٛف١ش خذِبد ِقشف١خ أعشع ٚث

٠ٕبفغْٛ اٌّقبسف اٌمبئّخ لذ ٠إدٞ ئٌٝ رمغ١ُ ٌغٛق اٌخذِبد اٌّقشف١خ، ٚرم١ًٍ 

اٌّخبهش إٌظب١ِخ اٌّشرجطخ ثبٌّقبسف اٌىج١شح، وّب ٠ّىٓ لاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

 اٌّب١ٌخ رؾغ١ٓ ػ١ٍّبد الاِزضبي فٟ اٌّقبسف ٚاٌّإعغبد اٌّب١ٌخ، ِٚٓ اٌّلاؽع أْ:
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اٌشلبثخ ٚاٌزٕظ١ُ ٠ضداداْ رؼم١ذًا ػٍٝ اٌقؼ١ذ اٌؼبٌّٟ، ٌىٓ اٌزط٠ٛش اٌفؼبي ٌزطج١مبد 

 رم١ٕبد اٌشلبثخ اٌّب١ٌخ ِّىٓ أْ ٠خٍك فشفًب ػجش ِب ٠غّٝ اٌزوبء الافطٕبػٟ.
05
  

 Fintich"  ٌٍذٚي الأوضش اعزؼّبلا ٌٍف١ٕزه   Big Fourٚؽغت اعزطلاع ِغّٛػخ "

ث١خ رلاؽع رأخشاً ِٓ ؽ١ش اعزؼّبي اٌف١ٕزه، فٟ َٚ،  فاْ إٌّطمخ الأٚس2206ٌغٕخ

ؽ١ٓ أْ اٌٙٛٔغ وٛٔغ، رؼزجش الأوضش اعزؼّبلا ثبٌّمبسٔخ ِغ وً الأعٛاق اٌّذسٚعخ 

%، 06.5%، ٚرأرٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثّؼذي 20.0ثّؼذي

% ، صُ اعزشا١ٌب ثّؼذي 04.3اٌٍّّىخ اٌّزؾذح ثّؼذي%، صُ  04.2صُ عٕغبفٛسح ثّؼذي 

، ٠ٚلاؽع أْ ٘زٖ اٌّؼذلاد عززنبػف خلاي اٌؼبَ، ثغجت ص٠بدح اٌٛػٟ ؽٛي   03%

إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌّزبؽخ ٚاٌّزضا٠ذح ثبعزّشاس، ٚ٘زا ِب ٠ض٠ذ ِٓ خطش رؼط١ً 

اٌؾشق  اٌّإعغبد اٌّب١ٌخ اٌزم١ٍذ٠خ أوضش ِٓ أٞ ٚلذ ِنٝ، ٚثبٌزبٌٟ فاْ ِٕطمخ

الأٚعو ٚؽّبي ئفش٠م١ب رؼزجش فٟ اٌّشرجخ الاخ١شح ثبٌّمبسٔخ ِغ ٘زٖ اٌذٚي.
 06

   

 خامسا: تمىيم انمشروعاث انمتناهيت انصغر بىاسطت انتكنىنىجيا انمانيت انحذيثت

عبّ٘ذ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ فٝ عشػخ ر٠ًّٛ اٌّؾشٚػبد اٌّزٕب١٘خ 

س٠غ اٌز٠ٓ لا ٠غزخذِْٛ اٌخذِبد اٌقغش،ؽ١ش ٠ؼزجش اٌىض١ش ِٓ افؾبة رٍه اٌّؾب

اٌّقشف١خ ػبئمب اِبَ اٌؾشوبد إٌبؽئخ فٝ ِغبي اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ٚاٌزٝ رجؾش ػٓ 

ًّ ائزّبٟٔ،  رؾغ١ٓ خذِخ ػّلائٙب، فجذْٚ ؽغبة ِقشفٟ، لا ٠ّىٓ اٌؾقٛي ػٍٝ عغ

ٚلا ٠ّىٓ اٌزؾمك ِٓ اٌؾخق١خ، ٌٚٓ ٠ىْٛ ٕ٘بن ِؾبسوخ ِٓ خلاي اٌّإعغبد اٌّب١ٌخ 

)ػذَ ؽقٛي إٌبط  financial exclusionبئّخ. وزٌه أزؾبس الإلقبء اٌّبٌٟ اٌم

ًٍّ ِٓ الأفشاد ٚاٌؾىِٛبد  ػٍٝ خذِبد ِب١ٌخ( ثؾىً ٚاعغ ٠ؼٛد ثىٍفخ ِشرفؼخ ػٍٝ و

ػٍٝ ؽذ عٛاء، ٚفٟ ؽ١ٓ ٠غؼٝ إٌبط ثؾىً ِزضا٠ذ ئٌٝ اعزخذاَ ثؼل أؽىبي 

ّْ اٌّفزبػ الأعبعٟ ٌٍزغٍت ػٍٝ رٌه ٘ٛ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ.  اٌخذِبد اٌّب١ٌخ، فا
02
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ٚي اٌؼبٌُ ػٍٝ اٌزم١ٕبد اٌّب١ٌخ ٌض٠بدح ِغز٠ٛبد اٌؾّٛي اٌّبٌٟ ٌٕؾٛ ٚرؼٛي اٌىض١ش ِٓ د

١ٍِبس ٔغّخ ِٓ عىبْ اٌؼبٌُ غ١ش ِؾ١ٌّٛٓ ِب١ٌبً، فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي ٠ؼذ وً ِٓ  2

اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٚاٌجٍٛن رؾ١ٓ ِٓ اٌؾٍٛي اٌٛاػذح ٌٍغب٠خ ٌزٛف١ش اٌخذِبد اٌّب١ٌخ 

ٚ٘ٛ ِب ٠ّىٓ أْ ٠ؾُمك ٌٍّقبسف ١ٌٍّبساد الأؽخبؿ ِٓ غ١ش ِؾ١ٌّٛٓ ِب١ٌبً، 

١ٍِبس دٚلاس أِش٠ىٟ ١ٍِ222بس دٚلاس أِش٠ىٟ ) ِٕٙب  302ػبئذاد ِقشف١خ رجٍغ 

١ٍِبس  002عشاء رغط١خ اٌؾشوبد اٌقغ١شح ٚاٌّزٕب١٘خ اٌقغش ثبٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚ 

 .دٚلاس ِٓ رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٌلأفشاد غ١ش ِخذ١ِٚٓ ِب١ٌبً(

١خ ئٌٝ أْ اعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌّب١ٌخ ٠ؼزجش ػٍٝ عبٔت وج١ش ٚلذ أؽبسد اٌزغبسة اٌذٌٚ

ِٓ الأ١ّ٘خ ٚاٌفؼب١ٌخ فٟ رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّقشف١خ ثبٌٕغجخ ٌّغّٛػخ ِٓ 

اٌجٍذاْ اٌزٟ ٌذ٠ٙب أٔظّخ ِقشف١خ ألً فشاِخ، أٚ اٌجٍذاْ راد اٌذخً اٌّشرفغ، أٚ 

 (M-Pesa) اٌّضبي رخذَ ِٕقخاٌّغز٠ٛبد إٌّخفنخ ِٓ إٌّبفغخ اٌّب١ٌخ، فؼٍٝ عج١ً 

 002ٟٚ٘ ِٕقخ ؽ١ٙشح ٌٍزؾ٠ٛلاد اٌّب١ٌخ اٌشل١ّخ اعزٕبداً ئٌٝ رم١ٕخ اٌجٍٛن رؾ١ٓ ٔؾٛ 

مؼف ػذد أعٙضح اٌقشف ا٢ٌٟ فٟ و١ٕ١ب،  42أٌف ػ١ًّ فٟ و١ٕ١بً، ٚ٘ٛ ِب ٠ؾىً 

ٚاؽذ  M-Pesa  ١ٔشٚثٟ؛ ؽغبة –ِٓ خبسط اٌؼبفّخ اٌى١ٕ١خ  06ف١ّب ٠زٛفش ٌٕؾٛ 

ً ٚفمبً ٌٍجٕه اٌذٌٟٚ ثّب عبػذ ثؾىً وج١ش فٟ ص٠بدح ِغز٠ٛبد اٌؾّٛي اٌّبٌٟ ػٍٝ الأل

-M ١ٌظ فٟ و١ٕ١ب فمو، ٚئّٔب أ٠نبً فٟ ػذد ِٓ اٌذٚي الأفش٠م١خ، ؽ١ش رخذَ ِٕقخ

Pesa  ١ٍِْٛ ػ١ًّ فٟ ػؾشح دٚي 32ؽب١ٌب
00

.   

وزٌه اٌؾبي فٟ ِقش؛ ؽ١ش لبَ اٌجش٠ذ اٌّقشٞ، رؾذ ئؽشاف ل١بدرٗ اٌغذ٠ذح 

دح رفؼ١ً اٌزضاِبرٗ ١ٌىْٛ ثّضبثخ "ثٕه اٌفمشاء" ِٓ خلاي رٛف١ش خذِبد اٌزٛف١ش ثاػب

اٌٙبِخ ٚاٌّذفٛػبد ٚاٌزأ١ِٓ ٚرٛع١غ سٚاثطٗ ِغ ِإعغبد اٌز٠ًّٛ الأفغش ثغشك 

فشع  3222رمذ٠ُ الائزّبْ ٚاٌخذِبد اٌّب١ٌخ الأخشٜ ِٓ خلاي فشٚػٗ اٌزٟ رض٠ذ ػٓ 

رٌه، ثذأد اٌغٙبد غ١ش اٌزم١ٍذ٠خ فٟ رٛف١ش فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌجلاد. ٚثبلإمبفخ ئٌٝ 

اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٌٍمطبػبد راد اٌذخً إٌّخفل. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، ثذأد ؽشوخ 

فٛدافْٛ، ثؼذ ِشٚس  عٕٛاد ِٓ اٌؼًّ ِغ اٌغٙبد اٌزٕظ١ّ١خ ٌزٍج١خ ِزطٍجبد 
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اٌزشخ١ـ، فٟ رمذ٠ُ ِٕزظ اٌّؾفظخ الافزشام١خ اٌزٟ رغّؼ ثزؾ٠ًٛ الأِٛاي ٚخذِبد 

ذفغ. ِٚٓ اٌّشعؼ أْ رؾزٚ اٌؾشوبد الأخشٜ ِٓ ِؾغٍٟ ؽجىبد اٌز١ٍفْٛ اٌّؾّٛي اٌ

 ؽزٚ ؽشوخ فٛدافْٛ ِضً ؽشوخ ئرقبلاد.
00
 Money،ؽشوخ فٛسٜ، ؽشوخ  

fellows،ٛؽشوخ ِقبسٜ ٚؽشوخ ثٝ، ؽشوخ فب١ٌBEE ، ٘زا ثبلامبفٗ اٌٝ إٌغبػ

 .PayPal  ،Square    ،World Pay اٌجب٘ش اٌزٜ ؽممزٗ اٌؾشوبد:

 اننتائج

اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ أداح رّى١ٕ١خ ٘بِخ ٌزؾم١ك اٌؾّٛي اٌّبٌٟ ٚثبٌزبٌٟ ٚفٛي  -0

اٌفمشاء ٚاٌّّٙؾ١ٓ ئٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ، ٚاٌفشفخ اٌؾم١م١خ اٌزٟ رمذِٙب 

اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ٘ٝ رط٠ٛش إٌظبَ اٌّبٌٟ اٌشلّٟ ثأوٍّٗ اٌزٞ ٠ٍجٟ ؽبعبد 

 وبفخ الأهشاف اٌّغزٍٙى١ٓ. 

زىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ اٌزم١ٕبد اٌّزطٛسٖ ِغ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ؛ ٠ٚأرٟ اٌىض١ش ِٓ رذِظ اٌ -2

اٌطٍت ػٍٝ خذِبد اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ فؼ١ٍبً ٔز١غخ رؾٛي اٌّض٠ذ ِٓ اٌّغزٍٙى١ٓ 

 ثؾىً عش٠غ ئٌٝ اٌخذِبد اٌشل١ّخ.

مؼف ِغزٜٛ اٌزضم١ف اٌّبٌٟ، فبٌجٍذاْ اٌؼشث١خ ِٚٓ ث١ٕٙب ِقش؛ رز١ّض ثنؼف  -3

ٌّبٌٟ ِمبسٔخ ثبٌجٍذاْ اٌّزمذِخ ٚ٘ٛ ِب ٠ٕؼىظ عٍجبً ػٍٝ ِؼذلاد اٌؾّٛي اٌزضم١ف ا

 اٌّبٌٟ ثبٌّٕطمخ اٌؼشث١خ.

اٌشغجخ ١ٌغذ وج١شح ٌٍج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌّب١ٌخ فٟ عّٙٛس٠خ ِقش اٌؼشث١خ ٌخذِخ اٌفمشاء ٚ  -4

اٌّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش، ٚ٘ٛ ِب ٠ٕؼىظ عٍجبً ػٍٝ ٔٛع اٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌّمذِخ، 

 ٚػذد٘ب، ٚعٛدرٙب ٚوزٌه رىٍفزٙب، ِّب ٠غؼٍٙب غ١ش ِزبؽخ ٌٍفئبد اٌّّٙؾخ.

اسرفبع اٌزىب١ٌف اٌّشرجطخ ثزمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ، ٚ٘ٛ ػبًِ ُِٙ ٌلإلقبء اٌّبٌٟ.  -5

ئمبفخ ئٌٝ اٌجوء ٚاٌزؼم١ذاد فٟ اٌزٕف١ز ٚاٌج١شٚلشاه١خ ٚ٘ٛ ِب ٠ض٠ذ ِٓ اٌزىٍفخ ٚاٌغٙذ 

د. ِٚضً ٘زٖ اٌؼٛاًِ رؾفض ػٍٝ اٌّؼبِلاد غ١ش ٚاٌٛلذ اٌّخقـ لارّبَ اٌّؼبِلا

 اٌشع١ّخ، ٚاٌزٟ ػبدح ِب رىْٛ فٟ اهبس اٌذائشح غ١ش اٌشع١ّخ ٌلالزقبد.
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ِؾبوً رزؼٍك ثؼذَ اٌضمخ ثبٌّإعغبد اٌّب١ٌخ اٌمبئّخ فٟ ثؼل اٌجٍذاْ اٌؼشث١خ ِٚٓ  -6

 ث١ٕٙب ِقش، ٚ٘زا ِب ٠ؾذ اٌزؼبًِ ِؼٙب ِٓ لجً الإفشاد.

اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ إٌبؽئخ اٌزٟ رمذَ ثذائً ٔبعؾخ ٌٍخذِبد اٌّب١ٌخ لذ رإصش ؽشوبد  -2

ٚ رفزؼ الاثٛاة ِبد اٌّقشف١خ اٌّمذِخ ِٓ اٌجٕٛن.اٌزم١ٍذ٠خ رأص١شًا عٍج١بً ػٍٝ اٌخذ

 اٌجذ٠ٍخ ٌٍجٕٛن ٌزغط١خ اٌؾّٛي اٌّبٌٝ.

 انتىصياث

اٌّذاسط ػٓ هش٠ك رن١ّٓ ثشاِظ الأ١ِخ اٌّب١ٌخ فٟ اٌمنبء ػٍٝ الأ١ِخ اٌّب١ٌخ  -1

ٚاٌغبِؼبد، ٚاٌؾشاوخ ث١ٓ اٌمطبػ١ٓ اٌؼبَ ٚاٌخبؿ ٌزؼض٠ض رٕف١ز رٍه اٌجشاِظ، 

ٚرٛع١غ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٌٛولاء الأِٛاي اٌّؾٌّٛخ ٚاؽشان ِٕظّبد اٌّغزّغ 

  .اٌّذٟٔ ٌزغبػذ فٟ ثشاِظ اٌزٛػ١خ

 رم٠ٛخ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌشل١ّخ ٚرٛف١ش اٌخذِخ ثزىب١ٌف ِؼمٌٛخ: ػٓ هش٠ك رٛف١ً -2

خذِبد إٌطبق اٌؼش٠ل ٌٍّٕبهك اٌغىب١ٔخ اٌفم١شح ٚإٌبئ١خ ٚثزىٍفخ رزٕبعت ِغ 

 ِزٛعو اٌذخٛي.

رؾغ١ٓ اٌغبٔت اٌزٕظ١ّٟ ٌمطبع اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ: ػٓ هش٠ك رم١ًٍ رذاخً  -3

اٌغٙبد اٌزٕظ١ّ١خ ٌنّبْ الارغبق ٚرؾذ٠ذ اٌغٙبد اٌّغإٌٚخ ثذلخ، ٚمّبْ 

 زىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ.اٌؾفبف١خ فٟ ِٕؼ اٌزشاخ١ـ ٌؾشوبد اٌ

رطج١ك ِجبدٜء رٕبفغ١خ ػبدٌخ داخً لطبػبد اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ػٓ هش٠ك رٕظ١ُ  -4

أػّبي اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ٚرم١ٕٕٙب ِغ ٚمغ رطج١مبد رٕظ١ّ١خ ٌؾّب٠خ الاثزىبس، 

ِّب ٠ض٠ذ ِٓ اٌزٕبفغ١خ ِغ ِؾغلاد ؽجىبد اٌّؾٌّٛخ، ِٚضٚد٠ٓ اٌّذفٛػبد 

 ٌٛٛع١ب اٌّب١ٌخ الأخشٜ.اٌزم١ٍذ٠خ، ٚؽشوبد اٌزىٕ

رجبدي الأِٛاي ئٌىزش١ٔٚبً ػٓ هش٠ك ٘برف ِؾّٛي ػبدٞ ٚارغبع ؽجىخ اٌٛولاء  -5

ثذ٠لاَ ٌّبو١ٕبد اٌقشف وّب ؽذس ثى١ٕ١ب ٚاٌزٜ ع١غبُ٘ فٟ ٚفٛي اٌفئبد اٌفم١شح 

ٚاٌّّٙؾخ ئٌٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ خبفخ، ئرا ِب رُ رىض١ف ؽّلاد اٌزٛػ١خ ٚاٌزضم١ف 
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ثٙب اٌجٕه اٌّشوضٞ اٌّقشٞ ٌٍزؼش٠ف ثأ١ّ٘خ ٘زا إٌّو ِٓ اٌّبٌٟ اٌزٟ ٠مَٛ 

اٌّذفٛػبد الإٌىزش١ٔٚخ .ٚع١غبػذ اٌمبْٔٛ اٌغذ٠ذ ٌٍجٕه اٌّشوضٞ ٚاٌغٙبص 

اٌّقشفٟ اٌزٞ ٠ٕظُ ف١ٗ اٌجٕه اٌّشوضٞ "ٚولاء ِمذِٟ خذِبد اٌذفغ" ػٍٝ 

 فٟ ِقش.  M-pesaاِىب١ٔخ رٛع١غ ؽجىخ اٌٛولاء ٚاػزّبد ٔظبَ ِؾبثٗ ٌٕظبَ 

 نمراجعا

(، دساعخ ٚالغ اٌّؾشٚػبد اٌقغ١شح 2206اٌغٙبص اٌّشوضٞ اٌّقشٞ ٌٍزؼجئخ ٚالاؽقبء) .0

 . (، اٌمب٘شح2205 -2220ي اٌفزشح )ٚاٌّزٛعطخ فٟ ِقش خلا

(، ٚص١مخ رم٠ُٛ ِؾشٚع لشك ِمزشػ ٌغّٙٛس٠خ ِقش 2202اٌجٕه اٌذٌٟٚ ٌلإٔؾبء ٚاٌزؼ١ّش ) .2

 اٌؼشث١خ ثغشك رؾغ١ٓ ئِىب١ٔخ اٌؾقٛي ػٍٝ ر٠ًّٛ ٌٍّؾشٚػبد ِزٕب١٘خ اٌقغش ٚاٌقغ١شح، 

 .EG-51529رمش٠ش سلُ: 

ق خ آفب(، اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ فٕبػخ ٚاػذح فٟ اٌٛهٓ اٌؼشثٟ، ِغ2200ٍعؼ١ذح ؽشفٛػ ) .3

 .00اٌّغٍذ  3ػ١ٍّخ، اٌؼذد

 . ، ثذْٚ ِىبْ إٌؾشاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ فٟ اٌؾشق الأٚعو ٚؽّبي أفش٠م١ب(، 2202رىِٕٛب١ٌخ ) .4

خ.2200) سؽ١ذح صا٠ٚخ .5 ب١ٌخ ٚدٚس٘ب فٟ رغش٠غ اٌؾّٛي اٌّبٌٟ ِٓ أعً ر١ّٕخ ِغزذاِ ع١ب اٌّ  (، اٌزىٌٕٛٛ

 .الأِبساد –اٌؼشثٟ اٌّٛؽذ، أثٛ ظجٟ (، اٌزمش٠ش الالزقبدٞ 2200فٕذٚق إٌمذ اٌؼشثٟ ) .6

(، اٌؾّٛي اٌّبٌٟ ؽبعخ ػشث١خ ٌؾذ ِٓ اٌفمش، ِغٍخ ارؾبد 2202ارؾبد اٌّقبسف اٌؼشث١خ ) .2

 أثٛ ظجٟ، الأِبساد.،435،  436اٌّقبسف اٌؼشث١خ اٌؼذد، 

ٟ ٌٍؾّٛي ا2202) اٌجٕه اٌذٌٟٚ .0 إؽش اٌؼبٌّ  .ٌّبٌٟ، ٚاؽٕطٓ، اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح(، لبػذح ث١بٔبد اٌّ
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