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رأص١ش الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ اٌزفبػ١ٍخ ِمبثً الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ الاعزجبل١خ 

ػٍٝ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌٍصٕبػبد اٌغزائ١خ: دٚس ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

 اٌخضشاء ِزغ١شا ٚع١طب

 د. أ١ِٕخ عبِٟ صجح 
 عبِؼخ اٌّغزمجً )أزذاة عضئٟ(. -ِذسط ثى١ٍخ اٌزغبسح ٚئداسح الأػّبي

  ش:ٍِخص اٌجح

ط١ع٧ؾ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ن٥  طؤػ٧ش ٦ٟذل حْزلغ ا٣ْ طل٧ّٓ        

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ًٖخرّ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش طؤػ٧ش حْؿلايش ر٧ٙ 

ٖهشدس ٖٙ  322، ٠رٍْ رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ حْكزحث٧ش  ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓظٛخؾخص

ن٥ ح٧ْٟجش  رخْظٛخؾخص حْكزحث٧ش حْٗغـٓش٠ٖذ٦ش٤ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ٙ حْٗذ٦ش٦ٙ حْظٛه٧ز٧٦

٠يذ حؾظٗذ حْزلغ  رؤع١ٓد حْلظش حْشخّٖ ،  رخًْخثٗش حْز٧ؼخء ح٧ٖ١ًْش ْغلاٖش حْكزحء 

ؾ٣ٓ حْظل٧ّٓ حْؿخ٥ٖٓ حْظ٧َ١ذ٤ لاخظزخس ػزخص ٠طذو ًٖخ٧٦ظ ٖظك٧شحص حْزلغ ، ٠َزٍْ 

 .٧ّٓ حْٗغخس لاخظزخس نش٠ع حْزلغ ؾ٣ٓ ٚٗزؿش حْٗؿخدْش ح٧ُٓ٧ْٟش رخعظخذحٔ طل

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  طئػش ا٣ْ ٖـ١ٗؾش ٖٙ حْٛظخثؾ أٟٞٗخ:حْزلغ ٠يذ ط١طّ     

حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ٖزخششح ًٖخرّ حْظؤػ٧ش حلإ٦ـخر٥ حْٗزخشش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش 

ز٧ج٥ ٠حلأدحء حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْحلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص 

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ٖزخششح  طئػش حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤.

ًٖخرّ حْظؤػ٧ش حلإ٦ـخر٥ حْٗزخشش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ ادحسس ح١ْٗحسد 

لا ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ ٖزخششح دح ٠طئػش. حْزشش٦ش حْخؼشحء

ؾ٣ٓ حلأدحء حْز٧ج٥، ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤، ٠أ٘ حْظؤػ٧ش حلإ٦ـخر٥ لإدحسس 

ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء أَزش طؤػ٧شح ن٥ كخْش حلإعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ًٖخسٚش 

رخلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش. ٠ا٘ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء طظ١عؾ حْؿلايش 

لأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء ّْ ٖٙ حلاعظشحط٧ـ٧ظ٧ٙ حْز٧جظ٧ٙ ٠أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ر٧ٙ َ

 ٚخيش حْزلغ حْٛظخثؾ ٠حيظشف رؿغ حْظ١ط٧خص. حلايظظخد٤. ٠يذحلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء 
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ادحسس  حلاعظزخي٧ش،حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  حْظهخؾ٧ٓش،حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش : اٌىٍّبد اٌشئ١غخ

 .حْٗغظذحٖشحْظ٧ٗٛش ؼشحء، ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخ

The Impact of Reactive Versus Proactive Environmental 

Strategy on the Sustainable Development of the Food 

Industry: The Role of Green Human Resource Management 

as a Mediating Variable 

Abstract:  

The research aims to analyze the effect of mediating green 

human resources management in the relationship between the 

impact of the reactive environmental strategy versus the 

proactive environmental strategy on the sustainable development 

of the food industries, by applying to 300 executive directors and 

human resource managers in the food industries registered in the 

National Food Safety Authority in the whitelist in a 

comprehensive inventory method. The research relied on 

confirmatory factor analysis to test the reliability and validity of 

the measures of the research variables, as well as on structural 

equation modeling using path analysis to test the research 

hypotheses 

The research concludes with a set of results, the most important 

of which are: The reactive environmental strategy has a direct 

negative impact versus the direct positive impact of the proactive 

environmental strategy on the dimensions of sustainable 

development for organizations that include environmental 

performance, social performance, and economic performance. A 

https://context.reverso.net/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%AC%D9%85%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9/Comprehensive+inventory
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reactive environmental strategy has a direct negative effect 

versus a direct positive impact of a proactive environmental 

strategy on green human resource management. Green human 

resource management has a direct positive impact on 

environmental performance, social performance, and economic 

performance, and the positive impact of green human resource 

management is greater in the case of a proactive environmental 

strategy compared to a reactive environmental strategy. The 

management of green human resources mediates the relationship 

between each of the two environmental strategies and the 

dimensions of sustainable development: environmental 

performance, social performance, and economic performance. 

The research discussed the results and suggested some 

recommendations. 

Keywords: Reactive environmental strategy; Proactive 

environmental strategy; Green human resource management; 

sustainable development.  

:اٌّمذِخ  

 ،2232ٚل١ طل٧ًى سإ٦ش حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش  سخط١حص ؿخدخطض حْل١ُٖش حْٗظش٦ش 

د٠ْش  ٠45حْشحرؿش ٖٙ ر٧ٙ  ؾشر٧ش،د٠ْش  22حكظٓض ٖظش حْٗشطزش حْغخرؿش ٖٙ ر٧ٙ نًذ 

٧ش ، ٠حْغخرؿش ن٥ ٖٛطًش حْششو حلأ٠عؾ ٠شٗخِ انش٧ً٦خ ن٥ طًش٦ش حْظ٧ٗٛش أنش٦ً

 .((Sachs et al.2022   . 2222ْؿخٔ  حْٗغظذحٖش

 حْظـخس٦ش ن٦٠٥ظٗؼّ حْٟذل حْٟٛخث٥ لأٞذحل حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ٖٙ ٖٛػ١س حلأؾٗخِ 

ؾ٣ٓ طلغ٧ٙ نشص  ٠طؿّٗ اٚشخء حيظظخدحص ٖغظذحٖش ٠ٖزظُشس ١ٖ٠ؿٟش ْلأشخخص
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٠لا ع٧ٗخ ْـ٧ّ حْشزخد ٠حْٛغخء. ٠أ٘ ٖٟٗش حْٗٛػٗخص ٥ٞ حْظؤَذ ٖٙ أ٘ ح٢١ًْ  ّ،حْؿٗ

٠طكز٦ش ح١ْؾ٥ ٠حلإؿشحءحص حْلاصٖش ْخٓى  ؿ٧ذ،حْؿخٖٓش طظٗظؽ رظلش ؿ٧ذس ٠طؿ٧ٕٓ 

 ١ٖظه٧ٙ ٖٛظـ٧ٙ ١ٖ٠حؽ٧ٛٙ نخؾ٧ٓٙ ٦غخ١ٗٞ٘ ن٥ حْٗـظٗؽ. 

ّ أ٘ حْٗٛػٗخص طظلٗ ٠Aboramadan&Karatepe (2021)نًخً ْزٍْ أ٠ػق 

٘ ١رٗخ ن٥ رٍْ حْٗغخٞٗ حْٗظٓلش،ٖغئ٧ْ٠خص حيظظخد٦ش ٠أخلاي٧ش طـخٜ أطلخد 

٠حْؿٗلاء ٠حْل١ُٖش ٠حْٗـظٗؽ رشُّ ؾخٔ. حْششَخص ٧ْغض ٖغئ٠ْش نًؾ ؾٙ طؿض٦ض 

٦ـذ ؾ٧ٟٓخ أ٦ؼًخ حطزخؼ حْٗظطٓزخص حًْخ٧ٚ١ٚش ٠حلأخلاي٧ش  ح١ْيض،ٚهظ ٠ُْٙ ن٥  حْشرل٧ش،

ٍِ ٖٙ ْٓٗـظٗؽ. ٠رخْٗؼّ، ٦ـذ أ٘ طٟظٕ حْٗٛػ خ ر٧ج٧خً خخ ًٖ  حْظ١ٓع،ٗخص رخْز٧جش ٠ط١نش ٚػخ

أطزق ٠يذ  حْشخّٖ.ٞخ ءٖٗخ ١٦نش ٧ٖضس طٛخنغ٧ش ْٓٗٛػٗش ؾ٣ٓ حْٗذ٢ حْط٦١ّ ٦٠ؿضص أدح

خ ٦ؿظٗذ ؾ٧ٓٝ حْٗغظؼٗش٠٘ ن٥ حطخخر يشحسحطٟٕ ْٓٗٛػٗخصحلاْظضحٔ حْز٧ج٥  ًٖ  ؾخٖلاً ٞخ

(Agarwal et al.,2022)، شَخص رٛخءً ؾ٣ٓ ٖؿخ٧٦ش ك٧غ ١ً٦ٔ حْٗغظؼٗش٠٘ رظ٧٧ًٕ حْش

ٖٗخ أد٢ ا٣ْ ي٧خٔ ؾذد َز٧ش ٖٙ حْششَخص رخعظؼٗخس ١ٖحسدٞخ ن٥  حْز٧ج٧ش،حُْهخءس 

حلارظُخسحص حْخؼشحء ١َع٧ٓش ْظؿػ٧ٕ حْؿخثذ ؾ٣ٓ حلاعظؼٗخس ٠حْلذ ٖٙ حْظذ١ٞس حْز٧ج٥، 

َٗخ طٕ حعظخذحٖٝ أ٦ؼًخ َخعظشحط٧ـ٧ش ْظؿض٦ض خٓى ح٧ًْٗش ٠ط٧ًّٓ حْٗخخؽش ن٥ حْغ١و 

 (. ٧Agarwal et al.,2022ش ؾ٣ٓ ٠ؿٝ حْخظ١ص )حْٗخْ

أ٘ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص طظؼٗٙ ػلاػش ١ُٖٚخص سث٧غ٧ش ٥ٞ  طهى حْزخكؼ١٘ح٠يذ 

حلأدحء حْز٧ج٥ حْٗغظذحٔ، ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ حْٗغظذحٔ ، ٠حلأدحء حلايظظخد٤ حْٗغظذحٔ  

(Sachs& Leape, 2015; Renwick 2018; ORoscoe et al.,2019).  ،

٠ؽخْز١ح حْٗذ٦ش٦ٙ رؤٚٝ ٦ـذ ؾ٧ٟٕٓ ؾذٔ حلاَظهخء رظًذ٦ٕ خطش ١ٗٚ حيظظخد٤ ْٓٗٛػٗش أ٠ 

طًذ٦ٕ أ٦ؼخ ٦ـذ ؾ٧ٟٕٓ  اٚٗخحلأسرخف حْؿخ٧ْش حْٗغظًشس ، ٠ْٟخ حعظشحط٧ـ٧ش أؾٗخِ طؼٗٙ 

 Zhykharieva et)خطش ؾّٗ ْٓظؿخ٦ش حْٗظٛخقٕ ر٧ٙ حْز٧جش ٠حْٗٛػٗش ٠حلإٚغخ٘

al.,2021)ٍْ٠أَذ ر ،Orazalin&Baydauletov(2020) ٦ـذ ؾ٣ٓ ؤٚٝ ر

حؾظٗخد حعظشحط٧ـ٧خص حعظذحٖش نؿخْش ْٓظلُٕ ن٥ حًْؼخ٦خ حْز٧ج٧ش ٠طل٧ًى أٞذحل حْٗٛػٗخص 

 Post et al. (2015) Shaukat et al. (2016) ;أَذ رٍْ ٠حْؿّٗ ؽ٦١ٓش حلأؿّ. 

 ٖغظذحٔ أنؼّ.عظشحط٧ـ٧ش حْٗظؿًٓش رخلاعظذحٖش طئد٤ ا٣ْ أدحء ؤ٘ حلار
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٪ ٖٙ ٞزٜ 52ششَش ؾخ٧ْٗش أ٘  2522هض دسحعش حعظًظخث٧ش د٧ْ٠ش شٗٓض ٠يذ َش

 حْظٛه٧ز٦شعظشحط٧ـ٧ش ٠حْٗٛػٗخص طؼُٗٙ حلاعظذحٖش ًَؼ٧ش أعخع٧ش ن٥ خططٟخ حلا

Chamsa& García-Blandónb ,2019).) 

حًْؼخء أ٠  ٚل١ٝ ٖـ١ٟدحص حْٗٛػٗش ٧ط١ؿن٥  شنؿخْر٧ج٧ش عظشحط٧ـ٧خص حط٧خقش  طغ٠ٕٟ

أ٠ خذٖخطٟخ ؾ٣ٓ حْز٧جش ْظٓز٧ش  ٠ٖٛظـخطٟخٚظخؿ٧ش حلإْٓؿ٧ٓٗخص  حْغٓز٥حْلذ ٖٙ حْظؤػ٧ش 

ٖظطٓزخص أطلخد حْٗظٓلش حْٗخظٓه٧ٙ ٖؼّ حْل١ُٖخص ٠حْٗغظ٧ُٟٓٙ ٠حْٗـظٗؿخص 

طلذ٦خً ْٗؿػٕ ٠حْز٤ ٦ؿظزش  حْظٓش،٠حْؿذ٦ذ ٖٙ حلأنشحد ٠حْٗـ١ٗؾخص حلأخش٢ رحص 

حعظشحط٧ـ٧خص خؼشحء ٖٛخعزش حْظٛخؾخص ؾ٣ٓ ٖغظ٢١ حْؿخْٕ ن٧ٗخ ٦ظؿٓى رظز٥ٛ ٠طٛه٧ز 

  (Das et al.,2019) .حْلذ٦ؼشطذحر٧ش ك٦١٧ش ْٓٗٛػٗخص  طٗؼّ ٠نؿخْش

ٖٙ ٠حْٗغظه٧ذ  ح١ْٗحسد حْزشش٦ش د٠سح ٖضد٠ؿخ ن٥ ٞزح حْٗـخِ رخؾظزخسٞخ حْزخدة طئد٠٤رخْطزؽ 

دحسس طلظخؽ ا٠لأدحء ٞزح حْذ٠س حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش. حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ْظل٧ًى أٞذحل طٛه٧ز 

دٖؾ حْٟٗخٔ ٖٙ ادحسس ٠ط٧ٗٛش ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ن٥ طز٣ٛ حْٗٗخسعخص حْخؼشحء ح١ْٗحسد حْزشش٦ش 

٠ط٧ٗٛش ٠حعظًطخد ٠حخظ٧خس  ،٠حْٗغئ٧ْ٠خص حْٗظؿًٓش رلٗخ٦ش حْز٧جش ن٥ َّ ٠طم ٠ظ٧هش

، ٠حلأخز ن٥ حُْهخءحص حْظ٥ ْذ٦ٟخ ٖؿشنش ٠٠ؾ٥ ر٧ج٥ ٠ي٧ٕ خؼشحء ْشكّ ح١ْظخثم حْشخقشس

حُْٗخنآص ٠ط٧٧ًٕ حلأدحء ؾٛذ طلذ٦ذ  ٧َ١خص ح١ْٗظم حْخؼشحء ن٥ ُٖخ٘ حْؿّٗعٓحلاؾظزخس 

 . ((Anwar etal.,2020 ٠حْظًذٔ ح١ْظ٧ه٥

دحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ْظؤػ٧ش اؾ٣ٓ حْذ٠س حلإ٦ـخر٥ قخْز٧ش حْزخكؼ٧ٙ طهخو ح٠سقٕ 

 &Yusoff, 2019;  Mazurْٓٗٛػٗخصحْٗغظذحٖش حْخؼشحء ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش 

Walczyna, 2020;  Katunian, 2019)  ٝٚحلأدْش  ّلا ١٦ؿذ ع٢١ ي٧ٓالا أ ٖٙ

 ط٧ٗٛظٟخ حْٗغظذحٖشؾ٣ٓ ؾٙ طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حْظ٥ طظزٛخٞخ حْٗٛػٗخص حْظـش٦ز٧ش 

، ْٕ ٠ٖٙ ٚخك٧ش أخش٢. طؤػ٧شٞخ ؾ٣ٓ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ٠َزٍْ  حْٛخ٧ٖش،ن٥ حْذ٠ِ 

 ،ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص٧خص حْز٧ج٧ش حْذسحعخص حْؿشر٧ش طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـطظٛخ٠ِ 

طل٧ّٓ طؤػ٧ش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش َٗظك٧ش ٠ع٧ؾ ن٥ حْؿلايش  خ٠َزٍْ ْٕ طظٛخ٠ِ أ٤ ٖٟٛ

نـ١س رلؼ٧ش طلظخؽ ْٗض٦ذ ٖٙ . ٖٗخ ١٦ػق ٠ؿ١د ٠خخطش ن٥ حْٗـخِ حْظٛخؾ٥ ر٧ٟٛٗخ
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ادحسس ح١ْٗحسد ٧ش ٠ْزٍْ ٦ؿّٗ ٞزح حْزلغ ؾ٣ٓ طل٧ّٓ طؤػ حْظـش٦ز٥.حْظل٧ّٓ ٠حْزلغ 

 ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص.حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حْزشش٦ش حْخؼشحء ن٥ حْؿلايش ر٧ٙ 

إٌظشٞ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ  الإطبس -5  

 الاعزشار١غ١بد اٌج١ئ١خ 1-1

٦ُٗٙ حْٛػش ا٣ْ طز٥ٛ حْٗٛػٗش ْلأعخ٧ْذ حْخؼشحء ؾ٣ٓ أٚٝ حعظشحط٧ـ٧ش ٖغئ٠ْش 

ظضحٔ حْٗٛػٗش رٗغئ٧ْ٠خطٟخ حلاؿظٗخؾ٧ش، ٠طؿّٗ َٗؿ٧خس ٦ُٗٙ حؿظٗخؾ٧خً، ٠حْظ٥ طؿُظ حْ

 . (Agarwal et al.,2022)حعظخذحٖٝ ن٥ ط٦١ًش أدحء حْششَش 

حْٗٛػٗخص هٟٕ حعظـخرخص ْ طهغ٧شح Institutional theoryحْٛػش٦ش حْٗئعغ٧ش ٠طًذٔ 

٠أطلخد حْٗظٓلش ؾ٣ٓ حْٗٛػٗش حْظهخؾّ ر٧ٙ  ششفْظؤػ٧ش يؼخ٦خ حْز٧جش ٖٙ خلاِ 

حْٗٛػٗش ٠ٖٗخسعخطٟخ ن٥ حلاعظـخرش ًْٓؼخ٦خ  ٖه١ٟٔؾ٣ٓ  ن٥ٟ طئَذٗغظ٢١ ح٥ُْٓ. حْ

ٖٙ حْؿٗلاء ٠ح١ْٗسد٦ٙ حْٛخطـش ٖٙ ػك١ؽ أطلخد حْٗظٓلش ) حْٛخشجشحْز٧ج٧ش 

ادسحٌ حلإدحسس حْؿ٧ٓخ ْلاكظ٧خؿخص ٘ أ٠طز٧ٙ  (.(Do et al.,2019 ٠حْل١ُٖش ٠حْٗـظٗؽ

 حْخخسؿ٧ش،خ ٠طٟذ٦ذحص ٖغظٗذس ٖٙ حْز٧جش ٠حْؼك١ؽ حْز٧ج٧ش حْظ٥ ٦ُٗٙ حؾظزخسٞخ نشطً 

ٖؿ٧ٙ ٖغظ٢١ طز٥ٛ حْٗٛػٗش ١ْٛؼ  حلذد٠٦ حًْشحس،ؾ٧ٓٗش طٛؽ  شُلا٠٦حْغ٧خو حْظٛػ٥ٗ٧ 

 ( . (Bıçakcıoglu,2018ٖٙ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش 

ن٧ٗخ  حْٗٛػٗشاعظشحط٧ـ٧ش " حْز٧ج٧ش رؤٟٚخحلاعظشحط٧ـ٧ش     Do et al. (2019)ؾشل     

أ٘  Dragomir, (2020) أ٠ػق٠ حْز٧جش حْطز٧ؿ٧ش".  -حْٗغظذحٖش  ٦ظؿٓى رخلأؾٗخِ

حْز٧ج٥، حْظ٥ ٦ؿُظ ؾًٟٓخ  ْٓٗٛػٗشحلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ٥ٞ حْٗغظ٢١ حلاعظشحط٧ـ٥ 

 طؼؽ ؿٟذًح ن٥ حْلذ ٖٙ حْظؤػ٧ش حْغٓز٥ ر٧ج٧ش؛ حعظشحط٧ـ٧شنب٘ حْششَش حْظ٥ طظزؽ  ٠رخْظخ٥ْ

ْظٓز٧ش ٖظطٓزخص أطلخد حْٗظٓلش ؾ٣ٓ حْز٧جش طٟخ ٠ ٖٛظـخطٟخ أ٠ خذٖخ ٚظخؿ٧شحلإ ٟخْؿ٧ٓٗخط

حْٗخظٓه٧ٙ ٖؼّ حْل١ُٖخص ٠حْٗغظ٧ُٟٓٙ ٠حْٗـظٗؿخص ٠حْؿذ٦ذ ٖٙ حلأنشحد ٠حْٗـ١ٗؾخص 

 .  Das et al.,2019 ) (حلأخش٢ رحص حْظٓش 

٧ْ٠ش ئٖٟٛخ حْٗغْٓٗٛػٗش ؾ٣ٓ طل٧ًى ٖـ١ٗؾش ٖٙ حْه١حثذ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش  طؿّٗ

. (Do et al.2019طلغ٧ٙ ح٧ْٗضس حْظٛخنغ٧ش ٠حلأدحء حْظٛػ٥ٗ٧ ) ص،ْٓٗٛػٗخحلاؿظٗخؾ٧ش 

٧ْظ نًؾ حعظـخرش حْٗؿظٗذس حْٗؿخ٧٦ش حْز٧ج٧ش ٠حلاؿظٗخؾ٧ش  ططز٧ى٠ْزٍْ نب٘ طؿض٦ض 
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ن٥ طؿض٦ض  حْٗٛػٗشأطلخد حْٗظٓلش، ٠ُْٛٝ أ٦ؼًخ دحنؽ  ٚظ٧ـش ػك١ؽْٗظطٓزخص حْز٧جش 

  .حْظٛػ٥ٗ٧ أدحثٟخ٧ٖضطٟخ حْظٛخنغ٧ش ٠ٖئششحص 

ٝ ٥ُْ طلًى حْٗٛػٗخص أٚ  Lopez-Cabrales &Valle-Cabrera (2019) َذأ     

٦ـذ أ٘ طشَض ؾ٣ٓ طظ٧ٕٗ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْظ٥ طؤخز ن٥ حلاؾظزخس ، ْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖشح

حْظؤػ٧شحص حْز٧ج٧ش )حْز٧ج٧ش( ٠حلاؿظٗخؾ٧ش ٠حلايظظخد٦ش لأٚشطظٟخ ، ٠حْظُخّٖ ؾ٣ٓ حْٗذ٢ 

حُْلاع٥ُ٧   (Miles& Snow 1984)  ظ٧ٛمحعظششخدح رظ٠ .حْط٦١ّ ٠حًْظ٧ش 

حْظ٥  حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش خرخعظخذحٔ ٚهظ حْٟٛؾ ٠طٛه خ، نًذ يخٖلاعظشحط٧ـ٧خص حْظٛخنظ

الأٚي: أسرؿش أ١ٚحؼ ٖٙ حلاعظشحط٧ـ٧خص،  ا٣ْؾ٧ٟٓخ ٖغ٣ٗ حعظشحط٧ـ٧خص حلاعظذحٖش  خأؽًٓ

ظ٥ ٧ْظ ْٟخ طظزؿٟخ حْششَخص حْ، ٠ reactive strategy اعزشار١غ١خ اٌزفبػً

ن٥ حْزؿذ حْز٧ج٥ ، أ٠ حلاؿظٗخؾ٥،  ش٧ْظ ْٟخ أٚشطش ٖخططحعظشحط٧ـ٧ش طٛخنغ٧ش ، ن٥ٟ 

حْٗؿخ٧٦ش حلاعظذحٖش حْز٧ج٧ش أ٠  ٖؿخ٧٦ش  ططزى٠ؿ١د أ٤ ٖخخ٠ل ر٧ج٧ش ٠لا ٠لا طظ١يؽ 

 ٖغ٣ٗ ٖٛػٗخص رحص ع١ٌٓ ق٧ش ٖغظذحٔؾ٧ٟٓخ أ٠ حلايظظخد٦ش ، ٠أؽٓى  حلاؿظٗخؾ٧ش

firms with an unsustainable behaviourالاِزضبياعزشار١غ١خ ٌضبٟٔ: . ح 

Compliance strategy   حْظشش٦ؿخص ٠ح١ْٓحثق رظٓز٧ش طٟظٕ حْٗٛػٗخص حْظ٥ طظزؿٟخ ٠

٠ٕٞ  ،لاعظذحٖش: حْز٧ج٧ش ٠حلاؿظٗخؾ٧ش ٠حلايظظخد٦شْ رخْٗـخلاص حْؼلاػشحْٗظؿًٓش نًؾ 

ؿ٥ ْٓلظ١ِ ؾ٣ٓ أيظ٣ حْغ ٦غظؼٗش٠٘ حْلذ حلأد٣ٚ ن٥ ًٖخرٓش ٞزٜ حْٗظطٓزخص ١ْٗحطٓش

 analyser sustainabilityاعزشار١غ١خ اٌّحًٍ :اٌضبٌش ؾ١حثذ ْٗغخ٧ٟٗٞخ.

strategyحلاعظشحط٧ـ٧ش حْظ٥ طظزؿٟخ حْٗٛػٗخص حْظ٥ طؤخز طلشَخص حْٗٛخنغ٧ٙ ن٥  ٥ٞ٠

٠ن٥ ٞزٜ  حْغ١ي٧ش.٠ُْٟٕٛ لا ٦غؿ١٘ ْظل٧ًى حْش٦خدس  ط٧ًٓذٕٞ،٠حْؿّٗ ؾ٣ٓ ، حْلغزخ٘

ْؼك١ؽ أطلخد  حعظـخرشحْٗظطٓزخص ٠حْظشش٦ؿخص حْز٧ج٧ش ٖش طظؿذ٢ لاعظذححْلخْش نب٘ ح

ر٧ٙ طًؽ ٞزٜ حلإعظشحط٧ـ٧ش ٠ حْغ١و.كظ٣ لا ٦هًذ٠ح عٗؿظٟٕ ن٥ حْٗظٓلش حْٗخظٓه٧ٙ 

طغؿ٣ ٞزٜ حْششَخص ا٣ْ طلغ٧ٙ طؤػ٧شحطٟخ ؾ٣ٓ ٠ حلاعظزخي٧ش،حلاٖظؼخِ ٠حلاعظشحط٧ـ٧خص 

ٙ ك٧غ حلاعظؼٗخسحص حْظ٥ ط١ًٔ رٟخ ٖٙ خلاِ طل٧ًى ط١حص٘ ٖ ٠حْذخّ،حْز٧جش ٠حْٗـظٗؽ 

 ن٥ ٞزٜ حْٗـخلاص َشد نؿّ ؾ٣ٓ ٖزخدسحص حلاعظذحٖش حْشث٧غ٧ش حْظ٥ ؽ١سٞخ ٖٛخنغ١ٕٞ.

 proactive and innovative اعزشار١غ١بد اعزذاِخ اعزجبل١خ ِٚجزىشحاٌشاثغ: 
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sustainability strategy ، طظز٣ٛ ١ٖيهخً حعظزخي٧خً طـخٜ ٞزٜ حْٗٛػٗخص حْظ٠٥طظزؿٟخ 

٠ط١يؽ حلإؿشحءحص ن٥  ْٓظشش٦ؿخص،ا٣ْ طـخ٠ص حلاٖظؼخِ حْظخسٔ  حْٗغؤْش، ٠طغؿ٣

 خً كخعٗ ؾخٖلاً  ٠طؿظزشٞخٖـخلاص حلاعظذحٖش َـضء ٖٙ ػًخنظٟخ ٠حْطش٦ًش حْظ٥ طظٛخنظ رٟخ. 

ؾ٣ٓ ٖـخلاطٟخ ن٥ حلاعظذحٖش  ٠حْـزس٤ حلارظُخس حْظذس٦ـ٠٥طظز٣ٛ  حْظٛخنغ٧ش،ن٥ حًْذسس 

حْؿّٗ طلغ٧ٙ ظش٠ل  أ٠ حْؿ٧ٓٗخص،أ٠  حْٗٛظـخص،ن٥  حلارظُخسحصع١حء  حْؼلاع

(Adams et al.,2016). ْ ٍْٞزٜ حلاعظشحط٧ـ٧ش ْٟخ أؾ٣ٓ طؤػ٧ش ا٦ـخر٥ ؾ٣ٓ نبز ٘

٠ح٨ػخس  حلأخؼش،طٟظٕ رخْظه١و ؾ٣ٓ حلأدحء ٖٙ ك٧غ حْظؤػ٧ش  حلاعظذحٖش، لأٟٚخ

-Lopez-Cabrales &Valle)حلاؿظٗخؾ٧ش ٠حْه١حثذ ؽ٦١ٓش حلأؿّ ٠حًْذسس حْظٛخنغ٧ش 

Cabrera,2019). 

 ,indifferentحلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ق٧ش حْٗزخ٧ْش  ر٧ٙ أ١ٚحؼ  Sulej,(2022)نشو     

 innovative ٠حْٗزظُشس defensive ٠حْذنخؾ٧ش offensive ٠حْٟـ٧ٖ١ش

environmental strategies. ٙٗعزشار١غ١خ اٌلاِجبلاح ا. طظؼindifferent  حْٗلخ٦ذس(

حْظ٥ طظزؽ ٞزٜ ؿظخد"( ٖشحؾخس ح١ْٓحثق حْلاصٖش ْلٗخ٦ش حْز٧جش ٠كذٞخ. حْششَخص أ٠ "حْؿّٗ َخْٗ

أ٘ حْٗشُٓش  شػهظشٖق٧ش ٖٟظٗش ٠لا طلخ٠ِ طط٦١ش حعظشحط٧ـ٧ش ادحسس ر٧ج٧ش ، حلاعظشحط٧ـ٧ش 

 defensiveٌلاعزشار١غ١خ اٌذفبػ١خ  طظـ٣ٓ حْغٗخص ح٧ْٗٗضس حْز٧ج٧ش لا طٛطزى ؾ٧ٟٕٓ. 

strategy ص حْؼخسس رخْز٧جش ٖٙ حْغ١و ٠حْظخ٥ٓ ؾٙ حْظ٧ًٛخص حْظ٥ لا طٓز٥ ن٥ علذ حْٗٛظـخ

٦ظٕ حعظخذحٔ ٞزٜ حلاعظشحط٧ـ٧ش رشُّ ؾخٔ كظ٣ ٦ظٕ حْؿؼ١س ؾ٣ٓ كّ أنؼّ أ٠  .حْٗؿخ٧٦ش حْز٧ج٧ش

. طغظخذٔ ((Piwowar-Sulej,2022 طٛه٧ز طذحر٧ش ؿذ٦ذس لاعظشحط٧ـ٧ش ٞـ٧ٖ١ش أ٠ ٖزظُشس

ؿ٧ٗؽ  An offensive (proactive) strategy عزشار١غ١خ اٌٙغ١ِٛخ )الاعزجبل١خ(الا

 ط١ْ١ُٛؿ٧ش،ح١ْعخثّ حْٗظخكش ْظلغ٧ٙ ؾ٧ٓٗخص حلإٚظخؽ ٖٙ ك٧غ كٗخ٦ش حْز٧جش. ٦ظٕ ادخخِ طذحر٧ش 

  (Sulej,2022) .حْز٧جشٖٗخ ٦غٗق رظ٧ًّٓ حْؼكؾ ؾ٣ٓ 

ؾ٣ٓ حْزلغ ؾٙ ط٧ًٛخص  innovative strategyالاعزشار١غ١خ اٌّجزىشح طؿظٗذ  أخ٧شًح،

ّ ٠ٖٛظـخص ؿذ٦ذس طظ٧ُم ٖؽ ٖظطٓزخص كٗخ٦ش حْز٧جش. ٦غظٓضٔ طٛه٧ز ٞزٜ حلاعظشحط٧ـ٧ش ٧ٞ٠خَ

حلإؿشحءحص حْٗظخزس  ٖٙ ٠ق٧شٞخ حْٛهخ٦خصأٚشطش ٖؼّ اٚشخء ٖشحنى ٖكًٓش أ٠ اؾخدس حعظخذحٔ 

 (Sulej,2022) .١ٗؿٟش ٚل١ طلغ٧ٙ ؿزس٤ ْٓؿلايش ر٧ٙ حْششَش ٠حْز٧جشحْ
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ٗخخؽش حْز٧ج٧ش ١ٚ٠ؼ حْغ١و ن٥ حخظ٧خس ٦ئَذ ٞزح حْظظ٧ٛم ؾ٣ٓ د٠س حْ      

 indifferentعظشحط٧ـ٧ش ق٧ش حْٗزخ٧ْش طؿظزش حلا :حْٗؼخِحلإعظشحط٧ـ٧ش. ؾ٣ٓ عز٧ّ 

strategy رحص حْٗخخؽش حْز٧ج٧ش حْٗٛخهؼش ٠طٍٓ حْظ٥ طؿّٗ ن٥  ْٓٗٛػٗخص ٖٛخعزش

ش. ؿ٧ٓٗخص طذ٦ًش ْٓز٧جحْٗٛظـخص أ٠ حْؼج٧ٓش ْٓظط٦١ش ٖٙ خلاِ حْهشص حْ رحصحلأع١حو 

ْذ٦ٟخ نشطش ػج٧ٓش ْظط٦١ش ٠ ؾخ٧ْش،ر٧ج٧ش ٖخخؽش  ْذ٦ٟخحْظ٥  حْٗٛػٗخصن٥ ك٧ٙ أ٘ 

 defensive عظشحط٧ـ٧ش دنخؾ٧شحطز٥ٛ  حْغ١و ٖٙ خلاِ حلأٚشطش حْٗظؿًٓش رخْز٧جش

strategy طؿظزش حلاعظشحط٧ـ٧خص حْٟـ٧ٖ١ش .Offensive strategies  عٗخص ٖٙ

طؿذ حلاعظشحط٧ـ٧خص  أخ٧شًح،طش ١ْٗٛ حْغ١و. حْششَخص حْظ٥ طٗؼّ حْز٧جش رخْٛغزش ْٟخ نش

ٖٙ عٗخص حْششَخص حْظ٥ ط١حؿٝ ٖخخؽش ر٧ج٧ش  innovative strategiesحْٗزظُشس 

 .(Loknath and Bepar, 2017) ؾخ٧ْش ٠طش٢ اُٖخٚخص َز٧شس ١ْٗٛ حْغ١و

 reactiveحْظهخؾ٧ٓش  :٣اْ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش Chan et al., (2021) طٛم 

٥ٞ طٗؼّ  الاعزشار١غ١خ اٌزفبػ١ٍخ ا٘. proactive  ٠حلاعظزخي٧ش ٠preventiveح١ْيخث٧ش 

ُٕ حْٗشُلاص حْز٧ج٧ش حْظ٥ طًؽ ن٧ٟخ ٦٠ـذ أ٘ طظؿخّٖ ٖؿٟخ رلسد نؿّ حْٗٛػٗش طـخٜ 

أ٘ ادحسس حْز٧جش طؿّٗ  preventiveعزشار١غ١خ اٌٛلبئ١خ لاطهظشع ح ٠ح١ْٓحثق.ح١ًْح٧ٚٙ 

طُٓهش. ْزٍْ، ٖٙ حْؼش٠س٤ حْلذ ٖٙ حْظ١ٓع ؾٛذ  ؾ٣ٓ ٖٛؽ حْظ١ٓع ٠حْظذ١ٞس ْظلًى أيّ

ٖظذسٜ رذلاً ٖٙ حْغؿ٥ ْٓلظ١ِ ؾ٣ٓ ٧ٖضس طٛخنغ٧ش ن٥ طذحر٧ش كٗخ٦ش حْز٧جش، حْٗغئ٠ِ 

ؾٟٛخ ؾذد ي٧ّٓ ٖٙ ح١ْٗظه٧ٙ ٦غظششذ٠٘ رغ٧خعش ر٧ج٧ش رحص طؤػ٧ش حعظشحط٧ـ٥ ٖلذ٠د. 

أ٦ؼًخ ح٧ًْخدس  )طغ٣ٗ proactive strategyأِب الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ الاعزجبل١خ 

حعظؼٗخسًح َز٧شًح ن٥ حْٗغئ٧ْ٠ش حلاؿظٗخؾ٧ش ْٓششَخص. ٥ٞ٠ طئػش ؾ٣ٓ طٗؼّ حْز٧ج٧ش( 

ؿ٧ٗؽ ٖـخلاص حْٗٛػٗش ٠ "طذٖؾ حلاٞظٗخٖخص حْز٧ج٧ش ن٥ حْظخط٧ؾ حلاعظشحط٧ـ٥، ٠ؾ٧ٓٗش 

 طط٦١ش حْٗٛظؾ، ٠ؾ٧ٓٗخص حْظظ٧ٛؽ، ٠حْظ١حطّ ٖؽ أطلخد حْٗظٓلش.

٦ًؽ حْز٧ج٧ش  عظشحط٧ـ٧شطظ٧ٕٗ حلا ٖٛػٗش ن٥أ٤ ٟٚؾ أ٘  Chen et al., (2016)حؾظزش يذ 

" ا٣ْ reactiveحْظهخؾ٧ٓش  /ؾ٣ٓ ؽ١ِ عٓغٓش ٖظظٓش ٖٙ "سد حْهؿّ

حْظ٥ طلخ٠ِ كّ  حْظ٧ًٓذ٦ش،". طشطزؾ حلإعظشحط٧ـ٧ش حْظهخؾ٧ٓش رخْطشو Proactive"حلاعظزخي٥

َز٧شس لأٟٚخ ؾخدس ٖخ طظز٣ٛ حْظ١ٓع ح١ْٗؿ١د رخْهؿّ ٖؼّ ٞزح حْٟٛؾ لا ٦ٗٛق حْششَش ٧ٖضس طٛخنغ٧ش 
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 .ط٧ًٛخص ط٧ًٓذ٦ش ٦ُٗٙ حْلظ١ِ ؾ٧ٟٓخ ن٥ حْغ١و حْٗهظ١كش ٦٠ُٗٙ ْٓٗٛخنغ٧ٙ ط٧ًٓذٞخ رغ١ْٟش

أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْظهخؾ٧ٓش ٥ٞ أٚشطش ؾلاؿ٧ش ٦ظٕ حلاػطلاؼ رٟخ  ٠Kim,(2018)أػخل

٧ْم حلإػخن٧ش، ، ٦٠ظٕ حْظؿخّٖ ٖؽ حلإدحسس حْز٧ج٧ش َٗظذس ْٓظُخن٥ حْز٧جش حعظـخرشً ْلذع ٖخ

ط١ُ٘ ٚخطـش ؾٙ  ٠حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش. ٠َٗخهغ ًْٓذسس حْظٛخنغ٧ش، ٠َٗشُٓش يخ٧ٚ١ٚش

ػك١ؽ حلاٚظ٧خؼ ١ًْٓح٧ٚٙ ٠ح١ْٓحثق طـٛزخ ْٓؿ١ًرخص حًْخ٧ٚ١ٚش ٠حْظؤػ٧ش حْغٓز٥ ؾ٣ٓ عٗؿش 

 .(Laguir et al., 2021)حْٗٛػٗش 

ظزخي٧ش ٖٛخٞؾ كذ٦ؼش ٖظٗٗش ْٗٛؽ كذ٠ع طظز٣ٛ حلاعظشحط٧ـ٧ش حلاع رٍْ،ؾ٣ٓ حْؿُظ ٖٙ 

٠ط١يؽ ح١ْٓحثق حْٗغظًز٧ٓش ٠حلاطـخٞخص  ٖظخدسٞخ،حْٗشُلاص ٖٙ خلاِ حْظؿخّٖ ٖؽ 

 ٠طظ٧ٕٗ أ٠ طؿذ٦ّ حْؿ٧ٓٗخص ٠حْٗٛظـخص ْٗٛؽ ح٨ػخس حْز٧ج٧ش حْغٓز٧ش حلاؿظٗخؾ٧ش،

(Kim,2018.) حْز٧جش حْٗغظذحٖش ٥ٞ نشص ن٥ حْغ١و ٧ْ٠غض ي١٧دًح ؾ٣ٓ ؾ٧ٓٗخص ا٠ ٘

(. ْلاعظهخدس ٖٙ ٞزٜ حْهشص، Hirunyawipada & Xiong,2018حْٗٛػٗش )

( ٠حْظش٧َض ؾ٣ٓ حْظك٧٧شحص حلأعخع٧ش ن٥ Chan etal,2021) ٠حْظه١و ؾ٣ٓ ٖٛخنغ٧ٟٕ

 ٠ْزٍْ نٟٕ(. Potrich et al.,2019حْٗٛظـخص ٠حْؿ٧ٓٗخص ْظل٧ًى حعظذحٖش حْششَش )

ش ْذٖؾ حلاؾظزخسحص حْز٧ج٧ش ن٥ ْذ٦ٟٕ حْلخنض لاطخخر ١ٖيم حعظشحط٧ـ٥ أَؼش حعظزخي٧

طخط٧طٟٕ حلاعظشحط٧ـ٥ ٠حْٗشخسَش ن٥ أٚشطش حْزلغ ٠حْظط٦١ش ْـؿّ ٖٛظـخطٟٕ 

 Yang طٛه٧ز ح١ًْح٧ٚٙ ٠ح١ْٓحثق  رذلاً ٖٙ حْشؿ١س رخْشػخ ؾٙ  ٠ؾ٧ٓٗخطٟٕ طذ٦ًش ْٓز٧جش،

et al.2019).)  ٙ٠َزٍْ ر٧Saleem et al.,(2021) ٘حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش  أ

ك٧غ لا  حْٗٛػٗش،٧ش ط١ُ٘ قخْزخ ٚخطـش ؾٙ ػك١ؽ أطلخد حْٗظٓلش ٖؽ حلاعظزخي

ط٧ًّٓ  :ح١ْٓحثق حْز٧ج٧ش )ؾ٣ٓ عز٧ّ حْٗؼخِرظٛه٧ز  طشػ٥ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش 

حْٛهخ٦خص ٠حْظ١ٓع ، ٠حلإٚظخؽ حْهؿخِ ٠حعظٟلاٌ حْطخيش ، ٠ٖخ ا٣ْ رٍْ( نلغذ ، رّ طخٓى 

ْظؿخ٧ٚ٠ش ٖؽ أطلخد حْٗظٓلش ٠حْـٟخص حْهخؾٓش ن٥ أ٦ؼًخ ح١ْؾ٥ ٠طط١س حْؿلايخص ح

حْٗٛػٗخص حْظ٥ طظزؽ أ٘  ٠Laguir et al.,(2021)أػخل ٖـخِ حْز٧جش ْلٗخ٦ش حْز٧جش. 

 ٠ط٧ًظ ، ذٖؾ حْٗؿخ٧٦ش حْز٧ج٧ش ن٥ ؾ٧ٓٗش طٛؽ حًْشحسطحلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش 

٠طًظشف ٠طٛهز ٖزخدسحص حْز٧ج٧ش  ،ؾٛٝ ٠نًخً ْٟزٜ حْٗؿخ٧٦ش طزٓفشطذٜ ٠ط٠ حْٗغظذحٔحلأدحء 

 حْط١ؾ٧ش ؾزش ٠ظخثهٟخ حْٗخظٓهش.
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حلأ٠ِ حلاعظشحط٧ـ٧ش  ١ٚؾ٧ٙ:١حؼ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ٚأ حْلخ٥ْ طظ٧ٛم٦ظزؽ حْزلغ ع١ل 

حْز٧ج٧ش  حلاعظشحط٧ـ٧شحْؼخ٥ٚ: ٠ ،Reactive environmental strategyحْظهخؾ٧ٓش حْز٧ج٧ش 

حلأرلخع أٚٝ قخْز٧ش  حطهًض، ك٧غ Proactive environmental strategyحلاعظزخي٧ش 

٠حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  reactiveهشيش ر٧ٙ حْظهخؾ٧ٓش حْظ ؿ٥ٓٗ حْظـش٦ز٥ ٦ظؿذ ن٥ ح١ْحيؽ حْ

٦ُٗٙ أ٘ طظؼٗٙ حلاعظشحط٧ـ٧ش ح١ْيخث٧ش  اٚٝ. ك٧غ Compliance strategyحلاٖظؼخِ 

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  ٘ا ٠َزٍْ طل٧ق،٠حْؿُظ  "حلاٖظؼخِ"خظخثض حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش 

قخْز٧ش أطهخو رخلإػخنش ا٣ْ  حْٗظذس،ٖٙ حلاعظزخي٧ش طظؼٗٙ خظخثض حعظشحط٧ـ٧ش حْٗٛؽ 

٦غّٟ حْظهشيش ا٣ْ ١ٚؾ٧ٙ: حْظهخؾ٧ٓش ٠حلاعظزخي٧ش لاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حطظ٧ٛم ؾ٣ٓ  حْزخكؼ٧ٙ

 Genç and)ر٧ٙ ح١ْٛؾ٧ٙ رذيش ٦٠ُٗٙ ي٧خعٟٗخ رذسؿش ؾخ٧ْش ٖٙ ح١ْٗػ١ؾ٧ش 

Benedetto, 2019; Kim, 2018; Sikdar, 2019)  

 اٌخضشاء:ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  1-2

ؤٟٚخ "ٖٗخسعخص ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْظ٥ طظ١حنى ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء رطؿُشل 

ٖؽ أٞذحل حلاعظذحٖش حْز٧ج٧ش ٠حْظ٥ طٟذل ا٣ْ طط٦١ش يذسحص ح١ْٗظه٧ٙ ٠حْظضحٖٟٕ ٠طله٧ضٕٞ 

ه٧ٙ ن٥ دؾٕ طٍٓ حلأٞذحل ؾ٣ٓ ٖغظ٢١ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش" ٠اششحٌ ح١ْٗظ

(Torugsa, 2016 & O'Donohue،)  رؤٚٝ ٦هؿشرظ( 2222ٚهظ حْٗه١ٟٔ رُش )٠أَذ ٝ

ؿ٧ٗؽ ٖٗخسعخص ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْظ٥ طٟذل ا٣ْ ؿؿّ حْؿخ٧ٖٓٙ رخْٗٛػٗش أطذيخء "

  ."حلاعظذحٖش حْز٧ج٧شحلأٞذحل حْز٧ج٧ش ْٓٗٛػٗش ٠حْٗغخٞٗش ن٥ ْٓز٧جش ْظل٧ًى 

ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ٠حْٛظخثؾ حْز٧ج٧ش حْٛخطـش ؾٟٛخ رشُّ أنؼّ ن٥  نٟٕ ادحسس٦ُٗٙ     

pportunity O-otivationM-bilityA(AMOحْهشطش )-حْظله٧ض-ػ١ء ٚػش٦ش حًْذسس

theory,  يظشكٟخ ح،حْظ٥Appelbaum,(2000)  ، ٕٟ٥ٞ٠ حْٛػش٦ش حلأَؼش حٚظشخسًح ن٥ ن

ٖٗخسعخص ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ؾ٣ٓ حلأدحء حْظٛػ٥ٗ٧ ن٥ حْذسحعخص حْظـش٦ز٧ش  طؤػ٧ش

(Anwar et al.,2020 ط١ػق ٚػش٦ش .)AMO  أ٘ ٖٗخسعخص حْؿّٗ ؾخ٧ْش حلأدحء

(High-Performance Work Practices (HPWS) ٥ٞ ٖـ١ٗؾش ٖٙ ٖٗخسعخص )

ؿٟخ ؾ٣ٓ أعخط ػلاػش ؿ١حٚذ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْٗظ٧ٗضس، ٠ُْٟٛخ ٖظشحرطش ٠حْظ٥ ٦ظٕ طـ٧ٗ

(. طؿظٗذ حًْذسحص ؾ٣ٓ ٖـ١ٗؾش Anwar et al.,2020أعخع٧ش: حًْذسس ٠حْظله٧ض ٠حْهشطش )
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٠حلاخظ٧خس ٠رشحٖؾ حْظذس٦ذ ٠حْظط٦١ش حْظ٥ طؼٗٙ  حْظ١ظ٧مٖٙ حْٗٗخسعخص رٗخ ن٥ رٍْ 

٧ض ؾ٣ٓ حْٗؿشنش ٠حْٟٗخسحص حْٗط١ٓرش ٖٙ ح١ْٗظه٧ٙ لأدحء ٖٟخٔ ٖلذدس. ٠رخْٗؼّ، ٦ؿظٗذ حْظله

ٖٗخسعخص ٖؼّ ط٧٧ًٕ حلأدحء ٠حْل١حنض حْٗخ٧ْش ٠ق٧ش حْٗخ٧ْش حْظ٥ طٟذل ا٣ْ طؿض٦ض ؿ١ٟد 

حْهشص ٥ٞ ٖـ١ٗؾش ٖٙ حْٗٗخسعخص حْظ٥ طظ١ُ٘  أخ٧شًح،ح١ْٗظه٧ٙ ْظل٧ًى أٞذحل حلأدحء. 

ٖٙ حْٗشخسَش ٠ٖشخسَش حْٗؿشنش ٠ٖٗخسعخص طؿض٦ض حلاعظًلا٧ْش حْظ٥ طؿضص ٖشخسَش 

 .ح١ْٗظه٧ٙ ن٥ حلأٚشطش

ؾ٣ٓ ٚطخو ٠حعؽ ٖٙ يزّ حْؿٓٗخء ن٥ أدر٧خص ادحسس ح١ْٗحسد  AMO طٕ ططز٧ى ٚػش٦ش    

حلاؿظٗخؾ٥، ٠حلأدحء  حْزشش٤،حْزشش٦ش حْخؼشحء حْظ٥ طذؾٕ حلاسطزخؽ ر٧ٙ سأط حْٗخِ 

٠حْز٧ج٥. اٚٝ ١ٗٚرؽ ٖظؿذد حلأرؿخد ٦ٟذل ا٣ْ طؿض٦ض حْٛظخثؾ حْٗغظذحٖش ؾ٣ٓ أعخط  ٠حلأخلاي٥،

ذسس ؾ٣ٓ حْٗشخسَش ٠حْٗغخٞٗش ن٥ حلأٚشطش حْخؼشحء ٠حلاعظؿذحد ْظؿض٦ض ػلاػش ؾ١حّٖ: حًْ

ؤ٘ حْذحنؽ حْٗظضح٦ذ ْلأٚشطش ر ٠حلإ٦ٗخ٘ ْٓز٧جش دحخّ ٠خخسؽ ُٖخ٘ حْؿّٗ ؛  شطذ٦ً ر٧جش

٠حؿذ ح١ْٗظه٧ٙ  ؛ ك٧غَّ ٖٙ ح١ْٗظه٧ٙ ٠حْٗٛػٗش  ر٧ٙحْٗـظٗؿ٧ش ١ٞ ٖغئ٧ْ٠ش ٖشظشَش 

د٠س حْٗٛػٗش ١ٞ طؿ٦١غ ٠ُٖخنؤس  ٠أ٘ٗغظذحٖش ، ١ٞ اظٟخس ٖشخسَش أؾ٣ٓ ن٥ حْٗٗخسعخص حْ

طًذ٦ٕ ( ؛ Jabbour, 2015٠) ش٠حْغ١ٌٓ حلأخؼ  اظٟخس حْٟٛؾ حلاعظزخي٥  ١ٖظه٧ٟخ ؾٛذ

لاعظ٧ؿخد حْؿٗخِ ٖؽ ر٧جش ؾّٗ لاثًش ٠ػًخنش طٛػ٧ٗ٧ش دحؾٗش طؿضص ح١ْٗيم حلأخؼش  حْهشص

 . (Tang et al., 2017)حْٗشخسَش ن٥ حلأٚشطش حْظط١ؾ٧ش ٠

يذٖض حْٛػش٦ش حْٗئعغ٧ش ششكًخ ٠حػلًخ ٧ُْه٧ش طُخّٖ ٠ظخثم ح١ْٗحسد حْزشش٦ش َزٍْ 

ٞزٜ حْٛػش٦ش طلش ططز٧ى  ك٧غ طئَذ حْٗغظذحٖش؛ ْٓظ٧ٗٛش حْٗٛػٗشاؾذحد ٖؽ ؾ٧ٓٗش 

حلاعظذحٖش َشد نؿّ ْٓؼك١ؽ حْخخسؿ٧ش حْظ٥ طٗخسعٟخ حْل١ُٖش ٠حْٗـظٗؽ حْٗذ٥ٚ ٠نًخً 

اػهخء حلأ٣ْ٠ حسد حْزشش٦ش ؾ٣ٓ ٖشكٓظ٧ٙ: ٦ظٕ حؾظٗخد ادحسس ح١ْٗ حْٗئعغ٥.ْٟٓٛؾ 

اػهخء حْطخرؽ حْشع٥ٗ ؾ٣ٓ ٖغظ٢١ حْؼخ٥ٚ:  حْٗئعغ٥،حْششؾ٧ش ؾ٣ٓ حْٗغظ٢١ 

٦ُٛػش ا٣ْ ح١ْٗٛرؽ حْٗئعغ٥   .ٖٙ خلاِ ٖٟخٔ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء حلإدحسحص،

ش أ٠ حلاكظ٧خؿخص ْٓـٟخص حْهخؾٓش حْذحخ٧ٓش ٠حْخخسؿ٠٧ر٧ٙ حْٛػٕ حْز٧ج٧ش  طهخؾّؾ٣ٓ أٚٝ 

 .(Chamsa & Blandónb ,2019 )٠أٚػٗش ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْل٧ٖ١ُش
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أ٘ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش   ٠Stankeviciute  & Savaneviciene(2018)أ٠ػق 

حعظذحٖش ح١ْٗحسد ن٥ يخثٗش ؾ٣ٓ ٖـ١ٗؾش ٖظُخٖٓش ٖٙ حْٗزخدة ٠حْظ٥ طظٓخض حْخؼشحء 

، ٖشخسَش حْٗش٠ٚش ٧جش ، كٗخ٦ش حْزحْزشش٦ش حًْخثٗش ؾ٣ٓ ٖٛػ١س ؽ٦١ّ حلأؿّ ، 

، كٗخ٦ش ح١ْٗحسد ح١ْٗظه٧ٙ ٠ط٧ُٟٕٗٛ ، طًذ٦ٕ نشطخ ؾخدْٝ ٠ٖظغخ٦٠ش ْـ٧ٗؽ ح١ْٗظه٧ٙ 

  .ح١ْٗظه٧ٙ ،  حْششحَش حْخخسؿ٧ش ، ٠حْشرل٧شحْزشش٦ش ، حْظؿخ٠٘ ر٧ٙ 

حْٗظُخٖٓش حْٗٗخسعخص ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ٖـ١ٗؾش ٖٙ  ط١ًٍٔ ٧ًْٓخٔ رزْ

 ،ط٧٧ًٕ حلأدحء ،٠ ٚػٕ ٠حْظط٦١ش حْظ١ظ٧م، حْظذس٦ذطشّٗ حْظ٥ شحء حْخؼ٠حْٗظشحرطش 

  ٠حلايظظخد٦ش ٠حلاؿظٗخؾ٧شحْز٧ج٧ش ٖٙ حلأٞذحل حْٗغظذحٖش ْظل٧ًى حُْٗخنآص 

Chamsa,& Blandónb 2019) ; ٞٚطظلّٗ ٥ٞ ٠(،  2221،اٌذثبؽ ، ٚاٌصب

طغخؾذ ح١ْٗحسد ٠ ، رخْٗغج٧ْ١ش حْخؼشحء حْظضحٖٟٕ  ص٦خدس ٠ؾ٥ حْؿخ٧ٖٓٙ ٠سنؽ ٧ْ٠شئٖغ

طغخؾذ ٖزخدسحص  حلاؿظٗخؾ٧ش، َٗخ٧ْ٠ش ئحْزشش٦ش حْخؼشحء حْٗٛػٗش ن٥ طؿض٦ض حْٗغ

حْظُٓهش  ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء حْٗٛػٗخص ؾ٣ٓ حَظشخل ؽشو رذ٦ٓش ْخهغ

(Ridwan et al., 2017 (. 

ْذ٦ٟٕ ٠ؾ٥ ٠ٖؿشنش ر٧ج٧ش حلأنشحد حْز٦ٙ  ٠حعظًطخدن٥ ؿزد  حْظ١ظ٧م حلأخؼش٦غخؾذ 

ٖٙ خلاِ ارشحص حْٗؿخ٧٦ش حْخؼشحء ن٥ ح١ْطم ح١ْظ٧ه٥  حْٗغظذحٔ،٦ض حلأدحء ظؿضْ

ر٤٠ ح٧ًْٕ  ح١ْٗظه٧ٙ حعظًطخد ٠حخظ٧خسؾظٗخد ؾ٧ٟٕٓ ن٥ حلا٠شخقّ ح١ْظ٧هش ١ٖ٠حطهخص 

٠رخْظخ٥ْ  ،(Yong et al.,2020) ٠ي٧ٟٗخحْٗٛػٗش سعخْش  طظ١حنى ٖؽحْخؼشحء حْظ٥ 

ُٗٙ ط٠ ؼخ٦خ حْز٧ج٧ش، ٠حْظ٥ رذ٠سٞخ طلُغ١ِّٖٙحسد رشش٦ش ٖٟظٗش رخًْ ١ُ٦٘ ْذ٢ حْٗٛػٗش

َٔ  ٖٙ طل٧ًى ْٗٛػٗشح   ).  Mousa & Othman,2020) حلأدحءَ حْٗغظذح

حُْهخءحص حْخؼشحء  ٠حْظط٦١ش ْظؿض٦ضحْظذس٦ذ  ٦ؿظٗذ ٖذ٦ش٠ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ؾ٣ٓ

١ٖحيم ٖئ٦ذس ْٓز٧جش ْخٓى  ٠طط٦١ش حْهشو حْخؼشحء ٠ح١ْٗحٞذ حْخؼشحء

(Chamsa& Blandónb (2019، )  ص٦خدس حْٗشخسَش ن٥ حلأٚشطش ركشع

آ٧ْخص حْظذس٦ذ طغظخذٔ ٠كذحص حْظذس٦ذ حْخؼشحء ٠ْظل٧ًى رٍْ  ،حلاؿظٗخؾ٧ش ٠حْز٧ج٧ش

طشـ٧ؽ ْظٛه٧ز حْؿ٧ٓٗخص ٠حلأٚشطش حْخؼشحء ْٓٗٛػٗش ٠ ُٗؼهش ٠أٚشطش حْؿّٗ حْحْهؿخْش 

ٞذحل حْظ٧ٗٛش ْظل٧ًى أ٠ص٦خدس ح١ْؾ٥ حْز٧ج٥ رخلإدحسس حْز٧ج٧ش  حلأٚشطش حْظط١ؾ٧ش
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ر٧ٙ حكظ٧خؿخص  حلاطغخوٖؽ ٖشحؾخس  (Chamsa & Blandónb ,2019) حْٗغظذحٖش

ن٥ ػ١ء ؾ٧ٓٗخص ح١ْٗظه٧ٙ ٠ط٧٧ًٕ ٖذ٢ حعظؿذحدٕٞ لاؾظٗخد ٖٗخسعخص ٖغظذحٖش 

 (.Zibarras & Coan,2015)ْٗٛػٗش ٠ٖظطٓزخص ر٧جش حْظٛخؾش ح

١ٗظه٧ٙ ْظٛه٧ز حْٗٗخسعخص ظؿض٦ض دحنؽ حْْظخذٔ أٚػٗش حْظ٧٧ًٕ ٠حُْٗخنآص حْخؼشحء ٠طغ

حُْٗخنآص حْز٧ج٧ش ٠حلاؾظشحل أ٘ ك٧غ  ،(Chamsa& Blandónb ,2019)حْٗغظذحٖش 

ؾ٣ٓ حعظؿذحد ح١ْٗظه٧ٙ ْٓٗشخسَش ن٥ حْٗزخدسحص حْز٧ج٧ش. ر٧ٛٗخ ٦شطزؾ ا٦ـخر٧خ  حخ طؤػ٧شْٟٗ

٥ ن٥ أدحء ٖٟخٔ ح١ْظ٧هش ح١ْحسدس نح١ْٗظه٧ٙ َهخءس أدحء ط٧٧ًٕ حلأدحء حْٗٛظػٕ رظ٧٧ًٕ 

ط٧٧ًٕ حلأدحء حلأخؼش ؾ٣ٓ حْظضحٔ  ٦٠ؿظٗذ رخْؿّٗ،ح١ْطم ح١ْظ٧ه٥ ٠حْٟٗخٔ حْٗظؿًٓش 

٦٠شحؾ٣ طـخٜ كٗخ٦ش حْز٧جش.  ٝيم ٖغئ٠ْح٠١ٗاظٟخسٕٞ ْ حْخؼشحء،ح١ْٗظه٧ٙ رخًْؼخ٦خ 

أَذ  ١ٗظه٧ٙ.ْٓطخظ٧ض حُْٗخنآص ٠حْٗضح٦خ ٖؽ حْٗطخْذ ٠حلاكظ٧خؿخص حْهشد٦ش سرؾ 

Zibarras & Coan, 2015) (ٚػٗش حُْٗخنؤس ٠حْظذس٦ذ حْز٧ج٥ ٥ٞ كـش حلأعخط أ٘ أ

 .ْظؿض٦ض حًْذسس حْز٧ج٧ش حْٗغظذحٖش ٠طشـ٧ؽ حْغ٧َ١ٓخص حلاعظزخي٧ش

 حْخؼشحء ٠خخطشٖٗخسعخص ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش  أ٘ Pham et al. (2019)ر٧ٙ 

٠٠ؿذ  ١ْٗٓظه٧ٙ،حْظذس٦ذ حلأخؼش طلهض ا٦ـخر٧خ حلأٚشطش حْخؼشحء حْظط١ؾ٧ش 

Dumont et al. (2017)  حد٠حسأ٘ ط٧٧ًٕ حلأدحء حلأخؼش ٦ئػش ا٦ـخر٧خ ؾ٣ٓ 

 ٠حْغ٧َ١ٓخص حْخؼشحء ١ْٗٓظه٧ٙ .

 اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ: 1-3

ؾخٔ  ن٥ Brundtland Commission‘s Reportحيظشف طًش٦ش ْـٛش رش٠ٚظلاٚذ 

٧ْشّٗ حلأرؿخد حلايظظخد٦ش ٠حلاؿظٗخؾ٧ش ٠حْز٧ج٧ش  حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش٠طم  5555

(WCED  ،5555)، كط٥ نظشس ص٧ٖٛش طؾ٣ٓ حْٗذ٢ حْط٦١ّ ٠ طشَض حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش

ْؿذس أؿ٧خِ. طظٗؼّ اكذ٢ حًْؼخ٦خ حْشث٧غ٧ش ن٥ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ن٥ أ٘ حْششَخص رلخؿش 

ا٣ْ حْؿّٗ ٖؽ حكظ٧خؿخص ٠ٖطخْذ ٠ططٓؿخص ٠حْظضحٖخص حلأؿ٧خِ حْلخ٧ْش ٠أطلخد 

٠ططٓؿخص ٠حْظضحٖخص حلأؿ٧خِ  حْٗظٓلش ٠طٓز٧ظٟخ د٠٘ حْٗغخط رخكظ٧خؿخص ٠ٖطخْذ

 (.Naudé,2012حًْخدٖش ٠أطلخد حْٗظٓلش )
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 ن٥ٟ. طزؿخ ْٓظ١ؿٝ حْٗؿشن٥حْٗغظذحٖش طؿش٦هخص ٖظؿذدس ْٓظ٧ٗٛش  ط١ؿذأٚٝ  َش،زح٠ْحْـذ٦ش 

ٛط٤١ ؾ٣ٓ حْظل١ِ ٖٙ حيظظخد ح١ْٗٛ ا٣ْ حيظظخد ط حلايظظخد٦ش،ٖٙ ٠ؿٟش ٚػش حْٛػش٦ش 

يخر٧ٓش حعظخذحٔ ح١ْٗحسد ؾ٣ٓ حْٗذ٢  ن٥ٟ طؿ٥ٛ ٧ج٧ش،حْزٛػش حْحْلخْش حْٗغظًشس. ٖٙ ٠ؿٟش 

ؿظٗخؾ٧ش حلاٛػش ح٠ْؿٟش أٖخ ٖٙ حْط٦١ّ ٠حْلذ ٖٙ طؤػ٧ش حلإٚغخ٘ ؾ٣ٓ حْٛػٕ حْز٧ج٧ش. 

ؾ٣ٓ أٚػٗش حْظهخؾّ حْؼًخن٥ ٠حلاؿظٗخؾ٥ ؿٛزخً ا٣ْ ؿٛذ ٖؽ حكظشحٔ طلخنع ٦ـذ أ٘  نبٟٚخ

 .(Velazquez et al, 2011; Naudé,2012)حْطز٧ؿش 

ر٧ج٧ش  حً أرؿخد ٦ظؼ٦ٙٗـذ أ٘ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش  أ٘ ٖه١ٟٔ٘ ٞٛخٌ اؿٗخؾًخ ٖظضح٦ذًح ؾ٣ٓ الا أ

 ; Zhykharieva etal.,2021;Sachs& Leape, 2015)٠حيظظخد٦ش )٠حؿظٗخؾ٧ش 

Barbier, 2013; Wilson & Bake,2015). حْٗغظذحٔ  الأداء اٌج١ئ٦ٟٟذل  ك٧غ

أط حْٗخِ حْطز٧ؿ٥ )ٖؼّ حلأسع ٠ح١ْٟحء ا٣ْ طلغ٧ٙ سنخ٧ٞش حلإٚغخ٘ ٖٙ خلاِ كٗخ٦ش س

ل حْٗزخدسحص ٠حْزشحٖؾ رؤٟٚخ ٖغظذحٖش ر٧ج٧خً ؾٛذٖخ  ٠حْٗخء ٠حْٗؿخد٘ ٠ٖخ ا٣ْ رٍْ(. طؿُشَّ

طؼٗٙ طٓز٧ش حكظ٧خؿخص حْغُخ٘ د٠٘ حْٗخخؽشس رخْٗغخط رخكظ٧خؿخص حلأؿ٧خِ حًْخدٖش. 

ظخثؾ حيظظخد٦ش ا٦ـخر٧ش ٧َم ٦ُٗٙ ْلأؾٗخِ حْظـخس٦ش طل٧ًى ٚ حْز٧ج٧ش، ؾ٣ٓطشَض حلاعظذحٖش 

ٗغظذحٖش حْ حْٗٛػٗشد٠٘ اْلخو أ٤ ػشس رخْز٧جش ؾ٣ٓ حْٗذ٢ حًْظ٧ش أ٠ حْط٦١ّ. ٠طغؿ٣ 

٦ـذ ٖؿخٖٓش َّ نشد ؾ٣ٓ  حْٟذل،٠ْظل٧ًى ٞزح  حلاعظذحٖش،ر٧ج٧خً ا٣ْ دٖؾ ؿ٧ٗؽ سَخثض 

٦٠ش٧ش ي٧خط حلأدحء حْز٧ج٥ ا٣ْ ٧َٗش  .(REMIT University,2022حْٗغخ٠حس )يذٔ 

ٚهُخ٦ــخص  ؾٟٛخ ٠ٖٖٙخ ٦ٛظؾ ٠ٖٛظـخطٟخ حْظ٥ طغــظخذٖٟخ حْٗٛػٗش ن٥ ؾ٧ٓٗخطٟخ  ح١ْٗحسد

ٖئششحص ٖغــظ٢١ حْلذِّ ٖٙ  ٖٟٛخ:٠طغظخذٔ ٖـ١ٗؾش ٖٙ حْٗئششحص ٠ٖخٓهخص ٧ٗ٧َخ٦٠ــش 

حلأٖؼــّ ١ْٗٓحسد، ٠اؾخدس  حْخطشس، ٠حلاعظخذحٔحُّْٛهخ٦خص، ٠حْلذ ٖٙ حعظخذحٔ ح١ْٗحد 

 (.Mousa & Othman, 2020حْظذ٦٠ش )

ا٣ْ حْلهخظ ؾ٣ٓ سأط حْٗخِ  حلاؿظٗخؾ٧ش( )حلاعظذحٖش حْٗغظذحٔ الأداء الاعزّبػٟٟذل ٦    

حلاؿظٗخؾ٥ ٖٙ خلاِ حلاعظؼٗخس ٠اٚشخء حْخذٖخص حْظ٥ طشُّ اؽخس ؾّٗ ٖـظٗؿٛخ. ٦غظ١ؾذ 

حْٗه١ٟٔ سإ٦ش أَزش ْٓؿخْٕ ن٧ٗخ ٦ظؿٓى رخْٗـظٗؿخص ٠حْؼًخنخص ٠حْؿ١ْٗش. اٚٝ ٦ؿ٥ٛ حْلهخظ ؾ٣ٓ 

لأؿ٧خِ حًْخدٖش ٠حلاؾظشحل رؤ٘ ٖخ ١ًٚٔ رٝ ٦ُٗٙ أ٘ ١ُ٦٘ ْٝ طؤػ٧ش ؾ٣ٓ ح٨خش٦ٙ ٠ؾ٣ٓ ح

حْؿخْٕ. طشَض حلاعظذحٖش حلاؿظٗخؾ٧ش ؾ٣ٓ حْلهخظ ؾ٣ٓ حْـ١دس حلاؿظٗخؾ٧ش ٠طلغ٧ٟٛخ رٗهخ٧ٕٞ 
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ْظل٧ًى حلاعظذحٖش ٖٙ ٖؼّ حْظٗخعٍ ٠حْٗؿخٖٓش رخْٗؼّ ٠حْظذو ٠أ٧ٗٞش حْؿلايخص ر٧ٙ حْٛخط. 

نبٚٝ ٦ظزؽ ٖزذأ حلإٚظخل حْز٤ ٦ظزؽ رذ٠سٜ ٖزذأ حْؿذحْش حلاؿظٗخؾ٧ش. ٦ُٗٙ  ظٗخؾ٥،حلاؿحْزؿذ 

ْٓششَش. ٠ٖٙ  ؽ٠خخس دحخّ حلاعظذحٖش،طل٧ًى ٞزح حْـخٚذ ٖٙ خلاِ حْظٛه٧ز حْؿ٥ٓٗ ٧ًْٕ 

حلأٖؼٓش ؾ٣ٓ ٞزٜ ح٧ًْٕ حْظذو ٠حكظشحٔ حًْخ١ٚ٘ ٠حْلش٦ش حْهشد٦ش ٠حْذنخؼ ؾٙ ح٦١ْٟش حْؼًخن٧ش 

   .خر٥ حْغٓظ ٖؽ ح١ْٗظه٧ٙ ٠حْؿّٗ ٖؽ حْٗـظٗؿخص حْٗل٧طش٠حْظ١حطّ حلإ٦ـ

(Keller,2012)     ٦٠ش٢Soliman, (2018) ًٖ٘خ أيّ  طًٓضحلاعظذحٖش حلاؿظٗخؾ٧ش  أ حٞظٗخ

ظٟشص حْٗغئ٧ْ٠ش حلاؿظٗخؾ٧ش  حلأخ٧شس،ٖٙ حْششَخص ًٖخسٚش رخًْؼخ٦خ حْز٧ج٧ش. ن٥ ح٠٨ٚش 

لاي٧ش رٗخ ن٥ رٍْ ؾلايخص ح١ْٗظه٧ٙ ( َؤدحس ْٗؿخْـش حلاعظذحٖش حلأخCSRْٓششَخص )

٠حْٗشخسَش حْٗـظٗؿ٧ش ٠حْٗٗخسعخص حْظـخس٦ش حلأخلاي٧ش. حلاعظذحٖش حلاؿظٗخؾ٧ش ٥ٞ حْظ١يؿخص 

حلايظظخد٦ش ٠حًْخ٧ٚ١ٚش ٠حلأخلاي٧ش ٠ق٧شٞخ ٖٙ حْظ١يؿخص حْظ٥ ْذ٢ حْٗـظٗؽ ٖٙ حْٗٛػٗخص ن٥ 

 طؿظزش ٗظٓلش حْخخسؿ٧٧ٙدسؿش حْؼًش ر٧ٙ حْششَش أ٠ حْظٛخؾش ٠أطلخد حْ ٠أ٘ ٠يض ٖؿ٧ٙ

ُّٕ ي٧خط حلأدحء  .((Wales,2013 ن٥ طلذ٦ذ حعظذحٖظٟخ ؾ٣ٓ حْٗذ٢ حْط٦١ّ ؾخٖلًا سث٧غخً  ٦٠ظ

ْٓٗٛػٗش ٖٙ خلاِ ػٗخ٘ طلش ٠عــلاٖش ح١ْٗظه٧ٙ ٠طذس٦زٟٕ، ٠حْؿذحْش  حْٗغظذحٔ حلاؿظٗخؾ٥

حْٗٛػٗش ن٥  خذٖظٟٕ، ٠ٖغخٞٗش سرٗغــظًزٟٕٓ ؾٛذ حٚظٟخء نظش سحُْٗخنآص ٠حلأؿ١ ط١ص٦ؽن٥ ٠

 نشُص حْؿّٗ ٠دؾٕ حْٗشــخس٦ؽ حْخ٧ش٦ش ٠حْظؿ٧ٗ٧ٓش ٠حْؼًخن٧ش ٠حْش٦خػ٧ش ٠حْٗغخٞٗش ن٥  ن٧ش١ط

 (.Mousa & Othman, 2020شخَّ حلأ٠رجــش ٠حلأٖــشحع )كٗخ٦ش ح١ْٗظه٧ٙ ٖٙ ٖ

خ. ارح َخٚض حْٗغظذحٔ  الالزصبدٞالأداء ٦ٟذل      ًٗ ا٣ْ حْلهخظ ؾ٣ٓ سأط حْٗخِ ع٧ٓ

نب٘ حلاعظذحٖش  حلاؿظٗخؾ٧ش،ؿظٗخؾ٧ش طشَض ؾ٣ٓ طلغ٧ٙ حْٗغخ٠حس حلاعظذحٖش حلا

٦ش٧ش ا٣ْ  حلأؾٗخِ،ن٥ ع٧خو أٖخ حلايظظخد٦ش طٟذل ا٣ْ طلغ٧ٙ ٖغظ٢١ حْٗؿ٧شش. 

٦ؿظزش ٠سرل٧ش حْششَش رٗش٠س ح١ْيض. طط١س حلاعظخذحٔ حْهؿخِ ْلأط١ِ ْٓلهخظ ؾ٣ٓ 

كذ حلأٞذحل حْشث٧غش حْلهخظ ؾ٣ٓ ٖغظ٦١خص ؾخ٧ْش ٠ٖغظًشس ٖٙ ح١ْٗٛ حلايظظخد٤ أ

حلأدحء ٦ؿظشل ٖٛظًذ٠ ُْٙ  ٠. ن٥ٟ طٟظٕ رـ١دس ح١ْٗٛ ٠كـٗٝ ،ْٓظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش

حْظ٥ طظـخّٞ ن٥ ٖٗخسعخص حْٗلخعزش حْلذ٦ؼش  ٖخ رحْض َز٧شسرؤ٘ حْهـ١س لايظظخد٤ ح

ؽخْذ ٠. ٠ق٧شٞخ ٖٙ حلأػشحس طُٓهش حْؼشس حْز٤ ٦ٓلى رخلأسع ن٥ أعؿخس حْغ١و

١ٗٚرؽ حلأدحء حلأيظظخد٤ ز٧ج٧ش ٠حلاؿظٗخؾ٧ش ن٥ ٞزح حْ ١ُْٗٚخصح رظؼ٧ٗٙحلايظظخد٧٦ٙ 
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٧شّٗ سأط حْٗخِ حْطز٧ؿ٥ )حلأٚػٗش حْز٧ج٧ش( ٠سأط حْٗخِ حلاؿظٗخؾ٥ ْ حْٗغظذحٔ،

رؤ٘ ح١ْٗٛ "شؿخس سأط حْٗخِ حًْخثّ ر ربؾخدس حْظه٧ُش  ؽخْز١ح٠، )حْؿلايخص ر٧ٙ حْٛخط( 

ؽش ربْلخو حْؼشس رخْٛػخٔ حلإ١ْ١ُ٦ؿ٥ ارح َخ٘ ٦خخ ،" حلأنؼّحْٗغظٗش ؿ٧ذ ٠حلأَزش ١ٞ 

  (Soliman, 2018) .٠حْزشش٤

 :ّؼٖٙ حْٗئششحص حْٗخ٧ْش، ٖ شْٓٗٛػٗش ؾ٣ٓ ٖـ١ٗؾأ٠ حْٗخ٥ْ  ي٧خط حلأدحء حلايظظخد٤ ٦ؿظٗذ  

ٖؿذلاص  حْغ١٧ْش،ٚغذ  حْٗز٧ؿخص،١ٗٚ طخن٥  حْٗغظؼٗشس،حلأ١ٖحِ حْؿخثذ ؾ٣ٓ  حْشرق،ٞخٖش 

ُّٛهخ٦ــخص ٠حْظخٓض ٖٟٛخ ٠طُخ٧ْم ،  ؾ٧ٓٗخص حلإٚظخؽ طخه٧غ ٖظطٓزخص  طُخ٧ْم ٖؿخْـش حْ

 (Soliman, 2018 )٠ق٧شٞخ ٖٙ حْٗئششحص حْٗخ٧ْش  حعــظٟلاٌ حْطخيش 

لأٚٝ ١٦نش اُٖخ٧ٚش دٖؾ حلأرؿخد حْٗغظذحٖش  شخثؿًخ ْٓظ٧ٗٛشأطزق ٞزح حْزٛخء حْؼلاػ٥      

 .Tregidga et alذ ر٧ٙ ٠يحلايظظخد٦ش ٠حلاؿظٗخؾ٧ش ٠حْز٧ج٧ش أػٛخء ط٧٧ًٕ أدحء حلأؾٗخِ. 

 ؛أ٘ طل٧ًى حلأٞذحل حْز٧ج٧ش ٠حلاؿظٗخؾ٧ش ْٓٗٛػٗش طلغٙ ٖٙ حلأدحء حْٗخ٥ْ ْٓٗٛػٗش (2013)

ٚػشح ْظخه٧غ حْٗخٓهخص ٠طخه٧غ طُٓهش ح١ْٗحد حْٗغظخذٖش ن٥ حلإٚظخؽ ٠طلغ٧ٙ حْٗٛظـخص 

ح٧ْٗضس ٖٗخ ٦ئد٤ ا٣ْ سػخء حْؿٗلاء ٠طؿض٦ض  حًْخ٧ٚ١ٚش،٠حلاٖظؼخِ ْٓظشش٦ؿخص ٠ح١ْٓحثق 

  ْٓٗٛػٗش.حْظٛخنغ٧ش ٠ط٦١ًش حْظ١سس حْز٧ٛٞش 

 رٍْ،نب٘ ٞٛخٌ رؿغ حلأرلخع حْظـش٦ز٧ش حْظ٥ خخْهض سقٕ ط١يؽ ٖؼّ ٞزٜ حْٛظخثؾ حلإ٦ـخر٧ش     

ظل٧ّٓ حْؿلايش ر٧ٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حْٗخ٥ْ ر Nishitani et al.,(2017)يخٔ   ك٧غ 

ٖـخلاص حْظؿذ٦ٙ ٠حْظظ٧ٛؽ ٠حْضسحؾش  ششَش اٚذ٧ٚ٠غ٧ش طؿّٗ ن٥ 522رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ 

حلأدحء حْز٧ج٥ ػؿ٧م ؾ٣ٓ  أ٘ طؤػ٧شط١طّ ا٣ْ ك٧غ ٠حُْٟشرخء ٠حْكخص ٠اٖذحدحص ح٧ْٗخٜ. 

  حْششَخص.ْٟزٜ حلأدحء حْٗخ٥ْ 

ٖه١ٟٔ أ٘ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص ٥ٞ رٛخء ٖظُخّٖ حْلخ٥ْ  ٦ظز٣ٛ حْزلغ ؛٠ؾ٣ٓ رٍْ

ْز٧ج٥ حْٗغظذحٔ، حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ حْٗغظذحٔ، ٠حلأدحء حلأدحء ح :٥ٞ ،٦ظ١ُ٘ ٖٙ ػلاػش أرؿخد

  حلايظظخد٤ حْٗغظذحٔ.
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 اٌؼلالخ ث١ٓ الاعزشار١غ١بد اٌج١ئ١خ ٚاٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌٍّٕظّبد  1-4

ْظهخؾ٧ٓش ٠حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش يخس٘ ؾذد ٖٙ حْزخكؼ٧ٙ ر٧ٙ طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ح

نًذ أ٠ػق  حْٗغظذحٖش.ء حْز٧ج٥ ْٓٗٛػٗخص َؤكذ أرؿخد حْظ٧ٗٛش ن٥ طؤػ٧شٞخ ؾ٣ٓ حلأدح حلاعظزخي٧ش

((Castro et al.,2022 ٘حْؿخّٖ حْشث٧غ١ٞ٥ حْؼكؾ حًْغش٤ ٖٙ حًْخ١ٚ٘ حْز٧ج٥ أ 

حْظهخؾ٧ٓش، ٠حطزخؼ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش لٗخ٦ش حْز٧جش ْ ْٗٗخسعخص حْٗٛػٗخصحْذحنؽ  حْخخسؿ٥

 حْششؾ٧ش،ا٣ْ ط١ك٧ذ ع١َٟٕٓ ْٓلظ١ِ ؾ٣ٓ  ٦٠لظخؿ١٘ حًْخ٥ٚ١ٚ، حْشدؼ ٦ظؤػش٠٘ ر١ًس ك٧غ

ع١ٌٓ ط١ن٧ش  ٠ع٧ؿضص  (Wang et al.2019ٖٗخ ٦ئد٤ ا٣ْ حٚخهخع َز٧ش ن٥ حلاٚزؿخػخص )

( ْظخه٧م Chan et al., 2021حْظ٧ًٛخص حْٛػ٧هش )٠ططز٧ى  (Zhang et al.2018حْطخيش )

رخْؼكؾ حْٗظؤػش٦ٙ ػك١ؽ أطلخد حْٗظٓلش نب٘  رٍْ،حْٗشخَّ حْز٧ج٧ش. ؾلا٠س ؾ٣ٓ 

حْظ٥  نب٘ حْششَخص ْزٍْ، ،(Pan et al., 2019)١ْ١٦٘ حلاٞظٗخٔ ًْٓؼخ٦خ حْز٧ج٧ش  حًْغش٤،

خ١نخ ٖٙ حْؿ١ًرخص ٥ٚ١ٚ خحلاْظضحٔ حًْؾ٣ٓ طظزؽ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ع١ل طؿّٗ 

٧ج٥ ؾ٣ٓ حلأدحء حْزا٦ـخر٥  رحص طؤػ٧ش، ٠ْزٍْ نب٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش حًْخ٧ٚ١ٚش

 .(Gu & Xie, 2022) ْٓششَخص

ٖٙ ْٓٗٛػٗخص حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش رحص طؤػ٧ش أي٢١ ؾ٣ٓ حلأدحء حْز٧ج٥ أٖخ 

حعظزخي٧ش ارح طٛهض حلإدحسس حْز٧ج٧ش ط١ُ٘  حْٗٛػٗخص٠أ٘  حْظهخؾ٧ٓش،حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش 

ـزش ؾ٣ٓ حلاٖظؼخِ ٠ْٕ طُ  طٛخؾظٟخ،َؤ٦١ْ٠ش يظ٢١ ٠طغؿ٣ ؿخٞذس ْظ١ُ٘ سحثذس ر٧ج٧ش ن٥ 

 . (Gu & Xie, 2022) حْز٧ج٧شْٓغ٧خعش ٠ح١ْٓحثق 

٠ط٧خقش خطؾ  ر٧ج٧ش،طشّٗ حْٗٗخسعخص حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ عز٧ّ حْٗؼخِ اٚشخء أيغخٔ ادحسس 

 & Gu)٠حُْشم ؾٙ حْٗؿ١ٖٓخص حْز٧ج٧ش  حْز٧ج٠،٥اػشحء ٖلظ٢١ حْظذس٦ذ  ر٧ج٧ش،كٗخ٦ش 

Xie, 2022) ؾ٣ٓ ادخخِ ح١ْٗحسد  حْٗٛػٗخصحلاعظزخي٧ش طلهض حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ، ٠

ٖٗخ  حْز٧ج٧ش،ن٥ كٗخ٦ش حْز٧جش ٠طط٦١ش حْظ٧ًٛخص حْظ٥ طٓز٥ أ٠ كظ٣ طظـخ٠ص ٖؿخ٧٦ش ح١ْٓحثق 

حْظ٥  حْٗٛػٗخصطئَذ  ْزٍْ،(. ٚظ٧ـش ٦Li et al.2016ئد٤ ا٣ْ ط٧ًّٓ حْؿذء حْز٧ج٥ )

خ ٠طه٥ رخْظضحٖخطٟخ حْٗظؿًٓش ْذ٦ٟخ حعظشحط٧ـ٧خص ر٧ج٧ش حعظزخي٧ش ؾ٣ٓ حلإدحسس حْز٧ج٧ش ٖغزًً 

رلٗخ٦ش حْز٧جش رل٧غ طػٟش قخْزخً أدحء ر٧ج٧خً أنؼّ ٖٙ طٍٓ حْظ٥ طظخز اؿشحءحص نًؾ ؾٛذ 

 (.Peng et al.2018كذ٠ع ٖشُلاص ر٧ج٧ش )
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حْظؤػ٧شحص حْظهخػ٧ٓش ْٓؼكؾ حًْغش٤ ٖٙ حًْخ١ٚ٘ حْز٧ج٥   Gu& Xie(2022)دسط 

دحء حْز٧ج٥ ْٓششَخص ، ٠حؾظٗذ ؾ٣ٓ دسحعش كخْش ٠حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ حلأ

رخْظ٧ٙ ،٠يذ أظٟشص ٚظخثؾ دسحعش حْلخْش أ٘ طٛه٧ز حعظشحط٧ـ٧ش  ْششَش ْذ ح١ْسو ٠ح١ْسو

نب٘  أخش٢،ر٧ج٧ش حعظزخي٧ش أَؼش ٖلاءٖش ْظلغ٧ٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ْٓششَخص رشُّ شخّٖ. ٠رؿزخسس 

 خً ٖؼّ طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش.حْظؤػ٧ش حْذحنؽ ًْخ١ٚ٘ كٗخ٦ش حْز٧جش حْـذ٦ذ ٧ْظ ي٦١

طؤػ٧ش ٖض٦ؾ ٖٙ حلإعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ْٓششَخص ، ٠حْظضحٔ   Latan et al.,(2018)كّٓ 

حلإدحسس حْؿ٧ٓخ ، ٠ؾذٔ ح٧ً٧ْٙ حْز٧ج٥ ، ٖؽ حْظش٧َض ؾ٣ٓ د٠س ٖلخعزش حلإدحسس حْز٧ج٧ش ، 

 حصٖهشد 525ٚظشٚض ْؿ٧ٛش ٖٙ ؾ٣ٓ حلأدحء حْز٧ج٥ ْٓششَخص. رخعظخذحٔ حعظطلاؼ ؾزش حلإ

٠حْٗذسؿش ن٥ ر١سطش اٚذ٧ٚ٠غ٧خ. ط١طٓض  ISO 14001ن٥ حْششَخص حْٗؿظٗذس ٖٙ 

٠حْظضحٔ  ْٓششَش،عظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ر٧ٙ حلا دح٠ِؿ١د طؤػ٧شً ا٦ـخر٥ً  ا٣ْٚظخثؾ حْزلغ 

٠سٜ ٠ؾذٔ ح٧ً٧ْٙ حْز٧ج٥ ؾ٣ٓ حعظخذحٔ ٖلخعزش حلإدحسس حْز٧ج٧ش ، ٠حْز٤ رذ حْؿ٧ٓخ،حلإدحسس 

 ٦لغٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ْٓششَخص. 

 حْذ٠س ح١ْع٧ؾ ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ٠حلارظُخس حلأخؼش Kraus et al., (2020) حخظزش

 255ن٥ حْؿلايش ر٧ٙ حْٗغئ٧ْ٠ش حلاؿظٗخؾ٧ش ْٓششَخص ٠حلأدحء حْز٧ج٥ رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ    

خؾ٧ش حلاؿظٗ أ٘ حْٗغئ٧ْ٠شششَش طظ٧ٛؽ َز٧شس ن٥ ٖخ٧ْض٦خ. ٠َشهض حْٛظخثؾ ؾ٣ٓ 

ٙ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ٠ُْ حْز٧ج٥،ْٓششَخص ٧ْظ ْٟخ طؤػ٧ش َز٧ش ٖزخشش ؾ٣ٓ حلأدحء 

 حْز٧ج٧ش طظ١عؾ٠أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش  ،حلأخؼش ٠حلارظُخسحْز٧ج٥  ا٦ـخر٧خ رخلأدحءٖشطزطش 

 ر٧ٙ حْٗغئ٧ْ٠ش حلاؿظٗخؾ٧ش ْٓششَخص ٠حلأدحء حْز٧ج٥.حْؿلايش رشُّ َز٧ش 

ر٧ٙ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش  ْؿلايشح Mulaessa & Lin (2021) نلض

ح١ْٓحثق حْز٧ج٧ش ١َع٧ؾ ر٧ٙ حلارظُخس حلأخؼش ٠أدحء حْششَخص  حلأخؼشْلارظُخس 

خٓظض ٞزٜ حْذسحعش ا٣ْ أ٘  .حْزخَغظخ٧ٚشؾ٧ٛش ٖٙ حْششَخص حْظٛخؾ٧ش  رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ

خص حلارظُخس حْششَخص حْظ٥ ْذ٦ٟخ حعظشحط٧ـ٧خص ر٧ج٧ش حعظزخي٧ش ٥ٞ أَؼش ي٧ٗش ْٗٗخسع

٠أ٘ ح١ْٓحثق حْز٧ج٧ش طؿضص حْٗٗخسعخص حْخؼشحء  حْششَخص.٠طئػش ؾ٣ٓ أدحء  حلأخؼش

طؿّٗ رشُّ ا٦ـخر٥ ؾ٣ٓ حْظخه٧م ٖٙ حلاسطزخؽ ر٧ٙ  ٥ٞ٠ ٖظك٧ش ٠ع٧ؾ حْٗزظُشس،

 حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ٠حلارظُخس حلأخؼش. 
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ؾ٣ٓ حلأدحء حلايظظخد٤ ٧ظ٧ٙ حْز٧ج٧ظ٧ٙ طؤػ٧ش ٞخط٧ٙ حلاعظشحط٧ـ نب٘ ح٨خش،ؾ٣ٓ حْـخٚذ     

د٠س أٚػٗش حْظلُٕ حْز٧ج٥ ن٥ ؾلايش  Laguir et al., (2021)كّٓ نًذ  ٖظهخ٠ص،ْٓٗٛػٗخص 

يظظخد٤ رخْظطز٧ى حلاحْخذٖخص ح١ْٓؿغظ٧ش ٠حلأدحء  حلاعظزخي٧ش ًْٗذ٥ٖحلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش 

حْز٧ج٧ش  أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش٣ْ ٖٙ دحثشس حْخذٖخص حْؿخٖش حْهشٚغ٧ش. ط١طّ اٖهشدس  232ؾ٣ٓ  

ؾذد  ٠َزٍْ أَذ ٚهظ حْٛظ٧ـش ٠حلايظظخد٤،حلاعظزخي٧ش ١ْظ٧هش حْؿ٧ٓٗخص طلغٙ حلأدحء حْز٧ج٥ 

أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش طؿّٗ ؾ٣ٓ طلغ٧ٙ حلأدحء ٖٙ حْزخكؼ٧ٙ نًذ ٠ؿذ٠ح 

 (.Walker et al., 2014; ; Shu et al.,2020) يظظخد٤ ْٓٗٛػٗخصحلا

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ًٖخرّ حلاعظشحط٧ـ٧ش   Kaur,(2021) ك٧ٙ دسطن٥  

ششَٝ ٞٛذ٦ش ، ٠ط١طّ  ٠56سرل٧ش حْششَخص حْٟٛذ٦ش  رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ  حْظهخؾ٧ٓش حْز٧ج٧ش 

 ا٣ْ أ٘  حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ْٟخ طؤػ٧ش عٓز٥ َز٧ش ؾ٣ٓ حْؿخثذ ؾ٣ٓ حلأط١ِ 

 ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ْٟخ طؤػ٧ش عٓز٥ ػج٧ّ ؾ٣ٓ حْؿخثذ ؾ٣ٓ حلأط١ِ . ، ٠أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧

طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش  رظل٧ّٓ Ahmed,et al. (2021)يخٔ 

Proactive environmental strategy  ؾ٣ٓ ح٧ْٗضس حْظٛخنغ٧ش ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش

ظ٧ٙ ٠حْٟٛذ ٠رخَغظخ٘ ٖهشدس ٖٙ حْ 555ْٓٗٛػٗخص ، ٠رٍْ رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ ؾ٧ٛش يذسٞخ 

٠يذ ط١طّ ا٣ْ أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  لاد٦ش ٠حلإٖخسحص حْؿشر٧ش حْٗظلذس ٠ن٧ظٛخٔ.ـ٠رٛ

 ْٓٗئعغخص.حلاعظزخي٧ش ٠ح٧ْٗضس حْظٛخنغ٧ش أػشص طؤػ٧شح ٖؿ٦١ٛخ ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش 

ضس حْؿلايش ر٧ٙ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ٠ح٧ْٗ Do & Nguyen,(2020) حخظزش

ا٣ْ أ٘  ٠ط١طلا ،ششَش ن٧ظٛخ٧ٖش 232حْظٛخنغ٧ش ٠حلأدحء حْظٛػ٥ٗ٧ رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ 

طل٧ًى ٠حٟٚخ طغٟٕ ن٥  ،حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش طئػش ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص

٧ٖضس طٛخنغ٧ش ؽ٦١ٓش حْٗذ٢، ؾلا٠س ؾ٣ٓ رٍْ ، طؿضص حْٗضح٦خ حْظٛخنغ٧ش حْٗخظٓهش أدحء حْششَش 

أ٦ؼخ أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش  حْٗذ٢ حًْظ٧ش ٠ؾ٣ٓ حْٗذ٢ حْط٦١ّ . ٠يذ ٠ؿذؾ٣ٓ ح

 ٥ٞ أَؼش حٚظشخسًح ر٧ٙ حْششَخص حُْزش٢ ٠طٍٓ حْؿخٖٓش ن٥ حْظٛخؾخص حْخذ٧ٖش.

حْذ٠حنؽ حلاعظشحط٧ـ٧ش ٠آػخس حلأدحء حلاعظزخي٥ ًٖخرّ    Chan et al., (2021)دسط 

ٖٙ خلاِ اؿشحء ٖغق  ؛ْٓششَخصن٥ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حْظهخؾٓ

حعظخٓظض حْذسحعش أ٘  حْظ٧ٙ،ْششَخص حْظظ٧ٛؽ حْؿخٖٓش ن٥ ٖٛطًش دْظخ ٟٚش حْٓئْئ ن٥ 



 

 ...لى التنمية المستدامة للصناعات  تأثير الاستراتيجية البيئية التف اعلية مق ابل الاستراتيجية البيئية الاستباقية ع

 أمنية سامي صبحد/   

 2222حَظ١رش  -حْٗـٓذ حْؼخْغ ؾشش                                                            حْؿذد حْشحرؽ 
   565 

  

 

ٖٙ ٖٗخسعش  ٦٠ًّٓ حلاعظزخي٧ش،حْذحنؽ حًْخثٕ ؾ٣ٓ حلأدحء ١ً٦د حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش 

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ؿضص حطزخؼ ط نغ٧شحُْؼخنش حْظٛخ٠أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش. 

ن٥  حلأدحء،٠أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ْٟخ طؤػ٧ش ٖزخشش ي٢١ ؾ٣ٓ  حلاعظزخي٧ش.

  .ؾ٣ٓ حلأدحءٖزخشش ٧ْظ ْذ٦ٟخ طؤػ٧ش  ظهخؾ٧ٓشحْز٧ج٧ش حْ أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧شك٧ٙ 

 ٗػٕٗ ٚاٌفشٚض اٌفشػ١خ إٌّجضمخ الأٚي  ٠ّىٓ رٛلغ فشض اٌجحش ،ٚثٕبء ػ١ٍ

 ػٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ:

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ٖزخششح ًٖخرّ حْظؤػ٧ش  طئػش"حْهشع حلأ٠ِ: 

حْظ٥  حلإ٦ـخر٥ حْٗزخشش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص

 طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤". 

 ٠ٞٗخ:  ٘،خحْهشؾ٧٘ خحْهشػؾٙ حْهشع حلأ٠ِ  ٦٠ٛزؼى

رؿخد أحْهشع حْهشؾ٥ حلأ٠ِ: " ط١ػش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ؾ٣ٓ 

  .حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤"

رؿخد أظزخي٧ش طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ ٖزخششح ؾ٣ٓ حْهشع حْهشؾ٥ حْؼخ٥ٚ: "طئػش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاع

 حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤". 

  داسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خئٚاٌج١ئ١خ  الإعزشار١غ١بد 1-5

ا٘ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش طششذ ٖٗخسعخص ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ن٥ حْظؤَذ أٟٚخ طغٟٕ 

٠ْزٍْ ٦ـذ أ٘ ط١ُ٘ ٖٗخسعخص ادحسس  ْٓٗٛػٗش،٧ًى حلأٞذحل حْز٧جش حلاعظشحط٧ـ٧ش ن٥ طل

ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ٖظغًش ٖؽ حعظشحط٧ـ٧خص حْٗٛػٗش ٠طغخؾذ حْٗٛػٗش ؾ٣ٓ َهخءس حعظكلاِ 

 .  (Siyambalapitiya et al., 2018)حْز٧جش١ٖحسدٞخ ٠كٗخ٦ش 

عظذحٖش ا٣ْ حعظشحط٧ـ٧خص سَضص حلأرلخع حْظـش٦ز٧ش حْغخرًش ؾ٣ٓ ادخخِ ٖزخدة حلا

ػزض ٠(. Mazur & Walczyna, 2020ٖٙ خلاِ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ) حْٗٛػٗخص

أ٘ طذس٦ذ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ١ٞ ؾخّٖ نؿخِ ٦ؿضص طٛه٧ز ؾ٣ٓ ٠ؿٝ حْخظ١ص 

ْٕ ٦ٛخيش١ح  حْزخكؼ٧ٙقخْز٧ش أ٘ َش ز٠حْـذ٦ش رخْ، (Sulej,2022)حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش 

نًذ سرط١ح  حْزشش٦ش،٠ادحسس ح١ْٗحسد  حْز٧ج٧ش خصلاعظشحط٧ـ٧أ١ٚحؼ ححْؿلايش ر٧ٙ 
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١ٚؼ  ٖؽحْؿلايش عظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ْٓششَش رخْغ١ٌٓ حلأخؼش ١ْٗٓظه٧ٙ د٠٘ طل٧ّٓ حلا

 .( Biswas et al.,2021; Sulej , 2022)حْز٧ج٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش 

٠حكذ نًؾ َٗظك٧ش ٠ع٧ؾ ر٧ٙ ١ٚؼ  حْزشش٦شن٥ ك٧ٙ دسط رؿغ حْزخكؼ٧ٙ ادحسس ح١ْٗحسد 

حلاعظزخي٧ش ٠عٗؿش حْٗٛػٗش ٖؼّ حْز٧ج٧ش  حلاعظشحط٧ـ٧شظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ١ٞ٠ عٖٙ حلا

Zhao et al. (2020) طٕ حْظؿخّٖ ٖؽ ٠َزٍْ  ر٧ٟٕٛ،٠ؿذ ؾلايش ٖؿ٦١ٛش دحْش  حْز٤

ر٧ج٧ش حعظزخي٧ش  اعظشحط٧ـ٧شْظز٥ٛ  ٖزخششَٗئششادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء أ٦ؼًخ 

(Zhang et al.2019 .) ّٞزح ٠يذ ط١طJabbour, (2015) دحْش ؾلايش ٠ؿ١د  ا٣ْ

حْز٧ج٧ش ، ٠أ٘ ٚؼؾ حلإدحسس شطذس٦ذ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ٠ٚؼؾ حلإدحسس حْز٧ج٧ ا٦ـخر٧ش ر٧ٙ

 رخلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش. دحلا  حسطزخؽخٖشطزؾ 

ط٧ـ٧ش حْظ٥ طظؼٗٙ "حلاعظشح-حلاطغخو ر٧ٙ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش  Sulej(2022)كّٓ

 ٠255ط٧ٗٛش ح١ْٗحسد حْزشش٦ش رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ ؾ٧ٛش يذسٞخ -حلاعظزخي٧ش ٠حعظشحط٧ـ٧ش سد حْهؿّ"  

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ن٥ ر١ْٛذح ، ٠ط١طّ ا٣ْ ٠ؿ١د ؾلايش ا٦ـخر٧ش دحْش ر٧ٙ ششَش طٛخؾ٧ش 

، حْخؼشحء ٠طط٦١ش ح١ْٗحسد حْزشش٦ش proactive environmental strategyحلاعظزخي٧ش 

ن٥ حطغخو ٖٗخسعخص طط٦١ش ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْهشد٦ش رشُّ ؾ١ٗد٤ ٖؽ  خً ٞٛخٌ طزخ٠ٛ٦ُْٙ 

حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ،  ٠ٞٛخٌ ًٚض ن٥ حلاطغخو حلأن٥ً ر٧ٙ ٠ظخثم ط٧ٗٛش ح١ْٗحسد حْزشش٦ش 

 ط٧٧ًٕ حلأدحء ٠حْظذس٦ذ ٠حْظط٦١ش ح١ْظ٧ه٥ . حْظ٥ طظؼٗٙ

حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش حْغٗؿش عظشحط٧ـ٧ش ٧َم طغّٟ حلا Zhao et al.,(2020)نلض 

ششَش طٛخؾ٧ش ن٥  222رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ حْز٧ج٧ش: أد٠حس ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء 

أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش طٛزؤص رخْغٗؿش ٠يذ ط١طّ حْزلغ ا٣ْ  حْظ٧ٙ.ششو 

 حْز٧ج٧ش ْٓششَخص ٖٙ خلاِ ٠عخؽش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء. 

ْظؤػ٧ش ح١ْع٧ؾ لإدحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حO'Donohue & Torugsa,(2016) دسط

 حْخؼشحء ؾ٣ٓ حلاسطزخؽ ر٧ٙ حلإدحسس حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ٠حلأدحء حْٗخ٥ْ رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ

طٛذ٠يخً طك٧شًح ن٥ يطخؼ طظ٧ٛؽ ح٨لاص ٠حْٗؿذحص حلأعظشح٥ْ ،  555ؾ٧ٛش ١ُٖٚش ٖٙ 

طؿّٗ رشُّ ا٦ـخر٥ ؾ٣ٓ طؿذ٦ّ  حْٛظخثؾ أ٘ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ضَشه

حلاسطزخؽ ر٧ٙ حلإدحسس حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ٠حلأدحء حْٗخ٥ْ ، رل٧غ ٦ئد٤ حْٗغظ٢١ حْؿخ٥ْ 
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ٖٙ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ا٣ْ ص٦خدس حْه١حثذ حْٗخ٧ْش ْلإدحسس حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش 

طػُٟش حْٛظخثؾ  ًٖخسٚش رخْٗغظ٦١خص حْٗٛخهؼش ٖٙ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء.

ح٧ًْٗش حْٗؼخنش حْظ٥ ط١نشٞخ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ؾٛذ حعظخذحٖٟخ َؿخّٖ 

 حلاعظزخي٧ش.ط٧ُٗٙ ْلإدحسس حْز٧ج٧ش 

٠خخطش ْذ٦ٟخ حعظشحط٧ـ٧خص ر٧ج٧ش  ن٥ أ٘ حْٗٛػٗخص حْظ٥ عزى،طٓخ٧ض ٖخ ٦ُٗٙ 

٠ط٧ّٗ ا٣ْ رٛخء  خءس،رُهيخدسس ؾ٣ٓ حعظخذحٔ ١ٖحسدٞخ  حلاعظزخي٧شحلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش 

ْظٛه٧ز  خً ٠ػش٠س٦ ٟٚـخ نؿخلا لأٟٚخ طٗؼّ ؛ٖلذدسخؼشحء ادحسس ١ٖحسد رشش٦ش ٖٗخسعخص 

ٖٟخسحص  طط١س ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ٘ اك٧غ  حْز٧ج٧ش،حلاعظشحط٧ـ٧خص 

سأط حْٗخِ  رٗخ ٦غٟٕ ن٥ حْلظ١ِ ؾ٣ٓ، سنٟٕ ٠يذسحطٟٕ حْخؼشحءخح١ْٗظه٧ٙ ٠ٖؿ

  .ْٓظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش  حْٗلشٌ حْشث٧ظ ٢ ٦ٗؼّحْزحْزشش٤ حلأخؼش 

  :، وّب ٠ٍٟاٌضبٟٔرٛلغ فشض اٌجحش  ؛ ٠ّىٓٚثٕبء ػ١ٍٗ

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ٖزخششح ًٖخرّ حْظؤػ٧ش  طئػشحْهشع حْؼخ٥ٚ" 

حلإ٦ـخر٥ حْٗزخشش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش 

 -ْ: باٌزب١ٌْ ب٠زفشع ػٓ فشض اٌجحش اٌضبٟٔ اٌفشض١ ."حءحْخؼش

حْهشع حْهشؾ٥ حلأ٠ِ: " ط١ػش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ؾ٣ٓ ادحسس 

 .ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء"

حْهشع حْهشؾ٥ حْؼخ٥ٚ: "طئػش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ ٖزخششح 

  .د حْزشش٦ش حْخؼشحء"ؾ٣ٓ ادحسس ح١ْٗحس

 اٌجشش٠خ ٚاٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ اٌؼلالخ ث١ٓ ئداسح اٌّٛاسد  5-6

حْخؼشحء  شٖٗخسعــخص ادحسس حْٗــ١حس حْزشش٦ حْؿلايش ر٧ٙحْذسحعــخص  حْؿذ٦ذ ٖٙرلؼــض 

ََّذص أ٘ ٖٗخسعخص ادحسس ح١ْٗحس  ٠طل٧ًى حلأدحء حْٗغظذحٔ ْٗٛػٗخص حلأؾٗخِ، ا ر أ

 ٠حلاؿظٗخؾ٧ش حلايظظخد٦شؾ٣ٓ حلأدحء حْٗغظذحٔ رؤرؿخدٜ حْؼلاع ٦ـخر٧خ طئػش طؤػ٧شح ا حْزشش٦ش

 .(2225،ْؿ٥ًْ١)ح٠حْز٧ج٧ش 

 ( حْظؤػ٧ش حْٗزخشش ٠ق٧ش حْٗزخشش ْٗٗخسعــش ادحسس ح١ْٗحسد2225يذ كّٓ حْؿ٥ًْ١ )

ششَخص ر خً ١ٖظه 255ؾ٣ٓ  حْٗغظذحٔ رخْظطز٧ىْزشش٦ش حْخؼشحء ٠طؿض٦ض حلأدحء ح
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ٗٗخسعــش ْٖزخشش ػ٧ش ا٦ـخر٥ طؤ ٠ؿ١د، ٠ط١طّ ا٣ْ رظٛؿخء طٛخؾش حلأد٦٠ش ح٧ٛٗ٧ْش

٠حْغ١ٌٓ حْٗؿشنش حْز٧ج٧ش ٠أ٘ حْٗغظذحٔ،  حلادحء ؾ٣ٓ حْخؼشحء ح١ْٗحسد حْزشش٦شادحسس 

  حْؿلايش.٦ظ١عطخ٘ ٞزٜ حلأخؼش ١ْٗٓظه٧ٙ 

ؾلايش طؤػ٧ش ر٧ٙ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ا٣ْ ٠ؿ١د ( 2222دسعض رُش )ط١طٓض 

غ١ٌٓ حْؿخ٧ٖٓٙ حْٗئ٦ذ ْٓز٧جش ٠ح١ْؾ٥ ْْز٧ج٥ ٖٙ خلاِ حْذ٠س ح١ْع٧ؾ حْخؼشحء ٠حلأدحء ح

 . حْٗظش٦شٖهشدس ٖٙ حْهٛخدو  655حْز٧ج٥ رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ ؾ٧ٛش يذسٞخ 

ادحسس  ٖٗخسعخص طز٥ٛ(  ك٧غ ٠ؿذح أ٘ ٠2255حْظذ٥ً٦ ) سٖخ٘،أَذ ٞزٜ حْٛظ٧ـش أر١ 

٢١ طز٥ٛ ٖٗخسعخص ادحسس ٖغظ ، ٠أ٘ حْزشش٦ش حْخؼشحء طلغٙ ططز٧ى ادحسس حْز٧جش ح١ْٗحسد

 ططز٧ى حلإدحسس حْز٧ج٧ش . طك٧٧ش% ٗ٘ 65.5هغش ٖخ ٚغزظٝ ٦ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء 

( د٠س ٖٗخسعخص ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ن٥ دؾٕ 2255َزٍْ نلض اعٗخؾ٧ّ )

ؾؼ١ ٧ٞجش طذس٦ظ رخْـخٖؿخص حْٗظش٦ش حْل٧ٖ١ُش،  356ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش رخْظطز٧ى 

دحسس ح١ْٗحسد اكظخث٧ش ر٧ٙ ٖٗخسعخص حٟشص حْٛظخثؾ ٠ؿ١د ؾلايش ا٦ـخر٧ش رحص دلاْش ٠يذ أظ

 حْٗغظذحٖش.% ٖٙ حْظ٧ٗٛش ٠52أٟٚخ طهغش  حْٗغظذحٖش،حْزشش٦ش حْخؼشحء ٠دؾٕ حْظ٧ٗٛش 

ر٧ٙ ، نًذ ٠ؿذح ؾلايش ا٦ـخر٧ش ( ٠2255كٗضس )حْضر٧ذ٤،  حْٛظ٧ـش دسحعــشط١طّ ْٛهظ 

 536ؾ٣ٓ ؾ٧ٛش يذسٞخ رخْظطز٧ى ش ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ٖٗخسعش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦

ََّذص دسحعــش   .حُْخظ٧ٗٙ حْطز٧ش ٖخ٧ٖٙ ٗذ٦ٛش حلإٖهشدس ر  ,.Oroscoe et al)َٗخ أ

 حْزشش٦ش حْخؼشحء دـخر٥ ٖزخشش ْٗٗخسعــخص ادحسس حْٗــ١حس٦طؤػ٧ش ا ١د( ٠ؿــ2019

  حْظ٧ٛ٧ش.٠حلأدحء حْز٧ج٥ ْششَخص حْظظ٧ٛؽ 

 حْزشش٦شأػش حْٗٗخسعخص حْخؼشحء لإدحسس ح١ْٗحسد دسحعش  (2255)يط٧شخص حعظٟذل 

 حْض١٦صْخذٖخص  حْلذ٦ؼش حلأسد٧ٚشن٥ حْششَش  ٠حْز٧ج٥ حلاؿظٗخؾ٥ؾ٣ٓ حلأدحء 

ػش ْٓٗٗخسعخص طؤ٠ؿ١د  أٟٞٗخ٠َخٚض  ؾذ٦ذس٠حْٗلش٠يخص، ط١طٓض حْذسحعش ا٣ْ ٚظخثؾ 

 حلاعظًطخدخؼشحء، ٠ ح١ْظخثم حْ ٠طظ٧ٕٗ طل٧ّٓ) حْزشش٦شحْخؼشحء لإدحسس ح١ْٗحسد 

 حْظؿ٦١ؼخصحلأخؼش، ٠حْظلش ٠حلأٖخ٘ حلأخؼش، ٠ ٠حْظط٦١ش حْظذس٦ذحلأخؼش، ٠

 . حْز٧ج٠٥  حلاؿظٗخؾ٥حلأدحء  ؾ٣ٓحْخؼشحء( 
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ا٣ْ حْظؤػ٧ش حلإ٦ـخر٥  ١حك٧غ ط١طٓ (al.. Yong et،2020) (حْظؤ٧َذؾضص ٞزح 

حلايظظخد٤ ٠حلاؿظٗخؾ٥ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ؾ٣ٓ حلأدحء حْٗغظذحٔ ْٗٗخسعخص 

ن٥ طل٧ًى  طؤػ٧شححْظذس٦ذ حلأخؼش ٠حْظ١ظ٧م حلأخؼش ٞٗخ حلأَؼش ٠حْز٧ج٥ ، ٠أ٘ 

 . حلاعــظذحٖش

٠ؿ١د ؾلايش ا٦ـخر٧ش دحْش ر٧ٙ  ا٣ْ Rawashdeh, (2018ط١طٓض دسحعش ) َزٍْ

ْٓٗٛػٗخص حْظل٧ش رخُْٗٗٓش ٖٗخسعخص ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ٠حلأدحء حْز٧ج٥ 

  د٧ٚش.حلأس

ْٗٗخسعــخص  ( ٠ؿ١د طؤػ٧ش ا٦ـخر٥ ٖزخششMousa & Othman, 2020َٗخ ر٧ٛض دسحعش 

ْٗٛػٗخص حْخذٖخص حْظل٧ش رخْؼهش حْكشر٧ش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء 

، ٠َزٍْ أ٠ حلاؿظٗخؾ٥ أ٠ حْز٧ج٥  حلايظظخد٤ؾ٣ٓ حلأدحء حْٗغظذحٔ ع١حء  حْهٓغط٧ٛ٧ش

١ٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ٖٗخسعخص ادحسس حْ( أ٘  Yusoff, 2019َشهض دسحعــش )

، ٠ط٧٧ًــٕ ٠حْظط٦١ش حلأخؼشحْظ١ظ٧م ٠حلاخظ٧خس حلأخؼش، ٠حْظذس٦ــذ  حْظ٥ طظؼٗٙ

 .  ٤ْهٛذي٥ حْٗخ٧ْضح ؼحلأدحء حْز٧ج٥ ًْٓطــخ حلأخؼش طؿضصحلأدحء حلأخؼش ٠حْظؿ٦١غ 

٥ ١َع٧ؾ ن (EMS) د٠س حعظشحط٧ـ٧ش حلإدحسس حْز٧ج٧ش Muafi& Uyun(2021)كّٓ 

ؾ٣ٓ حعظذحٖش حلأؾٗخِ  (GHRM) طل٧ّٓ طؤػ٧ش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء

)حْظشك٧ٓ٧ش حلأدحء ٠حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥(  رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ ؾ٧ٛش ؾٗذ٦ش ٖٙ 

ؾ٣ٓ  خٖذ٦ش٤ ششَخص حْظزخقش حْظك٧شس ٠حْٗظ١عطش ر١عؾ ؿخ٠س ، اٚذ٧ٚ٠غ٧خ ، ٠ؽزً

طؿّٗ ؾ٣ٓ  دحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ا ؾ٧ٛش ؾٗذ٦ش ٠خٓظض حْٛظخثؾ ا٣ْ أ٘

٠أ٘  ،حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلاؿظٗخؾ٠٥ ٥طلغ٧ٙ حعظذحٖش حلأؾٗخِ ن٥  حلأدحء حْظشك٧ٓ

 حلإدحسس حْز٧ج٧ش ٥ٞ ٖظك٧ش ٠ع٧ؾ ر٧ٟٛٗخ .  حعظشحط٧ـ٧ش

حْؿلايش ر٧ٙ ٖٗخسعخص ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش Al-Shammari et al.,(2022)حخظزش 

حلأدحء حْز٧ج٥  حْظ٥ طظؼٗٙخؼش ٠طؤػ٧شٞخ ؾ٣ٓ أدحء حلاعظذحٖش حْخؼشحء ٠حلارظُخس حلأ

ششَش طك٧شس ٠ٖظ١عطش حْلـٕ ن٥  335رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ  ٠حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلايظظخد٤

ا٣ْ أ٘ ٖٗخسعخص ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ْٟخ  ١حط١طٓحُْٗٗٓش حْؿشر٧ش حْغؿ١د٦ش، ٠يذ 

  ؤرؿخدٞخ حْؼلاع.طؤػ٧ش ا٦ـخر٥ ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ر
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٠يذ أَذص ٖـ١ٗؾش أخش٤ ٖٙ حلأرلخع حْظ٥ طٗض ن٥ حْذ٠ِ حْكشر٧ش ٚهظ حْٛظخثؾ 

دحسس ح١ْٗحسد اخسعخص ٗكظخث٧خ ْٗادحِ دؾٗض ٠ؿ١د طؤػ٧ش ٖزخشش  ٠حْظ٥حْغخرًش 

حْزشش٦ش حْخؼشحء ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش رؤرؿخدٞخ حْؼلاع حلايظظخد٦ش ٠حلاؿظٗخؾ٧ش 

 ; Bıçakcıoglu(2018) ; Mazur& Walczyna, (2020)، ٖٟٛخ : ٠حْز٧ج٧ش 

Sulej, (2021); Renwick, (2018), Yong, et al., (2019). 

عؿض دسحعش ك٧غ  حْٛظ٧ـش،ن٥ ك٧ٙ خخْم ؾذد ي٧ّٓ ٖٙ حلأرلخع حْغخرًش ٞزٜ      

ن٥ طل٧ًى حلإدحسس حْخؼشحء ١ْٗٓحسد حْزشش٦ش ٖؿشنش د٠س ( ا٣ْ 2225اعٗخؾ٧ّ )

رخْظطز٧ى ؾ٣ٓ  ظظخد حلأخؼش ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش حْظ٦١ٗٛش ْلايغ٧خعخص حْحْؿلايش ر٧ٙ 

، ٠يذ أػزظض ٚظخثؾ حْذسحعش أٚٝ لا ١٦ؿذ ن٥ حْٗٛػٗخص حْل٧ٖ١ُش حْٗؿ٧ٛش ؾ٧ٛش ؾٗذ٦ش ٖٙ 

 لإدحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ن٥ حْؿلايش ر٧ٙ حْٗظك٧ش٦ٙ .١ع٧ؾ حْٗظك٧ش حْد٠س 

رخْظ٧ٗٛش  حْخؼشحء ْزشش٦شحٖٗخسعخص ادحسس ح١ْٗحسد  ( ؾلايش  2225دسط خ٧ٓهش )ٍٓ ٠َ

ؾ٣ٓ ؾ٧ٛش ْٗذ٦ش٤ حْظ٧ذ٧ْخص حْخخطش رٗلخنػش أع١٧ؽ ، ٠رٍْ رخْظطز٧ى حْز٧ج٧ش حْٗغظذحٖش 

طل٧ّٓ ٠عخْزش ر٧ٙ  ٖؿ٦١ٛشط١طٓض حْذسحعش ا٣ْ ٠ؿ١د ؾلايش ق٧ش ٖذ٦ش ط٧ذ٧ْش ،  55يذسٞخ 

 شحصَٗظك٧حلأخؼش، ادحسس حْظلش ٠حْغلاٖش حْخؼشحء  حْظ١ظ٧محلأخؼش،  حْؿّٗ ٠طظ٧ٕٗ

ٙ ر١ٖ٧ؿزش  ٖؿ٦١ٛشطخرؽ اػخنشً ا٣ْ ٠ؿ١د ؾلايش  َٗظك٧شحْز٧ج٧ش حْٗغظذحٖش  حْظ٧ٗٛش٠ ، ٖغظًٓش 

حْخؼشحء  حْٗخ٧ْش ٠حْظؿ٦١ؼخصحلأخؼش،  ٠حْظط٦١ش حْظذس٦ذ، ٠ حلأخؼشحلأدحء ط٧٧ًٕ 

 .طخرؽ َٗظك٧شحْٗغظذحٖش  حْز٧ج٧ش حْظ٧ٗٛش ٠ر٧ٖٙغظًٓش  َٗظك٧شحص

ٙ حلأرلخع حْغخرًش أٟٚخ ؿ٧ٗؿخ دسط ادحسس ح١ْٗحسد ٖٙ ٖشحؿؿش ٞزٜ حْٗـ١ٗؾش ٖ ١ْكع

ن٧ٗخ ؾذح رلؼخ ٠حكذح ١ٞ٠ ٖظك٧شح ٖغظًلا ٦ئػش ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش َٗظك٧ش طخرؽ حْزشش٦ش 

قخْز٧ش حْذسحعخص حْغخرًش ؾ٣ٓ  ٠حطهًض٠ع٧ؾ، دسعٟخ َٗظك٧ش  حْز٤( 2225اعٗخؾ٧ّ )

  حْٗغظذحٖش.سد حْزشش٦ش ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش ْٗٗخسعش ح١ْٗححْٗزخشش  حْؿلايش ٠حْظؤػ٧شا٦ـخر٧ش ٞزٜ 

 ػٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ:اٌضبٌش ٚاٌشاثغ  ١ٓاٌشئ١غ ٠١ّٓىٓ رٛلغ اٌفشض ،ٚثٕبء ػ١ٍٗ

ؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ ٖزخششح ؾ٣ٓ طحْخؼشحء طئػش ٖٗخسعش ح١ْٗحسد حْزشش٦ش  :اٌضبٌشاٌفشض  

 .يظظخد٤حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلا ،حْٗغظذحٖشحْظ٧ٗٛش 
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 حْز٧ج٧شحلاعظشحط٧ـ٧خص  أ٘ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء طظ١عؾ حْؿلايش ر٧ٙ اٌشاثغ:اٌفشض 

 حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤ ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش

  ّ٘ب:٠ٚزفشع اٌفشض اٌشاثغ ئٌٝ فشض١١ٓ رب١١ٌٓ، 

خؼشحء طظ١عؾ حْؿلايش ر٧ٙ ٘ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْاحْهشع حْهشؾ٥ حلأ٠ِ: 

حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء  ،حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش

 حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤.

٘ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء طظ١عؾ حْؿلايش ر٧ٙ ا حْؼخ٥ٚ:حْهشع حْهشؾ٥ 

حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش 

 .حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤

 اٌجحض١خ:ٚاٌفغٛح  اٌغبثمخاٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساعبد  5-5

 ٠ٍٟ: ِب ػٍٝ اٌغبثمخ غبٌج١خ اٌذساعبد  ارفمذ-  

ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ عظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش طئػش ٘ حلاا  -

 أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش. حْز٧ج٥ َؤكذحلأدحء ٠خخطش ؾ٣ٓ ْٓٗٛػٗخص، 

حلأدحء حْز٧ج٥  ٥ٞ: ،٘ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص ٦ـذ ي٧خعٟخ رخعظخذحٔ ػلاػش أرؿخدا -

 . حلايظظخد٠٤حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥، ٠حلأدحء ، 

 ْٓٗٛػٗخص.ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش حْخؼشحء ا٦ـخر٧خ حْزشش٦ش  ادحسس ح١ْٗحسدطئػش  -

 ذساعبد اٌغبثمخ ف١ّب ٠ٍٟ: خزٍفذ ٔزبئظ اٌح 

ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ٚظخثؾ حلأرلخع حْغخرًش ر٧ٙ حْظؤػ٧ش حلإ٦ـخر٥ ٠حْغٓز٥  طزخ٦ٛض -

 حلايظظخد٠.٤حلأدحء  حْز٧ج٥،حلأدحء حْهخؾ٧ٓش ؾ٣ٓ 

ر٧ٙ حْظؤػ٧ش حْغٓز٥ عظشحط٧ـ٧ظ٧ٙ حْز٧ج٧ظ٧ٙ حْظهخؾ٧ٓش ٠حلاعظزخي٧ش لاطزخ٦ٛض ٚظخثؾ طؤػ٧ش ح -

 ء حلايظظخد٤ ْٓٗٛػٗخص َؤكذ أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش.ؾ٣ٓ حلأدح٠حلإ٦ـخر٥ 

 ،طهخ٠طض حْذسحعخص حْغخرًش ن٥ حعظخذحٔ ًٖخ٧٦ظ ٧ًْخط ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء -

ك٧غ حٚظٟـض ؾذ٦ذ ٖٙ حْذسحعخص حْٗذخّ ح١ْظ٧ه٥ ٧ًْخط ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش 

ءً  رٗٗخسعش ط٧٧ًٕ حلأدحء حٚظٟخ ،حْخؼشحء حرظذحء ٖٙ ٖٗخسعش حعظًطخد ح١ْٗحسد حْزشش٦ش

 &Yusoff, 2019 Mazur( ،  2225خ٧ٓهش ،)  ٖظز٧ٛش ٧ًٖخط ٖظؿذد حلأرؿخد 
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Walczyna, 2020),   ،Muaf,2021&،( Uyun  ن٥ ك٧ٙ حْزؿغ حلاخش  ،

٠ْزٍْ ١ُ٦٘  .حؾظزخسٞخ ٖٗخسعش ٠حكذس ٖظُخٖٓش طظزؽ أعخ٧ْذ حلإدحسس حْز٧ج٧ش حْخؼشحء

 ، ٖٟٕٛ:ح٧ًْٗخط أكخد٤ حْزؿذ

(Dumont et al.,2017; ،Kim et al., 2019; Fawehinmi et al.,2020 ; 

Renwick et al., 2013; O'Donohue & Torugsa, 2016) 

 .أ٘ ح٧ًْٗخط ٦ظٗظؽ رذسؿش ؾخ٧ْش ٖٙ حْظذو ٠حْؼزخص ٞزٜ حْذسحعخص أَذص يذ٠  

 اٌفغٛح اٌجحض١خ:

ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧طؤػ٧ش  حْغخرًش طل٧ّٓحْذسحعخص ْٕ طظٛخ٠ِ  -

َؤكذ أرؿخد حْظ٧ٗٛش  ؾ٣ٓ حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش

 حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص 

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش طؤػ٧ش طل٧ّٓ ٠حخظزخس ٘ قخْز٧ش حْذسحعخص طٛخ٠ْض ا -

 طلع٠ْٕ  حْٗغظذحٖش،ؿخد حلأخش٢ ْٓظ٧ٗٛش رد٠٘ ر٧ًش حلأؾ٣ٓ حلأدحء حْز٧ج٥ 

 ٠حْظل٧ّٓ.  حلاخظزخسحْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش رٛهظ حًْذس ٖٙ  عظشحط٧ـ٧شحلا

ا٣ْ أ١ٚحؼ  ٞٛخٌ ؾذدح ٖٙ حْزخكؼ٧ٙ ْٕ ٦ظزؽ ٖٟٛؾ طظ٧ٛم حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش٘ ا -

ن٥ حْؿلايش ر٧ٙ  Kraus et al., 2020شٍُ ، ٠َزٍْ  saBsaB etal.2021ٖؼّ 

ٞخ ق٧ش يخؽؿش ٠طلظخؽ ٠ؾظزشء حْٗغظذحٔ ْٓٗٛػٗخص ٠أحلإعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ٠حلأدح

 .٠et al., 2014 , Endrikatأَذ ٚهظ حْٛظ٧ـش ، ْٗض٦ذ ٖٙ حْذسحعش 

لا ط١ؿذ أ٦ش دسحعخص طٛخ٠ْض حخظزخس طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ؾ٣ٓ َّ  -

 ٖٙ ٖٗخسعش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص.

٠حلاعظشحط٧ـ٧ش ش طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْهخؾ٧ٓش ْٕ طظٛخ٠ِ أ٤ دسحعش ؾشر٧ -

يطخؼ  خ٠ْٕ طظٛخ٠ِ َزٍْ أ٤ دسحعش ٖٟٛ حْٗغظذحٖش،حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش 

 حْظٛخؾخص ٠خخطش حْكزحث٧ش ٖٟٛخ.

َٗظك٧ش ٖغظًّ حْخؼشحء ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش طؤػ٧ش دسعض أ٘ قخْز٧ش حْذسحعخص  -

ط١ؿذ ٚذسس ن٥ حْذسحعخص حْظ٥ طؿخٖٓض ٖؿٟخ ٠ظك٧ش طخرؽ ، ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش َٗ

 .َٗظك٧ش ٠ع٧ؾ 
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 حْزلؼ٧ش.ؾ٣ٓ حْظكٓذ ؾ٣ٓ ٞزٜ حْهـ١س ٦ؿّٗ حْزلغ حْلخ٥ْ 

 اٌجحش: اٌذساعخ الاعزطلاػ١خ ِٚشىٍخ -2

حْظٛخؾش حْٗظش٦ش د٠سح ٖل١س٦خ ن٥ طل٧ًى حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ؽزًخ ْخطش حْل١ُٖش  طئد٤

  .٠2235اعظشحط٧ـ٧ش طشش٧ذ حْطخيش  ٧ٗٛ2232ش حْٗغظذحٖش عظشحط٧ـ٧ش حْظحن٥ حْٗظش٦ش 

٠حعظ١ؾذ  .% ن٥ حْٛخطؾ حْٗل٣ٓ حلاؿٗخ٦55,5٥ْغٟٕ حًْطخؼ حْظٛخؾ٥ رٛغزش    

٧ٖٓخس  45% ٖٙ اؿٗخ٥ْ حْؿٗخْش حْٗظش٦ش، َٗخ رٓكض حعظؼٗخسحطٝ ك١ح٣ْ 25.2حًْطخؼ 

٥ْ ؿٗخا% ٖٙ 6( ٖخ ٦ٗؼّ ك١ح٣ْ 2222/2225ؿ٧ٛٝ خلاِ حْؿخٔ حْٗخ٥ْ )

حلاعظؼٗخسحص حْؿخٖش )٠صحسس حْظـخسس ٠حْظٛخؾش ( .٠سقٕ ٞزٜ حلأ٧ٗٞش ْٓظٛخؾش الا حٟٚخ 

لا طشحؾ٥ حْظ١حص٘ ر٧ٙ ٖئششحص حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ٖٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ 

٠حلأدحء حلايظظخد٤ ، ن٥ٟ طشَض ؾ٣ٓ حلأدحء حلايظظخد٤ د٠٘ ط١ؿ٧ٝ  حلاٞظٗخٔ حُْخن٥ 

( ، ن٥ٟ ٖٙ أكذ حْٗغززخص حْشث٧غ٧ش ْلاسطهخؼ ٠2255صحسس حْز٧جش،  ْلأدحء حْز٧ج٥ )

حْز٤ طٛم  حلأخ٧ش ن٥ ٖغظ٦١خص ط١ٓع ح١ْٟحء رخًْخٞشس ، ٠نًخً ْٗئشش حْظ١ٓع حْؿخ٥ْٗ

، نًذ 2225ن٥ ٖٛظظم ؾخٔ  ر٧ٙ حْٗذ٘ حلأَؼش ط١ٓػخً ن٥ حْؿخْٕ 53ن٥ حْٗشطزش حًْخٞشس  

ٖشس  522ا٣ْ  52، ٖؽ طغـ٧ّ ؿ١دس ١ٞحء طظشح٠ف ٖٙ 55.45رٓف ٖئشش حْظ١ٓع ن٧ٟخ 

( ، ٞزح 2225أَؼش ط١ٓػخً ٖٙ حْٗؿذِ حًْٗز١ِ ن٥ ؿ٧ٗؽ أٚلخء حْؿخْٕ)اٖزخَض حْذ٧ْ٠ش،

ش  ن٥ حعظٛضحل ح١ْٗحسد حْطز٧ؿ٧ش ٠ ١ُٖٚخص حْٛػخٔ ح٨ػخس حْز٧ج٧ش حْغٓز٧ ا٣ْ رخلإػخنش

حْطز٧ؿ٥ ٖٙ ١ٞحء ٠ٖخء ٠طشرش، ٖٗخ ٦ئد٢ ا٣ْ حخظلاِ حْظ١حص٘ حْز٧ج٥ ٠َزٍْ طلش 

% ٖٙ ٖؿذِ 43ٚغخ٘ . ٦٠غظٍٟٓ يطخؼ حْظٛخؾش ن٥ ٖظش رٗخ ٦ًشد ٖٙ ٠سنخ٧ٞش حلإ

ٚزؿخػخص % ٖٙ حعظٟلاٌ ح٧ْٗخٜ، َٗخ طشُّ حلا52حعظٟلاٌ حْطخيش، َٗخ ٦غظل١ر ؾ٣ٓ 

% ٖٙ اؿٗخ٥ْ حلاٚزؿخػخص حْكخص٦ش ك٧غ ٖٙ 25رحص حْظٓش رًطخؼ حْظٛخؾش ٚغزش 

، ٠ أ٘ ؾ٧ٓٗخص حْظظ٧ٛؽ 2232% رل١ِٓ ؾخٔ 36حْٗظ١يؽ أ٘ طضدحد كظظٟخ ْظظّ ا٣ْ 

٪ ٖٙ 55٪ ٖٙ حٚزؿخػخص قخص ػخ٥ٚ أَغ٧ذ حُْشر١٘ ٠ٚل١  22طظغزذ ن٥ أَؼش ٖٙ 

، ٠صحسس حْز٧جش  2225)اٖزخَض حْذ٧ْ٠ش،حلأػشحس حْظل٧ش حْٗشطزطش رظ١ٓع ح١ْٟحء) 

حطخزص خط١حص ؿخدس ٚل١ ُٖخنلش حْظ١ٓع حْز٧ج٥ ٠طل٧ًى حلإدحسس حْٗغظذحٖش  ( . 2255،

( ْغٛش 5سيٕ )ض ر١ٗؿذ حًْخ١ٚ٘ جٖٙ خلاِ ح٧ْٟجش ح٧ٖ١ًْش ْغلاٖش حْكزحء ٠حْظ٥ أٚش

https://twitter.com/intent/tweet?text=%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%8B%D8%A7%20%D9%85%D9%86%20%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%B5%D9%81%20%D8%B9%D8%A7%D9%85%202021%D8%8C%20%D8%AA%D9%85%20%D8%AA%D8%B5%D9%86%D9%8A%D9%81%20%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D9%87%D8%B1%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A9%2013%20%D8%A8%D9%8A%D9%86%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%86%20%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1%20%D8%AA%D9%84%D9%88%D8%AB%D9%8B%D8%A7%20%D9%81%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%20@impactpolicies&hashtags=&url=https://impactpolicies.org/ar/news/232
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ش طلش طؼؽ حلأؽش ٠حْظشش٦ؿخص حْشيخر٧ش ٠حًْخ٧ٚ١ٚش ْلٗخ٦ ٥ٞ٠ ٧ٞجش ٖغظًٓش 2255

حْٗغظ٧ُٟٓٙ ٖٙ خلاِ ٠ػؽ ٖـ١ٗؾش شش٠ؽ ْؼٗخ٘ أ٘ حلأقز٦ش حْٗظٛؿش أ٠ حْٗظذح٠ْش 

ن٥ حْغ١و طظ١حنى ٖؽ أنؼّ ٖؿخ٧٦ش علاٖش حلأقز٦ش ٠حْظلش حْؿخٖش، ٠طط٦١ش حْظٛخؾش 

حْٗظش٦ش ْٓٗٛخنغش حْؿخ٧ْٗش، ٠أطزق ؿ٧ٗؽ ٖشك٥ٓ حْٗٛشآص ٠حْٗظخٚؽ حْكزحث٧ش ٖٓض٧ٖٙ 

حْظشخ٧ض ٠حْظغـ٧ّ ن٥ ٧ٞجش علاٖش حْكزحء حْٗظش٦ش يزّ  ر١ًس ح١ًْح٧ٚٙ رخْلظ١ِ ؾ٣ٓ

ؽشف حْٗٛظـخص ْٓظذح٠ِ ن٥ حلأع١حو. ٠طُٓضٔ ح٧ْٟجش ٖشك٥ٓ ح١ْكذحص حْظظ٧ٛؿ٧ش 

ٖٙ حْغ١و ن٥ كخْش ؾذٔ  علذ ٠حعظشؿخؼ أ٤ ٖٛظؾ قزحث٥ ٠ٖظذح٥ْ٠ حْكزحء رؼش٠سس

خطخس ح٧ْٟجش رزٍْ) اٖطخرًظٝ ْٗظطٓزخص حْـ١دس ٠حْغلاٖش ٠

.gov.eghttp://www.nfsa/.) 

عٗخء حْٗظخٚؽ أأؽًٓض ح٧ْٟجش ح٧ٖ١ًْش ْغلاٖش حْكزحء حًْخثٗش حْز٧ؼخء حْظ٥ طؼٕ 

٠ح١ْٗسد٦ٙ حْخخػؿ٧ٙ ْشيخرش ح٧ْٟجش ٦٠ظٕ ٖشحؿؿظٟٕ رشُّ د٠س٤ ْٓظؤَذ ٖٙ حْظضحٖٟٕ 

رخشظشحؽخص علاٖش ٠ؿ١دس حْكزحء ٠حلاشظشحؽخص حْظل٧ش ْظظ٧ٛؽ ٠طخض٦ٙ ٠طذح٠ِ 

شآص حْكزحث٧ش حْلظ١ِ ؾ٣ٓ ح١ْٗحد حْخخٔ ٖٙ حْٗظخدس حْكزحء، ٦ـذ ؾ٣ٓ ؿ٧ٗؽ حْٗٛ

حْٗؿظٗذس حْٗٓظضٖش رٗؿخ٧٦ش ١ٖ٠حطهخص علاٖش حْكزحء، َٗخ ٦ـذ ؾ٣ٓ حْٗظخٚؽ طغـ٧ّ 

 (./http://www.nfsa.gov.eg)  يخثٗش ح١ْٗسد٦ٙ ْذ٦ٟخ

الا أٚٝ ٦ـذ  حْز٧جش،حْظ٥ طهشػٟخ حْذ٠ْش ْلٗخ٦ش سقٕ حْظلشَخص حلإدحس٦ش ٠حًْخ٧ٚ١ٚش ٠حْظٛػ٧ٗ٧ش 

١ُٖٚخ أعخع٧خ ٖٙ حلاطـخٜ  ٖظٛؽ؛ لأٟٚخأ٘ ط١ُ٘ حْلٗخ٦ش حْهؿخْش ْٓز٧جش ٠حؿذ ٠ٖغج٧ْ١ش َّ 

( ٠حْظ٥ طشَض ؾ٣ٓ ٖخ طش٦ذ Kohler and Zerfass,2019حْؿخٔ ْظ٧ٗٛش حْٗٛػٗش حْٗغظذحٖش )

يذ  -١ح٧ٚٙ ٠طشش٦ؿخص ْلٗخ٦ش حْز٧جش ٧ْ٠ظ ؾ٣ٓ ٖخ طٓضٖٝ حْل١ُٖش ٖٙ ي طل٧ًًٝ،حْٗٛػٗش 

طغظٛذ ا٣ْ حنظشحػخص ٖخظٓهش ن٥ ششَخص ٖخظٓهش. ٦ظؼٗٙ أكذ حْٛٗخرؽ حعظشحط٧ـ٧خص ر٧ج٧ش 

ٚػشًح لأ٘ حلإعظشحط٧ـ٧ش حْؿخٖش ْٓششَش طظؤػش رخلاعظشحط٧ـ٧خص  طهخؾ٧ٓش ٠٠يخث٧ش ٠حعظزخي٧ش.

ٓششَش ٠ع٧خعخص ٠ٖٗخسعخص عظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ْح١ْظ٧ه٧ش، ٦ـذ أ٘ ١ُ٦٘ ٞٛخٌ سحرؾ ر٧ٙ حلا

٠طٛهز  حْؼشس،٠طٗٛؽ  حْظٛػ٧ٗ٧ش،ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْظ٥ طؿضص حلاعظخذحٔ حْٗغظذحٔ ١ْٗٓحسد 

 Arulrajah)حْظٛخنغ٧ش ٠طل٧ًى أٞذحل حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓششَش  حْز٧ج٧ش ْظؿض٦ضحلاعظشحط٧ـ٧ش 

et al.2016; Sulej,2021). 

https://www.arab-academy.com/%d8%b3%d8%ad%d8%a8-%d9%88%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%af%d8%b9%d8%a7%d8%a1-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%86%d8%aa%d8%ac%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d8%ba%d8%b0%d8%a7%d8%a6%d9%8a%d8%a9/
http://www.nfsa.gov.eg/
http://www.nfsa.gov.eg/
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ش حعظطلاؾ٧ش ركشع طلذ٦ذ ٖشُٓش حْزلغ ؾ٧ٓٝ، يخٖض حْزخكؼش ربؿشحء دسحع رٛخءً   

ٖذ٦ش٤ ٠أعزخرٟخ ٠ٖظك٧شحطٟخ، رخلاؾظٗخد ؾ٣ٓ ؾ٧ٛش ٧ٖغشس ٖٙ ٖذ٦ش٤ حلإدحسس حْؿ٧ٓخ ٠

رششَخص حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش حْٗغـٓش ركشنش  سٖهشد 32يذسٞخ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش 

ًٗخرلاص حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش ٠ح٧ْٟجش ح٧ٖ١ًْش ْغلاٖش حْكزحء، ٠طٕ حلاؾظٗخد ؾ٣ٓ أع١ٓد حْ

٠رٍْ لاعظطلاؼ آسحثٟٕ ك١ِ  ،حْشخظ٧ش ق٧ش ٧ُٟٖٓش رخعظخذحٔ حلأعجٓش حْٗهظ١كش

حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْششَخطٟٕ، ٠ّٞ ٦ؿظًذ٠٘ أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش طئػش ؾ٣ٓ حلأدحء 

حْٗغظذحٔ ْششَخطٟٕ؟  ٠َزٍْ ٖخ ١ٞ سأ٦ٟٕ ن٥ طؤػ٧ش ٞزٜ حلاعظشحط٧ـ٧خص ؾ٣ٓ ادحسس 

١ٞ ؾلايش ٖٗخسعش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش رخْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ح١ْٗحسد حْزشش٦ش، ٠ٖخ 

 ْششَخطٟٕ؟ 

يذ رذأص حْزخكؼش حًْٗخرٓش رظ١ػ٧ق ٖهخ٧ٕٞ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش، حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش،     

 ٠ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء. ٠يذ أظٟشص حْذسحعش حلاعظطلاؾ٧ش حْٛظخثؾ ح٨ط٧ش: 

  طلاؾ٧ش أ٘ ١ْحثق ٠ي١ح٧ٚٙ كٗخ٦ش حْز٧جش ٠علاٖش حلأقز٦ش % ٖٙ حْؿ٧ٛش حلاعظ ٦54ش٢

كظ٣ ٦غظط٧ؿ١ح ؛٦ـذ أ٘ ٦ٓظض١ٖح رٟخ  ؛حْظ٥ طهشػٟخ حْذ٠ْش ؾ٧ٟٕٓ ٥ٞ ػك١ؽ يٟش٦ش

 حْظغ٦١ى ْلأع١حو حْٗل٧ٓش ٠حْخخسؿ٧ش.

 ٦ش٠ح أ٘ أطزخؼ حْشش٠ؽ حْز٧ج٧ش ْٓظٛخؾخص حْكزحث٧ش ٦ئػش رخْغٓذ ؾ٣ٓ 36٘ ا ٕٟٖٛ %

 ٣ْ حسطهخؼ طُٓهش ؾ٧ٓٗخص حْظ١س٦ذ ٠حْظظ٧ٛؽ.سرل٧ش ششَخطٟٕ ٦٠ئد٤ ا

 ْذ٦ٟٕ ٖهخ٧ٕٞ ق٧ش ٠حػلش ؾٙ حْؿلايش ر٧ٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء 24٘ ا ٕٟٖٛ %

 حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤ ْششَخطٟٕ.

  ٘حْؿ٧ٛش حلاعظطلاؾ٧ش ٧ْغض ْذ٦ٟٕ حعظشحط٧ـ٧خص ر٧ج٧ش ٖؿٓٛش ن٥ خطظٟٕ 47ا ٖٙ %

 حلاعظشحط٧ـ٧ش.

  د٠سح ٖلذ٠دح ن٥ ط٧ْ١ذ ٠ط٧خقش  طئد٤حسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش % ٖٟٕٛ أ٘ اد55رَش

٠أ٘ ؾ٧ٓٗش ط١ظ٧م ح١ْٗحسد حْزشش٦ش لا طؿظٗذ ؾ٣ٓ حْٗؿخ٧٦ش  حْز٧ج٧ش،حلاعظشحط٧ـ٧خص 

 حْؿٗخْش.حْخؼشحء ن٥ حعظًطخد ٠حخظ٧خس 

  حْؿ٧ٛش حلاعظطلاؾ٧ش أ٘ حْظذس٦ذ ٠حْظط٦١ش حلأخؼش طشطزؾ رظل٧ًى ٦65ؿظًذ ٖٙ %

 حْٗغظذحٖش.حْظ٧ٗٛش 
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رزّضً ِشىٍخ اٌجحش فٟ  ؛فٟ ضٛء اٌذساعخ الاعزطلاػ١خ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ

 اٌزغبؤلاد اٌزب١ٌخ:

 ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص؟ ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓشٖخ ١ٞ طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ 2-5

 ٖخ ١ٞ طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص؟ 2-2

ز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش أَؼش طؤػ٧شح ٖٙ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ّٞ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْ 2-3

   حْٗغظذحٖش؟ؾ٣ٓ أرؿخد حْظ٧ٗٛش 

ؾ٣ٓ ٠حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش حْظهخؾ٧ٓش  حْز٧ج٧ش شٖخ ١ٞ طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ 2-4

 حْزشش٦ش حْخؼشحء؟  ادحسس ح١ْٗحسد

 حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص؟حْزشش٦ش حْخؼشحء ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش ادحسس ح١ْٗحسد ّٞ طئػش  2-5

ر٧ٙ حلإعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش  حْؿلايشحْخؼشحء ّٞ طظ١عؾ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش  2-6

  ؟٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش

 أ٘ذاف اٌجحش: -3

 ٦غؿ٣ حْزلغ ا٣ْ طل٧ًى حلأٞذحل حْظخ٧ْش:

حْظهخؾ٧ٓش ًٖخرّ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلاعظشحط طؤػ٧شي٧خط  3-2

 ٠حلايظظخد٤. حلاؿظٗخؾ٥، حْز٧ج٥، :٠٣ٞحْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش رؤرؿخدٞخ حْؼلاع  ؾ٣ٓ

ْٓظٛخؾخص طؤػ٧شح ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش  َزشٖخ ٥ٞ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلأطلذ٦ذ  3-3

 حْكزحث٧ش.

حلاعظزخي٧ش َّ ٖٙ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ٠حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش طؤػ٧ش  ي٧خط 3-4

 حْخؼشحء.س ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ادحس ؾ٣ٓ

ْٓظٛخؾخص حسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش حخظزخس طؤػ٧ش ادحسس ح١ْٗ 3-5

 حْكزحث٧ش.

ر٧ٙ حلاعظشحط٧ـ٧ش ن٥ حْؿلايش  ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحءط١ع٧ؾ  حخظزخس 3-6

 حْكزحث٧ش.ْٓظٛخؾخص ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش 

ط١ع٧ؾ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ن٥ حْؿلايش ر٧ٙ حلاعظشحط٧ـ٧ش  حخظزخس 3-6

 حْكزحث٧ش.حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓظٛخؾخص 
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 أ١ّ٘خ اٌجحش:-4

 الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ:  4-1

طظٗؼّ أ٧ٗٞش حْزلغ حْلخ٥ْ ن٥ أٚٝ ٦غٟٕ ن٥ ٖلخ٠ْش حْظكٓذ ؾ٣ٓ حْهـ١س حْزلؼ٧ش حْٗظؿًٓش 

حْزلغ حْظـش٦ز٥؛ لاخظزخس حْذ٠س ح١ْع٧ؾ لإدحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش  رخْلخؿش ا٣ْ ٖض٦ذ ٖٙ

 حْخؼشحء ن٥ حْؿلايش ر٧ٙ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش، ٠رٍْ ْٗخ ٥ٓ٦: 

   ٕٟحخظزخس ٠طل٧ّٓ حْؿلايش ر٧ٙ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓلظ١ِ ؾ٣ٓ ن

ؾذد ٖٙ حْزخكؼ٧ٙ لإؿشحء رل١ع طـش٦ز٧ش ْٓظلًى ٖٙ أؾٗى ْٟزٜ حْؿلايش حعظـخرش ْذؾ٢١ 

يٓش حْذسحعخص حلأؿٛز٧ش ٠ق٧خد ، ٖٙ ؿخٚذ آخش (Kraus et al.,2020)ٞزٜ حْؿلايش 

حْذسحعخص حْؿشر٧ش حْظ٥ كٓٓض طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش 

 حْؿلايش.خظزش ٞزٜ ّ حلأرلخع حْؿشر٧ش حْظ٥ طثْٓٗٛػٗخص، ٦٠ؿظزش حْزلغ حْلخ٥ْ ٖٙ أ٠

  عظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ن٥ حًْطخؼ حْظٛخؾ٥ ق٧خد حْذسحعخص حْظ٥ طٛخ٠ْض أ١ٚحؼ حلا

حْٗظش٤ ٠خخطش يطخؼ حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش، ٦٠ؿظزش حْزلغ حْلخ٥ْ ٖٙ أ٠حثّ 

 حلأرلخع حْظ٥ طلخ٠ِ اؿشحء رٍْ.

  ْؿلايش ر٧ٙ ح١ْط١ِ ا٣ْ نٟٕ أؾٗى ْٓذ٠س ح١ْع٧ؾ لإدحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ن٥ ح

٘ قخْز٧ش حْذسحعخص يذ طؿخٖٓض ٖؽ ٞزح احلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش، ك٧غ 

ََّذص حلأدر٧خص أ٘ ٖٗخسعش ادحسس ح١ْٗحسد حْٗظك٧ش رخؾظزخسٜ ٖظك٧شح ٖغظًلا، ٖٙ ؿخٚذ آخش  أ

 حْزشش٦ش حْخؼشحء رلخؿش ا٣ْ ٖض٦ذ ٖٙ حلأدْش حْظـش٦ز٧ش خظ١طًخ ن٥ حْزٓذح٘ حْٛخ٧ٖش .

( Masri, & Jaaron, 2017; Dumont et al., 2017; Mishra, 2255 

;Mousa, & Othman, 2020) 

َّٕ نب٘ حْزلغ ٦ٗؼِّّ اػخنشً ُْٓظخرخص حْؿ٧ٗٓش ن٥ ٞزح حْٗـخِ ٠ٖٙ  .ػَ

  ،حعظخذحٔ اؽخس ٖظؿذد حْٛػش٦خص ن٥ ششف ٠طهغ٧ش حْؿلايخص ر٧ٙ حْٗظك٧شحص ٖلّ حْزلغ

 ش٠ع حْزلغ.ن٠ٖٙ ػٕ رٛخء ٠ط٧خقش 

  ٕٟادحسس ح١ْٗحسد  حْؿلايش ر٧ٙ  ط٧ًّٓ حْهـ١س حْٗؿشن٧ش ن٥ حلإدحسس حْز٧ج٧ش ٖٙ خلاِ ن

 حْزشش٦ش ٠حلإدحسس حلاعظشحط٧ـ٧ش.
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 الأ١ّ٘خ اٌزطج١م١خ:  4-2

٦ؿذ أكذ  طغظٗذ حلأ٧ٗٞش حْظطز٧ً٧ش ْٟزح حْزلغ ٖٙ أ٧ٗٞش يطخؼ حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش ، ك٧غ       

رخلايظظخد ح٥ٖ١ًْ ، ن١ٟ ٦غٟٕ ن٥ ط١ن٧ش حكظ٧خؿخص حْغ١و حْٗل٥ٓ  اٌمطبػبد الإٔزبع١خ إٔٞ

٧ٖٓخس ؿ٧ٛٝ  522ش ٠حْؿخ٧ْٗش، ٠طزٓف حعظؼٗخسحص حًْطخؼ طزٓف ٠حْظظذ٦ش ْلأع١حو حلإي٧ٗ٧ٓ

% ٖٙ كـٕ حْؿٗخْش ن٥ 23.2% ن٥ حْٛخطؾ حْٗل٥ٓ حلإؿٗخ٥ْ ، ١٦٠نش ٦٠24.5غٟٕ رٛغزش 

طؿذ حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش ػخ٥ٚ أَزش طٛخؾش ن٥ ٖظش ٖٙ ك٧غ ح٧ًْٗش حْٗؼخنش،  .ٖظش

% خلاِ حْهظشس ٖٙ 22ظ١عؾ ٠حلأ٣ْ٠ ٖٙ ك٧غ حْؿٗخْش حْظٛخؾ٧ش نًذ كًًض ٖؿذِ ١ٗٚ ٖ

. َٗخ رٓكض ي٧ٗش طخدسحص حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش ٠حْلخطلاص حْضسحؾ٧ش خلاِ 2255-2222

% ٖٙ اؿٗخ٥ْ ١ٞ٠22 ٖخ ٦ٗؼّ  ،١٧ٖٓ٘ د٠لاس ٠522  حص٧ٖٓخس 5ك١ح٥ْ  2222ؾخٔ 

 (. 2225حْظخدسحص حْٗظش٦ش )ؿخٖؽ، 

يطخؼ حْظٛخؾخص  حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓششَخص ن٦٥غٟٕ ٞزح حْزلغ ن٥ دسحعش     

ؾخ٧ٖٓٙ أعخع٧ٙ حْزلغ ٠حْظ٥ طؿظزش ٖٙ إٔٞ ٖشُلاص ٞزح حًْطخؼ ، ٦٠لّٓ حْكزحث٧ش،  

ٖئػش٦ٙ ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ، ٠ٞٗخ: حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ٠ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش 

حْخؼشحء ، ٖٗخ ٦غخؾذ ادحسس ٞزٜ حْششَخص ٖلّ حْظطز٧ى ن٥ طظ٧ٕٗ  حعظشحط٧ـ٧خص 

 يذسحص ٠طذ٦ًش ْٓز٧جش ح١ْٗحسد حْزشش٦ش  ٧َخص٠١ٓع طز٥ٛ يذسحص ٠ٖٟخسحص  ر٧ج٧ش نؿخْش

ٖظ٧ٗضس طغٟٕ ن٥ حْلظ١ِ ؾ٣ٓ أدحء ٖغظذحٔ نؿخِ؛ ٦لًى أٞذحل حْظ٧ٗٛش طٛػ٧ٗ٧ش 

حْٗغظذحٖش ْٓظٛخؾخص حْكزحث٧ش ،  ٦٠ؿّٗ ؾ٣ٓ طلغ٧ٙ ر٧جش ؾّٗ خؼشحء ، ٠ٖٗخسعخص 

ْز٧ج٥ ٦٠غخؾذ حْزلغ حْلخ٥ْ ادحسس ٚظخؿ٧ش خؼشحء طؿّٗ ؾ٣ٓ طخه٧غ حْظ١ٓع حاادحس٦ش ٠

حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش ن٥ طلذ٦ذ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلأَؼش طؤػ٧شح ؾ٣ٓ أرؿخد حْظ٧ٗٛش 

حْٗغظذحٖش حْؼلاع ، ٥ٞ٠ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلايظظخد٤  ن٥ حلاٞظٗخٔ 

١حسد رؼش٠سس رٛخء حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ٠حؾظٗخد حْٗؿخ٧٦ش حْخؼشحء ن٥ ادحسس حْٗ

حْزشش٦ش ، ٖٗخ ٦ٛؿُظ ؾ٣ٓ طل٧ًى أٞذحل حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ، ٠رخْظخ٥ْ طلغ٧ٙ  طؤػ٧ش 

ٞزح حًْطخؼ ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش  حْز٧ج٧ش ٠حلايظظخد٦ش ٠حلاؿظٗخؾ٧ش ْٓٗـظٗؽ حْٗظش٤ . َزٍْ 

ن٥ قشنش حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش  ش٦غٟٕ حْزلغ حْلخ٥ْ ن٥ ط١ؿ٧ٝ ٚػش حْل١ُٖش ٖٗؼٓ

https://akhbarelyom.com/News/Search/1/1?JournalID=1&query=+%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC%D9%8A%D8%A9
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ْكزحء ن٥ حلاٞظٗخٔ رظذس٦ذ حًْخث٧ٗٙ ؾ٣ٓ ٞزٜ حْششَخص ن٥ ٖـخِ ٠ح٧ْٟجش ح٧ٖ١ًْش ْغلاٖش ح

 حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ٠ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش

 اٌجحش ّٚٔٛرط ض ٚفش -5

  حْزلغ حْظخ٧ْش:نش٠ع ٦ُٗٙ ط١يؽ  ؛ؾ٣ٓ حْذسحعخص حْغخرًش رٛخءً 

ػ٧ش حلإ٦ـخر٥ حْٗزخشش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ٖزخششح ًٖخرّ حْظؤ طئػش   5-5

 ْٓٗٛػٗخص.ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش 

 ْ: بْ اٌزب١ٌبْ اٌفشػ١ب٠ٕجضك ػٓ اٌفشض اٌشئ١ظ الأٚي اٌفشض

حْظ٥  ،رؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖشأط١ػش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ؾ٣ٓ  5-5-5

  .ء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدح

 رؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖشأئػش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ ٖزخششح ؾ٣ٓ ط 5-5-2

 حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤. 

ظؤػ٧ش حلإ٦ـخر٥ حْٗزخشش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ٖزخششح ًٖخرّ حْ طئػش 5-2

 .ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء

 ْ:بْ اٌزب١ٌباٌضبٟٔ اٌفشض١اٌشئ١ظ ٠زفشع ِٓ اٌفشض 

 .ط١ػش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ؾ٣ٓ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء 5-2-5

ج٧ش حلاعظزخي٧ش طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ ٖزخششح ؾ٣ٓ ادحسس ح١ْٗحسد ئػش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ط 5-2-2

 .حْزشش٦ش حْخؼشحء

طئػش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ ٖزخششح ؾ٣ٓ أرؿخد حْظ٧ٗٛش  5-3

 حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤. حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص

ْخؼشحء طظ١عؾ حْؿلايش ر٧ٙ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ٠حْظ٧ٗٛش ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ح أ٘ 5-4

 .حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤ ،حْٗغظذحٖش
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 اٌشاثغ ئٌٝ فشض١١ٓ رب١١ٌٓ: اٌشئ١ظ ٠ٚزفشع اٌفشض 

ؾ٧ٓش ٘ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء طظ١عؾ حْؿلايش ر٧ٙ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حْظهخا 5-4-5

 حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤. ،٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش

٘ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء طظ١عؾ حْؿلايش ر٧ٙ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ا 5-4-2

 حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤. ،٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش

 ٕ( ّٔٛرط اٌجحش1بء ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ ٚفشٚض اٌجحش، ٠ٛضح شىً)ث 

 ِزغ١شاد اٌجحش:  ل١بط -6

حعظؿخٚض حْزخكؼش رًٗخ٧٦ظ طٕ حعظخذحٖٟخ ن٥ حْذسحعخص حْغخرًش ٧ًْخط ٖظك٧شحص حْذسحعش  

ْظظٛخعذ ٖؽ حٞذحل حْذسحعش ٠ٖـخِ حْظطز٧ى، ٠رٍْ  ؛ٖؽ اؿشحء رؿغ حْظؿذ٦لاص ؾ٧ٟٓخ

  ؾ٣ٓ حْٛل١ ح٨ط٥:
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 الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ اٌزفبػ١ٍخ ٚالاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ الاعزجبل١خ.ل١بط  6-1

حلاعظشحط٧ـ٧ظ٧ٙ حْز٧ج٧ظ٧ٙ حْظهخؾ٧ٓش ٠حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ ح٧ًْٗخط حْز٤ ؽزًٝ حؾظٗذ ي٧خط 

 ؛   Amores-Salvado et al.,(2021); Saleem et al.,(2021) ١٘حْزخكؼ

Chan et al. (2022) ;  بٚلذ طجمٗ أ٠ض Do & Nguyen (2020); Laguir et 

al.,2021أ٘ ح٧ًْٗخط  ٠حأَذ ؿ٧ٗؿٟٕن٧ٗخ ٦ظؿٓى رخلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش نًؾ ، ٠

٦ظٗظؽ رذسؿش ؾخ٧ْش ٖٙ حْظذو ٠حْؼزخص . ٠َّ حعظشحط٧ـ٧ش ٖٟٛٗخ ٦ظٕ ي٧خعٟخ ٖٙ خلاِ 

 رؤع١ٓد ٧ُْشص حْخٗخع٥ َٗخ طٕ ر٧خٚٝ أؾلاٜ. شؾزخسحص ًٖخع خٗظ

 اسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاءئد 6-2

طز٧ٙ ٖٙ خلاِ ٖشحؿؿش حلأدر٧خص ٠حْذسحعخص حْغخرًش ؾذٔ اؿٗخؼ حْزخكؼ٧ٙ ؾ٣ٓ ٧ًٖخط 

لذَّد ٧ًْخط ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء؛ ٚػشًح لأ٘ ١ٖػ١ؼ ادحسس ح١ْٗحسد  ُٖ

ٌِ ؿذ٦ذٌ ٠ٚخشتٌ. ٠ٖٙ خلاِ حْٗشحؿؿش حْٟٗٛـ٧ش ْٗخ ١ٞ ١ٖؿ١د  حْزشش٦ش حْخؼشحء ٖـخ

٥ أدد ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء، حؾظٗذص حْزخكؼش ؾ٣ٓ ٧ًٖخط أكخد٤ حْزؿذ ن

ُّٕ عزؽ ؾزخسحص ط٧ًظ ٖٗخسعش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء َُّ   Dumont)٦ؼ

et al., 2017) ؾٙ  ؛ ١َ٘ ح٧ًْٗخط ٦ظٗظَّؽ رذسؿش ؾخ٧ْش ٖٙ حْظذو ٠حْؼزخص، نؼلا

 ، ٠َزٍْ 2222حْؿ٥ًْ١،  ؛ 2255: ارشح٧ٕٞ، ٖٟٛخ   حعظخذحٖٝ ن٥ حْؿذ٦ذ ٖٙ حْذسحعخص

Fawehinmi et al.,2020; Muaf& Uyun,2021;    ؛Kim et al., 2019  

 .٠حْظ٥ أَذص أ٘ ح٧ًْٗخط ٦ظٗظؽ رذسؿش ؾخ٧ْش ٖٙ حْظذو ٠حْؼزخص

 اٌّغزذاِخ ٌٍّٕظّبد  اٌز١ّٕخ 6-3

ُّٕ ػلاػش أرؿخد سث٧غش، طظٓخض ن٥: حلأدحء حلايظظخد٤، ٠حلأدحء حْز ٠حلأدحء  ٧ج٦،٥ؼ

حلاؿظٗخؾ٥، ٠يذ طٕ طظ٧ٕٗ ح٧ًْٗخط رٛخء ؾ٣ٓ ٧ًٖخط حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص ن٥ 

 ،Kim et al.,2019 ،Mousa & Othman, 2020ؾذد ٖٙ حلأرلخع، ٖٟٛخ: ) 

Alvarado-Herrera et al., 2017 , Yong et al., 2020). 

ؿخد ح٧ًْٗخط ؾ٣ٓ حْٛل١ رأؾزخسس ١ٖصؾش ؾ٣ٓ  ٠55حْظ٥ ٚظؾ ؾٟٛخ ٧ًٖخط ٦ظ١ُ٘ ٖٙ 

ؾزخسحص( ،  6ؾزخسحص ( ، حلاعظذحٖش حلاؿظٗخؾ٧ش ) 6حْظخ٥ْ: حلاعظذحٖش حْز٧ج٧ش )
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ؽ ٖٙ  ٠5حلاعظذحٖش حلايظظخد٦ش ) َّٕ حلاؾظٗخد ؾ٣ٓ ٧ًٖخط ٧ُْشص حْٗظذسِّ ( ؾزخسحص ، ٠ط

 خٗظ ًٚخؽ، َٗخ طٕ ر٧خٚٝ أؾلاٜ.

ط٧خقش حْؿزخسحص ْظظٛخعذ يذ يخٖض حْزخكؼش رظؿش٦ذ ؿ٧ٗؽ ًٖخ٧٦ظ ٖظك٧شحص حْزلغ ٠

ٖؽ ٖـخِ حْظطز٧ى، ٠يذ طٕ ٖشحؿؿظٝ ٖٙ خلاِ أعظخر طشؿٗٝ ْٓظؤَذ ٖٙ طلش حْظؿش٦ذ 

  ٠ٖطخرًش حْٗؿ٥ٛ ٧ًْٗٓخط حلأط٥ٓ.

 اٌجحشِٕٙظ  -5

طؿظٗذ حْذسحعش ؾ٣ٓ حْٟٗٛؾ ح١ْطه٥ حْظل٥ٓ٧ٓ، حْز٤ ٦ؿظٗذ ؾ٣ٓ ؿٗؽ ٠طل٧ّٓ حْز٧خٚخص 

ن٥ طشخ٧ض حْٗشُٓش ٠حخظزخس ٖذ٢ طلش  رحص حْؿلايش رٗشُٓش حْزلغ، ٠حْظ٥ طغٟٕ

 ٚظخثؾ ٦ُٗٙ حعظخذحٖٟخ ن٥ حْـخٚذ حْظطز٥ً٧.ا٣ْ ظ١طّ ْٓ ،نش٠ع حْزلغ

 ِصبدس اٌج١بٔبد: 7-1

، حؾظٗذص حْزخكؼش ؾ٣ٓ ٖظذس٦ٙ ْٓز٧خٚخص، ٠ٞٗخ حْز٧خٚخص حْؼخ٦١ٚش ٠حْز٧خٚخص حلأ٧ْ٠ش

 ؾ٣ٓ حْٛل١ ح٨ط٥:  ٠رٍْ

 ص حْؿ٧ٗٓش ٠حْظًخس٦ش حْٗظ١نشس ن٥ ي١حؾذ حْز٧خٚخص : طٗؼٓض ن٥ حُْظذ ٠حْٗـلااٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ

٠٠صحسس  ٠حْظٛخؾش،٠صحسس حْظـخسس حلإُْظش٧ٚ٠ش، ٠َزٍْ حْلظ١ِ ؾ٣ٓ ر٧خٚخص ػخ٦١ٚش ٖٙ 

٠يذ حعظخذٖض حْزخكؼش حْٟٗٛؾ حلاعظٛزخؽ٥ ْٓظؿخّٖ ٖؽ  .حْكزحءحْز٧جش، ٠ح٧ْٟجش ح٧ٖ١ًْش ْغلاٖش 

ٖشُٓش حْزلغ، ٠َزٍْ ْظذؾ٧ٕ ط٧خقش خرًش ٠حْذسحعخص حْغ ْٗشحؿؿش حْؼخ٦١ٚش؛ٞزٜ حْز٧خٚخص 

 حْٛظخثؾ حْظ٥ طٕ حْظ١طّ ا٧ْٟخ ٖٙ حْذسحعش حْظطز٧ً٧ش.

 سحء ٖهشدحص حْزلغ ْظل٧ّٓ حْػخٞشس آ: حؾظٗذص حْزخكؼش ؾ٣ٓ ٖغق اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ

ٖلّ حْزلغ، ٠يذ حعظخذٖض  حْٗذ٦ش٦ٙحْزلؼ٧ش رخلاؾظٗخد ؾ٣ٓ أع١ٓد حعظزخٚش أسحء 

 لظ١ِ ؾ٣ٓ حْز٧خٚخص حْٗشطزطش ر١ٗػ١ؼ حْذسحعش. حْٟٗٛؾ حلاعظًشحث٥ ْٓ

 اٌذساعخ ػ١ٕخ ِٚغزّغ  7-2

 ِغزّغ اٌجحش: 7-2-1

ح٧ْٟجش ن٥  رخًْخثٗش حْز٧ؼخء ٛظـخص حْكزحث٧ش حْٗغـٓش٦ظٗؼّ ٖـظٗؽ حْزلغ ن٥ ٖظخٚؽ حْٗ

خظ٧خس ح٠يذ طٕ  .2222ششَش طٛخؾ٧ش ن٥ ؾخٔ  322ْف ؾذدٞخ خ٠حْزح٧ٖ١ًْش ْغلاٖش حْكزحء 

حلإٚظخؽ حلأخؼش ٠ ؾ٧ٓٗخص  حْظ١س٦ذ ْؼٗخ٘ ٖشحؾخطٟخ ْٗٗخسعخص ،خثٗش حْز٧ؼخءٖظخٚؽ حًْ
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طؼٗٙ سيخرش ح٧ْٟجش ؾ٣ٓ طٍٓ حْششَخص حْظؤَذ ٖٙ كظ١ْٟخ ؾ٣ٓ ح١ْٗحد حْخخٔ ٖٙ ، ك٧غ 

 ططز٧ى حلاشظشحؽخص حْظل٧ش٠ٖظخدس ٖؿظٗذس ططزى ٖؿخ٧٦ش ٠حشظشحؽخص علاٖش حْكزحء 

)ٖظز٧ًخص حْٗز٧ذحص، حْٗؿخد٘ حْؼ٧ًٓش، ح١ْٗحد حْٗؼخنش ح١ْٓٗػخص ح٧ُْٗخث٧ش  حخظزخسحص ٠حؿظ٧خص

، ح٧ُْٗش٠ر١ْ١٧ؿ٥حخظزخسحص ح١ْٓٗػخص ح٧ُْٗش٠ر٧ش حْظ٥ طؼٗٙ حْغلاٖش ٠ق٧ش حْٗظشف رٟخ(

٠ح١ًْحؾذ حلأخش٢ حْٗٓضٖش حْظخدسس ؾٙ ٣ْ خ١ٓٞخ ٖٙ ن٧ش٠ط حلاْظٟخد حُْزذ٤ ارخلإػخنش 

٧ْٟجش رؼٕ حْٗظخٚؽ حْظ٥ طظ١حنى ٖؽ ط١ًٔ حؾ٧ٓٝ  ٠رٛخء .حْكزحءح٧ْٟجش ح٧ٖ١ًْش ْغلاٖش 

حْز٧ؼخء ْٗٛشآص  ٖظطٓزخص علاٖش حْكزحء حْظ٥ طؼؿٟخ ح٧ْٟجش ا٣ْ ٖخ ٦ؿشل رخًْخثٗش

ٖظؼٗٛٝ حْٗٛظـخص حْظ٥ حعظ١نض حْٛػخٔ ؾ٣ٓ أ٘ ٦ظٕ طلذ٦غ ٞزٜ حًْخثٗش رظهش  حلأقز٦ش

 ٖغظٗشس ٖظؼٗٛٝ ح١ٚحؼ أ٠ أطٛخل حْٗٛظـخص.

 اٌذساعخ:ػ١ٕخ  7-2-2

طٛطزى ؾ٧ٓٝ حْػخٞشس  ٠حْز٤ششَش  322حْزخْف حْزلغ دحص ٖـظٗؽ ٦زٓف ؾذد ٖهش

، ادحسس ١ٖحسد رشش٦ش ٖذ٦ش  322ٖذ٦ش طٛه٧ز٤ ، ٠ 322 ٦٘ٗؼ١ٖٓهشدس  622حْزلؼ٧ش 

 .ْذسحعظٟٕحعظخذحٔ أع١ٓد حْلظش حْشخّٖ طٕ ٠

  :ٚحذح اٌّؼب٠ٕخ 

  حْزشش٦ش. ح١ْٗحسد ٠ٖذ٦شْٓششَش حْٗذ٦ش حْظٛه٧ز٤ ٟزٜ حْذسحعش ١ٞ ْا٘ ٠كذس حْٗؿخ٦ٛش 

  :ٔغجخ الاعزغبثخ 

ؾ٣ٓ حلأع١ٓد حلإُْظش٥ٚ٠ ْـٗؽ  رخلاؾظٗخدنًذ يخٖض حْزخكؼش  ،55ٚػشح ْظهش٥ ٠رخء ١َن٧ذ 

٠يزّ رخعظخذحٔ حْزش٦ذ حلإُْظش٥ٚ٠،  حْٗذ٦ش٦ٙأعظٗخسٜ ؾ٣ٓ  622طٕ ط١ص٦ؽ  نًذحْز٧خٚخص، 

قشع ْظ١ػ٧ق  إعخء حْششَخصرشحْٟخطه٥ ْٓٗذ٦ش٦ٙ طٕ حلاطظخِ حسعخِ حلاعظٗخسس 

٠يذ ر٧ٙ %، 52يذسٞخ  حعظـخرش، رٛغزش حعظٗخسس طل٧لش ٠322يذ طٕ حعظ٧هخء  ،حلاعظزخٚش

Ramshaw (2019)  اُْظش٧ٚ٠خ.أٟٚخ ٚغزش حعظـخرش ٖشػ٧ش رخْٛغزش ْـٗؽ حْز٧خٚخص  

 :اٌجحشأداح  -8

حؾظٗذص حْزخكؼش ؾ٣ٓ أع١ٓد حلاعظزخٚش ْٓلظ١ِ ؾ٣ٓ حْز٧خٚخص حلأ٧ْ٠ش حْٗظؿًٓش 

ششَخص ٙ ٠ٖذ٦ش٤ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ر٧ْٓٗذ٦ش٦ٙ حْظٛه٧ز٦عش ٠ح١ْٗؿٟش رٗظك٧شحص حْذسح
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٠يذ طٕ طظ٧ٕٗ يخثٗش حلاعظزخٚش حؾظٗخدح ؾ٣ٓ ًٖخ٧٦ظ ٖظك٧شحص  حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش.

 .حْذسحعش ح١ْحسدس ن٥ حْذسحعخص حْغخرًش

حلأعجٓش حْذ٦ٗكشحن٧ش ْٗؿشنش  الأٌٚٝشٗٓض حًْخثٗش ػلاػش أ١ٚحؼ ٖٙ حلأعجٓش، ٥ٞ٠: 

١ُٖ٘  حخظ٧خسحص عئحِ اٌضب١ٔخ:ؾ٧ٛش حْزلغ، ٠يذ رٓف ؾذدٞخ خٗغش أعجٓش. خظخثض 

ٖٛٝ حلاعظشحط٧ـ٧ش  حْٗغظًظ٦٥خظخس ٠ َّ ٖٟٛٗخ ٦ٗؼّ حعظشحط٧ـ٧ش ر٧ج٧ش ،  حخظ٧خس٦ٖٙٙ 

 ؿزخسحصحْسأ٦ٝ ن٥  رذحءبر١ً٦ٔ  ْلاعظشحط٧ـ٧ش رٛخء ؾ٣ٓ حخظ٧خسٜ  ، حْظ٥ طظزؿٟخ ششَظٝ 

رخعظخذحٔ ٧ًٖخط ٧ُْشص ظخسٞخ ٠ؾذدٞخ خٗظ ؾزخسحص حْظ٥ ط٧ًظ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْظ٥ حخ

 . ( ١ٖحنى طٗخٖخ5( ق٧ش ١ٖحنى أؽلايخ، ٠ )5حْخٗخع٥ حْز٤ ٦ظشح٠ف ر٧ٙ )

"ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْٗظك٧ش ح١ْع٧ؾ  حْشأ٤ ٧ًْخطٖـ١ٗؾش ؾزخسحص ارذحء  اٌضبٌضخ:

ذد ؾزخسحص ادحسس نًذ رٓف ؾ" حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص " ٠حْٗظك٧ش حْظخرؽ  ،حْخؼشحء"

 .عزؽ ؾزخسحصح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء 

٥ٞ  ،١ٖصؾش ؾ٣ٓ ػلاػش أرؿخدؾزخسس  55رٓكض ؾذد ؾزخسحطٝ  نًذ ْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖشحأٖخ  

ؾزخسحص( ، ٠حلاعظذحٖش  6، حلاعظذحٖش حلاؿظٗخؾ٧ش ) ؾزخسحص( 6)حْز٧ج٧ش حلاعظذحٖش 

حْظخرؽ ح١ْع٧ؾ ٠ ٦ٙظك٧شحْٗؾزخسحص يذ طٕ ط٧خقش  ٠ ( ؾزخسحص ، 5حلايظظخد٦ش )

( 5( ق٧ش ١ٖحنى أؽلايخ، ٠ )5خعظخذحٔ ٧ًٖخط ٧ُْشص حْخٗخع٥ حْز٤ ٦ظشح٠ف ر٧ٙ )ر

 ١ٖحنى طٗخٖخ.

 عئحِ ٖهظ١ف ٦ظ٧ق ْٗهشدس حْزلغ أرذحء سأ٦ٟخ ٠ط١ط٧خطٟخ. ١ٞ٠اٌشاثؼخ: 

 :حذٚد اٌذساعخ -9

 :حذٚد رطج١م١خ  

٧ش ٠حْٗغـٓش رخًْخثٗش طًظظش ٞزٜ حْذسحعش ؾ٣ٓ حْششَخص حْظٛخؾ٧ش ْٓٗٛظـخص حْكزحث

طٗؼّ يطخؼ ، ٥ٞ٠  2222 -2255حْز٧ؼخء رخ٧ْٟجش ح٧ٖ١ًْش ْغلاٖش حْكزحء ٖٙ حْهظشس 

شظشحؽخص حْز٧ج٧ش حْظ٥ ٦هشػٟخ يخ١ٚ٘ كٗخ٦ش ْٓظٛخؾخص حْكزحث٧ش حْٗٓظضٖش رخلا ٦خً ك١٧

حْز٧جش ٠حشظشحؽخص ح٧ْٟجش ح٧ٖ١ًْش ْغلاٖش حْكزحء ، ن٥ٟ ر٧جش ٖٛخعزش ْذسحعش حْػخٞشس 

 لؼ٧ش ٠طظهى ٖؽ ٞذل حْزلغ .حْز
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   : حذٚد ثشش٠خ 

ْششَخص ح٦ًظظش حْزلغ ؾ٣ٓ حْٗذ٦ش٦ٙ حْظٛه٧ز٦ٙ ٠ٖذ٦ش٤ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ن٥ 

 حْظٛخؾ٧ش ْٓٗٛظـخص حْكزحث٧ش .

  : حذٚد ِٛضٛػ١خ 

حؾظٗخدح ؾ٣ٓ ٖشحؿؿش حْذسحعخص حْغخرًش ٠ٖشُٓش حْزلغ ٠ٞذنٝ ٦ظٛخ٠ِ حْزلغ دسحعش 

عظزخي٧ش ، حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلا ٗخ٠ٞ ٘حْٗغظًلا ح٘ٗظك٧شحص ٥ٞ٠: حْٗظك٧شحْ

: ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء  َٗظك٧ش  حْؼخْغعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش  . ٠حلا

٠حْظ٥  ،حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص :٠ع٧ؾ. أٖخ حْٗظك٧ش حلأخ٧ش ١ٞ حْٗظك٧ش حْظخرؽ 

 ؿظٗخؾ٥ ٠حْزؿذ حلايظظخد٤ .: حْزؿذ حْز٧ج٥ ، ٠حْزؿذ حلا٣طشّٗ ػلاػش أرؿخد ٞ

 :اٌجحشِزغ١شاد ّمب١٠ظ ٌٚاٌصذق اٌؼبٍِٟ  اٌضجبداخزجبس  -12

 Cronbach’s alphaوشٚ ٔجبخ: اٌضجبد أٌفب  ِؼبًِ 12-1

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْذسحعش حْظ٥ طظؼٗٙ ًْٗخ٧٦ظ ٖظك٧شحص  ٚزخم ٠َش( ي٧ٗش أْهخ ١٦5ػق ؿذ٠ِ )

٠حْظ٧ٗٛش ٠ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء  خي٧ش،حلاعظز٠حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  حْظهخؾ٧ٓش،حْز٧ج٧ش 

 حلايظظخد٠.٤حلأدحء  حلاؿظٗخؾ٥،حلأدحء  حْز٧ج٥،حْٗغظذحٖش حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء 

 ٌّزغ١شاد اٌجحش  Alpha Cronbach's وشٚ ٔجبخأٌفب اٌضجبد (: ِؼبًِ 1عذٚي )

 ػذد اٌؼجبساد ِزغ١شاد اٌذساعخ
 ِؼبًِ اٌضجبد

Cronbach's Alpha 

 2.555 5 ط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓشحلاعظشح

 2.552 5 حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش 

 2.535 5 ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء

 2.555 6 حلأدحء حْز٧ج٥ 

 2.536 6 حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥

 2.566 5 حلأدحء حلايظظخد٤

 اٌّصذس: ٔزبئظ اٌزح١ًٍ الإحصبئٟ.

خ ٠حطغخيخ َز٧ش٦ٙ ر٧ٙ ر١ٛد حْٗظك٧شحص حْٗغظخذٖش ن٥ أظٟشص ٚظخثؾ حلاخظزخس أ٘ ٞٛخٌ طـخٚغ

٠حلاعظشحط٧ـ٧ش  .2.555حْظهخؾ٧ٓش ح٧ًْٗخط، ك٧غ ا٘ حْؼزخص ٧ًْٗخط حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش 

رٓف ٖؿخّٖ حْؼزخص لاعظشحط٧ـ٧ش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش  ٠َزٍْ، 2.552حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش 
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، ٠حلأدحء حلايظظخد٤ 2.536حء حلاؿظٗخؾ٥ ، ٠حلأد2.555، ٠حلأدحء حْز٧ج٥ 2.535حْخؼشحء 

٠ٞزح ، 5ر٧ٙ طهش، ْٟزٜ حْٗظك٧شحصي٧ٕ ٖؿخّٖ ػزخص أْهخ َش٠ٚزخم ؿ٧ٗؽ  طظشح٠ف٠ . 2.566

 Joshi et al.,2010)نؤَؼش ن٥ حْؿ١ٓٔ حلاؿظٗخؾ٧ش  ٦2.6ؿظزش َخن٧خ ٠ًٖز١لا ك٧ٛٗخ ٦ظّ ا٣ْ 

 ٖٙ حْظـخٚظ ٠حلاطغخو حْذحخ٦٥ٓظؼق أ٘ ًٖخ٧٦ظ ٖظك٧شحص حْزلغ طظغٕ رذسؿش ؾخ٧ْش .ْزٍْ  (

٦٠ُشم رٍْ ؾٙ يذسس ًٖخ٧٦ظ حْٗظك٧شحص ر٧ٙ ٖلظ٦١خص َّ ٧ًٖخط خخػؽ ْلاخظزخس، 

 ١ٖػؽ حْزلغ ؾ٣ٓ ي٧خط حْػخٞشس حْزلؼ٧ش.

 ٌّمب١٠ظ ِزغ١شاد اٌجحش اٌزح١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ   12-2

، ؾٙ ٖذ٢ ؿ١دس طٗؼ٧ّ ٖـ١ٗؾش ٖٙ (CFA)٦ُشم حْظل٧ّٓ حْؿخ٥ٖٓ حْظ٧َ١ذ٤ 

شحص حْٗشخٞذس ْؿذد ٖٙ حْٗظك٧شحص حُْخٖٛش حًْخثٗش ؾ٣ٓ ١ٗٚرؽ ٖهظشع ٖز٥ٛ حْٗظك٧

 . ؾ٣ٓ دسحعخص عخرًش، ٠ن٧ٗخ ٥ٓ٦ ٚظخثـٝ ْٗظك٧شحص حْزلغ

 :ِم١بط الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ اٌزفبػ١ٍخ 

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ١٦ػق حْظل٧ّٓ حْؿخ٥ٖٓ حْظ٧َ١ذ٤ حْظذو حْزٛخث٥ ٧ًْٗخط 

  . (2ِ )حْٗز٧ٙ ن٥ ؿذ٠

 :اٌج١ئز١ٓ ٌّم١بعٟ الاعزشار١غ١ز١ٓ( ٔزبئظ ِؼبِلاد أحذاس اٌزح١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ 2عذٚي )

 اٌزفبػ١ٍخ ٚالاعزجبل١خ

Path Variables 

Estimate 

ح٧ًْٗش حًْٗذسس ق٧ش 

 حْٗؿ٧خس٦ش

Standard  

Estimates  

ح٧ًْٗش حًْٗذسس 

 حْٗؿ٧خس٦ش 

S.E. 

 حْخطؤ حْٗؿ٧خس٤

C.R. 

 ح٧ًْٗش حْلشؿش 

P 

حْذلاْش 

2.225  

  ESRحلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش 

ESR1 <--- ESR 1.000 .700 
   

ESR2 <--- ESR .996 .758 .062 16.195 *** 

ESR3 <--- ESR .886 .674 .078 11.326 *** 

ESR4 <--- ESR .985 .835 .067 14.601 *** 

ESR5 <--- ESR 1.407 .924 .078 18.123 *** 

ط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش حلاعظشح ESP  

ESP5 <--- ESP 1.000 .938    

ESP2 <--- ESP 1.081 .993 .029 37.457 *** 

ESP3 <--- ESP 1.033 .959 .015 67.825 *** 

ESP4 <--- ESP 1.058 .789 .053 19.889 *** 

ESP5 <--- ESP 1.064 .942 .035 30.607  

 اٌّصذس: ٔزبئظ اٌزح١ًٍ الإحصبئٟ.
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  ِم١بط الاعزشار١غ١خ اٌزفبػ١ٍخ 

أ٘ ؿ٧ٗؽ ٖؿخٖلاص حلاٚلذحس حْٗؿ٧خس٦ش حًْٗذسس ر١ٗٛرؽ ح٧ًْخط ْؿ٧ٛش ( 2ؿذ٠ِ )١٦ػق 

طؿزش ؾٙ ٖؿخٖلاص طشزؽ حْٗظك٧شحص حْٗشخٞذس ؾ٣ٓ حْؿ١حّٖ حُْخٖٛش  حْزلغ، ٠حْظ٥

، ٧ًْٗ.2252خط ٖظك٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش دحْش اكظخث٧خ ؾٛذ ٖغظ٢١ ٖؿ٦١ٛش 

، طظشح٠ف ( ؾزخسحص5٘ ح٧ًْٗش حًْٗذسس حْٗؿ٧خس٦ش ١ُْٗٚخص ح٧ًْٗخط ٠حْظ٥ طزٓف )اك٧غ 

. ٖٗخ  25.55، 32.55 ( طظشح٠ف ر٧ٙ CR، ٠ح٘ ح٧ًْٗش حْلشؿش ) 524.2،  522.ر٧ٙ 

 حْظهخؾ٧ٓش، ٖٗخ ٦ذِ ؾ٣ٓ طذو حْزٛخء ٠حلاطغخو حْذحخ٥ٓ ٧ًْٗخط حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش

 حْػخٞشس حْزلؼ٧ش. ٣ ي٧خطؾ١٦ٓػق يذسس ح٧ًْٗخط 

  ِم١بط الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ الاعزجبل١خ 

، ٘ ؿ٧ٗؽ ٖؿخٖلاص حلاٚلذحس حْٗؿ٧خس٦ش حًْٗذسس ر١ٗٛرؽ ح٧ًْخط ْؿ٧ٛش حْزلغا

، ٠حْظ٥ طؿزش ؾٙ ٖؿخٖلاص طشزؽ حْٗظك٧شحص حْٗشخٞذس ؾ٣ٓ ( ٠2حْٗز٧ٙ ن٥ ؿذ٠ِ )

دحْش اكظخث٧خ ؾٛذ  لاعظزخي٧شححْؿ١حّٖ حُْخٖٛش ٧ًْٗخط ٖظك٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش 

، ك٧غ أ٘ ح٧ًْٗش حًْٗذسس حْٗؿ٧خس٦ش ١ُْٗٚخص ح٧ًْٗخط ٠حْظ٥ 2.225ٖغظ٢١ ٖؿ٦١ٛش 

(  CR، ٠ح٘ ح٧ًْٗش حْلشؿش ) 2.555،  2.53(  ؾزخسحص، طظشح٠ف ر٧ٙ 5طزٓف )

. ٖٗخ ٦ذِ ؾ٣ٓ طذو حْزٛخء ٠حلاطغخو حْذحخ٥ٓ ٧ًْٗخط  65.52، 55.5 طظشح٠ف ر٧ٙ

 ، ٖٗخ ٦ئَذ يذسطٝ ؾ٣ٓ ي٧خط حْػخٞشس حْزلؼ٧ش.حلاعظزخي٧شز٧ج٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْ

 :ِم١بط ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء 

 ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ( ٔزبئظ ِؼبِلاد أحذاس اٌزح١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ ٌّم١بط 3عذٚي )

Path  

 ر٧خ٘ حْٗغخس 

GHRM  

ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش 

 حْخؼشحء 

Estimate 

ذسس ق٧ش ح٧ًْٗش حًْٗ

 حْٗؿ٧خس٦ش

Standard  

Estimates  

 ح٧ًْٗش حًْٗذسس حْٗؿ٧خس٦ش 

S.E. 

حْخطؤ 

 حْٗؿ٧خس٤

C.R. 

 ح٧ًْٗش حْلشؿش 

P 

حْذلاْش 

2.225  

GHRM1 <--- GHRM  1.000 .700 
   

GHRM2 <--- GHRM  .996 .758 .062 16.195 *** 

GHRM3 <--- GHRM  .886 .674 .078 11.326 *** 

GHRM4 <--- GHRM  .985 .835 .067 14.601 *** 

GHRM5 <--- GHRM  1.407 .924 .078 18.123 *** 

GHRM6 <--- GHRM  1.136 .889 .075 15.086 *** 

GHRM7 <--- GHRM  1.206 .910 .084 14.347 *** 

 .حصبئٟاٌّصذس: ٔزبئظ اٌزح١ًٍ الإ
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ٗؿخٖلاص حْظشزؽ ؾ٣ٓ ر ؿ٧ٗؽ ٖؿخٖلاص حلاٚلذحس حْٗؿ٧خس٦ش حًْٗذسس أ٘( 3ؿذ٠ِ )١٦ػق 

، نب٘ حْٗظك٧ش طٕ طل٧ٗٓٝ رخْؿزخسحص 2.225حْؿ١حّٖ حُْخٖٛش دحْش اكظخث٧خ ؾٛذ ٖغظ٢١ ٖؿ٦١ٛش 

ْٓؿزخسحص حًْٗذسس حْٗؿ٧خس٦ش  ا٘ ح٧ًْٗشك٧غ   حْزؿذ.ن١ٟ ٧ًٖخط أكخد٤  ح١ُْٗٚش ْٝ حْغزؽ

، 55.326( طظشح٠ف ر٧ٙ  (٠CRا٘ ح٧ًْٗش حْلشؿش   2.524،  2.654، طظشح٠ف ر٧ٙسرؿش حلأ

  .حْخؼشحءطذو حْزٛخء حْذحخ٥ٓ ٧ًْٗخط ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ٠ٞزح ٦ئَذ . 55.52

  ِم١بط اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ 

حْظل٧ّ حْؿخ٥ٖٓ حْظ٧َ١ذ٤ ٧ًْخط أرؿخد ح٧ًْٗخط حْظ٥ طظ١ُ٘ ٖٙ ( ٚظخثؾ 4ؿذ٠ِ )١٦ػق 

 .حلايظظخد٤حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء 

 ٚالالزصبدٞ الاعزّبػٌٟؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ لأثؼبد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ: اٌج١ئٟ، (: اٌزح١ًٍ ا4عذٚي )
 Pathحْٗغخس

 

 

 أرؿخد حْظ٧ٗٛش

 حْٗغظذحٖش

Estimate 

ح٧ًْٗش حًْٗذسس 

 ق٧ش حْٗؿ٧خس٦ش

Standard 

Estimates 

 ح٧ًْٗش حًْٗذسس حْٗؿ٧خس٦ش

S.E. 

حْخطؤ 

 حْٗؿ٧خس٤

C.R. 

 ح٧ًْٗش حْلشؿش

P 

حْذلاْش 

2.225 

    EN  داء اٌج١ئٟ الأ 

EN1 <--- EN 1.000 .369 
   

EN2 <--- EN 1.684 .589 .230 7.318 *** 

EN3 <--- EN 2.227 .682 .253 8.798 *** 

EN4 <--- EN 2.263 .748 .358 6.321 *** 

EN5 <--- EN 3.621 1.040 .514 7.050 *** 

EN6 <--- EN 2.327 .795 .330 7.044 *** 

٥ حلأدحء حلاؿظٗخؾ    SOC   

SOC7 <--- SOC 1.000 .867    

SOC8 <--- SOC .555 .604 .047 11.742 *** 

SOC9 <--- SOC .654 .764 .049 13.424 *** 

SOC10 <--- SOC 1.139 .977 .059 19.202 *** 

SOC11 <--- SOC .990 .865 .047 21.175 *** 

SOC12 <--- SOC 1.007 .895 .045 22.299 *** 

يظظخد٤ حء حلاحلأد     ECO  

ECO13 <--- ECO 1.000 .927    

ECO14 <--- ECO 1.051 .973 .039 36.757 *** 

ECO15 <--- ECO 1.033 .965 .025 69.825 *** 

ECO16 <--- ECO 1.058 .778 .063 19.789 *** 

ECO17 <--- ECO 1.064 .922 .037 31.107 *** 

 حصبئِٟصذس اٌغذٚي: ٔزبئظ اٌزح١ًٍ الإ

حْؼلاع حلأدحء ًٖخ٧٦ظ أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ؾزخسحص ؿ٧ٗؽ ( أ٘ ٦4ظؼق ٖٙ ؿذ٠ِ )

 5)، ٠حلأدحء  حلايظظخد٤ ؾزخسحص(  6)، ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ؾزخسحص( 6)حْز٧ج٥
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ٖؿخٖلاص حلاٚلذحس حْٗؿ٧خس٦ش ظ٥ٗ ا٧ْٝ ، ك٧غ أ٘ ؾ٣ٓ حْزؿذ حْز٤ طٛ شٖلٗٓ ؾزخسحص( 

ؿ١حّٖ حُْخٖٛش دحْش اكظخث٧خ ؾٛذ ٖغظ٢١ ٖؿ٦١ٛش رٗؿخٖلاص حْظشزؽ ؾ٣ٓ حْ حًْٗذسس

ر٧ٙ  حْز٧ج٥ طظشح٠فْؿزخسحص حلأدحء ،.  ك٧غ ا٘ ح٧ًْٗش حًْٗذسس حْٗؿ٧خس٦ش 2.225

،  2.624ْلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ طظشح٠ف ر٧ٙ حْٗؿ٧خس٦ش حًْٗذسس ، ٠ح٧ًْٗش  5.242  ،365.2

،  2.555ر٧ٙ ٦ًؽ  يظظخد٤، ٠أ٦ؼخ ح٧ًْٗش حًْٗذسس حْٗؿ٧خس٦ش ْلأدحء حلا 2.555

٦ئَذ طذو  .ٖٗخ  6.23،  ٧5.24ج٥ ن٧ٗخ ر٧ٙ ح٧ًْٕ حْلشؿش ْلأدحء حْزح٘ ٠، 2.565

حلأدحء حْز٧ج٥ ، حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤ ، ١٦٠ػق حْزٛخء حْذحخ٥ٓ ٧ًْٗخط 

  يذسطٝ ؾ٣ٓ ي٧خط حْػخٞشس حْزلؼ٧ش  

حْؿخ٥ٖٓ حْظ٧َ١ذ٤ ٦ظؼق ، ٠حْظل٧ّٓ  َش٠ ٚزخم ْهخأخظزخسَّ ٖٙ حٚظخثؾ  رٛخء ؾ٥ٓ** 

شّٗ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ٠حلاعظشحط٧ـ٧ش طذو ٠ػزخص ًٖخ٧٦ظ حْذسحعش حْظ٥ ط

٠حْظ٧ٗش حْٗغظذحٖش: حلأدحء حْز٧ج٥ ٠ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء  حلاعظزخي٧شحْز٧ج٧ش 

 ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤. 

 اٌج١بٔبد:رح١ًٍ  ٔزبئظ -11

 :حلأ٠ِ رؤع١ٓر٧ٙ،ٖهشدحص ؾ٧ٛش حْزلغ  حعظزخٚشْز٧خٚخص حْٛخطـش ٖٙ طهش٦ف ي١حثٕ ٦ظٕ طل٧ّٓ ح

 حْٗؿ٧خس٤، ركشعحْظل٧ّٓ ح١ْطه٥ ْٓز٧خٚخص رخعظخذحٔ حْٛغذ حْٗج٦١ش ٠حْٗظ١عؾ ٠حلاٚلشحل 

ٚٗزؿش حْٗؿخدْش ح٧ُٓ٧ْٟش حعظخذحٔ  :حلأع١ٓد حْؼخ٥ٚ .حْظؿشل حْٗزذث٥ ْٗظك٧شحص حْزلغ

deling (SEM)Structural equation mo  رؤع١ٓد طل٧ّٓ حْٗغخسanalysisPath  ،

 ٖٟٛٗخ.٠ن٧ٗخ ٥ٓ٦ ر٧خ٘ ْٛظخثؾ َّ  ٠نش٠ػٝ،١ٗٚرؽ حْزلغ حخظزخس ؿ١دس ركشع 

 :ٌٍج١بٔبداٌزح١ًٍ اٌٛصفٟ ٔزبئظ  11-1

 اٌخصبئص اٌذ٠ّغشاف١خ ٌؼ١ٕخ اٌجحش 11-1-1

 حْظٛه٧ز٧٦ٙ ش٦ٙأ٘ حْٗذ٦ن٥ ك٧ٙ  حْؿ٧ٛش،% ٖٙ كـٕ ٦42ٗؼ١ٓ٘  ح١ْٗحسد حْزشش٦شٖذ٦ش٠ ٦ٗؼّ  

 52عٛش لأيّ ٖٙ  ٦٠32ًؽ ؾٗشٕٞ ر٧ٙ  اٚخع،% 32، % ٖٟٕٛ ر١َس٠52أ٘  %.62 ٦ٗؼ١ٓ٘

عٛٝ  22-52%. ٠طظشح٠ف خزشطٟٕ ر٧ٙ 55 حْزُخ١ْس١٦ط رٛغزشقخْز٧ظٟٕ ٖٙ كٗٓش  عٛش، ٠أ٘

 % )ٚظخثؾ حْظل٧ّٓ ح١ْطه٥ ْٓز٧خٚخص(.62رٛغزش 
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 غ١شاد اٌجحش:ارغب٘بد ِفشداد اٌجحش ٔحٛ ِز 11-1-2

ٚل١ ٖهشدس  322حْٗظ١عؾ حْٗشؿق لاطـخٞخص حْؿ٧ٛش حْزخْكش ( 5)حْـذ٠ِ  ١٦ػق

 :حْظخ٥ْؾ٣ٓ حْٛل١ ٖظك٧شحص حْزلغ 

 : اٌّزٛعظ اٌّشعح لارغب٘بد اٌؼ١ٕخ ٚالأحشاف اٌّؼ١بسٞ(4عذٚي )

٘=  :حلاعظزخي٧شْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْششَخص حْٗظزؿش 

522 

٧ٓشْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾحْششَخص حْٗظزؿش   

 =٘555  
 ٖظك٧شحص حْزلغ

حلاٚلشحل 

 حْٗؿ٧خس٤

Std. 

Deviation 

Mean 

 حْٗظ١عؾ

حلاٚلشحل 

 حْٗؿ٧خس٤

Std. 

Deviation 

Mean 

 حْٗظ١عؾ

 

 حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش 3.60 762 .0  

 حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش   4.21 0.732

0.567 
3.55 0.987 3.12 

ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش 

 حْخؼشحء

  
 حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش:  

1.095 3.88 
 حلأدحء حْز٧ج٥ 3.44 0.807

0.934 3.16 
 حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ 3.04 0.950

1.105 3.91 
 حلأدحء حلايظظخد٤ 3.74 1.103

 ِفشدح 322حغُ اٌؼ١ٕخ= 

 ٔزبئظ اٌزح١ًٍ الإحصبئٟاٌّصذس: 

 :إٌزبئظ اٌزب١ٌخ ( اٌغبثك5عذٚي )٠زج١ٓ ِٓ 

 حْظٛخؾخص % 55.3حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش شَخص حْظ٥ طظز٥ٛ ٘ ٚغزش حْشا ٖٙ

 3.6زٓف ٦ لاطـخٞخطٟخطظزؿٟخ رذسؿش َز٧شس ، ك٧غ حْٗظ١عؾ حْٗشؿق ، ٥ٞ٠ حْكزحث٧ش 

ْٓٗؿخ٧٦ش حْظ٥  ؼّ طٗظ، ٠ٞزح ٦ؿ٥ٛ أ٘ ٞزٜ حْششَخص  2.56رخٚلشحل ٖؿ٧خس٤ يذسٜ 

، ٠ط٧ًّٓ ز٧جش ٠ٖٛؽ ط١ٓع حْٗٛظـخص٠ػؿظٟخ ح١ًْح٧ٚٙ ٠ح٧ْٟجخص حْل٧ٖ١ُش ْلٗخ٦ش حْ

ظخٓض ْٓ  حُْخن٧شطظخز حْظذحر٧ش  ٥ٞ، ٠حْٗخخؽش حًْخ٧ٚ١ٚش حْٛخطـش ؾٙ حلاٚظٟخَخص حْز٧ج٧ش 

طلاف لإلاصٖش ْحطظخز حْظذحر٧ش٠ُْٟٛخ  ،ح٨ٖٙ ٖٙ حْٛهخ٦خص حْٛخطـش أػٛخء ؾ٧ٓٗش حلإٚظخؽ
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حْغ٧طشس ٧ش حْٟخدنش ا٣ْ ظٟخ ، ٠َزٍْ لا طظخز حْظذحرحلأػشحس حْز٧ج٧ش حْظ٥ طغززٟخ أٚشط

 ؾ٣ٓ أ٤ ١ٖٓع ٠ / أ٠ حٚزؿخع عخٔ أػٛخء ؾ٧ٓٗش حلإٚظخؽ.

 حلاعظزخي٧ش. ٥ٞ٠حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش طظز٥ٛ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش  % ٧42.5ٖٙٙ ن٥ ك 

رخٚلشحل ٖؿ٧خس٤ يذسٜ  ،4.2 ْلاطـخٞخصنًذ رٓف حْٗظ١عؾ حْٗشؿق  َز٧ش،طظزؿٟخ رشُّ 

 حْٗغظُٟٓش،ظ٧ًّٓ ٧َٗش حْطخيش ٠ح١ْٗحد ْظط٦١ش ط٧ًٛخص ؿذ٦ذس ط١ًٔ ر، ٠ٞزح ٦ؿ٥ٛ أٟٚخ 2.532

طظخز ٖزخدسحص ؽ١ؾ٧ش طٟذل ا٣ْ ٖٛؽ ، ٠ ٖٛؽ أ٤ ١ٖٓع ٠ / أ٠ حٚزؿخع عخٔ ؾٛذ حْٗظذس٠

خْظ٧٧ًٕ ٠ط١ًٔ ر طذٖؾ حًْؼخ٦خ حْز٧ج٧ش ن٥ طخط٧طٟخ حلإعظشحط٧ـ٥.، ٥ٞ٠  حْظ١ٓع ؾٛذ حْٗظذس

 ْٗٛظـخص ؾ٣ٓ حْظ١ٓع حْز٧ج٥.حلاعظزخي٥ ٠حْؿ٥ٗٓ ْظؤػ٧شحص د٠سس ك٧خس ح

  ح١ْٗحسد حْزشش٦ش  حْظهخؾ٧ٓش ادحسسحْٗظزؿش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  ز٥ٛ حْظٛخؾخص حْكزحث٧شظط

أٚٝ لا . ٠ٞزح ٦ؿ٥ٛ 0.98704( رخٚلشحل ٖؿ٧خس٤ يذسٜ 3.52رذسؿش ٖظ١عطش )حْخؼشحء 

َزٍْ لا طظؼٗٙ ٠ ح١ْظ٧ه٧ْ٠،٥خص حْٗظؿًٓش رلٗخ٦ش حْز٧جش ن٥ ح١ْطم ئ٦ظٕ دٖؾ حْٟٗخٔ ٠حْٗغ

٠َزٍْ لا ٦ظٕ أخزٞخ ن٥  حْؿّٗ،ؾٛخطش ط٧٧ًٕ حلأدحء ع٧َ١ٓخص ح١ْٗظم حْخؼشحء ن٥ ُٖخ٘ 

ؿخ٧٦ش حْظًذٔ ح١ْظ٧ه٥. ن٥ ؾٛذ طلذ٦ذ حُْٗخنآص ٠حْظؿ٦١ؼخص ١ْٗٓظه٧ٙ ح٠ ػٗٙ ٖ حلاؾظزخس

حُْهخءحص ْشكّ  ؾٛذ حعظًطخد حلاؾظزخسن٥ ح١ْؾ٥ حْز٧ج٥ ٠ح٧ًْٕ حْخؼشحء  ك٧ٙ ٦ظٕ أخز

طغٟٕ ن٥ طط٦١ش ٖؿخسل  حلأخؼش حْظ٥ذس٦ذ ط١نش حْششَخص رشحٖؾ حْظ٠َزٍْ  خثم،ح١ْظ

 ، حْخؼشحءح١ْٗظه٧ٙ ٠طؿض٦ض ح٧ًْٕ ٠ٖٟخسحص 

   ٖٙٗخسعش عظزخي٧ش طظز٥ٛ أ٘ حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش حْٗظزؿش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلان٥ ك٧

شحل رخٚل ( 3.5)رٓف حْٗظ١عؾ نًذ  حْخؼشحء،ح١ْٗحسد حْزشش٦ش دحسس أنؼّ لإ

ط٧٧ًٕ حلأدحء  ن٥ حلاؾظزخس ؾٛخطشطؤخز ن٥ أٟٚخ أٟٚخ طظ٧ٗض ك٧غ ، 2.565ٖؿ٧خس٤

 ؾٛذ طلذ٦ذ حُْٗخنآص .٠َزٍْ  ع٧َ١ٓخص ح١ْٗظم حْخؼشحء ن٥ ُٖخ٘ حْؿّٗ

   ٛاٌّغزذاِخ:اٌز١ّٕخ ارغب٘بد ِفشداد اٌجحش ٔح 

  اٌج١ئٟالأداء 

لأدحء حْز٧ج٥ ح ٚل١ حْششَخص حْٗظزؿش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓشحطـخٞخص ٘ ا

رخٚلشحل  ( 3.3)نًذ رٓف حْٗظ١عؾ حْٗشؿق لاطـخٞخطٟٕ  ٖظ١عؾ،ْششَخطٟٕ ١ٞ 

٦خطٟخ رشُّ أٟٚخ لا ط١ًٔ ربؾخدس طذ٦٠ش ٚهخ ا٣ْ ٠رٍْ ٦شؿؽ، 0.80725ٖؿ٧خس٤ يذسٜ 
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ا٣ْ حعظزذحِ ٖظخدس حْطخيش حْظ٧ًٓذ٦ش رٗظخدس حْطخيش  ٟخٟٚخهخع ط١ؿ، ٠حطل٧ق

، ن٥ ك٧ٙ أ٘ خ ْؿٛخطش طؿزجش ٠طك٧ٓم ق٧ش يخرٓش ْٓظلّٓ ٠َزٍْ حعظخذحٖٟ حْٗظـذدس،

حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش ٖلّ حْزلغ طؿّٗ ؾ٣ٓ طط٦١ش رشحٖؾ ٠اؿشحءحص طلذ ٖٙ ٧َٗش 

طؿّٗ ؾ٣ٓ حْلذ ٖٙ أخطخس ٠َزٍْ حْظ١ٓع ٠حْٛهخ٦خص حْٗظ١ْذس ٖٙ حْؿ٧ٓٗخص حْٗخظٓهش ، 

 شؿخؼ .حْل١حدع حْز٧ج٧ش ٖؼّ طغشد حْٛهخ٦خص ٠حْظغٕٗ ٠حلإ

 أنؼّ ن٥ حْششَخص حْٗظزؿش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلأدحء حْز٧ج٥ ٧ٙ أ٘ ن٥ ك

ٖؿ٧خس٤ رخٚلشحل ( 3.55)نًذ رٓف حْٗظ١عؾ حْٗشؿق لاطـخٞخطٟٕ  حلاعظزخي٧ش،

رؤٟٚخ ط١ًٔ ربؾخدس طذ٦٠ش ٚهخ٦خطٟخ رشُّ ٘ ٞزٜ حْششَخص طظ٧ٗض اك٧غ ، 5.255

حْطخيش حْٗظـذدس،  طل٧ق، ٠طؿّٗ ؾ٣ٓ حعظزذحِ ٖظخدس حْطخيش حْظ٧ًٓذ٦ش رٗظخدس

 ٠َزٍْ حعظخذحٖٟخ ْؿٛخطش طؿزجش ٠طك٧ٓم يخرٓش ْٓظلّٓ.

 ٟالأداء الاعزّبػ 

ششَخص ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ٠حَّْ ٖٙ حْششَخص حْٗظزؿش أ٘ حطـخٞخص 

لأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ْششَخطٟٕ ١ٞ ٖظ١عؾ، ٚل١ ح حْٗظزؿش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش 

رخٚلشحل  (3.24) َّ ٖٟٛٗخ ؾ٣ٓ حْظ١ح٥ْ ْٗشؿق لاطـخٞخصنًذ رٓف حْٗظ١عؾ ح

ا٣ْ  ٠رٍْ ٦شؿؽ ،  2.534رخٚلشحل ٖؿ٧خس٤  3.25 ،0.95004ٖؿ٧خس٤ يذسٜ

أ٧ٗٞش ٖشخسَش ٞزٜ حْششَخص ن٥ رشحٖؾ  ٚل١ؾ٧ٛش حْزلغ حٚخهخع ادسحٌ ٖهشدحص 

ش ٠سؾخ٦ش حلأٚشط ٠حْظل٧ش،ٖؼّ حْظزشؾخص ْٓٗشخس٦ؽ حْخ٧ش٦ش ط٧ٗٛش حْٗـظٗؽ حْٗل٣ٓ 

ن٥  حْل٧خس٠َزٍْ حْٗغخؾذس ؾ٣ٓ طلغ٧ٙ ١ٚؾ٧ش  ٠حْش٦خػ٧ش،حْظؿ٧ٗ٧ٓش ٠حْؼًخن٧ش 

حْششَخص رخْؿذحْش حٚخهخع حطغخٔ اؿشحءحص ، ٠ٖٙ ؿخٚذ آخش حْٗـظٗؽ حْٗل٥ٓ

ن٥ ك٧ٙ أ٘ ٞزٜ حْششَخص  ح١ْٗظه٧ٙ.ص ر٧ٙ آ٠ح١ْٗػ١ؾ٧ش ن٥ ط١ص٦ؽ حلأؿ١س ٠حُْٗخن

٠َزٍْ  ح٧ْٟٛٗش،ْظلش ٠حْغلاٖش ٖشحؾ٧ش شش٠ؽ ح شطؿّٗ ؾ٣ٓ ط١ن٧ش ر٧جش ؾّٗ آٖٛ

 ١ْٗظه٧ٟخ.ط١نش نشص حْظؿ٧ٕٓ ٠حْظذس٦ذ 

  الالزصبدٞالأداء 

٠حْششَخص حْٗظزؿش  حْظهخؾ٧ٓش،حْششَخص حْٗظزؿش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش َّ ٖٙ ٘ حطـخٞخص ا

ْٓششَخص ٠ُْٙ حلأدحء حلايظظخد٤  حلاسطهخؼ،ٚل١  ٧ّ٧ٗش طيْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخ
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ؾ٣ٓ  نًذ رٓف حْٗظ١عؾ حْٗشؿق لاطـخٞخطٟٕ ؛عظشحط٧ـ٧ش حلاعظزخي٧ش أؾ٣ٓحْٗظزؿش ْلا

٠ٞزح .  1.105رخٚلشحل ٖؿ٧خس٤  3.91، 1.10352رخٚلشحل ٖؿ٧خس٤  3.55حْظ١ح٥ْ 

ص٦خدس ٖؿذِ حْؿخثذ ؾ٣ٓ حلاعظؼٗخس ْٟزٜ حْششَخص ن٥ حْغ١ٛحص حْؼلاع ٦شؿؽ ا٣ْ 

 حسطهؿضن٥ ك٧ٙ  حْهظشس،هظ ٠كظظٟخ حْغ١ي٧ش ن٥ ٠ٚص٦خدس سرل٧ش حْششَخص  حلأخ٧شس،

٠َزٍْ  حلأخ٧شس،حْؼلاع ٠ٖؿخْـش حْٛهخ٦خص ن٥ حْغ١ٛحص  ٠حْطخيشطُخ٧ْم حعظٟلاٌ ح١ْٗحد 

 حْظٛخؾش.حْٗظ١عؾ حْؿخٔ ْٗؿذِ ١ٗٚ سرل٧ش  ٣ٖٓؿذِ ١ٗٚ سرل٧ش حْششَخص لا ٦ض٦ذ ؾ

زةؽ حْظٛخؾخص حْكزحث٧ةش حْظة٥ طظحْلُٕ ٖزذث٧خ رؤ٘ ٦ُٗٙ  اٌٛصفٟ ٔزبئظ اٌزح١ًٍثٕبء ػٍٝ 

٠أدحء ر٧جةة٥ ٠أدحء حلاعةةظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ةةش حلاعةةظزخي٧ش ْةةذ٦ٟخ ادحسس ٖةة١حسد رشةةش٦ش خؼةةشحء 

 حْظهخؾ٧ٓش.ٖٙ حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش حْٗظزؿش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  حيظظخد٤ أنؼّ

حْظ٧ٗٛةةش ؾٓةة٣ طل٧ًةةى  حْظةةٛخؾخص حْكزحث٧ةةش ٖلةةّ حْزلةةغ طؿٗةةّ ٦ُٗةةٙ حًْةة١ِ رةةؤ٘ ؾ١ٖٗةخ،

  حلاؿظٗخؾ٥.طش ؾ٣ٓ ٖغظ٢١ حلأدحء ، ٠خخشٖظ١عط شرذسؿ حْٗغظذحٖش

 ّٔٛرط اٌجحش ٚفشٚضٗ عٛدح خزجبس ا 11-2

ح١ْٗػق ن٥ حْهًشس سيٕ حًْخثٕ ؾ٣ٓ ٖشحؿؿش حْذسحعخص حْغخرًش طٕ طشؿٗش ح١ْٗٛرؽ حْٛػش٤ 

رظل٧ّٓ ٠حْز٤ ٦ظؿٓى ّٔٛرط اٌجحش )أ( ٠ٞٗخ  ح٧ْٗذح٧ٚش،ؾٛذ طل٧ّٓ حْز٧خٚخص  ٣ْ ١ٗٚرؿ٧ٙا( 5)

 حْظهخؾ٧ٓش.حْز٧ج٧ش حلإعظشحط٧ـ٧ش  حخظخسصٗـ١ٗؾش حْششَخص حْظ٥ ْ ٖظك٧شحص حْزلغ ر٧خٚخص

ٗـ١ٗؾش حْششَخص حْظ٥ ٖظك٧شحص حْزلغ ْرظل٧ّٓ ر٧خٚخص ٠حْز٤ ٦ظؿٓى ّٔٛرط اٌجحش )ة( ٠

 ٖٟٛٗخ.حلاعظزخي٧ش. ٠ن٧ٗخ ٥ٓ٦ حخظزخس ْـ١دس َّ عظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حخظخسص حلا
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 :ِإششاد عٛدح ّٔٛرط اٌجحش )أ( 11-2-1

ِزغ١شاد اٌجحش ٌج١بٔبد  سٖٙ طل٧ّٓ حْٗغخ أ( حْٛخطؾحْزلغ) ( ١ٗٚرؽ2شُّ )١٦ػق حْ

يزّ حْـضٔ رٗؿ٦١ٛش  ٠ُْٙ ،عزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ اٌزفبػ١ٍخ ٌلاّغّٛػخ اٌششوبد اٌّزجؼخ ٌ

ٖٙ ؿ١دس ط١حنى ح١ْٗٛرؽ ح٧ُْٓش  ٦ظٕ حْظؤَذ٦ـذ ح٘  ،ٖغخسحص ح١ْٗٛرؽ حًْٗظشف

Overall model fit   حًْٗظشف، ٠رٍْ ؾ٣ٓ حْٛل١ حْظخ٥ْ : حْٛػش٤ ٖؽ ح١ْٗٛرؽ

 
ادحسس طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ؾ٣ٓ أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش :  (:2شُّ )

 ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ٖظك٧شح ٠ع٧طخ 

 .ْز٧خٚخص حْششَخص حْٗظزؿش ْلإعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓشٚظخثؾ طل٧ّٓ حْٗغخس  حْٗظذس:

٠ؿ١د ط١حنى طخٔ ١ْٗٛٓرؽ حْٛػش٤ حًْٗظشف ٖؽ دس ح١ْٗٛرؽ ؾٙ َشهض ٖئششحص ؿ١    

حْز٧خٚخص حْؿ٧ٓٗش، ك٧غ ا٘ َخ
2
 Chi-square  ؾٛذ دسؿخص حْلش٦ش ًٖذحسٞخ  2.232رٓكض

نب٘  (، ٠ْز52,2ٍْ>٥ٞ٠ ق٧ش دحْش حكظخث٧خ )، 2.632( دسؿٝ ٠أ٘ ٖغظ٢١ حْٗؿ٦١ٛش5)

حْز٤  CMIN/DFٖئشش  ٍْ أ٦ؼخٞٛخٌ ط١حنًخ طخٖخ ٖؽ ح١ْٗٛرؽ حْٛػش٤ حًْٗظشف. ٦٠ئَذ ر

١ٞ٠ ٦ًؽ ر٧ٙ طهش، ٠٠حكذ  ،2.555ي٧ٗش AGFI، ٠أ٦ؼخ ٦زٓف ١ٞ٠5 أيّ ٖٙ  ٦2.232زٓف 

(، ١ٞ٠ أيّ ٖٙ  0002.، حْز٤ رٓف ) ٠RMSEAَشم ٚهظ حْٛظ٧ـش ٖئشش  طل٧ق،
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ع١ل ٦ظٕ حخظزخس ٖؿ٦١ٛش  ؛٠ْزٍْ ٦ظغٕ ح١ْٗٛرؽ رذسؿش ؾخ٧ْش ٖٙ حُْهخءس، ٠رٛخء ؾ٧ٓٝ . 0.08

 ص ح١ْٗٛرؽ حْٗز٧ٛش ن٥ حْشُّ حْغخرى لاخظزخس نش٠ع حْزلغ.ٖغخسح

  ِإششاد عٛدح ّٔٛرط اٌجحش )ة( 12-2-2

ِزغ١شاد  ٌج١بٔبد س( حْٛخطؾ ٖٙ طل٧ّٓ حْٗغخدحْزلغ) ( ١ٗٚرؽ١٦3ػق حْشُّ )    

١ػق حْز٤ ٠٦ الاعزجبل١خ،عزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ ّغّٛػخ اٌششوبد اٌّزجؼخ ٌلاٌ اٌجحش

حْٛػش٤ ٖؽ ح١ْٗٛرؽ  ١ْٗٛOverall model fitرؽ ح٧ُْٓش ؿ١دس ط١حنى ح ٖئششحص

٠ادحسس  ،حْظؤػ٧ش ر٧ٙ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش َٗظك٧ش ٖغظًّ ْؿلايخص حًْٗظشف

حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء  حْؼلاػش:٠أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش  ،ح١ْٗحسد حْزشش٦ش َٗظك٧ش ٠ع٧ؾ

 .حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤

٠ؿ١د ط١حنى طخٔ ١ْٗٛٓرؽ حْٛػش٤ ٧ٗؽ ٖئششحص ؿ١دس ح١ْٗٛرؽ )د( ؾٙ َشهض ؿ    

حًْٗظشف ٖؽ حْز٧خٚخص ح٧ْٗذح٧ٚش، ك٧غ ا٘ َخ
2
 Chi-square  ؾٛذ دسؿخص  2.937رٓكض

  كظخث٧خ ن٥ٟا٥ٞ٠ ق٧ش دحْش ، 087. ( دسؿٝ ٠أ٘ ٖغظ٢١ حْٗؿ٦١ٛش5حْلش٦ش ًٖذحسٞخ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ادحسس  حْٗغظذحٖش:ؾ٣ٓ أرؿخد حْظ٧ٗٛش حلاعظزخي٧ش ( طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش 3شُّ )

 ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ٖظك٧شح ٠ع٧طخ 

 حلاعظزخي٧شٚظخثؾ طل٧ّٓ حْٗغخس ْز٧خٚخص حْششَخص حْٗظزؿش ْلإعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  حْٗظذس:
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٠ْزٍْ نب٘ ٞٛخٌ ط١حنًخ طخٖخ ٖؽ ح١ْٗٛرؽ حْٛػش٤ حًْٗظشف. ٦٠ئَذ رٍْ  .2.25أَزش ٖٙ 

 AGFI، ٠أ٦ؼخ ٦زٓف ١ٞ٠5 أيّ ٖٙ  ٦2.937زٓف  حْز٤ CMIN/DFٖئشش  أ٦ؼخ

١ٞ٠ ٦ًؽ ر٧ٙ طهش، ٠٠حكذ طل٧ق، ٠َشم ٚهظ حْٛظ٧ـش ٖئشش  942.ي٧ٗش

RMSEA( ١ٞ٠ أيّ ٖٙ 2.55، حْز٤ رٓف ،)0.08 . 

  فشٚض اٌجحش: اخزجبس  11-3

 Structure Equationحؾظٗذ حْزلغ ؾ٣ٓ ١ٗٚرؽ حْٗؿخدلاص ح٧ُٓ٧ْٟش       

Modelling  رخعظخذحٔ طل٧ّٓ حْٗغخسPath Analysis  رزشٚخٖؾAnalysis of 

Moment Structure (AMOS) ٦ؿظٗذ طل٧ّٓ   حْزلغ.، ٠رٍْ لاخظزخس نش٠ع

حْٗغخس ن٥ اؿشحثٝ ؾ٣ٓ ؾلايش حْظؤػ٧ش ٠حْظؤػش ر٧ٙ حْٗظك٧شحص، ٠رٍْ ٖـٙ خلاِ حْزٛخء 

 حْظخط٧ط٥ لأشُخِ حْٛٗخرؽ حْغزز٧ش حْٗخظٓهش.

حص ؾٙ ؾلايش حْظؤػ٧ش ٠حْظؤػش ر٧ٙ ٖظك٧ش Path Analysisحْٗغخس ٦ُشم طل٧ّٓ     

 ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ٠ حْظهخؾ٧ٓشعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلاحْزلغ حْظ٥ طٗؼّ 

، ٠رٍْ ٖـٙ خلاِ حْزٛخء حْظخط٧ط٥ ْشُّ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص رؤرؿخدٞخ حْؼلاع ٠

حْٗظذحخٓش ر٧ٙ ٖـ١ٗؾش ٖظك٧شحص حْزلغ ن٥ ح١ْٗٛرؽ حْغزز٥ ٠حْز٤ ٦ٛػٕ حلاسطزخؽخص 

ٞزٜ ط١سس ي٧خع٧ش؛ ْظلذ٦ذ طلش ٖخ ٦هظشػٝ ح١ْٗٛرؽ ٖٙ أشُخِ حْؿلايخص حْغزز٧ش ر٧ٙ 

١٦ػق ٖؿخّٖ حْظؤػ٧ش حْٗزخشش ح١ْٗػق أؾ٣ٓ ، ٠حْز٤ حْغخرى شُّ حْحْٗظك٧شحص ٠حْٗز٧ٛش ن٥ 

 َّ ٖغخس ٠حْظ٥ طُشم حْؿلايش حْغزز٧ش ر٧ٙ ٖظك٧ش٦ٙ. 

 ٠رٍْ ؾ٣ٓ حْٛل١ حْظخ٥ْ: حْزلغ،لاخظزخس نشػ٧خص  رح١ًٍ اٌّغبسادْـذ٠ِ حْظخ٥ْ ح٦٠ز٧ٙ     
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(: رأص١ش الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ اٌزفبػ١ٍخ ِمبثً الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ الاعزجبل١خ ػٍٝ أثؼبد 6عذٚي )

.اٌز١ّٕخ: ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء ِزغ١شا ٚع١طب  

ّٔٛرط 

 )أ(

Path 

 )حْٗغخس(

 

Variables 

 (حْٗظك٧شحص(

Estimate 

 )ح٧ًْٗش ق٧ش

 حْٗؿ٧خس٦ش(

S.E. 

)حْخطؤ 

 حْٗؿ٧خس٤(

C.R. 

 )ح٧ًْٗش

 حْلشؿش(

P 

)ٖغظ٢١ 

 حْٗؿ٦١ٛش(

Standardized 

Regression 

Weights(R2)  

GHRM <--- ESR -.375 .018 -20.866 *** -.770 

EN <--- ESR -.302 .018 -17.147 *** -.758 

SOC <--- ESR -.325 .020 -16.563 *** -.694 

ECO <--- ESR -.243 .035 -6.901 *** -.447 

EN <--- GHRM .116 .036 3.219 .001 .142 

SOC <--- GHRM .225 .040 5.571 *** .233 

ECO <--- GHRM .329 .072 4.547 *** .295 

         

ّٛرط ٔ

 )ة(

GHRM <--- ESP .327 .017 18.766 *** .735 

EN <--- ESP .248 .016 15.838 *** .683 

SOC <--- ESP .255 .018 14.027 *** .595 

ECO <--- ESP .181 .031 5.866 *** .365 

EN <--- GHRM .184 .035 5.238 *** .226 

SOC <--- GHRM .318 .041 7.780 *** .330 

ECO <--- GHRM .414 .070 5.956 *** .370 

 ٖهظخف حْـذ٠ِ 

ESR 

عظشحط٧ـ٧ش حلا

 حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش

ESP 

حلاعظشحط٧ـ٧ش 

حْز٧ج٧ش 

 حلاعظزخي٧ش 

GHRM 

ادحسس ح١ْٗحسد  

حْزشش٦ش 

 حْخؼشحء

EN 

 حلأدحء حْز٧ج٥

SOC 

حلأدحء 

 حلاؿظٗخؾ٥

ECO 

حلأدحء 

 حلايظظخد٤

 ٌىً ِٓ إٌّٛرع١ٓ ) أ، ة( .ٔزبئظ رح١ًٍ اٌّغبس  اٌّصذس:
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  :اٌزب١ٌخ٠زضح ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك إٌزبئظ 

رأص١ش الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ اٌزفبػ١ٍخ ِمبثً الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ الاعزجبل١خ  55-3-1

اٌفشػ١١ٓ  ثفشض١١ٗ اخزجبس فشض اٌجحش الأٚيػٍٝ أثؼبد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ: 

 :ػّب ٠ٍٟإٌّجضم١ٓ 

  ٍٝرأص١ش الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ اٌزفبػ١ٍخ ِمبثً الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ الاعزجبل١خ ػ

  اء اٌج١ئٟالأد

٠ٛعذ رأص١ش  أ١ٗٚٝٚرؽ )أ( ( 6ؿذ٠ِ )٦ظؼق ٖٙ ٚظخثؾ طل٧ّٓ حْٗغخس حْٗز٧ٙ ن٥  -

ٌلاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ اٌزفبػ١ٍخ  2.2225ٖؿ٦١ٛش ذ ٖغظ٢١ ؾٛئحصبئ١ب  يداعٍجٟ 

(، ٠ٞزح ٦ؿ٥ٛ أٚٝ 2.322-ك٧غ رٓكض ح٧ًْٗش حًْٗذسس حْٗؿ٧خس٦ش ) اٌج١ئٟ،ػٍٝ الأداء 

 حْز٧ج٥ حلأدحء يّرًٗذحس ٠كذس ٠حكذس، ش ز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓحلاعظشحط٧ـ٧ش حًْٚظض َٓٗخ 

٥ٞ٠  ، (55.545-) رٓكض(، ٠ٞزح ٖخ طئَذٜ ح٧ًْٗش حْلشؿش حْظ٥ 2.322-رًٗذحس )

 (١٦R2ػق ٖؿخّٖ حْظلذ٦ذ )٠ (.2.225دحْش اكظخث٧خ ؾٛذ ٖغظ٢١ ٖؿ٦١ٛش أيّ ٖٙ )

" ؾ٣ٓ حْٗظك٧ش حْظخرؽ طؤػ٧ش حْٗظك٧ش حْٗغظًّ "حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش أ٘ ي٧ٗش 

٠ٞزح ٦ؿ٣ٛ ح٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش  (،2.555-) رٓكض يذ "حلأدحء حْز٧ج٥ " 

 ٖٙ ي٧ٗش حْظك٧ش ن٥ حلأدحء حْز٧ج٥  .  %56 -طهغش

رإصش ( ٚظخثؾ طل٧ّٓ حْٗغخس ١ْٗٛرؽ )د( أٚٝ ٦6ز٧ٙ ؿذ٠ِ ) ن٥ ك٧ٙ  -

ؾٛذ ٖغظ٢١ ٖؿ٦١ٛش غبث١ب دالا الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ الاعزجبل١خ رأص١شا ِجبششا ئ٠

) ح٧ًْٗش حًْٗذسس ق٧ش حْٗؿ٧خس٦ش ( ، ٠ٞزح  2.325حلأدحء حْز٧ج٥ ر٧ًٗش  ؾ٣ٓ 2.2225

٦ؿ٥ٛ أٚٝ َٓٗخ صحدص حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش رًٗذحس ٠كذس ٠حكذس ٦ض٦ذ حلأدحء 

 ، ٠ طهغش حلاعظشحط٧ـ٧ش٠55.535رٓكض ح٧ًْٗش حْلشؿش   .2.325حْز٧ج٥ رًٗذحس  

% ٖٙ حْظك٧ش ن٥ حْٗظك٧ش حْظخرؽ حلأدحء حْز٧ج٥ ، ك٧غ رٓف ٖؿخّٖ 65حْظٛخنغ٧ش حْز٧ج٧ش 

حْظلذ٦ذ
   

 (R
2

   )2.653 . 
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  ٍٝرأص١ش الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ اٌزفبػ١ٍخ ِمبثً الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ الاعزجبل١خ ػ

 الأداء الاعزّبػٟ

الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ ئػش طرؤٚٝ ( ٚظخثؾ طل٧ّٓ حْٗغخس ١ْٗٛرؽ )أ(٦6ز٧ٙ ؿذ٠ِ ) -

 ،الاعزّبػٟػٍٝ الأداء  2.2221دالا ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ اٌزفبػ١ٍخ رأص١شا عبٌجب 

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  يٓضنُٓٗخ (، 2.325 -ك٧غ رٓكض ح٧ًْٗش حًْٗذسس حْٗؿ٧خس٦ش )

رٓكض  يذ، ٠ (2.325 -رًٗذحس ) ، ٦ًّ حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠كذس ٠حكذس حْظهخؾ٧ٓش رًٗذحس 

 (2.654-رٓف )حْز٤  (١٦٠R2ػق ٖؿخّٖ حْظلذ٦ذ ) ، (16.563-٧ًْٗش حْلشؿش )ح

٘ حٖٗخ ١٦ػق  حلاؿظٗخؾ٥،حلأدحء ْظؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ؾ٣ٓ 

 .حلاؿظٗخؾ٥%  ٖٙ ي٧ٗش حْظك٧ش ن٥ حلأدحء 65حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش   طهغش

رإصش الاعزشار١غ١خ رؤٚٝ  غخس ١ْٗٛرؽ )د(( ٚظخثؾ طل٧ّٓ ح٦6ْٗز٧ٙ ؿذ٠ِ ) ن٥ ك٧ٙ  

ػٍٝ الأداء  2.2221اٌج١ئ١خ الاعزجبل١خ  رأص١شا ئ٠غبث١ب دالا ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

(، نُٓٗخ صحدص   2.255، ك٧غ رٓكض ح٧ًْٗش حًْٗذسس حْٗؿ٧خس٦ش ) الاعزّبػٟ

رًٗذحس حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش رًٗذحس ٠كذس ٠حكذس ، ٦ضدحد حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ 

٠ْش ؾٙ ئ( ، ٠ٞزٜ حلاعظشحط٧ـ٧ش ٖغ5.566( ، ٠َزٍْ رٓكض ح٧ًْٗش حْلشؿش )  2.225)

( ْظؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش 2.555( حْز٤ رٓف )R2حْظلذ٦ذ ) ٦٠هغش ٖؿخّٖ% 35طهغ٧ش 

%   ٠55ْش ؾٙ ئٖغٞزٜ حلاعظشحط٧ـ٧ش  حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥، أ٘

 ؿظٗخؾ٥.ي٧ٗش حْظك٧ش ن٥ حلأدحء حلا

  ٍٝرأص١ش الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ اٌزفبػ١ٍخ ِمبثً الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ الاعزجبل١خ ػ

 الأداء الالزصبدٞ

طئػش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ( ٚظخثؾ طل٧ّٓ حْٗغخس ١ْٗٛرؽ )أ( رؤٚٝ ٦6ز٧ٙ ؿذ٠ِ ) -

 نًذ ،الالزصبدٞالأداء ؾ٣ٓ  2.2225ش دحلا ؾٛذ ٖغظ٢١ ٖؿ٦١ٛطؤػ٧شح عٓز٧خ حْظهخؾ٧ٓش 

حلاعظشحط٧ـ٧ش  طًّٖٗخ ٦ُشم أٚٝ ؾٛذٖخ ، (2.243 -) حًْٗذسسرٓكض ح٧ًْٗش حْٗؿ٧خس٦ش 

 ،(2.243 -٦ٛخهغ حلأدحء حلايظظخد٤ رًٗذحس )٠كذٜ ٠حكذس حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش رًٗذحس 

أ٘  ٦ز٧ٙ ح٠ٞز ، -2.445رٓف ٖؿخّٖ حْظلذ٦ذ  ٠( 6.901-) ٠يذ رٓكض ح٧ًْٗش حْلشؿش 

  .حلايظظخد٤حْظك٧ش ن٥ حلأدحء % ٖٙ 44ؾ٧ٓش طهغش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخ
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صش الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ طئأٚٝ  ( ٚظخثؾ طل٧ّٓ حْٗغخس ١ْٗٛرؽ )د(٦6ز٧ٙ ؿذ٠ِ ) ن٥ ك٧ٙ  -

، نًذ ػٍٝ الأداء الالزصبدٞ 2.2221الاعزجبل١خ رأص١شا ئ٠غبث١ب دالا ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

أٚٝ ؾٛذٖخ ط٢١ً حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  (، ٖٗخ ٦ُشم2.555رٓكض ح٧ًْٗش حْٗؿ٧خس٦ش حًْٗذسس )

(، ٠يذ رٓكض ح٧ًْٗش ٦2.555ضدحد حلأدحء حلايظظخد٤ رًٗذحس ) ٠حكذس؛ سحْظهخؾ٧ٓش رًٗذحس ٠كذ

، ٠ٞز ٦ز٧ٙ أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ٠2.365رٓف ٖؿخّٖ حْظلذ٦ذ   .5.566حْلشؿش 

 % ٖٙ حْظك٧ش ن٥ حلأدحء حلايظظخد٤. 35حلاعظزخي٧ش طهغش 

حْغخرًش ُّْ ٖٙ ١ٗٚرؽ حْزلغ)أ( ، ١ٗٚ٠رؽ حْزلغ)د( ؾ طل٧ّٓ حْٗغخس ط١ػق ٚظخث

 ػٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ: ٚفشض١ٗ اٌفشػ١١ٓصحخ فشض اٌجحش الأٚي 

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ٖزخششح ًٖخرّ حْظؤػ٧ش  حْهشع حلأ٠ِ: طئػش

٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص حلإ٦ـخر٥ حْٗزخشش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ حْظ

 ٠ٞٗخ:  ٖٛٝ،حْهشؾ٧٧ٙ حْٗظهشؾ٧ٙ  ٠حْهشػ٧ٙ

رؿخد أ ط١ػش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ؾ٣ٓحْهشع حْهشؾ٥ حلأ٠ِ: " 

  "حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤ ،حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش

رؿخد أعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ ٖزخششح ؾ٣ٓ "طئػش حلا حْهشع حْهشؾ٥ حْؼخ٥ٚ:

 حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤".  ،حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش

رأص١ش الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ اٌزفبػ١ٍخ ِمبثً الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ الاعزجبل١خ  11-3-2

 اخزجبس اٌفشض اٌضبٟٔ ثفشض١ٗ اٌفشػ١١ٓ  ضشاء:اٌخاٌجشش٠خ ػٍٝ ئداسح اٌّٛاسد 

الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ طئػش ٚظخثؾ طل٧ّٓ حْٗغخس ١ْٗٛرؽ )أ( أٚٝ ( ٦6ز٧ٙ ؿذ٠ِ )     

ئداسح اٌّٛاسد ػٍٝ  2.2221دالا ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخِجبششا اٌزفبػ١ٍخ رأص١شا عٍج١ب 

(،  2.355 -)  ( حًْٗذسسح٧ًْٗش حْٗؿ٧خس٦ش ي٧ٗش حْظؤػ٧ش )، نًذ رٓكض اٌجشش٠خ اٌخضشاء 

طؼؿم ٠حكذس  سٖٗخ ٦ُشم أٚٝ ؾٛذٖخ طًّ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش رًٗذحس ٠كذ

 -)، ٠يذ رٓكض ح٧ًْٗش حْلشؿش   ( 2.355 -)رًٗذحس  ٖٗخسعش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش 

أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  ١٦ػق ح، ٠ٞز (2.55-)٠يذ رٓف ٖؿخّٖ حْظلذ٦ذ   ( 22.566

ٖٗخسعش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ن٥ % ٖٙ حْظك٧ش ن٥ 55هخؾ٧ٓش طهغش حْظ

 . حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش ٖلّ حْزلغ 
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الاعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ أ٘ ( ٚظخثؾ طل٧ّٓ حْٗغخس ١ْٗٛرؽ )د(١٦6ػق ؿذ٠ِ )ن٥ ك٧ٙ  -

 2.2221الاعزجبل١خ رإصش رأص١شا ِجبششا ئ٠غبث١ب داي ئحصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

، ر٧ًٗش ًٖذسس  غزمً ػٍٝ ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء وّزغ١ش ٚع١ظ وّزغ١ش ِ

،  ٖٗخ ٦ؿ٥ٛ أ٘ َٓٗخ صحدص حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش 2.246 طزٓفق٧ش ٖؿ٧خس٦ش 

. ٠ طهغش  2.246رًٗذحس ٠كذس ٠حكذس طض٦ذ ٖٗخسعش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش رًٗذحس 

حْظك٧ش ن٥ حْٗظك٧ش ح١ْع٧ؾ ادحسس ح١ْٗحسد  % 53ٖٙحلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظٛخنغ٧ش 

حْزشش٦ش حْخؼشحء، ك٧غ رٓف ٖؿخّٖ حْظلذ٦ذ
   

 (R
2

   )2.535    . 

٠زج١ٓ ػٍٝ ٔزبئظ رح١ًٍ اٌّغبس اٌغبثمخ ٌّٕٛرط اٌجحش )أ( ّٚٔٛرط اٌجحش)ة(  ثٕبء  

 ػٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ: اٌفشػ١١ٓ صحخ فشض اٌجحش اٌضبٟٔ ثفشض١ٗ 

شحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ٖزخششح ًٖخرّ حْظؤػ٧ش حلاعظ طئػشحْهشع حْؼخ٥ٚ" 

 ".ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشح حلإ٦ـخر٥ حْٗزخشش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ

 ٠ٞٗخ:  ٖٛٝ،حْهشؾ٧٧ٙ حْٗظهشؾ٧ٙ  ٠حْهشػ٧ٙ

ادحسس  ٣ٓحْهشع حْهشؾ٥ حلأ٠ِ: " ط١ػش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ؾ

 .ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء"

حْهشع حْهشؾ٥ حْؼخ٥ٚ: "طئػش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ ٖزخششح 

  .ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء"ؾ٣ٓ 

أثؼبد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ فٟ رأص١ش ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء ػٍٝ  11-3-3

 .فشض اٌضبٌش ٌاخزجبس ا (:أ، ة) اٌجحش ّٔٛرعٟ

  اٌجحش )أ، ة(  ػٍٝ الأداء اٌج١ئٟ فٟ ّٔٛرعٟرأص١ش ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء 

ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء ( ْٛظخثؾ طل٧ّٓ حْٗغخس ١ٗٚرؽ )أ( أ٘ ١٦6ػق ؿذ٠ِ )

نًذ  اٌج١ئٟ، الأداء ؾ٣ٓ 2.2225ا٦ـخر٧خ ٖزخششح دحلا ؾٛذ ٖغظ٢١ ٖؿ٦١ٛشطئػش طؤػ٧شح 

طض٦ذ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش أٚٝ ؾٛذٖخ  ٦ؿ٥ٖٛٗخ  ،2.556ٗش حْٗؿ٧خس٦ش حًْٗذسسرٓكض ح٧ًْ

، ٠يذ رٓكض ح٧ًْٗش 2.556رًٗذحس  ٦ض٦ذ حلأدحء حْز٧ج٥ ؛٠حكذس سرًٗذحس ٠كذ حْخؼشحء

ادحسس ح١ْٗحسد أ٘  ٦ز٧ٙ، ٠ٞزح   ٠2.542يذ رٓف ٖؿخّٖ حْظلذ٦ذ  3.255حْلشؿش 

 .  حلأدحء حْز٧ج٥ن٥ % ٖٙ حْظك٧ش 54طهغش  حْزشش٦ش حْخؼشحء 



 

 ...لى التنمية المستدامة للصناعات  تأثير الاستراتيجية البيئية التف اعلية مق ابل الاستراتيجية البيئية الاستباقية ع

 أمنية سامي صبحد/   

 2222حَظ١رش  -حْٗـٓذ حْؼخْغ ؾشش                                                            حْؿذد حْشحرؽ 
   624 

  

 

ئ٠غبث١ب ػٍٝ الأداء اٌج١ئٟ وّب ٘ٛ رأص١شا ٚأ٠ضب رإصش ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء 

داي ئحصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ( ّٔٛرط)ة( ، ٚ٘ٛ رأص١ش 6ِٛضح فٟ عذٚي)

، ٖٗخ ٦ؿ٥ٛ أٚٝ ؾٛذٖخ طض٦ذ   2.555نًذ رٓكض ح٧ًْٗش حْٗؿ٧خس٦ش حًْٗذسس ،  2.2221

٦ض٦ذ حلأدحء حْز٧ج٥ رًٗذحس  ؛٠حكذس سحْزشش٦ش حْخؼشحء رًٗذحس ٠كذ ادحسس ح١ْٗحسد

، ٠ٞزح   ٠2.226يذ رٓف ٖؿخّٖ حْظلذ٦ذ  5.235، ٠يذ رٓكض ح٧ًْٗش حْلشؿش 2.555

 % ٖٙ حْظك٧ش ن٥ حلأدحء حْز٧ج٥  .٦23ز٧ٙ أ٘ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء  طهغش 

 فٟ ّٔٛرعٟ الاعزّبػٟاء رأص١ش ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء ػٍٝ الأد 

 اٌجحش )أ، ة(

طؤػ٧شح  داسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاءطئػش اأٚٝ ( ١ٗٚرؽ)أ( 6ؿذ٠ِ )٦ظؼق ٖٙ 

نًذ رٓكض  الاعزّبػٟ،الأداء  ؾ٣ٓ 2.2225ا٦ـخر٧خ ٖزخششح دحلا ؾٛذ ٖغظ٢١ ٖؿ٦١ٛش

٦ش ٖٗخ ٦ؿ٥ٛ أٚٝ ؾٛذٖخ طض٦ذ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش ،2.225ح٧ًْٗش حْٗؿ٧خس٦ش حًْٗذسس

، ٠يذ رٓكض ح٧ًْٗش 2.225رًٗذحس  حْخؼشحء رًٗذحس ٠كذٜ ٠حكذس ٦ض٦ذ حلأدحء حْز٧ج٥

٠ٞزح ٦ز٧ٙ أ٘ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش  ،٠2.223يذ رٓف ٖؿخّٖ حْظلذ٦ذ  5.555حْلشؿش 

 حلاؿظٗخؾ٥.% ٖٙ حْظك٧ش ن٥ حلأدحء 22 حْخؼشحء طهغش

 اٌجشش٠خ اٌخضشاء داسح اٌّٛاسدٚهظ حْـذ٠ِ ١ٗٚرؽ)د( أٚٝ طئػش ا ٦ز٠ٙ٧َزٍْ 

نًذ  الأداء الاعزّبػٟ، ؾ٣ٓ 2.2225طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ ٖزخششح دحلا ؾٛذ ٖغظ٢١ ٖؿ٦١ٛش

ٖٗخ ٦ؿ٥ٛ أٚٝ ؾٛذٖخ طض٦ذ ادحسس ح١ْٗحسد  ،2.355رٓكض ح٧ًْٗش حْٗؿ٧خس٦ش حًْٗذسس

٠يذ رٓكض  ،2.355حْزشش٦ش حْخؼشحء رًٗذحس ٠كذٜ ٠حكذس ٦ض٦ذ حلأدحء حْز٧ج٥ رًٗذحس

٠ٞزح ٦ز٧ٙ أ٘ ادحسس ح١ْٗحسد  ،٠2.332يذ رٓف ٖؿخّٖ حْظلذ٦ذ  5.55ح٧ًْٗش حْلشؿش 

 حلاؿظٗخؾ٥.% ٖٙ حْظك٧ش ن٥ حْٗظك٧ش حْظخرؽ حلأدحء 33طهغش  حْزشش٦ش حْخؼشحء

  ّٟٔٛرعٟرأص١ش ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء ػٍٝ الأداء الالزصبدٞ ف 

 )أ، ة( اٌجحش

طؤػ٧شح طئػش  د اٌجشش٠خ اٌخضشاءداسح اٌّٛاسا أ٘( ١ٗٚرؽ)أ(6ؿذ٠ِ )َٗخ ٦ظؼق ٖٙ 

نًذ رٓكض  الالزصبدٞ،الأداء  ؾ٣ٓ 2.2225ا٦ـخر٧خ ٖزخششح دحلا ؾٛذ ٖغظ٢١ ٖؿ٦١ٛش

، ٖٗخ ٦ؿ٥ٛ أٚٝ ؾٛذٖخ طض٦ذ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش  2.225ح٧ًْٗش حْٗؿ٧خس٦ش حًْٗذسس
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، ٠يذ رٓكض 2.325رًٗذحس حلايظظخد٤ حْخؼشحء رًٗذحس ٠كذٜ ٠حكذس ٦ض٦ذ  حلأدحء 

، ٠ٞزح ٦ز٧ٙ أ٘ ادحسس ح١ْٗحسد   ٠2.325يذ رٓف ٖؿخّٖ حْظلذ٦ذ  ٧ً4.545ٗش حْلشؿش حْ

 . يظظخد٤% ٖٙ حْظك٧ش ن٥ حلأدحء حلا33حْزشش٦ش حْخؼشحء  طهغش 

طئػش طؤػ٧شح  داسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاءأ٘ ا(د١ٗٚرؽ) ٚهظ حْـذ٠ِ ٦ز٧ٙ َٗخ     

نًذ رٓكض  الأداء الالزصبدٞ، ٣ٓؾ 2.2225ا٦ـخر٧خ ٖزخششح دحلا ؾٛذ ٖغظ٢١ ٖؿ٦١ٛش

، ٖٗخ ٦ؿ٥ٛ أٚٝ ؾٛذٖخ طض٦ذ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش  2.445ح٧ًْٗش حْٗؿ٧خس٦ش حًْٗذسس

، ٠يذ رٓكض 2.445رًٗذحس  حلايظظخد٤حْخؼشحء رًٗذحس ٠كذٜ ٠حكذس ٦ض٦ذ  حلأدحء 

د ، ٠ٞزح ٦ز٧ٙ أ٘ ادحسس ح١ْٗحس  ٠2.352يذ رٓف ٖؿخّٖ حْظلذ٦ذ  5.556ح٧ًْٗش حْلشؿش 

 % ٖٙ حْظك٧ش ن٥ حلأدحء حلايظظخد٤ .35حْزشش٦ش حْخؼشحء  طهغش 

ئػش طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ ٖزخششح ؾ٣ٓ أ٘ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء طٖٗخ عزى ٦ظؼق 

، أ، د( )حْزلغ  ١ٗٚرؿ٥ن٥ يظظخد٤ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلا حْز٧ج٥،حلأدحء 

أَزش طؤػ٧شح ن٥ سد  حْزشش٦ش حْخؼشحء دحسس ح١ْٗحلإ حلإ٦ـخر٥ ظؤػ٧شح٠ُْْٙ ٦لاكع أ٘ 

ّٗ ؾ٣ٓ ط٦١ًش طؿ،  عظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧شحلا ك٧غ حْٗظك٧ش حْٗغظًّ  ،١ٗٚرؽ د

، ٖٗخ ٦غخؾذٞخ ؾ٣ٓ حْظؤػ٧ش حلإ٦ـخر٥ ؾ٣ٓ حْٗظك٧ش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء 

 حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش رؤرؿخدٞخ حْؼلاع. حْٗظٗؼٓش ن٥ حْظخرؽ

ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ  طئػشطلش حْهشع حْؼخْغ "٦ؼزض  ،ؾ٧ٓٝ

حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء  ٖزخششح ؾ٣ٓ أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص

  ."حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤

اخزجبس اٌفشض اٌشاثغ: "رزٛعظ ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء اٌؼلالخ  11-3-4

 خ ٚاٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ "١اٌج١ئعزشار١غ١بد الاث١ٓ 

ّٚٔٛرط اٌجحش)ة( ، رٛضح أْ  ْ ٔزبئظ رح١ًٍ اٌّغبس ٌّٕٛرط اٌجحش )أ( ،ئ

ٚالاعزجبل١خ رإصش ػٍٝ ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ، الاعزشار١غ١بد اٌج١ئ١خ اٌزفبػ١ٍخ 

بػ١خ أثؼبد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ اٌج١ئ١خ ٚالاعزّٚاٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثذٚس٘ب رإصش ػٍٝ 

 ٠ٛضح أٔٙب ِزغ١ش١ٓ اٌضبٟٔ ٚاٌضبٌش( ، ٚ٘زا اٌفشض اخزجبس)ٔزبئظ  ٚالالزصبد٠خ 

ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء حْٗظك٧ش ح١ْع٧ؾ ٠كظ٣ ٦ظٕ ٖؿشنش ّٞ . بث١ٕٙ  ٚع١ظ
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ػلالخ رأص١ش غ١ش ِجبشش أَ ٟ٘ ،  ٖلّ حْزلغحص ٖؽ حْٗظك٧ش ٖزخششسؾلايش ٧َٓش طٗؼّ 

ْظؤػ٧ش حْٗزخشش ٠ق٧ش حْٗزخشش ْٗظك٧شحص حْزلغ، ٠حْٗز٧ٙ حْظؤػ٧ش ح٣ُْٓ ٠حرُ ئعشاء 

 ٚظخثـٝ ن٥ ؿذ٠ِ حْظخ٥ْ:

 (: اٌزأص١ش اٌىٍٝ ٚاٌزأص١ش اٌّجبشش ٚغ١ش اٌّجبشش ٌّزغ١شاد اٌجحش7عذٚي )

Research 

Model (A) 

أ(١ٗٚرؽ حْزلغ)  

Variables 

 حْٗظك٧شحص

Standardized Total 

Effects 

 حْظؤػ٧ش ح٥ُْٓ حْٗؿ٧خس٤

Standardized Direct 

Effects 

 حْظؤػ٧ش ح٥ُْٓ حْٗزخشش

Standardized Indirect 

Effects 

 حْظؤػ٧ش ح٥ُْٓ ق٧ش حْٗزخشش

ESR GHRM ESR GHRM ESR GHRM 

GHRM -.770 .000 -.770 .000 .000 .000 

EN -.868 .142 -.758 .142 -.110 .000 

SOC -.874 .233 -.694 .233 -.180 .000 

ECO -.674 .295 -.447 .295 -.227 .000 

        

Research 

Model (B) 

 ESP GHRM ESP GHRM ESP GHRM 

GHRM .735 .000 .735 .000 .000 .000 

EN .849 .226 .683 .226 .166 .000 

SOC .838 .330 .595 .330 .243 .000 

ECO .637 .370 .365 .370 .272 .000 

 :ٖهظخف حْـذ٠ِ 
ESR 

٧ـ٧ش حلاعظشحط

 حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش

ESP 

حلاعظشحط٧ـ٧ش 

حْز٧ج٧ش 

 حلاعظزخي٧ش

GHRM 

ادحسس ح١ْٗحسد 

حْزشش٦ش 

 حْخؼشحء

EN 

 حلأدحء حْز٧ج٥

SOC 

حلأدحء 

 حلاؿظٗخؾ٥

ECO 

حلأدحء 

 حلايظظخد٤

 أ(:  )ّٔٛرط اٌزأص١ش اٌىٍٝ ٚاٌزأص١ش اٌّجبشش ٚغ١ش اٌّجبشش ٌّزغ١شاد اٌجحش 

طؤػ٧ش  ٤ٗظك٧ش ٖغظًّ رحْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش َ حط٧ـ٧ش)حلاعظش 2.565 -= الأداء اٌج١ئٟ 

 .طؤػ٧ش ٥َٓ ( ححْخؼشحء ٖظك٧شح ٠ع٧طخ رح١ْٗحسد حْزشش٦ش  )ادحسس 2.542 + (٣َٓ

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش "ٖزخشش ْٓٗظك٧ش حْٗغظًّ  )طؤػ٧ش 2.542 -= الأداء اٌج١ئٟ 

٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلاعظشحط"ْٓٗظك٧ش حْٗغظًّ ق٧ش ٖزخشش  )طؤػ٧ش 2.552 – "حْظهخؾ٧ٓش

( ٖزخشش لإدحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء َٗظك٧ش ٠ع٧ؾ )طؤػ٧ش 2.233+  ("حْظهخؾ٧ٓش

 . (ؤػ٧ش ق٧ش ٖزخشش ١ْٗٓحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء) ط 2,2+ 
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طؤػ٧ش  ٤)حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش َٗظك٧ش ٖغظًّ ر 2.554 -=  الأداء الاعزّبػٟ

  ٥َٓ(طؤػ٧ش  ح٦ش حْخؼشحء ٖظك٧شح ٠ع٧طخ ر)ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش ٣َٓ2.233( + 

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ")طؤػ٧ش ٖزخشش ْٓٗظك٧ش حْٗغظًّ  2.654 - = الاعزّبػٟالأداء 

حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ")طؤػ٧ش ق٧ش ٖزخشش ْٓٗظك٧ش حْٗغظًّ  2.552 – "حْظهخؾ٧ٓش

َٗظك٧ش ٠ع٧ؾ( ٖزخشش لإدحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء  )طؤػ٧ش 2.233( + "حْظهخؾ٧ٓش

 (.حْخؼشحءق٧ش ٖزخشش ١ْٗٓحسد حْزشش٦ش  )طؤػ٧ش 2,2+ 

طؤػ٧ش  ٤)حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش َٗظك٧ش ٖغظًّ ر 2.654 –= الالزصبدٞالأداء 

 (.٥َٓطؤػ٧ش  ح)ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ٖظك٧شح ٠ع٧طخ ر ٣َٓ2.255( + 

َٗظك٧ش  عظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓشْلاطؤػ٧ش ٖزخشش ) 2.445 –=  الأداء الالزصبدٞ

+ .(َٗظك٧ش ٖغظًّ )طؤػ٧ش ق٧ش ٖزخشش حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش 2.255 – ٖغظًّ

 )طؤػ٧ش 2,2ٖزخشش لإدحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء َٗظك٧ش ٠ع٧ؾ( +  )طؤػ٧ش 2.255

 حْخؼشحء(.ق٧ش ٖزخشش ١ْٗٓحسد حْزشش٦ش 

حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش  "ٗغظًّأ٘ حْٗظك٧ش حْ ١رؽ)أ( ْٛٗ ٦ظؼق ٖٙ حْٗؿخدلاص حْغخرًش

ٚػشح  ؛٠ق٧ش ٖزخشش ؾ٣ٓ أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش حْؼلاع حً ٖزخشش حً ئػش طؤػ٧ش٦ "شحْظهخؾ٧ٓ

ح١ْع٧ؾ ، ٠حْز٤ خهغ حْظؤػ٧ش حْغٓز٥ ْٟزٜ حلاعظشحط٧ـ٧ش ؾ٣ٓ حلأدحء ١ْؿ١د حْٗظك٧ش 

 خً ا٦ـخر٧ حً ٖزخشش حً ٠ُْٛٝ رذ٠سٜ ٦ئػش طؤػ٧ش،  حلايظظخد٤حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء 

ح١ْٗحسد حْزشش٦ش طظ١عؾ ؾلايش حْظؤػ٧ش ؾ٣ٓ أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ، ٠ْزٍْ نب٘ ادحسس 

حْٗظك٧ش حْظخرؽ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ٠حْٗظك٧ش حْٗغظًّ  ر٧ٙ

 دحء حلايظظخد٤ .حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ، حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأ

 ّٔٛرط ة(:  اٌزأص١ش اٌىٍٝ ٚاٌزأص١ش اٌّجبشش ٚغ١ش اٌّجبشش ٌّزغ١شاد اٌجحش( 

طؤػ٧ش ٣َٓ(  ٤َٗظك٧ش ٖغظًّ ر لاعظزخي٧ش)حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ح 2.545= الأداء اٌج١ئٟ 

 طؤػ٧ش ٥َٓ (  ح)ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ٖظك٧شح ٠ع٧طخ ر 2.226+ 

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ")طؤػ٧ش ٖزخشش ْٓٗظك٧ش حْٗغظًّ  2.653=   الأداء اٌج١ئٟ

حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ")طؤػ٧ش ق٧ش ٖزخشش ْٓٗظك٧ش حْٗغظًّ  2.566 + "حلاعظزخي٧ش
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)طؤػ٧ش ٖزخشش لإدحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء َٗظك٧ش ٠ع٧ؾ(  2.226( + "حلاعظزخي٧ش

 .  (ء) طؤػ٧ش ق٧ش ٖزخشش ١ْٗٓحسد حْزشش٦ش حْخؼشح 2,2+ 

طؤػ٧ش  ٤ٖغظًّ ر حلاعظزخي٧ش َٗظك٧ش)حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  2.535=  الأداء الاعزّبػٟ

 .طؤػ٧ش ٥َٓ( حادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ٖظك٧شح ٠ع٧طخ ر) ٣َٓ2.332( + 

حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش "طؤػ٧ش ٖزخشش ْٓٗظك٧ش حْٗغظًّ ) 2.555=  الأداء الاعزّبػٟ

حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش "ػ٧ش ق٧ش ٖزخشش ْٓٗظك٧ش حْٗغظًّ طؤ) 2.243 +"حلاعظزخي٧ش

)طؤػ٧ش ٖزخشش لإدحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء َٗظك٧ش ٠ع٧ؾ(  2.332+  ("حلاعظزخي٧ش

 )طؤػ٧ش ق٧ش ٖزخشش ١ْٗٓحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء( . 2,2+ 

ػ٧ش طؤ ٤َٗظك٧ش ٖغظًّ ر حلاعظزخي٧ش)حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش  2.635= الأداء الالزصبدٞ

 طؤػ٧ش ٥َٓ(. ح)ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ٖظك٧شح ٠ع٧طخ ر ٣َٓ2.352( + 

لاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ")طؤػ٧ش ٖزخشش ْٓٗظك٧ش حْٗغظًّ ح 2.365=  الأداء الالزصبدٞ

حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ")طؤػ٧ش ق٧ش ٖزخشش ْٓٗظك٧ش حْٗغظًّ  2.252 + "حْظهخؾ٧ٓش

خشش لإدحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء َٗظك٧ش ٠ع٧ؾ( طؤػ٧ش ٖز) 2.352+  ("حْظهخؾ٧ٓش

 )طؤػ٧ش ق٧ش ٖزخشش ١ْٗٓحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء(. 2,2+ 

حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش "٦ظؼق ٖٙ حْٗؿخدلاص حْغخرًش ١ْٗٛرؽ)د( أ٘ حْٗظك٧ش حْٗغظًّ 

ح ٚػش ؛ئػش طؤػ٧شح ٖزخششح ٠ق٧ش ٖزخششحؾ٣ٓ أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش حْؼلاع٦ "حلاعظزخي٧ش

ؾ٣ٓ ْلاعظشحط٧ـ٧ش حلاعظزخي٧ش  حلإ٦ـخر٥ حْظؤػ٧ش  ؾضص ١ْؿ١د حْٗظك٧ش ح١ْع٧ؾ ، ٠حْز٤ 

 حً ٖزخشش حً رذ٠سٜ ٦ئػش طؤػ٧ش١ٞ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤ ، ٠

ؾ٣ٓ أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ، ٠ْزٍْ نب٘ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش طظ١عؾ ؾلايش  خً ا٦ـخر٧

حْظ٧ٗٛش "٠حْٗظك٧ش حْظخرؽ  "حلاعظزخي٧شحلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش "ر٧ٙ حْٗظك٧ش حْٗغظًّ حْظؤػ٧ش 

 حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ، حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤ . "،حْٗغظذحٖش

ط١ػق ٚظخثؾ حْظؤػ٧ش ح٥ُْٓ ٠حْظؤػ٧ش حْٗزخشش ٠ق٧ش حْٗزخشش حْٛخطؾ ٖٙ طل٧ّٓ  ،ؾ٧ٓٝ ٠رٛخءً 

أ، د( أ٘ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء طظ١عؾ حْؿلايش ر٧ٙ حْزلغ )١ٗٛرؿ٧٧ٙ حْٗغخس ْ

 .حْشحرؽٖٗخ ٦ؼزض طلش نشع حْزلغ  حْٗغظذحٖش،حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ٠أرؿخد حْظ٧ٗٛش 
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 إٌزبئظ:ِٕبلشخ  -12  

 Structure Equationؾظٗذ حخظزخس نش٠ع حْزلغ ؾ٣ٓ ١ٗٚرؽ حْٗؿخدْش ح٧ُٓ٧ْٟش ح

Modeling  ٔرشٚخٖؾ رخعظخذحAnalysis of Moment Structure (AMOS) 

 ، ٠حْز٤ أظٟش حْٛظخثؾ حْظخ٧ْش:Path Analysisحْٗغخس ططز٧ى طل٧ّٓ ٠

 حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ٖزخششح ًٖخرّ حْظؤػ٧ش حلإ٦ـخر٥ طئػش 52-5

ٛػٗخص حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗأرؿخد حْٗزخشش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ 

٠ٞزح ٦ؼزض حْظ٥ طظؼٗٙ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤ 

 ٖٛٝ. حْٗٛزؼ٧ًٙ حْهشػ٧ٙ حْهشؾ٧ٙ ٠حْهشع حلأ٠ِ طلش 

حلأدحء ؾ٣ٓ ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش رخْظؤػ٧ش حْغٓز٥  حطهًض ٚظ٧ـش حْزلغ 

ٜ حْٛظ٧ـش خخْهض ، ٠ُْٙ ٞز Kaur,(2021 )ٖؽحْز٧ج٥ ٠حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلايظظخد٤ 

 ٖؼّ ػؿ٧م رؿغ حلأرلخع ك٧غ ٠ؿذ٠ح أ٘ طؤػ٧ش ٞزٜ حلاعظشحط٧ـ٧ش ا٦ـخر٥ٚظخثؾ 

(Zhang et al.2018; Gu &Xie, 2022, Chan et al., 2021)    ، 

ششَخص  حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓشرؤ٘ حْششَخص حْظ٥ طظزؽ ٦٠ُٗٙ طهغ٧ش رٍْ 

لأد٣ٚ ٖٙ ح١ًْحؾذ ٠حلإؿشحءحص حْظ٥ رحص ع١ٌٓ ق٧ش ٖغظذحٔ ، ٥ٞ٠ طظزؽ حْلذ ح

حْز٧ج٧ش طظهخ٠ص ، ٠أ٘ يخ١ٚ٘ كٗخ٦ش ٦ٓضٖٟخ رٟخ حًْخ١ٚ٘ خ١نخ ٖٙ حْؿ١ًرخص حًْخ٧ٚ١ٚش 

٠حطهًض ٚظ٧ـش حْزلغ  ٖـظٗؽ ٖظًذٔ . أ٠   ٚخٔ ٖـظٗؽي١حؾذٜ ٠حؿشحءحطٝ ٖٙ 

ء حْٗظؿًٓش رخْظؤػ٧ش حلإ٦ـخر٥ حْٗزخشش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ حلأدح

ٚظخثؾ قخْز٧ش حلأرلخع حْغخرًش  لأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤ ٖؽحْز٧ج٥ ٠ح

 Gu & Xie, 2022; Mulaessa & Lin ,2021; Ahmed,et)ٖؼّ: 

al.,2021; Do & Nguyen, 2020)   ، ا٘ ك٧غ‘ ٥ٞ٠ ٚظ٧ـش ٖظ١يؿش 

ٖظؼخِ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش طغؿ٣ ا٣ْ طـخ٠ص حلاحْششَخص حْظ٥ طظزؽ 

ن٥ ٖـخلاص حلاعظذحٖش َـضء ٖٙ ػًخنظٟخ  اؿشحءحص طظخزْٓظشش٦ؿخص، ٠ حْظخسٔ

ن٥ حًْذسس حْظٛخنغ٧ش، ٠طظز٣ٛ  خً كخعٗ ٠حْطش٦ًش حْظ٥ طظٛخنظ رٟخ. ٠طؿظزشٞخ ؾخٖلاً 

حْزلغ ؾٙ ط٧ًٛخص ٠دحثٗش  حلاعظذحٖش،ٖـخلاص ن٥  ٠حْـزس٤حلارظُخس حْظذس٦ـ٥ 
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ْزٍْ ٞزٜ حلاعظشحط٧ـ٧ش  .كٗخ٦ش حْز٧جش ٠ٚػٕ ٠ٖٛظـخص ؿذ٦ذس طظ٧ُم ٖؽ ٖظطٓزخص

 .ؾ٣ٓ حلاعظذحٖشي٢١ ْٟخ طؤػ٧ش ا٦ـخر٥ 

 حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طؤػ٧شح عٓز٧خ ٖزخششح ًٖخرّ حْظؤػ٧ش حلإ٦ـخر٥ طئػش 52-2

حْٗزخشش ْلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش 

٠حْهشػ٧ٙ حْهشؾ٧٧ٙ لغ ٖٗخ ٦ؼزض طلش حْهشع حْؼخ٥ٚ ْٓز حْخؼشحء،

طئػش ك٧غ ط١طّ حْزلغ ا٣ْ أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش  .حْٗظهشؾ٧ٙ ٖٛٝ

٠ْش ؾٙ ئ٥ٞ٠ ٖغادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء طؤػ٧ش عٓز٧خ ٖزخششح دحلا ؾ٣ٓ 

ٚ٘زٖ  حْخؼشحء،ٖٙ حْظك٧ش حْغٓز٥ ن٥ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش  %(55 –)طهغ٧ش 

ن٥  ثبٌجحش اٌحبٌٟ ٌُٚ رزطشق ٌٙب اٌذساعبد اٌغبثمخ. إٌز١غخ خبصخ ِٚزفشدح

رحص طؤػ٧ش ا٦ـخر٥ ؾ٣ٓ ادحسس ح١ْٗحسد  حلاعظزخي٧شأ٘ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ك٧ٙ 

% ٖٙ حْظك٧ش حلإ٦ـخر٥ ن٥  ٠54ْش ؾٙ طهغ٧ش ئ٥ٞ٠ ٖغ حْخؼشحء،حْزشش٦ش 

 Zhao etرزفك ِغ ٚ٘زٖ إٌز١غخ  حْخؼشحء،ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش 

al,(2020); O'Donohue & Torugsa, (2016) . ٘٦٠ُٗٙ طهغ٧ش رٍْ رؤ

ؾ٣ٓ حعظخذحٔ ١ٖحسدٞخ  حعظزخي٧ش يخدسسحْششَخص حْظ٥ ْذ٦ٟخ حعظشحط٧ـ٧خص ر٧ج٧ش 

 خؼشحء٠ط٧ّٗ ا٣ْ رٛخء ٖٗخسعخص ادحسس ١ٖحسد رشش٦ش  ٠نخؾ٧ٓش،حْزشش٦ش رُهخءس 

 حْٗغظذحٖش.أٞذحل حْظ٧ٗٛش  ْظل٧ًى ؛٠نؿخْٝ ٖلذدس

 ؾ٣ٓ حلأدحءدحلا حسد حْزشش٦ش حْخؼشحء طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ ٖزخششح ادحسس ح١ْٗ طئػش 52-3

٠حْز٤ ٦ؼزض طلش نشع حْزلغ  حلايظظخد٤،حْز٧ج٥، ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء 

حْخؼشحء أَزش طؤػ٧شح  ح١ْٗحسد حْزشش٦ش٦٠لاكع أ٘ حْظؤػ٧ش حلإ٦ـخر٥ لإدحسس  حْؼخْغ.

 حْظهخؾ٧ٓش، حْز٧ج٧شعظشحط٧ـ٧ش خلار ًٖخسٚشعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش حلاكخْش  ن٥

طؿّٗ ؾ٣ٓ ط٦١ًش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حلاعظشحط٧ـ٧ش حلاعظزخي٧ش ٠رٍْ لأ٘ 

ن٧ٗخ ٦خض حلأدحء  حْٛظ٧ـش حطهًض ؾ٧ٟٓخ ؿ٧ٗؽ حلأرلخع حْغخرًش حْخؼشحء، ٠ٞزٜ

 ,.Oroscoe et al؛ 2255 ،٠حْظذ٥ً٦ سٖخ٘،أر١ ؛ 2222رُش، ؛): حْز٧ج٥ ٖٟٛخ

 Yong ،.2020؛2225،ْؿ٥ًْ١؛ ح2255،اعٗخؾ٧ّ )ٚظخثؾ  ٠حطهًض ٖؽ( ، 2019

et)  حْٗغظذحٖش.ن٧ٗخ ٦خض حْظ٧ٗٛش 
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وً ِٓ الاعزشار١غ١ز١ٓ ظ ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء اٌؼلالخ ث١ٓ ١رٛع 12-4

الأداء اٌج١ئٟ ٚالأداء الاعزّبػٟ ٚالأداء اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ أثؼبد ٚ اٌج١ئ١ز١ٓ

٠ؿ١د ادحسس ٘ ا ك٧غ اٌشاثغ،ش ضجذ صحخ فشض اٌجحِّب ٠ الالزصبدٞ،

ن٥ حْؿلايش ر٧ٙ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ٗظك٧ش ٠ع٧ؾ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء َ

، خهغ حْظؤػ٧ش حْغٓز٥ ْٟزٜ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْظهخؾ٧ٓش ٠أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش 

أٖخ ٠ؿ١د ادحسس  .ؾ٣ٓ حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤ 

 حلاعظزخي٧ششش٦ش َٗظك٧ش ٠ع٧ؾ ن٥ حْؿلايش ر٧ٙ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ح١ْٗحسد حْز

حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ  حلإ٦ـخر٥ ْلاعظشحط٧ـ٧ش ؾضص حْظؤػ٧ش٠أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش يذ 

ٚ٘زٖ إٌز١غخ خبصخ  حلايظظخد٤.حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء 

 ٌغبثمخ.ِٚزفشدح ثبٌجحش اٌحبٌٟ ٌُٚ رزطشق ٌٙب اٌذساعبد ا

ؾ٣ٓ ٠ق٧ش ٖزخشش  حً ٖزخشش خً عٓز٧ حً حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش طئػش طؤػ٧شأ٘  52-5

ْٓظٛخؾخص حْكزحث٧ش ، ن٥ ٠حلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء حلايظظخد٤  حْز٧ج٥،حلأدحء 

٠ق٧ش ٖزخشش  حً ٖزخشش خً ا٦ـخر٧ حً أ٘ حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش طئػش طؤػ٧شك٧ٙ 

طئػش َزٍْ َّ ٥ ٠حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلايظظخد٤ ْٓظٛخؾخص حْكزحث٧ش ، ٠حلأدحء حْز٧جؾ٣ٓ 

ٖٙ حلاعظشحط٧ـ٧ظ٧ٙ حْظهخؾ٧ٓش ٠حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ حْٗظك٧ش ح١ْع٧ؾ طؤػ٧شح ٖزخششح نًؾ ، 

ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء طئػش ن٥ ك٧ٙ أ٘ حلأ٣ْ٠ عٓز٧خ ٠حْؼخ٧ٚش ا٦ـخر٧خ. 

 غظذحٖش طؤػ٧شح ا٦ـخر٧خ ٖزخششح ؾ٣ٓ أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْٗ
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 اٌزٛص١بد: -13

ك٧غ  حْٗغظذحٖش،أرؿخد حْظ٧ٗٛش حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش ْٓظ١حص٘ ر٧ٙ ش٠سس طل٧ًى ػ 53-5

  .٠حلاؿظٗخؾ٥ًٖخسٚش رخلأدحء حْز٧ج٥  حلايظظخد٤رخلأدحء  حلاٞظٗخ٦ٔكٓذ 

ٞظٗخٔ رخلأدحء حلاؿظٗخؾ٥ حلا٦ـذ ؾ٣ٓ حلإدحسس حْؿ٧ٓخ رخْظٛخؾخص حْكزحث٧ش  53-2

ٖٙ أػؿم أرؿخد حْظ٧ٗٛش  ن١ٟ، طلغ٧ٛٝؾ٣ٓ ٠حْؿّٗ ْششَخطٟٕ حْٗغظذحٔ 

 : ٖخ ٥ٓ٦ طل٧ًى رٍْ ٖٙ خلا٦ُِٗٙ ٠ حْششَخص،حْٗغظذحٖش ن٥ ٞزٜ 

 .١ْٗٓظه٧ٙؾذحْش ١ٖ٠ػ١ؾ٧ش حلأؿ١س ٠حُْٗخنآص  -

 طظ١نش رٟخ شش٠ؽ حْظلش ٠حْغلاٖش ح٧ْٟٛٗش.  ؛ط١ن٧ش ر٧جش ؾّٗ آٖٛش -

 ط١ن٧ش نشص حْظؿ٧ٕٓ ٠حْظذس٦ذ ١ْٗظه٧ٟخ. -

 .١ْٗظه٧ٙطظ٧ٕٗ رشحٖؾ سؾخ٦ش ح -

حْٗشخسَش ن٥ رشحٖؾ ط٧ٗٛش حْٗـظٗؽ حْٗل٥ٓ ٖٙ خلاِ حْظزشؾخص ْٓٗشخس٦ؽ  -

 .حْخ٧ش٦ش ٠حْظل٧ش، ٠سؾخ٦ش حلأٚشطش حْظؿ٧ٗ٧ٓش ٠حْؼًخن٧ش ٠حْش٦خػ٧ش

خس ن٥ حْٗـظٗؽ حْٗل٥ٓ طؿّٗ حْششَش ؾ٣ٓ حْٗغخؾذس ن٥ طلغ٧ٙ ١ٚؾ٧ش حْل٧ -

 حْٗل٧ؾ رٟخ.

٣ ْشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْهخؾ٧ٓش اْلإعظحْظٛخؾخص حْكزحث٧ش حْٗظزؿش طل١ِ ػش٠سس  53-3

 ٠رٍْ ٖٙ خلاِ: حلاعظزخي٧ش،طزخؼ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش ح

ن٥ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش دٖخؽ ي٧ٕ احْكزحث٧ش  حْؿ٧ٓخ رخْظٛخؾخصحلإدحسس ـذ ؾ٣ٓ ٦ 53-2-5

٠٠ػؽ خطش  حْٗغظذحٖش،٠ط٧خقش أٞذحل حْظ٧ٗٛش  حْششَش،سإ٦ش ٠سعخْش 

َّ ١رش رخطش طٛه٧ز٦ش ط١ػق د٠س ٖظل ؛حعظشحط٧ـ٧ش ْظل٧ًى حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش

٦٠ظٕ رٍْ ٖٙ خلاِ ٖشخسَش ؿ٧ٗؽ  حْخطش،ادحسس رخْششَش ن٥ طل٧ًى أٞذحل 

  ْٓظٛه٧ز .  شكظ٣ ط١ُ٘ ٠حيؿ٧ش ٠يخرٓ ؛حْظخط٧ؾحْٗذ٦ش٦ٙ ن٥ ؾ٧ٓٗش 

ٗٙ حْٗشؿق أ٘ ٦لز٠ ن٠طؿض٦ض ػًخنش ر٧ج٧ش حعظزخي٧ش.  ب٦ـخدحلإدحسس حْؿ٧ٓخ رط١ًٔ أ٘ 53-2-2

 شطذؾٕ ٞزٜ حلاعظشحط٧ـ٧حلإدحسس حْؿ٧ٓخ  نؿ٧ٓخً أ٦٘ش٠٘ ذٖخ ؾٛٚهظ حْٟٗٛؾ ح١ْٗظه١٘ 

حلاعظزخي٧ش ٖٗخسعخص حلاعظذحٖش  ا٦ـخدٖٙ خلاِ  ؛٠طٓظضٔ رغ١ٌٓ ر٧ج٥ حعظزخي٥

  ٠طٛه٧زٞخ ن٥ ؿ٧ٗؽ حلأؾٗخِ ٠حلاٚشطش حْظٛػ٧ٗ٧ش.ؾ٧ٟٓخ  ٠حْلهخظ
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خس رخلارظُحًْذسحص حْٗظؿًٓش ٠خخطش ْلإدحسس حْز٧ج٧ش ط٧ٗٛش حًْذسحص حْظٛػ٧ٗ٧ش  53-2-3

 ؾٛذ حْٗظذس خصٚزؿخػ٠ٖٛؽ حلاظط٦١ش ط٧ًٛخص ؿذ٦ذس ْٗٛؽ أ٤ ١ٖٓع ْحْٗغظٗش 

حْٗظؿًٓش  ٠ش ٠َزٍْ حًْذسحص حْظٛػ٧ٗ٧ ،ط٧ًّٓ ٧َٗش حْطخيش ٠ح١ْٗحد حْٗغظُٟٓش٠

رُهخءس  حْز٧ج٧ش  ؾ٣ٓ أدحء حلأٚشطشْظ١ُ٘ يخدسس  ؛حْٗظٓلش،بدحسس أطلخد ر

حْٛخشجش ؾٙ  ٠حيظٛخص نشص حلأؾٗخِ ْٓلظ١ِ ؾ٣ٓ ٖضح٦خ حْظُٓهش

 .حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش

ط٧ٗٛش ٠ؾ٥ أؾؼخء حلإدحسس حْؿ٧ٓخ ْٓظٛخؾخص حْكزحث٧ش رخْظؤػ٧ش حلإ٦ـخر٥ ْلاعظشحط٧ـ٧ش 53-2-4

ٖؾ طذس٦ذ ٚخ٠رٍْ ٖٙ خلاِ رش ،حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْششَخطٟٕ 

 ث٧ش .ط١ًٔ رٟخ حْكشنش حْظـخس٦ش ْٓظٛخؾخص حْكزح :ادحس٤ ٖظخظض

رخْظؿخ٠٘ ٖؽ حْكشنش حْظـخس٦ش ْٓظٛخؾخص حْكزحث٧ش طًذ٦ٕ ٠صحسس حْز٧جش   53-2-5

حْز٧ج٧ش عذ حْهـ١حص ٖٙ  حْظٛخؾخص حْكزحث٧ش ٧ٙر٧ُه٧ش  طُٗحعظشخسحص طظؿٓى 

، ٠حَظشخل نشص ؿذ٦ذس ، ٠طلذ٦ذ  خح١ْٗؿ١دس ن٥ عٓغٓش حلاٖذحد  حْخخطش رٟ

ن٥  :عز٧ّ حْٗؼخِ ؾ٣ٓحْٗخخؽش حْز٧ج٧ش حْٗلظٗٓش يزّ أ٘ طظزق ٖذٖشس ، 

طشـ٧ؽ اؾخدس حلاعظخذحٔ  ؾ٧ٓٗخص حْظظ٧ٛؽ حْلخ٧ْش أ٠ أٚػٗش ادحسس حْٛهخ٦خص ،

كظ٣ طظُٗٙ ٖٙ طل٧ًى أدحء ر٧ج٥  ؛٠اؾخدس حْظذ٦٠ش ن٥ ؿ٧ٗؽ أٚلخء حْؿّٗ 

رخْهؿّ ٖٙ  ح٦غظه٧ذ٠كظ٣  ؛أنؼّ ٠ ن١حثذ ٖخ٧ْش ؽ٦١ٓش حلأؿّ ٦ُٗٙ ؿ٧ٟٛخ أ٦ؼًخ

 .ًخ٧ْ٠ٓ٘١ٚظ نًؾ حلاٖظؼخِ ْ ي٧شحعظزخر٧ج٧ش حعظخذحٔ حعظشحط٧ـ٧ش 

حْظٛخؾخص حْٗظش٦ش طلخد حطشـ٧ؽ ٠صحسس حْظٛخؾش ٠حْظـخسس رخْظؿخ٠٘ ٖؽ  53-2-6

ؾ٣ٓ أطزخؼ زحث٧ش ؾ٣ٓ ٠ؿٝ حْخظ١ص ٓظٛخؾخص ؾ١ٖٗخ ٠حْظٛخؾخص حْكْ

ر٧ٙ ٞزٜ  حْٗشظشٌ ٖغخٚذس حْظؿخ٠٘٠رٍْ ٖٙ خلاِ  حعظزخي٧ش،حعظشحط٧ـ٧ش ر٧ج٧ش 

ٙ ٖـ١ٗؾخص رلؼ٧ش ٖشظشَش ْظظ٧ٕٗ ط٦١ّٗ حْزل١ع أ٠ ط٦١ُحْششَخص ن٥ 

ا٘  :نؿ٣ٓ عز٧ّ حْٗؼخِ حْشرل٧ش.٦لًى أٞذحل ٦ُٗٙ أ٘ ٖٛظـخص طذ٦ًش ْٓز٧جش 

٧َم ٦ُٗٙ ْٓٗٛظؾ أ٘ ٦غظخذٔ ١ٖحد  ٖؿشنشٖٙ خلاِ طلغ٧ٙ حْظؿزجش ٠حْظك٧ٓم 

أ٠ حعظخذحٔ ١ٖحد ٖؿخد طذ٦٠شٞخ أ٠ ٖٙ ٖظخدس ٖغظذحٖش أػٛخء  أيّ،طؿزجش 

لا ٦ئد٤ . حْٛهخ٦خص ٖؿخْـش٠حلاعظخذحٔ، ٌ حْطخيش ي٧ذ أ٠ ط٧ًّٓ حعظٟلا حْظظ٧ٛؽ،



 

 ...لى التنمية المستدامة للصناعات  تأثير الاستراتيجية البيئية التف اعلية مق ابل الاستراتيجية البيئية الاستباقية ع

 أمنية سامي صبحد/   

 2222حَظ١رش  -حْٗـٓذ حْؼخْغ ؾشش                                                            حْؿذد حْشحرؽ 
   654 

  

 

رّ ٦ؿ١ع حلأػش حْز٧ج٥  نلغذ،حْظظ٧ٕٗ رٟزٜ حْطش٦ًش ا٣ْ ص٦خدس حْٗز٧ؿخص 

ْؿ٧ٓٗخص حلإٚظخؽ حْظ٥ رذ٠سٞخ ٦ُٗٙ أ٘ طظ٧ق ٖض٦ذًح ٖٙ حلاعظؼٗخس ن٥ ٖٗخسعخص 

 حلاعظذحٖش حلأنؼّ.

٤١ٛ ٦ظذس ٖؽ رظًذ٦ٕ طًش٦ش ع حْٗظش٦شاطذحس يخ١ٚ٘ ٦ٓضٔ حْظٛخؾخص  53-2-5

حلأدحء حْز٧ج٥ ٠حلأدحء  حْٗغظذحٔ:أدحثٟخ حْظًش٦ش حْغ٤١ٛ حْٗؿٓٙ ٧ْٗضح٧ٚظٟخ ؾٙ 

  .حلايظظخد٤حلاؿظٗخؾ٥ ٠حلأدحء 

ٖٗخسعخص ح١ْٗحسد حْزشش٦ش رخْظٛخؾخص حْكزحث٧ش ربؾخدس طظ٧ٕٗ  ٠ذ٦شأ٘ ١ً٦ٔ ٖ 53-3

طؼ٧ٗٙ حْـ١حٚذ رظذحء ٖٙ ح ؛ شادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ْظ١ُ٘ خؼشحء نؿخْ

 ،٧ج٧ش ٠حلاؿظٗخؾ٧ش ن٥ طظ٧ٕٗ ٠طل٧ّٓ ح١ْظخثم حْٗخظٓهش ن٥ حْششَشحْز

حْظ٥ ٦ـذ أ٘ ٦ظلٟٗٓخ ح١ْٗظم أػٛخء حْؿّٗ  حْز٧ج٧ش ٧ْ٠خصئ٠ط١ػ٧ق حْٗغ

حعظًطخد حُْهخءحص حْظ٥ ْذ٦ٟخ ٠طذ٦ًش حْز٧جش .رخْغ٧َ١ٓخص  حْظضحٖٝؼٗخ٘ ْ

رشحٖؾ  ٠طظ٧ٕٗ، ٖؿشنش ٠٠ؾ٥ ر٧ج٥ ٠ي٧ٕ خؼشحء ْشكّ ح١ْظخثم حْشخقشس

٠أ٘ طظؼٗٙ  ،حْخؼشحء ١ْٗٓظه٧ٙ ٠حْٟٗخسحص طذس٦ز٧ش ْظط٦١ش حْٗؿخسل

ؾٛخطش ط٧٧ًٕ حلأدحء ع٧َ١ٓخص ح١ْٗظم حْخؼشحء ن٥ ُٖخ٘ حْؿّٗ، ٖؼّ: 

، ٠َزٍْ ٦ظٕ حلأخز ن٥ طلغ٧ٙ َهخءس ح٨لاص، ٠حْلذ ٖٙ حلإٞذحس ن٥ ح١ْٗحسد

حلاؾظزخس ع٧َ١ٓخص ح١ْٗظم حْخؼشحء ن٥ ُٖخ٘ حْؿّٗ، حْلذ ٖٙ حْظ١ٓع 

٧ج٥، ٠حْلذ ٖٙ حْٟذس ن٥ ح١ْٗحسد ؾٛذ طلذ٦ذ حُْٗخنآص ٠حْظؿ٦١ؼخص حْز

 حْظًذٔ ح١ْظ٧ه٥. طلذ٦ذ ٖؿخ٧٦ش  ١ْٗٓظه٧ٙ ٠ؾٛذ

حْظخط٧ؾ د٠سح أعخع٧خ ن٥  طئد٤طشظشٌ ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ٠أ٘  53-4

ْٓظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش لأ٘ خطؾ حلإعظشحط٧ـ٧ش  ؛حْٗغظذحٖشحلاعظشحط٧ـ٥ ْٓظ٧ٗٛش 

خظ٧ض حْهؿخِ ١ْٗٓحسد حْزشش٦ش. ٦ُٗٙ ١ْٗٓحسد حْزشش٦ش حْٛخؿلش طؿظٗذ ؾ٣ٓ حْظ

ٖغخؾذس حْٗـ١ٗؾخص حلأخش٢ ن٥ حْششَش ؾ٣ٓ طلذ٦ذ ٠ط١ػ٧ق ٖٟٗظٟٕ 

حْٗغظذحٖش، ن٥ٟ ط١نش أٞذحل حْظ٧ٗٛش ٠أٞذحنٟٕ ٠طُظ٧ُخطٟٕ ؽ٦١ٓش حْٗذ٢ ْظل٧ًى 

حْظ٧ٗٛش رؤٞذحل ٠ٚظخثؾ  حْزشش٦ش ٠ٖٗخسعخصح١ْٗحسد اؽخس ؾّٗ ٦شرؾ ر٧ٙ ادحسس 
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ؾ٣ٓ يؼخ٦خ ط١ن٧ش ح١ْٗحسد ؾ٣ٓ حْٗذ٢ حْط٦١ّ طشَض ٗخِ ؽ٦١ٓش حلأؿّ. ٠حلأؾ

 .٠حْطز٧ؿش حْٗظط١سس ْٓؿّٗحْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ن٥ ع٧خو أٞذحل 

 اٌّغزمج١ٍخ:لأثحبس ح -14

١ٖػؽ حْزلغ  رخْٗظك٧شحصٖٙ حْذسحعخص حْٗغظًز٧ٓش حْٗشطزطش  حً طًظشف حْزخكؼش ؾذ٦ذ

 حْظخ٥ْ:حْلخ٥ْ، ٠رٍْ ؾ٣ٓ حْٛل١ 

 د٠س  حْز٧ج٧ش: ْلاعظشحط٧ـ٧خصحلاعظشحط٧ـ٥  حلاخظ٧خسنؽ حْٗئػشس ؾ٣ٓ حْذ٠ح

 .حْٗؿشنش حْظ١ْ١ُٛؿ٧ش َٗظك٧ش ٠ع٧ؾ

  ظٛخؾخص حْكزحث٧ش رٛظخثؾ أرلخع أخش٤ طظٕ ؾ٣ٓ حًْٖخسٚش ٚظخثؾ حْزلغ حْلخ٥ْ

٠َزٍْ ٦ُٗٙ  .علاٖش حْكزحء حْٗظش٦ش ق٧ش حْٗغـٓش رخًْخثٗش حْز٧ؼخء ر٧ٟجش

 يطخؾخص طٛخؾ٧ش أخش٢ ٠ًٖخسٚش حْٛظخثؾ. ططز٧ى حْزلغ حْلخ٥ْ ؾ٣ٓ

  د٠س ٥ ح١ْٗحسد حْزشش٦ش٧أخظخثؾ٣ٓ يذسحص طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش :

  ٠ع٧ؾ.حْٗغخٚذس حلإدحس٦ش َٗظك٧ش 

  حْؿلايش ر٧ٙ ٠حلاْظضحٔ حْز٧ج٥ ْلإدحسس حْؿ٧ٓخ ن٥ د٠س ؾذٔ ح٧ً٧ْٙ حْز٧ج٥

 حْٗغظذحٔ.حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ٠حلأدحء 

  ٌحلايظظخد٤ ْٓٗٛػٗخص.حلأدحء حلارظُخس حْز٧ج٥ ؾ٣ٓ طؤػ٧ش ع١ٓ 

 ْحًْطخؼ حْخذ٧ٗ٧.٥ٖش ٠حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش ْٓٗٛػٗخص ن٥ حْظٛػؿلايش ر٧ٙ ٚٗؾ حْؼًخنش ح 

  حث٧ش ن٥ حلأع١حو حْذ٧ْ٠ش.زحْكطؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش ؾ٣ٓ طٛخنغ٧ش حْظٛخؾخص 
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  لبئّخ اٌّشاعغ:

 اٌّشاعغ اٌؼشث١خ : -1

حسد ١ْٗص ادحسس حعخسػش طز٥ٛ ٖٗخأ(. 2255٘ )ْشكٗٙ قغخحؾزذ، ْظذ٥ً٦؛ حٝ رش٧ش ؿٗخٚ٘ ، ٖخسر١ أ

ِغٍخ دساعبد  ، ْطخثم حْز٧ج٧ش ن٥ ؿخٖؿش دحسس حلإحن٥ طلغ٧ٙ  ططز٧ى حء ْخؼشحْزشش٦ش ح

 .   55-44،   35،  الزصبد٠خ

ٕ (. د٠س ٖٗخسعخص ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ن٥ دؾ2255اعٗخؾ٧ّ، ؾٗخس نظل٥ ١ٖع٥ )

: اٌّإرّش اٌذٌٟٚ اٌضبٌش. ))دسحعش ططز٧ً٧ش حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش رخْـخٖؿخص حْٗظش٦ش حْل٧ٖ١ُش

ادحسس حْٗٛػٗخص حْظٛخؾ٧ش ٠حْخذ٧ٖش، حْٗٗخسعخص حْلخ٧ْش ٠حْظ١ؿٟخص حْٗغظًز٧ٓش ن٥ ػ١ء 

 . 55-5أَظ١رش،  3 - 5خطؾ حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش، حْكشديش، ٖظش ، 

٠س حلإدحسس حْخؼشحء ١ْٗٓحسد حْزشش٦ش ن٥ طل٧ًى ع٧خعخص د. (2225ا٦ٛخط أكٗذ )  ،اعٗخؾ٧ّ

حلايظظخد حلأخؼش ْٓظ٧ٗٛش حْٗغظذحٔ دسحعش ٧ٖذح٧ٚش ؾ٣ٓ حْـٟخص حْٗؿ٧ٛش رخْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش 

 .574-533 ،  (4)55، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌلالزصبد ٚاٌزغبسح، ن٥ ٖظش

١ٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ن٥ (. د٠س ٖٗخسعخص ادحسس ح2225ْحْذرخـ،  طٗخػش ) ؛ ، ٖل١ٗد حْظخ٤٠

اٌّغٍخ اٌؼشث١خ  طؿض٦ض حْٗغج٧ْ١ش حلاؿظٗخؾ٧ش ن٥ يطخؼ حْخذٖخص حْل٧ٖ١ُش ربٖخسس ؾـٗخ٘،

 . 54-53(، 2) 45 ٌلإداسح،

ػٗٙ حْظذ١ٞس حْز٧ج٥ ن٥ ٖظش: ٖغئ٧ْ٠ش حْششَخص ٠حْل١ُٖش طـخٜ كٗخ٦ش (. 2225اٖزخَض حْذ٧ْ٠ش )

 أقغطظ  55حْز٧جش، 

https://impactpolicies.org/ar/ 

%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%87- 

دحء لأحن٥ طؿض٦ض حء ْخؼشحْزشش٦ش حسد ح١ْٗص ادحسس حعخسػش ٖٗخ(.  أ 2225كٗذ )أْٓٝ حؾزذحْؿ٥ًْ١، 

، ِغٍخ الإداسح اٌؼبِخ ، لأخؼش ١ْٗٓغه٧ٌٙ حْغ٠١ٓحْز٧ج٧ش ح١ْع٧ؾ ْٓٗؿشنش ٠س حْذحٔ:  حْٗغظذح

62(2 ،)265- 326. 

 (  . د٠س ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء ن٥ طل٧ًى2255ٗذ ن٧ٓق )حْضر٧ذ٤، ق٥ٛ دكخٔ؛ ٠كٗضس، ٖل

ِغٍخ الإداسح حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش: رلغ ططز٥ً٧ ن٥ ٖذ٦ٛش حلإٖخ٧ٖٙ حُْخظ٧ٗٙ حْطز٧ش، 

 .45-24(،552) 25ٚالالزصبد،

ْؿلايش ر٧ٙ حْظٛػ٧ٗ٧ش ن٥ حٛش حؽ١ٌْٗ ح١ْع٧ؾ ْغ٠١ٓس حذ (. ٤2225 )  ٗش ٖلٗذ ٖٟذ٘ ، نخؽكغ

-ؿخثلش ١َن٧ذء ػٛخأْظٛػ٧ٗ٧ش حْغٗؿش حطلغ٧ٙ حء ٠ْخؼشحْزشش٦ش حسد ح١ْٗادحسس حص عخسٖٗخ

 .253 -335(، 3)52، ٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعبد اٌزغبس٠خ ٚاٌج١ئ١خ، حعش طل٧ٓ٧ٓشدسح - 55
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: لبئّخ الاعزج١بْ(1) ٍِحك   

حعظز٧خ٘ طؤػ٧ش حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش ًٖخرّ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش ؾ٣ٓ حْظ٧ٗٛش 

ٖظك٧شح ٠ع٧طخ حْٗغظذحٖش ْٓظٛخؾخص حْكزحث٧ش: د٠س ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء  

 أٚلا : اٌج١بٔبد اٌشخص١خ :

 ( أٖخٔ حْـ١حد حْٗٛخعذ ٍْ.  سؿخء ٠ػؽ ؾلاٖش 

 . ٖخ ١ٞ ١ٚؼ حْـٛظ؟ 5

 أٚؼ٣ رَش

  

 ٖخ ١ٞ ؾٗشٌ؟ -2

 عٛٝ 32أيّ ٖٙ 
لأيّ ٖٙ  – 32ٖٙ 

 عٛٝ 42

 52لأيّ ٖٙ - 42ٖٙ 

 عٛٝ
 عٛش 52أَؼش ٖٙ 

    

 . ٖخ ٥ٞ أؾ٣ٓ دسؿش أ٠ ٖغظ٢١ طؿ٥ٗ٧ٓ أَٗٓظٝ؟ 3

 أخش٢، ٖخ ٥ٞ ؟؟ حْذَظ١سحٜ حْٗخؿغظ٧ش حْزُخ١ْس١٦ط

    

 ٖخ ٥ٞ ؾذد ع١ٛحص خزشطٍ؟ -4

 5أيّ ٖٙ 

 ع١ٛحص

 ٖٙ5 – 52 

 ع١ٛحص

لأيّ  -55ٖٙ 

 عٛش 55ٖٙ 

 ٖٙ55- 22 

 عٛش

 22أَؼش ٖٙ 

 عٛش

     

 ٖخ ١ٞ ؾٍٗٓ حْلخ٥ْ؟  -5

 ٖذ٦ش ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش ٖذ٦ش طٛه٧ز٤

  

 ئ١خأٚلا: الاعزشار١غ١بد اٌج١ 

ن٧ٗخ ٥ٓ٦ ١ٚؾ٧ٙ ٖٙ حلإعظشحط٧ـ٧خص حْز٧ج٧ش حْظ٥ طظزؿٟخ حْششَخص، سؿخء حًْشحءس حْذي٧ًش 

عظشحط٧ـ٧ش، ٠حخظش ١ٚؼ حلإعظشحط٧ـ٧ش حْظ٥ طـذٞخ طٛطزى ؾ٣ٓ ٖٗخسعش َّ حْٗه١ٟٔ 
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    ػؽ ؾلاٖشػٕ  حخظشطٝ،أٖخٔ ١ٚؼ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٤ (   ششَظٍ، ٠ػؽ ؾلاٖش  

 طظم حلاعظشحط٧ـ٧ش حْظ٥ طظزؿٟخ ششَظٍ.أٖخٔ َّ ؾزخسس  ن٥ حْخخٚش حْٗؿزشس ؾٙ سأ٦ٍ

٥ٞ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْظ٥ طظخز حْظذحر٧ش ٠حلإؿشحءحص  الاعزشار١غ١بد اٌج١ئ١خ اٌزفبػ١ٍخ:  -1

خش٧ش حْظؿشع ْٓؿ١ًرخص  ؛حْٗٛخعزش حْظ٥ ٦هشػٟخ حًْخ١ٚ٘ ٠حلإؿشحءحص حْل٧ٖ١ُش

 حًْخ٧ٚ١ٚش حْٛخطـش ٖٙ حلاٚظٟخَخص حْز٧ج٧ش...  

ن٥ حْخخٚش حْٗؿزشس ؾٙ     سؿخء ٠ػؽ ؾلاٖش اخز١بسن ٌٙزٖ الاعزشار١غ١خخ حبٌن٥ 

 سأ٦ٍ أٖخٔ َّ ؾزخسس.

 ؾزخسحص حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حْظهخؾ٧ٓش
أ٠حنى 

 طٗخٖخ
 أ٠حنى

لا 

أعظط٧ؽ 

 حْظلذ٦ذ

ق٧ش 

 ١ٖحنى

ق٧ش 

١ٖحنى 

 ؽلايخا

طٟذل ا٣ْ حْظخٓض ح٨ٖٙ  طظخز ششَظ٥ طذحر٧ش .5

 ٧ش حلإٚظخؽ.ٖٙ حْٛهخ٦خص حْٛخطـش أػٛخء ؾٗٓ

     

طذحر٧ش طٟذل ا٣ْ اطلاف  طظخز ششَظ٥ .2

 حلأػشحس حْز٧ج٧ش حْظ٥ طغززٟخ أٚشطش ششَظٛخ.

     

ظ٥َ .3 غ٧طشس ؾ٣ٓ أ٤  طظخز شش ٣ حْ طذحر٧ش طٟذل اْ

ظٚخؽ. ٧ٓش حلإ زٚؿخع عخٔ أػٛخء ؾٗ  ١ٖٓع ٠ / أ٠ ح

     

١ًح٧ٙٚ  .4 ظ٥ ٠ػؿظٟخ حْ ظ٥َ ْٓٗؿخ٧٦ش حْ طٗظؼّ شش

٧ٖش ْلٗخ٦ ل١ُ ٧ٟجخص حْ ز٧ْجش ٠ٖٛؽ ط١ٓع ٠حْ ش ح

ظٛـخص.  حْٗ

     

ا٘ حعظشحط٧ـ٧ش ششَظ٥ حْز٧ج٧ش ٥ٞ حلاٖظؼخِ  .5

١ًْٓح٧ٚٙ ٠حلإؿشحءحص حْل٧ٖ١ُش ْظ٧ًّٓ حْٗخخؽش 

 حًْخ٧ٚ١ٚش حْٛخطـش ؾٙ حلاٚظٟخَخص حْز٧ج٧ش.

     

خ حْششَش حْظ٥ طغؿ٣ ٥ٟٞ حلاعظشحط٧ـ٧ش حْظ٥ طظزؿ الإعزشار١غ١خ اٌج١ئ١خ الاعزجبل١خ: -2

ْٗٛؽ حلاػشحس حْز٧ج٧ش  ؛ءحص حعظزخي٧ش ٠ٖزخدسحص ؽ١ؾ٧ش ٠ط٧ًٛخص ؿذ٦ذسلاطخخر اؿشح

  ٖٙ حْٗظذس ......
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ن٥ حْخخٚش حْٗؿزشس ؾٙ     ن٥ كخْش حخظ٧خسٌ ْٟزٜ حلاعظشحط٧ـ٧ش سؿخء ٠ػؽ ؾلاٖش

 سأ٦ٍ أٖخٔ َّ ؾزخسس.

 ؾزخسحص حلاعظشحط٧ـ٧ش حْز٧ج٧ش حلاعظزخي٧ش
 أ٠حنى

 طٗخٖخ
 أ٠حنى

لا أعظط٧ؽ 

 حْظلذ٦ذ

 ق٧ش

 حنى١ٖ

 ق٧ش

 ١ٖحنى

 أؽلايخ

ط١ًٔ ششَظ٥ رظط٦١ش ط٧ًٛخص ؿذ٦ذس طٟذل ا٣ْ  .5

 ط٧ًّٓ ٧َٗش حْطخيش ٠ح١ْٗحد حْٗغظُٟٓش.

     

ظط٦١ش ط٧ًٛخص ؿذ٦ذس ْٗٛؽ أ٤ رط١ًٔ ششَظ٥  .2

 ١ٖٓع ٠ / أ٠ حٚزؿخع عخٔ ؾٛذ حْٗظذس.

     

طظخز ششَظ٥ ٖزخدسحص ؽ١ؾ٧ش طٟذل ا٣ْ ٖٛؽ  .3

 حْظ١ٓع ؾٛذ حْٗظذس.

     

ظ٥ حًْؼخ٦خ حْز٧ج٧ش ن٥ طخط٧طٟخ طذٖؾ ششَ .4

 عظشحط٧ـ٥.حلا

     

٥ ْظؤػ٧شحص  .5 ظ٧ٕ٧ًْ حلاعظزخي٥ ٠حْؿٗٓ ظ٥َ رخ ط١ًٔ شش

ز٧ْج٥. ظ١ْٓع ح ظٛـخص ؾ٣ٓ ح ٗ  د٠سس ك٧خس حْ

     

 صب١ٔب : ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌخضشاء :

ن٧ٗخ ٥ٓ٦ ٖـ١ٗؾش ٖٙ حْؿزخسحص حْظ٥ ط١ػق ٖذ٢ ٖٗخسعش ششَظٍ ْٗٗخسعش ادحسس      

ن٥ حْخخٚش     ١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء، سؿخء يشحءس َّ ؾزخسس ٠ػؽ ؾلاٖش ح

 حْٗؿزشس ؾٙ سأ٦ٍ أٖخٔ َّ ؾزخسس.

 ؾزخسحص ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء
أ٠حنى 

 طٗخٖخ
 أ٠حنى

لا أعظط٧ؽ 

 حْظلذ٦ذ
 لا أ٠حنى

لا أ٠حنى 

 اؽلايخ

ُّٕ دٖؾ حْٟٗخٔ ٠حْٗغئ٧ْ٠خص حْٗظؿًٓش رلٗخ٦ش حْز٧جش ن٥  .5 ٦ظ

 .٠طم ٠ظ٧هشَّ 

     

طلشص حْششَش ؾ٣ٓ حعظًطخد حُْهخءحص حْظ٥ ْذ٦ٟخ  .2

ٖؿشنش ٠٠ؾ٥ ر٧ج٥ ٠ي٧ٕ خؼشحء ْشكّ ح١ْظخثم 

 .حْشخقشس

     

طُٛهِّز حْششَش رشحٖؾ طذس٦ز٧ش ْظط٦١ش حْٗؿخسل حْخؼشحء  .3

١ْٗٓظه٧ٙ، ٠ط٧ٗٛش حْٟٗخسحص حْلاصٖش ٠ْظلغ٧ٙ نٟٕ أ٧ٗٞش 

 .حْلذ ٖٙ حْظ١ٓع حْز٧ج٥

     

خؼشحء ط١ُنِّ    .4 ٧ًٕ حْ ظْؿض٦ض حْ ١ْٗٓظه٧ٙ  ششَش حْظذس٦ذ  ش حْ

ظ٥ْ ٖٙ ز٧ٓش ؾ٣ٓ حْز٧جش ح خٟ أ٘ طًُِّّٓ ٖٙ ح٨ػخس حْغ  .شؤٚ

     



 

 ...لى التنمية المستدامة للصناعات  تأثير الاستراتيجية البيئية التف اعلية مق ابل الاستراتيجية البيئية الاستباقية ع

 أمنية سامي صبحد/   

 2222حَظ١رش  -حْٗـٓذ حْؼخْغ ؾشش                                                            حْؿذد حْشحرؽ 
   633 

  

 

 ؾزخسحص ادحسس ح١ْٗحسد حْزشش٦ش حْخؼشحء
أ٠حنى 

 طٗخٖخ
 أ٠حنى

لا أعظط٧ؽ 

 حْظلذ٦ذ
 لا أ٠حنى

لا أ٠حنى 

 اؽلايخ

طظؼٗٙ ؾٛخطش ط٧٧ًٕ حلأدحء ع٧َ١ٓخص ح١ْٗظم  .5

حْخؼشحء ن٥ ُٖخ٘ حْؿّٗ، ٖؼّ: طلغ٧ٙ َهخءس ح٨لاص، 

 .٠حْلذ ٖٙ حلإٞذحس ن٥ ح١ْٗحسد

     

٧َ١خص ح١ْٗظم حْخؼشحء ن٥ ٦ظٕ حلأخز ن٥ حلاؾظزخس عٓ .6

حْلذ ٖٙ حْظ١ٓع حْز٧ج٥، ٠حْلذ ٖٙ حْٟذس  :ُٖخ٘ حْؿّٗ، ٖؼّ

 .ن٥ ح١ْٗحسد ؾٛذ طلذ٦ذ حُْٗخنآص ٠حْظؿ٦١ؼخص ١ْٗٓظه٧ٙ

     

٦ظٕ حلأخز ن٥ حلاؾظزخس ع٧َ١ٓخص ح١ْٗظم حْخؼشحء ن٥  .5

حْلذ ٖٙ حْظ١ٓع حْز٧ج٥، ٠حْلذ ٖٙ حْٟذس  :ُٖخ٘ حْؿّٗ، ٖؼّ

 .ذ٦ذ ٖؿخ٧٦ش حْظشي٧ش ١ْٗٓظه٧ٙن٥ ح١ْٗحسد ؾٛذ طل

     

 صبٌضب: اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌٍششوبد

ن٧ٗخ ٥ٓ٦ ٖـ١ٗؾش ٖٙ حْؿزخسحص حْظ٥ ط١ػق ٖذ٢ ٖٗخسعش ششَظٍ ْٓظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش، 

 ن٥ حْخخٚش حْٗؿزشس ؾٙ سأ٦ٍ أٖخٔ َّ ؾزخسس     سؿخء يشحءس َّ ؾزخسس ٠ػؽ ؾلاٖش 

 حنىأ٠ أ٠حنى طٗخٖخ ؾزخسحص حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش
لا أعظط٧ؽ 

 حْظلذ٦ذ
 لا أ٠حنى

لا أ٠حنى 

 اؽلايخ

 حلأدحء حْز٧ج٥

ط١ًٔ حْششَش رظط٦١ش حْزشحٖؾ ٠حلإؿشحءحص  .5

حْٗظؿًٓش رخْلذ ٖٙ ٧َٗش حْظ١ٓع ٠حْٛهخ٦خص 

 .حْٗظ١ِّْذس ؾٙ حْؿ٧ٓٗخص حْٗخظٓهش

     

خٟ رشُّ طل٧ق. .2 هخ٦خط ششَش ربؾخدس طذ٦٠شٚ        ط١ًٔ حْ

لذِّ ٖٙ .3 ل١حدع  طؿّٗ حْششَش ؾ٣ٓ حْ أخطخس حْ

ظغٕٗ ٠حلإشؿخؼ ُّْٛهخ٦خص ٠حْ د ح : طغشُّ ز٧ج٧ش، ٖؼّ  .حْ

     

ن٥ ششَظ٥ ٦ظٕ حْلذ ٖٙ حْٟذس ن٥ حعظٟلاٌ  .4

 ح١ْٗحد حلأ٧ْ٠ش ٠حْطخيش ٠ح٧ْٗخٜ.

     

طغظزذِ حْششَش ٖظخدس حْطخيش حْظ٧ًٓذ٦ش  .5

 .رٗظخدس ؽخيش ٖظـذدس

     

ششَش ؾٛخطش طؿزجش ٠طك٧ٓم يخرٓش  .6 طغظخذٔ حْ

 ُّٓ ظٓل ّْ. 
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 أ٠حنى أ٠حنى طٗخٖخ ؾزخسحص حْظ٧ٗٛش حْٗغظذحٖش
لا أعظط٧ؽ 

 حْظلذ٦ذ
 لا أ٠حنى

لا أ٠حنى 

 اؽلايخ

      الأداء الاعزّبػٟ 

طظغٕ اؿشحءحص حْششَش رخْؿذحْش ٠ح١ْٗػ١ؾ٧ش ن٥  .5

 .ط١ص٦ؽ حلأؿ١س ٠حُْٗخنآص ر٧ٙ ح١ْٗظه٧ٙ

     

ط١نِّش حْششَش ر٧جش ؾّٗ آٖٛش رخلاؾظٗخد ؾ٣ٓ  .5

 ْظلش ٠حْغلاٖش ح٧ْٟٛٗش. شش٠ؽ ح

     

      ط١ُنِّش حْششَش ١ْٗظه٧ٟخ نشص حْظؿ٧ٕٓ ٠حْظذس٦ذ. .5

طُٛهِّز حْششَش رشحٖؾ ْشؾخ٦ش ح١ْٗظه٧ٙ، ٖؼّ رذلاص  .52

 .حًّْٛ ٠حْغُٙ ٠ٖؿخشخص حْظًخؾذ ٠حْظؤ٧ٖٙ حْظل٥

     

طشخسٌ حْششَش ن٥ رشحٖؾ ط٧ٗٛش حْٗـظٗؽ حْٗل٥ٓ  .55

ش ٠حْظل٧ش، ٖٙ خلاِ حْظزشؾخص ْٓٗشخس٦ؽ حْخ٧ش٦

 .٠سؾخ٦ش حلأٚشطش حْظؿ٧ٗ٧ٓش ٠حْؼًخن٧ش ٠حْش٦خػ٧ش

     

طؿّٗ حْششَش ؾ٣ٓ حْٗغخؾذس ن٥ طلغ٧ٙ ١ٚؾ٧ش  .52

 حْل٧خس ن٥ حْٗـظٗؽ حْٗل٥ٓ.

     

 الأداء الالزصبدٞ

صحد ٖؿذِ حْؿخثذ ؾ٣ٓ حلاعظؼٗخس ن٥ حْششَش ن٥  .53

 حْغ١ٛحص حْؼلاع حلأخ٧ش.

     

ؼلاع صحدص سرل٧ش حْششَش ن٥ حْغ١ٛحص حْ .54

 حلأخ٧شس. 

     

حسطهؿض حْلظش حْغ١ي٧ش ْٓششَش ن٥ حْغ١ٛحص  .55

 حْؼلاع حلأخ٧شس..

     

حٚخهؼض طُخ٧ْم حعظٟلاٌ ح١ْٗحد ٠حْطخيش  .56

 ٠ٖؿخْـش حْٛهخ٦خص ن٥ حْغ١ٛحص حْؼلاع حلأخ٧شس.

     

ا٘ ٖؿذِ ١ٗٚ حْششَش ٦ض٦ذ ؾٙ حْٗظ١عؾ حْؿخٔ  .55

 ْٓشرل٧ش حْظٛخؾش حْظ٥ طؿّٗ رٟخ حْششَش. 

     

ساثؼب: سأ٠ه ُِٙ فٟ ئصشاء اٌجحش، ثشعبء اٌزىشَ ثزوش ا٠خ ِمزشحبد أٚ رٛص١بد 

 رشغت فٟ ئضبفزٙب. 

 ش. ٖؽ خخْض حْشُش ٠حْظًذ٦ش ؾ٣ٓ طخظ٧ض ٠يظُٕ حْؼ٧ٗٙ لاعظ٧هخء حلاعظزخٚش، حْزخكؼ

 


