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 حبثير انرشبقت الاسخراحيجيت ػهً اداء اداراث الاين فً ينظًبث انقطبع انخبص 

 انذور انىسيط : نؼًهيت ادارة انًخبطر 

The impact of strategic agility on the performance of security 

departments in private sector organizations 

 رسبنت يقذيت نهحصىل 

 في إدارة الأػًبلػهً درجت انذكخىراة  

 إػـــذاد انببحث/ ببسى سًير يحًذ غنيى 

 ححج إشراف 

 الأسخبر انذكخىر / يحًذ سؼذ 

 الاكبديًيت انؼربيت نهؼهىو وانخكنىنىجيب واننقم انبحري

 يهخص انبحث 

جْطٙىفص ً٘ز جٌىٌجْس ِؼٍفس ضحغ١ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جوجء جوجٌجش جلآِ 

ضُ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ فٝ ظً ٚؾٛو جٌىٌٚ ج١١ٌْٛ ٌؼ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍق١ع 

( ُِٕٙ ذحٌٍو ػٍٝ جلاْطر١حْ 292( فٍوجً ٚلحَ ػىو )422ض٠َٛغ جلاْطر١حْ ػٍٝ ػىو )

 %24434ٌطرٍغ ٔٓرس جلاْطؿحذس 

جْطهىجَ ِؼحٍِٝ جلاضٓحق جٌىجنٍٝ ٚجٌفح وٍٚٔرحل ٌم١حِ غرحش جلاْطر١حْ ضُ 

(Cronbach’s Alpha) 

ِٓ نلاي جذؼحوز )جٌطهط١١  ٚلى ضُ ل١حِ جٌّطغ١ٍ جٌّٓطمً )جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س (

جٌمىٌز ػٍٝ جْطغلاي جٌفٍ٘ ( جِح جٌّطغ١ٍ  –جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جلاذىجع  –جلافٍجو  –جٌطٕظ١ُ  –

جلاْطمٍجٌ ( ق١ع ضُ جنطرحٌ جٌّٕٛيؼ  –جٌطح١ِٓ  –جٌكّح٠س جٌطحذغ فمى ضرٕٝ جلاذؼحو جٌطح١ٌس )

جًٌٜ ٠ٍذ١ ذ١ٓ جذؼحو جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ِغ جوجء جوجٌجش جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع 

 Spss4جٌهح٘ ذحْطهىجَ جٌرٍٔحِؽ جلاقٛحتس 

ٚجٚٞكص جٌىٌجْس ٚؾٛو ولاٌس جقٛحت١س ٌلاذؼحو جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جوجء 

 فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘  جوجٌجش جلآِ

 جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س , جوجء جوجٌجش جلآِ : انكهًبث انًفخبحيت 
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Abstract 

This study aimed to know the impact of strategic agility on the 

performance of security departments in private sector organizations 

considering the mediating role of the risk management process. The 

questionnaire was distributed to (400) individuals, and (297) of them 

responded, with a response rate of 74.3%. 

The internal consistency coefficient and Cronbach's alpha were used 

to measure the reliability of the questionnaire (Cronbach's Alpha). 

The independent variable (strategic agility) was measured by 

dimensions (planning - organization - people - technology 

creativity - the ability to exploit opportunities), while the 

dependent variable adopted the following dimensions (protection 

- insurance - stability) where the model that links the dimensions 

of agility was tested Strategy with the performance of security 

departments in private sector organizations using the SPSS 

statistical program. 

The study showed that there is a statistical significance of the 

dimensions of strategic agility on the performance of security 

departments in private sector organizations. 

Keywords: (Strategic Agility, Performance of security 

departments) 
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 :انخًهيذ

جلأْح١ْس ٚجٌكحّْس فٟ جٌّؼحٌؿحش جلاؾطّحػ١س ٚجلإٔٓح١ٔس, ضؼى لٟح٠ح جلأِٓ ِٓ جٌمٟح٠ح 

ٚذحضص جٌٗغً جٌٗحغً ٌٍّٕظّحش ٚجٌّؿطّؼحش ٚجٌّإْٓحش جٌّى١ٔس ٌٍّٚهط١ٛٓ ػٍٝ 

جنطلاف جٔطّحءجضُٙ ٚجضؿح٘حضُٙ جٌفى٠ٍس4 فمى أنًش ًٖ٘ جٌؿٙحش ػٍٝ ػحضمٙح ٚجؾد 

 (Haupt4, 2214جٌطٛػ١س ٌٍٛلح٠س ِٓ جٌكٛجوظ ػٍٝ جنطلاف أٔٛجػٙح ٚأٖىحٌٙح )

ٚػٍُ جلأِٓ ِٓ جٌؼٍَٛ جٌطٟ ضٙطُ ذحٌّكحفظس ػٍٝ ٚكس جٌؼح١ٍِٓ ْٚلاِطُٙ فٟ أِحوٓ 

جٌؼًّ, ٚيٌه ِٓ نلاي ضٛف١ٍ ذ١ثس ػًّ ٚك١س ٚإِٔس ٚنح١ٌس ِٓ جٌّهح٠ٍ ٚجٌكٛجوظ 

ٚجلإٚحذحش, فٟ جٌٛلص جًٌٞ أٚرف ف١ٗ جلأِٓ جٌٕٛحػٟ ٌٍٞٚز ِٓ جٌٌٍٟٚجش 

 (22234جلالطٛحو ) ٠ٌٗٗ, جٌم١ِٛس ٌىػُ جلإٔطحؼ ٚض١ّٕس 

٠ّٚىٓ جٌمٛي أْ جلأِٓ ٚ جٌٓلاِس ج١ٌّٕٙس ٠إوٞ ٚظ١فس ِٓ جٌٛظحتف جلاؾطّحػ١س 

ٌلالطٛحو ٚجٌػٍٚز جٌم١ِٛس ٌٍرلاو ضطّػً فٟ قّح٠س جٌؼٍٕٛ جٌرٍٗٞ ٚقّح٠س ج٢لاش 

ٚجٌّؼىجش ِٚٛجو جٌؼًّ ٚقّح٠س ػٕحٍٚ ِمِٛحش جلإٔطحؼ جلأْح١ْس ٚأقح٠طٙح ذ١ٓحؼ ِٓ 

غ ئٔطحؾ١طٙح ذططر١ك ْٚحتً جٌٓلاِس ٚجٌٛكس ج١ٌّٕٙس ٚ ئٖحػس جٌطّح١ٕٔس فٝ جلأِٓ ٌٚف

ؾٛ ذ١ثس جٌؼ4ًّ جلأِٓ ٚجٌٓلاِس ٘ٛ ِؿّٛػس ِٓ جٌطىجذ١ٍ ٚجلإؾٍجءجش جٌطٟ ٠طُ 

ِّحٌْطٙح فٟ أِحوٓ جٌؼًّ فٟ ئ٠حٌ ض٠ٍٗؼٟ ذؼٍٜ جٌكفحظ ػٍٝ ٚكس جٌؼح١ٍِٓ ِٓ 

ىحش ِٓ قىٚظ أٞ ضٍف أٚ ١ٞحع قٛجوظ جٌؼًّ ٚئٚحذحضٗ ٚوًٌه جٌكفحظ ػٍٝ جٌّّطٍ

 (22264)ٍِ٘ؽ ٚآنٍْٚ, 

 ( أهذاف انذراست :1-2)

فٝ ٞٛء ِح جْفٍش ػٕس لٍجتحش  جٌرحقع ٌلاوذ١حش ٚجٌىٌجْحش جٌٓحذمس فحْ جٌٙىف 

جٌٍت١ٓٝ ٌٍىٌجْس جٌكح١ٌس ٠طّػً فٝ جٌطؼٍف ػٍٝ ضحغ١ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ 

 حش جٌمطحع جٌهح٘ ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ جٌطٝ ضطؼٍٜ ٌٙح ِٕظّ

ٚضٙىف جٌىٌجْس ج٠ٟح ػٍٝ جٌطؼٍف ػٍٝ ضحغ١ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جوجء جوجٌجش 

 جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘

ضكى٠ى ضحغ١ٍ ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ جٌطٝ ضطؼٍٜ ٌٙح ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ػٍٝ جوجء  

 جوجٌجش جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘



 

 ... الدور الوسيط : لعملية   تاثير الرشاقة الاستراتيجية على اداء ادارات الامن فى منظمات القطاع الخاص  
 باسم سمير محمد غنيم   

 

 2222 جوطٛذٍ -جٌّؿٍى جٌػحٌع ػٍٗ                                                                     جٌؼىو جٌٍجذغ 

   321 
 

 

 

 

ٚضكى٠ى ٚوٌجْس جٌىٌٚ ج١١ٌْٛ ٌؼ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ ذ١ٓ ضحغ١ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س  

 ٚجوجء جوجٌجش جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ 

ٚجن١ٍج ضٙىف جٌىٌجْس جٌكح١ٌس جٌٝ جٌٛٚٛي جٌٝ ػىو ِٓ جٌٕطحتؽ ٠ٓطهٍٙ ِٕٙح ػىو 

ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ٚجٌرحقػ١ٓ ف١ّح ٠طؼٍك ذطحغ١ ِٓ جٌط١ٚٛحش ٚجٌطٝ ضف١ى جٌّّح١ٌْٓ

 ػٍٝ جوجء جوجٌجش جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ 

 أهًيت انبحث:

 :ؼهًيتأولا: الأهًيت ان

ػٍٝ جٌٍغُ ِٓ جلا٘طّحَ جٌٛجٞف ٚجٌّطُج٠ى فٟ جٌىٌجْحش جلأ١ِٕس ذّٛٞٛع وٌجْس 

جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ِٓ  جشضحغ١ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ أوجء ئوجٌ

نلاي وٌجْس ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ جٌطٝ ضطؼٍٜ ٌٙح ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ , ئلا أْ 

ٕ٘حن ٔىٌز ٔٓر١س فٟ جٌىٌجْحش جٌٕظ٠ٍس ٚجٌططر١م١س جٌطٟ ضطٕحٚي ً٘ج جٌّٛٞٛع فٟ ذ١ثس 

جش جلآِ جٌؼًّ ج٠ٌٍّٛس وّح ٠ؼطرٍ ِٛٞٛع ضحغ١ٍجٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جوجء جوجٌ

ٌّح ٠طّٟٕٗ ِٓ أذؼحو ِٛٞٛػحً٘حِح, ٚق٠ٛ١ح, ٚقى٠ػح, ئٌٝ قى ِح ًٌٌه ٠ٍٜ جٌرحقع 

جِىح١ٔس جلاْطفحوز ِٓ وٌجْس ً٘ج جٌّٛٞٛع فٟ ٚٞغ أّْ ػ١ٍّس ٚجلؼس ػٓ وٌجْس, 

ٚضط٠ٍٛ ضحغ١ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جوجء جوجٌجش جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع 

١ٍس جوجٌز جٌّهح٠ٍ جٌطٝ ضطؼٍٜ ٌٙح ِٕظّحش جٌهح٘ ٚيٌه ِٓ نلاي وٌجْس ػّ

جٌمطحع جٌهح٘ ذّح ٠طٕحْد ِغ جٌر١ثس ج٠ٌٍّٛس ًٌج ضؼى ً٘ز جٌىجٌْس ِٓ ٚؾٙس ٔظٍ 

جٌركع جٌؼٍّٝ ِٛٞٛػح ٘حِح ٚق٠ٛ١ح , ٚقى٠ػح, ئٌٝ قى ور١ٍ ٚجغٍجء جٌّىطرس جٌؼٍذ١س 

وػُ ٚ نح٘ ف١ّح ٠طؼٍك ذؼٍَٛ جلإوجٌز ذٛؾٗ ػحَ ٚذؼٍُ جلإوجٌز جلاْطٍجض١ؿ١س ذٛؾٗ

جٌىٌجْحش ٚجٌركٛظ جٌٕظ٠ٍس جٌّٓطمر١ٍس فٟ جٌؼلالس ذ١ٓ وٌٚجٌٍٖحلس جلأْطٍجض١ؿ١س فٝ 

جٌكى ِٓ جٌّهح٠ٍ جٌطٝ ضطؼٍٜ ٌٙح ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح4٘ ِغ ئػطحء و١ٌلاً ػ١ٍّحً 

ػٍٝ وٌٚ أوجء جوجٌز جلأِٓ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ فٝ جٌكى ِٓ جٌّهح٠ٍ 

ٍّٟ ٚجٞف ػٍٝ ِىٜ ٚؾٛو ضأغ١ٍ ِرحٍٖ أٚ غ١ٍ ِرحٍٖ جلأْطٍجض١ؿ١س ٚضٛف١ٍ و١ًٌ ػ

ػٍٝ وٌٚضطر١ك جٌٍٖحلس جلأْطٍجض١ؿ١س فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ٚجغٍز ػٍٝ أوجء 

ٚأٞحفس ِفح١ُ٘ ٚأ٠ٍػ١ٍّس ضٓى جٌفؿٛز فٟ ِؿحي جٌركع جٌؼٍّٟ ف١ّح  جوجٌز جلأِٓ
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ِٕظّحش  ٠هطٙ ذّؿحي وٌٚجٌٍٖحلس جلأْطٍجض١ؿ١س ذٗىً ػحَ ٚأوجء جوجٌز جلأِٓ فٝ

 جٌمطحع جٌهح٘ ذٗىً نح4٘

 ثبنيبً: الأهًيت انؼًهيت: 

 كيفيت اسخفبدة يذراء ادارة الأين فً ينظًبث انقطبع انخبص ين يخرجبث انبحث.

ق١ع  ً٘ج جٌركع ٌٗ آغحٌ ػى٠ىز ػٍٝ ِى٠ٍٜ جوجٌز جلأِٓ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘

 ىز ٚضرَٕٟ ٍِٚٔسضٓحػى جٌّى٠ٍ٠ٓ ػٍٝ ضط٠ٍٛٚجوطٗحف ػم١ٍحش جوج٠ٌس ٍِٔس ؾى٠

جٌطغ١ٍجش جٌّك١طس ذّٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ و١ُّٖ ٌلاوجٌز جلأِٓ فٝ ِٛجؾٙس جٌّهح٠ٍ 

 جٌّطٛلؼس ٚجٌغ١ٍ ِطٛلؼس ِّح ٠ٓحػى ػٍٝ جلاٌضمحء ذحوجء جلاوجٌز 

ٚضٓحػى ِى٠ٍٞ جوجٌز جلأِٓ ػٍٝ ٍْػس جٌطى١ف ٚذٍّٚٔس ػٍٝ ضكًّ جٌطؼٍٜ 

ِى٠ٍٞ جوجٌز جلأِٓ ػٍٝ ٍْػس جلاْطغلاي جلأِػً  ٚضٓحػى ٌٍّهح٠ٍ جٌطٟ ٌُ ٠طُ جلاػىجو ٌٙح

ٌٍّٛجٌو جٌّطحقس ٚذٍّٚٔس جغٕحء  جٌطؼٍٜ ٌٍّهح٠ٍ جٌطٟ ٌُ ٠طُ جلاػىجو ٌٙح ٚئضرحع ٔٙؽ 

جٌٍّٚٔس جٌطٟ ضؼطّى ػٍٝ ضم١١ُ جٌّهح٠ٍ ٚضهف١فٙح ٍِٚجلرطٙح ٚجٌرؼى ػٓ جٌٗؼٌٛ جٌُجتف 

ضفطف فٍ٘ ٌٍطؼٍُ ٌّٛجؾسز جٌّهح٠ٍ ذحلأِحْ ِغ جٌؼًّ ػٍٝ جٌطم١ُ جٌّٓطٍّ ٌٍّهح٠ٍٚ جٌطٝ 

 جٌّهطٍفس ٚجٌغ١ٍ ِطٛلؼس4

 انفجىة انبحثيت:

ِٓ لٍجتحش جٌرحقع ٌلاوذ١حش جوجٌز جلاػّحي يجش جٌٍٛس ذٛؾس ػحَ ٚذطحغ١ٍ جٌٍٖحلس 

جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جوجء جوجٌجش جلآِ ٚيٌه ِٓ نلاي ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ جٌطٝ 

جٌطحغ١ٍ ف١ّحذ١ُٕٙ ٚوًٌه ِٓ ضك١ٍٍس  ضطؼٍٜ ٌٙح ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ٚػ١ٍّس

ٌٍىٌجْحش جٌٓحذمس ٚجٌطٝ ضٕحٌٚص ً٘ج جٌّٛٞٛع جضٟف جْ ِؼظُ جْ ٌُ ٠ىٓ وً ً٘ز 

 جٌٍجْحش جؾ٠ٍص فٝ جْٛجق جؾٕر١س ٚذٛؾس ؾُتٝ 

وّح لا ضٛؾى وٌجْحش ضطؼٍك ذىٌجْس ضحغ١ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جوجء جوجٌجش جلآِ فٝ 

نلاي ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ جٌطٝ ضطؼٍٜ ٌٙح ِٕظّحش جٌمطحع ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ِٓ 

جْ ضٍه جٌىٌجْحش جٌطٝ ضُ جْطؼٍجٞٙح ٌُ ضطٕحٚي ضحغ١ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جٌهح٘ ٚ

جوجء جوجٌجش جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ِٓ نلاي ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ جٌطٝ 

س وحْ ٌرؼٝ جٌّطغ١ٍجش وْٚ غ١ٍ٘ح ضطؼٍٜ ٌٙح ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ٚجْ ِح  ضُ وٌجْط
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جٚ ِٓ نلاي جٌرؼى جٌٛجقى فٝ ذ١ثحش ِٚؿحلاش ضطر١م١س ِهطٍفس ٌُٚ ضىٓ ذٕفّ جذؼحو جٌؼلالحش 

 فٝ ٍِٛ جٌّمطٍقس فٝ جٌىٌجْس جٌكح١ٌىس ٚفٝ غمحفطٕح 

 فرضيبث انبحث  :

 ذٕٟ جٌركع ػٍٝ ػىو ِٓ جٌف١ٍٞحش ٟ٘:

 ٚجوجء جوجٌجش جلآِ 4 ػلالس ِؼ٠ٕٛس ذ١ٓ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١ٗ ضٛؾى -1

 ضٛؾى ػلالس ِؼ٠ٕٛس ذ١ٓ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ٚػ١ٍّحش جوجٌٖ جٌّهح٠ٍ 4 -2

 ضٛؾى ػلالس ِؼ٠ٕٛس ذ١ٓ ػ١ٍّحش جوجٌز جٌّهح٠ٍ ٚجوجء جوجٌجش جلآِ 4 -3

ضمَٛ ػ١ٍّحش جوجٌز جٌّهح٠ٍ ذىٌٚ ١١ْٚ فٝ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١ٗ  -4

 ٚجوجء جوجٌجش جلآِ 4

 

 انفصم انثبنً 

 ينهجيت انبحث:

جػطّىش جٌىٌجْس ًٌٖٙ جٌظحٍ٘ز ػٍٝ جٌّٕٙؽ جلاْطٕرح٠ٟ ٠ٚؼٍف جٌّٕٙؽ جلاْطٕرح٠ٟ 

ذأٔٗ جلاْطىلاي جًٌٜ ٠ٕطمً ِٓ جٌىً جٌٝ جٌؿُء أٚ ِٓ جٌؼحَ جٌٝ جٌهح٘ ٚجلاْطٕرح٠ ٠رىأ 

, ِٓ أٚ ٠ٓطٕى جٌٝ ٍِّٓحش أٚ ٔظ٠ٍحش غُ ٠ٓطٕر١ ِٕٙح ِح ٠ٕطرك ػٍٝ جٌؿُء جٌّركٛظ 

ٕ٘ح ٍٜٔ أْ ِح ٠ٛىق ػٍٝ جٌىً ٠ٛىق ػٍٝ جٌؿُء ,ٚجلاْطٕرح٠ ٠ٍّ ذػلاظ نطٛجش 

,ٚ٘ٝ جٌّمىِس جٌّٕطم١س جٌىرٍٜ ,ٚجٌّمىِس جٌّٕطم١س جٌٛغٍٜ ٚجٌٕط١ؿس, ػٍٝ ْر١ً 

جٌّػحي ٌٛ وحْ ٌى٠ٕح ِرىأ ػحَ فٟ جلاوجٌز ٠مٛي أْ وً جٌّٕظّحش جٌطٟ  ضطرك ِرىج 

 ٌز ضٕحف١ٓس ػح١ٌس )ِمىِس ِٕطم١س ورٍٜ(جٌٍٖحلس جلأْطٍجض١ؿ١س ضطّطغ ذمى
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ٚجٌّمىِس جٌّٕطم١س جٌىرٍٜ ٟ٘ ػرحٌز ػٓ ِرىأ ػحَ ٚجًٌٞ ٠ؼطمى ذٛكطٗ )ِٓ 

جٌٍّّٓحش(, ٚجٌّمىِس جٌّٕطم١س جٌٛغٍٜ ٟٚ٘ جٌّرىأ جٌهح٘ أٚ جٌظحٍ٘ز جٌّركٛغس 

 ٚجٌطٟ ضٕطرك ِغ جٌٍّّٓحش جٌؼحِس, ٚجٌطًٛٚ جٌٝ جٌٕط١ؿس ٠طُ ػرٍ ٍٍْٓس ِٓ جٌّمحٌٔحش

 ٚجٌم١حْحش ٚجٌٍذ١ جٌّٕطمٟ ذ١ٓ جٌّمىِط4ٓ١

ِٚٓ جلأطمحوجش جٌّٛؾٗ جٌٝ جٌّٕٙؽ جلاْطٕرح٠ٟ ٘ٛ أْ جٌٕطحتؽ جٌطٟ ٠طُ جٌطًٛٚ ج١ٌٙح لا 

ضهٍؼ ػٓ قىٚو جٌّمىِط١ٓ فايج ذىأ جٌرحقع ذّمىِس غ١ٍ ٚك١كس فّٓ جٌّإوى أْ ٠ٕطٟٙ 

جلاٍْٛخ جلاْطمٍجتٟ ئٌٝ ٔط١ؿس غ١ٍ ٚك١كس ٌٚطؿٕد ًٖ٘ جلأطمحوجش ٠ؿد جٌُّؼ ذ١ٓ 

 ٚجلاْطٕرح٠ٟ ٌٍٛٚٛي جٌٝ جٌؼٍُ ٚجٌّؼٍفس جٌىل١مس ٚجًٌٞ ٠ّٓٝ ذحٌّٕٙؽ جٌؼٍّٟ جٌكى٠ع4

أِح جٌّٕٙؽ جلاٌضرح٠ٟ ف١ؼٍف ذأٔٗ وٌجْس جٌؼلالس جٌّّىٕس ذ١ٓ جٌّطغ١ٍجش وْٚ ِكحٌٚس 

جٌطأغ١ٍ ػٍٝ ضٍه جٌّطغ١ٍجش, ٚذحٌٍغُ ِٓ أْ جٌّٕٙؽ جلاٌضرح٠ٟ لا ٠ٓطط١غ ضكى٠ى 

خ جٌؼلالحش ئلا أٔٙح ضٓطط١غ أْ ضمطٍـ جلاْرحخ, ًٖٚ٘ جلالطٍجقحش ضفطف جٌط٠ٍك أْرح

ٌىٌجْحش ضؿ٠ٍر١س ِٓطمر١ٍس, وّح ٠ٙىف جٌّٕٙؽ جلاٌضرح٠ٟ جٌٝ جوطٗحف ٚٚٚف لٛز 

 جلاٌضرح٠ ذ١ٓ جٌّطغ١ٍجش جٌّهطٍفس4 

 انخؼريفبث الإجرائيت نًصطهحبث انذراست:

 حؼريف انرشبقت الأسخراحيجيت:

وجٌز ِٛٞٛع جٌٍٖحلس وّٛٞٛع ُِٙ ٚق١ٛٞ ِٓ ػىز لاذ١حش فٟ ِؿحي جضٕحٌٚص جلاو

٘ٝ جٌمىٌز ػٍٝ جْطغلاي جٌفٍ٘  (Sull, D, 2009) ؾٛجٔد ئوج٠ٌس ع, ٚلى ػٍفٙح

جٌطٝ ٠طرطح جٌّٕحفْٓٛ فٝ جْطغلاٌٙح لاؾطحَ جلاَِحش جٌطٝ ٌُ ٠ٓططغ ضؿحَٚ٘ح ِٕظّحش 

ذحٔٙح  (Doz, Yves & Kosonen, Mikko, 2008يجش لىٌز ٞؼ١فس ٠ٚؼٍفٙح) 

جٌمىٌز ػٍٝ جٌطؼى٠ً ٚجػحوز ضٗى١ً جٌٍٗوس ٚجْطٍجض١ؿ١طٙح ذٗىً و٠ٕح١ِىٝ فٝ ذ١ثس 

جلاػّحي جٌّطغ١ٍز ٠ٚطكمك يٌه ػٓ ٠ٍ٠ك جٌطٍلد جٌّٓطٍّ ذحلاٞحفس جٌٝ جٌطى١ف ِغ 

 (. Ojha 36:2008)جقط١حؾحش جٌُذحتٓ ٚضٛؾٙحضُٙ ِٓ وْٚ جٌطهٍٝ ػٓ ٌؤ٠س جٌٍٗوس 

ججٌٓطٍجض١ؿ١س جٌّٓس ج١ٌُّّز ٌٍّٕظّحش جٌّؼحٍٚز, ذٛٚفٙح ج فٟ ضف١ٍٓ ٚضٗىً جٌٍٖحلس 

ًِلا ِإغٍج لاػّحٌٙح, ذٍٓػس ٚولس ضّىٕٙح ِٓ جٌطفٛق ػٍٝ  و١ف١س أوجء جٌّٕظُ ً ػح

ٙح: ٘ٝ جٌمىٌز (Park young Ki, 2011 )٠ٚؼٍفٙح ِٕحف١ٓٙح فٟ ذ١ثس أػّحٌٙح َّٔ ذأ
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 –جٌر١ثٝ )ضغ١ٍ ضف١ًٛ جٌُذْٛ  جٌطٕظ١ّ١س ٌفكٙ ٍِٚجلرس ٚجٌطم١ جلاقىجظ ٌٍطغ١ٍ

 جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌؿى٠ىز (فٝ جٌٛلص جٌّٕحْد  –ضكٍوحش جٌّٕحف١ٓٓ جٌؿى٠ىز 

 حؼريف ادارة الأين: 

جٌطحوى ِٓ ضٛف١ٍ وحفس ٔظُ ٚ ِمح٠ّ جلأِٓ ٚجٌٓلاِس فٝ وً جٌّٛجلغ جٌك٠ٛ١س  -

 (1993ٚجلاْطٍجض١ؿ١س وجنً جٌّٕٗحز  )ِفطٝ 

ِٓ ظٛجٍ٘ جؾٍج١ِس فٍٞطٙح ظٍٚف جٌؼٍٛ ِٛجؾٙس ِح ٘ٛ لحتُ ِٚح ٘ٛ لحوَ  -

ٚجٌّطغ١ٍجش ج١ٌٓح١ْس ٚجلأؾطّحػ١س ٚجلألطٛحو٠س جٌّطلاقمس ضكم١مح ٌلاْطمٍجٌ جلإِٝ 

 (1991)جٌؼرٛوٜ 

٘ٛ جٌٕٗح٠ جًٌٜ ضمَٛ ذس جلأوجٌز جٌؼ١ٍح ٠ٌٍٍٗس ذٍُْ ١ْحْحضٙح  –ٚفٝ ِؿحي ج٠ٌٍٗس  -

جٌؿ٠ٍ٘ٛس ٚضكى٠ى جلا٘ىجف جٌطٝ ٌٍكٛٛي ػٍٝ جٌّٛجٌو جٌّحو٠س جٌر٠ٍٗس ٌطكم١ك ج٘ىجفٙح 

 (1991ٌٙح ضحغ١ٍ ػٍٝ ضٕظ١ُ ٚجوجٌز ج٠ٌٍٗس )جٌىٌز 

 حؼريف انًخبطر : -

٠ٚؼٍف جٌّهح٠ٍ جٔس قىظ جٚ ضحغٍ ٠ٙىو جٌٕؿحـ جٚ جٔؿحَ جػّحي جٌّٕظّس ِٓ ق١ع 

( فمى ػٍف Begum,2009:7جِح ) (Olufemi ,15 -2213جٌٛلص ٚجٌؿٛوز )

طٜٛ ػٍٝ جذؼحو ٔمى٠س ٚغمحف١س ٚجؾطّحػ١س ضؿؼً جٌّهح٠ٍ ػٍٝ جٔٙح ظحٍ٘ز ِؼمىز ضك

جٌّهح٠ٍ جقىجظ غ١ٍ ِطٛلؼس ٚجقطّحلاش جٚ ٔطحتؽ غ١ٍ ِإوىز ٠ّٚىٓ جْ ضإغٍ ػٍٝ 

ج٘ىجف جٌّٕظّس ذحٌىٍفس جٚ جٌٛلص جٚ جٌؿٛوز جٌٟؼ١فس ٚلى جفحو 

(Prapawadee2009:5 جْ جٌّهح٠ٍ وجٌس قىٚظ ١ٖة ِٚمىجٌ جٌهٓحٌز جٌطٝ ضٕٗح )

 ٍ ػٍٝ ضكم١ك جلا٘ىجف ٠ّٚىٓ جْ ضىْٛ ِرحٍٖز جٚ غ١ٍ ِرحٍٖز ػٓ جٌٕٗح٠ ٚضإغ

 انرشبقت الاسخراحيجيه

 : انًقذيت 

ضؼ١ٕ ِٕظّحش جلاػّحي فٟ جٌؼٍٛ جٌكحٌٟ ضكى٠حش جلطٛحو٠س ١ْٚح١ْس ٚجؾطّحػ١س 

ٚضىٌٕٛٛؾ١س, ٚضؼ١ٕ ظٍٚف ذ١ث١س ضطٛف ذحلاٞطٍجخ ٚػىَ جٌطأوى ٚجلاْطمٍجٌ, ٠َٚحوز 

جٌططٌٛ جٌطمٕٟ ٚجٌطغ١ٍ جٌىجتُ ذأيٚجق ٚضٛلؼحش جٌّٓطٍٙى١ٓ, ٚػٛجًِ جٌؼٌّٛس جٌطٟ أوش ئٌٝ 

ز ًٖ٘ جٌّٕظّحش ػٍٝ جلاْطؿحذس ٚجٌطى١ف ذٍٓػس ٚفؼح١ٌس ِغ جضٓحع ػحٌُ جٌّٕحفٓس4 ئْ لىٌ



 

 ... الدور الوسيط : لعملية   تاثير الرشاقة الاستراتيجية على اداء ادارات الامن فى منظمات القطاع الخاص  
 باسم سمير محمد غنيم   

 

 2222 جوطٛذٍ -جٌّؿٍى جٌػحٌع ػٍٗ                                                                     جٌؼىو جٌٍجذغ 

   326 
 

 

 

 

ضٍه جٌّطغ١ٍجش جٌّطلاقمس فٟ ذ١ثس جٌؼًّ ٘ٛ جٌّفطحـ جٌٍت١ّ ٌٕؿحقٙح, ٚلى ظٍٙش جٌٍٖحلس 

جلاْطٍجض١ؿ١س وّٛطٍف ؾى٠ى ٚوأقى جٌْٛحتً لاوجٌز جٌطغ١ٍ ِٚٛجؾٙس جٌّهح٠ٍ ٌطٛؾٗ 

ٌجش جلاٌُِس ٌٍّٕحفٓس ٌٚؤ٠س نحٌؾ١س جٌّٕظّحش ٔكٛ ذٕحء ٌؤ٠س وجن١ٍس ٌٍكٛٛي ػٍٝ جٌمى

 ٌكٓٓ جلاْطفحوز ِٓ جٌفٍ٘ جٌٕحٖثس ػٓ جٌطغ4ٍ١١ 

أ َّْ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ضؼًّ ضكٛلاش ؾ٠ٍ٘ٛس yedijo( 2012 :222 )  -٠ٚإوى

٠ٍْؼس ٌطىطٓد جٌمىٌز ػٍٝ جٌطؿى٠ى ٚجٌطٍو١ُ ػٍٝ جٌٕٛجقٟ ججٌٓطٍجض١ؿ١س ٌٍطٕرإ 

ٌّك١طس, ٚئظٙحٌ ٍْػس جٌطفحػً ِغ ِططٍرحش ذحٌّطغ١ٍجش جٌهحٌؾ١س فٟ جٌر١ثس ج

 جٌظٍٚف ٚجلاْٛجق, ٚذٕحء جْطٍجؾ١حش ٘حوفس ٌلا ْطؿحذس ج٠ٌٍٓؼس ٌٙح4 

ْطٍجض١ؿ١س ٟ٘ ضٍه جٌّٕظّحش جٌطٟ ضّطٍه جلأٚئ َّْ جٌّٕظّحش جٌطٟ ضٓطهىَ جٌٍٖحلس 

ف جٌّٙحٌز جٌلاَِس ٌٍطٕمً فٟ ١ْٚ جلأػّحي جٌّطغ١ٍز, ٚضؼطّى جٌطٕظ١ُ جٌّططٌٛ ٚجٌٕحؾ

  Nicholas,2212ِٓ نلاي جْطٍجض١ؿ١حش ١ٌٖمس ٘حوفس ضإغٍ فٟ ججٌٓطؿحذس ذفؼح١ٌس ):

جٌططٌٛجش فٟ أٍْٛخ جلأوجٌز ذحٌطٍو١ُ ػٍٝ جٌطهط١١ ٠ٛ٠ً جلأؾً, ٚضكى٠ى ٔمح٠ جٌمٛز 

ٚجٌٟؼف ٌٚذطٙح ذحٌّهح٠ٍ ٚجٌفٍ٘ لاوجٌضٙح ذٗىً ِٕطمٟ ٚذهفس, ذّح ٠ؼىّ 

١ف ِؼٙح ٍِٚجؾؼس ج١ٌٓحْحش ٚجلأ٘ىجف, ٚئذىجء ِٓطٜٛ ضٕف١ً جٌطغ١١ٍجش ٚجٌطألٍُ ٚجٌطى

جٌٍّٚٔس ٚجلآٌطؿحذس جٌفؼحٌس فٟ جٌطؼحًِ ِؼٙح4 ٚقظٟ ِفَٙٛ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ذح٘طّحَ 

ذحٌغ فٟ ِؿحي جلطٛحو٠حش جلأػّحي ذحػطرحٌ٘ح جٌّفَٙٛ جلأْطٍجض١ؿٝ جًٌٞ ٠ؼىّ جٌٛٞغ 

مك جْطٍّج٠ٌطٙح جٌطٕحفٟٓ جٌٕٓرٟ, ٚذحػطرحٌ٘ح جٌؼٍٕٛ جٌكٍؼ ٚجٌؿٍٛ٘ٞ ٌىٟ ضك

ِمحٌٔس ذحٌّٕحف4ٓ١ٓ ٚفٟ ٞٛء ضُج٠ى جلأ٘طّحَ ذحٌّٕحفٓس, فا َّْ جٌٍٗوحش ذغٝ جٌٕظٍ 

ػٓ قؿّٙح أٚ ٠ر١ؼس ٕٚحػطٙح ضٓؼٝ ذحْطٍّجٌ ٌّٛجؾٙس جٌّٕحفٓس جٌّكطىِس ٚضؼ٠ُُ 

جْطٍجض١ؿ١حضٙح جٌطٕحف١ٓس, ذك١ع ضإوٞ جٌّٕظّحش أٔٗططٙح ذألً ضىٍفس أٚذط٠ٍمس ِطفٍوز 

١ُ ػٓ جلأن٠ٍٓ, ٚضمى٠ُ جٌهىِحش ٚجٌّٕطؿحش ذٍٓػس ٚؾٛوز ضفٛق ِٕحف١ٓٙح ضمٛو٘ح ٌٍطّ

 (2216:126)ػرحِ,  -٠5ىْٛ ِؼٙح جٌّٓطف١ى ِٓطؼى ٌىفغ أوػٍ جٌمطٕحتٙح 
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  :سخراحيجيتلايفهىو انرشبقت ا

٠ٚؼى ِفَٙٛ جٌٍٖحلس جلأْطٍجض١ؿ١س ِٓ جٌّفح١ُ٘ جٌكى٠ػس, ٚجٌطٟ ٌٙح أغٍ ور١ٍ فٟ ئذٍجَ 

جٌّٕظّحش ٚجِطحٌىٙح جٌّٓس ٚجٌٕظٍز جٌّؼحٍٚز, ٚو١ف١س ضف١ٍٓ أوجتٙح ُ ٍْٚػس ٚولس 

ٚضٗىً جٌٍٖحلس جلأْطٍجض١ؿ١س جٌّٓس ج١ٌُّّز ) 3: 2213جٌغُجٌٟ, (ضفٛلٙح جٌطٕحفٟٓ 

ٙح ػحِلا ِإغٍج فٝ ضف١ٍٓ و١ف١س جوجء جٌّٕظّحش ٌلاػّحٌٙح ٌٍّٕظّحش جٌّؼحٍٚز, ذٛٚف

 Ojha 36:2008, ) , ذٍٓػس ٚولس ضّىٕٙح ِٓ جٌطفٛق ػٍٝ ِٕحف١ٓٙح فٟ ذ١ثس أػّحٌٙح

ٙح: "جٌمىٌز ػٍٝ ٍْػس جٌطؼٍف ٚجغطٕحَ جٌفٍ٘, ٚضغ١١ٍ جلأضؿح٘حش (. ٚضؼٍف ذأَّٔ

ٙح: "جٌمىٌز ٠ٚؼٍفٙح آنٍْٚ  4Radi-Abu  (2013:12 (ٚضؿٕد ججٌٛطىجِحش" َّٔ ذأ

ْطٍجض١ؿٟ فٟ ذ١ثس جلأػّحي وٛظ١فس ِٓ لأػٍٝ جٌطى١ف ٚجٌطٛجفك جٌّٓطٍّ ِغ جٌطٛؾٗ ج

جٌٛظحتف جلأْطٍجض١ؿ١س, ٚجٌٓؼٟ ٌهٍك ِٕطؿحش ٚنىِحش ؾى٠ىز ذٗىً ّٔحيؼ ٠ٍٚجتك 

 ( AL & Idris) (71:2013,Rubaie .)-  ِرطىٍز ٌهٍك جٌم١ّس

ٝ جلاْطٍّجٌ ٚٞر١ ٚضى١١ف جٌمٍجٌجش ٠ّٚىٓ ضؼ٠ٍفٙح ذأٔٙح : لىٌز جٌّٕظّس ػٍ

جٌٍت١ٓ١س ِـغ جٌظٍٚف جٌّطغ١ـٍز فـٟ جٌر١ثس جٌهحٌؾ١س, ٚذحٌطحٌٟ جٌّٕظّـس ج١ٌٍٖمس 

ئْطٍجض١ؿ١ح لـحوٌز ػٍٝ جٌكفحظ ػٍٝ جلاٌطُجَ ٚجٌكفحظ ػٍٝ جٌـُنـُ ٔـكـٛ جلأ٘ـىجف 

س ِٓ ق١ع جٌطّٛقس, ذ١ّٕح ضرمٝ فٟ ٔفّ جٌٛلص ٍِٔس وحف١س ٌلاْطؿحذس ج٠ٌٍٓؼس ٚجٌفؼحٌ

 ,p.320 ,2014)-جٌطىٍفس ٌٍطغ١١ٍجش جٌهحٌؾ١س, ٚجغطٕحَ جٌفٍ٘ جٌطؿح٠ٌس جٌؿى٠ىز4 

Alberto Di Minin) 

 اهذاف انرشبقت الاسخراحيجيت : 

   ضٙىف جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س جٌٝ ِح ٠ٍٝ 

Emine Kalea,Ahmet Aknarb.p278 and Zlem Basarc,op.cit) ) 

جٌكٛٛي ػٍٝ ِؼٍِٛحش قٛي جٌطغ١ٍجش جٌّطٛلؼس فٝ جٌٓٛق ِٓ نلاي جٌطؼحْٚ ِغ 

ِٓ نلاي  ٔظحَ جٌّؼٍِٛحش جٌط٠ٛٓم١س ٠ٓحُ٘ ق١ع  جٌّٕظّحش

ػٍٝ ضكم١ك ؾٍّس ِٓ  جٌط٠ٛٓم١س ج٠ٌٌٍٟٚس فٟ ضؼ٠ُُ لىٌز جلإوجٌز جٌّؼٍِٛحش ضٛف١ٍ

س ٌٍّطغ١ٍجش فٟ جلأ٘ىجف وطكى٠ى ٚضم٠ُٛ فٍ٘ جٌر١غ جٌّكطٍّس, جلاْطؿحذس ج٠ٌٍٓؼ



 

 ... الدور الوسيط : لعملية   تاثير الرشاقة الاستراتيجية على اداء ادارات الامن فى منظمات القطاع الخاص  
 باسم سمير محمد غنيم   

 

 2222 جوطٛذٍ -جٌّؿٍى جٌػحٌع ػٍٗ                                                                     جٌؼىو جٌٍجذغ 

   322 
 

 

 

 

جٌظٍٚف جٌٓٛل١س, ضم٠ٍٍ ِٓط٠ٛحش جلأْؼحٌ جٌطٟ ضؼظُ جٌٍذ١كس, جٌطكىُ فٟ 

 .١ٚٚحغس جلاْطٍجض١ؿ١حش جٌّٓطمر١ٍس جٌط٠ٛٓم١س جٌطىح١ٌف

  ( ( Albert Di Minin p,320 وِؽ جلا٘ىجف جلاْطٍجض١ؿ١س جٌّطرح٠ٕس جٜ جٌطٍو١ُ ٚجٌمىٌز

ٚ٘ٝ  جٌطٗغ١ٍٝ ٚجلاْطؿحذس ٌفٍ٘ جلاذطىحٌ جٌهحٌلسػٍٝ جٌطى١ف ٚجلاٌطُجَ ٚجٌٍّٚٔس ٚجٌط١ُّ 

جْطٍجض١ؿ١س ضمَٛ جٌٍٗوحش ذحٌطهط١١ ٌٙح ذٙىف ضكم١ك ٘ىف١ٓ جٚ جوػٍ فٝ يجش جٌٛلص 

ٚذرٓح٠س فٙٝ ػ١ٍّس جٌؿّغ ذ١ٓ جٜ جْطٍجض١ؿ١س ور١ٍز ضٓطهىِٙح ِٕظّس فٝ ِهطٍف جلاػّحي 

 .ٙىف ضك١ٓٓ وفحتطٙح جٌطؿح٠ٌس فٝ ٔفّ جٌٛلص جٚ فٝ ٔفّ جٌؼًّ فٝ جٚلحش ِهطٍفس ذ

(جلاْطؿحذس ج٠ٌٍٓؼس ٌلاقىجظ ٚجٌطغ١ٍجش جٌر١ث١س 2212)جقّى ػرىٖ ٚجٌٍّٜٗ 

ٚجٌّكحفظس ػٍٝ ْلاِس ٔظُ جٌّؼٍِٛحش ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١ح ٚجلافٍجو ٚجٌؼ١ٍّحش جٌطؿح٠ٌس 

  .ٚجٌّٛجٌو وجنً ضٍه جٌّٕظّحش

 أهًيت انرشبقت الأسخراحيجيت 

جٌٕؿحـ فٟ ذ١ثس جلأػّحي جٌطٟ ضطُٓ ذحٌى٠ٕح١ِى١س ضّػً جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ِفطحـ 

ٚجٌطغ١ٍجش جٌّطٓحٌػس لأٔٙح ضّىٓ جٌّٕظّس ِٓ جٌم١حَ ذاؾٍجء ضغ١ٍجش ِفحؾثس ٚجلاْطفحوز 

ئي ضؼى ٌٍٞٚز ٌرمحء  (Salamch 2009 :36ِٓ جٌفٍ٘ فٟ ْٛق ِٟطٍ )

 &Dozٚجْطٍّجٌِٕظّحش جلاػّحي جٌطٟ ضؼًّ فٟ ذ١ثس ضطُٓ ذٍٓػس جٌطغ١ٍ 

Kosonen, 2007:33))  أْ ذؼٝ جٌّٕظّحش ضط١ُّ ذحٌىفحءز فٟ ٍِقٍس ِؼ١ٕس, ٚلى

ضطفٛق ػٍٝ غ١ٍ٘ح , ٌٍٚكفحظ ػٍٝ ً٘ج جٌط١ُّ ٚجٌطفٛق ٠ٕرغٟ جػطّحو جٌٍٖحلس ٌٍىنٛي 

ئٌٝ ػحٌُ جٌّٓطمرً, ٚػٍٝ جٌؼىّ ِٓ يٌه لى ضًٛ جٌّٕظّس ئٌٝ ػىَ جٌٍّٚٔس ٚجٌؿّٛو 

ِٓ ضغ١ٍجش, ٚجْطػّحٌ ٌٍفٍ٘ جٌطٟ ضٓطى٠ُ  ذٌٍّٚ جٌٛلص, ئيج ٌُ ضىٓ ٠مظس ٌّح ٠ك١طٙح

٠ّىٓ أذٍجَ أ١ّ٘س  (2222:1264Doz&Kosonenٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ٌى٠ٙح , )

أْ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س  (Salamch 2009 :36)جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ذح٢ضٟ : 

ضّػً ِفطحـ جٌٕؿحـ فٟ ذ١ثس جلأػّحي جٌى٠ٕح١ِى١س لأٔٙح ضّىٓ جٌّٕظّس ِٓ ج١ٌٓطٍز 

ٚجٌطى١ف ِغ جٌطغ١ٍجش جٌّفحؾثس4 ٚأٔٙح ضّىٓ جلاْطفحوز ِٓ جٌفٍ٘ فٟ جٌٓٛق 

ٚ  جٌّٟطٍخ, ًٚ٘ج لا ٠ؼٕٟ ػىَ ٚؾٛو جْطٍجض١ؿ١س ٌىٕٙح ذى٠ً جٌطهط١١ جلاْطٍجض١ؿٟ 
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ضإوى جٌٍٖحلس ػٍٝ جٌطفى١ٍ جلاْطٍجض١ؿٟ ٚجٌٍؤ٠س جٌٛجٞكس ٚضٙطُ ذٛؾٛو ِفَٙٛ ِٗطٍن 

 ذ١ٓ جلاْطٍجض١ؿ١حش ٚضٕف١ً٘ح 

 انرشبقت الأسخراحيجيت           ابؼبد 

ضٓؼٝ جٌّٕظّحش ذٗىً وجتُ ٚ ِٓطٍّ ئٌٝ أْ ضىْٛ ١ٌٖمس ٚضكمك أ٘ىجفٙح, ٚيٌه ٌّٟحْ 

ْطٍّج٠ٌس فٟ ذ١ثس جٌؼًّ, ٌٚطكم١ك جٌٍٖحلس لأٌٓطٍجض١ؿ١س ٠ؿد ػٍٝ جٌرمحء ٚجٌّٕٛ ٚجلا

ضىْٛ جٌّٕظّحش ٠ٍـ ضٓحؤي و١ف ٠ّىٓ ضكم١ك جٌٍٖحلس جلأْطٍجض١ؿ١س؟ ٚو١ف ٠ّىٓ أْ 

جٌّٕظّس ١ٌٖمس؟ ٌلإؾحذس ػٍٝ ًٖ٘ جٌطٓحؤلاش ٚٞكص جٌىٌجْحش جٌٓحذمس جٌؼى٠ى ِٓ 

جٌّكىوجش جٌطٟ ضّىٓ جٌّٕظّس ِٓ ضكم١ك ٌٖحلطٙح, ٚ ًٖ٘ جأٌرؼحو ٟ٘: )جٌطهط١١, ٚ 

 جٌطٕظ١ُ, ٚ جلأفٍجو, ٚ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح, ٚ جلأذىجع, ٚ جٌمىٌز ػٍٝ جْطغلاي جٌفٍ٘(

   :انًخؼهقت ببنرشبقت الاسخراحيجيتانخؼهيق ػهً انذراسبث انسببقت 

ِٓ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس جٌّطؼٍمس ذحٌٍٖحلس جلأْطٍجض١ؿ١س ٠طٟف جْ ِٕظّحش جلاػّحي 

ضؼ١ٕ فٟ جٌؼٍٛ جٌكحٌٟ ضكى٠حش جلطٛحو٠س ١ْٚح١ْس ٚجؾطّحػ١س ٚضىٌٕٛٛؾ١س, ٚضؼ١ٕ 

ظٍٚف ذ١ث١س ضطٛف ذحلاٞطٍجخ ٚػىَ جٌطأوى ٚجلاْطمٍجٌ, ٠َٚحوز جٌططٌٛ جٌطمٕٟ 

غ١ٍ جٌىجتُ ذأيٚجق ٚضٛلؼحش جٌّٓطٍٙى١ٓ, ٚػٛجًِ جٌؼٌّٛس جٌطٟ أوش ئٌٝ جضٓحع ػحٌُ ٚجٌط

جٌّٕحفٓس4 ئْ لىٌز ًٖ٘ جٌّٕظّحش ػٍٝ جلاْطؿحذس ٚجٌطى١ف ذٍٓػس ٚفؼح١ٌس ِغ ضٍه 

جٌّطغ١ٍجش جٌّطلاقمس فٟ ذ١ثس جٌؼًّ ٘ٛ جٌّفطحـ جٌٍت١ّ ٌٕؿحقٙح, ٚلى ظٍٙش جٌٍٖحلس 

أقى جٌْٛحتً لاوجٌز جٌطغ١ٍ ِٚٛجؾٙس جٌّهح٠ٍ ٌطٛؾٗ جلاْطٍجض١ؿ١س وّٛطٍف ؾى٠ى ٚو

جٌّٕظّحش ٔكٛ ذٕحء ٌؤ٠س وجن١ٍس ٌٍكٛٛي ػٍٝ جٌمىٌجش جلاٌُِس ٌٍّٕحفٓس ٌٚؤ٠س 

 نحٌؾ١س ٌكٓٓ جلاْطفحوز ِٓ جٌفٍ٘ جٌٕحٖثس ػٓ جٌطغ4ٍ١١ 

ٍٖحلس جلأْطٍجض١ؿ١س ذٗىً ػحَ وّح أوىش ػٍٝ   - جٌْحش ػٍٝ أ١ّ٘س جٌ ق١ع أوىش ِؼظُ جٌى

مطحع جٌهح٘ أ١ّ٘س ٝ ضطر١مٙح فٝ ِٕظّحش جٌ كحؾس جٌ  جٌ

ؼى٠ى ِٓ وٚي جٌؼحٌُ  - .  جٍض١ؿ١س ٠طُ ضطر١مٙح فٝ جٌ حذمس أْ جٌٍٖحلس جلأْط حش جٌٓ وّح ذ١ٕص جٌىٌجْ

طْٛغ ػٍٝ ٖطٝ ِؿحلاش    . وْٚ جٌ

أٚٞكص جٌىٌجْحش أْ جٌغٍٜ ِٓ ضطر١ك جٌٍٖحلس جلأْطٍجض١ؿ١س ٘ٛ ضٛف١ٍ ِٓطٜٛ  - 

٠س جٌؼّحلاء وّح أٔٙح ضإوى ػٍٝ جٌٍّٚٔس, ٍْٚػس جْطؿحذس ػحي ِٓ جٌهىِحش, ٌٚػح
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جٌّٕظّحش ٌٍطغ١ٍجش جٌىجن١ٍس ٚجٌهحٌؾ١س, ٚجٌمىٌز ػٍٝ ئلطٕح٘ جٌفٍ٘ ٚجْطػّحٌ٘ح 

 .ٌٛحٌف جٌّٕظّس

وّح ذ١ٕص جٌىٌجْحش جٌٓحذمس أْ ضطر١ك جٌٍٖحلس جلأْطٍجض١ؿ١س ٠كطحؼ جٌٝ ضٛف١ٍ ل١حوز فؼحٌس  - 

جٌّرحوٌز ٚجٌططر١ك جٌفؼحي لأفىحٌ٘ح ٚئػطحء جٌّٛظف١ٓ جٌٍٓطحش لحوٌز ػٍٝ جلأذطىحٌ ٌٚٚـ 

 .جٌلاَِس ٌطكًّ ِٓث١ٌٛحضُٙ ذٗىً ٍِْ ٚجٌّٗحٌوس فٝ جٌطط٠ٍٛ ٚجٌطك١ٓٓ جٌّٓطٍّ

وّح أٖحٌش جٌىٌجْحش جٌٓحذمس جٌٝ أ١ّ٘س جٌٍٖحلس جلأْطٍجض١ؿ١س ٚجٌطفحٚش فٝ وٌجْس  - 

ً جٚ ِطغ١ٍج ضحذؼح4 وّح أٔٙح ضإغٍ ِىٛٔحضٙح ٚأذؼحو٘ح ْٛجء وحٔص فٝ ٖىً ِطغ١ٍج ِٓطم

 ٚضطأغٍ ذحٌؼى٠ى ِٓ جٌّطغ١ٍجش جٌطٝ ضإوٞ فٝ جٌٕٙح٠س ئٌٝ جوجء ضٕظ١ّٟ لٛٞ

وّح ذ١ٕص جٌىٌجْحش جػطّحو ِىنً جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ٍٚٔٗ فٍٓفطٗ ِٚرحوتٗ  -

ٚضؼ٠ُُ ِّحٌْطٗ فٟ ؾ١ّغ جٌّٓط٠ٛحش ذحػطرحٌٖ ػحِلًا ؾ٠ٍ٘ٛحً ٌٚٗ أ١ّ٘س ور١ٍز فٟ 

ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ِٓ نلاي ٌفغ ؾٛوز جٌّٕطؿحش, ٚنفٝ جٌطىح١ٌف, ٍْٚػس  ضؼ٠ُُ

 جلاْطؿحذس ٚجٌط١ٍُٓ, ٚضم١ًٍ جٌٙىٌ فٟ جٌّٛجٌو4

وّح جٖحٌش جٌىٌجْحش ػٍٝ ضٛلف لىٌز جٌّٕظّس ػٍٝ جٌٕؿحـ ٚجٌّٕحفٓس ػٍٝ لىٌضٙح  -

ٍ ٌى٠ٙح ػٍٝ جٌطؼحًِ ذا٠ؿحذ١س ِغ جٌّطغ١ٍجش جٌّؿطّؼ١س جٌّك١طس, ٚػٍٝ ِىٜ ِح ٠طٛجف

ِٓ لىٌجش ػح١ٌس ػٍٝ جلإٔطحؼ جٌّط١ُّ, ٚػٍٝ جٌطى١ف ٚجلاْطؿحذس ٌٍطغ١ٍجش ج٠ٌٍٓؼس فٟ 

 جقط١حؾحش جٌؼّلاء ٚجْطٍجض١ؿ١حش جٌّىج١ِٓ ٚجٌطؼحًِ ِؼٙح ذفحػ١ٍس4

ٚجٚٞكص ج١ّ٘س جْ ٠ـىٌن جٌّٓإٌْٚٛ أ١ّ٘س جٌىٌٚ جًٌٞ ضٍؼرٗ جٌٍٖحلس جلإْطٍجض١ؿ١س  -

 ىجَ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ فٟ ضكم١ك جلأوجء جٌّإْٟٓ جٌّٓط

 ػًهيت ادارة انًخبطر انخً حخؼرض نهب ينظًبث انقطبع انخبص

 انًقذيت : -

ٖٙىش ذ١ثس جلأػّحي جٌّؼحٍٚز ضغ١ٍجش ور١ٍز ؾٍجء جٌطمىَ جٌطىٌٕٛٛؾٟ جٌٙحتً ٚ ِح 

َ ِؼحٌُ جٌك١حز جٌّؼحٍٚز ٚ وًٌه ٍٚحقد يٌه ِٓ ١ْطٍز ٔظُ جٌّؼٍِٛحش ػٍٝ جذ

ػٍٝ جٌّٕظِٛس جلألطٛحو٠س ٚ جلأؾطّحػ١س ٌىً جٌىٚي, ذحلاٞحفس ئٌٝ ػٌّٛس جلأْٛجق 

جٌّح١ٌس ٚ جٌطؿح٠ٌس ٚ ِح ٔطؽ ػٕٙح ِٓ أَِحش ِح١ٌس ٚ جلطٛحو٠س قحوز ٖى٠ىز جٌؼىٜٚ ذٓرد 

ي جٌطٟ ٠ؿد جضٛحي جلأْٛجق ٚ ضٍجذطٙح, وً ً٘ج ٠طٍـ ضكى٠حش ور١ٍز أِحَ ِٕظّحش جلأػّح
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ػ١ٍٙح جٌطفى١ٍ فٟ ١ٚحغس ج١ٌٓحْحش ٚ جلأْح١ٌد جٌّٕحْرس ٚ جنط١حٌ جٌّىنً جٌّلأتُ فٟ جٌطؼحًِ 

ِغ وً نطٍ ػٍٝ قىٜ ِٓ جٌّهح٠ٍ جٌطٟ ضفٍَ٘ح ذ١ثطٙح جٌىجن١ٍس ٚ جٌهحٌؾ١س ِٓ أؾً 

 .( 2212)ذٍٛٔحِ, ػرىالله  ٞرطٙح ٚ جٌطكىُ ف١ٙح ٚ ؾؼٍٙح فٟ ٔطحق جٌطٛلغ

ػٓ جٖطس جوجٌز جٌّهح٠ٍ جٌطم١ٍى٠س فٝ جٔٙح  جٌز جٌّهح٠ٍ جٌّإ١ْٓس ٚضط١ُّ ػ١ٍّس جو

ضٕظٍ فٝ ِهح٠ٍ جٌّٕظّس وىً نلاي جٌٛظحتف جٌّهطٍفس ذىلا ِٓ ضم١ُ جٌّهح٠ٍ وجنً 

جوجٌز جٚ ٚظ١فٝ ِؼ١ٕس ٚذحٌطحٌٝ ضطرٕٝ ِٕٙؿح جوػٍ ١ٌّٖٛس لاوجٌز جٌّهح٠ٍ ِمحٌٔطح 

هح٠ٍ فٝ ضٍه جٌّٕح٘ؽ جٌطم١ٍى٠س ػٍٝ ذحٌّٕح٘ؽ جٌطم١ٍى٠س ق١ع ٠ىْٛ جٌطٍو١ُ ػٍٝ جٌّ

فطٍجش ل١ٍٛز ٚذًٙج ٠ّىٓ جْ ٠إوٜ جٌٝ ضمى٠ٍ ٔحلٙ جٚ ِف٠ٍ ٌٍّهح٠ٍ ػٍٝ ِٓطٜٛ 

جٌّٕظّس وّح ضط١ُّ ذٛؾٛو ضحو١ى ٔطظ١ّ١ح ِطُج٠ىج ٌّٟحْ ٚؾٛو جٍٖجف ِٕحْد ػٍٝ 

 ٚػٍٝ جٌٍغُ ِٓ ٔٗحز ػٍُ جوجٌزجٌكٛوّس ٌؼ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ جٌّإ١ْٓس فٝ جٌٍٗوحش 

جٌّهح٠ٍ ًِٕ َِٓ ذؼ١ى جلا جٔس َجو جلاضّحَ ذس ٚجٌطٍو١ُ ػ١ٍس ذٌٛٛز ور١ٍز ذؼى قىٚظ 

جلا١ٙٔحٌجش جٌّح١ٌس ٚذىج٠س ضطر١ك قٛوّس جٌٍٗوحش ٚذحٌطحٌٝ جٚركص جوجٌز جٌّهح٠ٍ ػٍٕٛ 

جْحْٝ ِٓ جْطٍجض١ؿ١حش جٌٍٗوحش وّح ضؼطرٍ جقى جٌٍوحتُ جلاْح١ْس ٌكٛوّس جٌٍٗوحش فٟلا 

ْٝ ِٓ ِىٛٔحش ٔظحَ جٌٍلحذس جٌىجن١ٍس ق١ع جْ جوجٌز جٌّهح٠ٍ جٌفؼحٌس ػٓ جٔٙح ِىْٛ جْح

ضٓحػى جٌّٕٗحتس ػٍٝ ضك١ٓٓ لٍجٌجش جٌطفحػً ِغ جٌّهح٠ٍ ُٔ نلاي جلاوٌجن ج٠ٌٍٓغ 

ٌلاقىجظ جٌطٝ ضطؼٍٜ ٌٙح جٌّٕٗحز ْٛجء وحْ فٍ٘ ضٓطغٍٗ جٌّٕٗحز جٚ ِهح٠ٍ ضطٛىٜ ٌٙح 

جٌطٝ ضإوٜ جٌٝ ػىَ لىٌضٙح ػٍٝ جلاْطٍّجٌ ذحٌط٠ٍمس جٌّلاتّس ٚيٌه ٌطؿٕد جٌطٙى٠ى٠حش 

 (2222جٌٍّ, ١ٍِٔٓ )

 يفهىو ادارة انًخبطر -

أٚركص وٍّس "ِهح٠ٍ" ٖحتؼس ِٚٓطهىِس ػٍٝ ٔطحق ٚجْغ فٟ ِفٍوجش ج١ٌَٛ, ف١ٟ  

) جٌٗه١ٛس جٌٛكس, جٌطأ١ِٓ, جٌّؼحٔ, جٌكٛجوظ( ٚجلأقىجظ  ضطؼٍك ذحٌظٍٚف

جٌهحٌفحش ج١ٌٓح١ْس( ٚجٌمطحػحش جلألطٛحو٠س ججٌؿطّحػ١س ) جلأٌ٘حخ, جلأِٓ جٌغًجتٟ, 

 ,(  Spikin,2213)جٌّٕحفٓس, جٌؼٌّٛس, جٌططٌٛجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س(   )

 Risicare" ٚذحٌؼٛوز ئٌٝ أٚٛي ًٖ٘ جٌىٍّس ٔؿى أٔٙح جٖطمص ِٓ جٌىٍّس جئ١ٌطح١ٌس

ٚذ١ًج جٌّؼٕٝ جٌهطٍ ٘ٛن١حٌ ١ٌّٚ لىٌ  ",Dare To" ٚجٌطٟ ضؼٕٟ وٓ ؾ٠ٍثح"
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رىٍّز ػٓ جٌؼًّ جٌكٍ جػطرٍش ذأْ جٌهطٍ قىظ ئ٠ؿحذٟ ٠إوٞ ئٌٝ فحلأوذ١حش  جٌّ

وذ١حش جٌّرىٍز ػٓ جلأوخ جٌكٍ جػطرٍش لأجلأذىجع, ٚأغٍد ٚؾٙحش جٌٕظٍ جٌّؼحٍٚز  فح

ذحْ جٌهطٍ قىظ ج٠ؿحذٝ ٠إوٜ جٌٝ جلأذىجع ٚجغٍد ٚؾٙحش جٌٕظٍ ضٓطىي ػٍٝ جٌهطٍ 

ٌرحقػْٛ فٟ جلأوجٌز ئٌٝ جلأنً ذأٔس قىظ لى ٠ىْٛ يٚ ٔط١ؿس ئ٠ؿحذ١س أٚ ٍْر١س4 ١ّ٠ًٚ ج

ذٛؾ١س جٌٕظٍ جلأن١ٍز ٚضر١ٓ ىًٖ جٌٛؾ١س ذأٔس ئيج ٌُ ٔطّىٓ ِٓ ئ جٌَس جٌهطٍ ذٗىً وحًِ 

فاْ جلأٔٗطس ٚجٌؼ١ٍّحش فٟ جٌّٕظّس ذحٌٗىً جًٌٞ ٠هفٝ ِٓ آغحٌٖ جٌٍٓر١س ٠ٚؼظُ 

  (. Massingham p465, 2010, ) فٍٚس جلأ٠ؿحذ١س

ْٛغ ٚضطٌٛ ػرٍ ج١ٌٕٓٓ ِٓ لرً جٌؼى٠ى ِٓ جلأ٠ٍجف ٕح ذأْ ٌّف١َٛ جٌّهح٠ٍ ض٘ضر١ٓ 

ٚجٌؿٙحش, ٌٚط١ٞٛف يٌه ْٕٓطؼٍٜ ِؿّٛػس ِٓ جٌطؼ٠ٍفحش جٌؼح١ٌّس ٚجلأوحو١ّ٠س 

 - :ٌٍّهح٠ٍ, ٟٚ٘ وّح٠ٍٟ

  – (.Skyes ),1922(ٛ جقطّح١ٌس جٌٕطحتؽ ج١ٌٓثس وحٌهٓحٌز ٚجٌطؼٍٜ ٌٓٛء جٌكع ٘

 أهذاف ػًهيت ادارة انًخبطر 

 ( 2225جٌّهح٠ٍ جٌٝ جلا٘ىجف جٌطح١ٌس ) جٌهط١د ١ٍّْ  ضٙىف ػ١ٍّس جوجٌز 

ض١ّٕس ٚضط٠ٍٛ ج١ٌُّز ضٕحف١ٓس ػٓ ٠ٍ٠ك جٌطكىُ فٝ جٌطىح١ٌف ٌٚفغ ؾٛوز جٌّٕطؿحش  

ٍْٚػس جلاْطؿحذس فٝ جٌط١ٍُٓ ِغ ضم١ًٍ جٌٙىٌ فٝ جٌّٛجٌو ٠ؼطرٍ جقى ج٘ىجف ػ١ٍّس 

ػٍٝ جٌٍذك١س ق١ع ضؼطرٍ جوجٌز جٌّهح٠ٍ  ضمى٠ٍ جٌّهح٠ٍ ٚجلاقط١ح٠ ِٕٙح ذّح لا ٠إغٍ 

ً٘ز جٌهطٛز جلاوػٍ ٚؼٛذس ٚجٌطٝ ٠ٕرغٝ جوجٌضٙح جي جْ جٌٙىف ِٕٙح ٘ٛ ضمى٠ُ لحتّس 

 ذحلاقىجظ جٌطٝ ١ْىْٛ ٌٙح ضحغٍ ٘حَ ػٍٝ جوجء جٌّٕظّس 

جٌّٓحػىز فٝ جضهحي جٌمٍجٌجش جٌطٝ ض٠ُى ِٓ جٌٍذك١س فحْ ً٘ز جٌؼ١ٍّس ٌٙح جغٍ ور١ٍ ػٍٝ  

ٍُِ ذىً ؾٛجٔد جٌّٕظّس ف١ٓمًٍ ِٓ ػ١ٍّحش جلأكٍجف جٌّٕظّس فىٍّح وحْ جٌمٍجٌ 

 ٚذحٌطحٌٝ ضم١ًٍ جٌّهح٠ٍ فٓط٠ُى جٌٍذك١س 
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 خصبئص ويهبو إدارة انًخبطر

 ضطّػً ِٙحَ ٚنٛحتٙ ئوجٌز جٌّهح٠ٍ فٟ ج٢ضٟ:

ضؿ١ّغ جٌّؼٍِٛحش ٚجٌر١حٔحش ِٓ وحفس ألأٗطس ٌٍطؼٍف ػ١ٍٙح ٚضكى٠ى وحفس أٔٛجع  

 ٠ّىٓ ضك١ٍٍٙح ٚضم١ّٙح ِٚٓ غُ ٠ّىٓ ِؼحٌؿطٙح جٌّهح٠ٍ جٌطٟ ضٛجؾٙح  قطٝ 

ئػىجو جٌىٌجْحش جٌف١ٕس جٌهحٚس ذح١ٌٓحْحش جٌطٟ ضٟؼٙح جلإوجٌز جٌؼ١ٍح ذٗأْ جٌكـىٚو  

جٌطٟ ٠طؼ١ٓ جلإٌطُجَ ذٙح وً جوجٌز ػٍٝ قىج قطٝ ٠طُ جٌطم١ًٍ ِٓ جٌّهح٠ٍ جٌٕحضؿس ِٓ 

ّح١ٌس ٌىً ِح ٘ٛ ضىٍفس ػىَ جلاٌطُجَ ذًٙز ج١ٌٓحْحش ئػىجو جٌّإٍٖجش ٚجٌطك١ٍلاش جٌ

ٚػحتى ذغٍٜ ضمى٠ُ ِىنلاش ضّٟٓ ىٓلاِس ج١ٌٓحْس جٌّطرؼس ِؼحٌؿس ِٚطحذؼس وحفس 

 جلاْطفٓحٌجش جٌّٛؾٙس ِٓ جٌّٕظّس ئٌٝ جٌٍٓطس جٌٍلحذ١س ف١ّح ٠طؼٍك ذحلإٌطُجَ ذحٌطؼ١ٍّحش

   :انخؼهيق ػهً انذراسبث انسببقت انًخؼهقت بؼًهيت ادارة انًخبطر

فٝ جٔٙح ِٓ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس جٌّطؼٍمس ذؼ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ ٠طٟف جٔس ضط١ُّ ػ١ٍّس جوجٌز 

ضٕظٍ فٝ ِهح٠ٍ جٌّٕظّس وىً نلاي جٌٛظحتف جٌّهطٍفس ذىلا ِٓ ضم١ُ جٌّهح٠ٍ وجنً جوجٌز 

جٚ ٚظ١فس ِؼ١ٕس ٚذحٌطحٌٝ ضطرٕٝ ِٕٙؿح جوػٍ ١ٌّٖٛس لاوجٌز جٌّهح٠ٍ ِمحٌٔطح ذحٌّٕح٘ؽ جٌطم١ٍى٠س 

لانٍٜ ٚػٍٝ جٌٍغُ ِٓ ٔٗحز ػٍُ جوجٌز جٌّهح٠ٍ ًِٕ َِٓ ذؼ١ى جلا جٔس َجو جلا٘طّحَ ذس ج

ٚجٌطٍو١ُ ػ١ٍس ذٌٛٛز ور١ٍز ذؼى قىٚظ جلا١ٙٔحٌجش جٌّح١ٌس ٚذىج٠س ضطر١ك قٛوّس جٌٍٗوحش 

ٚذحٌطحٌٝ جٚركص جوجٌز جٌّهح٠ٍ ػٍٕٛ جْحْٝ ِٓ جْطٍجض١ؿ١حش جٌٍٗوحش وّح ضؼطرٍ جقى 

كٛوّس جٌٍٗوحش فٟلا ػٓ جٔٙح ِىْٛ جْحْٝ ِٓ ِىٛٔحش ٔظحَ جٌٍلحذس جٌٍوحتُ جلاْح١ْس ٌ

جٌىجن١ٍس ق١ع جْ جوجٌز جٌّهح٠ٍ جٌفؼحٌس ضٓحػى جٌّٕٗحتس ػٍٝ ضك١ٓٓ لٍجٌجش جٌطفحػً ِغ 

جٌّهح٠ٍ ِٓ نلاي جلاوٌجن ج٠ٌٍٓغ ٌلاقىجظ جٌطٝ ضطؼٍٜ ٌٙح جٌّٕٗحز ْٛجء وحْ فٍ٘ 

٠مس جٌّلاتّس ٚيٌه ٌطؿٕد جٌطٙى٠ى٠حش جٌطٝ ضإوٜ ضٓطغٍٗ جٌّٕٗحز جٚ ِهح٠ٍ ضطٛىٜ ٌٙح ذحٌطٍ

 جٌٝ ػىَ لىٌضٙح ػٍٝ جلاْطٍّجٌ

ق١ع أوىش ِؼظُ جٌىٌجْحش ػٍٝ أ١ّ٘س ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ ذٗىً ػحَ وّح أوىش   -

 ػٍٝ أ١ّ٘س جٌكحؾس جٌٝ ضطر١مٙح فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ 

ٙح ٚ جٌؿى٠ىز, ٚ ًٌٌه ٚؾد أْ جٌر١ثس جٌّؼحٍٚز ِؼمىز ٚ ٍِّٛتس ذحٌّهح٠ٍ جٌمى٠ّس ِٕ -

ػٍٝ ِٕظّحش جلاػّحي ػىَ جلاوطفحء ذحٌّٕطؿحش جٌطأ١ٕ١ِس فم١ ٌطغط١س ِهطٍف جٌّهح٠ٍ 
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ٚ ٌٍٞٚز جلاػطّحو ػٍٝ جلاوجٌز جٌّؼحٍٚز ٌٍّهح٠ٍ ٚجنط١حٌ ج١ٌٓحْحش ٚ جلاْح١ٌد 

 جٌّلاتّس فٟ يٌه ضرؼح ٌٕٛع جٌهطٍ ٚ ٠ر١ؼطٗ

جوجٌز جٌّهح٠ٍ ٠طُ ضطر١مٙح فٝ جٌؼى٠ى ِٓ وٚي وّح ذ١ٕص جٌىٌجْحش جٌٓحذمس أْ ػ١ٍّس  - .

جٌؼحٌُ وْٚ جٌطْٛغ ػٍٝ ٖطٝ ِؿحلاش جٌططر١ك وْٚ جٌططر١ك ػٍٝ جوجٌجش جلآِ فٝ 

  ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘  

ػٓ جٖطس جوجٌز جٌّهح٠ٍ جٌطم١ٍى٠س فٝ جٔٙح  ٚضط١ُّ ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ جٌّإ١ْٓس  -

جٌّهطٍفس ذىلا ِٓ ضم١ُ جٌّهح٠ٍ وجنً  ضٕظٍ فٝ ِهح٠ٍ جٌّٕظّس وىً نلاي جٌٛظحتف

 جوجٌز جٚ ٚظ١فس ِؼ١ٕس ٚذحٌطحٌٝ ضطرٕٝ ِٕٙؿح جوػٍ ١ٌّٖٛس لاوجٌز جٌّهح٠ٍ

أٚٞكص جٌىٌجْحش أْ جٌغٍٜ ِٓ ضطر١ك ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ ٘ٛ ضٛف١ٍ ِٓطٜٛ ػحي  - 

ش ِٓ جٌهىِحش, ٌٚػح٠س جٌؼّحلاء وّح أٔٙح ضإوى ػٍٝ جٌٍّٚٔس, ٍْٚػس جْطؿحذس جٌّٕظّح

 .ٌٍطغ١ٍجش جٌىجن١ٍس ٚجٌهحٌؾ١س, ٚجٌمىٌز ػٍٝ ئلطٕح٘ جٌفٍ٘ ٚجْطػّحٌ٘ح ٌٛحٌف جٌّٕظّس

وّح ذ١ٕص جٌىٌجْحش جٌٓحذمس أْ ضطر١ك ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ ٠كطحؼ جٌٝ ضٛف١ٍ ل١حوز فؼحٌس  - 

لحوٌز ػٍٝ جلأذطىحٌ ٌٚٚـ جٌّرحوٌز ٚجٌططر١ك جٌفؼحي لأفىحٌ٘ح ٚئػطحء جٌّٛظف١ٓ جٌٍٓطحش 

 .جلاٌُِس ٌطكًّ ِٓث١ٌٛحضُٙ ذٗىً ٍِْ ٚجٌّٗحٌوس فٝ جٌطط٠ٍٛ ٚجٌطك١ٓٓ جٌّٓطٍّ

وّح أٖحٌش جٌىٌجْحش جٌٓحذمس جٌٝ أ١ّ٘س ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ ٚجٌطفحٚش فٝ وٌجْس  - 

ِىٛٔحضٙح ٚأذؼحو٘ح ْٛجء وحٔص فٝ ٖىً ِطغ١ٍج ِٓطمحي جٚ ِطغ١ٍج ضحذؼح4 وّح أٔٙح ضإغٍ 

 ٜجش جٌطٝ ضإوٞ فٝ جٌٕٙح٠س ئٌٝ جوجء ضٕظ١ّٟ لٛٚضطأغٍ ذحٌؼى٠ى ِٓ جٌّطغ١ٍ

 أداء اداراث ألاين فً ينظًبث انقطبع انخبص

 انًقذيت

جْ ضكم١ك جلأِٓ فٟ جٌّؿطّغ وّح ٘ٛ ِؼٍَٛ ٌُ ٠ؼى قىٍج ػٍٝ جلأؾُٙز جٌّؼ١ٕس ِرحٍٖز 

ذٗ ذك١ع أْ جٌظٍٚف جٌٍجٕ٘س ٚجٌططٌٛجش ج٠ٌٍٓؼس ٌٍؿ٠ٍّس ْٚٚحتٍٙح ٚأْح١ٌرٙح, 

ِّٙح وحٔص جٌْٛحتً ٚجٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس جٌطحذؼس ٌّهطٍف جلأؾُٙز جلأ١ِٕس  ئٞحفس ئٌٝ جٔٗ

جٌّؼ١ٕس ذحٌكفحظ ػٍٝ جلأِٓ ِطٛفٍز, فأٙح ضرمٝ ِكىٚوز ِمحٌٔس ِغ ٔٓرس ػىو جٌٓىحْ 

ٚذحٌطح4ٌٟ فمى أٚرف ِٓ جٌٌٍٟٚٞ ؾىج ِٗحٌوس ؾ١ّغ ِىٛٔحش جٌّؿطّغ فٟ ضكم١ك 

نً جٌّؿطّغ ٚفٟ ً٘ج جٌٛىو ٠مَٛ جلأِٓ ذحػطرحٌٖ قحؾس ٠ٌٍٚٞس ٌٍؼ١ٕ ذأِحْ وج
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جٌمطحع جٌهح٘ ذىٌٚ أْحْٟ فٟ جٌّؿحي جلإِٟٔ 4 لاْ ِّٙس جٌىٌٚس وحٔص ضم١ٍى٠ح 

ضٕكٍٛ فٟ ئٖرحع جٌكحؾحش جٌؼحِس ٌلأفٍجو ٚجٌكفحظ ػٍٝ جٌٕظحَ جٌؼحَ وْٚ أْ ضطىنً 

فٟ ج١ٌّىجْ جلالطٛحوٞ , ذً ػ١ٍٙح أْ ضطهٍٝ ػٓ ًٖ٘ جٌٛظ١فس ٌٍّرحوٌز جٌهحٚس, ذًٙج 

جٌّفَٙٛ فاْ جٌىٌٚس غ١ٍ ِٓثٌٛس ػٓ جٌٕٗح٠ جلالطٛحوٞ ٚضٛؾٙحضٗ جٌؼحِس ذً ضىّٓ 

ٚظ١فطٙح جلأْح١ْس فٟ ِّحٌْس أػّحي ج١ٌٓحوز, ٚجقطىحٌ أٌِٛ جٌط٠ٍٗغ ْٚٓ جٌمٛج١ٔٓ 

ٚٚٞغ جلأُْ ٌٍٕظحَ جلاؾطّحػٟ فٟٙ ذّػحذس "جٌىٌوٟ جٌكحٌِ" جٌٓحٍ٘ ػٍٝ جقطٍجَ 

س جٌهحٚس, ًٌٖٚٙ جٌغح٠س أٔٗحش ٍِجفك ِكىٚوز لٛجػى جلطٛحو جٌٓٛق, ٚقّح٠س جٌٍّى١

ٔٛػح ٚوّح, ضطكىو ِّٙطٙح جلأْح١ْس فٟ جٌىفحع ػٓ قَٛز ج٠ٌٛٓ ِّٚحٌْس جٌؼىي 

ٚجٌكفحظ ػٍٝ جلأ4ِٓ ٌٚغُ ضطٌٛ وٌٚ جٌىٌٚس ػٍٝ ٍِ جٌؼٌٛٛ ِٓ جٌىٌٚس جٌكحٌْس 

ٚي ٌٍِٚج ذحٌىٌٚس جٌّطىنٍس, ٚٚٚٛلا ئٌٝ جٌىٌٚس جٌّطه١ٍس , ق١ع ػّىش ِهطٍف جٌى

ئٌٝ ضف٠ٛٝ ؾُءج ِٓ ٍْطحضٙح ئٌٝ ذؼٝ ٍٖوحش جلأِٓ جٌهحٚس, فحْ ٚؾٛو جلأؾُٙز 

جلأ١ِٕس وٌٍٟٚز قط١ّس لأٞ وٌٚس ْٛجء فٟ جٌمى٠ُ أٚ جٌكى٠ع, ٠ٚىّٓ ً٘ج جلا٘طّحَ 

ذٍٗوحش جلأِٓ جٌهحٚس فٟ ِىٜ جٌىٌٚ جلإِٟٔ جٌٙحَ جًٌٞ ضمَٛ ذٗ ِهففس ذطٍه جٌؼرٝء 

ٌّٛجؾٙس جٌطكى٠حش جلأ١ِٕس جلأنٍٜ جٌطٟ ضىنً فٟ  ػٓ ذحلٟ جلأؾُٙز جلأ١ِٕس جلأنٍٜ

١ُّٚ ِٙحِٙح ٌمى ضٍْهص جٌمٕحػس ج١ٌَٛ ٌىٜ ِهطٍف جٌىٚي ئٌٝ ٌٍٞٚز ِٓحّ٘س 

جٌمطحع جٌهح٘ فٟ ِٛجقٙس جٌؿ٠ٍّس ػٍٝ أْحِ أْ ًٖ٘ جلأن١ٍز ذّهطٍف أٔٛجػٙح 

 أٚركص ِٗىٍس ضٛجؾٗ جٌّؿطّؼحش جٌر٠ٍٗس يٌه أٔٙح ضؼٍف ضطٌٛجش ٠ٍْؼس فٟ ٠ٍلٙح

ٚأْح١ٌٙح, ػٍّح ذحْ جٌػٌٛز جلاٌىط١ٍٔٚس ِٕكص فٍٚح وػ١ٍز ِٓ جؾً جٌٕؿحـ,  فحْطمطرص 

ذؼٝ جٌؿٍجتُ نحٚس ِٕٙح جٌؿٍجتُ جٌّح١ٌس ٚؾٍجتُ جٌط٠ٍُٚ ٚجلاضؿحٌ جٌىٌٟٚ فٟ 

جٌّهىٌجش ذحٌغ, وفحتحش ٚنرٍجش ػح١ٌس ذٓرد ٍِوٚو٘ح جلالطٛحوٞ ج٠ٌٍٓغ, قطٝ 

حؾُز ػٓ جٌكى ِٓ ًٖ٘ جٌؿٍجتُ, ٚيٌه ذٓرد أٚركص جٌىٚي ٚجلأؾُٙز جلأ١ِٕس ضمف ػ

جػطّحو٘ح فٟ ِىحفكطٙح ػٍٝ ٠ٍق جٌّٛجؾٙس ج١ٌّىج١ٔس جٌّرحٍٖز ِٓ ٠ٍف جلأؾُٙز 

جلأ١ِٕس ج١ٌٍّْس, ٚأِحَ ًٖ٘ جٌّٗىٍس أٚرف ٌٍمطحع جٌهح٘ وٌٚ فحػً فٟ ضىذ١ٍ جٌٗأْ 

فٟ  جلإِٟٔ ٚجٌّكحفظس ػ١ٍٗ فايج وحٔص ِٓحّ٘س ً٘ج جٌمطحع جٌهح٘ ِٓأٌس ٠ٌٍٚٞس

 (2215ضىذ١ٍ جٌكمً جلإِٟٔ ٚجٌكفحظ ػٍٝ جلأِٓ جٌؼحَ)لحّْٟ, ٠ك١ٝ 
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 : يفهىو الأين

( جلآِ فٟ ؾحٔرٗ جٌّٛٞٛػٟ, ػٍٝ أٔٗ غ١حخ ٠Dario batistells 2226ؼٍف ) 

 Wolframجٌهٛف ِٓ أْ ٠طُ جٌّٓحِ ذأٞ ِٓ  جٌم١ُ فٟ ؾحٔرٗ جًٌجضٟ ٚٚفك ضؼ٠ٍف)

lacher2008. ٚ فاْ جلأِٓ ٠طؿٓى  ذغ١حخ أٞ ضٙى٠ى ٞى ِىطٓرحش جٌىٌٚس ٚ ِمىٌجضٙح )

 ِٛحٌكٙح ٚجٔؼىجَ جٌهٛف ِٓ جٌّٓحِ ذٙح4 

(ِٓ ػٍف جلأِٓ ػٍٝ جٌٗ ضٍه جلإؾٍجءجش جٌطٟ ضطهً٘ح 1994ٕٚ٘حٌه )١ٌٚى ػرى جٌكٟ 

جٌىٌٚس فٟ قىٚو ٠حلطٙح ٌٍكفحظ ػٍٝ و١حٔٙح ٚ ِٛحٌكٙح فٟ جٌكحٍٞ ٚ جٌّٓطمرً ِغ 

ز جٌطغ١ٍجش جٌى١ٌٚس" ًٚ٘ج ٠ؼطٟ ١ٌٚى ػرى جٌكٟ ِفِٙٛح أْٚؼح ٌلأِٓ ِؼٍفح ئ٠حٖ ٍِجػح

ػٍٝ أٔٗ " وً ضٍه ج١ٌٓحْحش ٚجٌٍٓٛو١حش جٌطٟ ضٕطٙؿٙح جٌىٌٚس ِٓ جٌّكحفظس ػٍٝ 

ٚؾٛو٘ح ٚ ِٛحٌكٙح, ِطى١فس ِغ جٌّٓطؿىجش جٌى١ٌٚس ذغ١س ضكم١ك إِٔٙح", غ١ٍ أْ 

ٟ ٔطحق جٌىٌٚس, ٚ ٕ٘حن ِٓ ٠ً٘د جٌٝ أْ ضؼ٠ٍف ١ٌٚى ػرى جٌكٝ قٍٛ ِفَٙٛ جلأِٓ ف

 4ِفَٙٛ جلأِٓ ٘ٛ أْٚغ ِٓ يٌه 

 اهذاف ادارة الاين فً ينظًبث انقطبع انخبص 

ٌٕٓٛجش ػى٠ىز , ١ّ٘ٓ ٔٙؽ "وفحػٟ" ػٍٝ أِٓ جٌٍٗوحش , ٠ٍوُ ػٍٝ جٌكّح٠س ِٕٚغ 

,  جٌهٓحت4ٍ وحْ ٠ُٕظٍ ئٌٝ ٌت١ّ جلأِٓ ػٍٝ أٔٗ أوػٍ ذم١ًٍ ِٓ "جٌكحٌِ ػٕى جٌرٛجذس"

ح جلأٖهح٘ ِٓ أوجء ٚظحتفُٙ ذىلاً ِٓ ضّى١ٓ  ًّ ٚ٘ٛ جٌٗهٙ جًٌٞ ِٕؼص أفؼحٌٗ وجت

جٌٍٗوس ِٓ جٌؼًّ ذٗىً أوػٍ فحػ١ٍس4 ػحوز , ٠أضٟ ٌؤْحء جلأِٓ ِٓ ِؿّٛػس ١ٞمس 

 .ِٓ جٌّٛج٘د , أٞ ج٠ٌٍٗس أٚ جٌمٛجش جٌٍّٓكس أٚ جٌّهحذٍجش

١ّغ أٔكحء جٌؼًّ ذطٛف١ٍ جلأِٓ ٠طّػً جٌىٌٚ جٌٍت١ٟٓ ٌمُٓ جلأِٓ فٟ ئلٕحع جٌُِلاء فٟ ؾ

١ٌّٚ ِكحٌٚس ضٛف١ٍ جلأِٓ ٌٍٍٗوس أٚ ٌٛحٌكٗ  -ِٓ نلاي أفؼحٌُٙ ٚلٍجٌجضُٙ ج١ِٛ١ٌس 

٠ؼًّ لُٓ جلأِٓ فٟ ئوجٌز جٌطغ١١ٍ ذىلاً ِٓ جٌطٕف١ً ٠ٚؼًّ ِٓ نلاي ٖرىحش جؾطّحػ١س .ٚ

 .ِٛغٛلس يجش ضأغ١ٍ

ِٕؼٙح , ٚذحٌطحٌٟ ٠ؿد أْ  جلأِٓ ِٛؾٛو ٌّٓحػىز جٌٍٗوس ػٍٝ ضكًّ جٌّهح٠ٍ ذىلاً ِٓ

ضىْٛ فٟ ١ٍ٠ؼس ضط٠ٍٛ جلأػّحي جٌؿى٠ىز ق١ع ٠ٓطؿ١د جلأِٓ ذحْطٍّجٌ ٌّهحٚف 

جٌؼًّ جٌؿى٠ىز , ٚػٍٝ ً٘ج جٌٕكٛ , ْططغ١ٍ ِؿّٛػس جٌّٓإ١ٌٚحش ٚأ١ّ٘طٙح جٌٕٓر١س 
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ذٌٍّٚ جٌٛلص ٚ ٠ؿد ألا ضمف ألٓحَ جلأِٓ غحذطس أٚ ضٛرف و١حٔحش غحذطس4فٟ جٌؼى٠ى ِٓ 

 ."١ٌَٛ , ٠ٙطُ وٌٚ٘ح ذحٌٍّٚٔس جٌٗحٍِس ٌٍٍٗوحش أوػٍ ِٓ جلأِٓ "جٌطم١ٍىٞجٌٍٗوحش ج

 :يسئىنيبث واػببء إدارة الأين

ػٍٝ جلا٘طّحَ ذحوجٌز جلأِٓ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ئْ ضمىَ جٌّى١ٔس فٟ جٌؼحٌُ أؾرٍش  

فرؼى أْ وحٔص ِٓث١ٌٛحش جلأِٓ ِٛوٍس ّٞٓ ِٓث١ٌٛحش جوجٌز جٌهىِحش أٚ ِٓث١ٌٛحش 

جٌّى٠ٍ أٚركص ج١ٌَٛ جوجٌز ِٓطمٍس, ٚيٌه ذؼى أْ ظٍٙش جٌمٛج١ٔٓ ِٚؿّٛػس ٔحتد 

جٌمٛجػى جٌّٕظّس ٌٍؼلالحش ذ١ٓ جٌٕحِ ضٙىف ئٌٝ ضكم١ك جٌكّح٠س ٚجلأِٓ ٚجلأِحْ ٌىً ِٓ 

)جٌّى٠ٌٓ ٚجٌؼّلاء ٚأ٠ٟح جٌؼح١ٍِٓ,ِٓ ذؼُٟٙ جٌرؼٝ ِٚٓ جلأنطحٌ 

  (Donald O. Schultz 1922جٌهحٌؾ١س)

ٓ جوجٌز جلأِٓ ِغ ١٘ثحش جٌكّح٠س ٚجٌطأ١ِٓ جٌّك١ٍس جٌّك١طس ٚجٌط١ٕٓك ٠ٚؼًّ جٌّٓثٛي ػ

ِغ ٚقىجش ج٠ٌٍٗس ٚٚقىجش جلأِٓ جٌٕٛحػٟ ١٘ٚثحش ِىحفكس جٌك٠ٍك ٚجلأِٓ جٌىجنٍٟ 

ٌٍر١ثس جٌّك١ٍس جٌّك١طس ٌٍٛٚٛي جٌٝ ً٘ج جٌٙىف4ٚذحٌطحٌٟ فاْ ِٓث١ٌٛس جوجٌز جلأِٓ 

ٓ کّح ضًّٗ ػٍٝ قّح٠س ٚضأ١ِٓ جلأفٍجو ضًّٗ قّح٠س ٚضأ١ِٓ وً ِٓ جٌؼّلاء ٚ جٌؼح١ٍِ

 (A Lewis Russell 1922 )ٚجلأِٛجي ٚجٌّّطٍىحش ٚجٌّؼٍِٛحش جٌهحٚس ذ4ُٙ

 ححذيبث ادارة الاين فً ينظًبث انقطبع انخبص  

٠ٛجؾٗ جٌؼحٌُ فٟ جٌٍّقٍس جٌكح١ٌس أٌذؼس ضكى٠حش ٌٍّكحفظس ػٍٝ جٌّّطٍىحش ٚجٌّإْٓحش 

 (Glon Green1922جٌٕمح٠ ج٢ض١س: )  ذٛفس ػحِس, ٚضٍهٙ ًٖ٘ جٌطكى٠حش فٟ

ِٛجؾٙس جٌؿٍجتُ جٌّٕظّس ق١ع  ئْ جٌؿ٠ٍّس جٌّٕظّس فٟ قحٌس ضكٛي4 فح١ٌٙى١ٍحش  

جٌطم١ٍى٠س ّ جٌطٟ ٠طُػّٙح أفٍجو ٔحفًْٚ ٠ٓطأغٍْٚ ذّؿحلاش ئؾٍج١ِس ِكىوز ضهطفٟ 

 ضى٠ٌؿ١ح ٌطكً ِكٍٙح ٖرىحش ئؾٍج١ِس ٍِٔس ٚفٟفحٞس ضغ١ٍّ ػ١ٍّحضٙح ٚأْح١ٌد ػٍّٙح

ٚؾحءش ٌْٙٛس جٌطؿحٌز  .ٚفمح ٌٍفٍ٘ جٌّطحقس ِٚٓطٜٛ جٌكٛجفُ ٚجلاٌذحـ ٚجٌطٍد

جٌى١ٌٚس ٚجلأطمحي ِٓ ذٍى ئٌٝ آنٍ ٚجٌٛٚٛي جٌفٌٛٞ ئٌٝ جٌّؼٍِٛحش ٚضطٌٛ 

جٌطىٌٕٛٛؾ١ح ِٚجلاضٛحلاش جٌّٗفٍز جٌٛجْؼس جٌٕطحق ٌطٛفٍ أٌٞح نٛرس ٌطٕحِٟ جٌؿ٠ٍّس 

ّس ػرٍ ج١ٕ٠ٌٛس فٟ ً٘ج جٌؼٍٛ ٖى٠ىز ٚجأٌٍٟجٌ جٌٕحؾّس ػٓ جٌؿ٠ٍ .ػرٍ ج١ٕ٠ٌٛس
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فٟٙ ضٙىو ْلاِس جلأٓحْ ٚأِٓ جٌىٚي ٚجلالطٛحو جٌؼحٌّٟ, ٠ٚٛحقد يٌه  –ج٠ٌٛأز 

 .ضم٠ٛٝ ١ٌٓحوز جٌمحْٔٛ ٌٚػمس جٌّٛج١ٕ٠ٓ فٟ لىٌز أؾُٙز ئٔفحي جٌمحْٔٛ ػٍٝ قّح٠طُٙ

   :انخؼهيق ػهً انذراسبث انسببقت انًخؼهقت ببداء ادارة الأين

جٌٓحذمس جٌّطؼٍمس ذحوجء جوجٌز جلأِٓ ٠طٟف جٔس لى أٚرف ِٓ جٌٌٍٟٚٞ ِٓ جٌىٌجْحش 

ؾىج ِٗحٌوس ؾ١ّغ ِىٛٔحش جٌّؿطّغ فٟ ضكم١ك جلأِٓ ذحػطرحٌٖ قحؾس ٠ٌٍٚٞس ٌٍؼ١ٕ 

ذأِحْ وجنً جٌّؿطّغ ٚفٟ ً٘ج جٌٛىو ٠مَٛ جٌمطحع جٌهح٘ ذىٌٚ أْحْٟ فٟ جٌّؿحي 

َ ٌُ ٠ؼى قىٍج ػٍٝ جلأؾُٙز جلإِٟٔ ق١ع جْ ضكم١ك جلأِٓ فٟ جٌّؿطّغ وّح ٘ٛ ِؼٍٛ

جٌّؼ١ٕس ِرحٍٖز ذٗ ذك١ع أْ جٌظٍٚف جٌٍجٕ٘س ٚجٌططٌٛجش ج٠ٌٍٓؼس ٌٍؿ٠ٍّس ْٚٚحتٍٙح 

ٚأْح١ٌرٙح, ئٞحفس ئٌٝ جٔٗ ِّٙح وحٔص جٌْٛحتً ٚجٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس جٌطحذؼس ٌّهطٍف 

جلأؾُٙز جلأ١ِٕس جٌّؼ١ٕس ذحٌكفحظ ػٍٝ جلأِٓ ِطٛفٍز, فأٙح ضرمٝ ِكىٚوز ِمحٌٔس ِغ 

 4 ٓرس ػىو جٌٓىحْٔ

ق١ع أوىش ِؼظُ جٌىٌجْحش ػٍٝ أ١ّ٘س جوجء جوجٌز جلأِٓ ذٗىً ػحَ وّح أوىش ػٍٝ   - 

 أ١ّ٘س جٌكحؾس جٌٝ ضطر١مٙح فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ 

جلأِٓ أقى جٌّٛج١ٞغ جٌك٠ٛ١س جٌطٟ ٠ُنٍ ذٙح قمً جٌؼلالحش جٌى١ٌٚس ٚأٚرف ٠كظٝ  -

 4 ذكمٛي ِؼٍف١س نحٚس ذٗ

فٟ جٌّؿطّغ وّح ٘ٛ ِؼٍَٛ ٌُ ٠ؼى قىٍج ػٍٝ جلأؾُٙز جٌّؼ١ٕس  جْ ضكم١ك جلأِٓ -

ِرحٍٖز ذٗ ذك١ع أْ جٌظٍٚف جٌٍجٕ٘س ٚجٌططٌٛجش ج٠ٌٍٓؼس ٌٍؿ٠ٍّس ْٚٚحتٍٙح 

 4ٚأْح١ٌرٙح فٝ ضٓحٌع ِٓطٍّ

وّح ذ١ٕص جٌىٌجْحش جٌٓحذمس أْ جوجء جوجٌز جلأِٓ ٠طُ ضطر١مٗ ذٗىً فؼحي فٝ جٌؼى٠ى  - .

 ِٓ وٚي جٌؼحٌُ ػٍٝ ٖطٝ ِؿحلاش جٌططر١ك ٚذحلأنٙ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘  

أٚٞكص جٌىٌجْحش أْ جٌغٍٜ ِٓ جوجء جوجٌز جلأِٓ ٘ٛ ضٛف١ٍ ِٓطٜٛ ػحي ِٓ جٌهىِحش,  

جٌٍّٚٔس, ٍْٚػس جْطؿحذس جٌّٕظّحش ٌٍطغ١ٍجش جٌىجن١ٍس  ٌٚػح٠س جٌؼّحلاء وّح أٔٙح ضإوى ػٍٝ

 .ٚجٌهحٌؾ١س, ٚجٌمىٌز ػٍٝ ئلطٕح٘ جٌفٍ٘ ٚجْطػّحٌ٘ح ٌٛحٌف جٌّٕظّس

  



 

 ... الدور الوسيط : لعملية   تاثير الرشاقة الاستراتيجية على اداء ادارات الامن فى منظمات القطاع الخاص  
 باسم سمير محمد غنيم   

 

 2222 جوطٛذٍ -جٌّؿٍى جٌػحٌع ػٍٗ                                                                     جٌؼىو جٌٍجذغ 

   319 
 

 

 

 

 انؼلاقبث بين انًخغيراث  

اولا : انذراسبث نخً حنبونج انؼلاقت بين انرشبقت الاسخراحيجيت وحبثيرهب ػهً ػًهيت 

 نقطبع انخبص ادارة انًخبطر انخً حخؼرض نهب ينظًبث ا

١ْكحٚي جٌرحقع ػٍٜ ٚضك١ًٍ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس يجش جٌٍٛس ذ١ٓ جٌٍٖحلس 

جلاْطٍجض١ؿ١س ٚػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ق١ع ٠ؼطرٍ ػٍٜ 

ٚضك١ًٍ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس جلاوجز جلاْح١ْس جٌطٝ ضٓحػى ػٍٝ جٌطؼّك فٝ فُٙ جٌفؿٛز 

جلاوذ١حش جٌطٝ ضُ ػٍٞٙح ٚضك١ٍٍٙح فٝ جٌركػ١س ٚضكى٠ى ِٗىٍس جٌىٌجْس ً٘ج ذحٌطىحًِ ِغ 

جٌػلاٌػس فٛٛي جٌٓحذمس ِٚٓ غُ ضٓؼٝ ً٘ز جٌؿُت١س ِٓ ً٘ج جٌفًٛ جٌٝ ػٍٜ ٚضك١ًٍ 

ضٍؼد وٌجْس جٌؼلالس ذ١ٓ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس ٚجٌّطؼٍمس ذّطغ١ٍجش جٌىٌجْس جٌكح١ٌس 

ج٠ٌس جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س  ٚػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ  وٌٚجً ٘حِحً ٚق٠ٛ١حً فٟ جْطٍّ

وّح ٠ؼى وٌجْس جْطٍّج٠ٌس جلاػّحي ِٓ نلاي ضط٠ٍٛ ج١ٌُّز -ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ 

جٌطٕحف١ٓس فٝ ظً جضهحي جٌمٍجٌ ٚيٌه ػٓ ٠ٍ٠ك ضكم١ك ِٓطٜٛ ػحٌٝ ِٓ جٌفُٙ ذحٌٍٖحلس 

جلاْطٍجض١ؿ١س  ِٓ أُ٘ جٌّٛٞٛػحش جلإوج٠ٌس ذٛؾٗ ػحَ ٚجٌّٛٞٛػحش جلاْطٍجض١ؿ١س 

 ذٛؾٗ نح4٘ 

ططٌٛجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌّطٓحٌػس, ٚجٌّٕحفٓس جٌٗى٠ىز ٚضؼمى ذ١ثس جوش  جٌؼٌّٛس ٚجٌ

جلأػّحي فٟ ػحٌُ ج١ٌَٛ, جْ ؾؼٍص جلأَِحش ّْس أْح١ْس ٌٍّٕظّحش جٌّؼحٍٚز , ئي 

ػٍٝ جٌغحٌد ِح ضىْٛ ًٖ٘ جلاَِحش ِطُجِٕس ِغ ػٍٕٛ جٌّفحؾحز, جلأٍِ جًٌٞ ٠ٓطىػٟ 

, ٚضؿٕد قىٚغٙح, ٚٚؾٛو أْ ضّطٍه جٌّٕظّس جٌمىٌز ػٍٝ ضٛلغ قىٚظ ضٍه جلأَِحش

ِٙحٌز ػح١ٌس فٟ ئوجٌضٙح, ٚجٌطٛىٞ ٌٙح ػٕى قىٚغٙح, ٚوًٌه ِٛجؾٙطٙح ٚجٌطى١ف ِغ ضٍه 

جٌطغ١ٍجش ػ١ٍس أٚرف جلا٘طّحَ ذحٌّفح١ُ٘ جٌكى٠ػس ِػً جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س, ِٚىٜ 

فحػ١ٍطٙح وأٍْٛخ ٌّٛجؾٙس جلأَِحش, ٚج١ٌٓطٍز ػ١ٍٙح ِٓ نلاي جٌطغ١١ٍ جٌّٓطٍّ 

ق١ع ضكطً ِفَٙٛ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ِىحٔس ِّٙس فٟ  ً جٌٍّْ ِغ جلأَِسٚجٌطؼحِ

جٌّٕظّحش جٌكى٠ػس جٌطٟ ضؼًّ فٟ ذح١ٌىس ضطُٓ ذحٌطمٍرحش جٌّطٓحٌػس ذحػطرحٌٖ ٠ٓحػى ئوجٌز 

جٌّٕظّحش ػٍٝ ذٕحء جْطٍجض١ؿ١حش ضكًّ فٟ ١٠حضٙح ؾحٔد ِٓ جٌٍّٚٔس ْٛجء ػٕى ٔمٍٙح 

٠ً ػ١ٍٙح قٓد ِططٍرحش ذ١ثس جلأػّحي جٌّطغ١ٍز ٚجًٌٞ ِٛٞغ جٌطٕف١ً أٚ ئِىح١ٔس جٌطؼى
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ذحلإٞحفس ئٌٝ يٌه,   ذىٌٖٚ ٠ط١ف ٌٍّٕظّس ئِىح١ٔس ضٍر١س ٌغرحش جٌؼّلاء ذٍٓػس ٚفؼح١ٌس

ضٙطُ جٌّٕظّحش ػٍٝ جنطلاف أٔٛجػٙح ذ١ٛحغس ٌؤ٠طٙح جلاْطٍجض١ؿ١س  جٌطٟ ضؼطرٍ جٌّٛؾٗ 

ك جٌغح٠حش جٌّٕٗٛوز ِٓ نلاي جلأْحْٟ ٌطٛق١ى ؾ١ّغ ؾٙٛو ِٚٛجٌو جٌّٕظّس ٔكٛ ضكم١

جػطّحو جْطٍجض١ؿ١س جٌطٛؾٗ ج٠ٌٍحوٞ جٌمحتّس ػٍٝ جذطىحٌ ِٕطؿحش ٚنىِحش ؾى٠ىز ٌّٛجو١س 

ٚٔظٍج ٌٍؼمرحش جٌطٟ ضمف  ضطٍؼحش جٌؼّلاء ٚضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ّٞٓ لطحع جٌؼًّ

ء أِحَ جٌّٕظّحش ٔط١ؿس جٌطغ١ٍ فٟ ظٍٚف جٌٓٛق, ٚجلاٞطٍجذحش ج١ٌّٕٙس, فاْ جلأوج

جٌّٓطىجَ أٚرف ٍْج ِٓ جٍْجٌ ٚؾٛو ًٖ٘ جٌّٕظّحش, ِٓ نلاي جٌطٍو١ُ ػٍٝ جٌؿٛجٔد 

جلالطٛحو٠س ٚجٌر١ث١س ٚجلاؾطّحػ١س, ٌٚؿحش ج٠ٟح جٌّٕظّحش ٌٍطؼحًِ ِغ ًٖ٘ جٌطغ١ٍجش 

ِٓ نلاي ِفَٙٛ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س, جًٌٞ جٌضر١ جٌضرح٠حً ٚغ١مح ذحلإٔطحؼ ج١ٌٍٖك , 

جٌطٕرإ ذحلأقىجظ جٌّٓطمر١ٍس جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضإغٍ ػ١ٍٙح,  ِٓ نلاي لىٌز جٌّظّس ػٍٝ

ٚجٌطٟ ضؿؼٍٙح لحوٌز ػٍٝ ضكم١ك ٌؤ٠طٙح جٌّٕٗٛوز ٚضٓحػى٘ح فٝ ضك١ٓٓ جوجتٙح 

انذراسبث نخً حنبونج انؼلاقت بين ػًهيت ادارة انًخبطر واداء ادارة الاين  ٚجْطىجِطٙح 

 انخً حخؼرض نهب ينظًبث انقطبع انخبص

ٜ ٚضك١ًٍ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس يجش جٌٍٛس ذ١ٓ ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ ١ْكحٚي جٌرحقع ػٍ

فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ق١ع ٠ؼطرٍ ػٍٜ ٚضك١ًٍ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس ٚجوجء جوجٌز جلآِ 

جلاوجز جلاْح١ْس جٌطٝ ضٓحػى ػٍٝ جٌطؼّك فٝ فُٙ جٌفؿٛز جٌركػ١س ٚضكى٠ى ِٗىٍس جٌىٌجْس ً٘ج 

ٙح ٚضك١ٍٍٙح فٝ فٛٛي جٌٓحذمس ِٚٓ غُ ضٓؼٝ ً٘ز ذحٌطىحًِ ِغ جلاوذ١حش جٌطٝ ضُ ػٍٞ

جٌؿُت١س ِٓ ً٘ج جٌفًٛ جٌٝ ػٍٜ ٚضك١ًٍ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس ٚجٌّطؼٍمس ذّطغ١ٍجش جٌىٌجْس 

ضٍؼد وٌجْس جٌؼلالس ذ١ٓ ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ ٚجوجء جوجٌز جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع  جٌكح١ٌس

وّح ٠ؼى وٌجْس  ػ١ٍّس -جٌمطحع جٌهح٘ جٌهح٘ وٌٚجً ٘حِحً ٚق٠ٛ١حً فٟ جْطٍّج٠ٌس ِٕظّحش 

جوجٌز جٌّهح٠ٍ ٚػلالحضٙح ذحوء جوجٌز جلآِ ِٓ أُ٘ جٌّٛٞٛػحش جلإوج٠ٌس ذٛؾٗ ػحَ 

 ٚجٌّٛٞٛػحش جلاْطٍجض١ؿ١س ذٛؾٗ نح4٘

 انخؼهيق ػهً انذراسبث انسببقت : 

فٝ ظً جٌطمىَ ٚجٌططٌٛ جٌّطٓحٌع جًٌٞ ضٍّ ذٗ جٌر٠ٍٗس, ٚجٌّطغ١ٍجش جٌر١ٕ١س جٌطٟ 

ٙٙح ِغ ِكىٚو٠س جٌّٛجٌو جٌطٟ ضٍّىٙح, ضظٍٙ قحؾس ٍِكس لاضهحي جٌمٍجٌجش ٚوٌٚ٘ح ٔٛجؾ
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فٟ ئوجٌز جلأَِحش ٌىٛٔٙح ِٓ أُ٘ جٌؼٕحٍٚ جٌطٟ ضىنً فٟ قً جلاَِس, وّح ٠ؼى وٌٚ 

جضهحي جٌمٍجٌجش ِٓ جٌْٛحتً جٌؿ١ىز ٌطكم١ك أ٘ىجف ٚغحذحش وحفس جٌّإْٓحش4 ِٚٓ أذٍَ 

ش فٟ جٌٛلص جٌكحٍٞ ٘ٛ جٌطى٠ٌد, ٚجًٌٞ ٠طُ جػطّحوٖ جٌٓرً جٌّطرؼس فٟ جضهحي جٌمٍجٌج

وأ٠ٌٛٚس ِّٙس ِٓ لرً ػىو ور١ٍ ِٓ جٌّإْٓحش جٌكى١ِٛس ٚجٌهحٚس4 ًٚ٘ج ِح ضٕرٙص ذٗ 

جٌىٚي ٚجٌكىِٛحش ٚجٌّإْٓحش جٌؼح١ٌّس ٚضٍّ جٌّؿطّؼحش ذكحلاش ٠ٍْؼس ِطلاقمس فٟ 

ٞ ػٍٝ ِح لا ظٍٚف جٌطغ١ٍ جًٌٞ لا ٠ٍّ فٟ ِٓحٌ ِكىو ِٓ جٌطٛلؼحش ٌٚىٓ ٠ٕطٛ

٠طٕٓٝ ٌٍهط١ جٌطٕرإ ذٗ , وّح ٠ٕطٛٞ ػٍٝ ِح لا ٠ّىٓ ٌّإٍٖجش جٌكحٍٞ أْ ضٕطرك 

ػ١ٍٗ , ِٚٓ غُ فلا ق١حز ِٓطمٍز ٌّؿطّغ لا ٠ط١ف فٟ ١ْحْحضٗ ِىحٔحً ٌٍّؿٙٛي , ٚأْ 

جٌّؿطّؼحش جلإِٔس ضىطٓد إِٔٙح ذطأ١ِٓ جلأِٓ ٔفٓٗ , ذّؼٕٝ أْ ضىْٛ نططٙح 

لا فمى جلأِٓ أِطٗ, ًٚ٘ج ج١ٌٓحؼ جٌكحِٟ ٘ٛ أْ ضطك٠ٛ ١ْٚحْحضٙح قح١ِس لإِٔٙح ٚئ

ٌٚمى وحْ يٌه ٠ؼى ِٓ أذؿى٠حش جٌؼًّ جلإوجٌٞ ٌٍىٚي  جٌهط١ ٚج١ٌٓحْحش ٌّح ٠ٙىو جلأِٓ

جٌّطكٍٟز جٌطٟ لا ضٛو أْ ضٍؿأ ٌلإؾطٙحوجش ٚلص جٌٗىجتى , ٚضفًٟ جٌؼًّ جلاقطٍجفٟ 

ػٓ ِؼحٌؿس جلأَِس , ق١ع فاْ ِح لا ٠ّىٓ لرٌٛٗ أْ جٌفىٍ جلإٔٓحٟٔ جٔكٍف ذؼ١ىج 

ئنطٍع ٌٕح نرٍجء جلإوجٌز ِفَٙٛ " جلإوجٌز ذحلأَِحش " ٚجٌطٟ ٌجؾص , ٚيجع ١ٚطٙح , 

 نحٚس ذؼى جٔٛحٌ جٌٕظحَ جٌىٌٟٚ ٚػىَ لىٌضٗ ػٍٝ ٞر١ ٍْٛن جٌفحػ١ٍٓ جٌٍت١١ٓ١ٓ ف١ٗ 

انذراسبث انخً حنبونج انؼلاقت بين ػًهيت ادارة انًخبطر كًخغير وسيط وبين اثر 

 قت الاسخراحيجيت ػهً اداء ادارة الاين  فً ينظًبث انقطبع انخبص انرشب

١ْكحٚي جٌرحقع ػٍٜ ٚضك١ًٍ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس يجش جٌٍٛس ذ١ٓ ػ١ٍّس جوجٌز 

جٌّهح٠ٍ وّطغ١ٍ ١١ْٚ ٚجغٍجٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جوجء جوجٌز جلآِ فٝ ِٕظّحش 

جلاوجز جلاْح١ْس جٌطٝ  جٌمطحع جٌهح٘ ق١ع ٠ؼطرٍ ػٍٜ ٚضك١ًٍ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس

ضٓحػى ػٍٝ جٌطؼّك فٝ فُٙ جٌفؿٛز جٌركػ١س ٚضكى٠ى ِٗىٍس جٌىٌجْس ً٘ج ذحٌطىحًِ ِغ 

جلاوذ١حش جٌطٝ ضُ ػٍٞٙح ٚضك١ٍٍٙح فٝ جٌػلاٌػس فٛٛي جٌٓحذمس ِٚٓ غُ ضٓؼٝ ً٘ز 

جٌؿُت١س ِٓ ً٘ج جٌفًٛ جٌٝ ػٍٜ ٚضك١ًٍ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس ٚجٌّطؼٍمس ذّطغ١ٍجش 

ضٍؼد وٌجْس جٌؼلالس ذ١ٓ ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍوّطغ١ٍ ١١ْٚ ذ١ٓ ١س جٌىٌجْس جٌكحٌ

جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س  وّطغ١ٍ جْحْٝ  ٚجوجء جوجٌز جلآِ وّطغ١ٍ ضحذغ فٝ ِٕظّحش 
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جٌمطحع جٌهح٘   وٌٚجً ٘حِحً ٚق٠ٛ١حً فٟ جْطٍّج٠ٌس ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ٚٔظٍج ٌّح 

ٚجٞكطس جٌىٌجْحش جٌٓحذمس وّح ضُ ػٍٞس ف١ّح ْرك فمى ضر١ٓ ٚؾٛو ػلالس ٚجٞكس ذ١ٓ 

جغٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ 

وّح جٍٖٔح ِٓ لرً ٚؾٛو ػلالس ذ١ٓ وً ِٓ  ٚج٠ٟح لى جٚٞكص جٌىٌجْحش جٌٓحذمس

ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ ٚجوجء جوجٌز جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ٚذًٌه لى ٠طٟف 

ٌٕح ٚذٗىً ٚجٞف جْ ٌؼ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ ػلالس ١ْٚطس ذ١ٓ وً ِٓ جٌٍٖحلس 

ذكحظ جلاْطٍجض١ؿ١س ٚجغٍ٘ح ػٍٝ جوجء جوجٌز جلآِ ٚذؼى جٌركع فٝ جلاوذ١حش فٍُ ٔؿى ج

ض١ٍٗ ذٗىً ِرحٍٖ ِٓ ضطٍق جٌٝ جٌؼلالس ذ١ٓ ػ١ٍّس جوجٌز جٌّهح٠ٍ و١١ْٛ ذ١ٓ 

 4جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ٚجوجء جوجٌز جلآِ ذٗىً ٠ٍٚف 

 انخؼهيق ػم انذراسبث انسببقت 

جوش جٌؼٌّٛس ٚجٌططٌٛجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌّطٓحٌػس, ٚجٌّٕحفٓس جٌٗى٠ىز ٚضؼمى ذ١ثس 

ؼٍص جلأَِحش ّْس أْح١ْس ٌٍّٕظّحش جٌّؼحٍٚز, ئي ػٍٝ جلأػّحي فٟ ػحٌُ ج١ٌَٛ, جْ ؾ

جٌغح ٌد ِح ضىْٛ ًٖ٘ جلاَِحش ِطُجِٕس ِغ ػٍٕٛ جٌّفحؾأز, جلأٍِ جًٌٞ ٠ٓطىػٟ أْ 

ضّطٍه جٌّٕظّس جٌمىٌز ػٍٝ ضٛلغ قىٚظ ضٍه جلأَِحش, ٚضؿٕد قىٚغٙح, ٚٚؾٛو ِٙحٌز 

ٚجٌطى١ف ِغ ضٍه  ػح١ٌس فٟ ئوجٌضٙح, ٚجٌطٛىٞ ٌٙـح ػٕـى قىٚغٙح, ٚوًٌه ِٛجؾٙطٙح

 جٌطغ١ٍجش جٌّفحؾثس4

وّحجقطً ِفَٙٛ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ِىحٔس ِّٙس فٟ جٌّٕظّحش جٌكى٠ػس جٌطٟ ضؼًّ فٟ ذ١ثس 

ضطُٓ ذحٌطمٍرحش جٌّطٓحٌػس ذحػطرحٌٖ ٠ٓحػى ئوجٌز جٌّٕظّحش ػٍٝ ذٕحء جْطٍجض١ؿ١حش ضكًّ فٟ 

ئِىح١ٔس جٌطؼى٠ً ػ١ٍٙح قٓد  ١٠حضٙح ؾحٔد ِٓ جٌٍّٚٔس ْٛجء ػٕى ٔمٍٙح ِٛٞغ جٌطٕف١ً أٚ

ِططٍرحش ذ١ٕس جلأػّحي جٌّطغ١ٍز ٚجًٌٞ ذىٌٖٚ ٠ط١ف جٌّٕظّس ئِىح١ٔس ضٍر١س ٌغرحش جٌؼّلاء 

ٚفٟ ظً جٌطمىَ ٚجٌططٌٛ جٌٗحٌع جًٌٞ ضٍّ ذٗ جٌر٠ٍٗس, ٚجٌّطغ١ٍجش جٌر١ث١س  ذٍٓػس ٚفؼح١ٌس

هحي جٌمٍجٌجش ٚوٌٚ٘ح جٌطٟ ٔٛجؾٙٙح ِغ ِكىٚو٠س جٌّٛجٌو جٌطٟ ضٍّىٙح, ضظٍٙ قحؾس ٍِكس لاض

فٟ ئوجٌز جلأَِحش ٌىٛٔٙح ِٓ أُ٘ جٌؼٍٛ جٌطٟ ضكً فٟ قً جلاَِس, وّح ٠ؼى وٌٚ جضهحي 

 جٌمٍجٌجش ِٓ جٌْٛحتً جٌؿ١ىز ٌطكم١ك أ٘ىجف ٖٚحذحش وفس جٌّإْٓحش4
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ٚضؼٍٜ جٌّٕظّحش ئٌٝ جٌؼى٠ى ِٓ جٌّهح٠ٍ أّ٘ٙح: ِهح٠ٍ جلاتطّحْ, ِهح٠ٍ ج١ٌٌٓٛس, 

ِٓ جٌفحتىز ِهح٠ٍ جٌٓٛق ٚغ١ٍ٘ح, ق١ع ضإغٍ ًٖ٘ جٌّمحوٌ  ِهح٠ٍ ٌجِ جٌّحي, ِهح٠ٍ

ػٍٝ أوجء جٌّٕظّحش ٌٚذك١ٗ ٚػٍٝ ْلاِس أٌٚٛٗ ٚػٍٟ ْلاِس جٌّٛجي جٌّٛوػس, ٚٔط١ؿس 

لأَو٠حو أ١ّ٘س جٌر١حٔحش جٌّح١ٌس, ضطٌٛجش جٌكحؾس ئٌٝ جٌطك١ًٍ جٌّحٌٟ ٌلاْطهىجَ جٌّمح١٠ّ 

 ٚجٌٛلٛف ػٍٝ ػٕحٍٚ جلأِح4ْٚجٌؼلالحش جٌّّٙس جٌّف١ىز فٟ جضهحي جٌمٍجٌجش 

انذراسبث انخً حنبونج انؼلاقت بين اثر انرشبقت الاسخراحيجيت ػهً اداء ادارة الاين  

 فً ينظًبث انقطبع انخبص

قحٚي جٌرحقع ػٍٜ ٚضك١ًٍ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس يجش جٌٍٛس ذ١ٓ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س 

ِح ٠طُ ػٍٞس ٚضك١ٍٍس فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ق١ع ٌُ ٔؿى ٚجوجء جوجٌز جلآِ 

 ٔط١ؿس ٌٕىٌز جٌىٌجْحش جٌٓحذمس فٝ ً٘ج جٌّؿحي

 انخؼهيق ػهً انذراسبث انسببقت 

ق١ع جٚرف جٌؼحٌُ فٟ قحؾس ِحْس ٌٛؾٛو جٌمحوز جلإْطٍجض١ؿ١ٓ ٚضط٠ٍٛ ِٙحٌجضُٙ ٚيٌه 

٠ططٍد نط١ جْطٍجض١ؿ١س قى٠ػس ٌطكم١ك ج٘ىجف جٌّٕظّح ش فٝ ٞٛء جٌطغ١ٍجش جٌر١ثس 

ٌؾ١س ٚذحٌٍغُ ِٓ ٚؾٛو جٌطهط١١ جٌٓطٍجض١ؿ١س جٌطم١ٍىٜ فٝ ِؼظُ جٌىجن١ٍس ٚجٌهح

جٌّٕظّحش جلا جٔس ٌُ ٠ؼى ٠ىفٝ ٚقىز ٌطكم١ك جٌٕؿحـ ٚجٌّٕٛ ٚجلاْطٍّج٠ٌس ٌٍّٕظّحش ِّح 

ؾؼً جلاوجٌز جلاْطٍجض١ؿ١س ذكحؾس جٌٝ جْطٍجؾ١حش ؾى٠ىز غ١ٍ ضم١ٍى٠س ضّىٕٙح ِٓ جٌطى١ف 

ٌّٕظّحش ػٍٝ جنطلاف أٔٛجػٙح ذ١ٛحغس ذحلإٞحفس ئٌٝ يٌه, ضٙطُ ج ِغ جٌّطغ١ٍجش

ٌؤ٠طٙح جلاْطٍجض١ؿ١س  جٌطٟ ضؼطرٍ جٌّٛؾٗ جلأْحْٟ ٌطٛق١ى ؾ١ّغ ؾٙٛو ِٚٛجٌو جٌّٕظّس 

ٔكٛ ضكم١ك جٌغح٠حش جٌّٕٗٛوز ِٓ نلاي جػطّحو جْطٍجض١ؿ١س جٌطٛؾٗ ج٠ٌٍحوٞ جٌمحتّس ػٍٝ 

جٌطٕحف١ٓس ّٞٓ  جذطىحٌ ِٕطؿحش ٚنىِحش ؾى٠ىز ٌّٛجو١س ضطٍؼحش جٌؼّلاء ٚضكم١ك ج١ٌُّز

جوش  جٌؼٌّٛس ٚجٌططٌٛجش جٌطىٌٕٛٛؾ١س جٌّطٓحٌػس, ٚجٌّٕحفٓس جٌٗى٠ىز  لطحع جٌؼًّ

ٚضؼمى ذ١ثس جلأػّحي فٟ ػحٌُ ج١ٌَٛ, جْ ؾؼٍص جلأَِحش ّْس أْح١ْس ٌٍّٕظّحش 

جٌّؼحٍٚز , ئي ػٍٝ جٌغحٌد ِح ضىْٛ ًٖ٘ جلاَِحش ِطُجِٕس ِغ ػٍٕٛ جٌّفحؾحز, جلأٍِ 

ه جٌّٕظّس جٌمىٌز ػٍٝ ضٛلغ قىٚظ ضٍه جلأَِحش, ٚضؿٕد جًٌٞ ٠ٓطىػٟ أْ ضّطٍ

قىٚغٙح, ٚٚؾٛو ِٙحٌز ػح١ٌس فٟ ئوجٌضٙح, ٚجٌطٛىٞ ٌٙح ػٕى قىٚغٙح, ٚوًٌه ِٛجؾٙطٙح 



 

 ... الدور الوسيط : لعملية   تاثير الرشاقة الاستراتيجية على اداء ادارات الامن فى منظمات القطاع الخاص  
 باسم سمير محمد غنيم   

 

 2222 جوطٛذٍ -جٌّؿٍى جٌػحٌع ػٍٗ                                                                     جٌؼىو جٌٍجذغ 

   324 
 

 

 

 

ٚجٌطى١ف ِغ ضٍه جٌطغ١ٍجش ػ١ٍس أٚرف جلا٘طّحَ ذحٌّفح١ُ٘ جٌكى٠ػس ِػً جٌٍٖحلس 

١طٍز ػ١ٍٙح ِٓ نلاي جلاْطٍجض١ؿ١س, ِٚىٜ فحػ١ٍطٙح وأٍْٛخ ٌّٛجؾٙس جلأَِحش, ٚجٌٓ

 جٌطغ١١ٍ جٌّٓطٍّ ٚجٌطؼحًِ جٌٍّْ ِغ جلأَِس

 ححهيم انبيبنبث

ٌم١حِ ٚىق جلاْطر١حْ, ٟٚ٘  (Factor Analysis)ضُ جْطهىجَ ٠ٍ٠مس ضك١ًٍ جٌؼٛجًِ 

٠ٍ٠مس ضٙىف ئٌٝ ضهف١ٝ ػىو جٌّطغ١ٍجش وْٚ فمىجْ أٞ ِؼٍِٛحش4 ٠ٚطُ يٌه ػٓ 

٠ٍ٠ك قٓحخ ِؼحِلاش جلاٌضرح٠ ذ١ٓ ِهطٍف جلأْثٍس فٟ وً ػٍٕٛ ِٓ ػٕحٍٚ 

 Exploratory factor analysisجلاْطر١ح4ْ ٚلى ٔطؽ ػٓ ضك١ًٍ جٌؼٛجًِ جلاْطىٗحفٟ 

ٚضى٠ٍٚ جٌّكحٌٚ  Principal componentsش جلأْح١ْس ذحْطهىجَ ٠ٍ٠مس جٌّىٛٔح

ٌّطغ١ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س جٌكحؾس جٌٝ  Varimax rotationذط٠ٍمس فح٠ٌّحوّ 

قًف ْطس ػٕحٍٚ ٟٚ٘ جلأْثٍس جٌطٟ قىظ ٌٙح ضٗرغ فٟ أوػٍ ِٓ ػحًِ ِٓ جٌؼٛجًِ 

 جٌٕحضؿس ِٓ ضك١ًٍ جٌؼٛجًِ جلاْطىٗحفٟ

 اخخببراث انفروض .أ 

 يىجذ أثر رو دلانت احصبئيت نهرشبقت الاسخراحيجيت ػهً أداء اداراث الأين  .1

أٚٞكص ٔطحتؽ جٌّٕٛيؼ جٌٍت١ٟٓ ٌٍىٌجْس ٚؾٛو أغٍ ج٠ؿحذٟ يٚ ولاٌس جقٛحت١س ٌٍٍٖحلس 

 regression weightجلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ أوجء جوجٌجش جلأِٓ ق١ع ذٍغ َْٚ جلأكىجٌ 

 P-valueق١ع ؾحءش ل١ّس  2425ى ِٓطٜٛ ٚوحْ يٚ ولاٌس جقٛحت١س ػٕ 24122ل١ّس 

 4 ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ أْ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ضإوٞ ئٌٝ ضك١ٓٓ أوجء جوجٌجش جلأ242224ِٓ= 

 يىجذ أثر رو دلانت احصبئيت لإدارة انًخبطر ػهً أداء اداراث الأين .2

أٚٞكص ٔطحتؽ جٌّٕٛيؼ جٌٍت١ٟٓ ٌٍىٌجْس ٚؾٛو أغٍ ج٠ؿحذٟ يٚ ولاٌس جقٛحت١س لإوجٌز 

ل١ّس  regression weightجٌّهح٠ٍ ػٍٝ أوجء جوجٌجش جلأِٓ ق١ع ذٍغ َْٚ جلأكىجٌ 

ألً ِٓ  P-valueق١ع ؾحءش ل١ّس  2425ٚوحْ يٚ ولاٌس جقٛحت١س ػٕى ِٓطٜٛ  24232

 ّهح٠ٍ ٠إوٞ ئٌٝ ضك١ٓٓ أوجء جوجٌجش جلأ44ِٓ ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ أْ ضك١ٓٓ ئوجٌز ج24221ٌ
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يىجذ أثر رو دلانت احصبئيت نهرشبقت الاسخراحيجيت ػهً أداء اداراث الأين ححج  .3

 حأثير إدارة انًخبطر

أٚٞكص ٔطحتؽ جٌّٕٛيؼ جٌٍت١ٟٓ ٌٍىٌجْس ٚؾٛو أغٍ ج٠ؿحذٟ يٚ ولاٌس جقٛحت١س 

ٟ جلاػطرحٌ ذطأغ١ٍ جٌّطغ١ٍ ٌٍٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ أوجء جوجٌجش جلأِٓ ِغ جلأنً ف

ٚوحْ يٚ ولاٌس  24296ل١ّس  regression weightج١١ٌْٛ ق١ع ذٍغ َْٚ جلأكىجٌ 

4 ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ أْ P-value  =24231ق١ع ؾحءش ل١ّس  2425جقٛحت١س ػٕى ِٓطٜٛ 

 جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ضإوٞ ئٌٝ ضك١ٓٓ أوجء جوجٌجش جلأِٓ ضكص ضأغ١ٍ ئوجٌز جٌّهح4ٍ٠

 الاسخنخبجبث وانخىصيبث 

 انًقذيت : 

١ٍْٕٗ فٝ ً٘ج جٌفًٛ جٌٝ أُ٘ جٌٕطحؼ ٚجلاْطٕطحؾحش جٌطٟ أِىٓ جٌطًٛٚ ئ١ٌٙح ِٓ ًٖ٘ 

جٌىٌجْس ذٕحء ػٍٝ فٍٜٚ جٌىٌجْس ٚأ٘ىجفٙح, ِؼمر١ٓ ػٍٝ يٌه ذحٌط١ٚٛحش جٌطٟ ٠ّىٓ 

٘ , ذاضرحػٙح جٌّٓحّ٘س فٟ ٌفغ ِٓطٜٛ أوجء جوجٌجش جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح

 ئيج ِح جضهًش ئوجٌضٙح نطٛجش ػ١ٍّس ٔكٛ جٔطٙحؼ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س 4

ٚلى جضٟف لٛز جٌّٛغٛل١س ٚجلاػطّحو٠س ٚجٌٛلاق١س ٌؿ١ّغ ِمح٠ّ جٌىٌجْس جٌّطؼٍمس 

 ذحٌٍٖحلس جلإْطٍجض١ؿ١س ٚلىٌجضٙح , ٚجوجء جوجٌجش جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ 

ىٌجْس ٚؾٛو جغٍ ج٠ؿحذٝ يٚ ولاٌس جقٛحت١س ٚوّح جٚٞكص ٔطحتؽ جٌّٕٛيؼ جٌٍت١ٓٝ ٌٍ

ٌٍٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جوجء جوجٌجش جلآِ ًٚ٘ج ٠ؼٕٝ جْ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س 

ضإوٜ جٌٝ ضك١ٓٓ جوجء جوجٌجش جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ضكص ضحغ١ٍ جوجٌز 

 ش جٌّهح٠ٍ ٚف١ّح ٠ٍٝ ػٍٜ ٔطحتؽ ٚجْطٕطحؾحش جٌىٌجْس ػٍٝ جْ ٠طرؼٙح جٌط١ٚٛح

 اننخبئج انرئيست والاسخنخبجبث  -

جٚلا : جٌٕط١ؿس جٌّطؼٍمس ذطحغ١ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػً جوجء جوجٌز جلآِ فٝ ِٕظّحش 

أٚٞكص ٔطحتؽ جٌّٕٛيؼ جٌٍت١ٟٓ ٌٍىٌجْس ٚؾٛو أغٍ ج٠ؿحذٟ يٚ ولاٌس جٌمطحع جٌهح٘ 

جلاْطٍجض١ؿ١س جقٛحت١س ٌٍٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ أوجء جوجٌجش ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ أْ جٌٍٖحلس 

ِٚٓ يٌه ٠طٟف جٔس وٍّح َجوش جلا٘طّحَ ذططر١ك  ضإوٞ ئٌٝ ضك١ٓٓ أوجء جوجٌجش جلأِٓ
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جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ وٍّح َجو جٌطحغ١ٍ جلا٠ؿحذٝ ػٍٝ 

 ضك١ٓٓ جوجء جوجٌجش جلآِ 

 انًخبطرػهً إدارة اننخيجت انًخؼهقت بخبثير انرشبقت الاسخراحيجيت  غح١ٔح :

أٚٞكص ٔطحتؽ جٌّٕٛيؼ جٌٍت١ٟٓ ٌٍىٌجْس ٚؾٛو أغٍ ج٠ؿحذٟ يٚ ولاٌس جقٛحت١س ٌٍٍٖحلس 

جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جوجٌز جٌّهح٠ًٍٚ٘ج ٠ؼٕٟ أْ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ضإوٞ ئٌٝ ضك١ٓٓ 

ِٚٓ يٌه ٠طٟف جٔس وٍّح َجوش جلا٘طّحَ ذططر١ك جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س  ئوجٌز جٌّهح٠ٍ

 حع جٌهح٘ وٍّح َجو جٌطحغ١ٍ جلا٠ؿحذٝ ػٍٝ ضك١ٓٓ جوجء جوجٌز جٌّهح٠ٍ فٝ ِٕظّحش جٌمط

 لإدارة انًخبطر ػهً أداء اداراث الأيناننخيجت انًخؼهقت غحٌػح : 

أٚٞكص ٔطحتؽ جٌّٕٛيؼ جٌٍت١ٟٓ ٌٍىٌجْس ٚؾٛو أغٍ ج٠ؿحذٟ يٚ ولاٌس جقٛحت١س 

ئوجٌز جٌّهح٠ٍ  لإوجٌز جٌّهح٠ٍ ػٍٝ أوجء جوجٌجش جلأِٓ ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ أْ ضك١ٓٓ جوجء

 ٠إوٞ ئٌٝ ضك١ٓٓ أوجء جوجٌجش جلأِٓ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح4٘

ِٚٓ يٌه ٠طٟف جٔس وٍّح َجوش جلا٘طّحَ ذطك١ٓٓ جوجء ئوجٌز جٌّهح٠ٍ ٠إوٞ ئٌٝ ضك١ٓٓ 

أوجء جوجٌجش جلأِٓ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ٚذحٌطحٌٝ َجو جٌطحغ١ٍ جلا٠ؿحذٝ ػٍٝ 

 ش جٌمطحع جٌهح٘ ضك١ٓٓ جوجء جوجٌجش جلآِ فٝ ِٕظّح

بخبثير انرشبقت الاسخراحيجيت ػهً أداء اداراث الأين ححج  اننخيجت انًخؼهقت ٌجذؼح : 

 حأثير إدارة انًخبطر

أٚٞكص ٔطحتؽ جٌّٕٛيؼ جٌٍت١ٟٓ ٌٍىٌجْس ٚؾٛو أغٍ ج٠ؿحذٟ يٚ ولاٌس جقٛحت١س 

جٌّطغ١ٍ ٌٍٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ أوجء جوجٌجش جلأِٓ ِغ جلأنً فٟ جلاػطرحٌ ذطأغ١ٍ 

ج١١ٌْٛ ًٚ٘ج ٠ؼٕٟ أْ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ضإوٞ ئٌٝ ضك١ٓٓ أوجء جوجٌجش جلأِٓ ضكص 

 ضأغ١ٍ ئوجٌز جٌّهح4ٍ٠

ِٚٓ يٌه ٠طٟف جٔس وٍّح َجوش جلا٘طّحَ ذططر١ك جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س فٝ ِٕظّحش 

غ١ٍ جٌمطحع جٌهح٘ فٝ ظً ٚؾٛو جٌّطغ١ٍ ج١١ٌْٛ  جلا ٚ٘ٛ ئوجٌز جٌّهح٠ٍ وٍّح َجو جٌطح

 جلا٠ؿحذٝ ػٍٝ ضك١ٓٓ جوجء جوجٌجش جلآِ 

 حىصيبث انذراست :

 فٝ ٞٛء ٔطحتؽ جٌىٌجْس ٠ٛٚٝ جٌرحقع جوجٌز جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ذحٌطحٌٝ 
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جلانً فٝ جلاػطرحٌ جْ جذؼحو  جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ٚ٘ٝ ذؼى جٌكٛٛي ػٍٝ ِؼٍِٛحش  -

ٍجض١ؿ١س ٌّٛجلاْطؿحذس ٌفٍ٘ جلاذطىحٌ قٛي جٌطغ١ٍجش جٌّطٛلؼس ٚذؼى وِؽ جلا٘ىجف جلاْط

ٚذؼى جلاْطؿحذس ج٠ٌٍٓؼس ٌلاقىجظ ٚجٌطغ١ٍجش جٌر١ث١س جٌّطرح٠ٕس جٜ جٌطٍو١ُ ٚجٌمىٌز ػٍٝ 

جٌطى١ف ٚجلاٌطُجَ ٚجٌٍّٚٔس ٚجٌط١ُّ جٌطٗغ١ٍٝ ٚذؼى جٌطغٍد ػٍٝ ِؼٛلحش ػًّ جٌّٕظّحش 

ى ضك١ٓٓ وفحتس ٚذؼى جضهحي جؾٍجتحش ٠ٍْؼس ٚقحّْس ٚفؼحٌس ٌلاْطرحق جٌطغ١ٍجش ٚذؼ

ػ١ٍّحش جٌّٕظّس ضم١ّ فحػ١ٍس ضحغ١ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جوجء جوجٌز جلآِ فٝ 

ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ ٚذحٌطحٌٝ ٠ؿد ػٍٝ جوجٌز جلآِ جْطهىجَ جٌطم١ٕس جٌّؼحٍٚز 

 ٌطك١ٓٓ جلاِىح١ٔحش جٌٕطحقس ٚنىِحضٙح ْؼ١ح ٌطؼ٠ُُ جوجء جوجٌز جلآِ 

جٌطهط١١, ٚ جٌطٕظ١ُ, ٚ وّح ٠ؿد جْ ضٍوُ جوجٌز جلآِ فٝ ضمى٠ُ نىِحضٙح ػٍٝ  -

جلأفٍجو, ٚ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح, ٚ جلأذىجع, ٚ جٌمىٌز ػٍٝ جْطغلاي جٌفٍ٘ ٌلأٙح جلاذؼى 

 جلاوػٍ ج١ّ٘س فٝ جٌطحغ١ٍٚضك١ٓٓ جوجء جوجٌز جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ 

طحع جٌهح٘ جيج جٌجوش  جٌكٛٛي ػٍٝ وّح ٠ٕرغٝ ػٍٝ جوٌز جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌم -

جوجء ذٗىً ِط١ُّٚ ذٛؾسِطىحًِ ٚيٌه ِٓ نلاي جذٍجَ ج١ّ٘س جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س 

ضّػً ِفطحـ جٌٕؿحـ فٟ ذ١ثس جلأػّحي جٌى٠ٕح١ِى١سلأٔٙح ضّىٓ جٌّٕظّس ِٓ ق١ع 

 ج١ٌٓطٍز ٚجٌطى١ف ِغ جٌطغ١ٍجش جٌّفحؾثس4 ٚأٔٙح ضّىٓ جلاْطفحوز ِٓ جٌفٍ٘ 

جْ ٠ٓحػى جٌطم١ُ جٌىٌٜٚ ٌٍٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ذحْطهىجَ جٌّم١حِ جًٌٜ وّح ٠ّىٓ  -

ز جلآِ فٝ جلطٍقطس ٚجغرططس جٌىٌجْس ػٍٝ ضطرغ جٌطغ١ٍجش جٌطٝ ضإغٍ فٝ جوجء جوجٌ

 4ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ 

ٚذٛؾس ػحَ ٠ؿد ػٍٝ جوجٌز جلآِ فٝ ِٕظّحش جٌمطحع جٌهح٘ جْ ضطهً ِٓ جٌّٕٛيؼ  -

جوجٌز جلاَ ٚجٌٕطحتؽ جٌّٕرػمس ػٕس ػٕى جٌطهط١١ ٌٍهىِحش جٌّمطٍـ ٌٍطٕرإ ذحوجء 

ٚضط٠ٍٛ٘ح ِغ جلانً فٝ جلاػطرحٌ جلاذؼحو جٌّىٛٔس ٌّطغ١ٍجش جٌّٕٛيؼ وّح ٠ٛٞف 

 4جٌّٕٛيؼ جٌّمطٍـ 
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 كًب يىصً انببحث بذراسبث اخري ػهً اننحى انخبنً :     

٠ٛٚٝ جٌرحقع ذم١حِ ضحغ١ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جوجء جوجٌز جلآِ فٝ ِٕظّحش  -

جٌمطحع جٌهح٘ ذٕفّ ِطغ١ٍجش جٌىٌجْس ػٍٝ ػ١ٕس جنٍٜ ٌٍطحو١ى ػٍٝ غرحش 

 4ٚٚلاق١س جٌٕطحتؽ ٚجٌّٕٛيؼ جٌّمطٍـ ِٓ نلاي جٌىٌجْس 

ٓ فٝ ِٕظّحش ٠ٛٚٝ جٌرحقع ذم١حِ ضحغ١ٍ جٌٍٖحلس جلاْطٍجض١ؿ١س ػٍٝ جوجء جوجٌز جلاِ -

جٌمطحع جٌهح٘ ِٓ ٚؾٙس ٔظٍ جٌؼّلاء  ٚذٕفّ ِطغ١ٍجش جٌىٌجْس ػٍٝ ػ١ٕس جنٍٜ 

 4ٌٍطحو١ى ػٍٝ جٌفٍٚق جلاوٌجو١س ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ٚجٌؼّلاء 

ٜ جػىز  - ّٕٛيؼ جًٌ جٍض١ؿ١س ػٍٝ جٌ ٌٍٍٖحلس جلاْط رحقع ذحونحي ِطغ١ٍجش جنٍٜ  حّ ٠ٛٚٝ جٌ و

طغ١ٍ فٝ ؼٍفس ِىٜ جٌ س ٌّ طغ١ٍجش  جٌرحقع فٝ ً٘ز جٌىٌجْ طحغ١ٍ ٌىً ٔٛع ِٓ جٌّ  4لٛز جٌ

وّح ٠ٛٚٝ جٌرحقع ذحْطهىجَ ٔفّ جٌّٕٙؽ فٝ جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ذحٌططر١ك ػٍٝ  -

ِؿطّؼحش جنٍٜ ٕٚٚحػحش جنٍٜ ٌٍطحوى ِٓ ِىٜ ٚلاق١س جٌٕطحتؽ ٚجٌّٕٛيؼ 

 جٌّفطٍـ ػٍٝ ِؿطّؼحش ِٚؿحلاش جنٍٜ 

ىٌجْس ِغ ٚؾٛو وّح ٠ٛٚٝ جٌرحقع ذىٌجْس جٌؼلالس جٌطٕرإ٠س ذ١ٓ ِطغ١ٍجش جٌ -

 جٌطغ١ٍجش جٌى٠ّٛغٍجف١س ٚجٌػمحف١س وّطغ١ٍجش ِؼىٌس 

 انًراجغ :

4(أذؼــحو جٌطٛـ١ٕغ جٌٍٖـ١ك ٚضأغ١ٍ٘ــح فـٟ ضكم١ــك ج١ٌّــُز جٌطٕحفٓـ١س ٌٍّٕظّــس  2216)ػرــحِ, ٠ــحٍ٘ 14

حػ١س) وٌجْـس ١ِىج١ٔـس جْططحٌؼ١س فـٟ ِؼّـً ٔٓــ١ؽ جٌى٠ٛج١ٔـس, ِؿٍـس جٌمحوْـ١س ٌٍؼٍَٛ جئٌىج٠ٌس  جٌٛـٕ

 .250-220,( 4)18ٚججٌمطٛحو٠س, 

حٌ جٌطّح٠ُ ٚجٌطىحًِ فٟ ضكم١ك ِططٍرحش نفس جٌكٍوس ٌطط٠ٍٛ ّٔٛيؼ ن١وٌٚ   )2213جٌغُجٌٟ, فح4ًٞ ) 24

ذكع ضطر١مٟ ٌؼ١ٕس ِٓ ِطهًٞ جٌمٍجٌجش فٟ َٚجٌز جٌٕف١ جٌؼٍجل١س )أ٠ٍٚقس ووطٌٛج ز غ١ٍ  -جٌطؿى٠ى

 .ٌِٕٗٛز(4 و١ٍس جلأوجٌز ٚلأٌمطٛحو, ؾحِؼس ذغىجو

a4  ِٕحي أقّى ػٍٝ جٌفم١ٗ ٚٔر١ً أ٘ى جٌؼف١ٍٞ, " وٌٚ جٌٍٖحلس جلإْطٍجض١ؿ١س فٟ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس

ىٚز جٌؼ١ٍّس جلأٌٚٝ ٌمُٓ جلإوجٌز ٚأٚٛي جٌطٍذ١س ذى١ٍس جٌطٍذ١س ؾحِؼس  ٌٍؿحِؼحش ج١ٕ١ّ١ٌس", ِٓ ذكٛظ جٌٕ

ٍلّی جخ, ٚجٌّؼٕٛٔس ذـ " آفحق ِٓطمرً جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس, ٚجٌّٕؼمى قلاي ٌ جکطٛذٍ 1ضٍقی  22ٍّ

2212 ٘ ,َ2 
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جقّى ػرى جٌٍّٗٞ ٚػٍّٖ فٙى جٌى١ٌّٟ " وٌٚ نفس جٌكٍوس جٌطٕظ١ّ١س فٟ ض٠ٍٍّ قّحَ جٌم١حوز - 34

ج١ٌٍٖس فٟ جٌّٕٗحش جٌٓح١ِس وٌجْس جْططلاػ١س ٢ٌجء ػ١ٕس ِٓ ِى٠ٍٞ جٌٍٗوس جٌؼ١ًّ 

ؼحٍٖ ٌى١ٍس جلإوجٌز جٌىٌٟٚ جٌ -جلاْطّحٌجش جٌؼحِس ِٓ ذكٛظ جٌّإٍٖ جٌؼٍّٟ جٌػحٌع ػٍٗ 

 -ٚجلالطٛحو ذؿحِؼس وٍذلاء, ٚجٌّؼْٕٛ ذـ " جٌؿحِؼحش ْٚٛق جٌؼًّ جٌّططٍرحش ٚجلاقط١حؾحش 

 123ِی  2212ئذ٠ًٍ  12-9", ٚجٌّٕؼمى فٟ جٌفطٍز ِٓ 2232ٌؤ٠س 

ِٕظٌٛ ِٕٙؿٟ -,(جلأوجٌز جلأْطٍجض١ؿس 2222جٌغحٌرٟ, ٠حٍ٘ ِكٓٓ, ٚجو٠ٌّ, ٚجتً ِكّى,) 44

 .ٌٍٍٕٗ, جٌٍوِْطىحًِ, وجٌ ٚجتً 

4(أغٍ جٌّٕحل جٌطٕظ١ّٟ ػٍٝ جٌطهط١١ جئٌٓطٍجض١ؿٟ فٟ ٍٖوحش 2215جٌكح١ٌمس, ٌِحء جِكّى  ) 54

 جٌكؿٍ ٚ جٌٍنحَ فٟ ِكحفظس ذ١ص ٌك4ٌُْحٌس ِحؾٓط١ٍ غ١ٍ ٌِٕٗٛز, ؾحِؼس جٌه١ًٍ

 ,(ِمىِس قٛي ِرحوب جٌطهط١١ جئٌٓطٍجض١ؿٟ,جٌٕهرس ٌٍٍٕٗ 2211غحُٔ, جِؿى,( 64

( ِمِٛحش جٌطهط١١ ٚجٌطفى١ٍ جئٌٓطٍجض١ؿٟ جٌّط١ُّ,جٌّؿّٛػس  2229)أذٛ ٍٔٛ, ِىقص ِكّى, 24

 جٌؼٍذ١س ٌٍطى٠ٌد ٚجٌٍٕٗ

,(ضط٠ٍٛ جٌػمحفس جٌطٕظ١ّ١س ٌٍّىجٌِ ججٌرطىجت١س فٟ  2219)وٌجؼ, ١ٌّحء ِكّى ذٟٙ جٌى٠ٓ  - 24

ؾ٠ٌّٛٙس ٍِٛ جٌؼٍذ١س ذحْطهىجَ أٍْٛخ جٌٍٖحلس جٌطٕظ١ّ١س, و١ٍس جٌطٍذ١س, لُٓ جٌطٍذ١س ٚجئٌىجٌز 

 ٌطؼ١ّ١ٍس, ؾحِؼس ذٕٙح, ٍِٛج

4(ِّحٌْحش ئْطٍجض١ؿ١حش جٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس ٚ وٌٚ٘ح  2213جٌُػطٍٞ, ػرى جٌؼ٠ُُ ٘حٟٔ ّّٖ( 94

فٟ جٌٍّٚٔس جئٌٓطٍجض١ؿ١س فٟ جٌّٛحٌف جئٌٓح١ٌّس جٌفٍٓط١ٕ١س4 ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ غ١ٍ 

 .ٌِٕٗٛز,ؾحِؼس جٌٍٗق جأ١ٌْٛ

١ٕ٠س ,ِؿٍى  ,(ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش, ِؿٍس 2226)جٌؼٓحف١ٓ, ِْٛٝ- 124 ٍه فٙى جٌٛ  12ػىو, 2.ِىطرس جٌّ

4(أغٍ ِكىوجش جٌٍٖحلس فٟ جٌفحػ١ٍس جٌطٕظ١ّ١س (وٌجْس قحٌس ٌٍٗوس 2213)جٌٛحٔغ, ج٠ّحْ ْحٌُ- 114

 . جٌّٕٓص جأٌٍو١ٔس ٌفحٌؼ)4 ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ, غ١ٍ ٌِٕٗٛز, ؾحِؼس جٌٍٗق جأ١ٌْٛ

نً ِطىحًِ, ضٍؾّس ٚ ,(جلأوجٌز جلأْطٍجض١ؿ١س ِى 2226)١ً٘, ضٗحٌٌُ ٚ ؾح٠ٌع, ؾُٛٔ,- 124

ٍِجؾؼس ٌفحػٟ ِكّى ٌفحػٟ ٚ ِكّى ١ْى جقّى ػرى جٌّطؼحي, جٌٍ ٠حٜ : وجٌ ج٠ٌٍّم ٌٍٍٕٗ, 

4(أغٍ جٌطٛؾٗ 2212جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س)جٌّط١ٍٞ, فًٟ غحَٞ ػرى جٌؼ٠ُُ ػرى جًٍ٘

حٌس ِحؾٓط١ٍ جئٌرىجػٟ ػٍٝ ضكم١ك ١ُِز ضٕحف١ٓس وٌجْس ضطر١م١س ػٍٝ جٌرٕٛن جٌطؿح٠ٌس جٌى٠ٛط١س4ٌْ

 .غ١ٍ ٌِٕٗٛز, ؾحِؼس جٌٍٗق جأ١ٌْٛ
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4(أغٍ جٌطٛؾٗ جئٌرىجػٟ ػٍٝ ضكم١ك ١ُِز ضٕحف١ٓس 2212)جٌّط١ٍٞ, فًٟ غحَٞ ػرى جٌؼ٠ُُ ػرى جًٍ٘ 134

 .وٌجْس ضطر١م١س ػٍٝ جٌرٕٛن جٌطؿح٠ٌس جٌى٠ٛط١س4ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ غ١ٍ ٌِٕٗٛز, ؾحِؼس جٌٍٗق جأ١ٌْٛ

جئٌرىجع جئٌىجٌٞ ٚض١ّٕطٗ, ٌٚلس ػًّ ِمىِس ئٌٝ جٌّإضٍّ ,(ِفَٙٛ  2222)جٌمحّْٟ, أ١ِّس,  144

 .جٌػحٌع فٟ جئٌىجٌز جٌم١حو٠س جئٌرىجػ١س ٚجٌطؿى٠ى فٟ ظً جٌُٕج٘س ٚ جٌٗفحف١س, جٌّٕؼمى فٟ ذ١ٍٚش:ٌرٕحْ

ِٕظٌٛ ِٕٙؿٟ -,(جلأوجٌز جلأْطٍجض١ؿس 2222)جٌغحٌرٟ, ٠حٍ٘ ِكٓٓ,ٚجو٠ٌّ, ٚجتً ِكّى, 154

 .ِطىحًِ, وجٌ ٚجتً ٌٍٍٕٗ, جلأٌوْ

4(أغٍ جٌّٕحل جٌطٕظ١ّٟ ػٍٝ جٌطهط١١ جئٌٓطٍجض١ؿٟ فٟ ٍٖوحش 2215جٌكح١ٌمس, ٌِحء جِكّى ( 164

 .جٌكؿٍ ٚ جٌٍنحَ فٟ ِكحفظس ذ١ص ٌك4ٌُْحٌس ِحؾٓط١ٍ غ١ٍ ٌِٕٗٛز, ؾحِؼس جٌه١ًٍ

(ِمِٛحش جٌطهط١١ ٚجٌطفى١ٍ جئٌٓطٍجض١ؿٟ جٌّط١ُّ,جٌّؿّٛػس  2229)أذٛ ٍٔٛ, ِىقص ِكّى, 124

 .جٌؼٍذ١س ٌٍطى٠ٌد ٚجٌٍٕٗ
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