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 اٌتُّٕخ اٌّدتّؼُخ اٌّغتذاِخواٌشّىي اٌّبًٌ ثُٓ ؼلالخ تسًٍُ اٌ

 ػًٍ ثٕه ٔبصش الاختّبػٍ ثّذَٕخ اٌمبهشح ُِذأُخدساعخ 

 د. إَٕبط أزّذ إعّبػًُ إثشاهُُ ػٍٍ    

 طّىٖ –ِؼهذ اٌدُضح اٌؼبٌٍ ٌٍؼٍىَ الإداسَخ  ِذسط إداسح الأػّبي،

 د. سفُك وخذٌ ٌىَظ 

 اٌّؼهذ اٌؼبًٌ ٌٍذساعبد اٌّتطىسح ثبٌمطبُِخ ِذسط إداسح الأتبج،

 اٌّغتخٍص

بقسحىذ بىموبَد زؿيٞو بىع٦قد جِٞ بىشَ٘ه بىَةىٚ ٗبىسَْٞد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد   

ؾٞص زٌ زقٌُٞ بىشَ٘ه بىَةىٜ اىٚ ض٦ضد أجعةل أَةَٞد ٕٗٚ: بى٘ص٘ه ىيكةمٍةذ بىَةىٞةد  

زقُةةٌٞ بىسَْٞةةد بىَػسَعٞةةد  زةةٌاَةةسكمبً بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد  غةة٘لخ بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد  مَةةة 

عةل أَةَٞد ٕٗٚ: جعم ٍنةفؿد بىفقى  جعم بىعمبىد ب٥غسَةعٞد  جعةم بىَُسمبٍد اىٚ ض٦ضد أج

بىَُةٗبخ جِٞ بىػُِْٞ  ٗغحُقر بىموبَد عيٚ جْل ّةصى ب٥غسَةةعٜ  ٗبزحعةر بىموبَةد 

بىؿصةى بىشةةٍو ٗأَةي٘ت بىَْٖع بى٘صفٜ بىسؿيٞيٜ  ٗقم أعسَمذ بىموبَد عيٚ أَي٘ت 

  ٗزةٌ ( ٍفةىلخ3ٖٓٗقم جيغ ؾػٌ بىعْٞد ) بىَعةْٝد بىعش٘بئٞد بىطحقٞد ىسؿمٝم ؾػٌ بىعْٞد 

اوَةةةه قةة٘بئٌ ب١َسقصةةة  بىسةةٜ أعسَةةمذ عيٖٞةةة بىموبَةةد ىسػَٞةةع بىحٞةّةةةذ اىةةٚ ٍفةةىلبذ 

( 3ٓ( قةئَةد  ٗقةم زةٌ أَةسحعةل )ٕٙٙ%( ج٘بقةع )3ٙبىَػسَع ٗجيغر ُّةحد ب١َةسػةجد )

سؿيٞةةو قةئَةةد ىعةةمً ب١َةةسٞفة   ٗجٖةةهب ٝنةةُ٘ اغَةةةىٜ عةةمل بىقةة٘بئٌ بىسةةٜ أغةةىٛ عيٖٞةةة بى

 %(0  0ٖٓٙ( قةئَد جُْحد )3ٙٔب٣ؾصةئٜ )

ٗز٘صير بىموبَد ىَػَ٘عد ٍِ بىْسةئع إَٖٔة أُ ْٕةك زؤضٞى غٕ٘ىٙ نٗ ل٥ىد 

اؾصةئٞد ىيشَ٘ه بىَةىٜ جؤجعةلٓ )بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ بىَةىٞد  بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد  

جؤجعةلٕة )جعم ٍنةفؿد غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞد( ٗجِٞ زؿقٞق بىسَْْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد 

 فٜ جْل ّةصى ب٥غسَةع0ٜ بىفقى  جعم بىعمبىد ب٥غسَةعٞد  جعم بىَُةٗبخ جِٞ بىػُِْٞ(
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بى٘ص٘ه  بىشَ٘ه بىَةىٜ  بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد  بىسَْٞد بىَُسمبٍد  اٌىٍّبد اٌذاٌخ:

نةفؿد بىفقى  جعم ىيكمٍةذ بىَةىٞد  اَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد  غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞد  جعم ٍ

 بىعمبىد ب٥غسَةعٞد  جعم بىَُةٗبخ جِٞ بىػُِْٞ  جْل ّةصى ب٥غسَةع0ٜ

Abstract 

 The Study tested to use the analysis of the relationship between 

financial inclusion and sustainable social development. The 

financial inclusion dividing into three main dimensions: (Access 

to the financial services, Usage the financial services, Quality of 

financial services) Also, the researcher dividing the sustainable 

social development for three dimensions: (dimension of fighting 

poverty, dimension of social equity, Dimension of the equality of 

genders), the study is applied applying in Social Nasser Bank, 

and had followed qualitative analysis methodology, and had 

adapted stratified random sampling method to determine the 

sample size and All-encompassing method. The sample volume 

was (308) application and send the questioner to each 

individual86% responded equal 266 application and ignore 80 

application not accepted so that the total of application to 

approved the statistical analysis were 186 application which 

equal 60.03%. 

The most important results that study confirmed that there was a 

statistically significant effect of financial inclusion with its 

dimensions (Access to the financial services, Usage the financial 

services, Quality of financial services), by achieving the 

sustainable social development with its dimensions (dimension of 
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fighting poverty, dimension of social equity, Dimension of the 

equality of genders) in social Nasser Bank.    

Key words: financial inclusion, sustainable social development, 

sustainable development, access to financial services, usage of 

financial services, quality of financial services, dimension of 

fighting poverty, dimension of social equity, equality of genders 

and Nasser Social Bank.     

  ِمـذِخ

ٍد َةةػير ٍْطقةةد بىشةىس ب١َٗةةػ ٗرةةَةه أفىٝقٞةةة أُ قة٦ه بىط٦ضةةد عقةة٘ل بىَْصةى

قسصةةلٝد ٗاقصةة  اٍعم٥ذ جطةىد ٍىزفعد عيٚ ٍُس٘ٙ بىعةىٌ  مَة زعةّٜ ٍِ ٍشةن٦ذ 

زػٖر بىؿنٍ٘ةةذ  ٍٗةِ ظةَْٖة ٍصةى  اىةٚ اٍةىٜ ىشىبئؽ محٞىخ ٍِ بىَػسَع  ٗعيٞٔ 

زحْٜ جىبٍع اص٦ؼ اقسصةلٛ ٍٗةىٜ ىسؿـم ٍـِ ب٣قصة  بىَةىٜ ىيطحقةذ بىفقٞةىخ  ؾٞةص 

َسقىبو بىَةىٜ ٗبىشةَ٘ه بىَةةىٜ َٝةط٦ُ ٗغٖةةُ سقى فٜ ٗغمبُ زيل بىؿنٍ٘ةذ أُ ب٣َا

 0(Neaime, S., & Gaysset, I. 2018) ىعَيد ٗبؾمخ 

بىةةمٗىٜ  بىَْشةة٘وخ عيةةٚ ٍ٘قعةةٔ ب٣ىنسىّٗةةٜ عيةةٚ رةةحند  ٗٗفقةةةلإ ٣ؾصةةةئٞةذ بىحْةةل

ٍيٞةو ركص ٥ ُٝسكمٍُ٘ بىكمٍةذ بىَةىٞد بىىَةَٞد   ٕبىَعيٍ٘ةذ بىمٗىٞد  فبُ ْٕةك 

% ٍِ بىحةىغِٞ بىَْسَِٞ ىيطحقةةذ بىفقٞةىخ ٥ ٝسعةةٍيُ٘ ٍةع بىحْة٘ك ّ ةىبلإ  ٓ٘ٗأمطى ٍِ 

بىسٜ قم زطيث ىفسؽ ؾُةةت جْنةٜ  ٥وزفةع بىسنيفد أٗ جعم بىَُةفد أٗ ىيَسطيحةذ بىَىٕقد 

ب١ٍى بىهٛ ألٙ اىٚ اغ٦س لع٘خ ٍِ قحو وئٍٞ ٍػَ٘عد بىحْل بىةمٗىٜ بىُةٞم مةٌٞ غةٌٞ 

 ٕٕٓٓىيعَةةو ٗجةةهه بىػٖةة٘ل فةةٜ ٍؿةٗىةةد زعَةةٌٞ بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد ىيػَٞةةع جؿيةة٘ه عةةةً 

(Universal Financial Access)  جةعسحةو بىشَ٘ه بىَةىٜ َٗٞيد ىيسغيث عيٚ بىفقى

 0د عح٘و ىؿٞةخ أمطى وغمبلإ ٗج٘بج

 فقم بزكهذ بىعمٝم ٍِ بىمٗه ٍِٗ ظَْٖة ٍصى  ٍِ بىشَ٘ه بىَةةىٜ ز٘غٖةةلإ   ٗعيٞٔ

غسَةةةعٜ  ٍٗؿةةـ٘وبلإ ٍةةـِ ٍـؿةةـةٗو بىَْةة٘ َةةسقىبو بىَةةةىٜ ٗب٣َةةسىبزٞػٞةلإ ىٖةةة ىةةمعٌ ب٣ا
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ٗبىَصةةىفٞد ىػَٞةةع فاةةةذ بىَػسَةةع  قسصةةةلٛ  عةةِ غىٝةةق ازةؾةةـد بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد ب٣

ٍطةو:  بىَةىٞةد ٗبىَصةىفٞد َةسكمبً قةمٍةذزشػٞع بىفاةذ بىَُةسحعمخ عيةٚ اةت َٗسقطٗا

قةةمٍةذ بىةةمفع ٗبىسؿ٘ٝةةو  قةةمٍةذ بىسةةؤٍِٞ  ٗقةةمٍةذ بىسَ٘ٝةةو ٗب٥ئسَةةةُ  ٍةةِ قةة٦ه 

بىقْ٘بذ بىىََٞد  ىسفةةلٛ ىػة٘  بىةحعط اىةٚ بىقْة٘بذ ٗبىَ٘ةةئو غٞةى بىىَةَٞد بىسةٜ ٥ 

لفةع بىحْةل بىَىمةًٛ بىَصةىٛ  زكعع ىؿم ألّةٚ ٍةِ بىىقةجةد ٗب٣رةىبلأ  ب١ٍةى بىةهٛ

 زكةن قط٘بذ غةلخ فٜ ٕهب بىُٞةس0بىَةىٜ  ٗازؿةل جْ٘ك ٍصى ىسعًًٝ بىشَ٘ه اٗ

ٗزَشٞة ٍع ب٣زػةٓ بىعةىَٚ فٚ ٕةهب بىَػةةه أصةمو بىحْةل بىَىمةًٛ بىَصةىٛ ٕهب  

ً  ٗعيٞةٔ أصةحؽ بىشةَ٘ه بىَةةىٜ عيةٜ وأٌ  ٕٙٔٓفٜ ّ٘فَحى َْد  ٖٕٔٓقىبوٓ وقٌ 

ةىسةةىٜ جةمأذ جةىفعةو فةٜ بزكةةن قطة٘بذ اٝػةجٞةد زعةَِ جٖةة زطحٞةق أٗى٘ٝةذ بىمٗىةد  ٗج

)بىحْةةل بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ ىٞشةةَو مةفةةد بىقطةعةةةذ ب١قسصةةةلٝد ٍٗةةِ إَٖٔةةة قطةةةع بىحْةة٘ك0 

 (2ٕٔٓبىَىمًٛ بىَصىٛ  

ه أمحةى قةمو ٍةِ ب١فةىبل اىةٚ بىكةمٍةذ  ٗٝشٞى بىَفًٖ٘ بىحُٞػ ىيشَ٘ه بىَةىٜ اىٚ "ٗصة٘

أقو"  ٥ٗ زقسصى بىكمٍةذ بىَةىٞد مَة ٝعسقم بىحعط عيةٚ فةسؽ ؾُةةجةذ بىَةىٞد جُٖ٘ىد ٗزنيفد 

جْنٞد  ٗىنْٖة أَٗع ٗأرَو  ان  ْٝط٘ٛ عيٚ مةفد بىكمٍةذ بىَةىٞةد بىسةٜ ٝؿةق ى٤ُّةةُ بىسَسةع 

ه ٍةىٞةد ز٦ئةٌ جٖة ٍةِ ؾُةةجةذ جْنٞةد  ٗقةموخ عيةٚ ب٣ ٘ىد ُٗٝةى  ٍْٗسػةةذ ٗؾية٘ لقةةو جُةٖ

ب١ٍ٘به ٗبىمفع جص٘وخ َٖيد ٍٗىٝؿد  ٗجْٞد زؿسٞةد زَنْةٔ  ؾسٞةغةزٔ  َٗٗةئو ٍْٗسػةذ زيقٜا

ه بىَةمف٘عةذ جؤرةنةه ٍكسيفةد  ٗعةمل مةةلأ ٍةِ اٍِ  َسكمبً َٗةئو بىمفع  ّٗقةغ ٍْسشىخ ىقحة٘

ه عيةٚ  أفىع بىَئَُةذ بىَةىٞد فٜ ٍكسيف بىَْةغق بىػغىبفٞد  فع٦ّلإ عةِ بىؿةق فةٜ بىؿصة٘

 (ٕٕٕٓ)ؾُِ   ئسَةّٞد0اقمٍةذ 

زطحٞق ٕهب بىَفًٖ٘ لُٗ أُ ٝنُ٘ ْٕةك ز٘غةٔ عةةً ٍةِ بىمٗىةد ٍِٗ بىصعث جَنةُ 

ٗبىحْل بىَىمًٛ ىمٖٝة ىسطحٞق ٍحمأ "بىشَ٘ه بىَةىٜ"  ؾٞص ٝسطيةث زطحٞةق نىةل ٗظةع 

ق٘بعم ٗزشىٝعةذ ىسُٞٞى اغىب بذ بىَعة٦ٍذ بىَصىفٞد جنةفد أرنةىٖة  جة٣ظةةفد اىةٚ 

ة ٍٗةةمٙ زْةَةةحٖة ٍةةع ظةةىٗوخ اغةةىب  لوبَةةةذ ؾةة٘ه بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد بىَسةؾةةد فعيّٞلإةة

0  بؾسٞةغةذ ٍكسيف فاةذ بىَػسَع  مهىل بىكمٍةذ بىسٜ ٝػث زقمَٖٝة ٍُسقح٦ّلإ
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ةةة ٍةةِ أَةةحةت زؿقٞةةق بىَْةة٘  ٍّلإ ٗعيةةٚ بىَُةةس٘ٙ بىنيةةٜ  ٝعُةةم بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ َةةححّلإة ٕة

قسصةةلٝد ىيمٗىةد جشةنوا عةةً ىةِ زسؿُةِ ٗزكفٞط ٍعم٥ذ بىفقى  فةىؿةىد ب٣ب٥قسصةلٛ 

ُةسحعمِٝ ٍةىّٞلإةة ٍةِ بىقطةةع بىَةةىٜ فٜ ظو ٗغ٘ل عةمل م ٍُ حٞةى ٍةِ ب١فةىبل ٗبىَئَُةةذ 

قمٍد ٍِ بىَئَُةذ بىَةىٞد0بىىََٜ  ٥ٗ ُٝسطٞعُ٘ ب٣ َُ  َسفةلخ ٍِ بىكمٍةذ بىَةىٞد بى

مَة أصحؽ ٍفًٖ٘ "بىسَْٞةد بىَُةسمبٍد" ٍؿىمةةلإ َٞةَةٞةلإ عةىَٞةةلإ ٝ٘غةٔ ٍُةسقحو ب١ٍةٌ 

بىَُد بىََٞةًخ ىيسَْٞةد فةٜ بىةمٗه ٕةٜ بىسَْٞةد َسىبزٞػٜ  فقمَٝةلإ  مةّر قسصةلٛ ٗب٣ب٣

ب٥قسصةةةلٝد  لُٗ ب٥ٕسَةةةً جةىحٞاةةد ٍَةةة ألٙ اىةةٚ زفةةةقٌ ب١يٍةةةذ بىسةةٜ زسػيةةٚ فةةٜ زغٞةةى 

ٞم آقى  ىٌ بىَْةـ ٗزآمو بىسْ٘ع بىحٞ٘ى٘غٜ ٗبىسي٘ش ٗفقمبُ بىَ٘بول بىطحٞعٞد  عيٚ صع

ذ فَٞة ٝسعيق جَعةىػد ٍ٘ةقسصةلٝد زطيعةذ بىْ ةً بىعةىَٜ ٗبىؿنزؿقق غٖ٘ل بىسَْٞد ب٣

غسَةعٞةةد بىًٍَْةةد  ؾٞةةص ٥ ٝةةًبه بىفقةةى ٗب١ٍٞةةد ٗبىسفةةةٗذ فةةٜ ٍُةةس٘ٝةذ بىَشةةةمو ب٣

 بىمقو َةئمبلإ فٜ بىعمٝم ٍِ بىحيمب0ُ

ٍِ ٕهب بىَْطيق  ظٖى ٍفًٖ٘ "بىسَْٞد بىَُسمبٍد" زموٝػٞةلإ ىٞصةحؽ بىٖةملأ ٗبىغةٝةد 

بىىئُٞةةِٞٞ ى٢ٍةةٌ بىَسؿةةمخ ٗبىَػسَةةع بىَةةمّٜ  ؾٞةةص بعسَةةم بىَػسَةةع بىةةمٗىٜ فةةٜ قَةةد 

ٍصطيؽ بىسَْٞد بىَُسمبٍد عيٚ أّٖة "بىسَْٞةد بىسةٜ زيحةٜ  22ٕٔب١وض جةىحىبيٝو عةً 

ؾسٞةغةزٖةة"  ٗعيةٚ اوخ ب١غٞةه بىقةلٍد عيةٚ زيحٞةد ؾسٞةغةذ بىؿةظى لُٗ بىْٞو ٍِ قما

قسصةةلٝد ٍةع غسَةعٞةد ٗب٣بٍد اىةٚ ٍفٖةً٘ ٍ٘ب ٍةد بىسَْٞةد ب٣ٕهب  زُسْم بىسَْٞةد بىَُةسم

ب١ٗى٘ٝةذ بىحٞاٞد ٍِ أغو بىؿم ٍِ بىسمٕ٘و بىحٞاٜ بىؿةىٜ ٗزغٞى بىَْةـ ٍع بىؿفةظ عيٚ 

ة عيةةٚ بىسػةةمل ٍةةِ أغةةو ٍُةةسقحو بىَةة٘بول بىطحٞعٞةةد قةةمو ب٣ٍنةةةُ جَةةة ٥ ٝسعةةمٙ قةةموزٖ

ب١غٞةه بىقةلٍد  ٕهب ٝعْٚ أُ زنُ٘ ْٕةك ّ ىخ رةٍيد عْم اعةمبل اَةسىبزٞػٞةذ بىسَْٞةد 

بىَُسمبٍد زىبعةٚ فٖٞةة جمقةد ب١جعةةل بىط٦ضةد  ٕٗةٜ جةهىل زعحةى عةِ َّةػ ٍةِ بىسَْٞةد ٥ 

ٚ ٝفةةىّغ فةةٜ بَةةسطَةو ٍصةةةلو بىطةةىٗبذ بىطحٞعٞةةد أٗ ٝكىّجٖةةة  أٛ ٕةةٜ زَْٞةةد زعَةةو عيةة

زػمٝةةم بىَةة٘بول ٗبىطةةىٗبذ ٗاعةةةلخ بىسصةةْٞع جشةةنو ٝعةةَِ جٞاةةد ّ ٞفةةد ٗصةةةىؿد ىؿٞةةةخ 

ب١غٞةةةةه بىؿةظةةةىخ ٗبىقةلٍةةةد  ٗزعةةةم بىسَْٞةةةد بىَُةةةسمبٍد  بىعةةةةجػ بىةةةىئٍٞ ىيُٞةَةةةةذ 

 قسصةلٝد بىسٜ ٗصير اىٖٞة بىع٘ىَد فٜ زعةٍيٖة ٍع بىحٞاد ٗبىطىٗبذ بىطحٞعٞد0ّب٣
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بىَُسمبٍد ٍع بىىإٝد بىمٗىٞد  ؾٞةص اُ بىٖةملأ  ٕهب  ٗزسفق بىىإٝد بىَصىٝد ىيسَْٞد

بىقٍٜ٘ ىَصى ٕ٘ زعػٞو اؾىبي بىسقمً فٜ ٍػةه بىسَْٞد بىَُسمبٍد  ٍةِ قة٦ه بىسعػٞةو 

فةةٜ ٍعةةمه بىَْةة٘ ب٥قسصةةةلٛ ٍةةع زكفٞةةف بىعةةغ٘غ عيةةٚ بىحٞاةةد ٗبىَةةـ٘بول بىطحٞعٞةةـد  

عْةٔ زكفٞةف  ٗظَةُ بىس٘يٝع بىعةله ىيطةىٗبذ جةِٞ فاةةذ بىَػسَةع بىَكسيفةد  ٍَةة ْٝةسع

عةةةث  بىةةةمُٝ٘ بىقٍ٘ٞةةةد  ٍٗةةةِ ضةةةٌ ىةةةِ ْٝسقةةةو بىعةةةث  اىةةةٚ ب١غٞةةةةه بىقةلٍةةةد  ٗزشةةةسَو 

َسىبزٞػٞد ٍصةى ى٦ّسقةةه اىةٚ بىشةَ٘ه بىَةةىٜ فةٜ صةََٖٞة عيةٚ بىنطٞةى ٍةِ بىَحةةلة ا

قسصةةةل ب١قعةةى ٗإٔمبفةةٔ بىَْشةة٘لخ  ٗزىٍةةٜ ٕةةهٓ ب٥َةةسىبزٞػٞد اىةةٚ زَ٘ةةٞع بىمٗىٞةةد ى٤

ةذ ٍعّْٞةد  عيةٚ وأَةٖة بىحْةل بىَىمةًٛ بىَصةىٙ بىسةٜ ٍمٙ ب١ٕةمبلأ بىَؿةمّلخ ىقطةعة

بٕسَةٍةلإ محٞىبلإ جؿَةٝد بىحٞاد ٗبىَ٘بول بىَةىٞد ٗزكفٞف بىعغ٘غ عيٖٞة  ٗنىل ىسؤٍِٞ  أٗه  

ؾةةق ب١غٞةةةه بىقةلٍةةد فةةٜ زيةةل بىَةة٘بول ىػْةةٚ ضَةةةو بىسَْٞةةد  ىسؿقٞةةق بىسَْٞةةد بىَُةةسمبٍد 

ؿقٞقٖة  ؾٞص ٝشنو فىصد ىسكطٜ مٖملأ قٍٜ٘  ٗبىهٛ ٝعم بىشَ٘ه بىَةىٜ أؾم آىٞةذ ز

 ٍىبؾو ائسَةّٞد ٗزطحٞق زنْ٘ى٘غٞةذ ٍسقمٍد  ٍِ أغو بىقعة  عيٚ بىفقى0

ز ٖى إَٔٞد زطحٞق إٔمبلأ بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد فٜ زُةىٝع بىػٖة٘ل ىيؿفةةظ 

عيٚ بىػٍْ بىحشةىٛ ٗوفةٕةد ب١غٞةةه بىَُةسقحيٞد  ٍةع بىَؿةف ةد عيةٚ بىسقةمً ب٣ُّةةّٜ 

ٛ زٌ زؿقٞقٔ ؾسٚ بُٟ  ٍِ ق٦ه زكفةٞط بىسنيفةد بىَةىٞةد ٗب٥قسصةةلٝد ٗبىؿعةوٛ بىه

غ٘ٝيد ب١غو ىيسمٕ٘و بىحٞاٜ  ٗاغحةو قحىب  بىُ٘س ٗصةّعٜ بىُٞةَةةذ عيةٚ زعةَِٞ 

ب١ٗى٘ٝةةةةذ ب٥غسَةعٞةةةد عْةةةم بىسةةةىٗٝع ىيقطةةةةع بىكةةةةي ٗبىشةةةىمةذ  ٍةةةع زغٞٞةةةى لٗو 

م عيٚ بَسمبٍد بىَْ٘ ب٥قسصةلٛ  بىشىمةذ اىٚ أععة  ٍيسًٍِٞ جٞاٞةلإ جةىَػسَع  ٗبىسؤمٞ

ٗزعًًٝ بىَُةٗبخ جةِٞ بىػُْةِٞ  ٗؾقة٘س بىعَةةه ٗقيةق فةىي بىعَةو  ٗزشةػٞع أَّةةغ 

قسصةل لبئىٛ ٝعسَم عيٚ اعةلخ بىسمٗٝى ٗاعةلخ اصؿٞد ىيَعٞشد ٗبىسغهٝد  ٗلعٌ ظٖ٘و 

َةةس٦ٖك َةةسٖمبلأ ٍَةوَةةةذ أفعةةو ىيُةةي٘ك بىحشةةىٛ ٍةةِ قةة٦ه ب٣اَةةسكمبً  ٍةةع ب٣

ْسػةةةذ سؽ أَةة٘بس غمٝةةمخ مبعةةةلخ بىسةةمٗٝى ٗبىطةقةةد بىْ ٞفةةد  ٗبَةةسؿمبش ٍبىةة٘بعٜ  ٗفةة

 (0 ٕٕٔٓد ٗبىَػسَع )اََةعٞو  ٗقمٍةذ غمٝمخ ٗبعٞد جةىحٞا
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ٌُٖٗٝ بىشَ٘ه بىَةىٜ فٜ زؿقٞق عمل محٞى ٍِ ب١ٕةمبلأ بىطَ٘ؾةد ىيسَْٞةد بىَُةسمبٍد ٍةِ 

وخ ق٦ه زشػٞع بىكمٍةذ بىَةىٞد بىىقَٞد   ٗبىؿص٘ه عيٜ بىسَ٘ٝةو ٗب١ لقةةو ٗبىسةؤٍِٞ جصة٘

 0(Trujillo, V., & Navajas, S. 2014)ٍحةرىخ أٗ غٞى ٍحةرىخ 

ً "بىسَْٞةةد بىَػسَعٞةةد   ٘ه بىَةةةىٜ مػةةً  ٍةةِ بىؿىمةةد بىعةىَٞةةد ىْشةةى ٍفٖةة٘ مَةةة ٝةةؤزٜ بىشةةَ

بىَُسمبٍد"  ٝسٌ ز٘غٖٞةٔ جشةنو أَةَةٜ ّؿة٘ زشةنٞو لٗو بىَئَُةةذ بىَةىٞةد ىسصةحؽ ٍُةةَٕةلإ 

أَةَٞةلإ فٜ زؿقٞق إٔمبلأ بىسَْٞةد بىَُةسمبٍد  ٗجةةىْ ى اىةٚ ٍةة ٕة٘ أجعةم ٍةِ ؾ٘مَةد بىشةىمةذ 

يد ىيسكفٞةةف ٍةةِ بٟضةةةو ٗبىَُةةئٗىٞد ب٥غسَ ٍ فقةةػ َٗةةٞ ٘ه بىَةةةىٜ ىةةٞ ةعٞةةد ىٖةةة  فةةبُ بىشةةَ

ٌٞ ب٥َةةسطَةوبذ  بىكةوغٞةةد بىُةةيحٞد ىيََةوَةةةذ بىسػةوٝةةد  ٗىنْةةٔ جةةة١ؾىٙ ٝةةمع٘ اىةةٚ زصةةَ

بع  ع ٍةِ أّة٘ ٗبىي٘بئؽ ىسؿقٞق إٔمبلأ بىسَْٞد بىَُسمبٍد جشنو ٍحةرى  ٗجةىسةىٜ ٕ٘ َٝطةو أٛ ّة٘

( ESGبىسةٜ زةمٍع بىَعةةٝٞى بىحٞاٞةد ٗب٥غسَةعٞةد ٗبىؿ٘مَةد )بىكمٍةذ بىَةىٞد ٗب٣لبوخ بىَةىٞد 

 عْم بزكةن بىقىبوبذ ب٥َسطَةوٝد  ٍطو بىُْمبذ بىكعىب 0

فٜ اغةو ٍة َحق  ّٗ ىبلإ ىسْةٍٜ ب٣ٕسَةً جةىسَْٞةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد فةٜ بىةمٗه 

 بىْةٍٞد جشنو عةً  ٍٗصى جشنو قةي  ٍٗمٙ إَٔٞةد بىشةَ٘ه بىَةةىٜ ىسؿُةِٞ بىسَْٞةد

بىَُسمبٍد جشنو عةً ٗبىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد جشةنو قةةي  فقةم ومةًذ بىموبَةد 

عيٚ بىنشف عةِ ع٦قةد بىشةَ٘ه بىَةةىٜ جةىسَْٞةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد فةٜ جْةل ّةصةى 

غسَةعٜ  ىيكىٗظ جحعط بىْسةئع ٗبىس٘صٞةذ بىسٚ ٍةِ رةؤّٖة أُ زعَةو عيةٚ زؿقٞةق ب٣

 بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد0

 ٍذساعخٌ واٌذساعبد اٌغبثمخ الاطبس إٌظشٌ: أولاا 

 (Financial Inclusion) اٌشّىي اٌّبٌٍ)أ( 

 :ٔشأح وتطىس اٌشّىي اٌّبٌٍ -1

ً فةةٜ لوبَةةد ىةةـ "  22ٖٔىقةةم ظٖةةى ٍصةةطيؽ بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ ١ٗه ٍةةىخ فةةٜ عةةةً  

Lishon and Zerfet  عِ بىكمٍةذ بىَةىٞد فٜ غْة٘ت رةىس اّػيسةىب  ؾٞةص زْةةٗه "

فٖٞة أضى اغ٦س فىع أؾم بىحْ٘ك عيٚ ٗص٘ه َنةُ بىَْطقد فعيٞة ىيكمٍةذ بىَصةىفٞد0 

 (ٕٕٔٓ)أّ٘و  
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ٗق٦ه زُعْٞٞةذ بىقىُ بىَةظٜ ظٖىذ بىعمٝم ٍِ بىموبَةذ بىَسعيقةد جةىصةع٘جةذ 

 بىكمٍةذ بىَصىفٞد0 بىسٜ ز٘بغٖٖة جعط فاةذ بىَػسَع فٜ بى٘ص٘ه اىٚ

ً  بَةةسكمً ٍصةةطيؽ "بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ" ١ٗه ٍةةىخ جشةةنو ٗبَةةع 222ٔٗفةةٜ عةةةً  

 ى٘صف ٍؿملبذ ٗص٘ه ب١فىبل اىٚ بىكمٍةذ بىَةىٞد بىَس٘فىخ0

ً  بيلبل ب٥ٕسَةً بىمٗىٜ فٜ أعقةت ب١يٍد بىَةىٞةد بىعةىَٞةد ٢ٕٓٓأٍة فٜ ّٖةٝد عةً 

بىَةةةىٜ ٍةةِ قةة٦ه َٞةَةةةذ ٗاغةةىب بذ ٗبيلبل بىس٘غةةٔ بىعةةةىَٜ ّؿةة٘ زؿقٞةةق بىشةةَ٘ه 

زسكهٕة بىػٖةذ بىْقمٝد فٜ بىةمٗه زٖةملأ اىةٚ زعًٝةً ٗزُةٖٞو ٗصة٘ه بىكةمٍةذ بىَةىٞةد 

ىنةةو فاةةةذ بىَػسَةةع  ٗزَنٞةةٌْٖ ٍةةِ بَةةسكمبً مةةو بىَْسػةةةذ بىَةىٞةةد ٗز٘فٞىٕةةة جسنةةةىٞف 

 (ٍْٕٕٔٓكفعد0 )عطَةُ  

ىةهٛ ٝعةم أٗه رةحند ً  زةٌ اّشةة  بىسؿةةىف بىةمٗىٜ ىيشةَ٘ه بىَةةىٜ ب3ٕٓٓٗفٜ عةةً 

لٗىةد ٍةةِ  2ٗلٗىٞةد ىيةسعيٌ ٍةِ زػةةوت بىةمٗه فةٜ ٍػةةةه بىشةَ٘ه بىَةةىٜ  ٗٝعةٌ عةمل 

 ٍْ َد زْقٌُ ٍة جِٞ ٗيبوبذ ٍةىٞد ٗجْ٘ك ٍىمًٝد0 22ٔبىمٗه بىعىجٞد ٍَطيد فٜ 

٘ه بىَةةىٜ جمٗىةد مْٞٞةة ضةٌ 2ٕٓٓٗفٜ عةً  ً  عقم أٗه ٍئزَى َْ٘ٛ ىيسؿةىف بىمٗىٜ ىيشةَ

ت أفىٝقٞةةة  ٍةىًٞٝةةة ٍ٘يٍحٞةةق  ٗأقٞةةىب  عقةةم جعةةم نىةةل فةةٜ مةةو ل  غْةة٘ ة  بىَنُةةٞ ٍةةِ اّمُّٗٞةةٞ

ٝى ب١لٗبذ بىَُةسكمٍد ىسطحٞةق  غَٖ٘وٝد ٍصى بىعىجٞد  ٍسَطيد ٗظٞفد نىل بىسؿةىف فةٜ زطة٘

ةغد  ِ بىةمٗه ب١ععةة  ٍُٗةةعمزٖة فةٜ صةٞ بىشَ٘ه بىَةىٜ ٗزحةله بىكحىبذ بىفْٞد ٗبىعَيٞةد جةٞ

د  ٗآىٞةةةذ بىسطحٞةةق جة٣ظةةةفد اىةةٚ اعةةمبل بىًٝةةةوبذ بىُٞةَةةةذ ٗب٥َةةسىبزٞػٞةذ ب٣صةة٦ؾٞ

 (Charfeddine, L., & Zaouali, S. 2022)بىسعيَٞٞد فٜ ّفٍ بىَػةه0

ً اغ٦س ٍػَ٘عد بىحْل بىمٗىٜ "بىحىّةٍع بىعةىَٜ ى٦َسفةلخ ٍةِ ٖٕٔٓٗأقٞىبلإ عةً 

بىةمفع وٗؼ ب٥جسنةو ٍِ ق٦ه زعٌَٞ بىكمٍةذ بىَةىٞد"  ٍع زىمًٞ اظةةفٜ عيةٚ أّ َةد 

ٍٗمف٘عةذ بىسػًئد بىَحسنىخ  ٗاغ٦س بىعمٝم ٍِ بىَئَُةذ بىعةىَٞد ٍطو: )بىَػَ٘عةد 

( جةةىبٍع IFC( ٍٗئَُةةد بىسَ٘ٝةةو بىمٗىٞةةد )C-GAPب٥َسشةةةوٝد ىَُةةةعمخ بىفقةةىب  )

 زعَو عيٚ زؿقٞق بىشَ٘ه بىَةى0ٜ
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 :ِفهىَ اٌشّىي اٌّبٌٍ -2

ىقم غىؾر بىعمٝم ٍِ بىَئَُةذ بىمٗىٞد جة٣ظةفد اىٚ بىحْ٘ك بىَىمًٝةد ٍػَ٘عةد  

ٍِ بىسعىٝفةذ ىيشَ٘ه بىَةىٜ  ٗنىل عيٚ بىىغٌ ٍِ عمً ٗغ٘ل بقس٦فةذ غٕ٘ىٝدّ جِٞ 

ٕهٓ بىسعىٝفةذ  ٗقةم غةة  نىةل فةٜ ظة٘  إَٔٞةد زعًٝةً بىشةَ٘ه بىَةةىٜ  ٗرةٖم ٍفٖةً٘ 

 "ُّةحد: عيٚ أّٔ بىَةىٜ بىشَ٘ه بىمٗىٜ بىحْل زعةوٝف عمخ ؾٞص ٝعُىّلأ بىشَ٘ه بىَةىٜ

بىكمٍةذ بىَصةىفٞد"  ٗنىةل ٗفقّلإةة ىسقىٝةى بىسَْٞةد  زُسكمً بىسٜ بىشىمةذ أٗ ب١ركةي

 (0ٕٓٔ2)بىْقٞىخ ّٗ٘و بىمِٝ  ٕٗٔٓ عةً بىصةلو عِ بىحْل بىمٗىٜ بىَةىٞد بىعةىَٜ

ٝشُةٞى: "زَسةع  بىشةَ٘ه بىَةةىٜ أٍة بىَػَ٘عد ب٥َسشةوٝد ىَُةعمخ بىفقةىب  فسةىٙ أُ

ب١فةةىبل أٗ بىشةةىمةذ جَةةة فةةٌٖٞ ب١فةةىبل نٗٙ بىةةمقو بىَةةْكفط ٗبىشةةىمةذ بىصةةغٞىخ 

جةَةسكمبً بىؿُةةةجةذ بىَصةىفٞد  َٗةةٖ٘ىد بى٘صة٘ه اىةةٚ بىكةمٍةذ بىَةىٞةةد بىَسعةملخ ٍةةِ 

بلقةةةو ٗبقسةةىبض ٍٗةةمف٘عةذ ٗزةةؤٍِٞ ٗزؿةة٦ٝ٘ذ 000 اىةةف  ٗنىةةل جػةة٘لخ عةىٞةةد ٗزنيفةةد 

  ٗبىةهٛ غةة  ٢ٕٔٓىٝى بىَشةسىك ىيَئَُةسِٞ ٗبىصةةلو عةةً ٍْةَحد"  ٗنىل ٗفقّلإة ىيسق

 (3ٕٔٓجعْ٘بُ قٞةٌ بىشَ٘ه بىَةىٜ فٜ بىعةىٌ بىعىج0ٜ )جِ وغث  

ٕةةهب  ٗٝعةةىلأ صةةْمٗس بىْقةةم بىعىجةةٜ بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ جؤّةةٔ ازةؾةةد ٗبَةةسكمبً مةفةةد 

بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد ىَكسيةةف فاةةةذ بىَػسَةةع ٍةةِ قةة٦ه بىقْةة٘بذ بىىَةةَٞد جَةةة فةةٜ نىةةل 

بىؿُةجةذ بىحْنٞد ٗبىس٘فٞى  قمٍةذ بىمفع ٗبىسؿ٘ٝو  قمٍةذ بىسؤٍِٞ  ٗقمٍةذ بىسَ٘ٝو 

ٗب٥ئسَةُ )غةّث بىطيةث( ىسفةةلٛ ىػة٘  بىةحعط اىةٚ بىقْة٘بذ ٗبىَ٘ةةئو غٞةى بىىَةَٞد 

بىسٜ ٥ زكعع ىيؿم ب١لّٚ ٍِ بىىقةجد ٗب٣رةىبلأ ٍٗىزفعةد ب١َةعةو ُّةحٞة ٍَةة ٝةئلٛ 

٥  ٍِ بىكمٍةذ بىَةىٞد ٗبىحْنٞد0 )زقىٝى صْمٗس بىْقم اىٚ َ٘  بَسغ٦ه بؾسٞةغةذ ٕئ

 (2ٕٔٓبىعىجٜ ب٥قسصةلٛ  

 Alliance forٗزؿةةةىف بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ  (G20)ٗزةةىٙ ٍػَ٘عةةد بىعشةةىِٝ 

Financial Inclusion (AFI)*ٔ:  أّٔ: "ب٣غىب بذ بىسةٜ زسكةهٕة بىٖٞاةةذ بىىقةجٞةد

                                                           
ماليزيا، وقد  -تحالف الشمول المالي هو شبكة من واضعي سياسات الشمول المالي مقرها الرئيسي في كوالالمبور*  1

، وبدعم من هيئة Bill  &Melinda Gates، كمشروع ممول من مؤسسة بيل وميميندا غيتس 2002تأسست عام 
 المعونة الأسترالية.
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ٝشةةسَو عيٖٞةةة ٍةةِ فاةةةذ ٍَٖشةةد ىسعًٝةةً ٗصةة٘ه ٗبَةةسكمبً مةفةةد فاةةةذ بىَػسَةةع ٍٗةةة 

ٍُٗٞةة٘وخ ىيكةةمٍةذ ٗبىَْسػةةةذ بىَةىٞةةد بىسةةٜ زْةَةةث بؾسٞةغةزٖةةة  ٗأُ زقُةةمً ىٖةةٌ جشةةنوا 

 (3ٕٔٓعةله ٗجشفةفٞد ٗجسنةىٞف ٍعق٘ىد"0 )جةغٔ  

ٗٝعىفٔ بىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ جؤّٔ ازةؾد بىَْسػةذ ٗبىكمٍةذ بىَةىٞد عِ غىٝةق 

ٗغٞىٕةة جػة٘لخ ٍْةَةحد ٗأَةعةو ٍعق٘ىةد ٍةِ  بىحْ٘ك ٗرةىمةذ بىسةؤٍِٞ ٍٗنةزةث بىحىٝةم

 (2ٕٔٓق٦ه بىقْ٘بذ بىىََٞد"0)بىْقٞىخ ّٗ٘و بىمِٝ  

 اَسك٦ي ٍة ٝيٜ: ةُاعسَةلبلإ عيٚ ٍة زٌ عىظٔ ٍِ زعىٝفةذ َٝنِ ىيحةؾط

   ٝػةةث أُ زشةةَو بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد غَٞةةع فاةةةذ بىَػسَةةع ٍةةع بىسىمٞةةً عيةةٚ بىفقةةىب

 ٗبىََٖشِٞ ٗأصؿةت بىمقو بىَؿمٗل0

 أُ ٝنةةُ٘ بى٘صةة٘ه اىةةٚ بىكمٍةةد بىَةىٞةةد َةة٦ٖلإ ٍٗسةؾةةةلإ  جةىسنيفةةد بىَْةَةةحد   ٝػةةث

 ٗجةىػ٘لخ بىَطي٘جد  ٗفٜ بىًٍِ بىَْةَث  ٗفٜ بىَنةُ بىَىغ٘ت ف0ٔٞ

  ٝؿةةث أُ ٝةةسٌ زيحٞةةد بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد ىيؿةغةةةذ بىقةئَةةد  ٗزيةةل بىَس٘قعةةد  ٕٗةة٘ ٍةةة

 ٝطىؼ قعٞد ب٥جسنةو0

ب١لبخ بىسةةٚ ٝةةسٌ ٍةةِ ق٦ىٖةةة زعًٝةةـً ٗصةةـ٘ه  بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ جؤّةةٔ ٗٝعةىلأ بىحةؾطةةةُ

َٖشـةةةـد ٗبىَُٞـةةةـ٘وخ  َُ ٗبَةةةـسكمبً مةفـةةةـد فاـةةةـةذ بىَػسَـةةةـع جَـةةةـة ٝشـةةةـَو بىفاـةةةـةذ بى

ىيكــمٍةذ ٗبىَْسػـةـةذ بىَةىٞـةـد بىسـةـٜ زسْةَةث ٍةع بؾسٞةغةةزٌٖ جؿٞةص زقُةمً ىٖةٌ جشةنوا 

 عةله ٗرفةلأ ٗجسنةىٞفِ ٍعق٘ىد0

لوبظ بىشَ٘ه بىَةىٜ مٖملأ ٍِ إٔةمبلأ بَةسىبزٞػٞسٖة بىقٍ٘ٞةد ٗقم قةٍر بىعمٝم ٍِ بىمٗه جب

٘ه  ِ بىشةَ ٍَة رنو زؿمٝةذ محٞىخ ىيػٖةذ بىىقةجٞد بىَةىٞد زَطير فةٜ لوبَةد مٞفٞةد بىس٘بفةق جةٞ

:  بىَةةةىٜ ِ ب١ٕةةمبلأ بىط٦ضةةد ب١قةةىٙ بىَسعةةةولأ عيٖٞةةة ٕٗةةٜ مٖةةملأ بَةةسىبزٞػٜ غمٝةةم ٗجةةٞ

- Financial Integrityبىًْبٕةةةد بىَةىٞةةةدب٥َةةةسقىبو بىَةةةةىٜ ٗبىؿَةٝةةةد بىَةىٞةةةد ىيعَٞةةةو ٗ

Consumer Protection-Financial Stability) أٗ ٍة ٝطيق عيٞٔ ّ ىٝد ) (I-SIP)0 

ٗقةةم بزػٖةةر ب١جؿةةةش بىؿمٝطةةد ّؿةة٘ ٍؿةٗىةةد زؿقٞةةق ب٥وزحةةةغ ب١ٍطةةو جةةِٞ ب١ٕةةمبلأ 

 ب١وجعد ٍِ ق٦ه زؿقٞق أعيٚ ٍُس٘ٙ ٍِ بىسنةٍو ٗأقو ٍُس٘ٙ ٍِ بىسفةظو جٌْٖٞ جَة

ٝعةةىلأ جة٣غةةةو بىَسنةٍةةو ىيشةةَ٘ه بىَةةةىٜ ٗقةةم َةةعر بىػٖةةةذ بىىقةجٞةةد بىَةىٞةةد ىيقٞةةةً 
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جَؿةٗىد زع ٌٞ ب٥َسفةلخ ٍِ زطحٞق بىْ ىٝد بىُةةجقد ىي٘صة٘ه اىةٚ قطةةع ٍةةىٜ ٍُةسقى 

 ٝسَسع جقمو عةه ٍِ بىًْبٕد ٖٗٝسٌ جؿَةٝد ٦ٍَٗد ؾق٘س بىع٦َ 0

 :اٌشّىي اٌّبٌٍأهُّخ  -3

محٞةةىخ  ان ٝةةمفع بىةةمٗه اىةةٚ زؿقٞةةق ٍعةةم٥ذ أمحةةى ٍةةِ بىَْةة٘ ىيشةةَ٘ه بىَةةةىٜ إَٔٞةةد 

 ب٥قسصةلٛ ٗزقيٞو ٍعم٥ذ بىفقى  َُٗٝنِ اٝعةؼ نىل جشٜ  ٍِ بىسفصٞو فَٞة ٝيٜ:

 زعًًٝ ب٥َسقىبو بىَةىٜ ٗبىَْ٘ ب٥قسصةلٛ: - أ

أضحسر بىموبَةذ ٗبىحؿ٘ش ب٥قسصةلٝد بىسٜ زْةٗىةر بىشةَ٘ه بىَةةىٜ أُ ْٕةةك ع٦قةد 

بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ ٗمةةو ٍةةِ ب٥َةةسقىبو بىَةةةىٜ ٗبىَْةة٘ ب٥قسصةةةلٛ  ان  ق٘ٝةةد ٗٗضٞقةةد جةةِٞ

ٖٝملأ بىشَ٘ه بىَةىٜ جشنوا وئُٜٞ اىٚ ؾصة٘ه فاةةذ بىَػسَةع عيةٚ بىكةمٍةذ بىَةىٞةد 

بىىََٞد ٍِ ق٦ه قْ٘بذ وََٞد ٗجسنةىٞف ٍْكفعد  ؾٞةص ٝصةعث زؿقٞةق ب٥َةسقىبو 

خ ٍةةِ أفةةىبل بىَػسَةةع بىَةةةىٜ أٗ بىَْةة٘ ب٥قسصةةةلٛ جصةة٘وخ محٞةةىخ ْٕٗةةةك ُّةةحد محٞةةى

ٍَُٖشد ٍةىّٞلإة  ٗنىل ١ُ بىْ ةً بىَةىٜ ْٕة ٥ ٝعٌ مو فاةذ  ٍُُسحعمخ ٍِ بىْ ةً بىَةىٜ ٗ

بىَػسَع بىسٜ زَسيل بىَعيٍ٘ةذ بىنةٍيد عِ عَيٞةذ ب٣ّسةظ ٗب٥َسطَةو لبقو بىَػسَةع  

ٗجةىسةةةىٜ زىزفةةع بؾسَةىٞةةد بىسعةةىض ىيصةةمٍةذ بىَةىٞةةد ٗزةةْكفط بىقةةموخ عيةةٚ زؿقٞةةق 

 (Khan et al., 2022)٥َسقىبو بىَةى0ٜ ب

 زعًًٝ بىَْةفُد جِٞ بىَئَُةذ بىَةىٞد: - ت

ٝعُةةًي بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ عَيٞةةد بىَْةفُةةد جةةِٞ بىَئَُةةةذ بىَةىٞةةد ٍةةِ قةة٦ه زْةة٘ع 

بىَْسػةذ بىَةىٞد ىٖهٓ بىَئَُةذ ٗب٥ٕسَةً جػ٘لخ ٕةهٓ بىَْسػةةذ  جٖةملأ بغسةهبت عةمل 

 قْ٘بذ بىَةىٞد غٞى بىىََٞد0أمحى ٍِ بىع٦َ  ٗبىَعة٦ٍذ ٗزقِْٞ بى

 بىَُةعمخ فٜ زؿقٞق إٔمبلأ بىسَْٞد بىَُسمبٍد: - ظ

ُُٝةٌٕ بىشَ٘ه بىَةىٜ ٗزعٌَٞ بىكمٍةذ بىَةىٞةد فةٜ زَنةِٞ بىَةىأخ  ٗزؿُةِٞ ٍُةس٘ٙ 

بىَعٞشد  ٗزَ٘ٝو بىَشىٗعةذ بىصغٞىخ  ٗبىؿم ٍةِ بىفقةى  ٗزقيٞةو بىسفةةٗذ فةٜ ز٘يٝةع 

بىةةمق٘ه ٗعةةمً بىَُةةةٗبخ  ٗزةة٘فٞى فةةىي بىعَةةو  جة٣ظةةةفد اىةةٚ لٍةةع ب٥قسصةةةل غٞةةى 

ه اظةةةفة  صةةةفد بىىَةةةَٞد عيةةةٚ بىىَةةةَٜ فةةةٜ ب٥قسصةةةةل بىىَةةةَٜ  ٗنىةةةل ٍةةةِ قةةة٦
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بىَشةةةةىٗعةذ بىصةةةةغٞىخ ٗبىَسَ٘ةةةةطد  ٍٗةةةةِ ضةةةةٌ وفةةةةع ٍعةةةةم٥ذ بىَْةةةة٘ ب٥قسصةةةةةل0ٛ 

(Pradhan et al., 2021) 

 ب٥ٕسَةً جةىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد: - ل

ْٝصةةةث زىمٞةةةً بىشةةةَ٘ه بىَةةةةىٜ جشةةةنوا وئُٞةةةٜ عيةةةٚ ب٥ٕسَةةةةً جَؿةةةمٗلٛ بىةةةمقو 

بىَْسػةةذ بىَةىٞةد جشةنوا عةةله ٗجؤَةعةو ٗبىفقىب   ان ُٝةعم ٕئ٥  فةٜ بىؿصة٘ه عيةٚ 

ٍْكفعد  ٍِٗ ضٌ زَْٞد أٗظةعٌٖ ب٥قسصةلٝد ٗب٥غسَةعٞد  ٗٝعُةم بىشةَ٘ه بىَةةىٜ ألبخ 

سعمل ب١جعةل  ان ٝعَةو زعًٝةً بى٘صة٘ه بىَةةىٜ عيةٚ زؿقٞةق عةمللإّب  ٍُ ٕةٍد ىَنةفؿد بىفقى 

ىبذ ٗبىقةىٗض ٍِ بىف٘بئم إَٖٔةة بى٘صة٘ه اىةٚ بىكةمٍةذ بىَةىٞةد ب١َةَةٞد ٍطةو بىَةمق

 (Akeju, K. F. 2022)ٍْٗسػةذ بىسؤ0ٍِٞ

 زؿُِٞ فةعيٞد ٗمفة خ زْفٞه بىَمف٘عةذ بىؿنٍ٘ٞد: -ٓ 

ٝئلٛ بىشَ٘ه بىَةىٜ اىٚ زؿُِٞ فةعيٞد ٗمفة خ زْفٞه بىَمف٘عةذ بىؿنٍ٘ٞةد  ٗمةهىل 

ةةة فةةٜ زؿُةةِٞ ٍُةةس٘ٙ ٍعٞشةةد بىفقةةىب   َّلإ ب ٍٖ بىسؿةة٦ٝ٘ذ جةةِٞ ب١فةةىبل  ٗبىسةةٜ زيعةةث لٗوّلإ

 شنيد بىفقى0ٗبىؿم ٍِ ٍ

 يٝةلخ بىَسؿص٦ذ بىعىٝحٞد: -ٗ 

ُُٝةعم بىشَ٘ه بىَةىٜ فٜ زؿمٝم ؾػٌ بىمقو بىفعيٜ ى٢فةىبل  ٍَةة ٝةئلٛ جةةىطحع اىةٚ 

زقيٞو ؾة٥ذ بىسٖىت بىعىٝحٜ  ٍِٗ ضٌ يٝةلخ بىَسؿص٦ذ بىعةىٝحٞد  مَةة ٝةئلٛ اىةٚ 

ُةس٘ٙ بىؿم ٍِ عَيٞةذ بىفُةل ب٣لبوٛ ىةحعط بىَة٘ظفِٞ بىؿنةٍِ٘ٞٞ  ٍَةة ًٝٝةم ٍةِ ٍ

بىشةةفةفٞد فةةٜ بىمٗىةةد  ٍٗةةِ ضةةٌ غةةهت بىًَٝةةم ٍةةِ ب٥َةةسطَةوبذ ٗزؿفٞةةً عَيٞسةةٜ بىَْةة٘ 

 ٗبىسَْٞد ب٥قسصةلٝد0

ىنةِ أٝعةة ٗ زىٙ بىحةؾطد أُ بىَُسٖمفِٞ ٍِ بىشَ٘ه بىَةةىٚ ىُٞة٘ب فقةػ ب١قةو لقة٦لإ 

َةسٖمبلأ بىسٚ ٥ ٝ٘غم جٖة جْ٘ك  غةً  ٍةِ ب٣ َنةُ بىَْةغق بىحعٞمخ عِ بىَمُ بىنحىٙ

قسصةةل بىمٗىةد  مةٚ ٝةسَنِ بىفقةىب  ٍةِ اىٚ بىْةٌ بىسٚ قىغةر ٍةِ أرةنةه اس٘غٔ ٕ٘ بى

 ز٘ىٞم لق٘ه ٍِ ق٦ه زعة٦ٍذ فٚ بىُ٘س0
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 ِؤششاد لُبط اٌشّىي اٌّبٌٍ: -4

ْةقشد أجعةل بىشَ٘ه بىَةةىٜ فةٜ ٍةئزَى مةةجٌ٘ عةةً  َُ ىقم قةً زؿةىف بىشَ٘ه بىَةىٜ ج

بىشَ٘ه بىَةىٜ  ٗقم زٌ بىس٘صو ٍِ ق٦ه   مَة قةً جسؤٍَٞ وبجطد عَو ىحٞةّةذ ٕٕٔٓ

نىل اىٚ أُ بىشَ٘ه بىَةىٜ ىٔ ض٦ضد أجعةل وئُٞٞد ٕٜٗ: َٖ٘ىد بى٘صة٘ه اىةٚ بىكةمٍةذ 

ْةقشةد  ٍُ بىَةىٞد  ٗبَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد  ٗزعًًٝ غ٘لخ بىكةمٍةذ بىَةىٞةد  ٗفَٞةة ٝيةٜ 

 ىنو جعُم ٍِ ٕهٓ ب١جعةل جشٜ  ٍِ بىسفصٞو:

 (Access Dimension)بىَةىٞد بى٘ص٘ه اىٚ بىكمٍةذ  -أ 

ٝشُٞى ٕهب بىحعةم اىةٚ بىقةموخ عيةٚ بَةسكمبً بىَْسػةةذ بىَةىٞةد ٗبىكةمٍةذ بىسةٜ زقةمٍٖة 

بىَئَُةةةذ بىَةىٞةةد بىىَةةَٞد  ٗٝةةسٌ ب٥عسَةةةل عيةةٚ بىع٘بئةةق بىكةصةةد جفةةسؽ ٗبَةةسكمبً 

بىؿُةجةذ ٍطو بىسنيفد ٍٗمٙ قىت أٗ جعم ٕهٓ بىكمٍةذ بىَصةىفٞد عةِ بىعَة٦   ٗنىةل 

غو زؿمٝم ٍُس٘ٝةذ بى٘ص٘ه بىَةىٜ  َُٗٝنِ قٞةةٌ ٕةهب بىحعُةم ٍةِ قة٦ه عةمل ٍةِ ٍِ أ

 (0ٖٔ  ي2ٕٔٓبىَئرىبذ بىفىعٞد ٕٜ: )ضيػٜ  

  مٞي٘ ٍسى ٍىجع0 ٓٓٓٔعمل بىع٦َ  ىنو 

  قُةَد  ٓٓٓٓٔعمل ّقةغ بى٘ص٘ه عيٚ ٍُةس٘ٙ بىمٗىةد منةو ىنةو ٍُ ٍةِ بىحةةىغِٞ  

 ؾُث بى٘ؾمخ ب٣لبوٝد ٗبىْ٘ع0

  ىي٘ؾمبذ ب٣لبوٝد ٍع ّقطد ٗص٘ه ٗبؾمخ عيٚ ب١قو0بىُْحد بىَا٘ٝد 

  بىُْحد بىَا٘ٝةد ىنةو بىُةنةُ بىةهِٝ ٝعٞشةُ٘ فةٜ ٗؾةمبذ البوٝةد ٍةع ّقطةد ٗصة٘ه

 ٗبؾمخ عيٚ ب١قو0

 (Usage Dimension)بىحعُم بىطةّٜ: بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد  -ت 

 َُ ى ٕةةةهب بىحعُةةةم اىةةةٚ ٍةةةمٙ قٞةةةةً بىعَةةة٦  جةَةةةسكمبً بىكةةةمٍةذ بىَةىٞةةةد بى قمٍةةةد ج٘بَةةةطد ٝشُةةةٞ

ٍئَُةةةذ بىقطةةةع بىَصةةىفٜ  ٗٝسطيةةث ٍعىفةةد ؾػةةٌ بَةةسكمبً بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد غَةةع جٞةّةةةذ 

ؾ٘ه ٍمٙ بّس ةً ٗز٘بزى بَةسكمبً زيةل بىكةمٍةذ عحةى فسةىخ يٍْٞةد ٍعْٞةد  َُٗٝنةِ قٞةةٌ ٕةهب 

 (٘  ي2ٕٔٓبىحعُم ٍِ ق٦ه عمل ٍِ بىَئرىبذ بىفىعٞد ٕٜ: )بىشىفة ٗعػ٘و  

 مٌٖٝ ّ٘ع ٗبؾم عيٚ ب١قو مؿُةت ٗلٝعد ٍْس ٌُّحد بىحةىغِٞ بىهِٝ ى. 

 ٌ ُّحد بىحةىغِٞ بىهِٝ ىمٌٖٝ ّ٘ع ٗبؾم عيٚ ب١قو مؿُةت بئسَةُ ٍْس. 
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 عمل ٍعة٦ٍذ بىسػًئد غٞى بىْقمٝد ىيفىل بى٘بؾم. 

  بىحةىغِٞ ٓٓٓٔعمل ؾَيد ٗضةئق بىسؤٍِٞ ىنو ٍِ. 

 عمل ٍعة٦ٍذ بىمفع عحى بىٖةزف. 

 ٦ه َْد ٍعرُّحد بىَؿسف ِٞ جؿُةت جْنٜ ق. 

 ُّحد بىشىمةذ بىَسَ٘طد أٗ بىصغٞىخ بىسٜ ىمٖٝة ؾُةجةذ وََٞد ٍةىٞد. 

 ُّحد بىحةىغِٞ بىهِٝ ُٝسكمٍُ٘ ؾُةت جْنٜ جشنوا لبئٌ ٍٗس٘بزى. 

  ُّحد بىحةىغِٞ بىهِٝ ٝسيقُ٘ زؿ٦ٝ٘ذ 

 عمل بىشىمةذ بىصغٞىخ ٗبىَسَ٘طد بىسٜ ىمٖٝة قىٗض قةئَد. 

  ٍؿيٞد أٗ  بىسٜ ىمٖٝة ؾُةجةذ ٗلبئع ٍةىٞدعمل بىشىمةذ بىصغٞىخ ٗبىَسَ٘طد

 .لٗىٞد

 (Quality Dimension)بىحعُم بىطةىص: غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞد  -ظ 

زَُطو عَيٞد ٗظع ٍئرىبذ قةصد جقٞةٌ جعُم بىػ٘لخ زؿما محٞى فٜ ؾم نبزةٔ  ٗنىةل 

ىعةةمخ أَةةحةت  أٗىٖةةة: بّسقةةةه ٍفٖةةً٘ بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ اىةةٚ غةةمبٗه أعَةةةه بىةةمٗه بىْةٍٞةةد  

ٖٞةةة: أُ ٍشةةنيد عةةمً بى٘صةة٘ه ىيكةةمٍةذ بىَةىٞةةد زكسيةةف ٍةةِ لٗىةةد ١قةةىٙ ؾُةةث ٗضةّ

غحٞعد بىْ ةً بىَصىفٜ ٗبىع٘بٍو بىطقةفٞد ٗب٥قسصةلٝد ٗب٥غسَةعٞد ىنو لٗىد  ٗضةىطٖة: 

ة  ان أُ ْٕةةةك بىعمٝةم ٍةةِ بىع٘بٍةو بىَئرةةىخ  ب ٗٗبظةؿّلإ حةرةةىّلإ ٍُ ب  أُ جعُةم بىػة٘لخ ىةةٍٞ جعُةمّلإ

ىَةىٞد0 َُٗٝنِ قٞةٌ ٕهب بىحعُم ٍِ ق٦ه ضَةّٞةد ٍئرةىبذ عيٚ غ٘لخ ّٗ٘عٞد بىكمٍةذ ب

 (2ٕٔٓ( )بىشىفة ٗعػ٘و  2ٕٔٓفىعٞد ٕٜ: )ضيػٜ  

 0بىقموخ عيٚ زؿَو بىسنةىٞف 

 0بىشفةفٞد 

 0بىُٖ٘ىد ٗبىىبؾد 

 0بىَعةٍيد بىعةلىد 

 0ؾَةٝد بىَُسٖيل 

 0ٜبىسطقٞف بىَةى 
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 0بىَمّٝ٘ٞد 

 0ب٥قسٞةو ٗبىع٘بئق بىَةىٞد 

 إخشاءاد تؼضَض اٌشّىي اٌّبٌٍ:  -5

ة فٜ زعًًٝ ٗزُْٞق بىشَ٘ه بىَةىٜ   ٍّلإ ب ٕة ىعث بىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ لٗولإّ

َسىبزٞػٞلإةّ  ٗٝؤزٜ نىل ٍِ ٍْطيق بعسحةو بىشَ٘ه بىَةىٜ أٗى٘ٝد اؾٞص بعسحىٓ ٕمفلإةّ 

بىشَ٘ه ٕسَةً اىٚ أُ   ٗٝىغع نىل ب٣ٖٕٓٓٗغْٞد  ٗنىل ٗفقّلإة ىَة زَُيٞٔ وإٝد ٍصى 

ة ّؿ٘ زكفٞط ٍعم٥ذ بىفقى  ٗبىحطةىد  ٗبىسٖىت بىعىٝحٜ   ٍّلإ ة ٕة بىَةىٜ ٝعُم زؿىمّلإ

ٗبىػىبئٌ بىَةىٞد ٍطو غُٞو ب١ٍ٘به  قطر ٍصى ٍػَ٘عد ٍِ بىكط٘بذ بىػةلخ 

ىسطحٞق بىشَ٘ه بىَةىٜ  ٗنىل جةىسًبٍِ ٍع بىسطحٞق بىػةل ىحىّةٍع ب٣ص٦ؼ 

 ذ فَٞة ٝيٜ:ب٥قسصةلٛ  ٗزسَطو إٌٔ ٕهٓ ب٣غىب ب

 :اّشة  بىَػيٍ بىقٍٜ٘ ىيَمف٘عةذ 

د  ٕٙٔٓزعُم بىَ٘بفقد عيٚ اّشة  ٍػيٍ قٍٜ٘ ىيَمف٘عةذ عةً  ٍّ قط٘خ ٕة

ىسؿقٞق بىشَ٘ه بىَةىٜ فٜ ٍصى  ٗبىسؿ٘ه بىسموٝػٜ اىٚ بقسصةل غٞى ّقمٛ  ٗزسَطو 

ب١ٕمبلأ بىىئُٞٞد ىيَػيٍ فٜ ظَةُ بى٘ص٘ه اىٚ بىكمٍةذ بىَةىٞد ىػَٞع بىَ٘بغِْٞ 

 Abeer)ٗقةصدلإ بىُْة  ٗبىشحةت  ٗنىل ٍِ ق٦ه ٍػَ٘عد ٍِ ب٣غىب بذ ٕٜ:

Rashdan & Noura Eissa, 2020, P126) 

 بىؿم ٍِ بَسكمبً ب١ٗوبس بىْقمٝد قةوظ بىْ ةً بىَصىف0ٜ -

 زؿفًٞ بىَمف٘عةذ ب٣ىنسىّٗٞد0 -

 زؿمٝص أّ َد بىمفع بى٘غْٞد0 -

بىَةىٜ ٝسٌ زْفٞهٕة جْػةؼ مَة ٝعَو بىَػيٍ عيٚ بىسؤمم ٍِ أُ عَيٞد بىشَ٘ه 

أ٥ّٗلإ ٍِ قحِو بىؿنٍ٘د  ضٌ ٍِ قحو بىَ٘بغ0ِْٞ ٗٝ٘صٜ بىَػيٍ جؤُ بىَعة٦ٍذ 

أىف غْٞٔ ٍصىٛ ٝػث أُ زسٌ جشٞنةذ جْنٞد  جة٣ظةفد  ٕٓبىؿنٍ٘ٞد بىسٜ زًٝم عِ 

اىٚ ظىٗوخ اصمبو جطةقد لفع ٗغْٞد زَُنِ بىَ٘بغِْٞ ٍِ بَسكمبٍٖة  ىمفع وًَ٘ 

 (Abeer Rashdan & Noura Eissa, 2020, P126) ٞد0بىكمٍةذ بىؿنٍ٘
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 :ٜزط٘ٝى ب٣غةو بىسشىٝع 

  ٗبىهٛ ُْٝ ٌ بَسكمبً َٗةئو بىمفع 2ٕٔٓىُْد  3ٔىقم زٌ اصمبو بىقةُّ٘ وقٌ 

غٞى بىْقمٛ  ٗٝسًَٞ ٕهب بىقةُّ٘ أّٔ قم وبعٚ ٍحمأ بىسطحٞق بىَسموظ  فع٦ّلإ عِ َٖ٘ىد 

يًً ىنو ٍِ بىقطةع بىعةً ٗبىكةي  مَة أزةؼ ٕهب زطحٞقٔ عيٚ أوض بى٘بقع  مَة أّٔ  ٍُ

بىقةُّ٘ اٍنةّٞد ٍْؽ ؾ٘بفً ى٢فىبل بىسٜ زقً٘ جةىمفع ٍِ ق٦ه بىطىس ب٣ىنسىّٗٞد ٗنىل 

ٍِ غةّث بىٖٞاةذ بىؿنٍ٘ٞد  جة٣ظةفد اىٚ أُ بىقةُّ٘ قم أعطٚ فسىخ يٍْٞد ٍْةَحد 

َُكةغحِٞ جؤؾنةٍٔ ىس٘فٞق أٗظةعٌٖ زقىٝى ب٥َسقىبو بىَةىٜ  0 )ى٢فىبل ٗبىَئَُةذ بى

 (2ٗ  ي2ٕٔٓبىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ  

ٗىٍٞ ٕهب فؿُث  جو قةً بىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ جبعمبل قةُّ٘ بىحْل 

 ٘ٔبىَىمًٛ ٗبىػٖةي بىَصىفٜ بىػمٝم  ٗزٌ ّشىٓ فٜ بىػىٝمخ بىىََٞد فٜ 

ٞة   ٗبىهٛ ٝؿس٘ٛ عيٚ جةت مةٍو جٔ ُّ ٌ ٗقمٍةذ بىمفع ٗبىسنْ٘ى٘غَٕٕٓٓحسَحى

بىَةىٞد  ٗقم زٌ اعمبل بىقةُّ٘ غحقّلإة ١فعو بىََةوَةذ ٗب١عىبلأ بىمٗىٞد ٗبىْ ٌ 

زقىٝى ب٥َسقىبو بىَةىٜ  بىقةّّ٘ٞد ىيُيطةذ بىىقةجٞد بىَْةظىخ عيٚ ٍُس٘ٙ بىعةى0ٌ)

 (ٓ٘  ي2ٕٔٓبىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ  

 :قمٍد بىمفع جةَسكمبً بىٖةزف بىَؿَ٘ه 

 ّٕٙٔٓ٘فَحى  2ٕغيُسٔ بىَْعقمخ جسةوٝف أصمو بىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ فٜ 

ْ َد ىسقمٌٝ قمٍةذ بىمفع جةَسكمبً َُ بىٖةزف  ب٣صمبو بىػمٝم ٍِ "بىق٘بعم بى

بىَؿَ٘ه"  ٗزعسحى قمٍةذ بىمفع جةَسكمبً بىٖةزف بىَؿَ٘ه ٍِ إٌٔ أّ َد بىمفع 

بىحْل زقىٝى ب٥َسقىبو بىَةىٜ   بىَئضىخ عيٚ زؿقٞق بىشَ٘ه بىَةىٜ جص٘وخ محٞىخ0)

 (ٓ٘  ي2ٕٔٓبىَىمًٛ بىَصىٛ  

ٕهب بىقةُّ٘ ٗزشػٞع بىحْل بىَىمًٛ ى٢فىبل ٥َسكمبً بىمفع ٍِ  ٗجعم اصمبو

ٍيُٞ٘  2ٔق٦ه بىٖ٘بزف بىَؿَ٘ىد  بوزفع عمل ؾُةجةذ بىٖةزف بىَؿَ٘ه جةىكمٍد اىٚ 

  ٗنىل جَعمه َّ٘ َْ٘ٛ قموٓ ٕٕٓٓؾُةت ٍؿف د ٕةزف ٍؿَ٘ه فٜ ّٖةٝد ٝ٘ىٞ٘ 

قةوّدلإ جشٖى ٝ٘ىٞ٘ ٔٗ ٍُ هب بىْ٘ع ٍِ بىَؿةفع    مَة ٗصير قَٞد ٍعة٦ٍذ %ٕٓٔ2ٕ 

0 ٗٝعُحى نىل عِ ب٣ّػةيبذ بىسٜ زٌ ٍٕٕٓٓيٞةو غّْٖٞلإة ٍصىّٝلإة فٜ ٝ٘ىٞ٘  20ّٙؿ٘ 
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زؿقٞقٖة ٍِ يٝةلخ محٞىخ فٜ ُّث بىَْ٘ بىكةصد جكمٍد بىمفع جةَسكمبً بىٖةزف بىَؿَ٘ه 

بىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ  قىٝى ب٥َسقىبو بىَةىٜ  زقةصدلإ جعم أيٍد غةئؿد م٘وّٗة0)

 (ٓ٘  ي2ٕٔٓ

 ِجبدساد تؼضَض اٌشّىي اٌّبٌٍ:  -6

ىقم بٕسٌ بىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ جمعٌ ٗاوَة  ٍفًٖ٘ بىشَ٘ه بىَةىٜ ٍِ ق٦ه 

بىقٞةً جبغ٦س ٍػَ٘عد ٍِ بىَحةلوبذ بىسٜ زمعٌ بىشَ٘ه بىَةىٜ  َُٗٝنِ عىض ٕهٓ 

 بىَحةلوبذ فَٞة ٝيٜ:

 :ٍِحةلوخ ؾُةت ىنو ٍ٘بغ 

َحةلوخ فٜ ظٌ أمحى عمل ٍِ بىؿُةجةذ بىحْنٞد اىٚ ٝسَطو بىٖملأ ب١َةَٜ ٍِ ٕهٓ بى

بىْ ةً بىَةىٜ  ٗنىل ٍِ ق٦ه بىقٞةً جسشػٞع ب١فىبل عيٚ فسؽ ؾُةجةذ جْنٞد لُٗ ؾم ألّٚ 

ىفسؽ بىؿُةت  ٍٗع ظىٗوخ ز٘بغم بىحْ٘ك فٜ بىَْةغق بىْةئٞد ٗب١قةىٌٞ  ٗبىْ٘بلٛ  

 (3ٕٔٓ  بىحْةَحةلوخ0 )ٗبىػَعٞةذ ب١ٕيٞد  ىس٘عٞد بىَ٘بغِْٞ جةىَشةومد فٜ بى

 ٍّٜٗحةلوخ بىُمبل ب٣ىنسى: 

سةؾد  ٗٝعُم مو ٍِ بىسػةو  َُ زٖملأ بىَحةلوخ اىٚ يٝةلخ َٗةئو بىقح٘ه ب٣ىنسىّٜٗ بى

ٗبىشىمةذ بىهِٝ ىٍٞ ىمٌٖٝ ّقةغ جٞع اىنسىّٗٞد ٌٕ بىَُسفٞمُٗ ٍِ ٕهٓ بىَحةلوخ  ٗقم 

ٍػَ٘عد ٍِ بىَ٘بصفةذ برسىغ بىحْل بىَىمًٛ فٜ ٕهٓ بىَحةلوخ ظىٗوخ ٗغ٘ل 

بىقٞةَٞد ىْقةغ بىحٞع ب٣ىنسىّٗٞد  ٗبىسٜ زمعٌ بىَعة٦ٍذ بى٦ز٦ٍُٞد  ٗفٜ ّفٍ بى٘قر 

زُْةَث ظىٗلأ بىعَو فٜ بىَْةغق بىحعٞمخ  ٗزعَِ أٍةُ َٗىعد زْفٞه بىَعة٦ٍذ  ٗقم 

أىف ّقطد جٞع اىنسىّٗٞد ٝسؿَو  ٓٓٔبَسٖملأ بىحْل بىَىمًٛ ظَِ ٕهٓ بىَحةلوخ ّشى 

زنيفسٖة  ٍِ أغو زؿفًٞ بىحْ٘ك عيٚ ّشى ّقةغ بىحٞع ب٣ىنسىّٗٞد جص٘وخ أمحى فٜ ٕ٘ 

زقىٝى ب٣َسقىبو بىَؿةف ةذ بىسٜ ٥ ٝ٘غم جٖة ب١عمبل بىنةفٞد ىْقةغ بىحٞع ب٣ىنسىّٗٞد0)

 (ٔ٘  ي2ٕٔٓبىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ  بىَةىٜ  

 ّشى ٍةمْٞةذ بىصىبلأ بٟىٜ جنةفد ٍؿةف ةذ بىػَٖ٘وٝد ٍحةلوخ: 

حةلوخ ىْشى عمل  ٍُ ٍةمْٞد صىبلأ  ٓٓ٘ٙقةً بىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ جبغ٦س 

ٍةمْٞد بىَ٘غ٘لخ جةىفعو  ؾسٚ ٝصو عملٕة  ٖٓٓ٘ٔآىٜ غمٝمخ  جة٣ظةفد اىٚ عمل 
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أىف  ٗنىل مكط٘خ أٗىٚ ّؿ٘ ّشى بىكمٍةذ بىَصىفٞد عيٚ ّطةس ٗبَع   ٕٓاىٚ 

ظَِ اغةو بٕسَةً بىحْل   ٗغة  ٕهٓ بىَحةلوخ ٕٕٔٓٗنىل فٜ ٍ٘عم أقصةٓ لَُٝحى 

بىَىمًٛ جسمعٌٞ بىحْٞد بىسؿسٞد ىْ ٌ بىمفع ٗازةؾد بىكمٍةذ بىَةىٞد بىىقَٞد ىنةفد 

 (ٓ٘  ي2ٕٔٓبىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ  زقىٝى ب٣َسقىبو بىَةىٜ  بىَ٘بغ0ِْٞ)

ٗقم أىًً بىحْل بىَىمًٛ بىحْ٘ك ج٘ظع أٗى٘ٝد ى٢ٍةمِ بىؿٞ٘ٝد نبذ بىنطةفد 

ىيكمٍةذ بىَصىفٞد  مَة أىًٌٕ جؤُ زنُ٘ ٕهٓ بىَةمْٞةذ لبعَد  بىعةىٞد بىسٜ زفسقى

٣زَةً بىعَيٞةذ بىَصىفٞد بىكةصد جهٗٛ بىٌَٖ  جة٣ظةفد اىٚ أُ زمعٌ زيل بىَةمْٞةذ 

ة0) ٍّلإ قم ٍُ زقىٝى ب٣َسقىبو عَيٞةذ رؿِ ٍؿةفع بىٖةزف بىَؿَ٘ه ٗبىحطةقةذ بىَمف٘عد 

 (ٓ٘  ي2ٕٔٓبىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ  بىَةىٜ  

 
أٌف ِٓ اٌغىبْ فٍ ِصش خلاي  111( تطىس ػذد ِبوُٕبد اٌصشاف اٌٍِ ٌىً 1شىً )

 (2119 – 2115اٌفتشح )

Source: THE World Bank (2021), Egypt Profile, [Online], 

Available at: https://data.worldbank.org/country/egypt-arab-

rep?view=chart [Accessed April 2022]. 

ٝسعؽ ٍِ بىشنو بىُةجق بوزفةع عمل ٍةمْٞةذ بىصىبلأ بٟىٜ فٜ ٍصى ىنو 

(  ؾٞص جيغر ٕهٓ بىُْحد 2ٕٔٓ – ٕ٘ٓٓأىف ٍِ بىُنةُ ق٦ه بىفسىخ ) ٓٓٔ

قةوّدلإ جـ  2ٕٔٓأىف ٍِ بىُنةُ عةً  ٍٓٓٔةمْٞد ىنو  0ٓ٢ٕٓ ٍةمْٞد ىنو  0ٍُٖٖٗ

ذ بىَصىفٞد   ٗٝىغع نىل اىٚ بّسشةو بىكمٍةٕ٘ٓٓأىف ٍِ بىُنةُ عةً  ٓٓٔ
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ٗز٘بغم بىحْ٘ك فٜ ٍصى  جة٣ظةفد اىٚ قطد بىحْل بىَىمًٛ بىسٜ ُٝعٚ ٍِ ق٦ىٖة 

 اىٚ يٝةلخ عمل ٍةمْٞةذ بىصىبلأ بٟى0ٜ

 Sustainable Community Development اٌتُّٕخ اٌّدتّؼُخ اٌّغتذاِخ)ة( 

 :ِفهىَ اٌتُّٕخ اٌّدتّؼُخ اٌّغتذاِخ -1

بىحعم جشنو قةي  ٕٗة٘ َٝطةو بىحعةم ب٣ُّةةّٜ جةةىَعْٚ زسًَٞ بىسَْٞد بىَُسمبٍد جٖهب 

بىعٞق  ان ٝػعةو ٍةِ بىَْة٘ َٗةٞيد ى٦زؿةةل ب٥غسَةةعٜ  ٗظةىٗوخ أقسحةةو بىعةمه جةِٞ 

ب١غٞةةةه  جؿٞةةص ٝس٘غةةث عيةةٚ ب١غٞةةةه بىؿةىٞةةد زةةمقٞق بىْ ةةى ىََٖةةد ٗظةةىٗوخ عَيٞةةد 

ب١غٞةه بىقةلٍد  ب٣ّصةلأ ٗبىعمه ق٦ه بىقٞةً جةقسحةوبذ بىَْ٘ ٗفقة ىىغحةزٖة ٗوغحةذ 

ٕٗنهب فبُ م٦ ٍِ بىحعم بىحٞاٜ ٗب٥قسصةلٛ ٝىزحػ جشنو محٞى جةىحعةم ب٥غسَةةعٜ بىةهٛ 

 َٝطو ب٣ُّةُ أٗ بىفىل0

ُّ عَيٞد بىسَْٞد بىَُسمبٍد زسعَِ زَْٞد جشىٝد زٖملأ اىٚ زؿُِٞ ٍُس٘ٙ بىىعةٝةد  ا

َْٞةد بىَػسَعٞةد بىصؿٞد ٗبىسعيٌٞ  فع٦لإ عِ عْصى بىَشةومد ؾٞةصُ زئمّةم زعىٝفةةذ بىس

ُّ بىسَْٞةد ْٝحغةٜ أُ زنةُ٘ جةىَشةةومد جؿٞةص ٝشةةوك بىْةةٌ فةٜ صةْع  بىَُسمبٍد عيةٚ أ

 بىقىبوبذ بىسَْ٘ٝد بىسٜ زئضى فٜ ؾٞةز0ٌٖ

ؾٞص ٝشنو ب٣ُّةُ ٍؿة٘و بىسعىٝفةةذ بىَقمٍةد ؾة٘ه بىسَْٞةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد  

ٕةة٘  –أٝعةةةلإ –بىَُةةسمبٍد ٗبىعْصةةى بىٖةةةً بىةةهٛ زشةةٞى اىٞةةٔ زعىٝفةةةذ بىسَْٞةةد بىَػسَعٞةةد 

عْصةةى بىعمبىةةد أٗ ب٣ّصةةةلأ ٗبىَُةةةٗبخ  ْٕٗةةةك ّ٘عةةةُ ٍةةِ ب٣ّصةةةلأ َٕةةة اّصةةةلأ 

ب١غٞةه بىَقحيد ٗبىسٜ ٝػث أقه ٍصةىؿٖة فٜ ب٥عسحةو ٗفقةلإ ىسعىٝفةذ بىسَْٞد بىَػسَعٞد 

بىَُسمبٍد  ٗبىْ٘ع بىطةّٜ ٕ٘ اّصةلأ ٍِ ٝعٞشةُ٘ بىٞةً٘ ٍةِ بىحشةى ٥ٗ ٝػةمُٗ فىصةة 

غٞىٌٕ فٜ بىؿص٘ه عيٚ بىَ٘بول بىطحٞعٞةد ٗبىكةمٍةذ ب٥غسَةعٞةد  ؾٞةص  ٍسُةٗٝد ٍع

زٖملأ بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد اىٚ بىقعة  عيٚ نىل بىسفةٗذ بىصةةوـ جةِٞ بىشةَةه 

ٕةةةهب  ٗزٖةةةملأ بىسَْٞةةةد بىَػسَعٞةةةد بىَُةةةسمبٍد أٝعةةةةلإ اىةةةٚ زقةةةمٌٝ بىقةةةىٗض  .ٗبىػْةةة٘ت

بىسعيٌٞ  ٗبىىعةٝد بىصؿٞد جةىُْحد ىيقطةعةذ ب٥قسصةلٝد غٞى بىىََٞد  ٗزؿُِٞ فىي 

 (Mutale et al., 2019)ىيَىأخ0
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ػةةةوٛ بىعةةةىَٜ ٗقةةم أضةةةو ٍْةٕعةة٘ بىع٘ىَةةد بعسىبظةةةذ مطٞةةىخ جُةةحث أُ بىْ ةةةً بىس

جةىغد جةىحٞاد ٗؾق٘س بىعَةه ٗبىَصةىؽ بىَؿيٞد  ٗف٘س مو نىةل ٥  بىػمٝم ٝيؿق أظىبوبلإ 

ّةةةةسع عْةةةةٔ بىَةةةةئزَىبذ  ؾسٞةغةةةةةذ بىُةةةةنةُ ٍَةةةةة ألٙ ىسؿةةةةىك لٗىةةةةٜ محٞةةةةىاٝشةةةةحع 

 (Berchin et al., 2018)بىسةىٞد:

 :22ٍ٘ٔئزَى بىقَد بىعةىَٜ ىيسَْٞد ب٥غسَةعٞد  -أ 

عقةةمذ ب١ٍةةٌ بىَسؿةةمخ ٍةةئزَى بىقَةةد بىعةةةىَٜ ىيسَْٞةةد ب٥غسَةعٞةةد فةةٜ م٘جْٖةةةغِ  

  ٗمةُ ٍ٘ظ٘عٔ بىةىئٍٞ جعْة٘بُ: "ٗظةع بىسَْٞةد ب٥غسَةعٞةد 22٘ٔبىمبَّىك  بىعةً 

بىُٞةَةةةٞد بىعةىَٞةةةد" )زقىٝةةةى ٍةةةئزَى بىقَةةةد بىعةةةةىَٜ ىيسَْٞةةةد  فةةةٜ قيةةةث ب٥ٕسَةٍةةةةذ

ب٥غسَةعٞد(  ٗنىل ىػهت ب٥ّسحةٓ بىعةىَٜ ىيحؿص عِ ؾي٘ه ىَشةةمو بىعةةىٌ ب٥غسَةعٞةد 

وئٍٞ لٗىةد  ٢ٔٔجيمبلإ ٌٍْٖ  3ٙٔبىىئُٞد0 ٗقم بّسٖٚ ٍئزَى بىقَد  بىهٛ ؾعىٓ ٍَطي٘ 

عَةةو عيةةٚ زْفٞةةه قطةةد ٍؿةةملخ جٖةةة أٗ ؾنٍ٘ةةد  اىةةٚ ازفةةةس ٕةةةً زعٖةةمذ بىةةمٗه جَ٘غحةةٔ بى

 إٔمبلأ ٍؿملخ فٜ ٍػةه بىسَْٞد ب٥غسَةعٞد0 

ٗزعَْر ٕهٓ ب٥ٕمبلأ بىسٜ ز٘بفقر ؾ٘ىٖة بىح٦ل بىَشةومد فةٜ بىَةئزَى بىسًبٍةةذ قطعٞةد 

 (Seyfang, G., & Jordan, A. 2002)جةىعَو جًَٝم ٍِ بىػٖم ٍِ أغو ٍةٝيٜ:

  0بىقعة  عيٚ بىفقى 

 0ٌٞزؿُِٞ بىصؿد ٗبىسعي 

  0بىُعٜ اىٚ زؿقٞق بىعَةىد بىنةٍيد 

مَة أزفقةر بىةمٗه عيةٚ جىّةةٍع عَةو ٍةِ ٍاةد فقةىخ ٝؿةمل ب٥َةسىبزٞػٞةذ ٗبىغةٝةةذ 

 ٗب١ٕمبلأ بىَسعيقد جسؿُِٞ ّ٘عٞد بىؿٞةخ جةىُْحد اىٚ بىْةٌ فٜ مو ٍنة0ُ

ةة جةىُْةحد اىةٚ  ٗزىغع إَٔٞد ٕهب بىَئزَى فٜ زىمًٞٓ عيٚ ب٥ؾسٞةغةذ ب١رم إَٔٞةد ٗاىؿةؾلإ

ٌ ٗب١ٍةِ بىفةىلٛ ٗنىةل ٍةِ قة٦ه  زؿمٝةم  ب١فىبل أٛ َحو بىَعٞشد  ٗبىمقو ٗبىصؿد ٗبىسعيةٞ

ب١ٗى٘ٝةذ ٗبىعَو عيٚ زطحٞقٖةة ٗفقةةلإ ىموغةد إَٔٞسٖةة مَةة وفةع ٍةئزَى بىقَةد بىَعٞةةو بىعةةىَٜ 

ةةة بىَئَُةةةذ بىَةىٞةةد بىىئُٞةةد فةةٜ بىعةةةىٌ  اىةةٚ أُ غَٞةةع  ىسؿقٞةةق بىسقةةمً ب٥غسَةةةعٜ  ّٗحةّةٔ أٝعلإ

ب٥قسصةلٝد ٝػث أُ زعسىلأ جآضةوٕة ب٥غسَةعٞد0 ٗزسَطو بىسًبٍةذ بىسَْٞةد ب٥غسَةعٞةد  بىكطػ

 (Seyfang, G., & Jordan, A. 2002) جَة ٝيٜ:
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 بىقعة  عيٚ بىفقى بىَطيق جؿي٘ه ٍ٘عم ٝؿملٓ مو جيم. 

 لعٌ بىعَةىد بىنةٍيد جةعسحةوٕة أؾم ب١ٕمبلأ ب١َةَٞد ىيُٞةَد بىعةٍد. 

 سَةعٜ بىقةئٌ عيٚ زعًًٝ غَٞع ؾق٘س ب٣ُّةُ ٗؾَةٝسٖةزشػٞع بىسنةٍو ب٥غ. 

 زؿقٞق بىَُةٗبخ ٗب٣ّصةلأ جِٞ بىَىأخ ٗبىىغو. 

 ب ل٘إ  .ب٣َىبع جكطٚ بىسَْٞد فٜ افىٝقٞة بىمٗه ب١قو َّ

 ٜمفةىد الوبظ إٔمبلأ بىسَْٞد ب٥غسَةعٞد ظَِ جىبٍع بىسنٞف بىٖٞني. 

  ٗقةّّ٘ٞد زَنِ بىُنةُ ٍِ زؿقٞق زٖٞاد جٞاد بقسصةلٝد َٗٞةَٞد ٗبغسَةعٞد ٗضقةفٞد

 .بىسَْٞد ب٥غسَةعٞد

 زَنِٞ بىػَٞع عيٚ قمً بىَُةٗبخ ٍِ بىؿص٘ه عيٚ بىسعيٌٞ ٗبىىعةٝد بىصؿٞد ب١ٗىٞد. 

 0زعًًٝ بىسعةُٗ ٍِ أغو بىسَْٞد ب٥غسَةعٞد عِ غىٝق ب١ٌٍ بىَسؿمخ 

اىةًبً  ٗعيٚ بىىغٌ ٍِ أُ بىْسٞػد بىسٜ ز٘صو اىٖٞةة ٍةئزَى م٘جْٖةةغِ ىةٍٞ ىٖةة أٛ

قةّّٜ٘ ١ٛ جيةم  فةبُ ىٖةة بَٕٞةد ألجٞةد َٗٞةَةٞد محةىٙ  قص٘صةةلإ أّٖةة زَطةو بزفةةس زةٌ 

ب ٍِ يعَة  بىعةىٌ ٍع ٗغ٘ل ز٘بفق ى٠وب  بىعةىَٞد ؾ٘ىٔ  بىس٘صو اىٞٔ جِٞ عمل محٞى غملإ

ٍَة ٝػعو ٍةِ بىََنةِ زُةٖٞو ٗظةع ٍعةةٝٞى ٗإٔةمبلأ ىيسَْٞةد ب٥غسَةعٞةد ٍعسةىلأ جٖةة 

 (Dunn, B. P. 2010)عةىَٞلإة0 

ٗزئمم ٍع ٌ بىمٗه أّٖة ٍيسًٍد جةىُعٜ اىٚ زؿقٞق إٔةمبلأ بىسَْٞةد ب٥غسَةعٞةد0 ٗقةم 

رةةنّير ٍع ةةٌ بىَةةئزَىبذ بىمٗىٞةةد بىسةةٜ عقةةمذ جعةةم اعةة٦ُ م٘جْٖةةةغِ فىصةةد ىسشةةػٞع  

بىؿنٍ٘ةذ عيٚ ٗظع ق٘بعم ٍٗعةٝٞى ىيسَْٞةد ب٥غسَةعٞةد ٖٝسةمٙ جٖةة فةٜ بىػٖة٘ل بىسةٜ 

مٗىٞةد بىىئُٞةد ب١قةىٙ  ٍطةو بىحْةل بىةمٗىٜ ٗصةْمٗس بىْقةم زحهىٖة بىَئَُةذ بىَةىٞةد بى

 .بىمٗى0ٜ ٗمو جيم ٍُئٗه عِ ٗظع غمٗه ب١عَةه ب٥غسَةعٜ بىَؿيٜ بىكةي جٔ

 :ٕٓٓٓاع٦ُ ب١ٌٍ بىَسؿمخ  ىيسَْٞد بىَػسَعٞد ٍٗنةفؿد بىفقى ىُْد  -ت 

َةسعحةل ٍع بَسَىبو بىع٘ىَد فٜ فىض زؿمٝةزٖة بىكطٞةىخ  ٗإَٖٔةة عةمً ب١ٍةِ ٗبىفقةى ٗب٥

ٗغٞةت بىَُةٗبخ لبقو بىَػسَعةذ أٗ فةٜ ٍةة جْٖٞةة ٍةع بّسشةةو ب١يٍةةذ بىَةىٞةد  ٗقةم زًبٝةمذ 

  ٗبىسٜ مةُ ىٖةة بىةمٗو ب٥محةى فةٜ زحْةٚ 222ٔب٥ؾسػةغةذ ىىبفعٜ بىع٘ىَد فٜ َٞةزو بىعةً 

وك ٍةِ  32ٔوإَة  بىمٗه ٗبىؿنٍ٘ةذ ) لٗىد( جَقى بىػَعٞد بىعةٍد ى٢ٌٍ بىَسؿةمخ فةٜ ّٞ٘ٝة٘
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ٍشةةىٗع اعةة٦ُ ب١ٍةةٌ بىَسؿةةمخ جشةةؤُ ب١ىفٞةةد ىيةةمفع قةةمٍةلإ جةىسَْٞةةد   َٕٓٓٓةةحسَحى  3اىةةٚ  ٙ

أٗ قحئ  ٍيًٍِٞ لٗىٌٖ جحهه بىًَٝم ٍِ بىػٖةم ىحةم  ٍعةىػةد  ٕ٘ٔٓٗاّقةي بىفقى جؿي٘ه بىعةً 

ِ  ٗبىسةةمٕ٘و  ِ بىػُْةةٞ ع بى٘بَةةع ب٥ّسشةةةو  ٗعةةمً بىَُةةةٗبخ جةةٞ بول غٞةةى بىنةفٞةةد  ٗبىػةة٘ بىَةة٘

ً جٖةة بىحٞاٜ  ٗبى ؿةغد اىٚ بىسعيٌٞ ٗبىىعةٝد بىصؿٞدّ ٗبىَٞةٓ بىْ ٞفد  مَة ٝسعَِ اغىب بذ زقة٘

بىمٗه بىغْٞد ٣ّقةي بىمُٝ٘ ٗيٝةلخ بىَُةعمبذ ىيةمٗه بىفقٞةىخ  ٗبىسحةةله بىسػةةوٛ ٍعٖةة ّٗقةو 

 (Dunn, B. P. 2010)بىسقْٞد اىٖٞة0

 :ىٞدٗإٌٔ ٍة غة  فٜ ٕهب بىعَو ٍِ أغو زؿقٞق ب١ٕمبلأ بىطَةّٞد بىسة

  ِبىقعة  عيةٚ بىفقةى ٗبىػة٘ع بىشةمٝمِٝ ٍةِ قة٦ه زقيٞةو ُّةحد ٍةِ ٝقةو لقيٖةٌ عة

 .ٕ٘ٔٓل٥ٗو ٗبؾم فٜ بىًٞ٘ ٗبىهِٝ ٝعةُّ٘ بىػ٘ع اىٚ بىْصف جؿي٘ه 

  ُاىةةًبً بىؿنٍ٘ةةةذ جسطحٞةةق بىسعيةةٌٞ ب٥جسةةمبئٜ بىشةةةٍو ىػَٞةةع ب١غفةةةه فةةٜ مةةو ٍنةةة

امَةةةةه بىَقةةةىو بىسعيَٞةةةٜ بىصةةةحٞةُ ٗبىحْةةةةذ  عيةةةٚ ّؿةةة٘ ٍَةضةةةو  بىقةةةةلوِٝ عيةةةٚ 

 .ٕ٘ٔٓىيَمبوٌ ب٥جسمبئٞد جؿي٘ه بىعةً 

  ُِْٞزشػٞع بىَُةٗبخ جِٞ بىػُِْٞ ٗزَنِٞ بىُْة  ٍِ ق٦ه ايبىد بىف٘بوس جِٞ بىػ

فٜ بىسعيٌٞ ب٥جسمبئٜ ٗبىطةةّ٘ٛ  ٗفةٜ غَٞةع ٍُةس٘ٝةذ بىسعيةٌٞ فةٜ غعةُ٘ فسةىخ ٥ 

 .ٕ٘ٔٓزسػةٗي بىعةً 

 َِ ُٕٗ٘ٔٓبىكةٍُد جَقمبو بىطيطِٞ جؿي٘ه بىعةً  زقيٞو ُّحد ٗفٞةذ ب١غفةه ل. 

  زؿُِٞ بىصؿد ب١ٍٍ٘ٞةد ٍةِ قة٦ه اّقةةي ٍعةمّه ٗفٞةةذ بىُْةة  فةٜ اجةةُ بىؿَةو

 .ٕ٘ٔٓٗبى٘ظع جُْحد ض٦ضد أوجةع جؿي٘ه بىعةً 

 ٍٙنةفؿد فٞىٌٗ ّقص بىَْةعد بىحشىٝد ٗبى٦َوٝة ٗأٍىبض أقى. 

  ٍحةةلة بىسَْٞةد بىَُةسمبٍد فةٜ ظَةُ ب٥َسمبٍد بىحٞاٞدّ ٗزسىمً بىغةٝةةذ عيةٚ لٍةع

َٞةَةذ بىحيم ٗجىبٍػٔ ٗعنةٍ ب٥زػةةٓ فةٜ قُةةوخ بىَة٘بول بىحٞاٞةّد  قفةط ُّةحد 

ٍْعةةمٍٜ فىصةةد بىؿصةة٘ه عيةةٚ ٍٞةةةٓ بىشةةىت بىَؤٍّ٘ةةد اىةةٚ بىْصةةف جؿيةة٘ه بىعةةةً 

زؿقٞق زؿُِ ٌٍٖ فٜ ؾٞةخ ٍة ٥ ٝقو عِ ٍاد ٍيُٞ٘  ٕٕٓٓ  ٗجؿي٘ه بىعةً ٕ٘ٔٓ

 .ىخ ٍٗنس دٍِ بىقةغِْٞ فٜ أؾٞة  فقٞ
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 زنُ٘ غةٝةزٔ ًٍٝم ٍةِ بىسطة٘ٝى ىْ ةةً زػةةوٛ   زط٘ٝى زعةُٗ لٗىٜ رةٍو  ىيسَْٞد

ٍةةىٜ ٍُٞةى ىيػَٞةةع جةمُٗ أٛ زَٞٞةةً  ٝشةَو: )بىسقىٝةةى بىُةْ٘ٛ ى٢ٍةةِٞ بىعةةً عةةِ 

 0(ٕٓٓٓأعَةه ٍْ َد ب١ٌٍ  بىَسؿمخ  

 بىسًبً بىؿنٌ بىىرٞم ٗبىسَْٞد ٗاّقةي بىفقى0 -

ب0ٍعةىػد ب٥ؾسٞةغةذ بىكةصد  - ل٘إ  ١قو بىمٗه َّ

زَ٘ةةٞع فةةىي بىةةمٗه بىفقٞةةىخ ىةةمق٘ه بىُةة٘س ٗزعًٝةةً بىةة٘بولبذ فٖٞةةة  عحةةى اّقةةةي  -

بىسعىٝفةةةذ بىػَىمٞةةد  ٗبىؿصةةص بىُْةةحٞد  بىَفىٗظةةد عيةةٚ صةةةلوبذ بىَصةةْعّةذ 

 ىيمٗه بىْةٍٞد ٗاىغةئٖة

 ٗقف ب٣عةّةذ بىَةىٞد بىؿنٍ٘ٞد ىيًوبعد0 -

 َيسًٍد اّقةي بىفقى0زقمٌٝ ٍُةعمبذ وََٞد أمطى َكة لإ ٍِ بىمٗه بى -

ٍعةىػد بؾسٞةغةذ بىةمٗه بىَؿةغةد جةىٞةجُةد ٗبىةمٗه بىػًوٝةد بىْةٍٞةد )عحةى جىّةةٍع  -

 بىعَو ىيسَْٞد بىَُسمبٍد بىكةصد جٖهٓ بىمٗه(0

بىسعةٍو عيٚ ّؿ٘ رةٍو ٍع ٍشن٦ذ لُٝ٘ بىمٗه بىْةٍٞد ٍِ ق٦ه اغىب بذ اقيَٞٞد  -

 ط٘ٝو جةىسعةُٗ ٍع بىمٗه بىْةٍٞد0ٗلٗىٞد ىػعو بىمُٝ٘ قةجيد ىيسؿَو عيٚ ب١ٍم بى

 زط٘ٝى بَسىبزٞػٞةذ ٣زةؾد بىعَو بى٦ئق ٗبىَْسع ىَِ ٌٕ فٜ َِ بىشحةت0 -

زةةؤٍِٞ فةةىي بىؿصةة٘ه عيةةٚ عقةةةقٞى غٕ٘ىٝةةد فةةٜ بىةةمٗه بىْةٍٞةةد جؤَةةعةو ٍعق٘ىةةد  -

 جةىسعةُٗ ٍع رىمةذ ب١لٗٝد  ٍٗع بىقطةع بىكةي0

ة زقْٞةذ بىَعيٍ٘ -  ـةذ ٗب٥زصة٥ذ0ز٘فٞى بىسقْٞةذ بىػمٝمخ  ٗقص٘صلإ

 اٌتُّٕخ اٌّدتّؼُخ اٌّغتذاِخ أثؼبد -2

 :جعم ٍنةفؿد بىفقى 

فٜ َحعْٞٞةذ بىقىُ بىؿةةىٜ مةةُ ٝعةىلأ بىفقةى جؤّةٔ بّكفةةض فةٜ ٍُةس٘ٝةذ بىةمقو 

 ضةةٌ بىفشةةو فةةٜ ارةةحةع بىؿةغةةةذ ب١َةَةةٞد  أٍةةة فةةٜ بىطَةّْٞٞةةةذ ٗب٥َةةس٦ٖك ٍٗةةِ

ٗبىسُعْٞٞةذ ٍِ ّفٍ بىقىُ  ىٌ ٝعم  ٍفًٖ٘ بىفقةى ٍقسصةىب عيةٚ ٍحةمأ ب٥فسقةةو ىيَة٘بول 

بىفشةةو فةٜ بىؿفةةةظ عيةةٚ  جةو زطةة٘و اىةٚ بىؿىٍةةةُ بىُْةحٜ  ٗبصةةحؽ بىفقةى ٝعةةىلأ جؤّةٔ 

 بىَعةٝٞى بىُةئمخ فٜ ٍػسَع ٍع0ِٞ
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 ٍٗع جمبٝةد ب٥ىفٞةد بىػمٝةمخ  زةٌ زعَٞةق ٕةهب بىَفٖةً٘ ىٞشةَو فنةىخ ؾىٍةةُ بىقةموبذ

ىَسَطيد فٜ بىؿىٍةُ ٍِ غ٘بّث غٞى ّقمٝد ٍطو: ؾىٝد ب١فىبل بى٦يً ز٘فىٕة ٍةِ بغةو ب

ٗزَْٞةةةد بىقةةةموبذ بىحشةةةىٝد ٗأٛ قةةةموبذ أقةةةىٙ ٗنىةةةل فةةةٜ اغةةةةو ٍةةةمقو  زَ٘ةةةٞع

ٗجْةة لإ عيةٜ نىةل عةىلأ بىحْةل بىةمٗىٜ بىفقةى عيةٚ أّةٔ بىؿىٍةةُ   (Capability)بىقةموخ

 0  (Iqbal, A., & Khan, A. A. 2020) بى٘بظؽ ٍِ بىىفةٕٞد

 :جعم بىعمبىد ب٥غسَةعٞد 

ٗٝشٞى اىٚ ٍُس٘ٙ بىَُةٗبخ فٚ بىفىي بىَسةؾد أٍةً بىَ٘بغِْٞ  ٗلوغةد بىَُةةٗبخ 

 & ,.Iqbal, A) بىؿقة٘س ٗبى٘بغحةةذ  ٗبىعمبىةد فةٚ ز٘يٝةع بىةمق٘ه ٗبىكةمٍةذ فةٚ

Khan, A. A. 2020) 0 

 :ُِْٞجعم بىَُةٗبخ جِٞ بىػ 

ؾُةةت ٍٗقةوّةد ٍعةمه أغةى بىَةىأخ ٍقةوّةد  زقةٌ بىَُةٗبخ جِٞ بىػُِْٞ ٍةِ قة٦ه

جَعمه أغى بىىغو ٍِٗ ق٦ه بٍس٦ك بىَىأخ ىيكمٍةذ ٗبىَْسػةةذ بىَصةىفٞد جةىَقةوّةد 

 0(Hardoon, D. 2017) جةىىغو 

 )خـ( ػلالخ اٌشّىي اٌّبٌٍ ثأثؼبد اٌتُّٕخ اٌّدتّؼُخ اٌّغتذاِخ:

 ػلالخ اٌشّىي اٌّبٌٍ ثجؼذ ِىبفسخ اٌفمش:  -1

٘ه بىَةةىٜ ٗبىفقةى  ٗىنةِ عيةةٚ   ه بىشةَ ىقةم زةٌ اغةىب  بىعمٝةم ٍةِ بىموبَةةذ بىسطحٞقٞةد ؾة٘

بىىغٌ ٍِ نىل ٥ زًبه بىع٦قد جِٞ بىشَ٘ه بىَةىٜ ٗبىؿم ٍِ بىفقةى غٞةى ٗبظةؿد جشةنوا مةةلأا 

ؼ ٕةةهٓ بىع٦قةةد ٍةةِ بىْةؾٞةةد ب٥قسصةةةلٝد  ؾٞةةص  ٍةةِ بىْةؾٞةةد ب٣ؾصةةةئٞد  ٗنىةةل وغةةٌ ٗظةة٘

 ىؿم ٍِ بىفقى0ٗغ٘ل ع٦قد ق٘ٝد جِٞ بىشَ٘ه بىَةىٜ ٗببمسشفر جعط بىموبَةذ 

( بىع٦قةد جةِٞ بىشةَ٘ه بىَةةىٜ (Park & Mercado, 2015ٗىقةم زْةٗىةر لوبَةد 

عةةمٛ  َُ ٗبىؿةةم ٍةةِ بىفقةةى  ٗنىةةل ٍةةِ قةة٦ه بَةةسكمبً ٍئرةةى بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ قةةةي ج

 – ٕٗٓٓلٗىد ّةٍٞةد فةٜ آَةٞة قة٦ه بىفسةىخ ) ٢ٖبىموبَد  ٗقم زٌ زطحٞق بىموبَد عيٚ 

(  ٗقةةم أظٖةةىذ ّسةةةئع بىموبَةةد أُ ْٕةةةك ع٦قةةد ق٘ٝةةد جةةِٞ ؾصةة٘ه ب١َةةى نبذ ٕٕٔٓ

ةْكفط عيةٚ بىكةمٍةذ بىَةىٞةد ٍةِ ّةؾٞةد ٗجةِٞ بىفقةى ٍةِ ّةؾٞةد أقةىٙ  مَةة  َُ بىمقو بى

أٗظةةؿر بىْسةةةئع أّةةٔ ٍةةع يٝةةةلخ زقةةمٌٝ بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد زةةْكفط ؾةىةةد بىفقةةى فةةٜ بىةةمٗه 



 

 ...على بنك ناصر الاجتماعي    دراسة ميدانية تحليل العلاقة بين الشمول المالى والتنمية المجتمعية المستدامة
رفيق وجدي لويس& د/ إيناس أحمد إسماعيل إبراهيم علي    د/   

 ْٖٕٕٓٝةٝى  -بىَػيم بىىبجع عشى                                                            بىعمل ب٥ٗه 

  422 

ٞةلخ بىقةةةُّ٘ ّٗصةةٞث بىفةةىل ٍةةِ بىْةةةزع بىَؿيةةٜ بَٟةةٞ٘ٝد  مَةةة أظٖةةىذ بىموبَةةد أُ َةة

 ب٣غَةىٜ ٗبىكصةئص بىمَٝ٘غىبفٞد ىٖة زؤضٞى محٞى عيٚ بىشَ٘ه بىَةى0ٜ

بىع٦قد جِٞ بىشةَ٘ه بىَةةىٜ  (Agyemang & Others, 2018)ٗزْةٗىر لوبَد 

لٗىةد أفىٝقٞةد قة٦ه  3ٗٗبىفقى ٗعمً بىَُةٗبخ فٜ بىمقو  ٗقم زٌ زطحٞق بىموبَةد عيةٚ 

(  ٗقم مشفر ّسةئع بىموبَد ٗغ٘ل ع٦قد عنُٞد جِٞ بىشةَ٘ه ٕ٘ٔٓ – ٕٗٓٓ) بىفسىخ

بىَةىٜ ٗبىؿم ٍِ بىفقى ٗعمً بىَُةٗبخ فٜ بىمقو فٜ أفىٝقٞة  ٗقةم قيصةر بىموبَةد اىةٚ 

أّٔ ْٝحغٜ ىيمٗه ب١فىٝقٞد أُ زُسطَى فٜ بىحىبٍع بىىبٍٞد اىٚ بىْٖ٘ض جةىفقىب   ٗغعةو 

 ٖ٘ىد0بىكمٍةذ بىَةىٞد فٜ ٍسْةٗىٌٖ جُ

زؤضٞى بىشَ٘ه بىَةىٜ عيةٚ  (Neaime & Gaysset, 2018)ٗقم بقسحىذ لوبَد 

مو ٍِ عمً بىَُةٗبخ فٜ بىةمقو  ٗبىفقةى  ٗب٥َةسقىبو بىَةةىٜ فةٜ لٗه بىشةىس ب١َٗةػ 

(  ٗقةةةم بَةةةسكمٍر بىموبَةةةد غىٝقةةةد ٕ٘ٔٓ – ٕٕٓٓٗرةةةَةه أفىٝقٞةةةة قةةة٦ه بىفسةةةىخ )

عََةةد ىيعةةًًٗ ) َُ ىجعةةةذ بى َُ ةٌ بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ ٍةةِ قةة٦ه عةةمل (  ٗقةةم زةةٌ قٞةةGMMبى

بىحْ٘ك ىنو ٍةئد أىف جةىغ0 ٗقم أظٖىذ ّسةئع بىموبَةد أُ يٝةةلخ بىشةَ٘ه بىَةةىٜ َةسقُيو 

ٍِ عمً بىَُةٗبخ فٜ بىمقو  ٗىنِ ىٍٞ ىٖة زؤضٞى محٞى عيٚ بىفقى  مَة أظٖةىذ بىْسةةئع 

 أُ يٝةلخ بىشَ٘ه بىَةىٜ َسئضى جشنو اٝػةجٜ عيٚ ب٥َسقىبو بىَةى0ٜ

٘ه  (Adeola & Evans, 2017)لوبَةةد قةٍةةر  جسؿيٞةةو زةةؤضٞى بىسَْٞةةد بىَةىٞةةد ٗبىشةةَ

َُعمىةد  َُىجعةةذ بىصةغىٙ بى بىَةىٜ عيٚ زْ٘ع ب٥قسصةل فٜ ّٞػٞىٝة  ٗنىةل جةَةسكمبً غىٝقةد بى

ٛ FMOLSجةىنةٍو ) (  ٗقم بعسَمذ بىموبَد عيٚ جٞةّةةذ بىْشةىخ ب٣ؾصةةئٞد ىيحْةل بىَىمةً

ة عيٚ جعةط ٍئرةىبذ ٕٗٔٓ-23ٔٔبىْٞػٞىٛ ق٦ه بىفسىخ ) (  جة٣ظةفد اىٚ ب٥عسَةل أٝعّلإ

ك بىسػةوٝةةد ىنةةو  ٍسى ٍىجةةع  ُّٗةةحد  ٓٓٓٔبىسَْٞةةد  ٗقةةم زةةٌ بَةةسكمبً عةةمل فةةىٗع بىحْةة٘ مٞيةة٘

٘ه  ك بىسػةوٝةةد ٍةِ بىْةةزع بىَؿيةةٜ ب٣غَةةىٜ مَقةةٍٝٞ ىيشةةَ َُُةةملخ ٍةِ بىحْة٘ بىقةىٗض غٞةى بى

٘ه بىَةةىٜ ىةٔ آضةة و اٝػةجٞةد عيةٚ بىسْ٘ٝةع ب٥قسصةةلٛ ٍةِ بىَةىٜ  ٗقم أظٖىذ بىْسةةئع أُ بىشةَ

٘ه بىَةةىٜ ٝعُةم عةة٦ٍلإّ  ؾٞص بى٘ص٘ه اىٚ بىكمٍةذ بىَةىٞد ٗبَسكمبٍٖة  ٍَة ٝشٞى اىٚ أُ بىشةَ

 ق٘ٝلإةّ ىسُىٝع بىسْ٘ٝع ب٥قسصةلٛ ٗعَيٞد بىسَْٞد جشنوا عة0ً
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سْةةٕٜ بىصةغى عيةٚ  (Duong & Nghiem, 2014)بقسحىذ لوبَةد  ٍُ زةؤضٞى بىسَ٘ٝةو 

ة عيةٚ ٕٓٔٓ-22ٕٔفٞسْةً ق٦ه بىفسةىخ )بىفقى فٜ  (  ٗقةم بعسَةمذ بىموبَةد ىسؿقٞةق غىظةٖ

ٍػَ٘عد ٍِ بىَُ٘ؾةذ بىكةصد جَُس٘ٙ بىَعٞشد فٜ فٞسْةةً  ٗقةم ٗغةمذ بىموبَةد أُ ْٕةةك 

ِ بىسَ٘ٝةةو ٍسْةةةٕٜ بىصةةغى ٗبَةةس٦ٖك ب١َةةىخ ٗبىةةمقو ٗبىؿةةم ٍةةِ  ع٦قةةد اٝػةجٞةةد ٍعْ٘ٝةةد جةةٞ

ة أ سْةةٕٜ بىصةغى ٝةئلٛ اىةٚ يٝةةلخ بىفقى  مَة أظٖىذ بىْسةئع أٝعلإّ ٍُ ُ بىؿص٘ه عيةٚ بىسَ٘ٝةو 

٪ ٝةئلٛ اىةٚ ٔلقو ٗبَةس٦ٖك بىفةىل  ؾٞةص ٗغةمذ بىْسةةئع أُ يٝةةلخ ؾػةٌ بىقةىٗض جُْةحد 

٪ ىنةو رةكص جةةىغ  ٗقةم غةة ذ 0ٕٖٓ٪ ٗيٝةلخ ب٥َةس٦ٖك جُْةحد 0ٔ٘ٓيٝةلخ بىمقو جُْحد 

 & Duong)ّسةةئع لوبَةد ( ىسسْةفٚ ُّةحّٞلإة ٍةع  Others, 2014)&Okurut ّسةئع لوبَد 

Nghiem, 2014) ٍُسْةٕٜ بىصغى ىٍٞ ىةٔ أٛ زةؤضٞى عيةٚ وفةٕٞةد   ؾٞص مشفر أُ بىسَ٘ٝو 

 ب١َىخ فٜ ج٘زُ٘بّة0

ٗزْحغٜ ب٣رةوخ ْٕة اىٚ أُ قػ بىفقى بى٘غْٜ ٝكسيف ٍِ لٗىد ١قىٙ  مَة ٝكسيف 

فةةٜ ّفةةٍ بىمٗىةةد ٍةةِ ٗقةةر ٟقةةى ؾُةةث بى ةةىٗلأ ب٥قسصةةةلٝد ٍُٗةةس٘ٝةذ بىةةمق٘ه 

ٗبىسعكٌ  ٗٝ٘ظؽ بىشنو بىسةىٜ زط٘و ُّحد بىفقىب  فٜ ٍصى عْم قةػ بىفقةى بىة٘غْٜ 

 (2ٕٔٓ – ٕ٘ٓٓق٦ه بىفسىخ )

 
 (2119- 2115( تطىس ٔغجخ اٌفمشاء ػٕذ خظ اٌفمش اٌىطٍٕ فٍ ِصش خلاي اٌفتشح )2شىً )

Source: THE World Bank (2021), Egypt Profile, [Online], Available at: 

https://data.worldbank.org/country/egypt-arab-rep?view=chart [Accessed 

April 2022]. 
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ٝسعؽ ٍِ بىشنو بىُةجق بوزفةع ٍعةم٥ذ بىفقةى فةٜ ٍصةى عْةم قةػ بىفقةى بىة٘غْٜ 

قةوّةدلإ جةـ  2ٕٔٓ% عةةً 20٢ٕ(  ؾٞةص جيغةر بىُْةحد 2ٕٔٓ – ٕ٘ٓٓقة٦ه بىفسةىخ ) ٍُ

ُ ٍعم٥ذ بىفقةى فةٜ ٍصةى أعيةٚ ٍعةمه ىٖةة   ٗزػم ب٣رةوخ اىٚ إٔ٘ٓٓ% عةً 20ٙٔ

%  ٗٝىغع نىل جشنوا أَةَٜ اىٚ زعةٌ٘ٝ َةعى صةىلأ 0ٕٖ٘  ؾٞص جيغر ٢ٕٔٓعةً 

بىػْٞٔ بىَصىٛ  ٍٗة زىزث عيٞٔ ٍِ بّكفةض ىيق٘خ بىشىبئٞد ىيعَيد بى٘غْٞد  ٗىنِ جعم 

 20ٕٔٓ% عةً 20٢ٕنىل زىبغعر ٍعم٥ذ بىفقى ُّحّٞلإة ىسحيغ 

 ثجؼذ اٌؼذاٌخ الاختّبػُخ:ػلالخ اٌشّىي اٌّبٌٍ  -2

زُةعم بىسنْ٘ى٘غٞة بىَةىٞد بىسٜ ٕٜ عصث زطحٞق بىشَ٘ه بىَةىٜ فٜ زؿقٞق بىعمبىد 

ب٥قسصةلٝد  ٍِ ق٦ه زُٞٞى بىسشةومٞد فٜ بىؿصة٘ه عيةٚ وأٌ بىَةةه ٗبٍس٦مةٔ ؾسةٜ  

ٝسؿقق ٍحمأ بىعمبىد بىسشةومٞد ٗٝؿمش زنةفئ بىفىي فٜ بىَشةومد فٜ بىعَيٞد ب٥ّسةغٞد  

غحقةلإ ىنفةة خ بىكمٍةد ٍٗعق٘ىٞةد َةعىٕة  اظةةفد اىةٚ رةفةفٞد زقَٖٞٞةة ٍةِ غٖةد  ٗؾٞةص ٗ

زُةعم زيل بىسنْ٘ى٘غٞة ٍقمٍٜ بىكمٍةد ٗبىشةىمةذ بىَ٘ةٞطد فةٜ بىؿصة٘ه عيةٚ ع٘بئةم 

ٍةةِ بىَُةةسٖينِٞ ّ ٞةةى ٍشةةةومسٌٖ فةةٜ زقةةمٌٝ بىكمٍةةد بىَةىٞةةد  ٗمةةهىل بىَُةةسٖينِٞ فةةٜ 

 ةل0ٛؾص٘ىٌٖ عيٚ وأٌ ٍةه ىحم  ّشةغٌٖ ب٥قسص

ٍِ غٖد أقىٙ  فبُ مو بىسحةل٥ذ بىسٜ زشنو غةً بلإ ٍةِ عَيٞةد ب٣ّسةةظ ٗبىس٘يٝةع  

ٝسٌ زقَٖٞٞة ٗفقةلإ ىيُ٘س بىؿى بىَفس٘ؼ ىيػَٞع ٗٝسؿقق جهىل بىَحمأ بىطةةّٜ بىكةةي جعمبىةد 

 بىس٘يٝع مو ٗفقةلإ ىَشةومس0ٔ

َةةىٜ ٥ٗ ٝسؿقق ٍحمأ بىعمبىد ب٥غسَةعٞد جةىسحعٞد ؾَْٞة ُٝةسطٞع بىػَٞةع بى٘صة٘ه بى

زسىمً ٍينٞد ب١ص٘ه ٗألٗبذ ب٣ّسةظ فٜ أٝةمٛ عةمل ٍؿةمٗل ٍةِ ب١فةىبل جةىشةنو بىةهٛ 

ُٝسحعم ٍعةٔ بٟقةىِٝ ٍةِ ؾةق بىَشةةومد فةٜ بىعَيٞةد ب٥قسصةةلٝد0 ٗىنةٜ ٝؿةمش ب١ٍةى 

جشةةنو ّ ةةةةٍٜ ٥ ٝس٘ىةةم عْةةةٔ َةة٘قةلإ غٞةةةى وَةةَٞد زةةةئضى َةةيحٞةلإ عيةةةٚ بىُةة٘س بىسقيٞمٝةةةد 

(  ٗىنةٜ ْٝسفةع بىَُةسحعمُٗ )فقةىب  ٍَٖٗشةُ٘( ٍةِ ًٍبٝةة )بىَئَُةذ بىَةىٞد بىسقيٞمٝةد

ٕةةةهب بىةةةَْػ بىسنْ٘ىةةة٘غٜ ٗجةىسةةةةىٜ ُٝةةةسطٞعُ٘ بى٘صةةة٘ه بىَةةةةىٜ أَةةة٘خ جغٞةةةىٌٕ ٍةةةِ 

بىَُةةسٖينِٞ ٗأصةةؿةت بىَصةةةىؽ  ٥جةةم أُ زسةةمقو بىمٗىةةد جَػَ٘عةةد ٍةةِ ب٥غةةىب بذ 

 ةلٝد0ٗبىسمبجٞى بىسٜ ٍِ رؤّٖة قمٍد مةفد ب١غىبلأ جَة ٝؿقق ٕملأ بىعمبىد ب٥قسص
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 ػلالخ اٌشّىي اٌّبٌٍ ثجؼذ اٌّغبواح ثُٓ اٌدٕغُٓ:  -3

جةةةىىغٌ ٍةةِ بىسطةة٘و بى٘بظةةؽ فةةٜ ٍُةةس٘ٝةذ بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ فةةٜ بىُةةْ٘بذ بىقيٞيةةد 

بىَةظةةٞد  ا٥ أُ بى٘صةة٘ه اىةةٚ بَةةسكمبً بىكةةمٍةذ ٗبىَْسػةةةذ بىَةىٞةةد ٍةةِ قحةةو بىَةةىأخ 

بىَةةىٜ فةٜ لٗه  ٍةيبه عْم ٍُس٘ٝةذ ٍسمّٞد ٍقةوّد جةىىغو  ؾٞص زشٞى ُّث بىشةَ٘ه

بىعةىٌ بىْةٍٜ اىٚ ٗغ٘ل فػة٘خ محٞةىخ عيةٚ أَةةٌ بىْة٘ع بىَُةسكمً ىصةةىؽ بىىغةةه ٍةِ 

ؾٞص بٍس٦ك بىكمٍةذ ٗبىَْسػةةذ بىَصةىفٞد  ؾٞةص أّةٔ ٗٗفقةة ىيحٞةّةةذ بىَسةؾةد ىعةةً   

% ىيىغةةه  أٍةة ٢ٕ% ٍةِ بىُْةة  ؾُةةت جْنةٜ ٍقةوّةد جُْةحد َ٘ٙٝسيةل ّؿة٘  ٢ٕٔٓ

 % ىيىغةه30ٗ% ىيُْة  ٍقةوّد جْؿ٘ ٕٙد فقم جيغر بىُْحد جةىُْحد ىيَْطقد بىعىجٞ

ِ بىُْةةة  ٗبىىغةةةه جشةةنو ٗبظةةؽ ىةةمٙ بىُْةةة  بىىٝةلٝةةةذ صةةةؾحةذ  خ جةةٞ ٗز ٖةةى بىفػةة٘

ه اىةةٚ ٍصةةةلو بىسَ٘ٝةةو ٗبىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد  بىَشةةةوٝع ٍةةِ ؾٞةةص عةةمً قةةموزِٖ عيةةٚ بى٘صةة٘

ٗلٛ بىكةمٍةذ ٗبعسَةةلِٕ ميٞةة أٗ غًئٞةة عيةٚ ٍصةةلو ب ٞد ٍةِ ٍةً ىسَ٘ٝةو ٍةِ بىْ ةةةً بىىَةَ

 بىَةىٜ غٞى بىى0ََٜ

ٝؿ ةةٚ زؿُةةِٞ ٍُةةس٘ٝةذ بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ ىةةمٙ بىَةةىأخ ٝؿ ةةٚ جةٕسَةةةً محٞةةى عيةةٚ 

بىَُسِ٘ٝٞ بىمٗىٜ ٗبىَؿيٜ قةصد ٍِ قحو بىعمٝم ٍِ بىَئَُةذ بىَةىٞةد بىمٗىٞةد  ؾٞةص 

ٍةِ ٝعسحى بىشَ٘ه بىَةىٜ ىيَىأخ ٍِ إٔةٌ إٔةمبلأ بىسَْٞةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد بىَعسَةمخ 

 (  3ٕٔٓ)صْمٗس بىْقم بىعىجٜ       3ٕٔٓقحو بىػَعٞد بىعةٍد ى٢ٌٍ بىَسؿمخ فٜ عةً 

لٗىد اىٚ أُ بىىغةه عيةٚ  3ٔبَسْةلب اىٚ   3ٕٔٓٗزشٞى أؾمش بىموبَةذ فٜ عةً 

% ٍةةِ ٢٘% ٍةةِ ؾػةةٌ بىقةةىٗض  3ٓ% ٍةةِ بىعَةة٦   ٍُ٘ٙةةس٘ٙ بىعةةةىٌ  َٝطيةةُ٘ 

بىنةٍيةد جةِٞ بىىغةةه ٗبىُْةة  ُٝةةٌٕ فةٜ  بى٘لبئع مَة ز ٖى بىس٘قعةذ أُ زقيٞص بىفػة٘خ

 0ٕٕ٘ٓ% فٜ أفق عةً ٢ٗيٝةلخ بىْةزع بىَؿيٜ ب٣غَةىٜ جْؿ٘ 

مَةةةة ٦ٝؾةةةع ٗغةةة٘ل بوزحةةةةغ ٍةةةة جةةةِٞ يٝةةةةلخ ٍُةةةس٘ٝةذ بىشةةةَ٘ه بىَةةةةىٜ ٗبىسَنةةةِٞ 

ب٥قسصةلٛ ىيَىأخ فٜ بىمٗه بىعىجٞد ٍقةَةلإ جُْحد ٍشةومد بىَىأخ فٜ َة٘س بىعَةو ؾٞةص 

ِٞ ب٥قسصةلٛ ىيَىأخ فٜ بىمٗه بىسٜ زُػو مهىل أعيةٚ ٍُةس٘ٙ زس٘فى أعيٚ ُّث ىيسَن

ىيشَ٘ه بىَةىٜ ٗغةىحٞسٖة ٍِ لٗه ٍػيٍ بىسعةُٗ بىكيٞػةٜ جَْٞةة زُةػو بىةمٗه بىعىجٞةد 

 نبذ ب٥قسصةلٝةذ بىَسْ٘عد ٍُس٘ٝةذ أقو ٍِ بىشَ٘ه بىَةى0ٚ
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 اٌذساعخ الإعتطلاػُخثبُٔب: 

 ػٓ اٌمطبع ِسً اٌتطجُك: ٔجزح .1

بىسَْٞد بىَُسمبٍد ٗب٣لقةو ٍسْةٕٚ بىصغى ب١ٗه فٚ رَةه بفىٝقٞة ٗ جْل   بىىإٝد :

 0بىَْطقد بىعىجٞد

بىَشةةومد بىفعةىةد فةٚ بىسَْٞةد بىَُةسمبٍد ٗ َٞةَةةذ بىسَنةِٞ ب٣قسصةةلٙ ٍةِ  بىىَةىد :

قةة٦ه ب٣َةةٖةً فةةٚ زؿقٞةةق بىشةةَ٘ه بىَةةةىٚ ٗ غةةىؼ َّةةةنظ غةنجةةد ى٤لقةةةو 

  ٦َ0ٍٞدأؾنةً بىشىٝعد ب٣ ٍسْةٕٚ بىصغى جَْسػةذ ٍس٘بفقد ٍع

 ب١ٕمبلأ:

  0زقمٌٝ أفعو بىكمٍةذ بىَصىفٞد جَ٘ةئو ٍُٞىخ نبذ مفة خ عةىٞد 0ٔ

  0زقمٌٝ َّةنظ بىسَ٘ٝو ٍسْةٕٚ بىصغى ٗ بىصغٞى ٗ بىَسَ٘ػ جَْةنظ ٍُسؿمضد 0ٕ

  0جْة  أص٘ه جشىٝد ٍصىفٞد ٍؿسىفد جؤعيٚ ٍُس٘ٙ ٍْٖٚ ٗ زقْٚ 0ٖ

 0فٚ زْفٞه بىشق بىَةىٚ مهوبع ٍةىٚبىسنةٍو ٍع اَسىبزٞػٞد ٗيبوخ بىسعةٍِ  0ٗ

جْة  ع٦قةذ اَةسىبزٞػٞد ٍةع بىَئَُةةذ بىَةىٞةد ٗ بىَصةىفٞد ٗ غٖةةذ ٗ مٞةّةةذ  0٘

  0بىعَو بىَمّٚ بىَكسيفد

ع ٗ ز٘يٝع بىًمةةخ ٗ ؾ٘مَةد جْة  ع٦قةذ اَسىبزٞػٞد ٗ زؿقٞق ٍْ ٍ٘د فةعيد ىػَ 0ٙ

 بىيػة0ُ

ب٣َةةسَىبوٝد ٗ ؾقةة٘س ٍةىٞةةد " ىيؿفةةةظ عيةةٚ  -زؿقٞةةق أعيةةٚ ع٘بئةةم " بغسَةعٞةةد  ٢0

  0بىَ٘لعِٞ

زؤٍَ جْل ّةصى ب٣غسَةعٜ مٖٞاد عةٍد جَ٘غث بىقىبو بىػَٖ٘وٛ جةىقةةُّ٘ وقةٌ      

ٍيُٞ٘ غْٞٔ ٗزط٘و وأٌ بىَةةه ؾسةٚ ٗصةو اىةٜ  0ٕٔجىأََةه قموٓ  2٢ٔٔىُْد  ٙٙ

 ٍٕ٘يٞةةةو غْٞةةٔ ٗقةةم جةةمأ ّشةةةغٔ جبفسسةةةؼ فةةىع ٗبؾةةم فقةةػ ٕةة٘ فةةىع بىقةةةٕىخ فةةٚ  ٖ

فىع ٍْسشةىخ فةٚ  2ٗزط٘و بّسشةو بىحْل ؾسٚ ٗصو عمل فىٗعٔ بىٚ    ض2٢ٌٕٔٝ٘ىٞ٘

 غَٞع أّؿة  بىػَٖ٘وٝد0

بىغةةىض بىىئُٞةةٜ ىيحْةةل بىَُةةةَٕد فةةٜ زَ٘ةةٞع قةعةةمخ بىسنةفةةو ب٣غسَةةةعٜ ٗزؿقٞةةق      

 :بىَ٘بغِْٞ ٍِ ق٦ه ب١ّشطد بٟزٞدبىسَْٞد ب٣غسَةعٞد ٗب٣قسصةلٝد جِٞ 
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اىةٜ زؿقٞةق بىسَْٞةد ب٣غسَةعٞةد ىيَة٘بغِْٞ   ّشةغ بىسنةفو ب٣غسَةعٜ بىهٛ ٖٝملأ  0أ 

ٗنىل جسْ ٌٞ غَع أٍ٘به بىًمةخ ٗصىفٖة فةٜ ٍصةةوفٖة بىشةىعٞد  ٍٗةْؽ قةىٗض 

اغسَةعٞد ىيَ٘بغِْٞ   ٍْٗؽ اعةّةذ ٍُٗةعمبذ ىيَُةسؿقِٞ ىٖةة   ٗزَيٞةل َٗةةئو 

 0 ب٣ّسةظ ىَُسؿقٜ بىًمةخ غحقة ى٦ئؿد بىسنةفو بىَعسَمخ ٍِ ٍػيٍ البوخ بىحْل

ةغ بىَصةةىفٜ ٗب٣َةةسطَةوٛ بىةةهٛ ٖٝةةةملأ اىةةٜ بىعَةةو عيةةٚ زؿقٞةةق بىسَْٞةةةد بىْشةة 0ت 

ب٣قسصةلٝد ى٢فىبل ٗبىػٖةذ ٗزؿقٞق ٍ٘بول ىيحْل ّةزػةد عةِ ب١عَةةه ٗبىكةمٍةذ 

بىسٜ ٝئلٖٝة ىيغٞى فٜ ٕهب بىَػةةه   ٗنىةل جسقةمٌٝ مةفةد بىكةمٍةذ بىَصةىفٞد ٍْٖٗةة 

ب٥ىًٍةةد ىىفةةع ٍُةةس٘ٛ قحةة٘ه بى٘لبئةةع ٗزْ ةةٌٞ اَةةسطَةوٕة ٗمةةهب ٍةةْؽ بىسَةة٦ٝ٘ذ 

بىَعٞشةةد ٗبَةةسطَةو أٍةة٘به بىحْةةل فةةٜ بىَشةةىٗعةذ بىعةٍةةد ٗبىكةصةةد ٗبىسةةٜ زعةة٘ل 

جةىْفع عيٚ بىَػسَع ٗز٘فٞى فةىي عَةو ٍةِ قة٦ه بىَُةةَٕد فةٚ بىشةىمةذ ٍطةو 

 رىمد أج٘قٞى ى٢ََمخ ٗرىمٔ َٞمٛ مىٝى ىيحسىٗمَٞةٗٝةذ ٗرىمد ب٣ٝطي0ِٞ

جشةؤُ  ٕٙىُةْد  ٢ٔأؾنةً بىقةُّ٘ وقةٌ  ّشةغ بىسىمةذ بىشةغىخ ٗزسَطو فٜ زطحٞق 0ظ 

بىسىمةذ بىسٜ زسكيف عِ ٍس٘فِٞ ٍةِ غٞةى ٗبوش ٗٝةسٌ بىيفةىبظ عْٖةة عْةم ظٖة٘و 

َْد ٗٝسٌ بىصةىلأ ٍْٖةة عيةٚ أّشةطد بىسنةفةو ٗمةهب  ٖٖٗبوش ىيَس٘فٚ قةىو فسىخ 

 صىلأ ٍُسؿقةذ بى٘وضد ىيَس٘فِٞٞ جةىكةوظ0

١َةىخ ٗاَةسقىبوٕة بىةهٛ ّشةغ صةْمٗس ّ ةةً زةؤٍِٞ ب١َةىخ ىيؿفةةظ عيةٚ مٞةةُ ب 0ل 

ىسْفٞه ب١ؾنةً بىصةةلوخ جةىْفقةةذ  ٕٗٓٓىُْد  ٔٔأَْم ىيحْل جَ٘غث بىقةُّ٘ وقٌ 

 ٗب١غ٘و ٍٗة فٚ ؾنَٖة0

 جةٟزٜ: 2٢ٔٔىُْد  ٙٙزؿملذ ٍ٘بول بىٖٞاد غحقة ىقةُّ٘ اّشة  بىحْل وقٌ      

ٌ %ٍِ صةفٜ أوجةؼ ٗؾمبذ بىقطةع بىعةً زؿُث قحو بىس٘يٝع ٗقحةو قصة ُّٕحد  0أ 

بىعىبئث بىْ٘عٞد بىَُسؿقد   ٗزؿمل ٕهٓ بىُْحد جقىبو ٍِ وئٍٞ بىػَٖ٘وٝةد ٗقةم 

بعسَم بىحْل فٚ جمبٝد ّشةغٔ عيٚ ٍة مةُ ٝىل اىٞٔ ٍِ ٕهٓ بىُْحد ٍِ صةفٜ أوجةؼ 

ٗؾمبذ بىقطةع بىعةً ىسَ٘ٝو ّشةغٔ ب٣غسَةعٜ )ٗقم زٌ ب٣ىغة  جْة بلإ عيةٚ بىقةةُّ٘ 

 (22ٔ0ٔىُْد  ٖٕٓوقٌ 
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ىمٗىد ىٔ َْ٘ٝةلإ ٍِ اعسَةلبذ بىَ٘بيّد بىعةٍةد ىيمٗىـــةـد )عةمً الوبظ ٍة زكصصٔ ب 0ت 

 ؟)بٙ ٍحةىــغ جَ٘بيّد بىمٗىد ىيحْل

بىَحةةةىغ بىسةةٜ زكصصةةٖة ٗيبوخ ب١ٗقةةةلأ ىيٖٞاةةد ٍةةِ اٝةةىبلبذ ب١ٗقةةةلأ بىكٞىٝةةد  0ظ 

٣َسكمبٍٖة ىَْؽ بىقىٗض ب٣غسَةعٞد ٗبىَُةعمبذ ىيَُسؿقِٞ )ىٌ ٝةسٌ زكصةٞص 

 ٍِ ٗيبوخ ب١ٗقةلأ(0 بٙ ٍحةىغ ىٖهب بىغىض

أٍة٘به بىًمةةخ ٗبىٖحةةذ ٗبىسحىعةةذ ٗبى٘صةةةٝة بىسةٜ ٝقحيٖةة ٍػيةٍ البوخ بىٖٞاةد جَةةة  0ل 

 ٥ٝسعةوض ٗأغىبض بىٖٞاد0

بىَ٘بول ب١قىٙ بىْةزػد عِ ّشةغ بىٖٞاد ٗب١عَةةه ٗبىكةمٍةذ بىسةٜ زئلٖٝةة ىيغٞةى  0ٓ 

بىىئُٞةٜ ى٤ٝةىبل ٗبىع٥َ٘ذ بىسٜ زؿملٕة بى٦ئؿد بىسْفٞهٝةد ٗبىسةٜ زعسحةى بىَصةمو 

ٗبىسةةٜ ٝةةسٌ عةةِ غىٝقٖةةة بىصةةىلأ عيةةٚ أّشةةطد بىسنةفةةو ٗبىَصةةىٗفةذ ب١قةةىٙ 

 بىكةصد جةىحْل0

برسىبمـــةةـةذ بىَْسفعةةِٞ جؤؾنةةةً ّ ةةٌ بىسةةؤٍِٞ ٗبىَعةرةةةذ بىسةةٜ ٝةةسٌ زقىٝىٕةةة غحقةةة  0ٗ 

 ىٌ ٝسٌ زفعٞيٖة(0(١ؾنةً بى٦ئؿد بىسْفٞهٝد 

سٜ زحةرى ّشةغة ٍَةةض٦لإ ٗٝسقةىو ب٣عسَةلبذ بىَموغد فٜ ًٍٞبّٞد بىػٖةذ بىعةٍد بى 0ي 

 ىٌ ٝسٌ زفعٞيٖة(0(ّقيٖة اىٚ ًٍٞبّٞد بىٖٞاد 

ؾىصة ٍةِ بىحْةل عيةٚ وفةع ٍُةس٘ٙ بىعْصةى بىحشةىٙ ٗزطة٘ٝى ألبئةٔ ٗبىعَةو      

عيٚ امُةجٔ ٍٖةوبذ ٗقحىبذ غمٝمخ ٗفٚ َحٞو زؿُِٞ بىكمٍةذ بىَقمٍد ىعَة٦  بىحْةل 

ىَصىفٜ بىَصىٛ ى٤َسفةلخ ٍةِ بىحةىبٍع فقم قةً بىحْل جة٣رسىبك فٚ عع٘ٝد بىَعٖم ب

بىسموٝحٞةةد بىَسَٞةةًخ بىسةةٜ ٝقةةمٍٖة بىَعٖةةم بىَصةةىفٜ  ؾٞةةص زةةٌ زْفٞةةه بىعمٝةةم ٍةةِ بىحةةىبٍع 

 بىسموٝحٞد ٗٗوِ بىعَو مَة ٕ٘ ٍ٘ظؽ جةىػمٗه بىسةىٜ:
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 ( اٌجشاِح اٌتذسَجُخ إٌّفزح ثبٌجٕه ِسً اٌذساعخ1خذوي سلُ )

 بىحىبٍع بىسموٝحٞد

ٕٓٔ3/ٕٓٔ2 ٕٓٔ2/ٕٕٓٓ ٕٕٓٓ/ٕٕٓٔ 

 غٖد بىسموٝث
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 بىَٖةوبذ بىقٞةلٝد

ٗب٣رىبفٞد 

 ٗب٣لبوٝد

ٔٓ ٔ٘ٔ ٙ ٔ٢ٙ - - 

بىَعٖم بىَصىفٜ 

 بىَصىٛ

 غٖةذ زموٝث قةوغٜ

 22 ٘ ٢ٗ ٢ ٖٖٕ ٓٔ ب١ّشطد بىَصىفٞد
بىَعٖم بىَصىفٜ 

 بىَصىٛ

زنْ٘ى٘غٞة 

 بىَعيٍ٘ةذ
ٖ ٢ٕ ٕ ٔ3 ٖ ٕٔ 

بىَعٖم بىَصىفٜ 

 بىَصىٛ

 - - 3ٔ ٔ 2ٙ ٙ ٍ٘بول جشىٝد

بىَعٖم بىَصىفٜ 

 بىَصىٛ

 غٖةذ زموٝث قةوغٜ

ٗوِ زموٝحٞد 

 ٍٗئزَىبذ
 ٍىمً بىسموٝث - - ٢2ٕ ٓٔ ٖٕٖ ٗ

 2ٔ٘ٔ ٔٔٔ 3 ٘ٙ٘ ٕٙ 3ٗ3 ٖٖ ب٣غَةىٜ

 ( قىٝػٜ بىػةٍعةذ ١لب  بىكمٍد بىعةٍد ىَمخ عةً عيٚ ٍُس٘ٙ فىٗع بىحْل بىَكسيفد0 ٖ٘٘زٌ زنيٞف عمل ) 

 ( غ٦ت بىػةٍعةذ مةىَعةٕم بىعيٞة فٜ فىٗع بىحْل بىَكسيفد ق٦ه أرٖى بىصٞف ٍةِ 3ٔ٘زٌ زموٝث عمل ٍِ )ٔ/3ٕٔٓ/٢ 

 0  2019/6/30ؾسٚ 

 ( قىٝػٜ بىػةٍعةذ ١لب  ٓٓٗزٌ زنيٞف عمل )بىكمٍد بىعةٍد ىَمخ عةً عيٚ ٍُس٘ٙ فىٗع بىحْل بىَكسيفد0 

 ( غ٦ت بىػةٍعةذ مةىَعةٕم بىعيٞة فٜ فىٗع بىحْل بىَكسيفد ق٦ه أرٖى بىصٞف ٍةِ ٢3ٗزٌ زموٝث عمل ٍِ )ٔ/2ٕٔٓ/٢ 

 0 ٕٕٓٓ/ٙ/ٖٓؾسٚ 

 ( قىٝػٜ بىػةٍعةذ ١لب  بىكمٍد بىعةٍد ىَمخ عةً عيٚ ٍُس٘ٙ فىٗع بىحْل٢٘ٗزٌ زنيٞف عمل ) بىَكسيفد0 

صمو:  0ٕٕٕٓجة٥عسَةل عيٚ ب٣لبوخ بىعةٍد ىيشاُ٘ ب٣لبوٝد  جْل ّةصى ب٥غسَةعٜ  ٍِ اعمبل بىحةؾطةُ  بىَ

 :ِبٍٍَ وَتضر ِٓ اٌدذوي اٌغبثك

 ( ٍِ  لٗوخ عةةً ٖٖاّكفةض عمل بىمٗوبذ بىسموٝحٞد )ٕٓٔ( ٕٙاىةٚ )  2ٕٔٓ/3

 0ٕٕٓٓ/2ٕٔٓلٗوخ عةً 

  ( 3اىةٚ )  ٕٕٓٓ/2ٕٔٓ( لٗوخ عةةً ٍٕٙةِ ) اّكفةض عةمل بىةمٗوبذ بىسموٝحٞةد

 0ٕٕٔٓ/ٕٕٓٓلٗوبذ عةً 
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 ( ٍِسةةموت عةةةً 3ٗ3اّكفةةةض عةةمل بىَسةةموجِٞ ٍةة )ٕٓٔ( ٘ٙ٘اىةةٚ )  2ٕٔٓ/3

 0ٕٕٓٓ/2ٍٕٔٓسموت عةً 

 ( ٍِسةةموت عةةةً ٘ٙ٘اّكفةةض عةةمل بىةةمٗوبذ بىسموٝحٞةةد  ٍةة )ٕٓٔاىةةٚ   ٕٕٓٓ/2

 0ٕٕٔٓ/ٕٕٓٓ( ٍسموت عةً ٔٔٔ)

ٖةة اجبغىب  لوبَةد بىحةؾطةُ ٍِٗ بىْةؾٞد بىَٞمبّٞد  فقم قةً  ٍُ َةسط٦عٞد ٍٞمبّٞةدا  ق٘ب

بى٘بقعةد فةٜ ٍػةةه بىسطحٞةق  ٗزنةِ٘ٝ  أوب  ٗازػةٕةذٍفىلخ( جٖملأ بىسعىلأ عيٚ  ٓ٘)

فنىخ ٍحمئٞةد عةِ بىَشةنيد ٍؿةو بىموبَةد  ؾٞةص زةٌ اغةىب  ٍقةةج٦ذ ركصةٞد ٍحىٍػةد 

 جةىَُةس٘ٝةذ ب٣لبوٝةد بىط٦ضةد غحقٞةد ٍةِ بىعةةٍيِٞ )ٍ٘ؾمخ ب١َايد( عيٚ عْٞد عشة٘بئٞد

)ب٣لبوخ بىعيٞة  ب٣لبوخ بىَسَ٘طد  ب٣لبوخ ب٣رىبفٞد(  جحْل ّةصى ب٥غسَةعٜ  ٗمةّةر 

ب١َايد مةٟزٜ: ٍة ٍمٙ الوبك بىعةٍيِٞ ىيشَ٘ه بىَةىٜ؟  ٗمٞف ٝسٌ زطحٞق أجعةل بىسَْٞد 

ىسةٚ ٝةسٌ عيةٚ أَةَةٖة زَْٞةد بىشةَ٘ه بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد فٚ بىحْل؟  ٍةة ٕةٜ ب١َةٍ ب

بىَةةةىٜ جةىحْةةل؟  ٕةةو َٝنةةِ أُ ٝةةئضى بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ عيةةٚ زؿقٞةةق بىسَْٞةةد بىَػسَعٞةةد 

بىَُةةةسمبٍد؟  ٍٗةةةة ٕةةةٜ بىَع٘قةةةةذ بىسةةةٚ ٍةةةِ بىََنةةةِ أُ زعةةة٘س بىسَْٞةةةد بىَػسَعٞةةةد 

َةسط٦عٞد اىةٚ جعةط بى ة٘بٕى ٍِ ق٦ه بىموبَد ب٣ ةُبىَُسمبٍد؟  ٗقم ز٘صو بىحةؾط

 بىسٜ َٝنِ نمىٕة عيٚ بىْؿ٘ بٟزٜ: 

  ٙبىعْٞد غٞةت بىسكطٞػ بىُيٌٞ ىيسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُةسمبٍد  ؾٞةص زسطيةث ٖ٘ٝى ٍِ %

يبوبذ ٗبىةةمٗبئى بىؿنٍ٘ٞةةد نبذ بىصةةيد  زفةةةع٦لإ  و غَٞةةع بىةة٘  ٍسعةةمل بىسكصصةةةذ ٝشةةَ

ػ0 مَةة ٗبىسٜ ٝػث بُ زعَو جطىٝقد ٍسنةٍيد ٗفٜ ٗقر ٗبؾم ٗجس ْةغٌ فةٜ عَيٞةد بىسكطةٞ

زسطيث بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد لٍع بىش٘بغو بىحٞاٞةد جشةنو أفعةو فةٜ بىحىّةةٍع فةٜ 

        ٍىؾيد بىسكطٞػ  ٕٗهب ُٝسيًً زموٝث ٗز٘غٞٔ ىػَٞع بىَع0ِْٞٞ

  أفسقةو بىن٘بلو بىَموجد فٜ بىعمٝم ٍِ بىَػة٥ذ  ٥ٗ زَسيل بىقموخ بىَئَُةٞد ىيحْةل

 بىسنْ٘ى٘غٞةذ ٗزنٞٞفٖة ىػعيٖة ٍْةَحد ىسْفٞه جىبٍع بىسَْٞد0عيٚ اّسةظ 
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 : ِشىٍخ اٌذساعخثبٌثبا 

ىقم زط٘و ٍفًٖ٘ بىسَ٘ٝو ق٦ه بىعقةمِٝ ب١قةىِٝ زطة٘وبلإ ٍيؿ٘ظةةلإ  ٗقةـم مةـةُ ٕةهب 

بىسطةة٘و ٍةةِ بىَُةةسيًٍةذ بىعةةىٗوٝد ىيسغيةةث عيةةٚ بىسؿةةمٝةذ بىَس٘بغةةمخ بىسةةٜ ز٘بغةةٔ 

بىعقمبُ جبيلٝةل ؾمخ بىَْةفُد  ٗايلٝةةل ؾةمخ بىسعةكٌ  ٍْشآذ ب١عَةه  ٗقم زًَٞ ٕهبُ 

قسصةةلٛ  ٗمَةة زَٞةًذ ٗايلٝةل بىسمقو بىؿنٍٜ٘ بىَحةرى ٗغٞى بىَحةرى فٜ بىْشةغ ب٣

أٝعةةةلإ جةىسقةةمً بىسنْ٘ىةة٘غٜ بىٖةئةةو ٗع ةةٌٞ بىَُةةئىٞد ب٥غسَةعٞةةد فةةٜ ٍْشةةؤذ ب١عَةةةه  

ٝس٘قف اىٚ ؾم محٞى فٜ مفةة خ ٗجةىسةىٜ فبُ جقة  بىَْشؤخ نبزٖة فٜ ٍٞمبُ ب١عَةه أصحؽ 

 بى٘ظٞفد بىَةىٞد جَـة َُٝؽ جَ٘بغٖد زيل بىسؿمٝةذ0

ٗجةىُْحد ىَصى  ٗوغٌ بىَػٖ٘لبذ بىسٜ جهىسٖة بىمٗىةد فةٜ ٕةهب ب٣غةةو ٍةِ اغة٦س 

  ٗاّشة  بىَػيٍ بىقةٍٜ٘ ىيَةمف٘عةذ  ا٥ أُ ٢ٕٔٓىقث عةً بىشَ٘ه بىَةىٜ عيٚ َْد 

ُ٘ ؾُةجةذ جْنٞد  مَة أُ مطٞى ٍةِ ب١فةىبل ىةٍٞ ْٕةك ُّحد محٞىخ ٍِ بىُنةُ ٥ َٝسين

وزفةةةع اىةةمٖٝة أٛ ضقةفةةد ٍةىٞةةد  ٕةةهب جة٣ظةةةفد اىةةٚ ظةةعف ٍئرةةى بىنطةفةةد بىَصةةىفٞد  ٗ

لوغد بىسىمً بىَصىفٜ ٗبىػغىبفٜ ىيحْ٘ك  ٗظعف ٍشةومد بىَىأخ فٜ بىْ ةً بىَةىٜ  

ىقطةةع غٞةى ٗزمّٜ ٍُس٘ٝةذ بىمق٘ه بىفىلٝد  ٗبوزفةع ٍعم٥ذ بىسعةكٌ  ٗمحةى ؾػةٌ ب

 بىىََٜ  ّٗقص بىحٞةّةذ بىَس٘فىخ عِ بىشَ٘ه بىَةى0ٜ

 ٍَة َحق  ٗجْة بلإ عيٚ ظ٘بٕى بىموبَد ب٣َسط٦عٞد بىَٞمبّٞةد  ٍٗةِ قة٦ه اغة٦ع

عيةةٚ ٍػَ٘عةةد ٍةةِ بىموبَةةةذ بىُةةةجقد  َٝنةةِ صةةٞةغد ٍشةةنيد بىموبَةةد فةةٜ  بىحةؾطةةةُ

 بىسُةإ٥ذ بىسةىٞد: 

  ٍةةة ٍةةمٙ زطحٞةةق ٍفٖةةً٘ بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ؟ ٗمٞةةف َٝنةةِ قٞةَةةٔ فةةٜ جْةةل ّةصةةى

 ب٥غسَةعٜ؟ 

  ٍة ٍمٙ زطحٞق أجعةل بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد فٜ جْل ّةصى ب٥غسَةعٜ؟ 

  ٍة ٕٜ غحٞعد بىع٦قد جِٞ بىشةَ٘ه بىَةةىٜ ٗبىسَْٞةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد فةٜ جْةل

 ّةصى ب٥غسَةعٜ؟

 بىََنةةِ أُ زؿةةمش عْةةم زؿقٞةةق بىسَْٞةةد بىَػسَعٞةةد ٍةةة ٕةةٜ بىَع٘قةةةذ بىسةةٜ ٍةة ِ

 بىَُسمبٍد ٍِ ق٦ه بىشَ٘ه بىَةىٜ فٜ جْل ّةصى ب٥غسَةعٜ؟
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  بىقطةةةع ِ ٍةة ٕةٜ بىصةع٘جةذ ٗبىسؿةمٝةذ بىسةٜ ز٘بغةٔ ٍصةى ٣لٍةةظ ب١فةىبل ٍةىّٞلإةة ظةَ

 بىَةىٜ بىىََٜ؟ ٍٗة ٕٜ بىُٞةَةذ بىسٜ َُٝنِ ازحةعٖة ىيسغيث عيٚ ٕهٓ بىصع٘جةذ؟

 أهذاف اٌذساعخساثؼبا: 

 :بىموبَد اىٚ زؿقٞق ب١ٕمبلأ بىسةىٞد زُعٚ

 ٗبقةةع زطحٞةةق ٍفٖةةً٘ ٗأجعةةةل بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ فةةٜ جْةةل ّةصةةى  عيةةٚ بىسعةةىلأ

 ب٥غسَةع0ٜ

  بىنشةةف عةةِ ٍئرةةىبذ قٞةةةٌ أجعةةةل بىسَْٞةةد بىَػسَعٞةةد بىَُةةسمبٍد فةةٜ جْةةل ّةصةةى

 ب٥غسَةع0ٜ 

  بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد فةٜ جْةل ّةصةى لوبَد بىع٦قد جِٞ بىشَ٘ه بىَةةىٜ ٗبىسَْٞةد

 ب٥غسَةع0ٜ

  زؿمٝم إٌٔ بىَقٍ٘ةذ بى٦يٍةد ىسؿقٞةق أجعةةل بىسَْٞةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد فةٜ جْةل

 .ّةصى ب٥غسَةعٜ

  بىنشف عِ بىَع٘قةذ بىسٚ زعٞق زؿقٞق مو ٍِ بىشَ٘ه بىَةىٜ ٗبىسَْٞد بىَػسَعٞد

 .بىَُسمبٍد فٜ جْل ّةصى ب٥غسَةعٜ

 ىْسةئع  ٗزقمٌٝ جعةط بىس٘صةٞةذ ٗبىَقسىؾةةذ بىسةٚ َٝنةِ أُ بىس٘صو اىٚ جعط ب

زٌُُٖ فٜ زؿقٞق أقصٚ بَسفةلخ ٍَنْد ٍةِ لوبَةد ع٦قةد بىشةَ٘ه بىَةةىٜ جةىسَْٞةد 

 بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد فٜ جْل ّةصى ب٥غسَةع0ٜ

 أهــّــُـــخ اٌذساعخخبِغبا: 

 :ب١َٕٞد بىعيَٞد 

ب١غْحٞةةد ٗبىنسةةث بىسةةٜ زْةٗىةةر  عيةةٚ بىةةىغٌ ٍةةِ زعةةمل ب١جؿةةةش ٗبىموبَةةةذ بىُةةةجقد

ٍ٘ظ٘ع بىشَ٘ه بىَةىٜ ٗبىسَْٞةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد مة٦لإّ عيةٚ ؾةمخ: فةبُ بىموبَةةذ 

بىُةجقد بىعىجٞد زفسقى اىةٚ ٍةة ٝػَةع جةِٞ بىَ٘ظة٘عِٞ ٍعةة عيةٚ ؾةم عيةٌ بىحةؾطةد  مَةة 

عةةل ٝعسحى ٕهب بىحؿةص ب١ٗه عيةٚ ؾةم عيةٌ بىحةؾطةد بىسةٚ ٝسْةةٗه بىحعةم ب٥غسَةةعٜ فةٜ أج

بىسَْٞد بىَُةسمبٍد0 ٕٗةهب ٍةة ًٝٝةم ٍةِ إَٔٞةد نىةل بىحؿةص بىؿةةىٜ ٍةِ قة٦ه بىةىجػ جةِٞ 

 بىشَ٘ه بىَةىٜ ٗبىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد0
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م ٍِ أؾم إٌٔ بىَ٘ظ٘عةذ بىسٜ ؾ ٞةر جةٕسَةةً  مَة أُ ٍ٘ظ٘ع بىشَ٘ه بىَةىٜ ٝعُ 

بىَُةةسمبٍد جشةةنو عةةةً  جةةةىغ ٍةةِ قحةةو بىَٖسَةةِٞ جٖةةهب بىَػةةةه  ٗمةةهىل ٍ٘ظةة٘ع بىسَْٞةةد 

اِ أُ مةة٦لإّ ٍَْٖةةة ٝعُسحةةى ٍةةِ إٔةةٌ  ٗبىسَْٞةةد بىَػسَعٞةةد بىَُةةسمبٍد جشةةنو قةةةي  فةةٜ ؾةةٞ

 ٍقةٍٝٞ زقمً بىمٗه ٗزَْٞد ب١قسصةل فٖٞة0

ٗىهىل فؤَٕٞد بىحؿص ٍِ بىَْ ٘و بىعيَٜ زسَطو فةٜ أُ بىحؿةص بىؿةةىٜ َة٘لأ ٝنةُ٘ 

ىَػةةه  ٍٗةِ ضةٌ فُة٘لأ زطُْةىٛ بٍسمبلب ىيموبَةةذ بىُةةجقد بىسةٜ زَةر ٍةِ قحةو فةٜ ٕةهب ب

 بىَنسحد بىعىجٞد  فٜ ٕهب بىَػةه بىكصث0

   :ب١َٕٞد بىعَيٞد 

بقسصةلٝد ٗزَْ٘ٝد عِ بىحيمبُ ب١قىٙ  ٗزسطيث ٕةهٓ بىُٞةَةد  دزسًَٞ مو جيم جُٞةَ

بىسَْ٘ٝد ٗظع ق٘بعم ٗقط٘غ عىٝعد ىٖةة  ٗبىَسَطيةد فةٜ زكطةٞػ بىَشةةوٝع بىسَْ٘ٝةد 

بىةةح٦ل بىسَ٘ٝيٞةةد  ٍَٖٗةةة زْ٘عةةر بىَشةةىٗعةذ فبّٖةةة ٗنىةةل ؾُةةث اؾسٞةغةةةذ ٗقةةموبذ 

زؿسةةظ اىةةٚ بىسَ٘ٝةةو ىنةةٜ زَْةة٘ ٗز٘بصةةو ؾٞةزٖةة  ؾٞةةص ٝعسحةةى بىسَ٘ٝةةو جَطةجةةد بىعصةةث 

  ٍٗةِ ْٕةة ُّةسطٞع بىقة٘ه أُ بىسَ٘ٝةو ىةٔ لٗو فعةةه فةٜ زؿقٞةق ىٖهب بىَشىٗعبىَؿىك 

ّػةةةةي َٞةَةةةد بىةةةح٦ل بىسَْ٘ٝةةةد ٗنىةةةل عةةةِ غىٝةةةق زةةة٘فٞى وإٌٗ ب١ٍةةة٘به بى٦يٍةةةد ٣

بىَشةةةوٝع بىسةةٜ ٝسىزةةث عيٖٞةةة زةة٘فٞى ٍْةصةةث رةةغو غمٝةةمخ زةةئلٛ عيةةٚ بىقعةةة  عيةةٚ 

بىحطةىد  ٗزؿقٞق بىسَْٞد ب٣قسصةلٝد ٗب٥غسَةعٞد بىح٦ل ٗزؿقٞق ب١ٕمبلأ بىَُةطىخ ٍةِ 

 غىلأ بىمٗىد ٗزؿقٞق بىىفةٕٞد ١فىبل بىَػسَع عِ غىٝق زؿُِٞ ٗظعٞد بىَعٞشٞد0

ىةةٚ فةةٜ بىعةةةىٌ بىعىجةةٜ جةَةةسطْة  لٗه بىسعةةةُٗ ٗجةىُْةةحد ىَصةةى  فٖةةٜ بىمٗىةةد ب١ٗ

بىكيٞػٜ ٍِ ؾٞص بىشَ٘ه بىَةىٜ  مَة أّٖة صةؾحد بىَػٖ٘لبذ ب١محةى جةِٞ ٕةهٓ بىةمٗه 

ب ٍْةةه اغةة٦س  فَٞةةة ٝسعيةةق جةةبضىب  ضقةفةةد بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ ىةةمٙ ٍ٘بغْٖٞةةة ؾةةمٝطّلإة  ٗزؿمٝةةمّلإ

َى بىشةةَ٘ه   ٗبَسعةةةفد ٍصةةى ىَةةئز٢ٕٔٓبىَحةةةلوبذ بىكةصةةد جةىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ عةةةً 

  فع٦ّلإ عِ بىمٗو بى٘بظؽ بىهٛ ىعحٔ بىحْل بىَىمًٛ جة٥رسىبك ٍةع ٢ٕٔٓبىَةىٜ عةً 

 بىحْ٘ك بىسػةوٝد َٗٗةئو ب٣ع٦ً فٜ وفع ٗعٜ بىَ٘بغِْٞ زػةٓ بىشَ٘ه بىَةى0ٜ
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ىهىل فقم أصحؽ ٍِ بى٘بغث ٗبىعىٗوٛ عيٚ بىقطةع بىَصىفٜ بىَصىٛ أُ ٝسػةٔ 

ُةكى مةو اٍنةّةزةٔ ٗٝ٘غةٔ ٝٗجق٘خ ّؿ٘ وفع ٗعٜ بىَ٘بغِْٞ زػةٓ بىشَ٘ه بىَةةىٜ  ٗأُ 

 فٜ َحٞو زؿمٝم بىع٘بٍو بىسٚ زئضى عيٚ بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد0

 ّٔىرج ِتغُشاد اٌذساعخعبدعب: 

ٍِ ق٦ه بىَىبغعد ى٢لجٞةذ نبذ بىصةيد جَسغٞةىبذ بىموبَةد  غةىٙ ٗظةع َّة٘نظ 

 بىَحؿ٘ضد مَة ٕ٘ ٍ٘ظؽ فٜ بىشةنو بىَشنيدبىموبَد بىفىظٜ ىٞعنٍ بجعةل ٍٗسغٞىبذ 

بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ ٍسغٞةةى  قٞةةةٌجبىموبَةةد فةةٜ ٕةةهٓ  بىحةؾطةةةُ قةةةً(0 ؾٞةةص ٖ) بىسةةةىٜ  وقةةٌ 

بىَةةةىٜ  ؾٞةةص قةةم قةةةً زؿةةةىف بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ اعسَةةةلبلإ عيةةٚ ٍْٖػٞةةد زؿةةةىف بىشةةَ٘ه 

ْةقشد أجعةل بىشَ٘ه بىَةىٜ فٜ ٍةئزَى مةةجٌ٘ عةةً  َُ   مَةة قةةً جسؤَةٍٞ وبجطةد ٕٕٔٓج

عَو ىحٞةّةذ بىشَ٘ه بىَةىٜ  ٗقم زٌ بىس٘صو ٍِ ق٦ه نىل اىةٚ أُ بىشةَ٘ه بىَةةىٜ ىةٔ 

بىَةىٞةد  غة٘لخ ض٦ضد أجعةل وئُٞٞد ٕٜٗ: )بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ بىَةىٞد  بَسكمبً بىكةمٍةذ 

بىسَْٞةد بىَػسَعٞةد قٞةةٌ ٍسغٞةى  زة0ٌ (Bongomin et al., 2018)  بىكمٍةذ بىَةىٞد(

جعم ٍنةفؿد بىفقةى  جعةم بىعمبىةد ب٥غسَةعٞةد  جعةم ) ٌٕٗ: أجعةل ض٦ضدٍِ ق٦ه  بىَُسمبٍد

 .Mnisi, P., & Ramoroka, T) اعسَةةلبلإ عيةٚ مةو ٍةِ (بىَُةةٗبخ جةِٞ بىػُْةِٞ

2020; Talmage et al., 2020) 
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 فشوض اٌذساعخ   عبثؼبا: 

 :دبىسةىٞ ضٗٗب١ٕمبلأ بىُةجق غىؾٖة  زكسحى بىموبَد بىفى بىموبَد فٜ ظ٘  ٍشنيد

 ٝ٘غةةم زةةؤضٞى غةةٕ٘ىٛ نب ل٥ىةةد اؾصةةةئٞد ىيشةةَ٘ه بىَةةةىٜ اٌفررشض اٌررش ُظ" :

جؤجعةلٓ )بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ بىَةىٞةد  بَةسكمبً بىكةمٍةذ بىَةىٞةد  غة٘لخ بىكةمٍةذ 

بىَةىٞد( عيٚ زؿقٞق بىسَْٞةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد جؤجعةلٕةة )جعةم ٍنةفؿةد بىفقةى  

صى ب٥غسَةةعٜ" جعم بىعمبىد ب٥غسَةعٞد  جعم بىَُةٗبخ جِٞ بىػُِْٞ( فٜ جْل ّة

 ٗٝسفىع ٍِ ٕهب بىفىض بىفىٗض بىفىعٞد بىسةىٞد: 

"ٝ٘غم زؤضٞى غٕ٘ىٛ نب ل٥ىد اؾصةئٞد ىيشَ٘ه بىَةىٜ جؤجعةلٓ )بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ  -

بىَةىٞد  بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد  غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞد( عيةٚ جعةم ٍنةفؿةد بىفقةى 

 ةصى ب٥غسَةع0ٜمؤؾم أجعةل بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد فٜ جْل ّ

"ٝ٘غم زؤضٞى غٕ٘ىٛ نب ل٥ىد اؾصةئٞد ىيشَ٘ه بىَةىٜ جؤجعةلٓ )بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ  -

بىَةىٞةةد  بَةةسكمبً بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد  غةة٘لخ بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد( عيةةٚ جعةةم بىعمبىةةد 

 ب٥غسَةعٞد مؤؾم أجعةل بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد فٜ جْل ّةصى ب٥غسَةع0ٜ 

٥ىد اؾصةئٞد ىيشَ٘ه بىَةىٜ جؤجعةلٓ )بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ "ٝ٘غم زؤضٞى غٕ٘ىٛ نب ل -

بىَةىٞد  بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد  غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞةد( عيةٚ جعةم بىَُةةٗبخ جةِٞ 

     بىػُِْٞ مؤؾم أجعةل بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد فٜ جْل ّةصى ب٥غسَةع0ٜ 

  ِدتّغ اٌذساعخ ثبِٕبا: 

  :ٍػسَع بىموبَد ٗٗؾمخ بىَعةْٝد 

 ٍةةِ غَٞةةع بىعةةةٍيِٞ فةةٜ بىَُةةس٘ٝةذ ب٣لبوٝةةد بىط٦ضةةد  بىموبَةةدٍػسَةةع  ٝسَطةةو

جْةةةةةل ّةصةةةةةى )ب٣لبوخ بىعيٞةةةةةة  ب٣لبوخ بىَسَ٘ةةةةةطد  ب٣لبوخ ب٣رةةةةةىبفٞد( فةةةةةٜ 

  مَة ٕ٘ ٍحِٞ فٜ بىػةمٗه ٍفىلخ( ٓٗ٘ٔ  ٗعملٌٕ )جَمْٝد بىقةٕىخ ب٥غسَةعٜ

 ٗنىل مَة ٝيٜ: (ٕبىسةىٜ وقٌ )
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  اٌذساعخ( ِدتّغ 2خذوي سلُ )

 عمل بىعةٍيِٞ بىَُس٘ٙ ب٣لبوٛ

 ٙٙ ب٣لبوخ بىعيٞة

 2ٔٙ ب٣لبوخ بىَ٘طٚ

 32ٔ ب٣لبوخ بىسْفٞهٝد

 ٢ٙ٘ٔ ب٣غَةىٜ

 .2122ثبلاػتّبد ػًٍ الإداسح اٌؼبِخ ٌٍشئىْ الإداسَخ، ثٕه ٔبصش الاختّبػٍ،  بْاٌّصذس: ِٓ إػذاد اٌجبزث

  :ؾػٌ ّٗ٘ع بىعْٞد 

   زشٞى عْٞد بىحؿص اىٚ بىَفىلخ بىسٜ ز٘غٔ اىٖٞةة قةئَةد ب٥َسقصةة   ى٤غةجةد عيٖٞةة

 0جْل ّةصى ب٥غسَةعٍِٜٗ ضٌ فبُ ٗؾمخ بىَعةْٝد فٜ ٕهب بىحؿص ٌٕ بىعةٍيُ٘ فٜ 

  ىنٜ زنُ٘ عْٞد بىحؿةص ٍَطيةد ىَػسَةع بىحؿةص زَطة٦ٞلإ غٞةمبلإ  فقةم أعسَةمذ بىموبَةد

بىحٞةّةذ  ب١ٗه أَي٘ت بىؿصى بىشةٍو ٗنىةل جةىُْةحد ىة٤لبوخ  ِٞ ىػَععيٚ أَي٘ج

 Stratified Randomبىَعةْٝةةد بىعشةة٘بئٞد بىطحقٞةةد  بىعيٞةةة  ٗبىطةةةّٜ أَةةي٘ت

Sampling  ٍةةع  ِٞٗبىَسْةَةةحٗنىةةل جةىُْةةحد ىةة٤لبوخ بىَسَ٘ةةطد ٗب٣لبوخ بىسْفٞهٝةةد

ىب  بىموبَةد   ٗقةم زةٌ زؿمٝةم ؾػةٌ بىعْٞةد بىسةٜ زةٌ اغةبىموبَدؾػٌ غحقةذ ٍػسَع 

 (2ٕٓٓبىَٞمبّٞد عيٖٞة  بَسْةلب اىٚ بىَعةلىد بٟزٞد: )أج٘ غَعد  

 %(0 2٘%(  ٗؾمٗل  ضقد ) ٘عْم ٍُس٘ٙ ٍعْ٘ٝد )

 

 

 

 ؾٞص اُ:

 ُ =  ؾػٌ بىعْٞد بىَطي٘ت0    

 % ( ىيؿص٘ه عيٜ أمحى ىيعْٞد 0  ٓ٘ؼ = )    

( ذ – 1) ذ 

( ذ – 1) ذ 

ْ
2أ+ 

  ْ=

( ذ – 1) ذ 

( ذ – 1) ذ 

ْ
2أ+ 

  ْ=

 حجم مجتمع الدراسة
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ٍُةةَ٘ؼ جةةٔ: )بىفةةىس جةةِٞ بىُْةةحد فةةٜ  ؾٞةةص ت = أقصةةٜ قطةةؤ  02ٙٔ÷ أ = ت 

 (0 02ٍ٘ٓػسَع بىحؿص  ٗبىُْحد فٜ بىعْٞد عْم ٍُسٌ٘ ضقد ) 

 جسطحٞق بىَعةلىد : 

 

 

 

 جةىُْحد ى٤لبوخ بىَسَ٘طد ٗب٣لبوخ بىسْفٞهٝد ٍفىلخ 3ٖٓ)ُ( =   بنبلإ ؾػٌ بىعْٞد

 اٌذساعخ ِٕهدُختبعؼبا 

  ٖع بى٘صةةفٜ بعسَةةمذ بىحةؾطةةد ة عيةةٚ بىَةةْ ىسؿقٞةةق بٕةةمبلأ بىموبَةةد ٗبقسحةةةو فىٗظةةٖ

ؽ بىَفةةةٌٕٞ ٗبىسعةةىلأ ٗ زةةٌ ٗصةةف  ؾٞةةص بىسؿيٞيةةٜ بىَسغٞةةىبذ ٗعةةىض ٍةةة  يةةٚعز٘ظةةٞ

 ضةٌ قةٍةر بىحةؾطةد  بىُةةجقدز٘صو اىٞٔ بٟقىُٗ ٍةِ قة٦ه ٍىبغعةد بىموبَةةذ بىْ ىٝةد 

 0داغةو بىموبَد بىَٞمبّٞ ٍِ ق٦ه بىع٦قد جِٞ بىَسغٞىبذٗبَسْسةظ ٗزؿيٞو ؽ ٞس٘ظج

  قةئَد بَسقصة  ٍةِ أغةو قفةط أقطةة  بىَعةْٝةد عيةٚ  ٖٓ٘قةٍر بىحةؾطد جس٘يٝع

بىعةةةٍيِٞ جحْةةل ّةصةةى ب٥غسَةةةع0ٜ ؾٞةةص زةةٌ زػَٞةةع ٍع ةةٌ ٕةةهٓ ب٥َةةسَةوبذ عةةِ 

ٞد جِٞ بىحةؾطد ٗبىَُسقصٚ ٌٍْٖ  ٗنىةل ىؿةىي بىحةؾطةد غىٝق بىَقةج٦ذ بىشكص

عيةةٚ َةة٦ٍد فٖةةٌ ٗالوبك بىَُسقصةةٚ ٍةةٌْٖ ىَةةة زؿس٘ٝةةٔ قةئَةةد ب٥َسقصةةة   ٗقةةم 

ٗقم جيغ عةمل قة٘بئٌ  وبعر بىحةؾطد فٜ بىس٘يٝع بىسَطٞو ب١ُّث ىيقطةعةذ بىَكسيفد0

بَسقصةةة  بَةةسَةوخ  3ٓبَةةسَةوخ بَسقصةةة  زةةٌ بَةةسحعةل  ٕٙٙب٥َسقصةةة  بىَىزةةمخ 

ٍْٖة ىنّٖ٘ة غٞى ٍنسَيد ب٣غةجد  ٗجهىل أصحؽ عمل ب٥َسَةوبذ بىصةىؿد ىيسؿيٞةو 

 بَسَةوخ بَسقصة  زٌ اقعةعٖة غَٞعٖة ىيسؿيٞو ب٣ؾصةئ0ٜ 3ٙٔب٣ؾصةئٜ 

(   ٗقم زةٌ ٕوقٌ )ةىػمٗه بىحةؾطد ز٘يٝع عْٞد بىموبَد مَة ٕ٘ ٍحِٞ ج٘ظؽ فَٞة ٝيٜ زٗ

 اعمبلٓ جْة  عيٚ ٍةٝيٜ : 

 

  

 ن = 

2.22  (1- 2.22  ) 

2.22  (1- 2.22  ) 

1510 
 + 

  2.22  

1.22 

4  
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 اٌذساعخ( تىصَغ ػُٕخ 2وي )خذ

 عْٞد / ؾصى رةٍو بىعمل جٞةُ

 ؾصى رةٍو ٙٙ ب٣لبوخ بىعيٞة

 3ٙ ب٣لبوخ بىَ٘طٚ )ٍمٝىٗ ب٣لبوبذ(
 عْٞد عش٘بئٞد غحقٞد

 ٖٗ ب٣لبوخ بىسْفٞهٝد

 3ٙٔ ب٣غَةىٜ

 اٌّصذس: ِٓ إػذاد اٌجبزثخ

 (SPSS.25)ضٌ زٌ زشغٞو ٗزؿيٞو بىحٞةّةذ ب١ٗىٞد بىسٜ زٌ زػَٞعٖة جة٥َسعةّد جحىّةٍع 

(AMOS.26)0 

 ِسذداد اٌذساعخػبششاا: 

  بىؿةةمٗل بىَنةّٞةةد: ٗبىسةةٜ زعْةةٜ ٍػةةةه بىسطحٞةةق َةة٘ب  لٗه أٗ قطةعةةةذ أٗ ٍْ َةةةذ

جْةةل ّةصةةى عيةةٚ  دبىؿةىٞةة بىموبَةةدجعْٖٞةةة  ٍٗةةِ ضةةٌ أقسصةةى ٍػةةةه بىسطحٞةةق فةةٜ 

 0ب٥غسَةعٜ جَمْٝد بىقةٕىخ

  ٗقةةةً بىموبَةةدبىؿةةمٗل بىًٍْٞةةد: ٗزعْةةٜ بىفسةةىخ  بىًٍْٞةةد بىسةةٜ زةةٌ فٖٞةةة غَةةع جٞةّةةةذ  

 0ً ٕٕٕٓ اجىٝواىٚ  ًٕٕٕٓ ْٝةٝىبىحةؾص جػَع جٞةّةذ ٕهب بىحؿص فٜ بىفسىخ ٍِ 

  واختجبس اٌفشوض اٌذساعخ اٌُّذأُخاٌسبدٌ ػشش: 

 بىسؿيٞةو ب٣ؾصةةئٜ  ٝيةٜ نىةلفٜ ٕةهب بىػةً  زؿيٞةو ٗزفُةٞى ّسةةئع  ٝسْةٗه بىحةؾطةُ

فةةٜ  ٝقسةةىؼ بىحةؾطةةُقسحةةو فةةىٗض بىموبَةد  ضةةٌ عةىض ٍْٗةقشةةد ّسةةئع بىموبَةةد  ضةٌ ا

مَػةةه زطحٞةق بىموبَةد   جْل ّةصى ب٥غسَةعٜبىْٖةٝد ٍػَ٘عد ٍِ بىس٘صٞةذ زكص 

ٗز٘صٞةذ زكص بىَْ َةذ بىَشةجٖد  ٗز٘صٞةذ زكص بىحؿ٘ش بىَُسقحيٞد  فٜ ظ٘  

 بىشق بىْ ىٛ ٗبىسطحٞقٜ ىيموبَد0 

 اٌتسًٍُ اٌؼبٍٍِ اٌتىوُذٌ ٌٍشّىي اٌّبٌٍ: .1

زٌ اغىب  بىسؿيٞو بىعةٍيٜ بىس٘مٞمٛ ىػَٞع عحةوبذ أٗ فقىبذ ٍقٞةٌ بىشَ٘ه بىَةةىٜ 

قم بزعةؽ ٍةِ ّسةةئع بىسؿيٞةو بىعةةٍيٜ بىس٘مٞةمٛ ب١ٗىةٜ بّكفةةض عحةوخ  ٗ ٢ٕٗعملٕة 

جعط ٍئرىبذ غ٘لخ ز٘فٞق بىَْ٘نظ  ٗنىةل ىس٘بغةم عحةةوخ ىٖةة لوغةد زشةحع ٍْكفعةد 

)زئضى ٗظٞفد بىعَة٦  )ؾنٍ٘ٞةد/ قةصةد( فةٜ  X6عيٚ بىحعم بىكةي جٖة ٕٜٗ بىعحةوخ 
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كةمٍةذ بىَةىٞةد0 اٍنةّٞد ؾص٘ىٌٖ عيٚ بىكةمٍةذ بىَةىٞةد( ٕٗةٜ زكةص جعةم بى٘صة٘ه ىي

( )ٝئضى بىَُس٘ٙ بىسعيَٜٞ ىيع٦َ  فٜ زطقٞفٌٖ جؤَٕٞةد X12  X13  X15ٗبىعحةوبذ )

بَةةسكمبً بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد  ٝةةئضى ّةة٘ع بىؿُةةةت بىةةهٛ َٝسينةةٔ بىعَةة٦  عيةةٚ بَةةسكمبً 

بىكمٍةذ بىَةىٞد   ٝئضى ٍنةُ ٗغ٘ل فىع بىحْل عيٚ بَسكمبً بىع٦َ  ىيكمٍةذ بىَةىٞةد( 

جحعةةم بَةةسكمبً بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد0 ٗقةةم زةةٌ بَةةسحعةل ٕةةهٓ بىعحةةةوخ ٗنىةةل ىسؿُةةِٞ بىَسعيقةةِٞ 

 غ٘لخ ز٘فٞق بىَْ٘نظ0

ٗٝ٘ظؽ بىػمٗه بىسةىٜ ّسةئع ٍُةةوبذ بىسؿيٞةو بىعةةٍيٜ بىس٘مٞةمٛ ىعحةةوبذ ٍقةةٍٝٞ 

أجعةةةةةةل بىشةةةةةةَ٘ه بىَةةةةةةىٜ ٍةةةةةةِ قةةةةة٦ه ز٘ظةةةةةةٞؽ ٍعةةةةةة٦ٍذ ب٥ّؿةةةةةةمبو بىَعٞةوٝةةةةةةد 

Standaradized Coefficients (S.C)  ٛٗبىكطةؤ بىَعٞةةو  Standard Error 

(S.E) ٗبقسحةو بىقَٞد بىؿىغد  (C.R)0ٍُٗس٘ٙ بىَعْ٘ٝد   

 ( ٔتب ح ِغبساد اٌتسًٍُ اٌؼبٍٍِ اٌتىوُذٌ ٌؼجبساد ِمبَُظ أثؼبد اٌشّىي اٌّب3ٌٍخذوي سلُ )

وقٌ 

 بىعحةوخ
 بىحعم بىعحةوخ

ٍعةٍو 

ب٥ّؿمبو 

 بىَعٞةوٛ

بىكطؤ 

 بىَعٞةوٛ
 ٘ٝدبىَعْ بىقَٞد بىؿىغد

X1 

زؿىي البوخ بىحْل عيٚ ازةؾد 

قمٍةزٔ عِ غىٝق بىعمٝم ٍِ قْ٘بذ 

بىكمٍد )بىفىٗع( ىسُٖٞو عَيٞد 

اٝصةه بىكمٍد ١محى رىٝؿد ٍِ 

 بىع٦َ 0

ٞد
َةى
 بى
ذ
ٍة
كم
 ىي
ه
ص٘

ى٘
ب
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X2 

ٝؿىي بىحْل عيٚ اٝػةل ؾي٘ه 

 اىنسىّٗٞد ٍسًَٞخ )ٍةمْٞةذ

ATM )ٗبىَىب٦َذ ب٣ىنسىّٗٞد   

٣ٝصةه قمٍةزٔ ىيع٦َ  فٜ بى٘قر 

 بىَْةَث0

.683 .078 9.925 *** 
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 ( ٔتب ح ِغبساد اٌتسًٍُ اٌؼبٍٍِ اٌتىوُذٌ ٌؼجبساد ِمبَُظ أثؼبد اٌشّىي اٌّب3ٌٍتبثغ خذوي سلُ )

وقٌ 

 بىعحةوخ
 بىحعم بىعحةوخ

ٍعةٍو 

ب٥ّؿمبو 

 بىَعٞةوٛ

بىكطؤ 

 بىَعٞةوٛ
 بىَعْ٘ٝد بىقَٞد بىؿىغد

X3 

ٝىمً بىحْل عيٚ زط٘ٝى اغىب بذ بىعَو 

ىعَةُ زقيٞو بى٘قر بىَُسغىس فٜ ؾص٘ه 

 بىع٦َ  عيٚ بىكمٍةذ بىَطي٘جد0

ٞد
َةى
 بى
ذ
ٍة
كم
 ىي
ه
ص٘

ى٘
 ب
جع
زة

 

.740 .072 10.971 *** 

X4 

ٝسًَٞ بىَ٘قع ب٣ىنسىّٜٗ ىيحْل جُٖ٘ىد 

زصفؿٔ ٍِ قحو بىع٦َ  ى٤َففةلخ ٍِ 

 بىكمٍةذ بىَسةؾد0

.548 .082 7.646 *** 

X5 
ٝئضى لقو بىع٦َ  فٜ اٍنةّٞد ؾص٘ىٌٖ عيٚ 

 بىكمٍةذ بىَةىٞد0
.182 .071 2.395 .017 

X6 
زئضى ٗظٞفد بىع٦َ  )ؾنٍ٘ٞد/ قةصد( فٜ 

 اٍنةّٞد ؾص٘ىٌٖ عيٚ بىكمٍةذ بىَةىٞد0
.050 .068 .657 .511 

X7 
ٝ٘فى بىحْل زطحٞقةذ بىٖ٘بزف بىهمٞد بىسٚ زَنِ 

 بىع٦َ  ٍِ بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ بىَةىٞد0 
.722 .095 10.629 *** 

X8 
زُٖو ؾ٘مَد عَيٞةذ بىحْل فٜ ٗص٘ه 

 بىع٦َ  ىيكمٍةذ بىَةىٞد جُٞى َٖٗ٘ىد0
.750 .073 11.158 *** 

X9 
ٝقمً بىحْل ٍػَ٘عد ٍِ بىس٦ُٖٞذ ب٥ئسَةّٞد 

 زَ٘ٝو بىَشىٗعةذ بىصغٞىخ0بىسٜ زمعٌ 
.531 .067 7.373 *** 

X10 

ٝقمً بىحْل ب١َةىٞث بىسؿفًٞٝد بىَْةَحد ىيع٦َ  

ىؿطٌٖ عيٚ بَسكمبً قمٍةذ بىحْل ٍطو قمٍةذ 

ب٣ٝمبع ٗب٥ئسَةُ ٗبىمفع ٗبىسؿ٦ٝ٘ذ 

 ٗبىسؤ0ٍِٞ

.803 .071 8.020 *** 

X11 
ٝفىي بىحْل وٍَ٘ةلإ ٍةىٞد زعٞق ٍِ بَسكمبً 

 بىع٦َ  ىيكمٍةذ بىَةىٞد بىَس٘فىخ0

ٞد
َةى
 بى
ذ
ٍة
كم
 بى
بً
كم
َس
ب
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X12 
ٝئضى بىَُس٘ٙ بىسعيَٜٞ ىيع٦َ  فٜ زطقٞفٌٖ 

 جؤَٕٞد بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد0
-.130 .055 -1.684 .092 

X13 
ٝئضى ّ٘ع بىؿُةت بىهٛ َٝسينٔ بىع٦َ  عيٚ 

 بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد0
.135 .070 1.751 .080 

X14 
زئضى بىس٦ُٖٞذ ب٣ىنسىّٗٞد ىيَصىلأ عيٚ 

 بَسكمبً بىع٦َ  ىيكمٍةذ بىَةىٞد0
.448 .080 6.022 *** 

X15 
ٝئضى ٍنةُ ٗغ٘ل فىع بىحْل عيٚ بَسكمبً 

 بىع٦َ  ىيكمٍةذ بىَةىٞد0
.090 .062 1.169 .242 
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 ٔتب ح ِغبساد اٌتسًٍُ اٌؼبٍٍِ اٌتىوُذٌ ٌؼجبساد ِمبَُظ أثؼبد اٌشّىي اٌّبٌٍ (3تبثغ خذوي سلُ )

وقٌ 

 بىعحةوخ
 بىحعم بىعحةوخ

ٍعةٍو 

ب٥ّؿمبو 

 بىَعٞةوٛ

بىكطؤ 

 بىَعٞةوٛ
 بىَعْ٘ٝد بىقَٞد بىؿىغد

X16 
ٖٝسٌ بىحْل جس٘فٞى قمٍةزٔ بىَةىٞد جؤَةىٞث 

 ٍحسنىخ زسًَٞ جُٖ٘ىد ب٥َسكمب0ً

 ً
مب
ك
َس
 ب
جع
زة

ذ 
ٍة
كم
بى ٞد
َةى
بى

 

.835 .076 12.429 *** 

X17 
ٝ٘فى بىحْل جىبٍع ٍنةفآذ ىيع٦َ  

 بىَْس َِٞ جةَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد0
.726 .086 10.454 *** 

X18 

ُٝعٚ بىحْل اىٚ زحْٜ بىؿي٘ه ب٣ىنسىّٗٞد 

بىَكسيفد ىسَنِ بىع٦َ  ٍِ بَسكمبً 

 قمٍةزٖة عِ جعم0

.796 .089 2.526 .012 

X19 
زيحٜ بىكمٍةذ بىَةىٞد بىَصىفٞد بىسٚ 

 ٝقمٍٖة بىحْل ؾةغةذ ٗوغحةذ بىع٦َ 0

ٞد
َةى
 بى
ذ
ٍة
كم
 بى
لخ
غ٘

 

 ــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــ 574.

X20 

ٝس٘فى فٜ بىحْل صْمٗس رنةٗٙ 

ٍٗقسىؾةذ َٝنِ ىيع٦َ  بىيػ٘  اىٞٔ عْم 

 بىؿةغد0

.540 .172 6.301 *** 

X21 
ٗوًَ٘ بىكمٍةذ بىَةىٞد زعسحى زنةىٞف 

 ٍْةَحد0
.660 .131 7.435 *** 

X22 

ٝسيقٜ بىع٦َ  ٍعيٍ٘ةذ مةفٞد ٍِ 

بىَ٘ظفِٞ فٜ بىحْل عِ بىكمٍةذ بىَةىٞد 

 بىَقمٍد ٗجيغد ٗبظؿد ٍٗفٍٖ٘د0

.694 .124 7.732 *** 

X23 
ٝشعى بىع٦َ  جةىىبؾد ٗبىُٖ٘ىد فٜ 

 زعةٍيٌٖ ٍع بىَ٘ظفِٞ فٜ بىحْل0
.557 .120 6.469 *** 

X24 07.006 134. 613. زعسحى زنيفد بىؿ٘ب٥ذ بىَصىفٞد ٍْةَحد *** 

X25 
زعسحى زنيفد فسؽ ؾُةت ٍصىفٜ غةوٛ 

 ٍْةَحد ٍٗقح٘ىد ىيع٦َ 0
.638 .119 7.237 *** 

X26 
زعسحى زنيفد بىىًَ٘ بىُْ٘ٝد ىؿُةجةذ 

 بىس٘فٞى ٍقح٘ىد0
.605 .131 6.929 *** 

X27 
بىع٦َ  فٜ بىؿص٘ه ٝ٘غم عمبىد جِٞ 

 عيٚ بىمٗو0
.639 .135 6.636 *** 

 %1** تشُش إًٌ أْ اٌمُّخ اٌّسغىثخ راد دلاٌخ إزصب ُخ ػٕذ ِغتىي ِؼٕىَخ 

 .AMOOSاٌّصذس: ٔتب ح اٌتسًٍُ الإزصب ٍ ٌجشٔبِح 

ٍةةةةةةةِ بىْسةةةةةةةةئع بىَ٘ظةةةةةةةؿد فةةةةةةةٚ بىػةةةةةةةمٗه بىُةةةةةةةةجق َٝنةةةةةةةِ زقٞةةةةةةةٌٞ َّةةةةةةة٘نظ 

 )بىشَ٘ه بىَةىٜ( مَة ٝيٜ:١جعةل  Measurement Modelبىقٞةٌ
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  ٔبىع٦قد جِٞ جعُةم )بى٘صة٘ه ىيكةمٍةذ بىَةىٞةد( ٗمةو فقةىخ ٍةِ بىفقةىبذ بىسةٚ زقُٞة

زعسحةةى ع٦قةةد ٍعْ٘ٝةةد ٗنبذ ل٥ىةةد اؾصةةةئٞد  ؾٞةةص اُ ٍُةةس٘ٙ بىَعْ٘ٝةةد أقةةو ٍةةِ 

 (X60(  فَٞة عمٙ بىعحةوخ )0ٓ٘ٓ)

 ىبذ بىسةةٚ زقُٞةةٔ بىع٦قةد جةةِٞ جعُةةم )بَةةسكمبً بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد( ٗمةو فقةةىخ ٍةةِ بىفقةة

زعسحةةى ع٦قةةد ٍعْ٘ٝةةد ٗنبذ ل٥ىةةد اؾصةةةئٞد  ؾٞةةص اُ ٍُةةس٘ٙ بىَعْ٘ٝةةد أقةةو ٍةةِ 

 (X12  X13  X150(0 فَٞة عمٙ بىعحةوبذ )0ٓ٘ٓ)

  بىع٦قد جِٞ جعُم )غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞد( ٗمو فقىخ ٍِ بىفقةىبذ بىسةٚ زقُٞةٔ زعسحةى

 (0ٓ٘0ٓد أقو ٍِ )ع٦قد ٍعْ٘ٝد ٗنبذ ل٥ىد اؾصةئٞد  ؾٞص اُ ٍُس٘ٙ بىَعْ٘ٝ

( َّةة٘نظ بىسؿيٞةةو بىعةةةٍيٜ بىس٘مٞةةمٛ ىعحةةةوبذ ٍقةةةٍٝٞ أجعةةةل ٕمَةةة ٝ٘ظةةؽ رةةنو )

 بىشَ٘ه بىَةىٜ:

 ّٔىرج اٌتسًٍُ اٌؼبٍٍِ اٌتىوُذٌ ٌؼجبساد ِمبَُظ أثؼبد اٌشّىي اٌّبٌٍ (4اٌشىً سلُ )

 .AMOOSاٌّصذس: ٔتب ح اٌتسًٍُ الإزصب ٍ ٌجشٔبِح 
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( ٍئرىبذ بىؿنٌ عيةٚ غة٘لخ ز٘فٞةق َّة٘نظ ٗ)ٗىًَٝم ٍِ بىس٘ظٞؽ ٝ٘ظؽ غمٗه 

 بىسؿيٞو بىعةٍيٜ بىس٘مٞمٛ ىَقٞةٌ بىشَ٘ه بىَةىٜ:

ِؤششاد اٌسىُ ػًٍ خىدح تىفُك ّٔىرج اٌتسًٍُ اٌؼبٍٍِ اٌتىوُذٌ ٌّمُبط  (4خذوي سلُ )

 اٌشّىي اٌّبٌٍ

 قَٞد بىَئرى بىقَٞد بىَعٞةوٝد بىَئرى

 1.901 ٖأقو ٍِ أٗ زُةٗٛ  Normed Chi-square (CMIN/DF)ٍئرى ٍىجع مةٛ بىَعٞةوٛ 

 بىػهو بىسىجٞعٜ ىَسَ٘ػ ٍىجعةذ قطؤ بىسقمٝى

 Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
 070. 0.08أقو ٍِ

ميَة بقسىجر قَٞسٔ ٍِ  Goodness of Fit Index (GFI)ٍئرى غ٘لخ بىس٘فٞق أٗ ؾُِ بىَطةجقد 

بى٘بؾم بىصؿٞؽ له 

نىل عيٚ زطةجق 

أفعو ىيَْ٘نظ ٍع 

 بىموبَدجٞةّةذ عْٞد 

.895 

 Comparative Fit Index (CFI) .927ٍئرى غ٘لخ بىس٘فٞق بىَقةوُ

 Normed of Fit Index (NFI) .868ٍئرى غ٘لخ بىس٘فٞق بىَعٞةوٛ 

 Tucker-Lewis Index (TLI) .849ٍئرى ز٘مى ىٍ٘ٝ 

 .AMOOSاٌّصذس: ٔتب ح اٌتسًٍُ الإزصب ٍ ٌجشٔبِح 

ٗٝسعةةؽ ٍةةِ بىػةةمٗه بىُةةةجق أُ غَٞةةع ٍئرةةىبذ بىؿنةةٌ عيةةٚ غةة٘لخ ز٘فٞةةق َّةة٘نظ 

 بىسؿيٞو بىعةٍيٜ بىس٘مٞمٛ ىَقٞةٌ بىشَ٘ه بىَةىٜ ٍقح٘ىد اؾصةئٞةلإ0

 ( ٍعةٍو بىطحةذ ٍٗعةٍو بىصمس ىَقةٍٝٞ أجعةل بىشَ٘ه بىَةىٜ: ٘مَة ٝ٘ظؽ غمٗه )

 ( ِؼبِلاد اٌثجبد واٌصذق ٌّمبَُظ أثؼبد اٌشّىي اٌّب5ٌٍخذوي )

 بىَعة٦ٍذ
 أجعةل بىشَ٘ه بىَةىٜ

 غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞد بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ بىَةىٞد

 قحو بىؿهلأ Cronbach`s alphaٍعةٍو 

 جعم بىؿهلأ Cronbach`s alphaٍعةٍو 

0.810 

0.833 

0.817 

0.867 

0.836 

0.836 

 0.914 0.931 0.912 ٍعةٍو بىصمس

 .SPSSاٌّصذس: ٔتب ح اٌتسًٍُ الإزصب ٍ ٌجشٔبِح 

ٌ ٍعةٍةةو    03ٖٖٓىيطحةةةذ ) Cronbach`s alphaٗٝسعةةؽ ٍةةِ بىػةةمٗه بىُةةةجق أُ قةةٞ

  جَة ٝئمم بىسْةَق بىةمبقيٜ ىعحةةوبذ ٍقٞةةٌ  0٢ٓ( أٛ أُ غَٞعٖة ًٝٝم عِ 03ٖٙٓ  03ٙ٢ٓ

ٌ ٍعةٍةو بىصةمس ) (  جَةة ٝئمةم أُ 02ٔٗٓ  02ٖٔٓ  02ٕٔٓأجعةل بىشَ٘ه بىَةى0ٜ مَةة أُ قةٞ

 عحةوبذ قٞةٌ أجعةل بىشَ٘ه بىَةىٜ زقٍٞ فع٦لإ نىل بىحعم بىهٛ صََر ٍِ أغو قٞة0َٔ
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 اٌتسًٍُ اٌؼبٍٍِ اٌتىوُذٌ ٌٍتُّٕخ اٌّدتّؼُخ اٌّغتذاِخ: .2

زةةٌ اغةةىب  بىسؿيٞةةو بىعةةةٍيٜ بىس٘مٞةةمٛ ىػَٞةةع عحةةةوبذ أٗ فقةةىبذ ٍقٞةةةٌ بىسَْٞةةد 

عحةةةةوخ  ٗقةةةم بزعةةةؽ ٍةةةِ ّسةةةةئع بىسؿيٞةةةو بىعةةةةٍيٜ  3ٔبىَػسَعٞةةةد بىَُةةةسمبٍد ٗعةةةملٕة 

ز٘بغةةم أٛ بىس٘مٞةةمٛ ب١ٗىةةٜ عةةمً بّكفةةةض ٍئرةةىبذ غةة٘لخ ز٘فٞةةق بىَْةة٘نظ  أٙ عةةمً 

ٍْٖةة  ٗٝ٘ظةؽ بىػةمٗه بىسةةىٜ  عحةوخ ىٖة لوغد زشحع ٍْكفعد عيٚ بىحعم بىكةي جنةو

ّسةةةئع ٍُةةةوبذ بىسؿيٞةةو بىعةةةٍيٜ بىس٘مٞةةمٛ ىعحةةةوبذ ٍقةةةٍٝٞ أجعةةةل بىسَْٞةةد بىَػسَعٞةةد 

بىَُسمبٍد ٍِ ق٦ه ز٘ظٞؽ ٍعة٦ٍذ ب٥ّؿمبو بىَعٞةوٝد  ٗبىكطؤ بىَعٞةوٛ  ٗبقسحةةو 

 ٙ بىَعْ٘ٝد0بىقَٞد بىؿىغد  ٍُٗس٘

خ6سلُ ) خذوي ّغتذاِ ّدتّؼُخ اٌ تٌُّٕخ اٌ َُظ أثؼبد ا تىوُذٌ ٌؼجبساد ِمب ٍ اٌ ٍِ ؼب ًٍُ اٌ تس  ( ٔتب ح ِغبساد اٌ

وقٌ 

 بىعحةوخ
 بىحعم بىعحةوخ

ٍعةٍو 

ب٥ّؿمبو 

 بىَعٞةوٛ

بىكطؤ 

 بىَعٞةوٛ
 بىَعْ٘ٝد بىقَٞد بىؿىغد

Y1 

بُ زَ٘ٝو بىَشةوٝع بىصغٞىخ ٍِ ق٦ه بىشَ٘ه 

فٜ زكفٞط ؾػٌ بىحطةىد ٗزعًًٝ  بىَةىٜ ٌُٖٝ

 ب٥قسصةل بىَصى0ٙ

ى
فق
 بى
ؿد
ةف
ٍن
م 
جع

 

 ــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــ 690.

Y2 

بُ زطقٞف بىَػسَع عيٚ فنىخ بىشَ٘ه بىَةىٜ 

ٝؿفًٌٕ عيٚ ز٘ظٞف ٍمقىبزٌٖ عِ غىٝق 

بىحْ٘ك فٜ ٍشةوٝع بَسطَةوٝد ٍكسيفد زمعٌ 

 ٍنةفؿد بىفقى0

.708 .107 7.818 *** 

Y3 

ةُجةذ  ؿمٗل عيٚ فسؽ ؾ ً نٗٛ بىمقو بىَ بُ زؿفٞ

ٌُٖ فٜ قيق   ٝ  ٌ ٦زٖ ةٖ فٜ زعةٍ سَكمبٍ بٗ د  ٍصىفٞ

 ٛ٘ بقع بىسَْ ةَ ٝعًي بى٘ د ج ةَىٞ ةُذ بى ئَ ةْفُد جِٞ بىَ ٍ

صى0ٙ  بىَ

.707 .106 7.812 *** 

Y4 

طَو  َٞد جشىٝد زس ػةل زْ ةَىٜ فىصد بٝ ٝؿقق بىشَ٘ه بى

شةوٝع  كسيف بىَ  ٍ ِ ق٦ه جسَ٘ٝو  ٍ ب٥قسصةلٝد

ّٞد0 ّٞد ب٥ىنسىٗ ةَ ةٍذ ب٥ئس  بىكم

.811 .106 8.575 *** 

Y5 

ةَىٜ  ةَىٜ ٝؿقق بىشَ٘ه بى ّٞد بىسعةُٗ بى نة اٍ

مفد  ُسٖ ةَعٞد بىَ كسيف بىفاةذ ب٥غس  ٍ ةَعٜ جِٞ ب٥ٗغس

َٞد ٍنةفؿد بىفقى0 ؿقق زْ ةَٝ   ج

.844 .117 8.795 *** 

Y6 

جقمً بىحْل ٍحةلوبذ زعيَٞٞد ٗزطقٞفٞد ىيَُسٖينِٞ 

بىفقىب  ىسعيٌَٖٞ مٞفٞد ب٥َسفةلخ ٍِ ٍْسػةذ 

 بىشَ٘ه بىَةىٜ بىَْةَحد ى0ٌٖ  

.557 .133 6.516 *** 

Y7 

ٝقً٘ بىحْل جعَو بزفةقٞةذ ٍع ٍْ َةذ بىَػسَع 

بىَمّٜ بىسٜ زس٘بصو ٍع بىََٖشِٞ فٜ بىَْةغق 

ق٦ه ٕٞنيد بىحٞاد بىْةئٞد ىي٘ص٘ه اىٌٖٞ ٍِ 

 بىَةىٞد جص٘وخ أفعو ىَنةفؿد بىفقى0

.661 .126 7.435 *** 
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Y8 

بجسنةو ٍْسػةذ ٍصىفٞد غمٝمخ ز٦ئٌ بىفاةذ 

بىفقٞىخ ٗبىََٖشد ٍطو ب٥لقةو بىصغٞى 

ٗبىقىٗض ٍسْةٕٞد بىصغى ُٝةٌٕ فٜ ٍنةفؿد 

 بىفقى0

 

.718 .125 7.897 *** 

Y9 

قص٘صةلإ زطحٞق بىحْل ىكمٍةذ بىسؿ٘ه بىىقَٜ 

قمٍةذ بىصٞىفد عحى بىَؿَ٘ه َةَٕر فٜ 

 ٍنةفؿد بىفقى0

زةجع 

جعم 

ٍنةفؿد 

 بىفقى

.603 .093 7.672 *** 

Y10 
ٝقمً بىحْل بىسَ٘ٝو بى٦يً ىيَشىٗعةذ بىصغٞىخ 

 ىػَٞع بىَ٘بغِْٞ لُٗ بَسطْة 0

ٞد
ع
َة
غس
٥
 ب
ىد
مب
ىع
 ب
عم
ج

 

 ــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــ 851.

Y11 
بىحْل بىقىٗض بىَُٞىخ ىػَٞع بىَ٘بغِْٞ ٝقمً 

 جشنو ٍ٘ظ٘ع0ٜ
.734 .103 10.540 *** 

Y12 
ٍُةعمبذ بىعَةُ ب٥غسَةعٜ بىَقمٍد ٍِ بىحْل 

 زقمً ىَِ ٝؿسةغٖة جمُٗ بَسطْة 0
.780 .105 11.346 *** 

Y13 
ٍحةلوبذ بىحْل بىَسْ٘عد زقمً ىػَٞع بىَ٘بغِْٞ 

 جػَٞع بىَْةغق0
.792 .099 11.559 *** 

Y14 

بَسىبزٞػٞةذ بىسَنِٞ ٍِ بىفىي بىَسةؾد ىنةفد 

عْةصى بىَػسَع ٗجةىهبذ بىََٖشد زقمً جمُٗ 

 أٛ ز0ًَٞٞ

.787 .109 12.647 *** 

Y15 

قمٍةذ بىشَ٘ه بىَةىٜ بىَقمٍد ٍِ بىحْل زئلٛ 

ىسعًًٝ ب٥لقةو مؤلبخ ٍَٖد ىسَنِٞ بىَىأخ 

بقسصةلٝة  ٍَة ُٝةٌٕ فٜ يٝةلخ ب٥َسق٦ه 

 ب٥قسصةلٛ ىيَىأخ

ِ
ُٞ
ػْ
 بى
ِ
جٞ
خ 
ٗب
ُة
ىَ
 ب
عم
ج

 

 ــــــــــــ ـــــــــــــ ــــــــــــ 734.

Y16 

بىَحةلوبذ بىَقمٍد ىيَىأخ ٍِ ق٦ه بىحْل 

مسموٝث بىَىأخ عيٚ قمٍةذ بىشَ٘ه بىَةىٜ  

بلذ اىٚ يٝةلخ ٍعم٥ذ َمبل بىقىٗض بىكةصد 

جٖة اظةفد اىٚ يٝةلخ قموزِٖ عيٚ بىؿص٘ه 

 جؿػٌ أمحى0 عيٚ قىٗض

 

 

 

.891 

.089 12.675 *** 

Y17 

ُّحد بىُْة  بىَش٥َ٘ذ جكمٍةذ بىشَ٘ه بىَةىٜ 

زُةٗٛ أٗ زًٝم عيٚ ُّحد بىىغةه بىَشَ٘ىِٞ 

 جْفٍ بىكمٍةذ بىَقمٍد ٍِ بىحْل0

.631 .095 8.646 *** 

Y18 

بىحْل ٝمعٌ زػًٖٞ بىَقسىظةذ وبئمبذ ب٥عَةه 

ٍَة ٝسٞؽ ىِٖ بىصغٞىخ جَةمْٞةذ ىَْةفه بىحٞع 

بىقٞةً جػَٞع ٍعة٦ٍذ ع٦َئِٖ ٍِ ق٦ه 

ٍْصد ٗبؾمخ َةٌٕ فٜ زعًًٝ بٕمبلأ بىشَ٘ه 

 بىَةىٜ بىَقمٍد ىيَىأخ ٗبىَُةٗبخ جِٞ بىػ0ُِْٞ

.777 .079 10.286 *** 

 %.1** تشُش إًٌ أْ اٌمُّخ اٌّسغىثخ راد دلاٌخ إزصب ُخ ػٕذ ِغتىي ِؼٕىَخ 

 .AMOOSاٌّصذس: ٔتب ح اٌتسًٍُ الإزصب ٍ ٌجشٔبِح 
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( ّٔىرج اٌتسًٍُ اٌؼبٍٍِ اٌتىوُذٌ ٌؼجبساد ِمبَُظ أثؼبد اٌتُّٕخ 5وّب َىضر وّب َىضر شىً )

 اٌّدتّؼُخ اٌّغتذاِخ:

 

 ّٔىرج اٌتسًٍُ اٌؼبٍٍِ اٌتىوُذٌ ٌؼجبساد ِمبَُظ أثؼبد اٌتُّٕخ اٌّدتّؼُخ اٌّغتذاِخ (5شىً )

 .AMOOSاٌّصذس: ٔتب ح اٌتسًٍُ الإزصب ٍ ٌجشٔبِح 

( ٍئرةةىبذ بىؿنةةٌ عيةةٚ غةة٘لخ ز٘فٞةةق ٗ/٢ٗىًَٝةةم ٍةةِ بىس٘ظةةٞؽ ٝ٘ظةةؽ غةةمٗه )

 َّ٘نظ بىسؿيٞو بىعةٍيٜ بىس٘مٞمٛ ىَقٞةٌ بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد:
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( ِؤششاد اٌسىُ ػًٍ خىدح تىفُك ّٔىرج اٌتسًٍُ اٌؼبٍٍِ اٌتىوُذٌ ٌّمُبط 7خذوي سلُ )

 اٌتُّٕخ اٌّدتّؼُخ اٌّغتذاِخ

 قَٞد بىَئرى بىقَٞد بىَعٞةوٝد بىَئرى

 1.601 ٖأقو ٍِ أٗ زُةٗٛ  Normed Chi-square (CMIN/DF)ٍئرى ٍىجع مةٛ بىَعٞةوٛ 

 بىػهو بىسىجٞعٜ ىَسَ٘ػ ٍىجعةذ قطؤ بىسقمٝى

 Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
 060. 0.08أقو ٍِ

ميَة بقسىجر قَٞسٔ  Goodness of Fit Index (GFI)ٍئرى غ٘لخ بىس٘فٞق أٗ ؾُِ بىَطةجقد 

ٍِ بى٘بؾم بىصؿٞؽ 

له نىل عيٚ زطةجق 

أفعو ىيَْ٘نظ ٍع 

 جٞةّةذ عْٞد بىحؿص

1.000 

 Comparative Fit Index (CFI) 1.000ٍئرى غ٘لخ بىس٘فٞق بىَقةوُ

 Normed of Fit Index (NFI) 1.000ٍئرى غ٘لخ بىس٘فٞق بىَعٞةوٛ 

 Tucker-Lewis Index (TLI)ٍئرى ز٘مى ىٍ٘ٝ 
1.000 

 .AMOOSاٌّصذس: ٔتب ح اٌتسًٍُ الإزصب ٍ ٌجشٔبِح 

ٗٝسعةةؽ ٍةةِ بىػةةمٗه بىُةةةجق أُ غَٞةةع ٍئرةةىبذ بىؿنةةٌ عيةةٚ غةة٘لخ ز٘فٞةةق َّةة٘نظ 

 بىسؿيٞو بىعةٍيٜ بىس٘مٞمٛ ىَقٞةٌ بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد ٍقح٘ىد اؾصةئٞةلإ0

( ٍعةٍو بىطحةذ ٍٗعةٍو بىصمس ىَقةٍٝٞ أجعةل بىسَْٞد 3مَة ٝ٘ظؽ غمٗه )

 بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد:

 ِؼبِلاد اٌثجبد واٌصذق ٌّمبَُظ أثؼبد اٌتُّٕخ اٌّدتّؼُخ اٌّغتذاِخ (8خذوي سلُ )

 بىَعة٦ٍذ
 أجعةل بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد

 بىػُِْٞبىَُةٗبخ جِٞ  بىعمبىد ب٥غسَةعٞد ٍنةفؿد بىفقى

 Cronbach`s alpha 0.887 0.890 0.840ٍعةٍو 

 0.916 0.943 0.941 ٍعةٍو بىصمس

 .SPSSاٌّصذس: ٔتب ح اٌتسًٍُ الإزصب ٍ ٌجشٔبِح 

  033٢ٓىيطحةةذ ) Cronbach`s alphaٗٝسعؽ ٍِ بىػمٗه بىُةجق أُ قٌٞ ٍعةٍو 

  جَةةة ٝئمةةم بىسْةَةةق 0٢ٓ( عيةةٚ بىسةة٘بىٜ أٛ أُ مةةو ٍْٖةةة ًٝٝةةم عةةِ 03ٗٓٓ  032ٓٓ

بىمبقيٜ ىعحةوبذ ٍقٞةٌ أجعةل بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد0 مَةة أُ قةٌٞ ٍعةٍةو بىصةمس 

( عيةٚ بىسة٘بىٜ  جَةة ٝئمةةم أُ عحةةوبذ قٞةةٌ أجعةةل بىسَْٞةةد 02ٔٙٓ  02ٖٗٓ  02ٗٔٓ)

 ٍد زقٍٞ فع٦لإ نىل بىحعم بىهٛ صََر ٍِ أغو قٞة0َٔبىَػسَعٞد بىَُسمب
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 الازصب ُبد اٌىصفُخ:  .3

قةةةٌٞ بىَسَ٘ةةةػ بىؿُةةةةجٜ ٗب٣ّؿةةةىبلأ بىَعٞةةةةوٛ ٗبىكطةةةؤ قةٍةةةر بىحةؾطةةةد جؿُةةةةت 

بىَعٞةوٛ ىيَسَ٘ػ بىؿُةجٜ ٗأقسحةةو قَٞةد ذ ٍٗعْ٘ٝسٖةة ىنةو جعةم ٍةِ أجعةةل ٍسغٞةىبذ 

 (:2وقٌ ) ٗمةّر بىْسةئع مَة ٝ٘ظؿٖة بىػمٗه بىسةىٜ بىموبَد 

 ( ٍِخص الإزصب ُبد اٌىصفُخ ٌّتغُشاد اٌذساعخ9خذوي سلُ )

 بىَسغٞىبذ
بىَ٘ػ 

 بىؿُةجٜ

ب٥ّؿىبلأ 

 بىَعٞةوٛ

بىكطؤ 

 بىَعٞةوٛ 
 قَٞد ذ

بقسحةو 

 ٍعْ٘ٝد ذ
 ب٥زػةٓ بىعةً

 ٍس٘فى 000. 78.756 048. 654. 3.77 بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ بىَةىٞد

 ٍس٘فى 000. 84.562 042. 584. 3.62 بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد

 ٍس٘فى 000. 87.469 045. 620. 3.98 غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞد

 ٍس٘فى 000. 78.902 051. 701. 4.05 ٍنةفؿد بىفقى

 ٍس٘فى 000. 62.217 061. 842. 3.84 بىعمبىد ب٥غسَةعٞد

 ٍس٘فى 000. 60.778 061. 842. 3.75 بىَُةٗبخ جِٞ بىػُِْٞ

 %1اٌّسغىثخ راد دلاٌخ إزصب ُخ ػٕذ ِغتىي ِؼٕىَخ ** تشُش إًٌ أْ اٌمُّخ 
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 ٗٝسعؽ ٍِ بىػمٗه بىُةجق ٍة ٝيٜ:

  ز٘بفى جعم بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ بىَةىٞد مؤؾم أجعةل بىشَ٘ه بىَةىٜ ىمٙ بىعةةٍيِٞ جحْةل

 0ٙ٘ٗ0ٓ جةّؿىبلأ ٍعٞةوٛ 0٢٢ّٖةصى ب٥غسَةعٜ  ؾٞص جيغ بىَ٘ػ بىؿُةجٜ 

  ز٘بفى جعم بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد مؤؾم أجعةل بىشَ٘ه بىَةةىٜ ىةمٙ بىعةةٍيِٞ جحْةل

 0٘3ٗ0ٓجةّؿىبلأ ٍعٞةوٛ  0ّٕٖٙةصى ب٥غسَةعٜ  ؾٞص جيغ بىَ٘ػ بىؿُةجٜ 

  ز٘بفى جعم غة٘لخ بىكةمٍةذ بىَةىٞةد مؤؾةم أجعةةل بىشةَ٘ه بىَةةىٜ ىةمٙ بىعةةٍيِٞ جحْةل

 0ٕٙٓ0ٓجةّؿىبلأ ٍعٞةوٛ  023ٖبىؿُةجٜ ّةصى ب٥غسَةعٜ  ؾٞص جيغ بىَ٘ػ 

  ز٘بفى جعم ٍنةفؿد بىفقى مؤؾم أجعةل بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد ىمٙ بىعةٍيِٞ جحْةل

 0٢ٓٔ0ٓجةّؿىبلأ ٍعٞةوٛ  0ّٓ٘ٗةصى ب٥غسَةعٜ  ؾٞص جيغ بىَ٘ػ بىؿُةجٜ 

 ٍيِٞ جحْةل ز٘بفى جعم بىعمبىد ب٥غسَةعٞد مؤؾم أجعةل بىسَْٞد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد ىةمٙ بىعةة

 03ٕٗ0ٓجةّؿىبلأ ٍعٞةوٛ  03ّٖٗةصى ب٥غسَةعٜ  ؾٞص جيغ بىَ٘ػ بىؿُةجٜ 
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  ٙزةة٘بفى جعةةم بىَُةةةٗبخ جةةِٞ بىػُْةةِٞ مؤؾةةم أجعةةةل بىسَْٞةةد بىَػسَعٞةةد بىَُةةسمبٍد ىةةم

جةةةّؿىبلأ  0٢ٖ٘بىعةةةٍيِٞ جحْةةل ّةصةةى ب٥غسَةةةعٜ  ؾٞةةص جيةةغ بىَ٘ةةػ بىؿُةةةجٜ 

 03ٕٗ0ٍٓعٞةوٛ 

 أختجبس اٌفشوض: .4

: "ٝ٘غةةم زةؤضٞى غةٕ٘ىٛ نب ل٥ىةةد اؾصةةئٞد ىيشةَ٘ه بىَةةةىٜ بىةىئٍٞبقسحةةو بىفةىض 

جؤجعةلٓ )بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ بىَةىٞد  بَسكمبً بىكةمٍةذ بىَةىٞةد  غة٘لخ بىكةمٍةذ بىَةىٞةد( 

عيةةٚ زؿقٞةةق بىسَْٞةةد بىَػسَعٞةةد بىَُةةسمبٍد جؤجعةلٕةةة )جعةةم ٍنةفؿةةد بىفقةةى  جعةةم بىعمبىةةد 

جْةل ّةصةى ب٥غسَةةعٜ" ٗٝسفةىع ٍةِ ٕةهب ب٥غسَةعٞد  جعم بىَُةٗبخ جِٞ بىػُِْٞ( فةٜ 

 بىفىض بىفىٗض بىفىعٞد بىسةىٞد: 

  ٝ٘غم زؤضٞى غٕ٘ىٛ نب ل٥ىد اؾصةئٞد ىيشَ٘ه بىَةىٜ جؤجعةلٓ )بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ"

بىَةىٞد  بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد  غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞد( عيةٚ جعةم ٍنةفؿةد بىفقةى 

 جْل ّةصى ب٥غسَةع0ٜ مؤؾم أجعةل بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد فٜ

  ٝ٘غم زؤضٞى غٕ٘ىٛ نب ل٥ىد اؾصةئٞد ىيشَ٘ه بىَةىٜ جؤجعةلٓ )بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ"

بىَةىٞةةد  بَةةسكمبً بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد  غةة٘لخ بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد( عيةةٚ جعةةم بىعمبىةةد 

 ب٥غسَةعٞد مؤؾم أجعةل بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد فٜ جْل ّةصى ب٥غسَةع0ٜ 

 نب ل٥ىد اؾصةئٞد ىيشَ٘ه بىَةىٜ جؤجعةلٓ )بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ "ٝ٘غم زؤضٞى غٕ٘ى ٛ

بىَةىٞد  بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد  غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞةد( عيةٚ جعةم بىَُةةٗبخ جةِٞ 

 بىػُِْٞ مؤؾم أجعةل بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد فٜ جْل ّةصى ب٥غسَةع0ٜ 

( Multiple Regression Analysisزؿيٞو ب٥ّؿمبو بىَسعةمل ) بَسكمً بىحةؾطةُ

بىةةهٛ ٝ٘ظةةؽ ع٦قةةد أجعةةةل بىَسغٞةةى بىَُةةسقو ٗلوغةةد زؤضٞىٕةةة عيةةٚ مةةو جعةةم ٍةةِ أجعةةةل 

 (:ٓٔبىَسغٞى بىسةجع  ٗز ٖى بىْسةئع فٜ بىػمٗه بىسةىٜ وقٌ )

 

 

 



 

 ...على بنك ناصر الاجتماعي    دراسة ميدانية تحليل العلاقة بين الشمول المالى والتنمية المجتمعية المستدامة
رفيق وجدي لويس& د/ إيناس أحمد إسماعيل إبراهيم علي    د/   

 ْٖٕٕٓٝةٝى  -بىَػيم بىىبجع عشى                                                            بىعمل ب٥ٗه 

  422 

( ٔتب ح ّٔبرج تسًٍُ الأسذاس اٌّتؼذد ٌتأثُشاد أثؼبد اٌشّىي اٌّبٌٍ فٍ أثؼبد 11خذوي )

 اٌّغتذاِخاٌتُّٕخ اٌّدتّؼُخ 

بىَسغٞى 

 بىسةجع

ٍعةٍو 

 ب٣وزحةغ

R 

ٍعةٍو 

 بىسؿمٝم

R2 

بىَسغٞىبذ 

 بىَُسقيد

ٍعةٍو 

ب٣ّؿمبو 

B 

ٍعةٍو 

Beta 

 أقسحةو  ذ

T-Test 

 أقسحةو  لأ

F-Test 

 بىَعْ٘ٝد بىقَٞد بىَعْ٘ٝد بىقَٞد

بىسَْٞد 

بىَػسَعٞد 

 بىَُسمبٍد

.946a .895 

بى٘ص٘ه 

 ىيكمٍةذ بىَةىٞد

.256 .144 3.325 .001 

3
6
5

.9
6

0
 

.0
0

0
b

 

بَسكمبً بىكمٍةذ 

 بىَةىٞد

.548 .111 3.340 .001 

غ٘لخ بىكمٍةذ 

 بىَةىٞد

.576 .204 4.926 .000 

 733a .537. ٍنةفؿد بىفقى

بى٘ص٘ه 

 ىيكمٍةذ بىَةىٞد

.400 .373 4.851 .000 

7
0
.2

7
9

 

.0
0

0
b

 

بَسكمبً بىكمٍةذ 

 بىَةىٞد

.131 .109 1.595 .112 

غ٘لخ بىكمٍةذ 

 بىَةىٞد

.425 .376 6.158 .000 

بىعمبىد 

 ب٥غسَةعٞد
.723a .522 

بى٘ص٘ه 

 ىيكمٍةذ بىَةىٞد

.270 .210 2.684 .008 

6
6
.2

6
1

 

.0
0

0
b

 

بَسكمبً بىكمٍةذ 

 بىَةىٞد

.107 .074 1.066 .288 

غ٘لخ بىكمٍةذ 

 بىَةىٞد

.735 .542 8.733 .000 

بىَُةٗبخ جِٞ 

 بىػُِْٞ
.704 .495 

بى٘ص٘ه 

 ىيكمٍةذ بىَةىٞد

.653 .204 8.059 .000 

6
5
.9

6
0

 

.0
0

0
 

بَسكمبً بىكمٍةذ 

 بىَةىٞد

.548 .111 11.018 .000 

غ٘لخ بىكمٍةذ 

 بىَةىٞد

.148 .144 2.860 .004 
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زؿيٞةو ب٣ّؿةمبو ٗبىسحةةِٝ ٍٗعةٍةو بىسؿمٝةم ( ّسةةئع ٓٔٝ ٖى بىػةمٗه بىُةةجق وقةٌ )

ىيع٦قةةد جةةِٞ أجعةةةل بىَسغٞةةى بىَُةةسقو )بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ( ٗأجعةةةل بىَسغٞةةى بىسةةةجع )بىسَْٞةةد 

 بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد(  ٗبىسٜ بظٖىذ ٍة ٝيٜ:



 

 ...على بنك ناصر الاجتماعي    دراسة ميدانية تحليل العلاقة بين الشمول المالى والتنمية المجتمعية المستدامة
رفيق وجدي لويس& د/ إيناس أحمد إسماعيل إبراهيم علي    د/   

 ْٖٕٕٓٝةٝى  -بىَػيم بىىبجع عشى                                                            بىعمل ب٥ٗه 

  422 

(  أٛ أُ R2( )ٓ032٘بىقةةة٘خ بىسفُةةةٞىٝد ىيَْةةة٘نظ: جيغةةةر قَٞةةةد ٍعةٍةةةو بىسؿمٝةةةم ) 0أ 

َةةةىٜ جؤجعةةةلٓ )بى٘صةة٘ه ىيكةةمٍةذ بىَةىٞةةد  بَةةسكمبً بىَسغٞةةى بىَُةةسقو بىشةةَ٘ه بى

% ( ٍِ بىسحةِٝ فٜ 320٘بىكمٍةذ بىَةىٞد  غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞد( ٍػسَعد  زفُى)

بىَسغٞةةةى بىسةةةةجع بىسَْٞةةةد بىَػسَعٞةةةد بىَُةةةسمبٍد جؤجعةلٕةةةة )ٍنةفؿةةةد بىفقةةةى  بىعمبىةةةد 

( فقةم زىغةع اىةٚ %0٘ٓٔب٥غسَةعٞد  بىَُةٗبخ جِٞ بىػُِْٞ(   أٍة بىُْحد بىحةقٞةد )

بىكطؤ بىعش٘بئٜ  أٗ ىعمً الوبظ ٍسغٞىبذ ٍُسقيد أقىٙ ٍُةا٘ىد عةِ زفُةٞى غةً  

( ١جعةل بىشَ٘ه R2ٍِ بىَسغٞى بىسةجع0  مَة جيغر بىق٘خ بىسفُٞىٝد ىَعةٍو بىسؿمٝم )

بىَةةةىٜ )بى٘صةة٘ه ىيكةةمٍةذ بىَةىٞةةد  بَةةسكمبً بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد  غةة٘لخ بىكةةمٍةذ 

(  أٛ أُ بىشَ٘ه بىَةىٜ جؤجعةلٓ 0ٗ2٘ٓ  0ٕٕ٘ٓ  0ٖ٘٢ٓ)بىَةىٞد(  عيٚ بىسىزٞث 

ٝفُى بىسحةِٝ بىهٛ ٝؿمش ١جعةل بىسَْٞد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد  جةىُْةث بىسةىٞةد عيةٚ 

 %(20٘0ٗ%  0ٕٕ٘%  0٢ٖ٘بىسىزٞث )

(: جيغةةةر قَٞةةةد ٍعةٍةةةو ب٣وزحةةةةغ ىيَْةةة٘نظ بىنيةةةٜ Rٍعْ٘ٝةةةد ٍعةٍةةةو ب٣وزحةةةةغ ) 0ت 

قةةد اوزحةغٞةةد ق٘ٝةةد جةةِٞ بىَسغٞةةى بىَُةةسقو (  ٕٗةةٚ زشةةٞى اىةةٚ ٗغةة٘ل ع02ٗٙ٦ٓ)

بىشَ٘ه بىَةىٜ جؤجعةلٓ )بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ بىَةىٞد  بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد  غة٘لخ 

بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد(  ٗبىَسغٞةةى بىسةةةجع قةةمً بىسَْٞةةد بىَػسَعٞةةد بىَُةةسمبٍد جؤجعةلٕةةة 

ّسٞػةةد )ٍنةفؿةةد بىفقةةى  بىعمبىةةد ب٥غسَةعٞةةد  بىَُةةةٗبخ جةةِٞ بىػُْةةِٞ(  مَةةة زشةةٞى 

اىةةٚ أُ ب١ّؿةةمبو ٝعسحةةى ٍعْ٘ٝةةة ٗنب ل٥ىةةد اؾصةةةئٞد  ؾٞةةص أُ ٍُةةس٘ٙ  Fأقسحةةةو 

%(0 مَة جيغةر قَٞةد ٍعةٍةو ب٣وزحةةغ ىنةو جعةم ٍةِ أجعةةل  0ٓ٘ٓبىَعْ٘ٝد أقو ٍِ )

  0٢ٕٖٓ  0٢ٖٖٓبىَسغٞةةةى بىسةةةةجع بىسَْٞةةةد بىَػسَعٞةةةد بىَُةةةسمبٍد عيةةةٚ بىسىزٞةةةث )

د ٍسَ٘ةةطد جةةِٞ بىَسغٞةةى بىَُةةسقو ( ٕٗةةٜ زشةةٞى اىةةٚ ٗغةة٘ل ع٦قةةد اوزحةغٞةة0٢ٓٗٓ

بىشَ٘ه بىَةىٜ جؤجعةلٓ )بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ بىَةىٞد  بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد  غة٘لخ 

بىكمٍةذ بىَةىٞد(  ٗبىَسغٞةى بىسةةجع بىسَْٞةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد جؤجعةلٕةة )ٍنةفؿةد 

ىنةو  F بىفقى  بىعمبىد ب٥غسَةعٞد  بىَُةٗبخ جِٞ بىػُِْٞ(0 مَة زشةٞى ّسٞػةد أقسحةةو

جعةم ٍةِ أجعةةةل بىَسغٞةى بىسةةجع بىسَْٞةةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد اىةةٚ أُ ب١ّؿةمبو ٝعسحةةى 

 %(0 0ٍٓ٘ٓعْ٘ٝة ٗنب ل٥ىد اؾصةئٞد  ؾٞص أُ ٍُس٘ٙ بىَعْ٘ٝد أقو ٍِ )
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( ىيَسغٞى بىَُسقو بىشةَ٘ه Bٍعْ٘ٝد بىَسغٞى بىَُسقو: جيغر قَٞد ٍعةٍو ب١ّؿمبو ) 0ظ 

بىَةىٞةةةد  بَةةةسكمبً بىكةةةمٍةذ بىَةىٞةةةد  غةةة٘لخ  بىَةةةةىٜ جؤجعةةةةلٓ )بى٘صةةة٘ه ىيكةةةمٍةذ

(  ٕٗةةٜ زشةةٞى اىةةٚ 0٘٢ٙٓ  0٘ٗ3ٓ  0ٕ٘ٙٓبىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد(  عيةةٚ بىسىزٞةةث )

ٗغ٘ل ع٦قد غىلٝد جِٞ ٕهب بىَسغٞى ٗبىَسغٞةى بىسةةجع بىسَْٞةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد 

ٞى جؤجعةلٕةةة )ٍنةفؿةةد بىفقةةى  بىعمبىةةد ب٥غسَةعٞةةد  بىَُةةةٗبخ جةةِٞ بىػُْةةِٞ(0 مَةةة زشةة

اىةةٚ أُ ٕةةهٓ بىع٦قةةد ٍعْ٘ٝةةد ٗأُ زةةؤضٞى ٕةةهب بىَسغٞةةى ٝعسحةةى زةةؤضٞىبلإ  Tّسٞػةةد أقسحةةةو 

 %(0  0ٓ٘ٓ) ٍعْ٘ٝة ٗنب ل٥ىد اؾصةئٞد  ؾٞص اُ بىَعْ٘ٝد أقو ٍِ

بىكةصةد جةـ )بى٘صة٘ه ىيكةمٍةذ بىَةىٞةد   بىشةَ٘ه بىَةةىٜأُ أجعةل بىَسغٞى بىَُةسقو  0ل 

ل٥ىةد اؾصةةئٞد عيةٚ جعةم )ٍنةفؿةد غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞةد( ىٖةة زةؤضٞى ٍعْة٘ٛ نبذ 

بىَعْ٘ٝةةد عةةِ  بىفقةةى( مؤؾةةم أجعةةةل بىسَْٞةةد بىَػسَعٞةةد بىَُةةسمبٍد ؾٞةةص ٝقةةو ٍُةةس٘ٙ

)بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد فٜ بىَسغٞى بىَُةسقو( ىةٍٞ ىةٔ زةؤضٞى   أٍة جعم %(0ٓ٘ٓ)

جعةةم )ٍنةفؿةةد بىفقةةى( مؤؾةةم أجعةةةل بىسَْٞةةد  ٍعْةة٘ٛ ٥ٗ نبذ ل٥ىةةد اؾصةةةئٞد عيةةٚ

 %(0ٓ٘0ٓؾٞص أُ ٍُس٘ٙ بىَعْ٘ٝد ًٝٝم ٍِ ) بىَُسمبٍد بىَػسَعٞد

بىكةصةد جةـ )بى٘صة٘ه ىيكةمٍةذ بىَةىٞةد   بىشةَ٘ه بىَةةىٜأُ أجعةل بىَسغٞى بىَُةسقو  0ٓ 

غةة٘لخ بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد( ىٖةةة زةةؤضٞى ٍعْةة٘ٛ نبذ ل٥ىةةد اؾصةةةئٞد عيةةٚ جعةةم )بىعمبىةةد 

بىَعْ٘ٝةد  ٍُةس٘ٙب٥غسَةعٞد( مؤؾم أجعةةل بىسَْٞةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد ؾٞةص ٝقةو 

)بَسكمبً بىكةمٍةذ بىَةىٞةد فةٜ بىَسغٞةى بىَُةسقو( ىةٍٞ ىةٔ   أٍة جعم %(0ٓ٘ٓعِ )

جعةم )بىعمبىةد ب٥غسَةعٞةد( مؤؾةم أجعةةل  زؤضٞى ٍعْة٘ٛ ٥ٗ نبذ ل٥ىةد اؾصةةئٞد عيةٚ

 %(0ٓ٘0ٓؾٞص أُ ٍُس٘ٙ بىَعْ٘ٝد ًٝٝم ٍِ ) بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد

بىكةصةد جةـ )بى٘صة٘ه ىيكةمٍةذ بىَةىٞةد   َ٘ه بىَةةىٜبىشةأُ أجعةل بىَسغٞى بىَُةسقو  0ٗ 

بَةةسكمبً بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد  غةة٘لخ بىكةةمٍةذ بىَةىٞةةد( ىٖةةة زةةؤضٞى ٍعْةة٘ٛ نبذ ل٥ىةةد 

اؾصةئٞد عيٚ جعم )بىَُةٗبخ جِٞ بىػُِْٞ( مؤؾم أجعةل بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد 

 0%(0ٓ٘ٓبىَعْ٘ٝد عِ ) ؾٞص ٝقو ٍُس٘ٙ

جْة لإ عيٚ ٍة َحق ٍةِ ّسةةئع  ٝةسٌ قحة٘ه بىفةىض بىىئُٞةٜ ب١ٗه ٕٗة٘ ٍةة ٝعْةٜ أّةٔ 

ٝ٘غةةم زةةؤضٞى غةةٕ٘ىٛ نب ل٥ىةةد اؾصةةةئٞد ىيشةةَ٘ه بىَةةةىٜ جؤجعةةةلٓ )بى٘صةة٘ه ىيكةةمٍةذ 
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بىَةىٞةةةد  بَةةةسكمبً بىكةةةمٍةذ بىَةىٞةةةد  غةةة٘لخ بىكةةةمٍةذ بىَةىٞةةةد( عيةةةٚ زؿقٞةةةق بىسَْٞةةةد 

ؿد بىفقى  جعم بىعمبىد ب٥غسَةعٞد  جعم بىَُةٗبخ بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد جؤجعةلٕة )جعم ٍنةف

جِٞ بىػُِْٞ( فٜ جْل ّةصى ب٥غسَةعٜ  ٗفَٞة ٝكص ّسةئع بقسحةو بىفىٗض بىفىعٞد  

   قح٘ه ب١ٗه ٗبىطةّٜ جشنو غًئٜ ٗبىطةىص ميٞةلإ ٗغًئٞةلإ0 ٝسٌ 

 ثٕبء إٌّىرج اٌهُىٍٍ أو اٌجٕب ٍ ٌّتغُشاد اٌذساعخ:  .5

  فقةم قةٍةر بىحةؾطةد Redundancy of analysisيٞةو ىًَٝم ٍةِ بىسعَةق فةٜ بىسؿ

ىَسغٞةىبذ بىموبَةد  فسؿيٞةو بىَُةةو ٕة٘ أؾةم  Path analysisجبغىب  زؿيٞةو بىَُةةو 

ب١رةةةنةه ب١َةَةةةٞد ىيَْهغةةةد بىٖٞنيٞةةةد جػةّةةةث بىسؿيٞةةةو بىعةةةةىَٜ بىس٘مٞةةةمٛ  ٗاُ مةةةةُ 

يٞةد ى٢جعةةل ٗبىسةٜ ب٥قس٦لأ جَْٖٞة أّٔ فٜ زؿيٞو بىَُةو ٝسٌ بىسعةٍو ٍع بىَسغٞةىبذ بىن

َةةحق ٍعةىػسٖةةة فةةٜ بىسؿيٞةةو بىعةةةٍيٜ بىس٘مٞةةمٛ مَسغٞةةىبذ مةٍْةةد عيةةٜ أّٖةةة ٍسغٞةةىبذ 

0 ٗٝسُةٌ زؿيٞةو بىَُةةو جةىَىّٗةد  ؾٞةص (Birick & Kelloway, 2019)ٍشةةٕمخ 

َٝنِ أُ ٝسعَِ ٍسغٞىبذ ٍُسقيد ٍسعملخ ٍٗسغٞىبذ زةجعد ٍسعةملخ  ٕٗةهب غٞةى ٍسة٘فى 

بىةةهٛ ٥ ُٝةةَؽ َةة٘ٙ ج٘غةة٘ل ٍسغٞةةى زةةةجع ٗبؾةةم )عةة٘بل  فةةٜ َّةة٘نظ زؿيٞةةو ب٥ّؿةةمبو 

(0 ٗٝ٘ظؽ بىشنو بىسةىٜ بىَْ٘نظ بىٖٞنيٜ أٗ بىحْةئٜ ىَُةةوبذ ٍسغٞةىبذ ٢ٕٔ: 2ٕٔٓ

 بىموبَد  ٗنىل مَة ٝيٜ:

 (6شىً )

 إٌّىرج اٌهُىٍٍ أو اٌجٕب ٍ ٌّغبساد ِتغُشاد اٌجسث

 .AMOOSاٌّصذس: ٔتب ح اٌتسًٍُ الإزصب ٍ ٌجشٔبِح 
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 بىػمٗه بىسةىٜ ّسةئع بقسحةو زؿيٞو بىَُةوبذ ىَسغٞىبذ بىموبَد:ٗٝ٘ظؽ 

 ( ٔتب ح اختجبس تسًٍُ اٌّغبساد ٌّتغُشاد اٌذساعخ11خذوي سلُ )

 بىَُةو
ٍعةٍو 

ب٥ّؿمبو 

غٞى 

 بىَعٞةوٛ

بىكطؤ 

 بىَعٞةوٛ

ٍعةٍو 

ب٥ّؿمبو 

 بىَعٞةوٛ

 بقسحةو ذ

(C.R) 

ٍُس٘ٙ 

ٍعْ٘ٝد 

 ذ

(P 

value) 

بىَسغٞى 

 بىَُسقو
 بىَسغٞى بىسةجع

بىَقٞةٌ 

بىنيٜ 

ىيشَ٘ه 

 بىَةىٜ

 ____ ____ 916. ____ 1.000 بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ بىَةىٞد

 *** 9.547 833. 076. 726. بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد

 *** 10.389 676. 080. 827. غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞد

بىَقٞةٌ بىنيٜ ىيسَْٞد 

 بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد
1.159 .110 .725 10.581 *** 

بىَقٞةٌ 

بىنيٜ ىيسَْٞد 

بىَػسَعٞد 

 بىَُسمبٍد

 _____ ____ 818. ____ 1.000 ٍنةفؿد بىفقى

 *** 12.327 814. 067. 862. بىعمبىد ب٥غسَةعٞد

 *** 12.952 848. 081. 995. بىَُةٗبخ جِٞ بىػُِْٞ

 %.1ِؼٕىَخ ** تشُش إًٌ أْ اٌمُّخ اٌّسغىثخ راد دلاٌخ إزصب ُخ ػٕذ ِغتىي 

 .AMOOSاٌّصذس: ٔتب ح اٌتسًٍُ الإزصب ٍ ٌجشٔبِح 

ٝسعةةةؽ ٍةةةِ بىػةةةمٗه بىُةةةةجق أُ غَٞةةةع ٍعةةةة٦ٍذ ب٥ّؿةةةمبو بىَعٞةوٝةةةد نبذ ل٥ىةةةد 

% 0 مَة ٝسعؽ ٗغ٘ل أضةى اٝػةةجٜ نٗ ل٥ىةد اؾصةةئٞد ٔاؾصةئٞد عْم ٍُس٘ٙ ٍعْ٘ٝد 

 ىيشَ٘ه بىَةىٜ فٜ بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد0

بىسةةةىٜ ٍئرةةىبذ بىؿنةةٌ عيةةٚ غةة٘لخ ز٘فٞةةق بىَْةة٘نظ بىٖٞنيةةٜ أٗ ٗٝ٘ظةةؽ بىػةةمٗه 

 بىحْةئٜ ىَُةوبذ ٍسغٞىبذ بىموبَد:
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( ِؤششاد اٌسىُ ػًٍ خىدح تىفُك إٌّىرج اٌهُىٍٍ أو اٌجٕب ٍ ٌّغبساد 12خذوي سلُ )

 ِتغُشاد اٌذساعخ

 قَٞد بىَئرى بىقَٞد بىَعٞةوٝد بىَئرى

 2.970 ٖأقو ٍِ أٗ زُةٗٛ  Normed Chi-square (CMIN/DF)ٍئرى ٍىجع مةٛ بىَعٞةوٛ 

 بىػهو بىسىجٞعٜ ىَسَ٘ػ ٍىجعةذ قطؤ بىسقمٝى

 Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
 080. 0.08أقو ٍِ

ميَة بقسىجر قَٞسٔ ٍِ  Goodness of Fit Index (GFI)ٍئرى غ٘لخ بىس٘فٞق أٗ ؾُِ بىَطةجقد 

بى٘بؾم بىصؿٞؽ له 

عيٚ زطةجق  نىل

أفعو ىيَْ٘نظ ٍع 

 جٞةّةذ عْٞد بىحؿص

.903 

 Comparative Fit Index (CFI) .925ٍئرى غ٘لخ بىس٘فٞق بىَقةوُ

 Normed of Fit Index (NFI) .914ٍئرى غ٘لخ بىس٘فٞق بىَعٞةوٛ 

 Tucker-Lewis Index (TLI)ٍئرى ز٘مى ىٍ٘ٝ 
.859 

 .AMOOSاٌّصذس: ٔتب ح اٌتسًٍُ الإزصب ٍ ٌجشٔبِح 

ٗٝسعؽ ٍِ بىػمٗه بىُةجق أُ غَٞةع ٍئرةىبذ بىؿنةٌ عيةٚ غة٘لخ ز٘فٞةق بىَْة٘نظ 

 بىٖٞنيٜ أٗ بىحْةئٜ ىَُةوبذ ٍسغٞىبذ بىموبَد ٍقح٘ىد اؾصةئٞةلإ0

 ساثؼبا: ٔـتــــب ـح وتىصـُــــــبد اٌــــذساعـــخ

 :ٔتـــب ح اٌـــذساعــــــــخ      

 ٔتب ح اٌذساعخ إٌظشَخ: -أ

  ْٕةك أمطى ٍِ زعىٝف ىيشَ٘ه بىَةىٜ  ٗىنِ ْٕةك ّقةغ بزفةةس جةِٞ ٕةهٓ بىسعىٝفةةذ

فةةٜ أُ بىؿةةمٝص عةةِ بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ ٥ ٝسعيةةق جةةة١فىبل بىةةهِٝ ٝىفعةةُ٘ بىسعةٍةةو 

جةقسٞةةةةوٌٕ ٗاوبلزٖةةةٌ ٍةةةع بىحْةةة٘ك  مَةةةة أُ بىشةةةَ٘ه بىَةةةةىٜ ٕةةة٘ َٗةةةٞيد ىسؿقٞةةةق 

 ٗبىسَْٞد بىَُسمبٍد ٗىٍٞ ٕمفّلإة فٜ ؾم نبزٔب٥َسقىبو ب٥قسصةلٛ 

  ًْٕةك إَٔٞد محٞىخ ىيشَ٘ه بىَةىٜ زسعيق فٜ زؿقٞةق َةسد ّقةةغ أَةَةٞد ٕةٜ: زعًٝة

ب٥َةةسقىبو بىَةةةىٜ ٗبىَْةة٘ ب٥قسصةةةلٛ  ٗزعًٝةةً بىَْةفُةةد جةةِٞ بىَئَُةةةذ بىَةىٞةةد  

ب٥غسَةةةعٜ  ٗبىَُةةعمخ فةٜ زؿقٞةق إٔةمبلأ بىسَْٞةد بىَُةسمبٍد  ٗب٥ٕسَةةً جةىػةّةث 

 ٗزؿُِٞ فةعيٞد ٗمفة خ زْفٞه بىَمف٘عةذ بىؿنٍ٘ٞد  ٗيٝةلخ بىَسؿص٦ذ بىعىٝحٞد0

  سحعةةد ٍُ ْٕةةةك ٍػَ٘عةةد ٍةةِ بىشةةىٗغ بىىئُٞةةٞد بىسةةٜ ٝػةةث ز٘بفىٕةةة فةةٜ أٛ ٍْٖػٞةةد 

ىقٞةةةةٌ بىشةةةَ٘ه بىَةةةةىٜ  ٕٗةةةهٓ بىشةةةىٗغ ٕةةةٜ: ب٥زُةةةةس  ٗبىسةةة٘بيُ  ٗبىَىّٗةةةد  

 ٗبىطَ٘ؼ  ٗبى٦َئَد  ٗبىحىبغَةزٞد0
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 َُٝ ٜ٘ه بىَةةى نِ بىىجػ جِٞ بىشَ٘ه بىَةىٜ ٗبىفقى ٍةِ قة٦ه أٍةىِٝ  أٗىَٖةة: ع٦قةد بىشةَ

٘ه بىَةةىٜ معةٍةو وئُٞةٜ فةٜ زؿقٞةق  جسؿقٞق إٔمبلأ بىسَْٞد بىَُسمبٍد  ان زةٌ زؿمٝةم بىشةَ

 بىُحعد عشى  قةصد ب١ٕمبلأ بىسٜ زسعيق جةىفقى0 لأ بىسَْٞد بىَُسمبٍدإٔمب َحعد ٍِ

  ٛأُ بىشَ٘ه بىَةىٜ ٝئضى عيٚ بىػةّث ب٥غسَةعٜ ٍةِ قة٦ه ب٥ٕسَةةً جةةىفقىب  ٍٗؿةمٗل

 بىمقو  ٗاٍنةّٞد قٞةً ب١فىبل جعَو ٍشىٗعةذ صغٞىخ ٍٗسْةٕٞد بىصغى0

 ( ؾٞةص 2ٕٔٓ – ٕ٘ٓٓبوزفةع ؾػٌ بىَعىٗض بىْقمٛ فٜ ٍصةى قة٦ه بىفسةىخ  )

قةوّدلإ جـ  2ٕٔٓزىىُٞ٘ غْٞٔ عةً  0ٔٗجيغ    ٗنىةل ٍٕ٘ٓٓيٞةةو غْٞةٔ عةةً  ٍُٖٕ٘

 %0٢30٘ٔجَعمه َّ٘ َْ٘ٛ جيغ فٜ بىَسَ٘ػ 

 ( ان بوزفةةع ٍةةِ 2ٕٔٓ – ٕ٘ٓٓبوزفةةع ؾػةةٌ بى٘لبئةةع فةةٜ ٍصةةى قةة٦ه بىفسةةىخ  )

  أٛ أُ 2ٍٕٔٓيٞةةةو غْٞةةٔ عةةةً  ٢ٙ0ٖ٘ٔاىةةٚ  ٍٕ٘ٓٓيٞةةةو غْٞةةٔ عةةةً  0٢ٕٔ٘

 %030ٍٖٔعمه بىَْ٘ بىُْ٘ٛ ق٦ه ٕهٓ بىفسىخ قم جيغ ٍسَ٘ػ 

 ( ؾٞةص ٕٓٔٓ – ٕ٘ٓٓبوزفع ؾػٌ ب٥ؾسٞةغٜ ب١غْحٜ فٜ ٍصةى قة٦ه بىفسةىخ  )

قةوّدلإ جـ  ٍٕٓٔٓيٞةو ل٥ٗو عةً  ٢0ٕٖٓجيغ  ٍيٞةو ل٥ٗو0 جة٣ظةفد اىٚ  03ٍُٕٙٔ

بىفسةىخ بوزفةع ٍعم٥ذ بىفةئمخ عيٚ ب٣قةىبض ٍٗعةم٥ذ بىفةئةمخ عيةٚ بى٘لبئةع قة٦ه 

 ( فٜ ٍصى20ٕٔٓ – ٕ٘ٓٓ)

  أُ ٍصى بزحعر ٍػَ٘عد ٍِ ب٣غىب بذ ٗبىَحةلوبذ ٗبىفعةىٞةذ  ىسعًٝةً بىشةَ٘ه

بىَةةىٜ  ؾٞةص قةٍةر جبّشةة  بىَػيةٍ بىقةةٍٜ٘ ىيَةمف٘عةذ  جة٣ظةةفد اىةٚ عةمل ٍةةِ 

بىَحةلوبذ ٍطو ٍحةلوخ ؾُةت ىنو ٍ٘بغِ  ٍٗحةلوخ بىُمبل ب٣ىنسىّٜٗ  فع٦ّلإ عِ 

ةذ ٗبىَئزَىبذ ٍطو بىفةعيٞةذ ٗبىَئزَىبذ ٍئزَى بىشةَ٘ه بىَةةىٜ عمل ٍِ بىفةعيٞ

 بىهٛ عُقم جَمْٝد رىً بىشٞف  ٍٗئزَى بىسنْ٘ى٘غٞة بىَةىٞد ىشَةه أفىٝقٞة0

  أىةف ٍةِ بىُةنةُ قة٦ه بىفسةىخ  ٓٓٔبوزفع عمل ٍةمْٞةذ بىصىبلأ بٟىٜ فةٜ ٍصةى ىنةو

أىةف ٍةِ بىُةنةُ  ٍٓٓٔةمْٞةد ىنةو  0ٓ٢ٕٓ(  ؾٞص جيغر ٕهٓ بىُْحد 2ٕٔٓ – ٕ٘ٓٓ)

 0ٕ٘ٓٓأىف ٍِ بىُنةُ عةً  ٍٓٓٔةمْٞد ىنو  0ٍُٖٖٗقةوّدلإ جـ  2ٕٔٓعةً 

http://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/
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  أىةةف ٍةةِ بىُةةنةُ قةة٦ه  ٓٓٔبوزفةةع عةةمل فةةىٗع بىحْةة٘ك بىسػةوٝةةد فةةٜ ٍصةةى ىنةةو

أىةف ٍةِ  ٓٓٔفةىع ىنةو  03ٖٔ(  ان بوزفعر بىُْةحد ٍةِ 2ٕٔٓ – ٕ٘ٓٓبىفسىخ )

 20ٕٔٓىُنةُ عةً أىف ٍِ ب ٓٓٔفىع ىنو  0ٙٗٙاىٚ  ٕ٘ٓٓبىُنةُ عةً 

  فَٞةةة ٝسعيةةق جَئرةةىبذ بقسةةىبض ب١فةةىبل ٍةةِ بىَئَُةةةذ بىَةىٞةةد فةةٜ ٍصةةى  فقةةم

َةْد ىسصةو  ٘ٔبوزفعر جُْحد بىهم٘و بىَقسىظةِٞ ٍةِ ٍئَُةةذ ٍةىٞةد ٕٗةٌ فة٘س 

  مَةةة بوزفعةةر ٕٔٔٓ% فقةةػ عةةةً 0ٖ٘ٗجعةةم أُ مةّةةر  ٢ٕٔٓ% عةةةً 30ٓ٘اىةةٚ 

 ٕٔٔٓ% عةً 0٘٢ٕبزٖة ٍِ َْد ق٦ه بىفسىخ ن ُّ٘ٔحد ب٣ّةش بىَقسىظةذ ف٘س 

 ٢0ٕٔٓ% عةً 0٘٢ٗاىٚ 

  ٍّة ٍئرىبذ ب٥قسىبض ٍِ ب١صمقة  أٗ بىعةئيد  بوزفعر ُّةحد بقسةىبض ب١فةىبل بىةهم٘و أ

(  ؾٞةةص جيغةةر بىُْةةحد ٢ٕٔٓ -ٕٔٔٓٗب٣ّةةةش ٍةةِ بىعةئيةةد أٗ ب١صةةمقة  قةة٦ه بىفسةةىخ )

ذ اىةٚ بوزفةةع   مَة زشٞى بىحٞةّةٕٔٔٓ% عةً 0ٍُٕٕٙ٘قةوّلإد جـ  ٢ٕٔٓ% عةً 30ٖٓٗ

ٍُقةوّةةةدلإ جة٣ّةةةةش  ان جيغةةةر ُّةةةحد بىةةةهم٘و  بقسةةةىبض بىةةةهم٘و ٍةةةِ بىعةئيةةةد أٗ ب١صةةةمقة  

 % ى٤ّةش فٜ بىعةً نبز0ٙ30ٍُٖٔ٘قةوّدلإ جـ  ٢ٕٔٓ% عةً 0ٖٗٓٗ

   ة جةىُْحد ىَئرىبذ قمٍةذ زؿ٘ٝو ب١ٍ٘به عحةى بىٖةةزف بىَؿَة٘ه  ففةٜ ٍصةى ٍّ أ

ه عحةةى بىٖ٘بزةةف بىَؿَ٘ىةةد فةةٜ بوزفعةةر ُّةةحد ٍةةِ َٝينةةُ٘ ؾُةةةجةذ زؿ٘ٝةةو ى٢ٍةة٘ب

(  ؾٞةةةص بوزفعةةةر ُّةةةحد ب١فةةةىبل بىةةةهم٘و ٢ٕٔٓ – ٍٕٗٔٓصةةةى قةةة٦ه بىفسةةةىخ )

ة ىسصو اىٚ  قةوّدلإ جـ  ٢ٕٔٓ% عةً 0٢2ٔٗب٣ّةش ٍعّلإ  0ٕٗٔٓ% عةً 0ٍُٔٗٔ

  ٛزْعنٍ إَٔٞد بىشَ٘ه بىَةىٜ فةٜ ٗبؾةم ٍةِ بٕةٌ إٔةمبلأ بىسَْٞةد بىَُةسمبٍد  ٗبىةه

١ٕةةةمبلأ بىكةصةةةد جٖةةةة  ؾٞةةةص َٝطةةةو بىْ ةةةةً ٝسَطةةةو فةةةٜ عقةةةم بىشةةةىبمةذ ىسؿقٞةةةق ب

بىَصىفٜ بىهٛ ٝشَو غَٞع فاةذ بىَػسَةع بىشةىٝل ب١َةَةٜ فةٜ زؿقٞةق ب١ٕةمبلأ 

ٍِ ق٦ه ز٘فٞى بىكمٍةذ بىَصىفٞد جسنةىٞف ٍْكفعد ُٖٗٝو بى٘ص٘ه اىٖٞة  ٍَةة 

ٝئلٛ اىٚ ز٘فٞى ٍصةلو لقو  َ٘ب  مةةُ ٍةِ قة٦ه زة٘فٞى ٍصةةلو ٍةىٞةد ىسَ٘ٝةو 

جَكسيف أؾػةٍٖة  أٗ ز٘فٞى لقةو ٍقةجةو بىَةمقىبذ ٍَةة ٝةمفع  ٍكسيف بىَشىٗعةذ

عػيد بىسَْٞد  فحمُٗ ّ ةً ٍصىفٜ ّةغؽ ٝعٌ غَٞع بىفاةةذ بىَػسَعٞةد ىةِ زةسَنِ 

 بىمٗه ٍِ زؿقٞق بىسَْٞد0
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  ٝسٌ زشػٞع بىشَ٘ه بىَةىٜ ٍِ ق٦ه ظف زَ٘ٝو جؤَعةو فةئمخ ٍمعَةد ىيَشةىٗعةذ

سٜ ّسػر عْٖة يٝةلخ فٜ ٍؿةفع بىحْة٘ك بىصغٞىخ ٗبىَسَ٘طد ٍٗسْةٕٞد بىصغى  ٗبى

 3ٍٔيٞةو غْٞٔ  بَسفةل ٍْٖة ٍيُٞ٘ ٖٕٗٔبىَ٘غٖد ىٖهٓ بىَشىٗعةذ جًٝةلخ ؾ٘بىٜ 

ةةة زةةٌ اغةة٦س ٍحةةةلوخ ٕٕٓٓاىةةٚ َةةحسَحى  ٕ٘ٔٓأىةةف ٍشةةىٗع ٍةةِ لُٝةةَحى    أٝعلإ

ىسة٘فٞى بىحْٞةةد بىسؿسٞةةد بىشةةٍيد ىةةمعٌ وٗبل ب١عَةةةه ٗبىَشةىٗعةذ بىصةةغٞىخ  ؾٞةةص 

 ِ فنىخ بىَشىٗع ٗؾسٚ زؤٍَٞ بىشىمد  ٗمهىل زشػٞع ب٥جسنةوبذ0ٝحمأ بىمعٌ ٍ

 :ٔتب ح اٌذساعخ اٌُّذأُخ 

  ٚٗبفقر عْٞد بىموبَد ٍةِ بىعةةٍيِٞ فةٜ جْةل ّةصةى ب٥غسَةةعٜ ٍؿةو بىموبَةد عية

أجعةل بىَسغٞى بىَُسقو )بىشَ٘ه بىَةىٜ(  ؾٞص غة ذ لوغد بىَ٘بفقد )ٍ٘بفق(  ٍَةة 

فةةٜ جْةةل ّةصةةى ب٥غسَةةةعٜ ٍؿةةو بىموبَةةد  مَةةة ٝةةمه عيةةٚ زطحٞةةق بىشةةَ٘ه بىَةةةىٜ 

ٗبفقر عْٞد بىموبَد ٍِ عيٚ أجعةل بىَسغٞةى بىسةةجع )بىسَْٞةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد(  

ؾٞص غة ذ لوغد بىَ٘بفقد )ٍ٘بفق(  ٍَة ٝمه عيٚ زطحٞق أجعةل بىسَْٞةد بىَػسَعٞةد 

 بىَُسمبٍد فٜ جْل ّةصى ب٥غسَةعٜ ٍؿو بىموبَد0

 ٍيٜ بىس٘مٞمٛ ىيشَ٘ه بىَةىٜ  ٝسعؽ أُ غَٞع ٍئرىبذ بىؿنةٌ جةىُْحد ىيسؿيٞو بىعة

عيٚ غ٘لخ ز٘فٞق َّ٘نظ بىسؿيٞو بىعةٍيٜ بىس٘مٞمٛ ىَقٞةةٌ بىشةَ٘ه بىَةةىٜ ٍقح٘ىةد 

 اؾصةئٞةلإ  ٗنىل مَة ٝيٜ: 

بىع٦قد جِٞ جعُم )بى٘ص٘ه ىيكمٍةذ بىَةىٞد( ٗمو فقىخ ٍِ بىفقىبذ بىسٚ زقُٞٔ  -

اؾصةئٞد  ؾٞص اُ ٍُس٘ٙ بىَعْ٘ٝد أقو ٍِ زعسحى ع٦قد ٍعْ٘ٝد ٗنبذ ل٥ىد 

 (X60(  فَٞة عمٙ بىعحةوخ )0ٓ٘ٓ)

بىع٦قد جِٞ جعُم )بَسكمبً بىكمٍةذ بىَةىٞد( ٗمو فقىخ ٍِ بىفقىبذ بىسٚ زقُٞٔ  -

زعسحى ع٦قد ٍعْ٘ٝد ٗنبذ ل٥ىد اؾصةئٞد  ؾٞص اُ ٍُس٘ٙ بىَعْ٘ٝد أقو ٍِ 

 (X12  X13  X150(0 فَٞة عمٙ بىعحةوبذ )0ٓ٘ٓ)

ع٦قد جِٞ جعُم )غ٘لخ بىكمٍةذ بىَةىٞد( ٗمو فقىخ ٍِ بىفقىبذ بىسٚ زقُٞٔ زعسحى بى -

 (0ٓ٘0ٓع٦قد ٍعْ٘ٝد ٗنبذ ل٥ىد اؾصةئٞد  ؾٞص اُ ٍُس٘ٙ بىَعْ٘ٝد أقو ٍِ )
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  جةىُْةةحد ىيسؿيٞةةو بىعةةةٍيٜ بىس٘مٞةةمٛ ىيسَْٞةةد بىَػسَعٞةةد بىَُةةسمبٍد  ٝسعةةؽ أُ غَٞةةع

سؿيٞو بىعةٍيٜ بىس٘مٞمٛ ىَقٞةٌ بىسَْٞةد ٍئرىبذ بىؿنٌ عيٚ غ٘لخ ز٘فٞق َّ٘نظ بى

 بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد ٍقح٘ىد اؾصةئٞةلإ  ٗنىل مَة ٝيٜ: 

بىع٦قد جِٞ جعُم )ٍنةفؿد بىفقى( ٗمو فقىخ ٍِ بىفقىبذ بىسٚ زقُٞٔ زعسحى ع٦قد  -

 (0ٓ٘0ٍٓعْ٘ٝد ٗنبذ ل٥ىد اؾصةئٞد  ؾٞص اُ ٍُس٘ٙ بىَعْ٘ٝد أقو ٍِ )

بىع٦قد جِٞ جعُم )بىعمبىد ب٥غسَةعٞد( ٗمو فقىخ ٍِ بىفقىبذ بىسٚ زقُٞٔ زعسحى  -

 (0 0ٓ٘ٓع٦قد ٍعْ٘ٝد ٗنبذ ل٥ىد اؾصةئٞد  ؾٞص اُ ٍُس٘ٙ بىَعْ٘ٝد أقو ٍِ )

بىع٦قد جِٞ جعُم )بىَُةٗبخ جِٞ بىػُِْٞ( ٗمو فقىخ ٍِ بىفقىبذ بىسٚ زقُٞٔ زعسحى  -

 (0ٓ٘0ٓؾٞص اُ ٍُس٘ٙ بىَعْ٘ٝد أقو ٍِ )ع٦قد ٍعْ٘ٝد ٗنبذ ل٥ىد اؾصةئٞد  

  قح٘ه بىفىض بىىئُٜٞ بىقةئو جؤّٔ ٝ٘غم زةؤضٞى غةٕ٘ىٛ نب ل٥ىةد اؾصةةئٞد ىيشةَ٘ه

بىَةةةةىٜ جؤجعةةةةلٓ )بى٘صةةة٘ه ىيكةةةمٍةذ بىَةىٞةةةد  بَةةةسكمبً بىكةةةمٍةذ بىَةىٞةةةد  غةةة٘لخ 

بىكمٍةذ بىَةىٞد( عيةٚ زؿقٞةق بىسَْٞةد بىَػسَعٞةد بىَُةسمبٍد جؤجعةلٕةة )جعةم ٍنةفؿةد 

ىفقةةةى  جعةةةم بىعمبىةةةد ب٥غسَةعٞةةةد  جعةةةم بىَُةةةةٗبخ جةةةِٞ بىػُْةةةِٞ( فةةةٜ جْةةةل ّةصةةةى ب

ب٥غسَةعٜ  ٗفَٞة ٝكص ّسةئع بقسحةو بىفىٗض بىفىعٞةد  ٝةسٌ قحة٘ه ب١ٗه ٗبىطةةّٜ 

 جشنو غًئٜ ٗبىطةىص ميٞةلإ ٗغًئٞةلإ0

 تـىصــــــُبد اٌــــذساعـــخ 

ٔ ٍةِ ّسةةئع  زقسةىؼ فٜ ظ٘  بىشق بىْ ىٛ ٗبىعَيٜ ىيموبَد  ٍٗة زٌ بىس٘صو اىٞة

  جْةل ّةصةى ب٥غسَةةعٜبىحةؾطد ٍػَ٘عد ٍةِ بىس٘صةٞةذ بىسةٜ زكةص ٍػةةه بىسطحٞةق 

 ٗز٘صٞةذ أقىٙ زسعيق جةىموبَةذ بىَُسقحيٞد0
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 :ثٕه ٔبصش الاختّبػٍتىصـُــــبد تخص  - أ

 ب٣غةو بىًٍْٜ بىَ٘بول بىَطي٘جد ٍُا٘ىٞد بىسْفٞه آىٞد بىسْفٞه بىس٘صٞةذ بىَقسىؾد ىيسْفٞه

ب٥َسفةلخ ٍِ بىٖٞاد بىقٍ٘ٞد ىيحىٝم  ٗبىسٜ 

فىع فٜ غَٞع أّؿة   ٓٓٓٗىٖة أمطى ٍِ 

بىػَٖ٘وٝد فٜ زقمٌٝ بىكمٍةذ بىَةىٞد 

ٍُٗةعمخ بىَشىٗعةذ بىصغٞىخ 

 ٗبىَسَ٘طد0

قٞةً بىٖٞاد بىقٍ٘ٞد ىيحىٝم جعَو لوبَةذ 

زفصٞيٞد عِ أٗظةع فىٗعٖة  ٗبى٘ق٘لأ عيٚ 

اةذ بىََٖشد بىكمٍةذ بىَةىٞد بىسٜ زُْةَث بىف

٥ٗ زُسطٞع بىٖٞاد ز٘فٞىٕة  ضٌ بىسعةُٗ ٍع جْل 

ّةصى ب٥غسَةعٚ فٜ ز٘فٞى ٕهٓ بىكمٍةذ ٗنىل 

 ى٦َسفةلخ ٍِ ب٥ّسشةو بىنحٞى ىفىٗع بىٖٞاد0

ٕٞاد بىحىٝم 

بىَصىٝد 

 جةىسعةُٗ ٍع

ٗجْل ّةصى 

 ب٥غسَةع0ٜ

زس٘قف عيٚ زقٌٞٞ 

أٗظةع فىٗع 

بىٖٞاد بىقٍ٘ٞد  

ىيحىٝم  ٗبىكمٍةذ 

 سٜ زؿسةغٖة0بى

عيٚ ٍمبو عشى 

َْ٘بذ  جؿٞص ٝسٌ 

زًٗٝم مو فىع ٍِ 

ٕهٓ بىفىٗع جؤمحى 

قمو ٍِ بىكمٍةذ 

 بىَةىٞد0

ب٥َسفةلخ ٍِ ٍػَ٘عد بىحْل بىمٗىٜ 

مَئَُد لٗىٞد ائسَةّٞد وبئمخ زقً٘ عيٜ 

زطحٞق بىشَ٘ه بىَةىٜ جسصٌَٞ بَسىبزٞػٞةذ 

اص٦ؼ ؾُث ظىٗلأ مو جيم ٍِ أغو 

بىَشىٗعةذ بىصغٞىخ زعًًٝ ٗص٘ه 

ٗبىَسَ٘طد اىٚ بىسَ٘ٝو0 ٥ ََٞة انب مةّر 

زعنٍ ب١ٗى٘ٝةذ ب٥َسىبزٞػٞد بىَؿملخ 

عيٚ أَةٌ ٍ٘بغِ ق٘خ ٗظعف مو جيم فٜ 

ٍكسيف ٍػة٥ذ بىُٞةَةذ ب١َةَٞد  

َٗٝنِ ب٥َسَىبو فٜ زؿُِٞ ٕهب ب٣غةو 

ىيَُةعمخ فٜ قٞةٌ بىسقمً بىَؿىي ٗزؿمٝم 

ٞق جِٞ بىٖٞاةذ أٗى٘ٝةذ ب٣ص٦ؼ ٗبىسُْ

)١غىبض بزُةس بىُٞةَةذ ٗزػْث 

بىسمبعٞةذ غٞى بىَقص٘لخ(  ٗبىََةوَةذ 

 بىىقةجٞد ٗأغى ب٣ف٦ٌ 0

 

قٞةً جْل ّةصى ب٥غسَةعٜ جةىسعةُٗ ٍع مو ٍِ 

بىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ ٗبىػٖةذ بىَعْٞد 

جةىس٘بصو ٍع بىَئَُةذ بىمٗىٞد ٗغيث ٍش٘وخ 

ِّٞ بىَعَ٘ه ّٗصٞؿد ٕهٓ بىَئَُةذ ٗفقّلإة ىيق٘ب

جٖة ٍِ غةّث مو ٍْ َد0ٗنىل ى٦َسفةلخ ٍِ 

بىحىبٍع بىسٚ ٝقمٍٖة بىحْل بىمٗىٚ ىمعٌ زَ٘ٝو 

بىَشىٗعةذ بىصغٞىخ ٗبىَسَ٘طد جَة ٝؿقق 

 بىشَ٘ه بىَةىٚ 0

جْل ّةصى 

 ب٥غسَةعٜ 

بىحْل بىَىمًٛ 

بىَصىٛ 

جةىسعةُٗ ٍع مةفد 

بىحْ٘ك عيٚ 

ٍُس٘ٙ 

بىػَٖ٘وٝد 

ٍٗقمٍٜ بىكمٍةذ 

ٍْٗسػةذ بىَةىٞد 

 بىسؤ0ٍِٞ

زس٘قف بىَ٘بول 

بىَةىٞد بىَطي٘جد 

عيٚ ب٥َسىبزٞػٞد 

َُصةغد ٍِ قحِو  بى

بىحْل بىمٗىٜ ٍٗمٙ 

ز٘بفى بىعْةصى 

 بىكةصد جسطحٞقٖة0

ٝسٌ زْفٞه أٛ 

بَسىبزٞػٞةذ أٗ 

ز٘صٞةذ فٜ 

غعُ٘ قٍَ 

 َْ٘بذ

اغىب  بىًَٝم ٍِ بىموبَةذ ٗبىحؿ٘ش 

اٍنةّٞد بىَصىفٞد بىػةلخ ٗبىَسعَقد ىموبَد 

زكصٞص ؾصص ٍِ ب١لٗبذ ٗبىكمٍةذ 

ٗبىس٦ُٖٞذ بىَصىفٞد  ٍع بىسَ٘ع فٜ  

زقمٌٝ بىمعٌ ٗبىؿ٘بفً ىيُْة  فٜ َحٞو 

لٍػِٖ فٜ َٞةس جىّةٍع بىشَ٘ه بىَةىٜ ٍع 

زكصٞص غ٘بئً ٍٗنةفآذ ىيحْ٘ك 

ٗرىمةذ بىسؤٍِٞ ٗبىػٖةذ نبذ بىصيد بىسٜ 

زَطو وٝةلبذ ٗغْٞد فٜ لعٌ ٗزَنِٞ 

 بىُْة 0

بىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ جةعسحةوٓ ٍْ٘غ  قٞةً

جعَيٞد ب٣رىبلأ عيٚ بىحْ٘ك جس٘غٞٔ مةفد 

بىحْ٘ك جبغىب  ٕهٓ بىموبَةذ  ضٌ بىقٞةً جعَو 

ّقةرةذ ٍَ٘عد ٍع بىَػيٍ بىقٍٜ٘ ىيَىأخ 

ٍْٗ َةذ بىَػسَع بىَمّٜ بىمبعَد ىقعةٝة 

بىَىأخ ؾ٘ه مٞفٞد زَنِٞ بىُْة  فَٞة ٝسعيق 

 جَُؤىد بىكمٍةذ بىَةىٞد0

بىحْل بىَىمًٛ 

بىَصىٛ 

ٍْٗ َةذ 

بىَػسَع بىَمّٜ 

جة٣ظةفد اىٚ 

بىَػيٍ بىقٍٜ٘ 

 ىيَىأخ0

ٝس٘قف ؾػٌ 

بىَ٘بول بىَةىٞد 

بىَطي٘جد عيٚ ؾػٌ 

بىكمٍةذ بىَةىٞد 

بىَس٘فىخ ىيَىأخ  

ٗبىكمٍةذ بىسٜ 

 َٞسٌ ز٘فٞىٕة0

َُٝنِ بىقٞةً جعَيٞد 

زقمٌٝ قمٍةذ ٍةىٞد 

أَٖو ٗزُٞٞى 

بى٘ص٘ه ىٖهٓ 

ه بىكمٍةذ ق٦

 عة0ً
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ب٥َسفةلخ ٍِ بىسػةوت بىمٗىٞد فٜ بىشَ٘ه 

 بىَةى0ٜ

ٍطو بىسػىجد ب٥ٗغْمٝدٗبىسٚ زٌ ٍِ ق٦ىٖة 

بىسعةقم ٍع رىمةذ بىسيٞفُ٘ بىَؿَ٘ه  

ىيَشةومد فٚ قمٍةذ بىُمبل ب٣ىنسىّٗٚ 

١قُةغ بىقىٗض ٍسْةٕٞد بىصغى  مهىل 

فؤُ زطحٞق اَسىبزٞػٞد قٍ٘ٞد جة١ولُ 

 ٓٔٗرةوك فٖٞة  قةصد جةىشَ٘ه بىَةىٚ 

غٖةذ ؾنٍ٘ٞد  ٗغٖةذ قةصد ٍْٖة جْ٘ك 

ٍِ  3ٓٗٗيبوبذ ٍكسيفد  ؾٞص أُ %

بىع٦َ  ُٝسكمٍُ٘ بىَؿف د ب٣ىنسىّٗٞد 

  ٍِ بىشعث ب١ولّٚ ّٓٓٔ ىب ١ُ %

  ٌٍْٖ 2ُٓٝسكمٍُ٘ بىٖ٘بزف بىهمٞد ٗ%

ُٝسكمٍُ٘ قمٍةذ ب٣ّسىّر بىَكسيفد مةُ 

 ىٔ بضى محٞى عيٚ بّسشةو بىشَ٘ه بىَةىٚ

 عيٚ ّطةس ٗبَع 0

قٞةً قطةع بىحؿ٘ش ب٥قسصةلٝد بىسةجع ىيحْل 

بىَىمًٛ جموبَد بىسػةوت بىمٗىٞد ٗمٞفٞد 

 ب٥َسفةلخ ٍِ ٕهٓ بىسػةوت0

قطةع بىحؿ٘ش 

ب٥قسصةلٝد جةىحْل 

بىَىمًٛ 

 بىَصى0ٛ

٥ ٝ٘غم زنيفد 

اظةفٞد  ان ٝمقو 

نىل ظَِ 

بقسصةصةذ قطةع 

بىحؿ٘ش 

 ب٥قسصةلٝد0

 َُٝنِ بىقٞةً جؿصى

ٗلوبَد بىسػةوت 

بىمٗىٞد فٜ ق٦ه 

-ٍٖمخ زسىبٗؼ جِٞ 

 رٖ٘و0 ٙ

ٗظع قطد فعةىد ىْشى بى٘عٜ بىَةىٜ 

ٗبىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد جِٞ فاةذ 

 بىَػسَع0

 

قٞةً بىحْل بىَىمًٛ جةىسعةُٗ ٍع بىحْ٘ك 

ٍٗئَُةذ بىَػسَع بىَمّٜ ٗبىقْ٘بذ ب٣ع٦ٍٞد 

 ٍٗقمٍٜ بىكمٍةذ بىَةىٞد ٍْٗسػةذ بىسؤٍِٞ

ج٘ظع قطد ىْشى بى٘عٜ بىَةىٜ زسْةَث ٍع 

 غحٞعد بىَػسَع

بىحْل بىَىمًٛ  

ٗبىحْ٘ك  

ٍٗقمٍٜ بىكمٍةذ 

بىَةىٞد  ٗرىمةذ 

بىسؤٍِٞ  ٗبىقْ٘بذ 

 ب٣ع٦ٍٞد0

زنيفد ٍْكفعد 

زسَطو فقػ فٜ زنيفد 

ب٥غسَةعةذ 

بىكةصد جةىَْ َةذ 

ٗبىَئَُةذ بىَْ٘غ 

 ىٖة ٗظع بىكطد0

َُٝنِ ٗظع ٕهٓ 

بىكطد فٜ غعُ٘ 

عةً  ا٥ أُ زْفٞهٕة 

ّٗػةؾٖة ٝسطيث 

بىنطٞى ٍِ بى٘قر 

 ٓٔوجَة ٝسعمٙ 

َْ٘بذ  جُحث 

صع٘جد زغٞٞى 

 ضقةفةذ بىَػسَعةذ0

اغىب  زقَٞٞةذ ىيشَ٘ه بىَةىٜ جشنوا 

ٍُسَى  ؾسٚ ٝسُْٚ زقٌٞٞ بى٘ظع بىقةئٌ 

ىيشَ٘ه بىَةىٜ ٗزؿمٝم بىفػ٘خ جِٞ غةّحٜ 

بىعىض ٗبىطيث بىكةصِٞ جةىكمٍةذ 

 بىَةىٞد0

 

َو قطد زشَو ٍػَ٘عد ٍِ بىَعةٝٞى ع

ٗبىَئرىبذ ىيشَ٘ه بىَةىٜ قةصد جةىحْل 

ٗزنُ٘ قةظد ىيىقةجد ٍِ قحو بىحْل بىَىمًٛ 

 بىَصى0ٛ

بىحْل بىَىمًٛ 

بىَصىٛ  جْل 

ّةصى 

 ب٥غسَةع0ٜ

زنيفد اغىب  

بىحؿ٘ش ب٥قسصةلٝد 

ٗبىسقَٞٞةذ ٍِ 

غةّث ٍقمٍٜ 

بىكمٍةذ بىَةىٞد 

ٗبىحْل بىَىمًٛ 

 بىَصى0ٛ

ىسقٌٞٞ جشنو ٝسٌ ب

 لٗوٛ مو عةً

القةه بىسنْ٘ى٘غٞة بىؿمٝطد ٗبىهمة  

ب٥صطْةعٜ فَٞة ٝسعيق جسقمٌٝ بىكمٍةذ 

 بىَةىٞد0

 

قٞةً بىحْ٘ك جموبَد بؾسٞةغةزٖة ٍِ بىسنْ٘ى٘غٞة 

 بىؿمٝطد ٗبىقٞةً جسؿمٝص أّ َسٖة0
 بىحْ٘ك بىسػةوٝد

زس٘قف عيٚ ضَِ 

بىسنْ٘ى٘غٞة 

 بىَطي٘ت بقسْةئٖة

زؿمٝص أّ َد 

بىحْ٘ك مو قٍَ 

 َْ٘بذ عيٚ ب١مطى

 ِٓ إػذاد اٌجبزثخاٌصذس: 
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 تىصُبد تخص اٌذساعبد اٌّغتمجٍُخ: - ة

  ٘ه بىَةةةةىٜ ٗبىَشةةةىٗعةذ بىصةةةغٞىخ ه ع٦قةةةد بىشةةةَ اغةةةىب  بىًَٝةةةم ٍةةةِ ب١جؿةةةةش ؾةةة٘

 ٗبىَسَ٘طد0

 0أضى بىشَ٘ه بىَةىٜ عيٚ غ٘لخ بىسقةوٝى بىَةىٞد 

  بىؿنٍ٘ٞد ٗبىكةصد0زؤضٞى بىشَ٘ه بىَةىٜ عيٚ مفة خ بىحْ٘ك 

 0ٙاعةلخ بقسحةو ّسةئع بىحؿص بىؿةىٜ عيٚ قطةعةذ أقى 

 0لوبَد إَٔٞد بىشىبمد بىَػسَعٞد فٜ زؿقٞق بىسَْٞد بىَػسَعٞد بىَُسمبٍد 
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 اٌــــــــــــــّـشاخــــــــغ

 أولاا: اٌّشاخغ اٌؼشثُخ

ٌٍّىاسد اٌجششَخ فٍ تسمُك عُبعبد دوس الإداسح اٌخضشاء  (  "ٕٕٔٓاََةعٞو  اْٝةٌ أؾَم ) 0ٔ

الالتصبد الأخضش ٌٍتُّٕخ اٌّغتذاِخ دساعخ ُِذأُخ ػًٍ اٌدهبد اٌّؼُٕخ ثبٌتُّٕخ اٌّغتذاِخ 

 ٢ٗ0٘-ٖٖ٘(  ٗ)ٔ٘"  بىَػيد بىعيَٞد ى٤قسصةل ٗبىسػةوخ  فٍ ِصش

 "  ٍػيد بىموبَةذدوس اٌشّىي اٌّبٌٍ فٍ تؼضَض الادخبس(  "ٕٕٔٓأّ٘و  اَٝةُ اََةعٞو ) 0ٕ

 0ٔ٘ – ٔ  ي ي ٔ  ع٢ميٞد بىؿق٘س  ٍع -بىقةّّ٘ٞد ٗب٥قسصةلٝد  غةٍعد ٍمْٝد بىُةلبذ 

ِذخً اعتشاتُدٍ ٌتؼضَض فؼبٌُخ ووفبءح اٌشّىي ( "3ٕٔٓجةغٔ  ٍؿَم ٍؿَم أؾَم ) 0ٖ

 0ٗٔ(  ي ٔٙٔ)بىقةٕىخ: غَعٞد البوخ ب١عَةه بىعىجٞد  بىعمل  " ٍػيد بىَمٝى بىْةغؽاٌّبٌٍ

 وتمذَش اٌّبٌٍ ٌٍشّىي ُِشوّت ِؤشش ازتغبة زىي دساعخ" ( 3ٕٔٓ)بىمِٝ  جِ وغث  غ٦ه .4

 )أج٘ ظحٜ: صْمٗساٌؼشثُخ"  اٌذوي فٍ الإخّبٌٍ اٌّسٍٍ وإٌبتح اٌّبٌٍ اٌشّىي ثُٓ اٌؼلالخ

 0ٕ(  يبىعىجٜ بىْقم

"  بىٖٞاد اٌشّىي اٌّبًٌ ٔسى اٌتسىي ٌلالتصبد اٌشلًّ ( ٍقةه جعْ٘بُ:3ٕٔٓبىحْة  ّةُّٜ ) 0٘

بىعةٍد ى٤َسع٦ٍةذ  ٍسةؼ عيٚ بىىبجػ بىسةىٜ: 

https://sis.gov.eg/Story/164726?lang=ar  

)بىقةٕىخ: بىحْل بىَىمًٛ بىَصىٛ   تمشَش عٕىٌ"  2119الاعتمشاس اٌّبٌٍ ٌؼبَ زقىٝى  0ٙ

 2ٗ(  ي 2ٕٔٓ

 (  ّٞ٘ٝ٘وك0ٕٓٓٓ  )ٌلأُِٓ اٌؼبَ ػٓ أػّبي ِٕظّخ الأُِ  اٌّتسذحاٌتمشَش اٌغٕىٌ  ٢0

اٌشّىي اٌّبٌٍ فٍ اٌذوي اٌؼشثُخ: اٌىالغ (  "2ٕٔٓزقىٝى صْمٗس بىْقم بىعىجٜ ب٥قسصةلٛ ) 30

"  بىفصو بىعةرى: ٍسةؼ عيٚ بىىبجػ بىسةىٜ: والأفبق

https://www.amf.org.ae/ar/jointrep   ٌ0ٕٕٓٓ  زٌ بىىغ٘ع اىٞٔ فٜ ٍةو 

أثش اٌشّىي اٌّبٌٍ ػًٍ خطش الا تّبْ فٍ اٌجٕىن (  "2ٕٔٓضيػٜ  ٍةٕى عحم بىَػٞم ) 20

 -"  وَةىد ٍةغُسٞى غٞى ٍْش٘وخ )اوجم: ميٞد ب٥قسصةل ٗبىعيً٘ ب٣لبوٝد اٌتدبسَخ الأسدُٔخ

 0ٖٔغةٍعد بىٞىٍ٘ك(  ي 

"  ٍػيد ٕ٘ٓٓ(" أضى بىشَ٘ه بىَةىٜ عيٚ بىفقى فٜ مْٞٞة ٍْه عةً ٕٕٕٓؾُِ  أؾَم عيٚ ) 0ٓٔ

 320ٕ-ٕ٘ٙ(  ٕ)ٗٗبىموبَةذ ب١فىٝقٞد  

دوس اٌشّىي اٌّبٌٍ ٌذي (  "2ٕٔٓبىشىفة  ٝةَى عٞم غٔ ٗعػ٘و  ؾِْٞ ٍؿَم جمو ) 0ٔٔ

اٌّصبسف اٌىطُٕخ فٍ تسمُك اٌّغئىٌُخ الاختّبػُخ تدبٖ اٌؼّلاء: دساعخ زبٌخ اٌجٕىن 

https://sis.gov.eg/Story/164726?lang=ar
https://sis.gov.eg/Story/164726?lang=ar
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١عَةه )غًخ: ٍىمً وفةل   بىَػيد بىعةىَٞد ى٦قسصةل ٗبالإعلاُِخ اٌؼبٍِخ فٍ لطبع غضح

 ىيموبَةذ ٗب١جؿةش  بىَػيم بىُةلٌ  بىعمل ب١ٗه(  ي 

تأثُش تطجُك عُبعبد اٌشّىي اٌّبٌٍ ػًٍ الاعتمشاس (  "ٕٕٔٓعطَةُ  ٝةََِٞ ٍػمٛ وغث ) 0ٕٔ

"  ٍػيد ب٣َنْموٝد ىيحؿ٘ش بىَؿةَحٞد  اٌّبٌٍ ٌٍجٕىن اٌتدبسَخ اٌّتذاوٌخ ثبٌجىسصخ اٌّصشَخ

 30ٕ – ٔ  ي ي ٔ  ع٘قٌُ بىَؿةَحد ٗبىَىبغعد  ٍع -ميٞد بىسػةوخ  -غةٍعد ب٣َنْموٝد 

بىَْ َد بىعىجٞد  أعبعُبد وطشق اٌجسث اٌؼٍٍّ فٍ الإداسح"( "2ّٕٓٓعٌٞ ؾةفع أج٘ غَعد ) 0ٖٔ

 0 ٢ٕ٘- ٕٙ٘ىيسَْٞد ب٣لبوٝد   بىطحعد بىطةّٞد   بىقةٕىخ   ي ي 

دوس اٌشّىي (  "2ٕٔٓىؿيٌٞ )بىْقٞىخ  أؾَم ٍؿَ٘ل ٍؿَم ّٗ٘و بىمِٝ  أؾَم ٍؿَم عحم ب 0ٗٔ

اٌّبٌٍ فٍ تؼضَض ِغتىي ثمخ اٌؼّلاء فٍ اٌخذِبد اٌّصشفُخ: دساعخ تطجُمُخ ػًٍ اٌؼّلاء 

"  بىَػيد بىعيَٞد ى٦قسصةل ٗب٣لبوخ  ميٞد بىسػةوخ  غةٍعد عِٞ رٍَ  ي ثّٕطمخ وعظ اٌذٌتب

 ٕٖٗ – ٖٔٗي 
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