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 انًهخص: 

عبء ٔظبَ اٌزأ١ِٓ اٌظؾٝ اٌشبًِ أؽل أُ٘ الأٔظّخ اٌزٝ أٚطذ ثٙب ِٕظّةخ اٌظةؾخ 

اٌؼب١ٌّخ، ٌّب ٌٗ ِٓ أ١ّ٘خ ثبٌغخ فٝ رٛف١و اٌوػب٠خ اٌظـؾ١خ ٌغ١ّغ أفةواك اٌّغزّةغ ػٍةٝ 

ر٠ًّٛ فلِبد اٌوػب٠خ اٌظـؾ١خ ِٓ أُ٘ اٌمؼـب٠ب اٌشـبئىخ أٍـٌ ػبكٌخ، ٚأٚػـؾذ أْ 

فةةٝ اٌز١ّٕةةخ الالزظةةـبك٠خ ٚالاعزّبػ١ةةخ ٌٍّغزّةةغ، فبطةةـخ فةةٝ عةةً اٌزٛعٙةةبد اٌؼب١ٌّةةخ 

اٌوإ٘خ ٔؾٛ فظـقظـخ اٌقلِبد اٌظـؾ١خ، ٚى٠بكح َِـبّ٘خ شـووبد اٌزأ١ِٓ اٌقبص 

 فٝ رمل٠ُ فلِبد اٌزأ١ِٓ اٌظؾٝ اٌشبًِ.

به مٌه ثاطـلاه ِغّٛػخ ِٓ اٌزشـو٠ؼبد ٚاٌمةٛا١ٔٓ اٌزةٝ ٚلل لبِذ ِظـو فٝ ئؽ

ثاطةـلاه  2018رٕظُ اٌزأ١ِٓ اٌظؾٝ اٌشـبًِ، فمل لبَ اٌجوٌّةبْ اٌّظةوٜ فةٝ ٠ٕةب٠و 

ٚاٌةنٜ ٠ؼّةً ثةٗ  2018ٌَةـٕخ  2لبْٔٛ ٔظبَ اٌزأ١ِٓ اٌظؾٝ اٌشـبًِ ٚاٌظـبكه ثولُ 

ه اٌمةةبْٔٛ ثزٕظةة١ُ ِةةٓ ا١ٌةةَٛ اٌزةةبٌٝ لأمؼةةبء ٍةةـزخ أشةةٙو ِةةٓ رةةبه٠ـ ٔشةةوٖ، ٠ٚمةةَٛ مٌةة

الإعواءاد ٚاٌقطةٛاد اٌزىِةخ ٌزطج١ةك ٔظةبَ اٌزةأ١ِٓ اٌظةؾٝ ػٍةٝ وبفةخ ِؾبفظةبد 

 عّٙٛه٠خ ِظو اٌؼوث١خ.
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ٚثٕبءً ػٍٝ ِب ٍجك ٠ؾبٚي اٌجبؽش فٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌزؼوف ػٍٝ أصو اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ 

ٌٛػغ رظٛه فٝ رؾم١ك الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ ثب١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍزأ١ِٓ اٌظؾٟ، فٝ ِؾبٌٚخ 

ٌزٍه اٌؼزلخ ٚاٍزىّبلاً ٌغٙل اٌجبؽض١ٓ اٌَبثم١ٓ فٝ ٘نا اٌّغبي، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رمل٠ُ 

ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ٌم١بكح ا١ٌٙئخ، ٌٍٚؼب١ٍِٓ فٝ ِغبي اٌزطج١ك ٌٍَّبػلح ػٍٝ 

 الاهرمبء ثٙب ٚرؾم١ك أ٘لافٙب الاٍزوار١غ١خ ٚاٌَّبّ٘خ فٝ ر١ّي٘ب.

Abstract: 

The comprehensive health insurance system was one of the most 

important systems recommended by the World Health 

Organization, because of its great importance in providing health 

care to all members of society on a fair basis. In light of the 

current global trends towards the privatization of health services, 

and the increase in the contribution of private insurance 

companies in providing comprehensive health insurance services. 

Within this framework, Egypt has issued a set of legislations and 

laws regulating comprehensive health insurance. In January 

2018, the Egyptian Parliament issued Law No. 2 of 2018 on the 

Comprehensive Health Insurance System, which comes into 

force from the day following the expiration of six months from 

the date of its publication. The law regulating the procedures and 

steps necessary to implement the health insurance system in all 

governorates of the Arab Republic of Egypt. Based on the 

foregoing, the researcher in this study attempts to identify the 

impact of transformational training in achieving financial 

sustainability in the General Authority for Health Insurance, in 

an attempt to develop a vision of this relationship and to 
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complement the efforts of previous researchers in this. field, and 

to work to present a set of recommendations to the leadership of 

the Authority, and to those working in the field of application. To 

help upgrade it and achieve its strategic goals and contribute to 

its excellence. 

KEY WORDS: Transformational training - Comprehensive 

health insurance system - Added economic value 

  Introductionانًقذيت: 

زيا٠ل ؽلح إٌّبفَخ اٌؼب١ٌّخ ريا٠لد اٌؼغٛؽ الاعزّبػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ػٍٝ اٌشووبد ٔز١غخ ٌ

ػٓ ٘نا الأكاء ثشىً ٠ؾمك ف١ّب ٠زؼٍك ثىً ِٓ أكائٙب الاعزّبػٝ ٚاٌج١ئٝ ٚئفظبؽٙب 

ؽ١ش أْ ثؼغ إٌّظّبد رَؼٝ كائّبً ٌزؾم١ك ألظٝ أهثبػ ِّىٕخ  الاٍزلاِخ فٝ أػّبٌٙب،

ِزغبٍ٘خ اٌَّإ١ٌٚبد اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ اٌٍّمبح ػٍٝ ػبرمٙب، ٌٚنٌه أطجؼ ٠مغ ػٍٝ ػبرك 

شىزد وً شووخ َِإ١ٌٚخ ٚػغ اٌقطؾ ٚاٌجواِظ اٌزىِخ ٌٍَّبّ٘خ اٌفؼبٌخ فٝ ػزط اٌّ

اٌىبِٕخ فٝ اٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ اٌّؾ١ؾ ثٙب، ٌنٌه ارغٙذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌشووبد ئٌٝ رجٕٝ 

 (0200)ثله،  Sustainable Business Strategiesاٍزوار١غ١بد الأػّبي اٌَّزلاِخ.

ٚرةةُ  2790أْ ِفٙةةَٛ الاٍةةزلاِخ اٌّب١ٌةةخ عٙةةو ػةةبَ  Bahatii (2016)ٚلةةل أشةةبه 

فةةٝ رمو٠ةةو الأِةةُ اٌّزؾةةلح أٜ فةةٝ ِٕزظةة   2779اٍةةزقلاَ اٌّظةةطٍؼ لأٚي ِةةوح ػةةبَ 

صّب١ٕ١ٔبد اٌموْ اٌّبػٝ ٚاٌنٜ أشبه ٌّظطٍؼ الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ صةُ رطةٛه ٚرؾةٛي ِةغ 

اٌٛلذ ٚشًّ اٌغبٔت اٌّبٌٟ، ٚرّضةً الاٍةزلاِخ اٌّب١ٌةخ ئؽةلٜ هوةبئي اٌز١ّٕةخ اٌَّةزلاِخ 

ٚاٌغٛأةت  ؽ١ش أْ اٍزمواه الأفواك ٠ةزُ ػةٓ ؽو٠ةك رؾم١ةك اٌزةٛاىْ فةٝ وبفةخ اٌغٙةبد

 الاعزّبػ١خ ٚالالزظبك٠خ ٚاٌج١ئ١خ.

فٝ ِظـو ٠ؼزّل ػٍٝ اٌز١ّٕخ اٌجشـو٠خ  2030ئْ رؾم١ك اٍزوار١غ١بد اٌز١ّٕخ اٌَّـزلاِخ 

وّلفً أٍـبٍـٝ ٌزٔطزق ثمٛح فٝ ِٛاعٙخ اٌَّـزمجً، فجٕبء اٌلٌٚخ اٌؾل٠ضخ لل أطـجؼ 

ػـوٚهح أ١ٌٚخ ٍِٚيِخ ِٕٚشـٛكح ٌىً فئبد اٌّغزّغ وىً ٚمٌه ِٓ فزي ثواِظ اٌزط٠ٛو 
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ػٍٝ ِٛاهك ثشـو٠خ اٌشبًِ ٚاٌزله٠ت اٌَّزّو ٌىً لطبػبد اٌّغزّغ، ئلا ئْ وً ٘نا ٠ؼزّل 

ػب١ٌخ اٌىفبءح ٚاٌّٙبهح، لبكهح ػٍٝ رشغ١ً ِقزٍ  لطبػبد الإٔزبط ٚاٌقلِبد ٚرط٠ٛو٘ب 

ثبٌفىو الإثلاػٝ اٌّزغلك اٌمبئُ ػٍٝ رؼ١ٍُ ِز١ّي ٚرله٠ت َِـزّو ٚرىٌٕٛٛع١ب فبػٍخ ٌّٛاوجخ 

 اٌزطٛهاد اٌؼب١ٌّخ اٌّؼبطـوح ٚاٌَّزمج١ٍخ.

اٌّؼـبهف ٚاٌـمـلهاد ِّب ٠إصـو ثظـٛهح  ٠ٚـؼٕـٝ ر١ّٕخ اٌّٙـبهاد أٜ ى٠ـبكح

فؼـبٌـخ فٝ رط٠ٛو إٌظـبَ الالزظبكٞ، وّـب ٠َـبػـل ػٍٝ رؾم١ك ؽ١ـبح أوضو اؽزّـبلاً 

ٚاٍـزمواهاً ِٓ إٌـبؽ١ـخ الاعزّـبػ١ـخ ٚاٌضمـبف١ـخ ٌـنٌـه ئْ الا٘زّـبَ ثز١ّٕـخ اٌّٛاهك 

ً ٌز١ّٕـخ اٌّٛاهك اٌجشـو٠ـخ اٌجشـو٠ـخ ٘ٛ َِـب٠وح اٌؼظـو، ٚلـل طـ١غـذ ػـلح ٍٚـبئـ

ِٓ فزي اٌزوث١ـخ اٌوٍـ١ّـخ ثـبٌزؼ١ٍُ، ثـلءاً ثـبٌزؼ١ٍُ الاثزـلائٝ ئٌٝ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٝ 

ٚاٌّؼب٘ـل، ٠ّٚزل الا٘زّـبَ ػٓ ؽو٠ك ثواِظ اٌزله٠ـت إٌّظّخ أٚ غ١و اٌو١ٍّخ 

ل ِٓ أُ٘ ثبلإػـبفخ ئٌٝ اٌزط٠ٛو اٌنارٟ. ٚثنٌه ٠ّىٓ اٌمٛي ئْ اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ ٠ؼ

الا٘زّبِبد الأٍـبٍـ١خ فٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّـزلاِخ، ؽ١ش ٠ٍؼت اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت 

كٚهاً ٘بِبً فٝ ر١ّٕخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ػٓ ؽو٠ك ى٠بكح أٚعٗ اٌّؼوفخ ٚاٌّٙبهاد 

ٚالإِىب١ٔبد ػٕل ع١ّغ أفواك اٌّغزّغ، ٠ّٚىٓ اٌزؼج١و ػٓ مٌه الزظبك٠ب ثأٔٙب ػ١ٍّخ 

ـوٞ، ٚالاٍزضّبه ف١ٗ، ٚالاٍزفبكح ِٕٗ ثىفبءح فٝ اٌز١ّٕخ ّٔٛ هأً اٌّبي اٌجش

الالزظبك٠خ، وّب ٠ؼجو ػٕٙب اعزّبػ١ب ثأٔٙب رزؼّٓ َِبػلح الأفواك ػٍٝ الاٍزّزبع 

 ثؾ١برُٙ صمبف١بً ٚاعزّبػ١بً.

ٚلل ا٘زّذ اٌؾىِٛخ اٌّظـو٠خ ثٛػغ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت فٝ ئؽبه اٍزوار١غ١بد 

لأ١ّ٘زٗ فٝ اٌز١ّٕخ اٌجشـو٠خ ٌٍّغزّغ، ٚفٝ مٌه  ، ٔظوا2030اٌز١ّٕخ اٌَّـزلاِخ 

الإؽبه لل رُ رٛل١غ ارفبق رؼبْٚ ِشـزون ث١ٓ ثؼغ اٌٛىاهاد ٚاٌغبِؼبد اٌّظـو٠خ 

ثٙلف رله٠ت شـجبة اٌقو٠غ١ٓ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّٙبهاد اٌّقزٍفخ ٚاٌّإٍ٘خ 

ٌلفٌُٛٙ ٍـٛق اٌؼًّ فٝ ِغبلاد ِزٕٛػخ، ٚرُ ِٓ فزي ر٠ًّٛ ثؼغ اٌٛىاهاد 

ا١ٌٙئبد ٌؼ١ٍّبد اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ ٌشـجبة اٌقو٠غ١ٓ كافً اٌغبِؼبد اٌّظـو٠خ. ٚ

، 2030وّب لل ا٘زّذ ثّٕظِٛخ اٌظؾخ فٝ ئؽبه اٍزوار١غ١بد اٌز١ّٕخ اٌَّـزلاِخ 

ؽ١ش أٔٗ لاه٠ت فٝ أْ ئؽَـبً اٌفوك ثبلأِبْ ٠ّضً اٌغب٠خ اٌوئ١َـخ اٌزٝ ٠َـؼٝ ئ١ٌٙب، 
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ؾزٗ، فٙٛ ٠َـؼٝ عب٘لاً ٌّٛاعٙخ ِقبؽو اٌّوع، ٚأّ٘ٙب ئؽَـبٍـٗ ثبلأِبْ رغبٖ طـ

ٚلل ٚعل فٝ اٌزأ١ِٓ اٌظؾٝ ػبٌزٗ، ٌٚنا اىكاكد أ١ّ٘زٗ، ٚؽبعخ ع١ّغ أفواك 

اٌّغزّغ ٌٗ، ثبػزجبهٖ ا١ٌٍٍٛخ اٌّضٍٝ اٌزٝ ِٓ فزٌٙب ٠ّىٓ ِٛاعٙخ الأػجبء اٌّب١ٌخ 

 اٌّزورجخ ػٍٝ اٌّوع، ٚاٌزٝ لل لا ٠َزط١غ رؾٍّٙب ثّفوكٖ.

ٕطٍك عبء ٔظبَ اٌزأ١ِٓ اٌظؾٝ اٌشبًِ أؽةل أ٘ةُ الأٔظّةخ اٌزةٝ أٚطةذ ثٙةب ِٚٓ ٘نا اٌّ

ؾ١خ ٌغ١ّةغ أفةواك  ف١و اٌوػب٠ةخ اٌظةـ ِٕظّخ اٌظؾخ اٌؼب١ٌّةخ، ٌّةب ٌةٗ ِةٓ أ١ّ٘ةخ ثبٌغةخ فةٝ رةٛ

ؾ١خ ِةةٓ أ٘ةةُ  ؾذ أْ ر٠ّٛةةً فةةلِبد اٌوػب٠ةةخ اٌظةةـ ٌ ػبكٌةةخ، ٚأٚػةةـ اٌّغزّةةغ ػٍةةٝ أٍةةـ

خ فةٝ عةً اٌزٛعٙةبد  اٌمؼـب٠ب اٌشـبئىخ فٝ اٌز١ّٕخ الالزظـبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٌٍّغزّةغ، فبطةـ

ووبد اٌزةةأ١ِٓ  بّ٘خ شةةـ ؾ١خ، ٚى٠ةةبكح َِةةـ خ اٌقةةلِبد اٌظةةـ اٌؼب١ٌّةةخ اٌوإ٘ةةخ ٔؾةةٛ فظـقظةةـ

 اٌقبص فٝ رمل٠ُ فلِبد اٌزأ١ِٓ اٌظؾٝ اٌشبًِ.

ٚلل لبِذ ِظـو فٝ ئؽبه مٌه ثاطـلاه ِغّٛػخ ِٓ اٌزشـو٠ؼبد ٚاٌمةٛا١ٔٓ اٌزةٝ 

ثاطةـلاه  2018ًِ، فمل لبَ اٌجوٌّةبْ اٌّظةوٜ فةٝ ٠ٕةب٠و رٕظُ اٌزأ١ِٓ اٌظؾٝ اٌشـب

ٚاٌةنٜ ٠ؼّةً ثةٗ  2018ٌَةـٕخ  2لبْٔٛ ٔظبَ اٌزأ١ِٓ اٌظؾٝ اٌشـبًِ ٚاٌظـبكه ثولُ 

ِةةٓ ا١ٌةةَٛ اٌزةةبٌٝ لأمؼةةبء ٍةةـزخ أشةةٙو ِةةٓ رةةبه٠ـ ٔشةةوٖ، ٠ٚمةةَٛ مٌةةه اٌمةةبْٔٛ ثزٕظةة١ُ 

بفةخ ِؾبفظةبد الإعواءاد ٚاٌقطةٛاد اٌزىِةخ ٌزطج١ةك ٔظةبَ اٌزةأ١ِٓ اٌظةؾٝ ػٍةٝ و

 عّٙٛه٠خ ِظو اٌؼوث١خ.

ٚثٕبءً ػٍٝ ِب ٍجك ٠ؾبٚي اٌجبؽش فٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌزؼوف ػٍٝ أصو اٌزله٠ت 

اٌزؾ٠ٍٛٝ فٝ رؾم١ك الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ ثب١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍزأ١ِٓ اٌظؾٟ، فٝ ِؾبٌٚخ ٌٛػغ 

ػٍٝ  رظٛه ٌزٍه اٌؼزلخ ٚاٍزىّبلاً ٌغٙل اٌجبؽض١ٓ اٌَبثم١ٓ فٝ ٘نا اٌّغبي، ٚاٌؼًّ

رمل٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ٌم١بكح ا١ٌٙئخ، ٌٍٚؼب١ٍِٓ فٝ ِغبي اٌزطج١ك ٌٍَّبػلح ػٍٝ 

 الاهرمبء ثٙب ٚرؾم١ك أ٘لافٙب الاٍزوار١غ١خ ٚاٌَّبّ٘خ فٝ ر١ّي٘ب.

 Terms of the studyأولاً: يصطهسبث انذساعت: 

 ٠زٕبٚي اٌجبؽش ف١ّب ٠ٍٝ ِظطٍؾبد اٌلهاٍخ، ٚمٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ:
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 Transformational trainingيفهىو انتذسيب انتسىيهً:   -1

اٌزـله٠ـت اٌزؾ٠ٍٛٝ ٘ٛ ٔٛع ِةٓ أٔةٛاع اٌزةله٠ت ٠ٙةلف ئٌةٝ رطة٠ٛو اٌؼّةـً ؽ١ةـش أٔةـٗ 

٠ؼّةةـً ػٍةةٝ ري٠ٚةةل اٌؼةةب١ٍِٓ ثبٌّٙةةبهاد اٌزىِةةخ ثغ١ةةخ رؾَةةـ١ٓ أكاء ػٍّٙةةُ ٚاٌولةةٝ 

 .(Odhiambo, 2018) ثبٌَّـزٜٛ اٌؼبَ ٌٍّٕظّبد اٌزٝ ٠ؼٍّْٛ ف١ٙب

 : Financial sustainabilityالاعتذايت انًبنيت  -2

٠ؼٕٝ إٌغبػ اٌّبٌٝ ػٍٝ اٌّلٜ اٌمظ١و ٚاٌط٠ًٛ، ٚاٌنٜ لل ٠َبُ٘ فٝ رؾم١ك 

 .(Duong, Huynh, Nguyen, and Le, 2022)الاٍزمواه فٝ ػ١ٍّبد اٌزشغ١ً 

 The Previous Studiesثبنيبً: انذساعبث انغببقت: 

ِغّٛػبد ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌزٝ رٕبٌٚذ ِزغ١وٜ ٠زٕبٚي اٌجبؽش ف١ّب ٠ٍٝ 

 اٌلهاٍخ. ٚمٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ:

 انذساعبث انغببقت انخبصت ببنتذسيب انتسىيهً: -1

( رٙلف ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ ثؾش كٚه اٌزله٠ت فٝ إٌّٛ 0202كهاٍخ اٌّطوٚكٜ )  .أ 

الالزظبكٜ ٚالاعزّبػٟ، ٚكٚه اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ فٝ ئػبكح ر١ّٕخ اٌملهح اٌّٙبه٠خ 

ٌٍواغج١ٓ فٝ رغ١١و ٚعبئفُٙ أٚ رقظظبرُٙ. ٚوبْ ِٓ أُ٘ ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ 

ثفؼب١ٌخ فٝ هفغ اٌملهاد  ػ١ٍّبد اٌزقط١ؾ ٌجواِظ اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ رَبُ٘

اٌؼ١ٍّخ ٚاٌّٙبه٠خ ٌٍّزلهث١ٓ ثّب ٠وفغ ِٓ للهارُٙ ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد ِٓ أعً 

 ر١ّٕخ اعزّبػ١خ ٚالزظبك٠خ ٌٍّغزّغ. 

( رٙلف ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ كهاٍخ ٚرؾ١ًٍ اٍزوار١غ١خ اٌزله٠ت 0202كهاٍخ وو٠ُ ) .ة 

اء اٌىٍٝ ٌٍّٕظّخ، ٚمٌه ِٓ اٌزؾ٠ٍٛٝ ٌزٛف١و اٌؼّبٌخ اٌف١ٕخ ٚأصوٖ ػٍٝ وفبءح الأك

فزي ئعواء كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ِمبهٔخ فٝ لطبع اٌؾل٠ل ٚاٌظٍت اٌّظوٜ ٚاٌظ١ٕٟ. 

ٚلل رٛطٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ٚعٛك رأص١و ِؼٕٜٛ لاٍزوار١غ١خ اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ 

ٌزٛف١و اٌؼّبٌخ اٌف١ٕخ ػٍٝ وفبءح الأكاء اٌىٍٝ ٌٍّٕظّخ ثبٌشووبد ِؾً اٌجؾش، 

كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌَّئ١ٌٛٓ ثبٌشووبد اٌّظو٠خ ِمبهٔخ ٚٚعٛك افززفبد ماد 
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ثّل٠وٜ اٌشووبد اٌظ١ٕ١خ ؽٛي رأص١و اٍزوار١غ١خ اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ فٝ وفبءح 

 الأكاء اٌىٍٝ ٌٍّٕظّخ.

ثؼٕٛاْ "رأص١و الإكهان اٌؼبَ ٌٍج١ئخ ٚ٘ٝ  Facteau et al (1995)كهاٍخ  .ط 

ٍٟ" ؽ١ش ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزله٠ج١خ ػٍٝ اٌلافؼ١خ ٌٍزله٠ت اٌزأ١ٍ٘ٝ ٚاٌزؾ٠ٛ

رؾل٠ل ف١ّب ئما وبٔذ اٌّؼزملاد اٌؼبِخ ٌٍّزلهث١ٓ ػٓ اٌزله٠ت رإصو فٝ اٌلافؼ١خ 

لجً ٚثؼل ػ١ٍّخ اٌزله٠ت فٝ ئؽبه ِٕٙظ رله٠جٝ ٚاٍغ اٌّلٜ، ئػبفخ ئٌٝ مٌه رُ 

رم١١ُ رأص١و اٌلػُ الاعزّبػٝ ٌٍزله٠ت ِٓ أهثؼخ َِز٠ٛبد ئكاه٠خ )الإكاهح اٌؼ١ٍب، 

ّشوف١ٓ، ٚاٌّوؤ١ٍٚٓ، ٚٔظواء ِٓ ٔفٌ اٌَّزٜٛ الإكاهٞ(. ٚرُ رم١١ُ رأص١و ٚاٌ

اٌؼٛائك اٌٛع١ف١خ ٚث١ئخ اٌؼًّ ػٍٝ اٌلافؼ١خ ٔؾٛ اٌزله٠ت اٌزأ١ٍ٘ٝ ٚاٌزؾ٠ٍٟٛ، ٚلل 

ِفوكح ِٓ اٌّلهاء ٚاٌّشوف١ٓ، ٚلل اٍزقلَ  792رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ 

 ٝ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ:الاٍزج١بْ فٝ عّغ اٌّؼٍِٛبد، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ ئٌ

  ٝأْ اٌَّؼخ اٌؼبِخ ٌٍزله٠ت، ٚالاٌزياَ اٌّإٍَٝ ٚصزصخ ِزغ١واد ٌٍلػُ الاعزّبػ

 )الإكاهح اٌؼ١ٍب، ٚاٌّشوف١ٓ، ٚاٌّوؤ١ٍٚٓ( وبْ ٌظبٌؼ اٌلافؼ١خ ٌٍزله٠ت اٌزأ١ٍٟ٘.

  )ٓاٌلافؼ١خ ٌٍزله٠ت اٌزأ١ٍ٘ٝ ِٓ لجً )الإكاهح اٌؼ١ٍب، ٚاٌّشوف١ٓ، ٚاٌّوؤ١ٍٚ

ٌّوؤ١ٍٚٓ. رج١ٓ إٌزبئظ أْ ٘نٖ إٌظو٠بد ٚاٌلهاٍبد ٠ّىٓ أْ وبٔذ ٌظبٌؼ ا

 رىْٛ ِف١لح ٌٍزٕجإ ثزأص١و اٌّؼزملاد اٌؼبِخ ٔؾٛ اٌزله٠ت ػٍٝ فبػ١ٍخ اٌزله٠ت.

( ٚاٌزةةٝ ٘ةةلفذ ئٌةةٝ اٌزؼةةوف ػٍةةٝ فبػ١ٍةةخ رم١ةة١ُ اٌزةةله٠ت 0222كهاٍةةخ اٌج١ةةبٌٝ ) .ك 

اد ٚإٌّةةبمط ثؼٕبطةةو ِقزٍفةةخ فةةٝ اٌّؼب٘ةةل الأ١ِٕةةخ ِةةٓ فةةزي اٌزؼةةوف ػٍةةٝ الأكٚ

اٌَّزقلِخ فٝ ػ١ٍّخ رم١١ُ اٌزله٠ت ٚونٌه ِلٜ الا٘زّبَ ثؼ١ٍّخ رم١١ُ اٌزله٠ت فةٝ 

اٌّؼب٘ل الأ١ِٕخ ٚأثوى اٌظؼٛثبد اٌزٝ رؾل ِٓ فبػ١ٍةخ رم١ة١ُ اٌزةله٠ت فةٝ اٌّؼب٘ةل 

الأ١ِٕةةخ. ٚلةةبَ اٌجبؽةةش ثزظةة١ُّ اٍةةزج١بْ ٌٙةةنا اٌغةةوع ٚرٛطةةٍذ اٌلهاٍةةخ ٌٕزةةبئظ 

زله٠ت فٝ اٌّؼب٘ل الأ١ِٕخ رمزظو ػٍٝ الاٍزجبٔخ ٚأْ ٘نٖ أّ٘ٙب: أْ أكٚاد رم١١ُ اٌ

الاٍزج١بٔبد رغطٝ فزوح ِب ثؼل اٌزله٠ت فمؾ ٚأٔٗ ٠ٛعةل فٍةً فةٝ ٘ةنٖ الاٍةزج١بٔبد 

ِٓ ٔبؽ١خ اٌزظ١ُّ ٚونٌه ٔمض لةلهاد اٌؼٕبطةو اٌّم١ّةخ ٚوفبءرٙةب ٚأْ الا٘زّةبَ 

إٌّفةةنح ٌٍزةةله٠ت ثةةبٌزم١١ُ ٌةة١ٌ ثبٌلهعةةخ اٌّطٍٛثةةخ ِةةٓ الإكاهح اٌؼ١ٍةةب ِٚةةٓ اٌغٙةةخ 



 
 الاقتصادية المضافةأثر التدريب التحويلى بمنظومة التأمين الصحى الشامل على القيمة  

 أحمد زكريا سمير الزارع  

 ٠0202ٕب٠و  -اٌؼلك الاٚي                       اٌّغٍل اٌواثغ ػشو                                           
  455 

 

 

ٚاٌغٙخ اٌَّةزف١لح ِةٓ اٌزةله٠ت، ٌىةٓ ٠ٛعةل ا٘زّةبَ ِةٓ الأفةواك ِؾةً اٌزم١ة١ُ، ٚأْ 

ٕ٘بن طؼٛثبد رؾل ِٓ فبػ١ٍخ اٌزم١١ُ ِٕٙب ئٌؾبق اٌّزلهث١ٓ ثٛعبئ  لا ػزلخ ٌٙب 

ثبٌزةله٠ت اٌةةنٜ ؽظةٍٛا ػ١ٍةةٗ، ٚأْ اٌج١ئةخ الإكاه٠ةةخ لا رَةبػل ػٍةةٝ ٔمةً اٌّٙةةبهاد 

ٚوةنٌه اهرفةبع رىٍفةخ رٕف١ةن اٌزم١ة١ُ ِٚؾلٚك٠ةخ الاٍةزفبكح ِةٓ  اٌّىزَجخ ئٌٝ اٌٛع١فخ

 ٔزبئظ اٌزم١١ُ فٝ ئػبكح رظ١ُّ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٚرط٠ٛو٘ب.

اْ "رم١ةة١ُ اٌزةةله٠ت: كهاٍةةخ رغو٠ج١ةةخ فةةٝ  Althari & Zairi (2002)كهاٍةةخ  .ٖ  ثؼٕةةٛ

اٌى٠ٛذ" ؽ١ش ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ رم١١ُ أٔشةطخ اٌزةله٠ت اٌؾب١ٌةخ ٚاٌزؾةل٠بد اٌزةٝ رٛاعةٗ 

ِإٍَةةخ  77ِإٍَةةبد ثو٠طب١ٔةةخ ٚ 5اٌّإٍَةةبد اٌى٠ٛز١ةةخ". رىٛٔةةذ ػ١ٕةةخ اٌلهاٍةةخ ِةةٓ 

 ِإٍَةةخ فبطةةخ. وّةةب رةةُ اٍةةزقلاَ اٌّمةةبثزد 37ِإٍَةةخ ؽى١ِٛةةخ ٚ 02و٠ٛز١ةةخ ِٕٙةةب 

اء اٌؾى١ِٛةخ أٚ  ٚالاٍزج١بٔبد فٝ رم١١ُ اٌزله٠ت. رج١ٓ ِٓ إٌزبئظ أْ أغٍت اٌّإٍَبد ٍةٛ

ِإٍَبد اٌمطبع اٌقبص رٕفن اٌزم١١ُ فٝ ثؼغ الأؽ١بْ، وّب أْ الاٍزج١بٔبد ٘ةٝ الأوضةو 

 اٍزقلاِبً فٝ ػ١ٍّخ اٌزم١١ُ.

ٔظو  ( ثؼٕٛاْ "رم١١ُ فبػ١ٍخ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ِٓ ٚعٙخ0220كهاٍخ اٌّؾبٍٕخ ) .ٚ 

اٌّشبهو١ٓ فٝ كٚهاد الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌزٕف١ن٠خ ثبٌّؼٙل اٌٛؽٕٝ ٌٍزله٠ت فٝ اٌو٠بع" 

ؽ١ش ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ ِؼوفخ فبػ١ٍخ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٌلٚهاد الإكاهح اٌؼ١ٍب 

، ٚمٌه 2001-2000ٚاٌزٕف١ن٠خ إٌّؼملح فٝ اٌّؼٙل اٌٛؽٕٝ ٌٍزله٠ت فزي الأػٛاَ 

١ٓ فٝ ٘نٖ اٌجواِظ، ٚطُّ اٌجبؽش اٍزجبٔخ ٌٙنا اٌغوع، ؽَت ٚعٙخ ٔظو اٌّشبهو

ٚوبٔذ إٌزبئظ أْ ٕ٘بن هػب ِٓ أفواك ِغزّغ اٌلهاٍخ ػٓ اٌزله٠ت ٚأْ اٌجواِظ 

اٌزله٠ج١خ فبػٍخ َِٚزٛا٘ب ِورفغ ِٓ ٚعٙخ ٔظوُ٘، ٚأٔٗ لا ٠ٛعل فوٚق ماد كلاٌخ 

 .ئؽظبئ١خ ث١ٓ ػلك اٌلٚهاد ٌٍّزلهث١ٓ ٚفبػ١ٍخ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ

( ثؼٕٛاْ "رؾ١ًٍ ٚرم١١ُ فبػ١ٍخ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ أصٕبء 0229كهاٍخ فط١ٌ ) .ى 

اٌؼًّ ٚرأص١و٘ب ػٍٝ أكاء اٌؼب١ٍِٓ ٍٍٚٛوُٙ ثشووخ آهً لأٛف ٌزظ١ٕغ اٌغبى 

فٝ ١ٌج١ب"، ٚ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ كهعخ فبػ١ٍخ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ 

غ ٘نٖ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٚرأص١و٘ب أصٕبء اٌؼًّ فٝ شووخ آهً لأٛف ٚرؾ١ًٍ ٚال
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ػٍٝ أكاء اٌؼب١ٍِٓ ٍٍٚٛوُٙ، ٚونٌه اٌزؼوف ػٍٝ أٍب١ٌت َِٚز٠ٛبد رم١١ُ 

اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ اٌّزجؼخ ٌزؾل٠ل ٍٍج١برٙب ٚئ٠غبث١برٙب، ٚرىْٛ ِغزّغ اٌلهاٍخ ِٓ 

ِٛعفبً ِٚٛعفخ، ٚلل رُ  3533ع١ّغ الأفواك اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌشووخ ٠ٚجٍغ ػلكُ٘ 

١ٕخ ؽجم١خ ِٓ ٘نا اٌّغزّغ ٚالزظود ػٍٝ اٌن٠ٓ اٌزؾمٛا ثجواِظ افز١به ػ

فموح ٚرُ ئعواء  47رله٠ج١خ، ٚاٍزقلَ اٌجبؽش الاٍزجبٔخ اٌزٝ اؽزٛد ػٍٝ 

ِٛعفبً ِٚٛعفخ ِٓ اٌشووخ،  228ِمبثزد ٌزأو١ل الاٍزمظبء، ٚوبْ ػلك اٌؼ١ٕخ 

ػّٓ كهعخ  ٚلل أعٙود ٔزبئظ ٘نٖ اٌلهاٍخ أْ كهعخ فبػ١ٍخ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ

اٌمجٛي فٝ وً ِغبي ِٓ ِغبلاد اٌزله٠ت، وّب ٚأعٙود إٌزبئظ أْ ٕ٘بن ػؼفبً 

شل٠لاً ٌلٜ اٌشووخ فٝ ػ١ٍّخ رم١١ُ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ إٌّفنح ِّب ٠مًٍ ِٓ ئِىب١ٔخ 

اٌزؼوف ػٍٝ كهعخ اٌفبئلح اٌزٝ عٕزٙب اٌّإٍَخ ِٓ اٌزله٠ت، فمل أعٙود إٌزبئظ 

كلاٌخ ئؽظبئ١خ رؼيٜ ٌّزغ١و اٌغٌٕ فٝ ػٕبطو  أ٠ؼبً أْ ٕ٘بن فوٚلبً ماد

اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ، وّب ٌُ رغل اٌلهاٍخ أٜ فوٚق رنوو فٝ رم١١ُ فبػ١ٍخ اٌزله٠ت 

ػلك  –ٍٕٛاد اٌقجوح  –اٌّإً٘ اٌؼٍّٝ  –اٌٛع١فخ  -رؼيٜ ٌّزغ١واد اٌؼّو

 اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ اٌزٝ اشزون ثٙب اٌّزلهة.

( ثؼٕٛاْ" رم٠ُٛ ثؤبِظ كٚهح اٌزأ١ً٘ اٌزوثٜٛ ثب١ٌٙئخ 0222كهاٍخ ػجل اٌغفٛه ) .ػ 

اٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌزطج١مٝ ٚاٌزله٠ت فٝ ػٛء الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ اٌؾل٠ضخ" لبِذ 

اٌلهاٍخ ثٙلف رم٠ُٛ ثؤبِظ كٚهح اٌزأ١ً٘ اٌزوثٜٛ اٌنٜ ٠ملِٗ ِووي اٌم١بً 

اٌزطج١مٝ ٚاٌزله٠ت لأػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  ٚاٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ثب١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ

غ١و اٌّإ١ٍ٘ٓ روث٠ٛبً ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ثى١ٍبد ا١ٌٙئخ ِٚؼب٘ل٘ب ثبٌى٠ٛذ. ٚاػزّلد 

ػؼٛاً ِٓ  115اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ 

أػؼبء ١٘ئزٝ اٌزله٠ٌ ٚاٌزله٠ت ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ثى١ٍبد ِٚؼب٘ل ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ 

ج١مٝ ٚاٌزله٠ت اٌن٠ٓ ؽؼوٚا ٚاعزبىٚا كٚهح اٌزأ١ً٘ اٌزوثٜٛ اٌزٝ ٌٍزؼ١ٍُ اٌزط

٠ملِٙب ِووي اٌم١بً ٚاٌزم٠ُٛ ٚاٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ِٛىػ١ٓ ػٍٝ و١ٍبد ِٚؼب٘ل ا١ٌٙئخ. 

ٚلل رٛطٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌؼل٠ل ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب: ثٍغذ َٔجخ الإفبكح ِٓ اٌلٚهح 

 %(. 26.18َٔجخ )فٝ ِوؽٍخ اٌزقط١ؾ ٚالإػلاك ٌٍلهاٍخ ثشىً ػبَ 
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  َثٍغذ َٔجخ الإفبكح ِٓ ثؤبِظ اٌلٚهح ثبٌَٕجخ ٌّوؽٍخ اٌزطج١ك ثشىً ػب

85.58% 

  َ38.84ثٍغذ َٔجخ الإفبكح ِٓ ِوؽٍخ اٌزم٠ُٛ ثشىً ػب  .% 

  ػّٓ اٌزٛط١بد اٌزٝ ٚهكد فٝ اٌلهاٍخ، ػوٚهح ئػطبء الألَبَ اٌؼ١ٍّخ ِٓ

ٌخ وً ِٓ ٠زقٍ  ػٓ ثبٌى١ٍبد ٚاٌّؼب٘ل طزؽ١خ َِٚإ١ٌٚخ ِزبثؼخ َِٚبء

 الاٌزؾبق ثٙنٖ اٌلٚهح ِّٓ رٕطجك ػ١ٍٗ شوٚؽ الاٌزؾبق ثٙب ثبٌمَُ اٌؼٍّٟ.

( ثؼٕٛاْ" " ٚالغ اٌزله٠ت فٝ ٚىاهح اٌيهاػخ 0227كهاٍخ أثٛ ؽبِل ) .ؽ 

اٌفٍَط١ٕ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّزلهث١ٓ " ٚلل ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ ِؼوفخ ٚالغ 

ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّزلهث١ٓ، ٚاشزٍّذ ػ١ٕخ اٌزله٠ت فٝ ٚىاهح اٌيهاػخ اٌفٍَط١ٕ١خ 

ِزلهثبً ٠ؼٍّْٛ فٝ اٌٛىاهح، وبٔٛا لل اٌزؾمٛا ثلٚهاد رله٠ج١خ  211اٌلهاٍخ ػٍٝ 

 كافً فٍَط١ٓ ٚفبهعٙب، ٚلل فٍض اٌجؾش ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب:

 .ٓأْ اٌزأص١و الإ٠غبثٝ ٌٍزله٠ت ٠ؼزّل ثظٛهح وج١وح ػٍٝ اٌغٙٛك اٌفوك٠خ ٌٍّٛعف١ 

 ز١به اٌّزلهث١ٓ ٌٍلٚهاد اٌزله٠ج١خ اٌغب٘يح ٚاٌٌّّٛخ ِٓ اٌلٚي اٌّبٔؾخ ؽَت ٠زُ اف

 اؽز١بعبد اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ.

  ٝاٌزقط١ؾ ٌزؽز١بعبد اٌزله٠ج١خ فٝ ٚىاهح اٌيهاػخ غ١و ِجٕٝ ػٍٝ ػًّ ِإٍَبر

 رزؼبْٚ ف١ٗ الإكاهاد اٌّقزٍفخ.

الإكاهٜ  ( ثؼٕٛاْ "اٌّؼٛلبد اٌزٝ رؾٛي ث١ٓ اٌزله٠ت0220كهاٍخ لشطخ ) .ٞ 

ٚرٛع١فٗ ػٍٝ اٌٛالغ اٌؼٍّٟ" فمل ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ اٌّؼٛلبد اٌزٝ 

رؾٛي ث١ٓ اٌزله٠ت الإكاهٜ ٚرٛع١فٗ ػٍٝ اٌٛالغ اٌؼٍّٝ فٝ ِلاهً ِؾبفظبد 

ِل٠وٜ  غيح اٌؾى١ِٛخ، ثبلإػبفخ ئٌٝ مٌه رؾل٠ل كهعخ اٍزفبكح اٌّزلهث١ٓ ِٓ

ظ اٌزله٠ت الإكاهٞ، ِٚلٜ رطج١مُٙ اٌّلاهً اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظبد غيح ِٓ ثواِ

ٌٍّٙبهاد ٚاٌّؼبهف اٌّىزَجخ ِٓ ٘نٖ اٌجواِظ فٝ ث١ئخ اٌؼًّ. ٚلل رُ اٍزقلاَ 

فوكاً ِٓ ِل٠وٜ  71إٌّٙظ اٌٛطفٝ اٌزؾ١ٍٍٝ ؽ١ش اشزٍّذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ػٍٝ 

ِٚل٠واد ِلاهً ِؾبفظبد غيح اٌؾى١ِٛخ اٌن٠ٓ ٍجك ٌُٙ اٌّشبهوخ فٝ كٚهاد 
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فوكاً ِٓ اٌّل٠و٠ٓ ٚاٌّشوف١ٓ فٝ ٚىاهح اٌزوث١خ  202لإكاهٞ، ٚٚثواِظ اٌزله٠ت ا

ٚاٌزؼ١ٍُ ِٚل٠و٠برٙب اٌزؼ١ّ١ٍخ فٝ ِؾبفظبد غيح. ٚوبٔذ الاٍزجبٔخ ٚاٌّمبثزد أكاحً 

 ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد، ٚلل أشبهد ٔزبئظ اٌلهاٍخ ئٌٝ:

 ّ٘١خ رٛافو اٌمٕبػخ ٌلٜ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚاٌّل٠و٠ٓ فٝ وبفخ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ ثأ

ٚكٚه اٌزله٠ت فٝ ر١ّٕخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚرٛػ١خ ٚرط٠ٛو اٌىٛاكه اٌٛع١ف١خ فٝ 

 وبفخ أٔؾبء اٌٛؽٓ.

  كػُ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٌؼ١ٍّخ اٌزغ١١و ٚاٌزط٠ٛو ثّب ٠زٕبٍت ِغ اٌزغ١١واد فٝ إٌّبؿ

 اٌزٕظ١ّٝ ٍٛاء اٌلافٍٝ أٚ اٌقبهعٟ

 انذساعبث انغببقت انخبصت ببلاعتذايت انًبنيت: -2

قلاَ صزس ِمبهثبد و١ّخ فٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٌشوػ ِإشواد الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ رُ اٍز .أ 

فٝ ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٝ فٝ كٚي ِٕظّخ اٌزؼبْٚ الالزظبكٜ ٚاٌز١ّٕخ: ٚو١ً 

إٌفمبد اٌّب١ٌخ اٌنٜ ٠مبً ثٕفمبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٝ اٌؾب١ٌخ؛ ٚو١ً اٌىفبءح ٠مبً 

ٛ اٌلافٍٝ اٌّمبً ثاعّبٌٝ َٔجخ اٌؼّو اٌّزٛلغ ٌٍغبِؼخ ٚثٛو١ً إٌّثّزٍٛؾ 

الاٌزؾبق ثبٌغبِؼخ لإعٙبه اٌزأص١و ػٍٝ الاٍزضّبه الأعٕجٝ اٌّجبشو. وّب اٍزقلِذ 

٘نٖ اٌلهاٍخ ٍزخ ِزغ١واد ػبثطخ رؼزجو عيءً ِّٙبً ِٓ اٌزظ١ُّ اٌزغو٠جٝ ٚرش١و 

ئٌٝ اٌؼٛاًِ اٌَّبّ٘خ اٌزٝ رُ اٍزجؼبك٘ب ٌزٛػ١ؼ اٌّزغ١و اٌَّزمً ٚهاثؾ اٌّزغ١و 

ٌزبثغ. رُ عّغ اٌج١بٔبد اٌى١ّخ ِٓ ِإشواد اٌز١ّٕخ اٌؼب١ٌّخ. ؽجمذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ا

 0222ػبِبً ِٓ  21ثبٍزقلاَ رم١ٕبد ث١بٔبد اٌٍٛؽخ لأوضو ِٓ  STATAئطلاه 

ٚاٍزقلِذ أ٠ؼبً رمل٠واد اٌزأص١و اٌضبثذ ٚاٌزأص١و اٌؼشٛائٝ ٌّؼبٌغخ  0221ئٌٝ 

ِشبوً ػلَ اٌزغبٌٔ. ٌٍزقف١  ِٓ ِشىٍخ اٌزغبٌٔ، رُ أ٠ؼبً اٍزقلاَ ؽو٠مخ 

  Alshubiri, 2021)اٌٍؾظبد اٌّؼّّخ )

عٛأت اٌّّبهٍبد اٌّب١ٌخ ٌٍّل٠و٠ٓ اٌزٝ ٠غت ئػطبؤ٘ب رٙلف اٌلهاٍخ ئٌٝ رؾل٠ل  .ة 

الأ٠ٌٛٚخ فٝ رؾم١ك رؾٛي فٝ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ ٌشووبد اٌزظ١ٕغ ٘نٖ ػجو اٌؼٛائل 

ؽ٠ٍٛخ الأعً ٚإٌّٛ اٌَّزلاَ ٚاٌؼبئمخ اٌّب١ٌخ ؽب١ٌبً ٠ٛاعٗ لطبع اٌزظ١ٕغ 
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ٌشووبد غ١و ا١ٌٕغ١وٜ أقفبػبً فٝ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ، ِّب ٠إكٜ ئٌٝ ئثؼبك ا

اٌَّزلاِخ ِب١ٌبً ػٓ اٌؼًّ. ٠غت رٕف١ن اٌّّبهٍبد اٌّب١ٌخ اٌزٝ رؼًّ ػٍٝ رؾ١َٓ 

اٌٛػغ اٌّبٌٝ ٚالأكاء ػٍٝ اٌّلٜ اٌط٠ًٛ. ٠ّىٓ ل١بً ٘نٖ اٌّّبهٍبد اٌّب١ٌخ ِٓ 

ٚا١ٌٌَٛخ، ٚاٌّزءح اٌّب١ٌخ. ٔظود ثؼغ  ،فزي اٌوثؾ١خ لظ١وح الأعً، ٚاٌىفبءح

ٓ ِٕظٛه ِبٌٝ ثبٍزقلاَ ِم١بً أٚ ِم١ب١ٍٓ، ٌىٓ اٌم١ًٍ اٌلهاٍبد فٝ الاٍزلاِخ ِ

ِٕٙب ٠ووي ػٍٝ لطبع اٌزظ١ٕغ ا١ٌٕغ١وٞ. رَل ٘نٖ اٌلهاٍخ ٘نٖ اٌضغواد ِٓ فزي 

اٌزؾم١ك فٝ رأص١و اٌّّبهٍبد اٌّب١ٌخ ػٍٝ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ ػجو ٘نٖ اٌزلاث١و. رُ 

ٚرؾ١ٍٍٙب  0222ئٌٝ ػبَ  0227شووخ ِٓ ػبَ  29عّغ ِغّٛػخ ث١بٔبد ٌٛؽخ ٌـ 

ثبٍزقلاَ ِظفٛفخ الاهرجبؽ ّٚٔٛمط اٌزأص١و اٌؼشٛائٟ. وبٔذ ع١ّغ اٌؼٛاًِ 

اٌّزواعؼخ ِّٙخ فٝ رف١َو اٌؼبئمخ اٌّب١ٌخ. ِٚغ مٌه، وبٔذ َٔت اٌوثؾ١خ ٚاٌىفبءح 

ػٍٝ اٌّلٜ اٌمظ١و فمؾ ماد أ١ّ٘خ صبثزخ فٝ ع١ّغ إٌّبمط اٌضزصخ، ِّب ٠ش١و ئٌٝ 

اٌزٝ رإصو ػٍٝ الأهثبػ ٚاٌىفبءح ػٍٝ اٌّلٜ اٌمظ١و. رفٛق اٌّّبهٍبد اٌّب١ٌخ 

رٛطٝ اٌلهاٍخ ثؼوٚهح رٕف١ن اٌشووبد ١ٌٍَبٍبد اٌّب١ٌخ اٌزٝ رزٕبٚي اٌزىب١ٌ  

 Japhet) اٌلٚه٠خ ٚالإٔزبع١خ ِغ رؼظ١ُ عٙٛك اٌز٠َٛك فٝ ٚلذ ٚاؽل.

Osazefua Imhanzenobe, 2020) 

رلهً آصبه اٌفَبك ػٍٝ الأكاء الالزظبكٜ ٚاٌظوٚف اٌّب١ٌخ ٌٍؾىِٛبد. رُ رىو٠ٌ  .ط 

اٌغٙٛك الأف١وح لاٍزىشبف آصبه فَبك اٌّٛعف١ٓ اٌؼ١١ِّٛٓ ػٍٝ ؽغُ ٚرقظ١ض 

الإٔفبق اٌؼبَ ٚاٌل٠ْٛ. ٠َبُ٘ اٌزؾم١ك اٌؾبٌٝ فٝ ٘نٖ اٌّغّٛػخ الأف١وح ِٓ 

اٌّٛعف١ٓ اٌؼ١١ِّٛٓ ػٍٝ أثؼبك الأكث١بد ِٓ فزي رؾ١ًٍ ئٌٝ أٜ ِلٜ ٠إصو فَبك 

ٌؾىِٛبد اٌٛلا٠بد فٝ اٌّى١َه. الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ ػجبهح ػٓ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ 

ئؽبه ٌزم١١ُ و١ف١خ ٚفبء اٌؾىِٛبد ثبٌزياِبرٙب اٌّب١ٌخ ثبٍزقلاَ َٔت ِٚإشواد 

ِقزٍفخ فٝ فَّخ أثؼبك: اٌّزءح إٌمل٠خ، ِٚزءح ا١ٌّيا١ٔخ، ٚاٌّزءح ؽ٠ٍٛخ الأعً، 

اٌّزءح اٌّب١ٌخ ػٍٝ َِزٜٛ اٌقلِخ ٌلإ٠واكاد، ٚاٌّزءح اٌّب١ٌخ ػٍٝ َِزٜٛ ٚ

اٌقلِخ ٌٍٕفمبد. إٌزبئظ ؽبٍّخ ثبٌَٕجخ ٌجؼغ أثؼبك الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ ئلا أٔٗ ١ٌَذ 

لبؽؼخ ثبٌَٕجخ ٌٍجؼغ ا٢فو، ٌٚىٓ اٌزؾ١ًٍ ثشىً ػبَ ٠إول رأص١و فَبك اٌّٛعف١ٓ 
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وّب رّذ ِٕبلشخ اٌؼل٠ل  .FSزوػخ لأة ػبكاٌؼ١١ِّٛٓ فٝ ثؼغ الارغب٘بد اٌّف

 (Peron-Cid, 2021) ِٓ ا٢صبه ا١ٌَب١ٍخ.

ْ ٚعٛك ثؤبِظ رلل١ك أكاء ػٍٝ ٚفك أثؼبك الاٍزلاِخ أاٍزٕل اٌجؾش ػٍٝ فوػ١خ ِفبك٘ب  .ك 

اٌّب١ٌخ ٠إكٜ ئٌٝ ل١بً اٌزياَ اٌٍغٕخ الأ١ٌّٚج١خ اٌٛؽ١ٕخ اٌؼوال١خ ثّإشواد الاٍزلاِخ 

كاد ثٙلف رؾ١َٓ الأكاء ٚرؾم١ك الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ. فمل ٍؼٝ اٌجبؽضبْ اٌّب١ٌخ ٌجؼل الإ٠وا

ئٌٝ رٛع١  ِإشواد الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ فٝ ئػلاك ثؤبِظ رلل١ك أكاء ِمزوػ فبص 

ثبٌٍغٕخ الأ١ٌّٚج١خ اٌٛؽ١ٕخ اٌؼوال١خ. ٚلل رٛطً اٌجبؽضبْ ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ الاٍزٕزبعبد 

ارٙب ٚكِظ رٍه اٌّإشواد ِغ ِإشواد رلل١ك أّ٘ٙب أْ كهاٍخ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ ِٚإشو

الأكاء ػٍٝ ٚفك أثؼبك الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ ِٓ شأٔٗ رؾ١َٓ الأكاء ٚػّبْ رؾم١ك الاٍزلاِخ 

اٌّب١ٌخ فٝ إٌّظّبد غ١و اٌؾى١ِٛخ غ١و اٌٙبكفخ ٌٍوثؼ ، ٚفوعذ اٌلهاٍخ ثّغّٛػخ 

الأكاء ِٓ اٌزٛط١بد ِٓ أّ٘ٙب: ػوٚهح ٚعٛك ثؤبِظ ِٚإشواد فبطخ ثزلل١ك 

ػٍــــــٝ ٚفــك أثؼبك الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ رقض إٌّظّبد غ١و اٌؾى١ِٛخ ٚاٌّّضٍخ ثبٌٍغٕخ 

الأ١ٌّٚج١خ اٌٛؽ١ٕخ اٌؼوال١خ ِؼزّلح ِٓ لجً ك٠ٛاْ اٌولبثخ اٌّب١ٌخ الارؾبكٜ فٝ اٌؼواق. 

 (.0202)ٔؼّٗ ٚفو٘ٛك، 

ظوف١١ٓ اٍزٙلف اٌجؾش رم١١ُ ِلٜ ٚعٛك افززف ث١ٓ ئكهان الأوبك١١ّ٠ٓ ٚاٌّ .ٖ 

ؽٛي أصو اٌزؾٛي ٌٍجٕٛن اٌول١ّخ، ٚالإفظبػ ػٓ اٌقَبئو الائزّب١ٔخ اٌّزٛلؼخ ػٍٝ 

الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ اٌّظوف١خ، ثبلإػبفخ ئٌٝ ل١بً أصو اٌزؾٛي ٌٍجٕٛن اٌول١ّخ، 

ٚالإفظبػ ػٓ اٌقَبئو الائزّب١ٔخ اٌّزٛلؼخ ػٍٝ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ اٌّظوف١خ، ٚمٌه 

١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚاٌؼب١ٍِٓ ِٓ فزي ئعواء كهاٍخ ١ِلا

ثبٌجٕٛن اٌزغبه٠خ اٌّظو٠خ، ٚثبٍزقلاَ ثؼغ الافزجبهاد الإؽظبئ١خ ِٕٙب: افزجبه 

، ٚأٍٍٛة رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌقطٝ اٌّزؼلك Mann-Whitney Testِبْ ٠ٚزٕٝ 

Multiple Regression Analysis. ٚفٍظذ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ئٌٝ ٚعٛك .

ث١ٓ ئكهان الأوبك١١ّ٠ٓ ٚاٌّظوف١١ٓ ؽٛي أصو اٌزؾٛي ٌٍجٕٛن اٌول١ّخ،  افززفبد

ٚالإفظبػ ػٓ اٌقَبئو الائزّب١ٔخ اٌّزٛلؼخ ػٍٝ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ اٌّظوف١خ، 
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ثبلإػبفخ ئٌٝ ٚعٛك أصو ِؼٕٜٛ ٌٍزؾٛي ٌٍجٕٛن اٌول١ّخ، ٚالإفظبػ ػٓ اٌقَبئو 

١خ، ِغ ٚعٛك ػزلخ ؽوك٠خ ل٠ٛخ الائزّب١ٔخ اٌّزٛلؼخ ػٍٝ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ اٌّظوف

 (.0200ث١ُٕٙ. )شب١٘ٓ ٚثله، 

رٙلف ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ ثؾش أصو الإكاهح الاٍزوار١غ١خ فٝ رؾم١ك الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ  .ٚ 

ثّإٍَبد اٌزّـــ٠ًٛ الأطـــغو اٌؼبٍِخ ثٛلا٠خ اٌقوؽَٛ، اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ 

ٌّؼبٌغخ  SPSSلِذ ثؤبِظ الاٍزج١بْ وأكاح هئ١َ١خ ٌغّغ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ، ٚاٍزق

ٚرؾ١ًٍ ث١بٔبرٙب. رٛطٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أْ رطج١ك الإكاهح الاٍزوار١غ١خ ٠إصو ئ٠غبثب ٚثمٛح 

ػٍٝ ع١ّغ أثؼبك الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ، ونٌه ئْ رطج١ك الإكاهح الاٍزوار١غ١خ ٠إصو ثشىً 

وزفبء ئ٠غبثٝ ٚلٜٛ ػٍٝ ع١ّغ أثؼبك الأزشبه، ٚأْ الأزشبه ٠إصو ثشىً لٜٛ ػٍٝ الا

اٌنارٝ اٌّبٌٟ، ٚثلهعخ ألً ػٍٝ الاوزفبء اٌنارٝ اٌزشغ١ٍٟ، ٠ٚزٍٛؾ الأزشبه اٌؼزلخ ث١ٓ 

ٚطذ اٌلهاٍخ ئكاهاد ِإٍَبد أرطج١ك الإكاهح الاٍزوار١غ١خ ٚالاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ. ٚ

اٌز٠ًّٛ الأطغو ثبلا٘زّبَ ثاشوان ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ثٙب فٝ ِواؽً رطج١ك الإكاهح 

٠بكح الا٘زّبَ ثزط٠ٛو أثؼبك الأزشبه فبطخ ػّك الأزشبه ثبػزجبهٖ الاٍزوار١غ١خ، ٚثي

 (.0202اٌؾٍمخ الأػؼ  )ثوثو ٚػجل الله، 

  The Study Problemثبنثبً: يشكهت انذساعت: 

اٌلهاٍبد  ئؽزع اٌجبؽش ػٍٝ فغٛح اٌجؾض١خ اٌزٝ رج١ٕذ ِٓ فزيفٝ ػٛء اٌ

اٌزٝ رٕبٌٚذ اٌؼزلخ ث١ٓ  -ػٍٝ ؽل ػٍُ اٌجبؽش-اٌَبثمخ، ٚاٌّزّضٍخ فٝ ٔلهح اٌلهاٍبد اٌَبثمخ 

اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ ٚالاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼُل فغٛح ثؾض١خ ٠ؾبٚي اٌجبؽش رغط١زٙب فٝ 

خ اٌؼبِخ اٌؼب١ٍِٓ ثب١ٌٙئلبَ اٌجبؽش ثاعواء كهاٍخ اٍزطزػ١خ ػٍٝ ثؼغ  فمل٘نٖ اٌلهاٍخ. 

ٚمٌه ثٙلف اٌزؼوف ػٍٝ رم١١ُ اٌؼب١ٍِٓ ٌّلٜ رٛافو ٚأ١ّ٘خ وً ِٓ ٌٍوػب٠خ اٌظؾ١خ، 

اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ ٚالاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ. ٚرّضٍذ فٝ ئعواء ثؼغ اٌّمبثزد اٌشقظ١خ ِغ ػلك 

ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ثزٍه اٌَّزشف١بد، لاٍزطزع آهائُٙ ؽٛي ِزغ١وٜ اٌلهاٍخ، ٚلل وشفذ ٘نٖ 

 اٌؼل٠ل ِٓ اٌّإشواد اٌزٝ ٠ٛػؾٙب اٌغلٚي اٌزبٌٝ: اٌلهاٍخ ػٓ 
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 (1-1خذول سقى )

 نًتغيشي انذساعت ػهً أعبط انىعط انسغببي نتبئح تسهيم بيبنبث انذساعت الاعتطلاػيت

 انؼببساث

 

 الأبؼبد

أػهً ين انىعط 

 انسغببً

أقم ين انىعط 

 انسغببً

ػذد 

 انًفشداث

اننغبت 

% 

ػذد 

 انًفشداث

 اننغبت

% 

 انتذسيب انتسىيهي

ئْ ثواِظ اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ اٌزٝ رٕظّٙب اٌَّزشفٝ 

 فؼبٌخ ِٚف١لح. 

 سد انفؼم
21 12% 21 12% 

٠ٍُ اٌّزلهة ثّٙبهاد عل٠لح ػٕل اعز١بىٖ ثؤبِظ 

 رله٠ت رؾ٠ٍٟٛ.

 انتؼهى
20 02.9% 22 12.2% 

٠زشبهن اٌيِزء اٌّؼٍِٛبد اٌغل٠لح اٌزٝ ؽظٍٛا ػ١ٍٙب 

 رله٠ت رؾ٠ٍٟٛ. ثؼل ؽؼٛهُ٘ ثؤبِظ

 انغهىك
20 02.9% 22 12.2% 

ٌجواِظ اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ ٔزبئظ ئ٠غبث١خ ٍٍِّٛخ ػٍٝ 

 َِزٜٛ اٌَّزشفٝ.

 اننتبئح
22 22.9% 27 22.2% 

 الاعتذايت انًبنيت

الاكتفبء  رغطٝ اٌَّزشفٝ رىب١ٌفٙب ثٛاٍطخ ئ٠واكارٙب اٌزشغ١ٍ١خ.

انزاتً 

 انتشغيهي

22 22.2% 02 22.9% 

اٌَّزشفٝ فٝ ػ١ٍّبرٙب اٌزشغ١ٍ١خ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ رؼزّل 

 ثٙب.
20 02% 27 22% 

رغطٝ اٌَّزشفٝ ِظوٚفبرٙب كْٚ الاػزّبك ػٍٝ 

 اٌٙجبد ٚاٌلػُ.

الاكتفبء 

انزاتً 

 انًبني

20 09.9% 22 12.2% 

لا رؼزّل اٌَّزشفٝ ثشىً هئ١ٌ ػٍٝ اٌشواوبد ثً 

 رؼزّل ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ثٙب.
22 02.2% 29 12.9% 

 ِٓ ئػلاك اٌجبؽش اػزّبكاً ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ.: انًصذس

 وين اندذول انغببق يتضر يب يهً:

 فيًب يخص انتذسيب انتسىيهً: -1

أشةةبهد ٔزةةبئظ اٌلهاٍةةخ الاٍةةزطزػ١خ ئٌةةٝ ٚعةةٛك اػزةةلاي فةةٝ آهاء ػ١ٕةةخ اٌلهاٍةةخ 

١ٕةةخ الاٍةزطزػ١خ ؽةٛي ٔظةُ اٌزةةله٠ت اٌزؾة٠ٍٛٝ ثب١ٌٙئةخ، ؽ١ةش أشةةبه ؽةٛاٌٝ ٔظة  اٌؼ

 ٚأوضو فٝ ثؼغ الأثؼبك ئٌٝ رٛافو أثؼبك ثواِظ اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ ثب١ٌٙئخ.
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 فيًب يخص الاعتذايت انًبنيت: -2

أشبهد ٔزبئظ اٌلهاٍخ الاٍزطزػ١خ أ٠ؼبً ئٌٝ ٚعٛك أقفبع ٍِؾٛع فٝ آهاء   

ػ١ٕخ اٌلهاٍخ الاٍزطزػ١خ ؽٛي ثؼلٜ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ ثب١ٌٙئخ، ؽ١ش أٚػؼ ٔؾٛ 

% ِٓ اٌؼ١ٕخ أشبهد 10% ِٓ اٌؼ١ٕخ ٔمض رٛافو الاوزفبء اٌنارٝ اٌزشغ١ٍٟ، ٚٔؾٛ 22

 ٌٕمض رٛافو الاوزفبء اٌنارٝ اٌّب١ٌيٜ.

ِٓ فزي ٔزبئظ اٌلهاٍخ الاٍزطزػ١خ ٠وٜ اٌجبؽش ٚعٛك لظٛه فٝ ِلهوبد 

اٌؼب١ٍِٓ ثب١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍوػب٠خ اٌظؾ١خ ثشأْ ِزغ١وٜ اٌلهاٍخ، ٚاٌنٜ لل ٠ؼٛق ا١ٌٙئخ 

ػٓ رؾم١ك أ٘لافٙب الاٍزوار١غ١خ َِٚب٠وح اٌزطٛه ٠ٚمٛك٘ب ئٌٝ اٌزواعغ ٚالافززي 

 اٌلهاٍخ فٝ الإعبثخ ػٍٝ اٌزَبؤلاد اٌزب١ٌخ: اٌزٕظ١ّٟ، ٚػٍٝ مٌه ٠ّىٓ ط١بغخ ِشىٍخ

ئٌٝ أٜ ِلٜ رزٛافو أثؼبك اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ )هك اٌفؼً، اٌزؼٍُ، اٌٍَٛن، إٌزبئظ(  -1

 ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ثب١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍوػب٠خ اٌظؾ١خ؟

ئٌٝ أٜ ِلٜ ٠زٛافو ثؼلٜ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ )الاوزفبء اٌنارٝ اٌزشغ١ٍٟ، ٚالاوزفبء  -2

 ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ثب١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍوػب٠خ اٌظؾ١خ؟ اٌنارٝ اٌّبٌٟ(

ً٘ ٠ٛعل رأص١و ِؼٕٜٛ ٌٍزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ فٝ رؾم١ك الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ ٌلٜ  -3

 اٌؼب١ٍِٓ ثب١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍوػب٠خ اٌظؾ١خ؟

  The Study Objectivesسابؼبً: أهذاف انذساعت: 

٘نٖ اٌلهاٍخ رَؼٝ ئٌٝ أطزلبً ِٓ ِشىٍخ اٌلهاٍخ ٚاٌزَبؤلاد إٌّجضمخ ِٕٙب، فاْ 

 رؾم١ك الأ٘لاف اٌزب١ٌخ:

 ٍل عيء ِٓ اٌفغٛح اٌجؾض١خ ٚاٌزٝ أشبه ئ١ٌٙب اٌجبؽش َِجمبً. -2

 رؾل٠ل ِلٜ رطج١ك ثؼلٜ اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ ثب١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍوػب٠خ اٌظؾ١خ. -0
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 رؾل٠ل ِلٜ رٛافو ثؼلٜ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ ثب١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍوػب٠خ اٌظؾ١خ. -2

اٌزؼوف ػٍٝ أصو ثؼلٜ اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ فٝ ثؼلٜ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ ِٓ ٚعٙخ  -0

 ٔظو اٌؼب١ٍِٓ ثب١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍوػب٠خ اٌظؾ١خ. 

اٌزٛطً ئٌٝ ثؼغ اٌزٛط١بد ثٕبءً ػٍٝ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ٌزَبػل اٌَّإ١ٌٚٓ  -1

ٝ ٚاٌزٝ لل ثب١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍوػب٠خ اٌظؾ١خ ػٍٝ الا٘زّبَ ثجواِظ اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛ

 . رَبػل فٝ رؾم١ك َِز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ

 The Study Hypothesesخبيغًب: فشوض انذساعت: 

 رؾم١مبً لأ٘لاف اٌلهاٍخ، رقزجو اٌلهاٍخ اٌفوٚع اٌزب١ٌخ: 

ئْ اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ ٠إصو رأص١واً ؽوك٠بً ِؼ٠ٕٛبً فٝ ثؼل الاوزفبء اٌنارٝ اٌزشغ١ٍٝ  -2

 . ٚمٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ:لاِخ اٌّب١ٌخوأؽل ثؼلٜ الاٍز

٠إصو رأص١واً ؽوك٠بً ِؼ٠ٕٛبً فٝ ثؼل الاوزفبء اٌنارٝ اٌزشغ١ٍٝ وأؽل ئْ ثؼل هك اٌفؼً  2/2

 .ثؼلٜ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ

٠إصو رأص١واً ؽوك٠بً ِؼ٠ٕٛبً فٝ ثؼل الاوزفبء اٌنارٝ اٌزشغ١ٍٝ وأؽل ئْ ثؼل اٌزؼٍُ  2/0

 .ثؼلٜ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ

٠إصو رأص١واً ؽوك٠بً ِؼ٠ٕٛبً فٝ ثؼل الاوزفبء اٌنارٝ اٌزشغ١ٍٝ وأؽل ئْ ثؼل اٌٍَٛن  2/2

 .ثؼلٜ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ

٠إصو رأص١واً ؽوك٠بً ِؼ٠ٕٛبً فٝ ثؼل الاوزفبء اٌنارٝ اٌزشغ١ٍٝ وأؽل ئْ ثؼل إٌزبئظ  2/0

 .ثؼلٜ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ

ِؼ٠ٕٛبً فٝ ثؼل الاوزفبء اٌنارٝ اٌّبٌٝ وأؽل ئْ اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ ٠إصو رأص١واً ؽوك٠بً  -0

 ثؼلٜ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ. ٚمٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٝ:

فٝ ثؼل الاوزفبء اٌنارٝ اٌّبٌٝ وأؽل رأص١واً ؽوك٠بً ِؼ٠ٕٛبً ئْ ثؼل هك اٌفؼً ٠إصو  0/2

 ثؼلٜ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ.
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بء اٌنارٝ اٌّبٌٝ وأؽل فٝ ثؼل الاوزفرأص١واً ؽوك٠بً ِؼ٠ٕٛبً ئْ ثؼل اٌزؼٍُ ٠إصو  0/0

 ثؼلٜ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ.

فٝ ثؼل الاوزفبء اٌنارٝ اٌّبٌٝ رأص١واً ؽوك٠بً ِؼ٠ٕٛبً ئْ ثؼل اٌٍَٛن ٠إصو  0/2

 وأؽل ثؼلٜ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ.

فٝ ثؼل الاوزفبء اٌنارٝ اٌّبٌٝ وأؽل رأص١واً ؽوك٠بً ِؼ٠ٕٛبً ئْ ثؼل إٌزبئظ ٠إصو  0/0

 ثؼلٜ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ.

 The Study Prototypeعبدعًب: اننًىرج انًبذئً نهذساعت: 

ٚفٝ ػٛء ِب ٍجك، فأٗ ٠ّىٓ ط١بغخ إٌّٛمط اٌنٜ ٠ٛػؼ اٌؼزلخ ث١ٓ 

 ِزغ١واد ٘نٖ اٌلهاٍخ ٚمٌه ِٓ فزي اٌشىً اٌزبٌٝ:

 

 (1-1شكم سقى )

اننًىرج انًقتشذ نهؼلاقت 1سعى تىضيسً 

 انذساعتبين يتغيشاث 

 ِٓ ئػلاك اٌجبؽش.انًصذس: 
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 The Study Structureعببؼبً: هيكم انذساعت: 

 رؾم١مبً لأ٘لاف اٌلهاٍخ لبَ اٌجبؽش ثزم١َُ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌفظٛي اٌزب١ٌخ:

اٌفظً الأٚي: ٚ٘ٛ الإؽبه اٌؼبَ ٌٍلهاٍخ ٠ٚؾزٜٛ ػٍٝ اٌّملِخ، ِظطٍؾبد  -

اٌلهاٍخ، ِشىٍخ اٌلهاٍخ، أ٘لاف اٌلهاٍخ، فوٚع اٌلهاٍخ، ّٔٛمط اٌلهاٍخ، ٚأف١واً 

 ١٘ىً اٌلهاٍخ. 

اٌفظً اٌضبٔٝ: الإؽبه إٌظوٜ ٌّزغ١وٜ اٌلهاٍخ )اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٟٛ،  -

 غ١وٜ اٌلهاٍخ.ٚالاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ(، ٚاٌؼزلخ ث١ٓ ِز

 اٌفظً اٌضبٌش: ِٕٙغ١خ اٌلهاٍخ. -

 اٌفظً اٌواثغ: اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ٚافزجبه فوٚع اٌلهاٍخ. -

 اٌفظً اٌقبٌِ: ِٕبلشخ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ٚاٌزٛط١بد ٚاٌؾلٚك  -

 اٌّواعغ  -

 اٌّزؽك -

 اٌٍّقظبد. -

  Conclusion انخلاصت:

رٕبٚي اٌجبؽش فٝ ٘نا اٌفظً الإؽبه اٌؼبَ ٌٍلهاٍخ، ؽ١ش اٍزؼوع فٝ اٌجلا٠خ 

ِظطٍؾبد ِزغ١واد اٌلهاٍخ، صُ أزمً ئٌٝ اٍزقزص ِشىٍخ اٌلهاٍخ ثشم١ٙب 

الأوبك٠ّٝ ٚا١ٌّلأٟ، صُ ؽلك أ٘لاف اٌلهاٍخ، ٚفٝ ػٛئٙب اٍزٕزظ فوٚع اٌلهاٍخ، صُ 

 اٌجبؽش ١٘ىً اٌلهاٍخ. ٚػغ إٌّٛمط اٌّجلئٝ ٌٍلهاٍخ، ٚأف١واً أٚػؼ 
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 انًشاخغ

 انًشاخغ انؼشبيت:

( أصو رطٛهاد إٌفمبد اٌؼبِخ فٝ َِز٠ٛبد الأٍؼبه فةزي اٌّةلح ِةٓ 0220ئثوا١ُ٘، ف١ًٍ ئٍّبػ١ً )

 7( اٌؼلك 0اٌّغٍخ اٌؼوال١خ ٌجؾٛس اٌَٛق ٚؽّب٠خ اٌَّزٍٙه اٌّغٍل ) 0222ي 0221

، "اٌيهاػخ اٌفٍَط١ٕ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّزةلهث١ٓ( ٚالغ اٌزله٠ت فٝ ٚىاهح 0227أثٛ ؽبِل، ِؾّٛك )

 هٍبٌخ ِبعَز١و، غ١و ِٕشٛهح، اٌغبِؼخ الإٍز١ِخ، غيح.

( رؾ١ًٍ اٌؼزلخ ث١ٓ الا٠واكاد إٌفط١خ ٚالاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ فٝ اٌؼواق 0222طبٌؼ ؽَٓ وبعُ ) ،اؽّل

 00، اٌّغٍل 70( ِغٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبك٠خ ٚالإكاه٠خ، اٌؼلك 0227 -0220ٌٍّلح )

 2779الأُِ اٌّزؾلح رمو٠و الأُِ اٌّزؾلح ٚاٌز١ّٕخ َِزمجٍٕب اٌّشزون 

زظةةةبك٠خ ٚالاعزّبػ١ةةةخ ٚشةةةؼجخ اٌز١ّٕةةةخ اٌَّةةةزلاِخ، ك١ٌةةةً لإػةةةلاك الأِةةةُ اٌّزؾةةةلح ئكاهح اٌشةةةإْٚ الال

 0227الاٍزؼواػبد اٌٛؽ١ٕخ اٌطٛػ١خ، 

( فبػ١ٍةةخ رم١ةة١ُ اٌزةةله٠ت فةةٝ اٌّؼب٘ةةل الأ١ِٕةةخ: كهاٍةةخ رطج١م١ةةخ ػٍةةٝ اٌّؼب٘ةةل 0222اٌج١ةةبٌٟ، ٠ٍٛةة  )

اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ ، و١ٍخ اٌٍّه فٙل الأ١ِٕخ، 21الأ١ِٕخ ثّل٠ٕخ اٌو٠بع" ِغٍخ اٌجؾٛس الأ١ِٕخ، اٌؼلك 

 اٌَؼٛك٠خ. 

( أصو اٍزقلاَ اٌّؼب١٠و اٌّب١ٌخ ٌّؾبٍجخ الاٍزلاِخ ػٍٝ رؾ١َٓ 0202اٌغجٍٟ، ١ٌٚل ١ٍّو ػجل اٌؼظ١ُ )

 كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌجٕٛن اٌزغبه٠خ –الإفظبػ اٌّؾبٍجٝ ٚرؼي٠ي صمخ اٌَّزضّو٠ٓ 

لفً ٌز١ّٕخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌؾل اٌغٙبى اٌّوويٜ ٌٍزٕظ١ُ ٚالإكاهح، اٌزله٠ت ٚاٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ وّ

 02/2/0221اٌّٛلغ ػٍٝ : www.caoa.gov.eg ص00.0ِٓ ِشىٍخ اٌجطبٌخ 

( فةوص رؾم١ةك الاٍةزلاِخ اٌّب١ٌةخ فةٝ عةً ػغةي اٌّٛاىٔةبد اٌؼبِةخ 0202اٌغ١بشٟ، أَ اٌج١ٕٓ ؽ١ّل )

 020-027( 0ِغٍخ اٌّضٕٝ ٌٍؼٍَٛ الإكاه٠خ ٚالالزظبك٠خ اٌؼلك ) ٌٍلٌٚخ،

( أصةةو رطج١ةةك ّٔةةؾ الإكاهح الاٍةةزوار١غ١خ فةةٝ رؾم١ةةك الاٍةةزلاِخ اٌّب١ٌةةخ 0227ٝ ػجةةل الله )اٌؾةةبوُ، ػٍةة

 (2اٌؼلك ) 02ٌّإٍَبد اٌز٠ًّٛ الأطغو ثلٌٚخ اٌقوؽَٛ ِغٍخ الالزظبك ٚالإكاهح اٌّغٍل 

( كٚه اٌّىزجةةبد فةةٝ كػةةُ أ٘ةةلاف اٌز١ّٕةةخ اٌَّةةزلاِخ: كهاٍةةخ ٔظو٠ةةخ، 0229اٌَةةو٠ؾٟ، ِٕةةٝ كافةةً )

 .0229ٝ ٌٍّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد، ١ٌٛ٠ٛ الارؾبك اٌؼوث
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 -ػّبْ  –( اٌزله٠ت ِٚفِٙٛٗ ٚفؼب١ٌزٗ ٚثٕبء اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٚرم٠ّٛٙب 0220اٌطؼبٟٔ، ؽَٓ أؽّل )

( اٌزةةله٠ت اٌزؾةة٠ٍٛٝ ٌَةةٛق اٌؼّةةً إٌَةةبئٟ، عبِؼةةخ أَ اٌمةةوٜ، و١ٍةةخ 0222اٌؼض١ّ١ةة١ٓ، ١٘ةةب طةةبٌؼ )

 اٌزوث١خ هٍبٌخ ِبعَز١و ِٕشٛهح

( رم١ةة١ُ فبػ١ٍةةخ اٌجةةواِظ اٌزله٠ج١ةةخ ِةةٓ ٚعٙةةخ ٔظةةو اٌّشةةبهو١ٓ فةةٝ كٚهاد 0220)اٌّؾبٍةةٕخ، أؽّةةل 

الإكاهح اٌؼ١ٍةةب ٚاٌزٕف١ن٠ةةخ ثبٌّؼٙةةل اٌةةٛؽٕٝ ٌٍزةةله٠ت، هٍةةبٌخ ِبعَةةز١و غ١ةةو ِٕشةةٛهح، لَةةُ الإكاهح 

 اٌؼبِخ، عبِؼخ ِإرخ، الأهكْ.

ِخ ِةٓ ٚعٙةخ ( كٚه ِؾبٍةجخ اٌزوشة١ل فةٝ كػةُ اٍةزوار١غ١خ الاٍةزلا021اٌّشٙواٚٞ، ىا٘ةو ؽَةٕٝ )

 2اٌؼلك 29ٔظو ِؾبٍج١خ، ِغٍخ عبِؼخ الأى٘و غيح ٍٍٍَخ اٌؼٍَٛ الأٍب١ٍخ ِغٍل 

( كٚه اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ فٝ ئػبكح ر١ّٕخ اٌملهح اٌّٙبه٠ةخ 0202اٌّطوٚكٞ، ٔٛهٖ ِؾّل ػجل اٌؼي٠ي )

اٌزوث١ةخ فٝ ػةٛء اٌزغوثةخ ا١ٌبثب١ٔةخ ٚئِىب١ٔةخ الاٍةزفبكح ِٕٙةب فةٝ اٌٍّّىةخ اٌؼوث١ةخ اٌَةؼٛك٠خ، و١ٍةخ 

 (92اٌّغٍخ اٌزوث٠ٛخ ػلك )

( أ١ّ٘ةةةةةةةةخ اٌزةةةةةةةةله٠ت فةةةةةةةةٝ رطةةةةةةةة٠ٛو اٌّةةةةةةةةٛاهك 0221اٌّؼ١ٍةةةةةةةةٝ ٔبطةةةةةةةةو ػجةةةةةةةةل الله ٔبطةةةةةةةةو )

 www.ecoworld- mag.comاٌجشو٠خ.

(. ٚكٚهٖ فةةٝ رؾم١ةةك الاٍةةزلاِخ اٌّب١ٌةةخ هاً اٌّةةبي 0229اٌٙبشةةّٟ، ل ١ٌٍةةٝ ػجةةل اٌىةةو٠ُ ِؾّةةل. )

 ػٍٝ اٌمطبع اٌّظوفٝ اٌؼوالٟ. اٌّظوفٝ ؽَت ِزطٍجبد ٌغٕخ ثبىي" كهاٍخ رطج١م١خ

( آ١ٌبد اٌغّؼ١ةبد الأ١ٍ٘ةخ ٌزؾم١ةك أ٘ةلاف اٌز١ّٕةخ اٌَّةزلاِخ، 0202اٌٙو١ًِ، ٔٙب ِّلٚػ ِظـطفٝ )

ِغٍةةةخ كهاٍةةةـبد فةةةٝ اٌقلِةةةخ الاعزّبػ١ةةةخ ٚاٌؼٍةةةَٛ الإَٔةةةـب١ٔخ، عبِؼةةةخ ؽٍةةةٛاْ، و١ٍةةةخ اٌقلِةةةخ 

 .0202الاعزّبػ١خ، أوزٛثو 

( "عٛكح رله٠ت اٌّةٛهك اٌجشةوٜ ٚاٍةزوار١غ١خ اٌؾظةٛي ػٍةٝ 0229ا١ٌبفؼٟ، طزػ ِؾّل ثبعٝ )

ؽبٌخ ٌٛىاهح اٌؼًّ فٝ كٌٚخ الإِبهاد اٌؼوث١خ اٌّزؾلح أثٛ عجٟ"،  0كهاٍخ : ISO9001شٙبكح 

اٌّبعَةز١و فةٝ ئكاهح الأػّةبي )غ١ةو ِٕشةٛهح(،  2هٍبٌخ ِملِخ لاٍزىّبي ِزطٍجةبد ١ٔةً شةٙبكح 

 27،ص 0229َ الإكاه٠خ، عبِؼخ ػلْ، ا١ٌّٓ، و١ٍخ اٌؼٍٛ

 ، ػّبْ، الأهك0222ْثبهٚ، هٚثود "الالزظبك اٌىٍٟ" كاه اٌفىو، 

( أصو اٌزؾٛي ٌٍجٕٛن اٌول١ّخ ٚالإفظبػ ػٓ اٌقَبئو الائزّب١ٔةخ 0200ثله، ئٍّبػ١ً فوط ١ٍل أؽّل )

 اٌّزٛلؼخ ػٍٝ الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ و١ٍخ اٌزغبهح، عبِؼخ ِل٠ٕخ اٌَبكاد
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( كٚه ثةةةواِظ اٌزةةةله٠ت اٌزؾةةة٠ٍٛٝ ثبٌغبِؼةةةبد فةةةٝ اٌز١ّٕةةةخ اٌجشةةةو٠خ كافةةةً ١0229ٟٛٔ، فبؽّةةةخ )ثَةةة

 اٌّغزّؼبد ثؤبِظ فبص ثمَُ اٌيعبط و١ٍخ اٌفْٕٛ اٌزطج١م١خ

آفبق عل٠لح فٝ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٝ اٌؼوثٟ، ِووةي  -عبِؼخ ؽٍٛاْ، اٌّإرّو اٌمِٛٝ إٌَٜٛ اٌواثغ ػشو 

 ١ٓ شٌّرط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، عبِؼخ ػ

( ِةةلفً ٌّؼبٌغةةخ أىِةةخ اٌجطبٌةةخ ثةة١ٓ فو٠غةةٝ إٌظةةبَ اٌزؼ١ٍّةةٟ، اٌغٙةةبى 0221رٛوةةً، ٔةةٛه اٌٙةةلٜ )

 اٌّوويٜ اٌّظوٜ ٌٍزٕظ١ُ ٚالإكاهح.

ؼبك ِؾّةةل ) ، ٍةةـ خ: ِىزجةةخ ِووةةي اٌزقطةة١ؾ 0202عبٍةةُ َةةزلاِ ىزجةةبد فةةٝ رؼي٠ةةي أ٘ةةلاف اٌز١ّٕةةخ اٌّ ( كٚه اٌّ

 ٌٍجؾٛس ٚاٌلهاٍبد، عبِؼخ ثغلاك اٌغبهك٠خ فٝ اٌؼواق. اٌؾفوٜ ٚالإل١ٍّٝ ٌٍلهاٍبد اٌؼ١ٍب، ِغٍخ هِبػ

( " أصةو اٌزةله٠ت اٌزؾة٠ٍٛٝ فةٝ اٌؾةل ِةٓ عةب٘وح اٌجطبٌةخ ثة١ٓ 0220ؽغبىٞ، اػزةلاي ػجةل اٌةوؽّٓ )

فو٠غبد اٌى١ٍةبد اٌؼ١ٍّةخ فةٝ اٌٍّّىةخ اٌؼوث١ةخ اٌَةؼٛك٠خ، ِغٍةخ و١ٍةخ اٌزوث١ةخ ثبٌّٕظةٛهح عبِؼةخ 

 (0إٌّظٛهح، ط )

( أصةةو رطج١ةةك ّٔةةؾ الإكاهح الاٍةةزوار١غ١خ فةةٝ رؾم١ةةك الاٍةةزلاِخ 0202، ػٍةةٝ )ؽَةة١ٓ، أٍةةبِخ ٚاٌؾةةبوُ

اٌّب١ٌخ ٌّإٍَبد اٌز٠ًّٛ الأطغو اٌؼبٍِخ ثٛلا٠خ اٌقوؽَٛ فٝ عً اٌلٚه ا١ٌٍٛؾ ٌزٔزشبه، ِغٍخ 

 (، 2)02اٌؼٍَٛ الالزظبك٠خ ٚالإكاه٠خ، 

طٍجةبد ؽٛوّةخ الإٔفةبق (. ِؼبٌغةخ اٌؼغةي اٌّةٛاىٔٝ فةٝ اٌغيائةو ثة١ٓ ِز0227هلٛة، ل ٔبه٠ّةبْ. )

 ٚػوٚهح اٍزلاِخ ِظبكه اٌز٠ًّٛ.

( اٌزله٠ت اٌزؾ٠ٍٛٝ ٚر١ّٕةخ ِٙةبهاد الاٍةزقلاَ، اٌّؼٙةل اٌؼةبٌٝ 0221ٌؼ، ؽَٓ ِؾّل ٚآفوْٚ )طب

 2اٌَٛكاْ، ص  01ٌؼٍَٛ اٌيوبح، 

(. أصو هأً اٌّبي اٌفکوٜ الأفؼةو ػٍةٝ 0200ػجلاٌوؽّٓ ػٍٟ، ً.، ا١ٌَل ئِبَ، َ.، ل ِؾّٛك. )

ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ فٝ شةوابد اٌَة١بؽخ. ِغٍةخ ا١ٍةخ اٌَة١بؽخ ٚاٌفٕةبكق. عبِؼةخ إٌّظةٛهح،  اٍزلاِخ

22(22 ،)027-092. 

( رم١ة١ُ الاٍةزلاِخ اٌّب١ٌةخ فةٝ اٌٍّّىةخ اٌؼوث١ةخ اٌَةؼٛك٠خ، ِؼٙةل 0202ػجلاٌؼي٠ي، ػجل اٌّغ١ةل ػٍةٝ )

 (0( اٌؼلك )1الإكاهح اٌؼبِخ، اٌَؼٛك٠خ، اٌّغبك )

( "رم٠ُٛ ثؤبِظ كٚهح اٌزأ١٘ةً اٌزوثةٜٛ ثب١ٌٙئةخ اٌؼبِةخ ٌٍزؼٍة١ُ اٌزطج١مةٝ 0222فوِبٜٚ ) ػجل اٌغفٛه،

ٚاٌزله٠ت فٝ ػٛء الارغب٘بد اٌؼب١ٌّةخ اٌؾل٠ضةخ"، ِغٍةخ ِووةي اٌجؾةٛس اٌزوث٠ٛةخ، عبِؼةخ لطةو، 

 اٌؼلك اٌضبٌش ٚاٌؼشوْٚ. 
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و، اٌّغٍةخ ( رطٛه ِفَٙٛ اٌز١ّٕةخ اٌَّةزلاِخ ٚأثؼةبكٖ ٚٔزبئغةٗ فةٝ ِظة0202ػجلاٌغٕٟ، ِؾّل فزؾٝ )

 ١ٌٛ٠0202ٛ  22اٌؼ١ٍّخ ٌزلزظبك ٚاٌزغبهح، و١ٍخ اٌزغبهح عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ، 

( اٌزةله٠ت ِفٙةَٛ ٚاٍةزوار١غ١خ ٚأ٘ةلاف ٚأ١ّ٘ةخ: اٌّغٍةخ اٌؼ١ٍّةخ ٌى١ٍةخ 0222ػيد، أِةبٔٝ ثٙغةذ )

 الأكاة، عبِؼخ أ١ٍٛؽ 

اٌّةةإرّو ػٍةةٜٛ ثةةٓ ػ١َةةٝ اٌقةةٌٛٝ ٚآفةةوْٚ، اٍةةزوار١غ١خ اٌزةةله٠ت وّؾةةون أٍبٍةةٝ ٌّٕةةٛ طةةٕبػٟ، 

 ـ.0222إٌٙلٍٝ اٌَؼٛكٜ اٌَبثغ، عبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك،

 ( اٌجؾش اٌؼٍّٟ، اٌمب٘وح: ِطجؼخ اٌٍٛبَ.0227ػٛاك، ػّوٚ ِؾّل أؽّل )

( رؾ١ًٍ ٚرم١١ُ فبػ١ٍخ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ أصٕبء اٌؼًّ ٚرأص١و٘ب ػٍٝ أكاء اٌؼب١ٍِٓ 0229فط١ٌ، ػبكي )

١ٌج١ب، "كهاٍخ ؽبٌخ" شووخ هاً لأةٛف ٌزظة١ٕغ ٍٍٚٛوُٙ ثشووخ هاً لأٛف ٌزظ١ٕغ اٌغبى فٝ 

اٌغبى فٝ ١ٌج١ب، هٍةبٌخ ِبعَةز١و ِٕشةٛهح، و١ٍةخ الالزظةبك ٚاٌؼٍةَٛ الإكاه٠ةخ، لَةُ الإكاهح اٌؼبِةخ، 

 عبِؼخ آي اٌج١ذ، ١ٌج١ب.

( الاٍةةزلاِخ اٌّب١ٌةةخ ٌٍَةةٍطخ اٌفٍَةةط١ٕ١خ اٌزغوثةةخ اٌزبه٠ق١ةةخ ٚا٢فةةبق اٌَّةةزمج١ٍخ، 0220لجبعةةخ، أؽّةةل )

 بس ا١ٌَبٍبد الالزظبك٠خ ٚاٌفٍَط١ٕ١خ.ِؼٙل أثؾ

، "( اٌّؼٛلةبد اٌزةٝ رؾةٛي ثة١ٓ اٌزةله٠ت الإكاهٜ ٚرٛع١فةٗ ػٍةٝ اٌٛالةغ اٌؼٍّة0220ٟلشطخ، وّبي )

 هٍبٌخ ِبعَز١و، غ١و ِٕشٛهح، عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ: و١ٍخ اٌجٕبد، ٚعبِؼخ الألظٟ، غيح.

غ فةٝ ئكاهح اٌزةله٠ت ٚئكاهح ( اٌزةله٠ت ِةٓ أعةً ر١ّٕةخ اٌّةٛاهك اٌجشةو٠خ )اٌّواعة0227ٌطفٝ ػٍةٝ )

 اٌّٛاهك اٌجشو٠خ(، إٌّظّخ اٌؼوث١خ ٌٍز١ّٕخ الإكاه٠خ

( الاٍزلاِخ اٌّب١ٌخ فٝ اٌلٚي اٌّظلهح ٌٍٕفؾ ػٍٝ ػ١ٕخ ِةٓ ِغٍةٌ 0202ِؾّل، ٍٍٜٛ ػجل اٌؼي٠ي )

 ( و١ٍخ الزظبك ٚػٍَٛ ١ٍب١ٍخ عبِؼخ اٌمب٘وح7( اٌؼلك )7اٌزؼبْٚ اٌق١ٍغٝ اٌّغٍل )

 . 0227، ِب٠ٛ 0222ِٕظّخ اٌظؾخ اٌؼب١ٌّخ، رمو٠و ػٓ رٕف١ن فطخ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٌؼبَ 

، رمو٠ةو اٌةلٚهح اٌَةجؼْٛ 0222ِٕظّخ اٌظؾخ اٌؼب١ٌّخ، رؾ٠ًٛ ػبٌّٕب: فطخ اٌز١ّٕخ اٌَّةزلاِخ ٌؼةبَ 

 .0221ٌّٕظّخ اٌظؾخ اٌؼب١ٌّخ، ٍجزّجو 

 07/2/0229ِٕظّخ اٌؼًّ اٌؼوث١خ، كهاٍخ ؽٛي ١ٍبٍبد اٌزله٠ت فٝ ػٛء اٌزؾٛلاد الالزظةبك٠خ، 

  اٌّٛلغ:http://alolabor.orgص ، 02.20، ػٍٝ 

http://alolabor.org:الموقع
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