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 "رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش ح٠ٌَخٝ

A proposed model for measuring the relationship between 

entrepreneurial leadership in University and Marketing 

Ambidexterity with the presence of Business incubators and 

accelerators in universities as an intermediate variable 

"An applied study on innovation and entrepreneurship centers in 

public universities in Riyadh, in the Kingdom of Saudi Arabia" 

           د. معزس طهعذ محمذ عجذالله

 حٌـخِؼ١شحٌى١ٍش حٌؼ٠َٜش  - لُٔ حىحٍس حلاػّخي حلاٌىظ١َٔٚش –حلأٓظخً حٌّ٘خٍن 

 :انمهخص

رَّحوِ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رخٌـخِؼخص ٘يفض حٌيٍحٓش اٌٝ حٌظؼَف ػٍٝ ٚحلغ         

حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش رّٕطمش ح٠ٌَخٝ رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش 

ػٍٝ  حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رخٌـخِؼخص طؤػ١َ وٙيف ٍث١ٟٔ أٚي، ٚحٌظؼَف ػٍٝ  حٌٔؼٛى٠ش

وّظغ١َ ٢١ٓٚ كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص رٛؿٛى  حٌظ٠ٛٔم١شحٌزَحػش 

حٓظزخٔش  ضحٌّٕٙؾ حٌٛٛفٟ حٌظل١ٍٍٟ، ٚلي ّّٛ ٌزخكغحٚحٓظويَ وٙيف ٍث١ٟٔ ػخٟٔ، 

كخٟٕخص َِٚٔػخص ٚ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١شٚ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رخٌـخِؼخص  ِلخٍٚطظ٠ّٓ 

ٌـ١ّغ ِٕٔٛرٟ َِحوِ حلارظىخٍ طُ حؿَحء ىٍحٓش ِٔل١ش  ٚليحلأػّخي رخٌـخِؼخص 

٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش رّٕطمش ح٠ٌَخٝ رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش 

رّٕٔٛرٟ َِحوِ ِٚٓ أرَُ ٔظخثؾ حٌيٍحٓش ٚؿٛى ح٘ظّخَ ، ِٛظف 012ٚحٌزخٌغ ػيىُ٘ 

 ًحص ِٚٓ ٔظخثؾ حٌيٍحٓش أ٠٠خً ٚؿٛى ػلالشخٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش، ر حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي
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حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش، حلإريحع ) خرؤرؼخى٘ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رخٌـخِؼخصىلاٌٗ اكٜخث١ش ر١ٓ 

( ٚر١ٓ حٌظمٕٟ، حٌّوخ١َس حٌّلٔٛرش، حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش، حٌظ٠ٛٔك ٌٍويِخص حٌـخِؼ١ش

أٚٛض حٌيٍحٓش ر٠ٍَٚس ػًّ ح٠ٌِّي ِٓ ، وّخ رخٌـخِؼخص حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش

 حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رخٌـخِؼخصحٌيٍحٓخص ٌٍٛلٛف ػٍٝ حٌؼٛحًِ حٌظٟ طئىٞ اٌٝ ٍفغ ِٔظٜٛ 

 حٌظطٍٛ فٟ حٌويِخص حٌـخِؼ١شٌّخ ٌٌٌه ِٓ أػَ ػٍٝ  حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١شٚ خرؤرؼخى٘

كخٟٕخص رؼٕخَٛ ِٚىٛٔخص  حلا٘ظّخَأٚٛض حٌيٍحٓش ر٠ٍَٚس خٌٍّّىش. وّخ ر

 حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش. رظل١ٌٔٓٙخ ىٍٚ  ٌّخَػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص ِٚٔ

خٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي ك، حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رخٌـخِؼخصانكهمبد انمفزبحيخ: 

 ٠ٍخىس حلأػّخي.، حلارظىخٍ ،حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش، رخٌـخِؼخص

Abstract: 

The study aims at understanding the reality of 

entrepreneurial leadership in universities in the innovation and 

entrepreneurship centers in government universities in Riyadh, 

Saudi Arabia. It also aims at understanding the effect of 

entrepreneurial leadership in universities on Marketing 

Ambidexterity with the existence of Business incubators and 

accelerators in universities as an intermediate variable. The 

researcher used the descriptive analytical method. A 

questionnaire was also written and included the axes of 

entrepreneurial leadership in University Marketing 

Ambidexterity, and Business incubators and accelerators in 

universities. The study survey was conducted for all employees 

of innovation and entrepreneurship centers in public universities 

in Riyadh, Saudi Arabia, amounting to 214 employees, The 

outcomes of the study, there is a statistically significant 
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relationship between entrepreneurial leadership in universities 

with its dimensions (strategic vision, technical innovation, risk-

taking, initiative or proactivity, marketing for university services) 

and marketing Ambidexterity in universities, The study 

recommended the necessity of doing more studies to find out the 

factors that lead to raising the level of entrepreneurial leadership 

in universities with its dimensions and marketing Ambidexterity, 

due to its impact on the development of university services in 

Saudi Arabia. The study also recommended the need to pay 

attention to the elements and components of business incubators 

and accelerators in universities, as they have a role in improving 

marketing Ambidexterity. 

Keywords: entrepreneurial leadership in University, Business 

incubators and accelerators in universities, Marketing 

Ambidexterity, innovation, entrepreneurship.  

 :انممذمخ

حلأىحء؛ ػٍٝ حػظزخٍ أْ طؼـي حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ـش لـٛس ٍث١ٔـش ٌلإٛلاف ٚطل١ٔٓ 

حٌٛٛٛي اٌٝ ٔظخَ طؼ١ٍّٟ فؼخي ٌٓ ٠ظلمك الا ِٓ هلاي حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش حٌمخىٍس ػٍٝ 

حٓظؼّخٍ حٌفَٙ حٌّظخكش ٌيٜ حٌؼخ١ٍِٓ ٚطٛظ١ف ليٍحطُٙ حلإريحػ١ش، ٚحلآظويحَ حلأِؼً 

حٌميٍس ػٍٝ ٌٍميٍحص حٌم١خى٠ش ٚحلإىح٠ٍش ِؼً حٌَإ٠ش حلإريحػ١ـش ٚحٌميٍس ػٍٝ طل١ًٍ حٌّٔظمزً ٚ

طلًّ ِٔج١ٌٛش حٌّوخ١َ ٌٍزَحِؾ ٚح١ٌٔخٓخص ٚحلإؿَحءحص حٌـي٠يس حٌظٟ ط١ِّ حٌـخِؼش 

(، ٌٚىٟ 222، 021۲( &) هٍف الله، 42، 0210ٚطلمك ٍإ٠ظٙخ حٌّٔظمز١ٍش )ِلّي، 

٠مَٛ حٌمخثي ح٠ٌَخىٞ ري٠ٍٚٗ حلأٓخ١١ٓٓ )وٜخٔغ، َِٚٔع ٠ٌَخىس حلأػّخي(، لاري ِٓ حلأهٌ 

ػ١َحص حٌز١ج١ش ٚحٌظٕظ١ّ١ش ػٍٝ أىحثٗ؛ ٌٌح لاري ِٓ طٛف١َ ِـّٛػش ِٓ فٟ حلإػظزخٍ حٌظؤ

حٌّظطٍزخص حٌظٟ طٔخػي حٌم١خىحص حلأوخى١ّ٠ش ِؼً َٔ٘ ػمخفش ح٠ٌَخىس فٟ ر١جش حٌؼًّ حٌـخِؼٟ 



 
 ...مسرعات  لاقة بين القيادة الريادية بالجامعات والبراعة التسويقية بوجود حاضنات و نموذج مقترح لقياس الع

معتز طلعت محمد عبدالله           د/   
 

 0202 حر٠ًَ - ؼخٟٔحٌؼيى حٌ             حٌّـٍي حٌَحرغ ػَ٘                                                   
  555 

 

  

ٌظ٘ـ١غ حٌّزخىٍس ٚحلإريحع ٚحٓظؼّخٍ حٌفَٙ ٚطلًّ حٌّوخ١َس، ٚطٛػ١ش وخفش حٌؼخ١ٍِٓ 

ي حٌٍمخءحص ٚحٌٕيٚحص ٚحٌّئطَّحص، ِغ حلآظفخىس ِٓ رفٍٔفش حٌـخِؼش ح٠ٌَخى٠ش، ِٓ هلا

حٌميٍحص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش فٟ ا٠ـخى َٚٔ٘ ػمخفش ٠ٍخىس حلأػّخي، ٚحهظ١خٍ حٌم١خىحص حٌـخِؼ١ش حٌظٟ 

 طظٜف رخٌَغزش فٟ حٌظط٠َٛ ٚطمزً حٌّٕخفٔش ٌظلم١ك ح٠ٌَخىس.

ٌ٘ح ٚطؼظزَ آ١ٌش كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي ِٓ أوؼَ حٌّٕظِٛخص حٌظٟ طُ 

فٟ حلإَٓحع فٟ طٕف١ٌ حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١ش، ٚهٍك  حرظىخٍ٘خ فخػ١ٍش ٚٔـخكخً 

فَٙ ػًّ ؿي٠يس ٔظَحً اٌٝ وفخءطٙخ ٚىٍٚ٘خ حٌىز١َ فٟ ٍفغ ٔٔذ ٔـخف حٌّئٓٔخص 

حٌٜغ١َس فٟٙ طٔخػي ػٍٝ حٌظغٍذ ػٍٝ ِ٘ىلاص حٌظؤ١ْٓ ٚحلأطلاق ٚطط٠َٛ ٚط٠ٛٔك 

، ٠ٚؼظزَ٘خ (0201ػؼّخْ ٚحهَْٚ، )حٌّٕخفٔش  ِٕظـخطٙخ هٜٛٛخً فٟ ظً طِح٠ي كيس

Salem (0212 ،1۲4)  رؤٔٙخ حٌيػخِش حلأٓخ١ٓش ٌزَحِؾ حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش حٌظٟ طـّغ

ٍٚف حٌّزخىٍس ٌزيء حٌؼًّ حٌلَ، ٚحلآظفخىس ِٓ حٌّٛحٍى حلالظٜخى٠ش حٌّظخكش لآظليحع 

١ش ػًّ ِظىخٍِش روٍ"، ك١غ ٠ّىٓ حٌظؼز١َ ػٓ كخٟٕخص حلأػّخي حٌَّ٘ٚػخص حٌـي٠يس

ِٓ حلأٔ٘طش طيحٍ ٚفك ١٘خوً أىح٠ٍش ِظوٜٜش طلًّ ٍإٜ حٓظَحط١ـ١ٗ ِيػِٛش 

روزَحص ػ١ٍّش ٚػ١ٍّش، ٚطٛفَ ِٔخكخص ِٕخٓزش ِٚـِٙس رخلإِىخٔخص حٌلاُِش ٌزيء 

حٌّ٘خ٠ٍغ ح٠ٌَخى٠ش وّخ طٛفَ حٌلخٟٕخص حٌويِخص حلاىح٠ٍش حٌّ٘ظَوش رخلاٟخفش اٌٝ 

حٌظ٠ٛٔمٟ ٚطفظق لٕٛحص ِٓ حلاطٜخلاص فٟ حٌّـظّغ هيِخص حٌيػُ حٌفٕٟ ٚحٌّخٌٟ ٚ

)كى١ِٛش وخٔض حَ هخٛش( ًٌٚه ٌظم١ًٍ ِوخ١َ فً٘ حٌّ٘خ٠ٍغ ح٠ٌَخى٠ش ٠ُٚخىس ٔـخكٙخ 

 (0212)ف١لخص،  ."ّٟٓ حٌلخٟٕش ٌي٠ٙخ

 مشكهخ انذراضخ : أولا 

طٔؼٝ حٌـخِؼخص حٌٔؼٛى٠ش ح١ٌَٛ ٌٍظى١ف ٚحلآظـخرش حٌّيٍٚٓش ٌٍؼٍٛس حٌّؼَف١ش 

ٚحٌظطٍٛحص حٌؼ١ٍّش ٚحٌظم١ٕش ك١غ طَوِ ؿٙٛى٘خ لاكظٛحثٙخ ٚطـخُٚ ٍٓز١خطٙخ ٚحٌظٛظ١ف 

حلأِؼً ٌلإ٠ـخر١خص حٌٕخؿّش ػٕٙخ. ٌٌح وخْ ٌِحِخ ػ١ٍٙخ أْ طظزٕٝ فٍٔفش ح٠ٌَخىس ٚطـي٠ي أٓخ١ٌذ 

حٌؼًّ ٚطـ٠ٛي حٌز١جش حٌـخِؼ١ش ِٓ أؿً طل١ٔٓ حٌّوَؿخص ٚاػيحى حٌىفخءحص حٌز٠َ٘ش حٌمخىٍس 

وّخ أٗخٍ  (0202)ِؼٛٝ ٚح٠ٛ٠ٌخْ،  ،ٍلخق رَوذ حٌظميَ رؼم١ٍش ٚحػ١ش ِٚزيػشػٍٝ حٌ



 
 ...مسرعات  لاقة بين القيادة الريادية بالجامعات والبراعة التسويقية بوجود حاضنات و نموذج مقترح لقياس الع

معتز طلعت محمد عبدالله           د/   
 

 0202 حر٠ًَ - ؼخٟٔحٌؼيى حٌ             حٌّـٍي حٌَحرغ ػَ٘                                                   
  555 

 

  

( اٌٝ لٍش حٌيٍحٓخص حٌّل١ٍش ٚحٌؼَر١ش حٌظٟ طٕخٌٚض 0212وً ِٓ حٌملطخٟٔ ٚحٌّولافٟ )

ِفَٙٛ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش فٟ لطخع حٌظؼ١ٍُ، رخلإٟخفش اٌٝ ػيَ ٟٚٛف ِفَٙٛ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش 

 .وخى١١ّ٠ٓ فٟ حٌـخِؼخص حٌٔؼٛى٠شٌيٜ حٌؼي٠ي ِٓ حٌمخىس حلأ

 خرؤرؼخى٘ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رخٌـخِؼخصطٔؼٝ حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش اٌٝ ِؼَفش أػَ ٌٌح 

)حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش، حلإريحع حٌظمٕٟ، حٌّوخ١َس حٌّلٔٛرش، حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش، 

، حٌفَٙحٓظى٘خف ) خرؤرؼخى٘ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١شػٍٝ  حٌظ٠ٛٔك ٌٍويِخص حٌـخِؼ١ش(

كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي ١ٓخٓخص ( رٛؿٛى حٌَّٚٔش حٌظ٠ٛٔم١ش، حٓظغلاي حٌفَٙ

ح١ٌٔخٓخص ، حٌيػُ حٌظ٠ٍّٟٛ، ١ٓخٓش حلاكظ٠خْرؤرؼخى٘خ ) وّظغ١َ ٢١ٓٚرخٌـخِؼخص 

َّحوِ حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش ر (حٌظ٠ٛٔم١ش، ح١ٌٔخٓخص حٌظي٠ٍز١ش

، ٚطظزٍٍٛ حٌّ٘ىٍش فٟ حلإؿخرش ػٍٝ ِـّٛػش ؼَر١ش حٌٔؼٛى٠شرّٕطمش ح٠ٌَخٝ رخٌٍّّىش حٌ

 حٌظٔخإلاص ح٢ط١ش:

َّحوِ حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌـخِؼخص رحٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش : ِخ ٘ٛ ٚحلغ انطإال الأول

 ؟حٌلى١ِٛش رّٕطمش ح٠ٌَخٝ رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش

خٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي ك١ٓخٓش ػٍٝ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش أػَ  : ِخانثبويانطإال 

 ؟رخٌـخِؼخص

 ؟رخٌـخِؼخص حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١شػٍٝ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ِخ أػَ : انطإال انثبنث

حٌزَحػش ػٍٝ كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص ١ٓخٓش خ أػَ : ِانطإال انراثع

 ؟شحٌظ٠ٛٔم١

 راضخانذ أهذاف: با ثبوي

 ح١لاع حٌزخكغ ػٍٝأطلالخً ِٓ ِ٘ىٍش حٌيٍحٓش ٚطٔخإلاطٙخ ٚرٕخءً ػٍٝ 

ّْ حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش طٔؼٟ ٌظلم١ك حلأ٘يحف حٌظخ١ٌش  :حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش، فب

ٚحلغ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رَّحوِ حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي ٚحلغ ِؼَفش انهذف الأول: 

 .حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠شرخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش رّٕطمش ح٠ٌَخٝ رخٌٍّّىش 
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حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ػٍٝ ١ٓخٓش كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي : ِؼَفش أػَ انهذف انثبوي

  .رخٌـخِؼخص

 .حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ػٍٝ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش رخٌـخِؼخص: ِؼَفش أػَ انهذف انثبنث

١ٓخٓش كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص ػٍٝ : ِؼَفش أػَ انهذف انراثع

 .شحٌظ٠ٛٔم١حٌزَحػش 

 : أهميخ انذراضخثبنثبا 

طىظٔذ حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش أ١ّ٘ظٙخ ِٓ أ١ّ٘ش ِٟٛٛػٙخ، ٚػ١ٍٗ فبْ حٌيٍحٓش          

٠ىظٔذ حٌزلغ  طظَٙ أ١ّ٘ظٙخ ِٓ حٌٕخك١ظ١ٓ حٌٕظ٠َش ٚحٌظطز١م١ش، فّٓ حٌٕخك١ش حٌٕظ٠َش

أ١ّ٘ظٗ ِٓ وٛٔٗ ِٔخّ٘ش فٟ طؼ١ّك حٌّؼَفش حٌؼ١ٍّش، ِٓ هلاي رلغ أُ٘ ح٢ٍحء حٌظٟ 

أِخ ِٓ حٌٕخك١ش حٌظطز١م١ش: ٠ظٛلغ أْ طُٔٙ رخٌليحػش،  طظُٔ حٌظٟحٌزلغ  ِظغ١َحصطٕخٌٚض 

حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش حٌيٍحٓش ِٓ هلاي ٔظخثـٙخ فٟ حٌٛلٛف ػٍٝ ٚحلغ 

ػٍٝ  ح٠ٌَخى٠ش حٌم١خىس، ٚحٌٛلٛف ػٍٝ طؤػ١َ ٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠شخح٠ٌَخٝ ررّٕطمش 

ػٍٝ  رَّحوِ حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي حٌؼخ١ٍِِّٓخ ٠ٔخػي رخٌـخِؼخص  حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش

 طل١ٔٓ أىحثُٙ ٚطل١ٔٓ حٌويِخص حٌّميِش رظٍه حٌَّحوِ.

 ومىرج انذراضخ انممزرذبا: راثع

حٌظًٛٛ  حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش حٌّظؼٍمش رّظغ١َحص حٌيٍحٓش طُرؼي حلا١لاع ػٍٝ 

 ًٌٍّٕٛؽ حٌّمظَف حٌظخٌٟ:
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 (: ومىرج انذراضخ انممزرذ1شكم رلم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رؼي حلا١لاع ػٍٝ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش : ِٓ اػيحى حٌزخكغانمصذر

ٌ٘ح حٌّٕٙؾ ٠ؼي ِٓ  اٌٍْيٍحٓش ك١غ  حٌّٕٙؾ حٌٛٛفٟ ٌ٘ح ٚحٓظويَ حٌزخكغ        

فٟ ظً أْ ِـظّغ حٌيٍحٓش  حٔٔذ حٌّٕخ٘ؾ ٌيٍحٓش حٌؼلالش ر١ٓ ِظغ١َحص حٌيٍحٓش

َّحوِ حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش رّٕطمش ح٠ٌَخٝ رظّؼً حٌّ

طُ ططز١مٙخ حٌظٟ  ٠َ١ك أىحس حلآظزخٔشؿّغ حٌز١خٔخص ػٓ ٚطُ ، رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش

 .0200َ ػخَِٓ  ك٠َِحْكظٝ َٗٙ  وخْٔٛ حٌؼخِٟٔٓ َٗٙ 

 با: فروض انذراضخخبمط

 حٌفَٚٝ حٌظخ١ٌش: اٌٝطُ طم١ُٔ فَٚٝ حٌيٍحٓش 

َِحوِ حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش رّٕطمش : ططُزك انفرض الأول

 رخٌـخِؼخص.حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش أرؼخى  ح٠ٌَخٝ رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش

حٌَإ٠ش ) خرؤرؼخى٘ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش اكٜخث١ش ر١ٓ طٛؿي ػلالش ًحص ىلاٌش :انثبويانفرض 

حلإٓظَحط١ـ١ش، حلإريحع حٌظمٕٟ، حٌّوخ١َس حٌّلٔٛرش، حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش، حٌظ٠ٛٔك 

حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش 

ٟٕحلإريحع حٌظم 

حٌّوخ١َس حٌّلٔٛرش 

حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش 
حٌظ٠ٛٔك ٌٍويِخص حٌـخِؼ١ش 

القيادة الريادية 

 بالجامعات
حاضنات سياسات 

ومسرعات الأعمال 

 بالجامعات

َٙحٓظى٘خف حٌف 

َٙحٓظغلاي حٌف 

حٌَّٚٔش حٌظ٠ٛٔم١ش 

 البراعة التسويقية

ْ١ٓخٓش حلاكظ٠خ 

ٍٟحٌيػُ حٌظ٠ّٛ 

 ح١ٌٔخٓخص حٌظ٠ٛٔم١ش 

ح١ٌٔخٓخص حٌظي٠ٍز١ش 
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رؤرؼخى٘خ كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص ١ٓخٓخص  ( ٚر١ٌٍٓويِخص حٌـخِؼ١ش

 .(١ٓخٓش حلاكظ٠خْ، حٌيػُ حٌظ٠ٍّٟٛ، ح١ٌٔخٓخص حٌظ٠ٛٔم١ش، ح١ٌٔخٓخص حٌظي٠ٍز١ش)

حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رؤرؼخى٘خ )حٌَإ٠ش اكٜخث١ش ر١ٓ  ص ىلاٌش: طٛؿي ػلالش ًحانفرض انثبنث

حلإٓظَحط١ـ١ش، حلإريحع حٌظمٕٟ، حٌّوخ١َس حٌّلٔٛرش، حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش، حٌظ٠ٛٔك 

حٓظى٘خف حٌفَٙ، حٓظغلاي ) خرؤرؼخى٘ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١شٚر١ٓ ٌٍويِخص حٌـخِؼ١ش( 

 (. حٌفَٙ، حٌَّٚٔش حٌظ٠ٛٔم١ش

١ٓخٓخص كخٟٕخص َِٚٔػخص ث١ش ر١ٓ اكٜخ ػلالش ًحص ىلاٌشطٛؿي  :انفرض انراثع

حلأػّخي رخٌـخِؼخص رؤرؼخى٘خ )١ٓخٓش حلاكظ٠خْ، حٌيػُ حٌظ٠ٍّٟٛ، ح١ٌٔخٓخص حٌظ٠ٛٔم١ش، 

رؤرؼخى٘خ )حٓظى٘خف حٌفَٙ، حٓظغلاي  حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش، ٚر١ٓ ح١ٌٔخٓخص حٌظي٠ٍز١ش(

 حٌفَٙ، حٌَّٚٔش حٌظ٠ٛٔم١ش(

 مزغيراد انذراضخ: ضبدضبا 

 :ألٔخَ ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ شػلاػٌٝ ا٠ّىٓ طم١ُٔ ِظغ١َحص حٌيٍحٓش 

 بنميبدح انريبديخ ثبندبمعبد انذراضبد انطبثمخ انمزعهمخ ث انمطم الأول:

١ش ٘ٛ ٔٛع ِٓ حٌم١خىس حٌظٟ طؼظّي ػٍٝ حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـِٜطٍق حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش 

حءحص حٌلاُِش لإ٠ـخى ٚط٠ّٓ ح٠ٌَخى٠ش ِـّٛػش ِٓ حلإؿَ ٚحلإريحع ٚحٌّوخ١َس ٚحٌّزخىأس،

، ؼّخٍ حٌٛلض ٚحٌـٙي رىفخءس ػخ١ٌشل١ّش، ٠ٚظُ ًٌه ِٓ هلاي طى٠َْ ٚحٓظ ٟٗء ِوظٍف ًٚ

ٚطٕظ١ُ ٚط١ٕٔك حٌّٛحٍى لإ٠ـخى ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش، ِٓ هلاي ػ١ٍّش حلإريحع ٚحلإٔظخؿ١ش ٚحٌؼًّ 

حٌم١خىس  Renko, and other (2015, 59)ػَف (، 022ٚ، ٙ. 021۲ حٌـخى )حٌـ١خٍ،

ح٠ٌَخى٠ش رؤٔٙخ: ػ١ٍّش حٌظؤػ١َ حلإ٠ـخرٟ فٟ حٌؼخ١ٍِٓ، ٚحٌميٍس ػٍٝ ط٠ٛٔك حٌويِخص ٚحٌّٕظـخص 

وّخ طؼَف حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رؤٔٙخ: ِـّٛػش ِٓ  ،ٌّٛحٍى؛ ٌٜٕغ ل١ّش ٠ِخفش ٌٍـخِؼشٚح

فَحى ١١َ ٚل١خىس حٌفَق ٚحلأحٌؼ١ٍّخص حٌّٔظَّس ٚحٌظٟ طظ٠ّٓ ٍٚف حٌّزخىٍس ٚحٌيػٛس اٌٝ حٌظغ

 خلإٟخفش اٌٝ طٍز١ش حكظ١خؿخص حلأفَحى ٠ُٚخىس حٌظف٠ٛٞٚحٓظى٘خف حٌفَٙ ٚحٓظؼّخٍ٘خ، ر

(Leitch &Harrison, 2018, 13) 
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ٚأٛزلض حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ح٢ْ ِٓ أُ٘ ِئَٗحص حٌظ١ٕٜفخص حٌؼخ١ٌّش 

ح ل١ّش ٌٍّمخٍٔش ر١ٓ ً ٌٍـخِؼخص، ٚطم٠ُٛ أىحء حٌّئٓٔخص حٌظؼ١ّ١ٍش حٌـخِؼ١ش، ِٚؼ١خٍحً 

طلم١ك ح٠ٌَخىس ٚح١ٌِّحص  ِـيٜ (Qs – times) ط١ٕٜفحٌـخِؼخص، فّٓ أُ٘ ِئَٗحص 

 ١ٔش ٓٛحء ىحهً حٌـخِؼش أٚ هخٍؿٙخ،حٌظٕخف

( حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش فٟ لطخع حٌظؼ١ٍُ: "رؤٔٙخ ل١خىس 0212ػَف حٌٔز١ؼٟ )ٚ

ٚحٌّوخ١َس فٟ طزٕٟ وً اريحػ١ش حٓظزخل١ش طٙظُ رخٌزلغ ػٓ حٌَإٜ حٌّٔظمز١ٍش حٌـي٠يس، 

ِخ ٘ٛ ف٠َي، ٚحلآظفخىس ِٓ حٌّٛحٍى حٌّظخكش ٌظٛف١َ فَٙ ؿي٠يس ِٚٛحوزش حٌظطٍٛ 

ل١خىس " رؤٔٙخ( 0202ٚػَفٙخ ٠ٛٓف )ً حلاٍطمخء رخٌّئٓٔش حٌظؼ١ّ١ٍش"، ٚحٌظميَ ِٓ أؿ

اريحػ١ش ٚحٓظزخل١ش فٟ حٌٛلض ًحطٗ لخثّش ػٍٝ حٌّوخ١َس فٟ طزٕٟ وً ِخ ٘ٛ ؿي٠ي 

ُٙ فٟ ط١ّٕش ليٍس حٌم١خىحص حٌـخِؼ١ش ػٍٝ حوظ٘خف حٌفَٙ حٌـي٠يس طٔٚظ١ِّ، ِٚ

ٚحٓظؼّخٍ٘خ ِٚٓ ػُ طّى١ُٕٙ ِٓ ِٛحؿٙش وخفش حٌظلي٠خص حٌظٟ طٛحؿٗ حٌـخِؼخص رفؼخ١ٌش، 

ػٍٝ طط٠َٛ أىحء حٌـخِؼخص  ٚحٌظى١ف رَٔػش ِغ حلأٟٚخع حٌّظغ١َس، ِّخ ٠ٕؼىْ ا٠ـخر١خً 

 حلإٓظَحط١ـ١ش حٌّظظخ١ٌش". ٚطّىٕٙخ ِٓ حٌزمخء ٚحٌّٕٛ ٚطلم١ك حٌلخؿخص

( أويص ػٍـٝ 122، 0202ػٍٝ أ١ّ٘ش حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش فبْ ىٍحٓش )ٗخ١٘ٓ، ٚطؤو١يحً 

فٟ أْ طٜزق حٌـخِؼخص ٠ٍخى٠ش، ك١غ طؼًّ وؤىحس ِلَوـش  أٓخ١ٓخً  أْ ٌٍم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ىٍٚحً 

حلأػّـخي ٚطيػ١ُ  ٌظلم١ك أ٘يحفٙخ، فٟٙ لخىٍس ػٍٝ طٛف١َ حلإِىخ١ٔخص حٌّخى٠ش ٚحٌّؼ٠ٕٛـش ٌـَٚحى

ػمخفش حلارظىخٍ ٚحٌّـخُفش، ٚطؼ٠ِـِ حٌٍٔٛو١خص ح٠ٌَخى٠ـش، ٚحلآظؼيحى ٌمزـٛي حٌّوخ١َس، 

رخلإٟخفش اٌٝ طزٕٟ ِيهً ح٠ٌَخىس حلآظَحط١ـ١ش وّيهً طط٠َٛٞ ٠ؼُِ ِٓ ليٍس حٌـخِؼخص 

 ػٍٝ حٌّٕخفٔش ٚحٌٛٛٛي ٌٍظ١ِّ ٚح٠ٌَخىس حٌؼخ١ٌّش فٟ ٚلض ل١خٟٓ.

 Ranjbar, et al, 2014, 2 ٚ(Pihie, and))ِٓ  وّخ أويص ىٍحٓش وً

other 2014, 3)  ػٍٝ أْ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٍَٟٚس كظ١ّش ك١غ أٙخ طُٔٙ فٟ طلم١ك

ّٔٛ حٌـخِؼخص ٚطط٠َٛ أىحثٙخ، ًٌٚه ٌّخ طظ١ِّ رٗ حٌم١خىحص ح٠ٌَخى٠ش ِٓ هٜخثٚ ٚحٌظٟ 

ٚطٛلغ  حٌـّخػٟ، ٚحٌّؼخرَس،ؼًّ ِٕٙخ: ليٍطٙخ ػٍٝ اىٍحن حٌز١جش، ٚحٌَّٚٔش، ٚط٘ـ١غ حٌ

ٍ٘خ حلأكيحع ٚطَو١ِ٘خ ػٍٝ طط٠َٛ أىحء حٌؼخ١ٍِٓ ٚطلف١ُِ٘ ٚحوظ٘خف حٌفَٙ ٚحٓظؼّخ

ى٘ف ػٓ ٌٍحٌظٟ ٘يفض ( 0200حٌِٕٟٛٔ )ٌوٍك حٌم١ّش ِٓ هلاي حلإريحع، أِخ ىٍحٓش 
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ىٍؿش طٛحفَ أرؼخى حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش )حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ظٗ حلإريحع، طلًّ حٌّوخ١َس، 

ّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش( ٌيٜ ٍإٓخء حلألٔخَ حلأوخى١ّ٠ش، ًٌٚه ِٓ ٚؿٙش ٔظَ أػ٠خء حٌ

١٘جش حٌظي٠ٍْ رـخِؼش طزٛن، ٚحٌى٘ف ػٓ حٌفَٚق ر١ٓ حٓظـخرخص حفَحى ػ١ٕش حٌيٍحٓش 

ٚأظَٙص حٌٕظخثؾ أْ: أفَحى ػ١ٕش حٌيٍحٓش وخى١ّ٠ش حٌـْٕ(، طزؼخ ٌّظغ١َحص )حٌَطزش حلأ

ؿش طٛحفَ أرؼخى حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش )حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش، ِٛحفمْٛ ريٍؿش َِطفؼش ػٍٝ ىٍ

حلإريحع، طلًّ حٌّوخ١َس حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش( ٌيٜ ٍإٓخء حلألٔخَ حلأوخى١ّ٠ش رّظ٢ٓٛ 

ٌيٜ خى٠ش (، ٚحط٠ق ِٓ حٌٕظخثؾ أْ أرَُ ىٍؿش ٌظٛحفَ أرؼخى حٌم١خىس ح3٠ٌَِٓ  2.23)

(، 3ِٓ  2.33ش حلإٓظَحط١ـ١ش رّظ٢ٓٛ )ؼي حٌَإ٠زُ رٍإٓخء حلألٔخَ حلأوخى١ّ٠ش طّؼٍض 

 2.23(، ١ٍ٠ٙخ رؼي طلًّ حٌّوخ١َس رّظ٢ٓٛ )3ِٓ  2.32ؼي حلإريحع رّظ٢ٓٛ )١ٍ٠ٙخ رُ 

(؛ ٚطز١ٓ وٌٌه 3ِٓ  02.2ؿخء رؼي حٌّزخىأس أٚ حلآظزخل١ش رّظ٢ٓٛ ) (، ٚأه١َحً 3ِٓ 

ٓش كٛي ػيَ ٚؿٛى فَٚق ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ ِظٛٓطخص حٓظـخرش أفَحى ػ١ٕش حٌيٍح

)طف٠ٛٞ حٌٍٔطش، حلإريحع( رخهظلاف ِظغ١َ حٌَطزش حلأوخى١ّ٠ش، ر١ّٕخ ٚؿيص فَٚق فٟ 

 رم١ش حلأرؼخى ٌٜخٌق ح٠ٌٌٓ ٍطزظُٙ حلأوخى١ّ٠ش )أٓظخً ِٔخػي، أٓظخً ِ٘خٍن(.

٘يفض اٌٝ حٌظؼَف ػٍٝ ِمِٛخص حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش حٌظٟ ( 0202ىٍحٓش ًٍ٘ )أِخ 

، رـ٠ٍّٛٙش َِٜ ٚحلغ ططز١مٙخ رـخِؼش ىٍِٕٙٛرخٌظؼ١ٍُ حٌـخِؼٟ ٚحٌٛلٛف ػٍٝ 

طٍٛٛض حٌيٍحٓش اٌٝ أْ ىٍؿش ططز١ك ِمِٛخص حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ؿخء ريٍؿش ِظٛٓطش 

ٌٚ٘ح ١٘٠َ اٌٝ ٚؿٛى ِؼٛلخص طلٛي ىْٚ ططز١مٙخ رخٌّٔظٜٛ حٌّؤِٛي، ٚطُ طَط١زٙخ 

ش حٌّظىخٍِش، ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ: )حٌظ٠ٛٔك ٌٍويِخص حٌـخِؼ١ش، حٌؼمخفش ح٠ٌَخى٠ طٕخ١ٌُخً 

حٌيػيٞ ىٍحٓش ٚحٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش،حٌّوخ١َس حٌّلٔٛرش، ٚحلإريحع حٌظمٕٟ(. 

٘يفض اٌٝ حٌظؼَف ػٍٝ ىٍؿش ِّخٍٓش أرؼخى حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش حٌظٟ  (0212ٚحٌَِ٘حٟٔ )

ِٓ لزً حٌم١خىحص حلأوخى١ّ٠ش رىً ِٓ )ؿخِؼش أَ حٌمَٜ، ؿخِؼش حٌٍّه ٓؼٛى، ٚؿخِؼش 

خص طلم١ك حٌظ١ِّ حٌّئٟٓٔ رٙخ، طٍٛٛض حٌيٍحٓش اٌٝ أْ حٌٍّه ف١ًٜ(، ِٚظطٍز

ِّخٍٓش حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش وىً ٚوٌٌه حلأرؼخى حٌظخ١ٌش: )حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش، حلإريحع، 

 ،ر١ّٕخ وخٔض ىٍؿش ِّخٍٓش رؼي )ح١ًٌّ ٌٍّوخ١َس( ِٕوف٠خً  ٚحٌّزخىٍس( وخْ ِظٛٓطخً 

ٌّئٟٓٔ وىً ٚرؼيٞ )حٌّظطٍزخص وّخ أظَٙص ٔظخثؾ حٌيٍحٓش أْ طٛفَ ِظطٍزخص حٌظ١ِّ ح
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، ر١ّٕخ وخْ طٛفَ حٌّظطٍزخص )حٌز٠َ٘ش، ٚحٌّخى٠ش حٌم١خى٠ش، ٚحٌظٕظ١ّ١ش( وخْ ِظٛٓطخً 

 .ٚحٌظم١ٕش( ٟؼ١فخً 

( ٘يفض اٌٝ حٌظؼَف ػٍٝ ٚحلغ أرؼخى 0212ىٍحٓش حٌملطخٟٔ ٚحٌّولافٟ )وٌٌه 

حع ح٠ٌَخىٞ، حلإٓظزخل١ش، ش حلإٓظَحط١ـ١ش ،حلإريحٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٚحٌّظّؼٍش فٟ وً ِٓ )حٌَإ٠

ـخِؼش حلإِخَ ػزي حٌَكّٓ ٚطلًّ حٌّوخ١َ( ٌيٜ حٌم١خىحص حلأوخى١ّ٠ش ر ،حٓظؼّخٍ حٌفَٙ

اٌٝ أْ طٛحفَ أرؼخى حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ؿخءص ريٍؿش ِظٛٓطش،  ٚحٌظٟ طٍٛٛض رٓ ف١ًٜ،

رؼي حٌّوخ١َس فٟ حٌظَط١ذ ك١غ ؿخء رؼي حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش فٟ حٌظَط١ذ حلأٚي ٚ

ٚلي هٍٜض حٌيٍحٓش اٌٝ ِـّٛػش ِٓ حٌظ١ٛٛخص ِٕٙخ ٍَٟٚس ِّخٍٓش حٌم١خىس ه١َ، حلأ

ح٠ٌَخى٠ش فٟ حٌـخِؼخص وبٓظـخرش آظَحط١ـ١ش ٌٍظؼخًِ ِغ حٌفَٙ ٚحٌظلي٠خص، ٚحٌظى١ف ِغ 

ِظطٍزخص حٌظؼ١ٍُ حٌؼخٌٟ ِٓ هلاي طٛف١َ ر١جش ػًّ ِلفِس ٚرٕخء ػمخفش حٓظزخل١ش 

٘يفض اٌٝ  Sandybayev( 0212ىٍحٓش )ىس، ١ّ١ٚش،ٚطفؼ١ً آظَحط١ـ١خص ح٠ٌَخطٕظ

طٍٛٛض حٌيٍحٓش اٌٝ ٚؿٛى ٚ م١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٚحلأىحء حٌظٕظ١ّٟ،حٌظؼَف ػٍٝ حٌؼلالش ر١ٓ حٌ

حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ػلالش ا٠ـخر١ش ر١ٓ ل١خىس ٠ٍخىس حلأػّخي ٚحلأىحء حٌظٕظ١ّٟ اًح طُ ططز١ك 

ْ أوؼَ ِٓ ٢ّٔ وّخ أويص ػٍٝ أْ ػم١ٍش لخىس ٠ٍخىس حلأػّخي ٠ٔظف١يٚ رخٌ٘ىً حٌّطٍٛد،

 ٚطؼ٠ِِٖ رمٛس.حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٌظل١ٔٓ حلأىحء حٌظٕظ١ّٟ 

رؼٕٛحْ "ٚحلغ أرؼخى حٌم١خىس ( 0212ٚحٌّولافی،  حٌملطخٟٔ)آي  ىٍحٓشٚأويص 

ٓ رٓ حلإِخَ ػزي حٌَكّ ح٠ٌَخى٠ش فٟ حٌـخِؼخص حٌٔؼٛى٠ش)ىٍحٓش ١ِيح١ٔش ػٍٝ ؿخِؼش

حٌيٍحٓش اٌٝ ِؼَفش ٚحلغ أرؼخى حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٌيٜ حٌم١خىحص  ض٘يفف١ًٜ("، ٚ

، ٚطٍٛٛض حٌيٍحٓش اٌٝ ِـّٛػش ِٓ خِؼش حلإِخَ ػزي حٌَكّٓ رٓ ف١ًٜحلأوخى١ّ٠ش رـ

ٚؿخء فٟ حٌظَط١ذ حلأٚي حٌٕظخثؾ أّ٘ٙخ: طٛحفَ أرؼخى حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ريٍؿش ِظٛٓطش، 

، ح٠ٌَخىٞ، ػُ حلآظزخل١ش ٚحٓظؼّخٍ حٌفَٙ حلإريحع١ٍ٠ٗ  رؼي حٌَإ٠ش حلآظَحط١ـ١ش،

ـْٕ أٚ حٌٌّظغ١َ ٜ طؼِ ٚلا ٠ٛؿي فَٚق ىحٌش اكٜخث١خً  طلًّ حٌّوخ١َ، ٚأه١َحً 

ٚلي هٍٜض حٌيٍحٓش اٌٝ  ٌّٛلغ حلإىحٍٞ أٚ ٕٓٛحص حٌويِش، ححٌَّطزش حٌؼ١ٍّش أٚ 

ِـّٛػش ِٓ حٌظ١ٛٛخص، ِٓ أّ٘ٙخ ٍَٟٚس ِّخٍٓش حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش فٟ حٌـخِؼخص 

وخٓظـخرش حٓظَحط١ـ١ش ٌٍظؼخًِ ِغ حٌظلي٠خص ٚحٌفَٙ، ٚحٌظى١ف ِغ ِظطٍزخص حٌظؼ١ٍُ 
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حٌؼخٌٟ؛ ِٓ هلاي طٛف١َ ر١جش ػًّ ِلفِس ٚحٓظمطخد حٌؼمٛي حلارظىخ٠ٍش ٚرٕخء ػمخفش 

اٌٝ  ١ّ١ٟش ٚطفؼ١ً حٓظَحط١ـ١خص ح٠ٌَخىس ٌٕمً حٌـخِؼش ِٓ ِٟٛغ حٓظَحط١ـحٓظزخل١ش طٕظ

 ِٟٛغ ٠ٍخىٞ.

فمي طؼيىص ٚطٕٛػض ٚؿٙخص ٔظَ حٌزخكؼ١ٓ ٚٔظَحً ٌليحػش ِفَٙٛ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش 

رؼي حٌَإ٠ش ( حٌظٟ حػظّيص ػٍٝ )0202ِٕٚٙخ ىٍحٓش أكّي )، خكٛي طلي٠ي أرؼخى٘

 (0202ىٍحٓش ًٍ٘ )ٛرش(، ٚلإريحع، ٚرؼي حٌّوخ١َس حٌّلٔحلآظَحط١ـ١ش، رؼي حٌّزخىٍس، رؼي ح

رؼي حٌؼمخفش ح٠ٌَخى٠ش حٌّظىخٍِش، رؼي حٌّوخ١َس  ،رؼي حٌَإ٠ش حلآظَحط١ـ١شػٍٝ ) ػظّيصأ

 ىٍحٓش حٌيػيٞ، ٚٚرؼي حلإريحع حٌظمٕٟ( ،ش، رؼي حٌظ٠ٛٔك ٌٍويِخص حٌـخِؼ١شحٌّلٔٛر

، ١ـ١ش، رؼي حلإريحع، رؼي حٌّزخىٍسحلآظَحطرؼي حٌَإ٠ش )ػٍٝ  ػظّيصأ( 0212) ٚحٌَِ٘حٟٔ

رؼي حٌَإ٠ش، )ػٍٝ  ػظّيصأ (0202ِؼٛٝ ٚح٠ٛ٠ٌخْ )، ٚىٍحٓش ٚرؼي ح١ًٌّ ٌٍّوخ١َس(

 (0202ٛلاف حٌي٠ٓ )، ٚىٍحٓش رؼي حٌؼمش، رؼي حلإريحع ، رؼي حٌّزخىأس ،ٚرؼي حٓظؼّخٍ حٌفَٙ(

ىٍحٓش ٚ طلًّ حٌّوخ١َس( رؼي حٌَإ٠ش، ٠ؼي حلإريحع، رؼي حٌظٕخف١ٔش، ٚرؼي)ػٍٝ  ػظّيصأ

، رؼي ١ـ١ش، رؼي حلإريحع، رؼي حٌّزخىٍسرؼي حٌَإ٠ش حلآظَحط)ػٍٝ  ػظّيصأ (0212حٌٔز١ؼٟ )

ػٍٝ  ػظّيص( أ0212) ىٍحٓش حٌملطخٟٔ ٚحٌّولافٟٚ ، ٚرؼي حٌّوخ١َس(ظؼّخٍ حٌفَٙحٓ

، ٚرؼي ٌفَٙٓظَحط١ـ١ش، رؼي حلإريحع ح٠ٌَخىٞ، رؼي حلآظزخل١ش، رؼي حٓظؼّخٍ ح)رؼي حٌَإ٠ش حلا

حٌَإ٠ش حلآظَحط١ـ١ش، ٚحلإريحع، )ػٍٝ  ػظّيص( أ021۲، ٚىٍحٓش حٌـزخٍ )طلًّ حٌّوخ١َ(

١ٓٚظُ ط١ٟٛق أرؼخى حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش حٌظٟ ١ٓظُ  ،ح١ًٌّ طـخٖ حٌّوخ١َس، ٚحٌّزخىأس أٚ حلآظزخل١شٚ

 :حلاػظّخى ػ١ٍٙخ رٌٖٙ حٌيٍحٓش رخلاػظّخى ػٍٝ ِخ طٍٛٛض ٌٗ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش

 الإضزراريديخ أولا: انرؤيخ

ك١غ ٠ـذ أْ طمَٛ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رّ٘خٍوش وً فَى ىحهً حٌـخِؼش فٟ رٕخء 

٠ّظٍه حٌـ١ّغ ىٓ حٌم١خَ رٟ٘ء ِخ رط٠َمش ٛل١لش، ػٍٝ حْ َٚٔ٘ حٌَإ٠ش، ٚو١ف ٠ّ

حكظ١خؿخطُٙ حٌَّطزطش  ححٌّؼٍِٛخص حٌوخٛش رى١ف١ش طوط٢١ حٌظؼٍُ، ٚو١ف ٠م١ّٛ

أْ ِٓ أُ٘ ِّخٍٓخص حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٌظلم١ك حٌَإ٠ش  ك١غ ،رخكظ١خؿخص حٌـخِؼش

ش ٚطيػ١ُ كيٚع حٌظؼٍُ ٌّٔؿـ ٝحلإٓظَحط١ـ١ش حلآظؼخٔش رمخىس طؼ١١ّ١ٍٓ لخى٠ٍٓ ػٍـ

وخفش حٌّٔظ٠ٛخص حٌفَى٠ش ٚحٌـّخػ١ش ٚحٌظٕظ١ّ١ش حٌّوظٍفش، ٚطٔظويَ حٌم١خىس  حٌّٕ٘ٛى ػٍٝ
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٠ش حٌـخِؼش ػٓ ٠َ١ك طلي٠ي حلآظَحط١ـ١ش حٌظؼٍُ ِـٓ أؿـً طلم١ك أ٘يحف ٍٚإ

 . حكظ١خؿـخص حٌـخِؼش حٌلخ١ٌش ٚحٌّٔظمز١ٍش

 : الثذاع انززمىيثبويبا 

أٟٚلض حٌيٍحٓخص أْ حلإريحع حٌظمٕٟ ٌٍم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٠ؼٕٟ ٍغزش حٌـخِؼش فٟ 

 ;Hakala, 2011, 203)حلآظفخىس ِٓ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚحٓظؼّخٍ٘خ فٟ حٌزلغ ٚحٌظط٠َٛ 

Kim, et al, 2013, 141) ك١غ طؼًّ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ػٍٝ ؿؼً حٌّؼٍِٛخص ،

حٌٜل١لش ِظٛحفَس فٟ حٌٛلض حٌّٕخٓذ ٚفٟ حٌّىخْ حٌّٕخٓذ ػٓ ٠َ١ك ؿٌد حٓظويحَ 

طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص وٍّٛى حٓظَحط١ـٟ ِٓ هلاي ِٔظ٠ٛخص حٌظٛؿٗ حٌظىٌٕٛٛؿٟ 

طخكش فَٙ حٌظٛحًٛ ٚطزخىي رب خلإريحع حٌظمٕٟ ٠َطز٢ف (1۲2 ،0224)ٍٗٛغً، 

ّـخلاص حٌّؼَفش، ٚاطخكش حٌفَٛش ٌٍؼخ١ٍِٓ ٌظمي٠ُ أف٠ً ِخ رٌّؼٍِٛخص ِغ ح٢ه٠َٓ ح

ػٕيُ٘ ِٓ هزَحص ِٚؼٍِٛخص، ٚطمزً حٌظغ١١َ، ٚحلاطٜخي حٌّفظٛف ٚطزخىي حٌّؼٍِٛخص؛ 

 حلأَِ حٌٌٞ ٠ئىٞ اٌٝ حٌظفٛق ٚحلإريحع فٟ حٌؼًّ.

 : انمخبطرح انمحطىثخثبنثبا 

لًّ حٌّوخ١َ ٠ؼٕٟ:" ليٍس حٌمخثي ( أْ ط0212ًوَ حٌملطخٟٔ ٚحٌّولافٟ )

حلأوخى٠ّٟ ػٍٝ حطوخً حٌمَحٍحص حٌـ٠َجش رخٌَغُ ِٓ كخٌش ػيَ حٌظؤوي، ِغ طٛظ١ف حٌم١خىس 

حٌٌحط١ش حٌظٟ طّىٕٗ ِٓ اىحٍس حٌّوخ١َ ر٘ىً حٓظَحط١ـٟ فؼخي فٟ ٓز١ً طلم١ك حلأ٘يحف 

٘ـ١غ حٌؼخ١ٍِٓ حٌـخِؼخص ح٠ٌَخى٠ش ػٍٝ ططؼًّ أْ ػٍٝ ٓظَحط١ـ١ش ٚططٍٛ حٌـخِؼش، حلا

، ٚحٌظؼخًِ ِغ حلاكظّخلاص، ٚوٌٌه حلارظىخٍ ٚطظطٍذ ِؼً ٌٖ٘ حٌز١جش ػٍٝ طمزً حٌّوخ١َس

ًّٔٛؿخً ٌٍم١خىس حٌظ٘خٍو١ش ١ٌْٚ حٌم١خىس ح١ٌَِٙش، ًٌٚه ِٓ هلاي ىػُ حلأفىخٍ حٌـي٠يس 

 ٚط٘ـ١غ حلأفَحى ٌٍّ٘خٍوش فٟ حٌّؼٍِٛخص ٚحٌمَحٍحص.

حٌٛلض حٌٌٞ طميَ ف١ٗ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ فٛحثي  ِّٚخ طـيٍ حلإٗخٍس ا١ٌٗ أٔٗ فٟ ًحص

ػظ١ّش الا أٔٙخ طلًّ ِؼٙخ أ٠٠خً حٌىؼ١َ ِٓ حٌظلي٠خص ٚحٌّوخ١َ حلأَِ حٌٌٞ ٠ظطٍذ 

ش أٚ فٟ أٓخ١ٌذ حٌّمٍَحص حٌيٍح١ٓوخ١َس حٌّلٔٛرش ٓٛحء فٟ ٍَٟٚس ِّخٍٓش حٌّ

١َس ، ِٚٓ أُ٘ ِّخٍٓخص حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٌٍلغ ػٍٝ ِّخٍٓش حٌّوخحٌظؼ١ٍُ ٚحٌظؼٍُ

ٌظٍز١ش حٌّلٔٛرش ٚطغ١١َ حٌط٠َمش حٌظٟ ٠ؼًّ رٙخ حلأفَحى ٚطمي٠ُ كٍٛي ِٕٙـ١ـش ِظؼيىس 
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َ ٚحلا٠ٔزخ١ ىحهً ٚهخٍؽ حٌّئٓٔخص، هٍك ٍٚف حلاٌظِححكظ١خؿخص حٌّئٓٔش ِخ ٟ٘: 

طخد حٓظمحص ل١ّش، ٚرٕخء ّٓؼش ِٜٚيحل١ش ًحفَ حٌّٜخىٍ ٚحٌظـ١ِٙحص حٌّٕخٓزش، ٚطٛٚ

 (٠0202ك، ٚطٛحفَ ٔظخَ ػخىي ٌٍّىخفؤس )ًٍ٘، حٌىفخءحص ٚحٌؼًّ رَٚف حٌفَ

 ثعذ انمجبدرح والضزجبليخ: راثعبا:

ليٍس حٌمخثي ح٠ٌَخىٞ ػٍٝ طّى١ٓ حٌـخِؼش ِٓ ٓزك حٌـخِؼخص حلأهَٜ ر١ِّطٙخ 

ظمي٠ُ رَحِؾ أٚ طوٜٜخص أٚ هيِخص ؿي٠يس طٍزٟ كخؿخص حٌّٔظف١ي٠ٓ ر ًٌٚهحٌظٕخف١ٔش 

 ر١ٓ حٌطلاد ٚحٌؼخ١ٍِٓ ٚحٌى١ٍخص حٌز١جش حٌـخِؼ١شرخٓظَّحٍ ٚطؼُِ حٌؼمخفش حٌظٕخف١ٔش فٟ 

ٌزلغ ػٓ أٔ٘طش ح حلآظزخل١ش طؼٕٟ فخٌّزخىٍس أٚ( 000، 0212)حٌملطخٟٔ ٚحٌّولافٟ، 

، ٚطظ٠ّٓ ؿٙٛى حٌّٕظّش فٟ حوظ٘خف حٌفَٙ حٌـي٠يس حٌفَٙ ر٘ىً ٠ٔزك ح٢ه٠َٓ

ُ ٚفك حٌَإٜ ٟ ١ٍزخطٙٚطلي٠ي حلاكظ١خؿخص حٌّٔظمز١ٍش ٌٍّٔظف١ي٠ٓ ٚطٛلغ حٌظغ١١َحص ف

 (22۲، 0202)أكّي،  حٌّٔظمز١ٍش

 : انزطىيك نهخذمبد اندبمعيخخبمطبا 

ٍوِ ٌ٘ح حٌّفَٙٛ ػٍٝ ٍَٟٚس طلي٠ي ٚطل١ًٍ حلاكظ١خؿخص ٚطٍز١ظٙخ، ٌٚ٘ح 

؛ ك١غ حٌّـظّغ(٠ظطٍذ ِٓ حٌـخِؼخص حطوخً لَحٍحص ٌٜخٌق حٌّٔظف١ي ِٓ حٌويِش )

ِٚٓ د ِٓ ؿٙش ٚحٌّـظّغ ِٓ ؿٙش أهَٜ، طظلًّ حٌـخِؼخص ِٔج١ٌٛش حٌؼٕخ٠ش رخٌطلا

حٓظؼّخٍ حٌزلٛع  ِٓ هلاي ٙخ حٌـخِؼش ط٠ٛٔك حٌزلٛع حٌؼ١ٍّشأُ٘ حٌويِخص حٌظٟ طميِ

حٌؼ١ٍّش حٌظٟ ٠ـ٠َٙخ أػ٠خء ١٘جش حٌظي٠ٍْ رخٌـخِؼخص ٚٔمٍٙخ اٌٝ حٌّـظّغ، ٓٛحء وخٔض 

ِٓ  رلٛع ٔظ٠َش أٚ ططز١م١ش، ٚحٌؼًّ ػٍٝ طلي٠ي حكظ١خؿخص حٌـٙخص حٌّٔظف١يس

حٌمطخػخص حٌلى١ِٛش ٚحٌوخٛش، ػُ طٕف١ٌ حٌزلغ ٚططز١ك ٔظخثـٗ ٚحٓظؼّخٍ٘خ ٚفك 

٠ُٚٔٙ ط٠ٛٔك حٌزلٛع حٌؼ١ٍّش (، ٌ٘ح 4، 021۲ح٠ٌِّؾ حٌظ٠ٛٔمٟ )ػ١َٔی، ػٕخَٛ 

ؼي ط٠ٛٔك حٌزلٛع ٠فٟ طزخىي حٌوزَحص ر١ٓ حٌـخِؼخص ٚحٌّـظّغ حٌّل٢١ رٙخ، ك١غ 

٠خ حٌّـظّغ، ًٌٚه ِٓ هلاي طٛظ١ف حٌؼ١ٍّش فَٛش ٌٍزخكؼ١ٓ ٌلأفظخف ػٍٝ ل٠خ

ِؼخٍفُٙ ٚططز١ك ٔظخثؾ رلٛػُٙ ِٓ أؿً ِٛحؿٙش حٌم٠خ٠خ ٚحٌّ٘ىلاص حلاؿظّخػ١ش حٌظٟ 

 (. 22، 021۲طّؼً ػخثمخً أِخَ طط٠َٛ حٌّـظّغ ٚطميِٗ )ِلّٛى،
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ِٚٓ أؿً ًٌه طلظُ ُٚحٍس حٌظؼ١ٍُ رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش ح١ٌَٛ رخٌظٛؿٗ 

، ك١غ طُ (0201ٍى فٟ ِٛلغ ِؼٙي ٠ٍخىس حلأػـّخي ح١ٌٕٟٛ )ٔلٛ ح٠ٌَخىس رلٔذ ِخ ٚ

رَٔخِؾ حٌظلٛي  طٛل١غ َٗحوش ِغ حٌّؼٙي فٟ ِزخىٍس )٠ٍخىٞ( ٟٚ٘ حكيٜ ِزخىٍحص

ٌ فٟ حٌُٛحٍس رٙيف غَّ َٚٔ٘ ػمخفش ٠ٍخىس حلأػّخي ٚحلآظؼّخٍ حٌّٕف 0202ح١ٌٕٟٛ 

ٌلإٓٙخَ فٟ حٌظ١ّٕش  لاثّشٚحٌؼًّ حٌلَ ٚطؤ١ٍٛٙخ رخٌٍّّىش، ٚطٛف١َ حٌز١جش حٌلخٟٕش ٚحٌّ

ّخ ػُِص حٌٍّّىش ِىخٔظٙخ فٟ ِلٍٛ طؼ١ٍُ ٠ٍخىس حلأػّخي رخٌـخِؼخص حلالظٜخى٠ش، و

َ رلٔذ طم٠َ َِطزش ػخ١ٌّخً  12ظميِٙخ ذ ِخ ٍٚى فٟ ِٛلغ ُٚحٍس حٌظؼ١ٍُ، ٚ ررلٔ

 .0201( فٟ ػخَ 02، ِلممش حٌَّطزش )حٌَّٛي حٌؼخٌّٟ ٠ٌَخىس حلأػّخي

 حبضىبد ومطرعبد الأعمبل ثبندبمعبد انذراضبد انطبثمخ انمزعهمخ ثانمطم انثبوي: 

ػيس  حٌٙخِش ٚحٌظٟ طٔخػي فٟ حٌم٠خء ػٍٝكخٟٕخص حلأػّخي ِٓ ح١ٌ٢خص  طؼظزَ

طش ٚرٌحن ط٘ىٍض كخٟٕخص ِ٘خوً حٌظٟ طٛحؿٗ حٌَّ٘ٚػخص حٌٜغ١َس ِٕٙخ ٚحٌّظٛٓ

، ٜغ١َس حٌـي٠يسط٘ــ١غ ٚهٍـك ٚط١ّٕـش حٌَّ٘ٚػخص حٌ حلأػّـخي ك١غ طؼّـً ػٍـٝ

ك١غ لخَ ، (0212)أ٠ّٓ، ّلٍٟ ٚحلالظٜخى وىً ط١ّٕش حٌّـظّغ حٌ ٚحٌظٟ طؼًّ ػٍٝ

حٌفىَ حٌَحثي ٌلخٟٕخص حلأػّخي ػٍٝ ِٛحؿٙش حٌّؼيلاص حٌؼخ١ٌش لا١ٙٔخٍ ٚفً٘ 

وز١َحً فٟ حٌظٛٓغ حلالظٜخىٞ،  حٌَّ٘ٚػخص فٟ حلأػٛحَ حلأٌٚٝ، حلأَِ حٌٌٞ ٠ؼـي ػخثمخً 

َ ّٔٛ حٌَّ٘ٚػخص حٌمخثّش رّخ ٠ئٍ٘ٙخ ٌٍزمخء ٚحلآظَّحٍ، ٌٌح طُ ػـٓ ِـ٘خوً ػي ف٠لاً 

طط٠َٛ آ١ٌش طؼًّ ػٍٝ حكظ٠خْ ٌٖ٘ حٌَّ٘ٚػخص ِـٓ أؿً أْ طّٕٛ ٚطظوطٝ ٌٖ٘ حٌفظَس 

 (.0222حٌلَؿش رٔلاَ )ى٠ٍٖٚ، 

فلخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي ٟ٘ رٕخء ِئٓـٔـٟ ِوٜٚ ٌّٔخػيس 

حٌّٕٛ، ًٌٚه ِٓ هلاي ِخ طميِٗ  َِ٘ٚػخص حلأػّخي حٌٜغ١َس هخٛش طٍه فٟ ١ٍٛ

ٌظٍه حٌَّ٘ٚػخص ِٓ ِٔخكخص ِٕخٓزش ِٓ حٌّزخٟٔ ٌِّحٌٚش ٔ٘خ١ٙخ ٚطمي٠ُ حٌٍّ٘ٛس 

ٚحٌٕٜق ٌٙخ فٟ ِـخي حػّخٌٙخ ٚطمي٠ُ حٌويِخص ٚحٌظ١ٙٔلاص حلإىح٠ٍش رخلاٟخفش اٌٝ 

 (.0223ط١ًٙٔ حٌلٜٛي ػٍٝ حٌظ١ٙٔلاص حٌّخ١ٌش ٚح١ٌّٕٙش )حٌ٘زَحٚٞ، 

رؤٔٙخ حٌـٙش حٌظٟ كخٟٕخص حلأػّخي ( 0212ػ١ٜيس )ٍِٕٜٛٞ ٚرٛ ػَفضٚ

طميَ ِٔخػيحص ٚهيِخص ٚطـ١ِٙحص ٌٍَحغز١ٓ فٟ طؤ١ْٓ حٌَّ٘ٚػخص حٌٜغ١َس، ًٌٚه 
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ٓ طلض اَٗحف فٕٟ ٚاىحٍٞ ِـٓ لزـً أٛلخد حٌوزَس ٚحلاهظٜخٙ، ٚطل٠ٍٛٙخ ِـ

( َِٔػخص 1۲، ٙ 021۲) ٚحهَْٚ ٚػَف ٠ْٛٔ، ٍكٍـش حٌزلغ اٌٝ َِكٍش حٌظٕف١ٌ

خي رؤٔٙخ رَحِؾ ًحص ِيس ١ُِٕش ِليىس، طٙيف اٌٝ ِٔخػيس حٌَ٘وخص ح٠ٌَخى٠ش حلأػّ

حٌٕخٗجش ػٍٝ ٠ُخىس فَٙ حٌٕـخف فٟ حٌَّحكً حٌّزىَس ِٓ هلاي طمي٠ُ ِـّٛػش ِٓ 

حٌويِخص ٚحلاٍٗخىحص رٛحٓطش ِـّٛع ػش ِٓ حٌوزَحء ٚحٌّوظ١ٜٓ رخلإٟخفش اٌٝ 

لخد ٍإّٚ حلأِٛحي أٚ حٌفَٙ حلآظؼّخ٠ٍش ِٓ هلاي ٍرطُٙ رخٌّٔظؼ٠َّٓ أٛ

حلأػّخي رظمي٠ُ حٌويِخص حلآظ٘خ٠ٍش َِٚٔػخص طمَٛ كخٟٕخص ك١غ حٌّٔخٔي٠ٓ، 

حٌّظؼٍمش ريٍحٓش حٌـيٜٚ ٚحهظ١خٍ حٌّٛحى حٌوخَ ٚح٢لاص ٚحٌّؼيحص ٚآ١ٌـخص ١ٚـَق 

حٌؼّـً، ٚطٛف١َ حٌّزـخٟٔ ٚأؿٙـِس حلاطٜخي، ٚطٛف١َ حٌّٔخػيس حٌّخ١ٌش ٚحلإىح٠ٍش 

ى حطٜخي ِزخَٗ ر١ٓ حٌَّ٘ٚع حٌّلظ٠ٓ ٚحٌـٙخص ًحص حٌؼلالش ٚحٌظ٠ٛٔم١ش، ٚا٠ـخ

كى١ِٛش وخٔض أٚ غ١َ كى١ِٛش، ٚطمي٠ُ حٌيػُ حٌفٕٟ فٟ ؿ١ّغ حٌَّحكً ٓٛحء فٟ ط١ُّٜ 

حٌّٕظؾ أٚ طط٠َٖٛ أٚ طل١ٔٓ ِٔظٜٛ حٌـٛىس، ٚطمي٠ُ حٌظي٠ٍذ حلإىحٍٞ ٚحٌظمٕٟ ٌٍمخث١ّٓ 

ٚ ِـٓ ؿٙـخص ِظوٜٜش، أٚحٌَّٔػش ػٍٝ حٌَّ٘ٚع ٓـٛحء ِـٓ لـزـً حٌلخٟٕش 

 (.0212 ،ٚطٛف١َ هيِخص ح١ٌٜخٔش حٌي٠ٍٚش ٌٍَّ٘ٚع )ػٍٝ ٚو٠َُ

أٚلاً: ٙخ كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي، حٌويِخص حلأٓخ١ٓش حٌظٟ طميِِٚٓ أُ٘ 

ط١ًٙٔ اؿَحءحص الخِش حٌَّ٘ٚػخص، ٚطمي٠ُ حٌويِخص حٌّلخٓز١ش أٞ  ،حٌويِخص حلإىح٠ٍش

ػخ١ٔخً: ؤ١ْٓ حلأػّخي ٚحٌَّ٘ٚػخص حٌـي٠يس، لإٔ٘خء ٚطٚاػيحى حٌفٛحط١َ، ٚرٕخء ١٘ىً ًّٔٛؿٟ 

ٍّٔخػيس فٟ حٌلٜٛي ػٍٝ حٌظ٠ًّٛ ِٓ هلاي َٗوخص ط٠ًّٛ أٚ حٌزَحِؾ ٌحٌويِخص حٌظ١ٍ٠ّٛش 

طٛف١َ أٞ  ،حٌويِخص حٌؼخِشػخٌؼخً: ِئٓٔخص حٌظ١ٍ٠ّٛش حٌوخٛش ٚحٌؼخِش، حٌلى١ِٛش، ٚحٌَر٢ ِغ 

ّوظزَحص ٚغَف حلاؿظّخػخص ٚحٌٍٕٛ، ٚاٍٗخى أِخوٓ وخف١ش لآظمزخي ػّلاء حٌّٕظٔز١ٓ ٚحٌ

ػٍٝ  (0214 ف١لخْ،ي آلإؿخرش أٞ حٓظفٔخٍحص ػخِش. ) ٚحٌَّٔػش ٚطٛؿ١ٗ ِٕظٔزٟ حٌلخٟٕش

طٔظَّ ك٠خٔش حٌّئٓٔخص كي٠ؼش حٌٕ٘ؤس ٚكخٍِٟ حٌّ٘خ٠ٍغ فٟ كخٟٕخص حلأػّخي ٌفظَس أْ 

س ؿي٠يس. ٚطَطز٢ ، ٌظظلٛي رؼي ًٌه اٌٝ ِزخىٍِليىس، طظ٠خءي رؼي٘خ حٌؼلالش طي٠ٍـ١خً 

فٟ حٌغخٌذ رـٙخص كى١ِٛش، َِٚحوِ أرلخع، َٚٗوخص هخٛش،  ٚحٌَّٔػخص حٌلخٟٕخص

 َٚٗوخص ٍأّ حٌّخي حٌّوخ١َ. 
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حٌلخٟٕخص وؤىحس ِ٘خٍوش فٟ »(، رؼٕٛحْ 0214& حٌَحرغٟ،  ل٘مَٞىٍحٓش )ففٟ 

حٌظٟ حٌؼ٠ِِ، ِٚـظّغ حٌّؼَفش: حٌّفَٙٛ ٚحلأٔٛحع ٚح١ٌ٢خص ٚٚحلغ ططز١مٙخ رـخِؼش حٌٍّه ػزي 

وّخ  ،حٌظؼَف ػٍٝ كخٟٕخص حلأػّخي وؤىٚحص فخػٍش ِٓ أىٚحص حٌّـظّغ حٌّؼَفٟ٘يفض اٌٝ 

حٌظؼَف ػٍٝ ٚحلغ كخٟٕخص حلأػّخي فٟ ؿخِؼش حٌٍّه ػزي حٌؼ٠ِِ ِٓ ك١غ ٘يفض حٌٝ 

ِٚٓ  ،ِفِٙٛٙخ ٚأٔٛحػٙخ ٚآ١ٌخطٙخ ِٚ٘خٍوظٙخ فٟ حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش حٌّؼظّيس ػٍٝ حٌّؼَفش

ظخثؾ حٌظٟ طٍٛٛض ا١ٌٙخ: أْ حٌـخِؼش طلَٙ ػٍٝ طٛف١َ ر١جش ِلاءِش ٌلأفىخٍ حلإريحػ١ش أُ٘ حٌٕ

، وّخ أٚٛض رَٕ٘ حٌٛػٟ ر١ٓ ٍؿخي حلأػّخي ٚحٌّٔظؼ٠َّٓ ٚحلارظىخ٠ٍش حٌّظٛحفَس ٌيٜ حٌطٍزش

ٌٍّزخىٍس فٟ ىػُ ٚاػخٔش ٚحٓظؼّخٍ حٌلخٟٕخص، ِغ طفؼ١ً ىٍٚ حٌزَحِؾ حلإػلا١ِش ٌٍظؼ٠َف 

أْ كخٟٕخص حلأػّخي طيػُ ر٘ىً وز١َ  (021۲ويص ىٍحٓش ٕ٘يٞ )ٚحٌلخٟٕخص، رخ

حٌَّ٘ٚػخص حٌٜغ١َس ٚحٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش، وّخ أٔٙخ طؼظزَ ِٜخىٍ ؿ١يس ٌلارظىخٍ ١ٍٓٚٚش 

ٍِٕٜٜٛ ٍٟٚخ رٛػ١ٜيس  ىٍحٓش ِٕٝوٌٌه ٌٕمً حٌظىٌٕٛٛؿ١خ، ٚطٛف١َ فَٙ حٌؼًّ. ٚ

حٌّٕخفٔش ٚحٓظَّح٠ٍش أويص ىٍٚ كخٟٕخص حلأػّخي فٟ ىػُ حلارظىخٍ ٚ( 021۲)

حٌظ١ّٕش  حٌَّ٘ٚػخص حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش ٚآٙخِٙخ فٟ حٌظطٍٛ حٌظىٌٕٛٛؿٟ ٚىفغ ػـٍش

 حلالظٜخى٠ش ٚحلاؿظّخػ١ش.

أْ أٗخٍص اٌٝ  Narayanan, V & Jungyounn.K. (2019) أِخ ىٍحٓش

ٕخٗـت ٌـيػُ حٌَّ٘ٚػخص فً٘ حلالظٜخى حٌ ٟكخٟٕخص حلأػّـخي طّؼـً ٟـٍَٚس ٌظوط

ٔـي أْ ِؼظُ حٌيٍحٓخص أويص ػٍٝ ٌٌح ، ٚطّى١ٕٙـخ ِـٓ حلآظَّحٍ ٚحٌظطٍٛ ح٠ٌَخى٠ٗ

حلأػّخي فٟ ىػُ ٚطلف١ِ حٌَّ٘ٚػخص حلإريحػ١ش ٚطؼظ١ُ  َِٚٔػخص ىٍٚ كخٟٕخص

حٌم١ّش ح٠ٌّخفش ٚطلم١ك حٌظ١ّٕش حلالظٜخ٠ش، ٚحٌظٟ ٠ّؼً ِـٍّٙخ حٌٙيف حٌَث١ٟٔ 

 ٌلالظٜخى حلإريحػٟ.

أىحس ٍث١ٔش ِٓ أىٚحص  حلأػّخي ػِّٛخً  َٔػخصِٚ طؼظزَ كخٟٕخصٌ٘ح ٚ

حٌظلٛي لالظٜخى حٌّؼَفش ٚحػيحى ٍٚحى حلأػّخي، ٚأظَٙص حٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش 

كٔذ طٛؿٙخطٙخ حلالظٜخى٠ش حٌـي٠يس ٚحٌَح١ِش ٌٍظلٛي ِٓ حلالظٜخى حٌظم١ٍيٞ اٌٝ 

ريػُ حٌَّ٘ٚػخص حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش ِٓ هلاي  وز١َحً  حلظٜخىحص حٌّؼَفش ح٘ظّخِخً 

كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي هخٛش حٌظٟ طمغ طلض ِظٍش حٌـخِؼخص حٌٔؼٛى٠ش 
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( 12( كخٟٕش أػّخي ُِٛػش ػٍٝ ) 4۲ٚحٌّٕظّخص غ١َ حٌَرل١ش ٚحٌظٟ ٍٚٛض ي) 

، ٚرٍغ ٔٔخث١ش، طم١ٕشِي٠ٕش ِٓ ِيْ حٌٍّّىش، طٕٛػض ِـخلاطٙخ ِخ ر١ٓ: حؿظّخػ١ش، ١ز١ش، 

( ِيْ ِٓ ِيْ حٌٍّّىش ٟٚ٘ ۲( كخٟٕخص ُِٛػش ػٍٝ )۲يى كخٟٕخص حٌظم١ٕش )ػ

ٌٍؼٍَٛ  اكيٜ أٔٛحع حٌلخٟٕخص حٌظٟ أ١ٍمٙخ رَٔخِؾ رخىٍ حٌظخرغ ٌّي٠ٕش حٌٍّه ػزي حٌؼ٠ِِ

ٚحٌظٟ طٙظُ ريػُ حٌَّ٘ٚػخص ًحص حٌطز١ؼش حٌظم١ٕش ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١ش رّيْ حٌٍّّىش  ٚحٌظم١ٕش

 حٌطخثف(. -أرٙخ  -حٌم١ُٜ  -حٌيِخَ  -ٕش حٌٍّٕٛس حٌّي٠ -ؿيس  -حٌٔزغ )ح٠ٌَخٝ 

ٌٌح طؼظزَ كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي أُ٘ آ١ٌش أكيػض ٌيػُ حٌّئٓٔخص 

حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش، ٚلي أػزض ٔـخػظٙخ فٟ حٌؼي٠ي ِٓ ىٚي حٌؼخٌُ، ٚطٙظُ رٍٜٛس 

هخٛش رخٌّئٓٔخص حٌٕخٗجش حٌـي٠يس ٚحٌّئٓٔخص أػٕخء فظَس حلأطلاق ٚحٌزيح٠ش فٟ 

ٌٕ٘خ١ ، ٚطؼًّ ػٍٝ طٛف١َ كِِش ِظىخٍِش ِٓ حٌويِخص طٔخػي ػٍٝ ىػُ ٚط١ّٕش ح

ٌٌحٌه حٌّئٓٔخص حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش، رخٌظخٌٟ فٟٙ طٔخُ٘ فٟ ىػُ حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش، 

بْ ِلٍٛ حٌظفخػً حٌلم١مٟ ر١ٓ ِٕظِٛش حٌظؼ١ٍُ )حٌـخِؼخص( ٚلطخع حلاػّخي )حٌؼخَ ف

ٌٝ َِكٍش طؤ١ً٘ حٌّؼَفش، اَكٍش حٌظؼ١ٍُ ٚحٌزلغ ٚحٌوخٙ( ٘ٛ حٌظلٛي ٚحلأظمخي ِٓ ِ

ػُ َِكٍش ِّٙش ألا ٟٚ٘ حلإٔظخؽ ٚهيِش حٌّـظّغ أٞ طل٠ًٛ ِوَؿخص حٌزلٛع حٌٝ 

ِٕظـخص فٟ حٌٔٛق ٚرخٌظخٌٟ ط٠َٚؾ ػمخفش طط٠َٛ حلاػّخي فٟ حٌّـظّغ، ك١غ أْ حٌمٜي 

ُ حٌّ٘خ٠ٍغ ٍٚحء ٌ٘ح حٌظٛؿٗ حٌؼخٌّٟ ٔلٛ أ٘خء كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي ؿخء ٌيػ

ح٠ٌَخى٠ش ِٚٔخٔيطٙخ ٌّٛحؿٙش ٛؼٛرخص َِكٍش حلأطلالش ِٓ حؿً طؤ١ِٓ فَٙ ػًّ 

ٚحلإٓٙخَ فٟ طلم١ك حٌّٕٛ ِٓ أؿً  ،أٟخف١ش ٚط١ٌٛي ىهً اٟخفٟ لأٛلخد حٌّ٘خ٠ٍغ

 اكيحع طغ١َ طّٕٛٞ ِٔظٙيف ، ٌظط٠َٛ حلظٜخى حٌيٌٚش.

لأػّخي )هُطٝ( ِٚٓ حٌلخٟٕخص حٌظٟ ٍّٗظٙخ حٌيٍحٓش َِوِ كخٟٕخص َِٚٔػخص ح

حٌظخٌزغ ٌـخِؼش حٌٍّه ٓؼٛى ك١غ ٠ٛفَ َِوِ كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي ر١جش ػًّ 

ِٕخٓزش ٌيػُ حٌّزيػ١ٓ ًٚٞ حلأفىخٍ حٌٛحػيس، ِٓ هلاي طٛف١َ حلإِىخٔخص حٌز٠َ٘ش ٚحٌّخى٠ش 

ٚحٌظم١ٕش ٚحٌظـ١ِٙحص حٌلاُِش ٌظل٠ًٛ حلأفىخٍ حٌٝ ِ٘خ٠ٍغ ٠ٍخى٠ش ٠ُٚخىس فٟ ٔـخف حٌّ٘خ٠ٍغ 

مخثّش، ِٚٓ أ٘يحفٗ أٚلاً:  طمي٠ُ هيِخص حكظ٠خْ ِظ١ِّس لأٛلخد حلأفىخٍ حٌٛحػيس، ػخ١ٔخً: حٌ

طل٠ًٛ حلأفىخٍ حٌٝ ِٕظـخص لخرٍش ٌلآظؼّخٍ، ػخٌؼخً: طمي٠ُ ِ٘خ٠ٍغ ٔخؿلش ٌٍّـظّغ لخىٍس ػٍٝ 
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حلآظَّحٍ ٚحٌظطٍٛ، ٍحرؼخً: طٛف١َ ر١جش ِٕخٓزش ٌّٕٛ ِ٘خ٠ٍغ حلظٜخى٠ش ؿي٠يس ِٚٔخػيطٙخ فٟ 

ِٛحؿٙش حٌّؼٛلخص حٌظٟ طٜخىفٙخ فٟ َِكٍش حٌزيء، هخِٔخً: طمي٠ُ حٌيػُ ٚحلإٍٗخى فٟ َِحكً 

حٌَّ٘ٚع حٌّوظٍفش، ٓخىٓخً: فظق لٕٛحص حٌظؼخْٚ ر١ٓ حٌّٔظؼ٠َّٓ ٚؿٙخص حٌظ٠ًّٛ 

ٚحٌّلظ١ٕ٠ٓ، ٌ٘ح ٚطظ٘خرٗ حٌغخٌز١ش حٌؼظّٝ ِٓ حٌل٠خٔخص َِٚٔػخص حلاػّخي حٌظٟ طُ 

 ١ٙخ ِغ ٌٖ٘ حلأ٘يحف.ططز١ك حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ػٍ

 بنجراعخ انزطىيميخثانمطم انثبنث: انذراضبد انطبثمخ انمزعهمخ 

ط١َ٘ وٍّش حٌزَحػش فٟ ِـخي حلأػّخي اٌٝ ىٍؿش طلم١ك حٌظٛحفك ٚحٌظٛحُْ ر١ٓ 

ٚؿٙخص حٌٕظَ حٌّظٕخفٔش ٌظلم١ك ٘يف ِؼ١ٓ، أٚ ر١ٓ حٌظٛؿٙخص حٌيحه١ٍش ٚحٌوخٍؿ١ش 

ح٠ٍَٚ٠ٌش ٌظلم١ك حٌظٕخفْ حٌوخٍؿٟ، ٚطط٠َٛ  ٌظلي٠ي ١ز١ؼش ٚحٔٛحع حلآظَحط١ـ١خص

ٚحلغ حلآظَحط١ـ١خص فٟ حٌّٕظّخص ِٓ هلاي حػخىس حٌٕظَ رَإ٠ش ٍٚٓخٌش حٌّٕظّش 

حٔطلالخً ِٓ ٚ Prange & Bruyaka, 2016, p316)ٌظلم١ك حلأ٘يحف حٌظ٠ٛٔم١ش )

حٓظغلاي حٌّٕظّش ٌٍىفخءحص حٌّٛؿٛىس ٚحٓظى٘خف طؼٕٟ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش ًٌه فبْ 

ٚفٟ ح١ٌٔخق ٔفٔٗ ٠َٜ  ِ،ظ١ِّحٌميٍحص حٌّٔظمز١ٍش فٟ أٔ٘طش حٌظ٠ٛٔك ٌظلم١ك أىحء 

(Josephson, et al. 2016) ْحٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش ٟ٘ ٠ِِؾ ِٓ أٔ٘طش حٓظى٘خف  أ

٠مٟ ٚحٌي٠ٕخ١ِى١ش حٌلاُِش ٌزٕخء أىحء طٔٛ ٛحٍى حٌٕخىٍس ٚحٌميٍحص حٌظ٠ٛٔم١شٚحٓظؼّخٍ حٌّ

ِـّٛػش ِٓ  رؤٔٙخ (Xu, et al. 2016) وّخ ػَفٙخ حلآظَحط١ـ١ش،ٌظلم١ك حلأ٘يحف 

حلأ١ٌخص حٌظ٠ٛٔم١ش حٌظٟ طمٛى اٌٝ حلآظفخىس حٌىخٍِش ِٓ حٌّٛحٍى ٚحٌميٍحص حٌّٛؿٛىس 

 ١ش ٚرٕخء ػلالخص ٠ٛ١ٍش ِغ حٌِرْٛ.ٌظلم١ك حلأ٘يحف حٌظ٠ٛٔم

خِؼخص ٚؿٛى طغ١١َحص ٠َٓؼش ِٚؼميس فٟ حٌز١جش حٌّـظّؼ١ش حٌّل١طش رخٌـٚرٔزذ 

١ٌّش ر٘ىً ػخَ ٚحٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش ر٘ىً هخٙ ٔلظخؽ ٌٕظُ ط٠ٛٔم١ش لخىٍس ػٍٝ خحٌؼ

ِلخوخس ٌٖ٘ حٌظغ١١َحص حٌّٔظَّس، ِٚٓ ٕ٘خ طظَٙ أ١ّ٘ش طٛحؿي ٔظخَ ٌٍزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش 

رخٌـخِؼخص، رل١غ طىْٛ لخىٍس ػٍٝ ىٍحٓش حلاكظ١خؿخص حٌلخ١ٌش ٚحٌّٔظمز١ٍش ٌـ١ّغ أٛلخد 

حٌوخٛش رخٌـخِؼخص، ِٚلخٌٚش حلظٕخٙ حٌفَٙ حٌظ٠ٛٔم١ش حٌّظخكش ِٓ ٌٖ٘ حٌّٜخٌق 

حٌّظطٍزخص، ٚطَؿّظٙخ رخٌـخِؼخص ِٓ هلاي اػخىس ١٘ىٍش حٌؼ١ٍّخص حٌظي١ٔ٠ٍش ٚحٌزلؼ١ش 

 ٚحٌوي١ِش رّخ ٠ظٕخٓذ ِغ ١ز١ؼش حٌّوَؿخص حٌّٔظمز١ٍش حٌّظٛلؼش.
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أػ٠خء ١٘جش ك١غ ٠ظؼيى أٛلخد حٌّٜخٌق رخٌـخِؼخص ِٕٙخ ِخ ٘ٛ ىحهٍٟ ِؼً 

حٌّٔظٜٛ حٌوخٍؿٟ ِؼً حٌّٕخف١ٔٓ ٚحٌّظـٔي٠ٓ  ِٕٚٙخ ِخ ٘ٛ ػٍٝ، حٌظي٠ٍْ ٚحٌطٍزش

 حٌوخٍؿ١١ٓ ٚحٌي١ٌٚش، ِٚٓ أٛلخد حٌّٜخٌقٚحٌلى١ِٛش فٟ حٌـخِؼخص حٌوخٛش 

رخٌـخِؼخص حٌٍّٛى٠ٓ حٌّظـٔي٠ٓ فٟ ِيحٍّ حٌظؼ١ٍُ حٌؼخٔٛٞ، ٚأ٠٠خً ِٓ أٛلخد 

حٌظٟ طظلىُ فٟ ِؼخ١٠َ حٌلىُ ػٍٝ ؿٛىس ٚط١ِّ حٌّٜخٌق حٌوخٍؿ١١ٓ ١٘جخص حلاػظّخى 

حٌـخِؼخص ِٓ هلاي حٌؼ١ٍّخص حٌظٟ طظُ ريحهٍٙخ ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌظي٠ٍْ ٚحٌزلغ حٌؼٍّٟ 

خِؼ١ش ٚهيِش حٌّـظّغ، ٕٚ٘خن ح٠٠خً حٌّـظّغ حٌّلٍٟ حٌّٔظٛػذ ٌٍّوَؿخص حٌـ

ش ٍغزخص ىٍحٓ مظ٠ٟ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش ٌٍـخِؼخصط ٌٌهٚرحٌز٠َ٘ش ٚحٌزلؼ١ش ٚحٌوي١ِش، 

، ٚحٌؼًّ ػٍٝ طلم١ك ٌٖ٘ حٌَغزخص ٚهخٛش حٌظٟ ٛلخد حٌّٜخٌق ِٓ حٌـخِؼخصؿ١ّغ أ

 ، ٚرخٌظخٌٟ حٌظلخقِٓ حٌـخِؼخص)ٓٛق حٌؼًّ( طَطىِ ػٍٝ طٛلؼخص أٛلخد حٌّئٓٔخص 

 .ف١ِىحى حلإلزخي ػٍٝ حٌّوَؿخص حٌـخِؼ١ش، حٌو٠َـ١ٓ رٌٖٙ حٌّئٓٔخص

ٌٓ ٠لممٛح حٌزَحػش الا ِٓ  حٌـخِؼخصلخىس ٚطؤ١ٓٔخً ػٍٝ ِخ ٓزك فمي حط٠ق أْ 

، ٚحٌظل١ًٍ حٌّٔظَّ ٌٍظف١َٔحص حٌي٠ٕخ١ِى١ش ًّ ٌي٠ُٙؼحٌ قفَ هلاي حٌظفخػً ِغ أػ٠خء

ٌٍز١جش؛ ٌٌح فبْ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش حلإىح٠ٍش رخٌـخِؼخص طمظ٠ٟ ل١خىس حٓظَحط١ـ١ش 

١خىس ٟ٘ ٌٍـخِؼخص ٓٛحء ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌـخِؼخص أٚ ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌى١ٍخص ٚحلالٔخَ، فخٌم

٢ّٕ حٌّلاثُ ٌٍـخِؼخص ِفظخف حٌٕـخف ٌٌٙح حٌٕٛع ِٓ حٌزَحػش، فٟٙ حٌمخىٍس ػٍٝ طٛحؿي حٌ

خ ِٓ هلاي ل١خىس ِظ١ِّس لخىٍس ػٍٝ طلم١ك ِوظٍفش ِٚلخٌٚش حٌَر٢ ر١ٕٙحّٔخ١ أٚ طٛحؿي 

اٌٝ أْ ؿَٛ٘ حٌزَحػش  (Heirati, et al. 2017) ١٘٠َٚ، (0202ًٌه. )ػزيحٌؼ٠ِِ، 

حٌظٛحُْ ٚحٌـّغ ر١ٓ أٔ٘طش حٌظ٠ٛٔك حٌلاُِش لآظغلاي حٌفَٙ حٌظ٠ٛٔم١ش حٌظ٠ٛٔم١ش ٘ٛ 

٠ٚئوي  ى٘خف حٌفَٙ حٌظ٠ٛٔم١ش حٌّٔظمز١ٍش،حٌلخ١ٌش ٚأٔ٘طش حٌظ٠ٛٔك حٌّٛؿٙش ٔلٛ حٓظ

(Walrave, et al. 2017)  أْ حلا٘ظّخَ حٌّف١َ رخلآظى٘خف ػٍٝ كٔخد حلآظغلاي

ٌٍغخ٠ش ٠َٚطز٢ ريٍؿش  لا أٔٗ ٠ؼظزَ ِىٍفخً لي ٠مٛى اٌٝ ٔظخثؾ ؿ١يس ػٍٝ حٌّيٜ حٌط٠ًٛ ا

ػخ١ٌش ِٓ حٌّوخ١َس؛ لأْ ٔظخثـٗ غ١َ ِئويس ٠ٚطٍك ػ١ٍٗ "فن حٌفً٘"، ر١ّٕخ حٌظَو١ِ 

حٌّظِح٠ي ػٍٝ حلآظغلاي ِمخٍٔش رخلآظى٘خف لي ٠ٔخػي فٟ طلم١ك ٔظخثؾ ل١َٜس حلأؿً 
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٠ٌٍش، ِٚٓ ػُ ، ٚطلم١ك طغ١َحص ؿاٌٝ ػيَ ليٍس حٌّٕظّش ػٍٝ حٌظى١ف ٌٚىٕٗ لي ٠ئىٞ

 "."فن حٌٕـخفاٛخرش حٌّٕظّش رخٌـّٛى ػٍٝ حٌّيٜ حٌط٠ًٛ ٌٌح ٠طٍك ػ١ٍٗ 

زخكؼ١ٓ ػٍٝ أٔٙخ طظّؼً فٟ  ظ٠ٛٔم١ش فٕٙخن حطفخق ر١ٓ ِؼظُ حٌ حَػش حٌ ز أِخ أرؼخى حٌ

ظ٠ٛٔم١ش )هخ١َ،  َٚٔش حٌ مخثُ ػٍٝ حلآظى٘خف ٚحٌّ ظ٠ٛٔك حٌ حٌظ٠ٛٔك حٌمخثُ ػٍٝ حلآظغلاي، ٚحٌ

ؼ٠ِِ، 0201؛ ٛخىق، 0212؛ ف٠َلخص، 0212  ;Vorhies, et al. 2011؛0202؛ ػزيحٌ

Voss & Voss, 2013; Tokget al. 2017) مخثُ ػٍٝ حلآظغلاي ف ظ٠ٛٔك حٌ زؼي حلأٚي: حٌ خٌ

Exploitation Marketing  ،)َٙظغلاي حٌف حَِؾ ك١غ أٔٗ )حٓ ـخِؼخص طٛف١َ ر ػٍٝ حٌ

حَص  ٌٍطٍزش ظغ١١ ؼي٠ي ِٓ حٌ ٟ، ِٚلخٌٚش اكيحع حٌ ؼًّ حٌلخٌ طٔخػيُ٘ ػٍٝ حلاٌظلخق رٔٛق حٌ

ِ٠ ٟ ظخٌ ؼخص، ٚرخٌ ـخِ ظ٠ّٕٛش ِٓ أؿً اىٍحن ل١ّش حٌ ئٓٔخص حٌ ّوَؿخص رخٌّ طٍذ ػٍٝ حٌ ىحى حٌ

ظٟ طُ طـَرظٙخ فٟ كً حٌؼي٠ي حٌـخِؼ١ش ؼي٠ي ِٓ حلأفىخٍ حٌ خِؼخص ططز١ك حٌ ، وّخ ٠ـذ ػٍٝ حٌـ

ظٔٛ لخ١ٌش، ِٚلخٌٚش ِٓ حٌّ٘خوً حٌ ظ٠ٛٔم١ش حٌ ّؼخٍف حٌ ّٙخٍحص ٚحٌ ؼًّ ػٍٝ ٠ُخىس حٌ ٠م١ش، ٚحٌ

ظل١ٕٔخص رط٠َمش ِٔظَّس ػٍٝاؿَحء حٌؼي٠ ٓ حٌ ١ش،  ي ِ ظ٠ٛٔم١ش حٌلخٌ  ,Szabo)٠َٚی حلأٔ٘طش حٌ

غ ف١ٗ، لي ٠ئىٞ اٌٝ اؿٙخى ًّٔٛؽ حلأػّخي، ٚفميحْ حٌيػُ  (10 ,2010 ّزخٌ أْ حلآظغلاي حٌ

ظغلاي  ٛق،حٌظٕظ١ّٟ ٚحٓ ١ً ٔلٛ حلآظغلاي  (Laplume, 2010, 119)٠َٜ  وّخ حٌٔ أْ حٌّ

١ش ٕظّخص ِٓ حلآظـخرش رفؼخٌ ز١ج١ش، حٌـخِي ٠ّىٓ أْ ٠ّٕغ حٌّ ّٛظف١ٓ ٚ ٌٍظغ١َحص حٌ اْ طَو١ِ حٌ

١خً  م١خَ رّخ ٠مِْٛٛ رٗ كخٌ فٟ أىحثُٙ.  ٛؼٛرشر٘ىً أوؼَ وفخءس لي ٠ئىٞ اٌٝ كيٚع  ػٍٝ حٌ

أْ ٔـخف حلآظغلاي ٠ظطٍذ حٌىفخءس  (Charles & Michael, 2008, 197)٠ٚئوي 

حٚلارظىخٍ حٌّٔظَّ. ظل١ٕٔخص حلإٟخف١ش   حٚلا٠ٔزخ١، ٚحٌ

حوظ٘خف حلأٓٛحق حٌزؼي حٌؼخٟٔ: ٠ظّؼً رخٌظ٠ٛٔك حٌمخثُ ػٍٝ حلآظى٘خف، أٞ ٚ

غ١َ حٌّٔظغٍش ٓخرمخً، ٚطط٠َٛ ِٛحٍى ؿي٠يس، ٚحٌميٍحص، ٚحٌىفخءحص، ٠ٚلمك حلآظى٘خف 

حٌّيٜ حٌط٠ًٛ ِٓ هلاي ٠ُخىس فؼخ١ٌظٙخ ِٓ ك١غ ّٔٛ كٜظٙخ فٟ  فٛحثي ٌٍّٕظّش ػٍٝ

، ٚرٕخء ػٍٝ ًٌه ٠ظطٍذ ِٓ حٌـخِؼخص (Laplume, 2010)حٌٔٛق، ّٚٔٛ حٌّز١ؼخص 

ىٍحٓش حلاكظ١خؿخص حٌّٔظمز١ٍش ٌٍطلاد ٚحٌّئٓٔخص حٌظ٠ّٕٛش رخٌّـظّغ، ِٚلخٌٚش 

حٓظمطخد حٌؼي٠ي ِٓ حٌطٍزش حٌـيى، وّخ ٠ظطٍذ ِٓ حٌـخِؼخص طزٕٟ أفىخٍ ط٠ٛٔم١ش ؿي٠يس 
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ِزظىَس، ٚاكيحع طغ١١َ ؿٌٍٞ فٟ حٌميٍحص ٚحٌّٙخٍحص حٌظ٠ٛٔم١ش ِٓ أؿً ِلخٌٚش 

 حٓظى٘خف حٌفَٙ حٌظ٠ٛٔم١ش حٌّٔظمز١ٍش ٌظلم١ك حلا٘يحف ٠ٛ١ٍش حلأؿً.

أٞ  Exploration Marketingرخٌَّٚٔش حٌظ٠ٛٔم١ش  أِخ حٌزؼي حٌؼخٌغ: ٠ظّؼً

ٍغزش حلإىحٍس حٌؼ١ٍخ ٌلآظـخرش ٚحٌظى١ف حٌّٔظَّ ِغ حٌظغ١َ حٌٌٞ ٠ليع فٟ أًٚحق 

ِـّٛػش ِٓ حلأ٘يحف حٌِرخثٓ ٌغَٝ حطوخً لَحٍحص طؼزَ ػٓ حٌَغزش فٟ طلم١ك 

حٌظ٠ٛٔم١ش ٚحلآظَحط١ـ١ش ٚطٕف١ٌ أٔ٘طش حٌظ٠ٛٔك رط٠َمش طّىٓ حٌّٔٛل١ٓ ِٓ ِٛحوزش 

ٌٌح  (Gylling et al, 2012)حٌظغ١َحص حٌّٔظَّس حٌظٟ طليع فٟ حٌز١جش حٌوخٍؿ١ش 

٠لظخؽ حٌّٔٛلْٛ ح٠ٌَخى٠ْٛ ٌظلم١ك حٌظميَ ػٍٝ حٌظغ١١َحص فٟ حٌٔٛق ٚطٛلؼخص 

رخٓظَّحٍ، ًٌٚه ِٓ أؿً طلي٠ي ٚطم١١ُ ٚحٓظغلاي حٌفَٙ ر٘ىً  حٌّٔظٍٙى١ٓ حٌّظغ١َس

 (.(Gilmore et al,2020فؼخي ٚهٍك ل١ّش ّٟٓ ر١جخص ى٠ٕخ١ِى١ش 

 مىهح انذراضــــخضبثعبا: 

ك١غ أْ ٌ٘ح حٌّٕٙؾ  حٌٛٛفٟطٔظٕي ِٕٙـ١ش حٌيٍحٓش فٟ طٕخٌٚٙخ ػٍٝ حٌّٕٙؾ 

فٟ ظً ػيى ِـظّغ حٌيٍحٓش حٌّليٚى، ٚحٌٌٞ طُ ٠ؼي ِٓ حٔٔذ حٌّٕخ٘ؾ ٌيٍحٓش حلأػَ 

ِٓ هلاي حٓظمٜخء ٚحلغ ظخَ٘س ِٛؿٛىس فٟ حٌٛحلغ، ٚط٘و١ٜٙخ، ٚو٘ف ِخ ٠ل٢١ 

ُّ حٌٛٛٛي اٌٝ ِـّرٙخ طُ ك١غ ، ِلً حٌيٍحٓش حٌيٍحٓشٛػش ِٓ حٌٕظخثؾ ػٓ ، ِٚٓ ػ

حؿَحء ىٍحٓش ِٔل١ش ٌـ١ّغ ِٕٔٛرٟ َِحوِ حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌـخِؼخص 

 ،ِٛظف/س 012لى١ِٛش رّٕطمش ح٠ٌَخٝ رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش ٚحٌزخٌغ ػيىُ٘ حٌ

ٚلي طُ ط٠ُٛغ حلآظزخٔخص ػٍٝ ؿ١ّغ حفَحى ِـظّغ حٌيٍحٓش ٚوخْ حٌؼخثي ِٕٙخ ٚحٌٜخٌق 

( 1۲۲ْ حٌيٍحٓش طىٛٔض ِٓ )( حٓظزخٔش، ٚرٌٌه فب1۲۲حؽ حٌٕظخثؾ )ٌٍظل١ً ٚحٓظوَ

٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش رّٕطمش ِٕٔٛرٟ َِحوِ حلارظىخٍ  ِٓ /سِٛظف

غ حٌز١خٔخص طُ حػظّخى حٌزلغ ػٍٝ حلآظزخٔش ٌـّٚ، ح٠ٌَخٝ رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش

ٚطىٛٔض ٓش، ٔظط١غ حلإؿخرش ػٍٝ أٓجٍش ٚفَٚٝ حٌيٍححٌيٍحٓش ٌىٟ ٔ ِـظّغِٓ 

حلآظزخٔش ِٓ ل١ّٔٓ، حٌمُٔ حلأٚي: ر١خٔخص أفَحى ػ١ٕش حٌيٍحٓش، حٌمُٔ حٌؼخٟٔ: ٠ظىْٛ ِٓ 

)أٞ حٌلــيٚى ػلاع ِلخٍٚ ٍث١ٔش طؼزَ فٟ ٠ِّٛٔٙخ ػٓ طٔخإلاص حٌيٍحٓش 

حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش حٌّلٍٛ حلأٚي: ٟٚ٘ ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ: حٌّٟٛــٛػ١ش ٌٍيٍحٓش( 
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حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش، )حرؼخى ٟ٘  3ٌٝ طمّٔٙخ ا ٍس طُػزخ ٠ٚ02ًّ٘ ػٍٝ  رخٌـخِؼخص 

حلإريحع حٌظمٕٟ، حٌّوخ١َس حٌّلٔٛرش، حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش، حٌظ٠ٛٔك ٌٍويِخص 

٠ًّٚ٘ كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص ١ٓخٓخص حٌؼخٟٔ: حٌّلٍٛ  (،حٌـخِؼ١ش

حٌظ٠ٍّٟٛ، ح١ٌٔخٓخص ١ٓخٓش حلاكظ٠خْ، حٌيػُ ) حرؼخى ٟ٘ 2طُ طمّٔٙخ حٌٝ  ػزخٍحص 2

 ػزخٍس ٠ٚ12ًّ٘  حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١شحٌّلٍٛ حٌؼخٌغ: ، (حٌظ٠ٛٔم١ش، ح١ٌٔخٓخص حٌظي٠ٍز١ش

، (حٓظى٘خف حٌفَٙ، حٓظغلاي حٌفَٙ، حٌَّٚٔش حٌظ٠ٛٔم١ش) حرؼخى ٟ٘ 2ٌٝ ُ طمّٔٙخ حط

 ٖ.1222َ/ 0200ٌ٘ح ٚطُ ط٠ُٛغ حٓظزخٔش حٌيٍحٓش هلاي حٌؼخَ 

 الضزجبوخوثجبد صذق  -1

ػَٝ حلآظزخٔش ػٍٝ رؼٞ حٌّلى١ّٓ ح٠ٌٌٓ طظٛفَ ٌي٠ُٙ حٌىفـخءس حٌؼ١ٍّش طُ 

، ٚلي ١ٍذ حٌزخكغ ِٓ ػ٠خء ١٘جش حٌظي٠ٍْٚحٌّئ٘لاص حلأوخى١ّ٠ش ٚحٌوزَس ِٓ أ

حٌّلى١ّٓ اػطخء كىُّٙ ػٍٝ ىٍؿش ِٕخٓـزش حلآجٍش ٌٍّلخٍٚ ِـٓ ك١ـغ ح١ٌٜخغش، 

ٌيٍحٓش، ٚ٘ٛ ِخ ٠ّٔٝ ًٚ٘ ٟ٘ فٟ ؿَٛ٘ ِٟٛٛع حٌزلغ ٚطٔظط١غ ل١خّ ِـخي ح

رؼ١ٓ حلاػظزخٍ ٌٍم١خَ أهٌص  ٚحٌظٟٚلي ىٚٔٛح رؼٞ حٌّلاكظخص  ٛيق حٌّم١خّ،

هَٚؿٙخ فٟ ١ٛغظٙخ  اٌٜٝ ِّخ أى حٌظخَ٘ٞ، ٚ٘ٛ ِخ ٠ّٔٝ رخٌٜيق رخٌظؼي٠لاص،

أِخ ٛيق حلاطٔخق حٌيحهٍٟ حٌٌٞ ٠ؼطٟ ٍٛٛس ػٓ ِيٜ حٌظٕخٓك حٌّٛؿٛى ر١ٓ حٌٕٙخث١ش، 

ٔفْ حٌّلٍٛ، ِٚيٜ حطٔخق ٌٖ٘ حٌفمَحص ِغ حٌّلٍٛ حٌٌٞ حٌفمَحص حٌّٛؿٛىس ىحهً 

٠ٕظّٟ ا١ٌٗ، طُ حٌظؤوي ِٓ ٛيق حلاطٔخق حٌيحهٍٟ ِٓ هلاي ا٠ـخى ِؼخًِ حلاٍطزخ١ ر١ٓ 

ىٍؿش وً فمَس ِغ حٌيٍؿش حٌى١ٍش ٌٍّلٍٛ أٚ حٌزؼي حٌٌٞ طٕظّٟ ا١ٌٗ، ٚف١ّخ ٠ٍٟ ػَٝ 

 ٌٕظخثؾ ٛيق حلاطٔخق حٌيحهٍٟ:
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                      انذراضخ لررجبطبد نجيرضىن لأثعبد ومحبورمعبملاد ا(: 1خذول رلم )

 
 : ِوَؿخص حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ انمصذر

 فؤلً. 2,21فؤلً.                         ** ىحٌش ػٕي ِٔظٜٛ حٌيلاٌش  2,23* ىحٌش ػٕي ِٔظٜٛ حٌيلاٌش 

أْ لـ١ُ ِؼخِـً حٍطزـخ١ وـً ػزـخٍس ِـٓ حٌؼزــخٍحص  ٠ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي حٌٔخرك

 أٚ (2.23ػٕي ِٔظٜٛ ىلاٌش ) ِـغ رؼي٘خ حٌٌٞ طٕظّٟ ا١ٌٗ ِٛؿزـش ٚىحٌـش اكـٜخث١خً 

ِّخ ١٘٠َ  ،( ًٚحص ل١ُ ِظٛٓطش َِٚطفؼش، ف٠لاً ػٓ وٛٔٙخ ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش2.21)

ٚػ١ٍٗ فؤْ ٌٖ٘ حٌٕظ١ـش  ،ريٍؿش ٛيق َِطفؼش ٍحٓش طظّظغاٌٝ أْ أرؼخى ِٚلخٍٚ حٌي

حٌؼزخص  أِخٌٍظطز١ك ح١ٌّيحٟٔ،  خزخٔش ٚٛلاك١ظٙطٟٛق ٛيق ػزخٍحص ِلخٍٚ حلآظ

فٟ ٔفْ حلإكٜخثٟ ٠مٜي رٗ أْ حلآظزخٔش طؼطٟ ٔفْ حٌٕظ١ـش ٌٛ طُ ط٠ُٛؼٙخ ػيس َِحص 

 ٌٍٚظلمك ِٓ ػزخص حلآظزخٔش ٠ظُ كٔخد ِؼخًِ أٌفخ وَِٚزخم. حٌظَٚف،

 معبمم أنفب كرووجبخ نميبش ثجبد أداح انذراضخ: (2) رلم خذول

 انثجبد معبمم عذد انفمراد الثعبد

 2.۲32 4 حٌَإ٠ش حلآظَحط١ـ١ش

 2.۲0۲ 3 حلإريحع حٌظمٕٟ

 2.۲24 ۲ حٌّوخ١َس حٌّلٔٛرش

 2.۲2۲ 3 حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش

 2.۲32 4 ٌـخِؼ١شححٌظ٠ٛٔك ٌٍويِخص 

 2.۲22 2 ١ٓخٓش حلاكظ٠خْ
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 2.212 0 حٌيػُ حٌظ٠ٍّٟٛ

 2.۲22 0 ح١ٌٔخٓخص حٌظ٠ٛٔم١ش

 2.۲03 0 ح١ٌٔخٓخص حٌظي٠ٍز١ش

 2.۲20 2 حٓظى٘خف حٌفَٙ

 2.۲01 2 حٓظغلاي حٌفَٙ

 2.۲22 3 حٌَّٚٔش حٌظ٠ٛٔم١ش

 2.۲24 31 حٌؼزخص حٌىٍٟ ٌلآظزخٔش

 : ِوَؿخص حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ انمصذر

( ٠ظ٠ق أْ ِؼخًِ حٌؼزخص 0)ٍلُ ِٓ هلاي حٌٕظخثؾ حٌّٟٛلش أػلاٖ رـيٚي 

(، ٚرٍغض ل١ّش ِؼخًِ 2.212- 2.۲20ٌّلخٍٚ حٌيٍحٓش ػخٌٟ، ك١غ ٠ظَحٚف ِخ ر١ٓ )

ش أىحس حٌيٍحٓش ٌٍظطز١ك (، ٟٚ٘ ل١ّش ػزخص َِطفؼش طٟٛق ٛلاك2.۲24١حٌؼزخص حٌؼخَ )

، ٚرٌٌه طؤوي حٌزخكغ ِٓ ٛيق حلآظزخٔش ٚػزخطٙخ. ٚ٘ٛ ِخ ٠ٔخػيٖ ػٍٝ حلإؿخرش ح١ٌّيحٟٔ

 حٌيٍحٓش ٚحهظزخٍ حٌف١َٟخص.أٓجٍش ػٍٝ 

 أضبنيت انمعبندخ الإحصبئيخ: -2

طُ حٓظويحَ حٌؼي٠ي ِٓ حلأٓخ١ٌذ حلإكٜخث١ش حٌّٕخٓزش رخٓظويحَ حٌلَِ 

( Statistical Package for Social Sciencesحلإكٜخث١ش ٌٍؼٍَٛ حلاؿظّخػ١ش )

، ٌٚظلي٠ي ١ٛي هلا٠خ ِم١خّ ١ٌىَص (SPSSٚحٌظٟ ٠َِِ ٌٙخ حهظٜخٍحً رخٌَِِ )

-3حٌّٔظويَ فٟ ػزخٍحص حٌيٍحٓش، طُ كٔخد حٌّيٜ ) حٌوّخٟٓ )حٌليٚى حٌي١ٔخ ٚحٌؼ١ٍخ(

( ػُ طم١ّٔٗ ػٍٝ ػيى هلا٠خ حلآظزخٔش ٌٍلٜٛي ػٍٝ ١ٛي حٌو١ٍش حٌٜل١ق أٞ 2=1

اٟخفش ٌٖ٘ حٌم١ّش اٌٝ ألً ل١ّش فٟ حٌّم١خّ )أٚ ريح٠ش ( رؼي ًٌه طُ 2.۲2=2/3)

 ًٌٚه ٌظلي٠ي حٌلي حلأػٍٝ ٌٍو١ٍش.حٌّم١خّ ٟٚ٘ حٌٛحكي حٌٜل١ق( 

  خصبئص افراد انذراضخ: -3

حٌيٍحٓش كٔذ هٜخثٚ ػ١ٕش حٌيٍحٓش  ػ١ٕش٠ٟٛق حٌـيٚي حٌظخٌٟ ط٠ُٛغ       

 حٌؼ١ٍّش.حٌّٔظٜٛ حٌظؼ١ٍّٟ، حٌفجش حٌؼ٠َّش، ٕٓٛحص حٌوزَس ٚطًّ٘ 
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انعمريخ،  رىزيع عيىخ انذراضخ حطت انمطزىي انزعهيمي، وانفئخ(: 3خذول رلم )

 وضىىاد انخجرح انعمهيخ

 انمطزىي انزعهيمي

 % انزكرار انفئبد

 %24.46 23 ىرٍَٛ

 %33.2۲ 122 رىخ٠ٌٍّٛٛ

 %14.3۲ 21 ِخؿٔظ١َ

 %2.0۲ ۲ ىوظٍٛحٖ

 %144 181 الإخمبني

 

 انفئخ انعمريخ

 %42.24 ۲2 ٕٓش 30 ِٓ ألً

 %31.42 3۲ ٕٓش 40 ِٓ ألً-30 ِٓ

 %18.11 22 ٕٓش 50 ِٓ ألً- 40 ِٓ

 %8.55 14 ٕٓش 50 ِٓ أوزَ

 %144 181 الإخمبني

 انخجرح انعمهيخ

 %22.3۲ ۲2 ٕٓٛحص 5ألً ِٓ 

 %22.21 ۲1 ٕٓٛحص 10اٌٝ ألً ِٓ  5ِٓ 

 %2.42 1۲ ٕٓٛحص 20ألً ِٓ  اٌٝ 10ِٓ

 %۲.22 12 فؤوؼَٕٓش  20 

 %122 1۲۲ حلإؿّخٌٟ

 : ِوَؿخص حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ انمصذر

  ثبمىبا: اخزجبر فرضيبد انذراضخ

َِحوِ حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش رّٕطمش : ططُزك انفرض الأول

 رخٌـخِؼخص.حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش أرؼخى  ح٠ٌَخٝ رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش

طُ حٓظوَحؽ حٌّظٛٓطخص لاهظزخٍ حٌفَٝ حلأٚي ٚوٌٌه ٌظلم١ك حٌٙيف حلأٚي 

حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٍٚ ٚأرؼخى خحٌلٔخر١ش ٚحٌظزخ٠ٕخص ٌظمي٠َحص أفَحى ػ١ٕش حٌيٍحٓش ٌّل

ٚأ٠٠خً كٔخد حٌُْٛ حٌٕٔزٟ ٌىً فمَس ٚطُ ػٍٝ أٓخٓٗ طَط١ذ حٌفمَحص  رخٌـخِؼخص

 رخٌـيٚي حٌظخٌٟ:
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ثمراكس الثزكبر انميبدح انريبديخ أفراد انعيىخ نفمراد (: اضزدبثبد 4خذول رلم )

 وريبدح الأعمبل ثبندبمعبد انحكىميخ ثمىطمخ انريبض ثبنممهكخ انعرثيخ انطعىديخ

 انعجبراد

 وطت ردود اضزدبثبد عيىخ انذراضخ

انمزىضظ 

 انحطبثي

انىزن 

 انىطجي
مىافك  انزرريت

 ثشذح
 محبيذ مىافك

غير 

 مىافك

غير 

مىافك 

عهً 

 الإطلاق

 انرؤيخ الإضزراريديخانمحىر الأول: 

ػٍٝ فُٙ  َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخيطؼًّ 

ىْٚ اّ٘خي ٌظـخٍد حٌٛحلغ ٚآظَ٘حف حٌّٔظمزً 

 حٌّخٟٟ

0۲% 0۲% 1۲% 14% 11% 2.20 ۲۲.2 2 

ط٘ـغ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي ػٍٝ حٔـخُ 

 ٍإ٠ظٙخ ر٘ىً ؿّخػٟ

12% 0۲% 2۲% 2% 10% 2.23 4۲ 4 

طٛؿي فٟ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي ٌٛكخص 

 َٗف طؼٍٓ ِٓ هلاٌٙخ أّٓخء حٌّظ٠ِ١ّٓ

00% 1۲% 20% 11% 1۲% 2.22 4۲.4 3 

طٔؼٝ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي اٌٝ طٛف١َ 

 ر١جش كخٟٕش ٌٍّزيػ١ٓ ِٓ حٌطٍزش

2۲% 12% 02% 10% 10% 2.24 ۲1.0 0 

٠ٍٚخىس حلأػّخي ػٍٝ الخِش طؼًّ َِحوِ حلإرظىخٍ 

 حلأٔ٘طش حٌؼ١ٍّش ٚحٌظي٠ٍز١ش رٍٜٛس ِٔظَّس

20% 01% 1۲% 12% 4% 2.00 ۲2.2 1 

طٔظـ١ذ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي 

 ٌٍّمظَكخص فٟ طط٠َٛ هيِخطٙخ

21% 02% 00% ۲% 12% 2.42 ۲0.۲ 2 

 الإثذاع انزمىي انثبوي:انمحىر 

حلأػّخي حلإِىخ١ٔخص ٠ظٛفَ رَّحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس 

 حٌظم١ٕش حٌلي٠ؼش حٌلاُِش ٌؼ١ٍّظٟ حٌظي٠ٍذ ٚحٌظؼ١ٍُ

21% 02% 20% 2% 2% 2.4۲ ۲2.4 2 

طؼًّ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي ػٍٝ 

حوظٔخد حٌّؼَفش حٌـي٠يس رخٓظويحَ حٌظم١ٕخص 

 حٌظىٌٕٛٛؿ١ش

03% 1۲% 00% 14% 12% 2.0۲ 43.2 3 

حلأػّخي لخػيس ٠ٛؿي رَّحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس 

 ِؼٍِٛخص كي٠ؼش ٌٍويِخص حٌّظٛحفَس ف١ٙخ

02% 04% 0۲% 4% 11% 2.22 44.4 2 

٠ٔظويَ حٌؼخٍِْٛ رَّحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي 

 حٌظىٌٕٛٛؿ١خ حٌلي٠ؼش ٌظط٠َٛ حلأػّخي حلإىح٠ٍش

22% 0۲% 01% 2% 2% 2.۲0 ۲4.2 0 

٠ـي حٌؼخٍِْٛ رَّحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي 

 فٟ حٌظٛحًٛ رخٓظويحَ حٌظم١ٕخص حٌلي٠ؼشٌٓٙٛش 

22% 22% 11% 12% ۲% 2.22 ۲۲.۲ 1 

 انمخبطرح انمحطىثخ :انمحىر انثبنث

طظزٕٝ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي حلأفىخٍ 

حٌـي٠يس حٌظٟ ٠ميِٙخ ِٛظفٟ َِحوِ حلإرظىخٍ 

 ٠ٍٚخىس حلأػّخي

12% 1۲% 23% 01% ۲% 2.34 ۲1.0 3 
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 انعجبراد

 وطت ردود اضزدبثبد عيىخ انذراضخ

انمزىضظ 

 انحطبثي

انىزن 

 انىطجي
مىافك  انزرريت

 ثشذح
 محبيذ مىافك

غير 

 مىافك

غير 

مىافك 

عهً 

 الإطلاق

طلَٙ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي ػٍٝ 

 فٟ حٌّـخلاص حٌّوظٍفشحٓظؼّخٍ حٌفَٙ حٌّظخكش 

1۲% 13% 20% 04% 2% 2.22 4۲.۲ 4 

ظٓويحَ  ٠ٍخىس حلأػّخي ػٍٝ ح حَوِ حلإرظىخٍٚ  ـغ ِ ط٘

حٛؿٙٙخ ظٌٟ ط ٘ىلاص ح ظٍؼخًِ ِغ حٌّ  ِيحهً ؿي٠يس ٌ

0۲% 02% 00% 12% 1۲% 2.۲2 ۲2.۲ 2 

طٔؼٝ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي اٌٝ حكيحع 

 حٌف٠َكحٌظغ١١َ ِٓ هلاي ط١ّٕش ٍٚف 

21% 03% 1۲% ۲% 12% 2.01 ۲2.0 1 

طّظٍه َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي هطش ٗخٍِش 

 ٌٍظغ١١َ ػٕي كيٚع حٌّوخ١َ

1۲% 14% 0۲% 01% 12% 2.23 41 ۲ 

طلَٙ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي ػٍٝ 

 ط١َٗي حٌٕفمخص غ١َ ح٠ٍَٚ٠ٌشػًّ 

22% 1۲% 04% 1۲% ۲% 2.2۲ ۲2.4 2 

طظلًّ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي ِٔئ١ٌٚش 

 حٌمَحٍحص حٌظٟ طٜيٍ ػٕٙخ

2۲% 02% 12% 3% 13% 2.22 ۲1.۲ 0 

 انمجبداح أو الضزجبليخ: انمحىر انراثع

٠ظُ حطوخً لَحٍحص حٓظزخل١ش ٌظؼ٠ِِ ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش 

 حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخيٌَّحوِ 

01% 1۲% 04% 12% 00% 0.24 32.0 3 

 1 ۲4.4 2.۲2 %3 %۲ %02 %21 %22 ٠ظُ حٌظ٠ٕٛغ رّٜخىٍ حٌلٜٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص

 0 ۲0.4 2.42 %۲ %10 %12 %20 %22 ٠ظُ ط٘ـ١غ حٌّزخىٍحص ِٓ حٌّٛظف١ٓ فٟ ر١جش حٌؼًّ

٠ظُ رٕخء ػمخفش طٕظ١ّ١ش حٓظزخل١ش ٌيٜ حٌؼخ١ٍِٓ 

 رَّحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي

02% 04% 01% 11% 12% 2.21 4۲.0 2 

ة  حٍٛ ط ً ِغ كخلاص حٌ ظٍؼخِ ٟغ هط٢ ري٠ٍش ٌ  ٚ ٠ظُ

لٛؼش ظّ  حٌ

02% 03% 00% 12% 1۲% 2.00 42.2 2 

 انزطىيك نهخذمبد اندبمعيخ :انمحىر انخبمص

طؼمي َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي ٔيٚحص كٛي 

 ٌويِخطٙخ حٌّوظٍفشح١ٌِّحص حٌظٕخفٔزش 

02% 02% 14% 13% 00% 2.0۲ 43.2 3 

طٛؿي لٕٛحص طٛحًٛ ر١ٓ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس 

 حلأػّخي ٚحٌّـظّغ 

24% 2۲% 13% ۲% 3% 2.14 ۲2.0 1 

 2 4۲.0 2.21 %12 %13 %13 %02 %0۲ طٛؿي هطش ٚحٟلش ٌظ٠ٛٔك حٌويِخص ٌي٠ىُ

طؼٍٓ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي ػٓ 

 حٌويِخص حٌظٟ طميِٙخ ِٓ هلاي ِٛلؼٙخ حلاٌىظَٟٚٔ

22% 23% 10% 12% 2% 2.۲۲ ۲۲.2 0 

خٙ ٔٛ ظٌٟ طميِ خِص ح وي ٠ٛك حٌ ظٌٔ حَء  ش روز ظٓؼخٔ  4 42.۲ 2.22 %00 %00 %1۲ %02 %14 ٠ظُ حلا

طٍزٟ حٌويِخص حٌظٟ طميِٛٔٙخ حكظ١خؿخص حٌّـظّغ 

 حٌّلٍٟ حٌّل٢١

21% 02% 1۲% 1۲% 11% 2.۲0 ۲2.2 2 

 2.42 حٌّظ٢ٓٛ حٌؼخَ
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٠ٟٛق حٌـيٚي أػلاٖ ِٓ هلاي حٌٕظخثؾ ٚكٔخد حٌّظ٢ٓٛ حٌلٔخرٟ ٚحٌُْٛ 

(، ٚأْ حٌّظ٢ٓٛ 2.42) حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رخٌـخِؼخص لأرؼخى حٌٕٔزٟ أْ حٌّظ٢ٓٛ حٌؼخَ 

طؼًّ َِحوِ حلإرظىخٍ ( وّخ ؿخءص ػزخٍس "2.۲۲) ٘ٛحٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش ؼي ٌزُ حٌؼخَ 

"، رخٌَّطزش ػٍٝ الخِش حلأٔ٘طش حٌؼ١ٍّش ٚحٌظي٠ٍز١ش رٍٜٛس ِٔظَّس٠ٍٚخىس حلأػّخي 

ٚفك حٌُْٛ حٌٕٔزٟ ًٌٚه ريٍؿش حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش ؼي رُ حلأٌٚٝ رؼي طَط١ذ ػزخٍحص 

َِحوِ حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي أْ (، ٌٚ٘ح لي ٠ؼطٟ ِئَٗ ػٍٝ ۲2.2ِظ٢ٓٛ )

طمَٛ ربلخِش حلأٔ٘طش  حٌٔؼٛى٠ش رخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش رّٕطمش ح٠ٌَخٝ رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش

وّخ ٠ٟٛق حٌـيٚي حٌٔخرك أْ حٌّظ٢ٓٛ حٌؼخَ ، حٌؼ١ٍّش ٚحٌظي٠ٍز١ش ر٘ىً ىحثُ ِٚٔظَّ

٠ـي حٌؼخٍِْٛ رَّحوِ حلإرظىخٍ ( وّخ ؿخءص ػزخٍس "2.41) ٘ٛ حلإريحع حٌظمٌٕٟزؼي 

ٝ رؼي "، رخٌَّطزش حلأ٠ٌٍٚٚخىس حلأػّخي ٌٓٙٛش فٟ حٌظٛحًٛ رخٓظويحَ حٌظم١ٕخص حٌلي٠ؼش

(، ۲۲.۲ٚفك حٌُْٛ حٌٕٔزٟ ًٌٚه ريٍؿش ِظ٢ٓٛ )حلإريحع حٌظمٕٟ رؼُي طَط١ذ ػزخٍحص 

ٚؿٛى حٌظم١ٕخص حٌلي٠ؼش حٌّٔظويِش ٌٍظٛحًٛ ر١ُٕٙ ِٓ ؿٗ، ٚر١ُٕٙ ٚر١ٓ ٌٚ٘ح ٠يي ػٍٝ 

 .حٌـٙخص حلأهَٜ ًحص حٌؼلالش ِٓ ؿٙش حهَٜ

 ٌّ٘ٛلٔٛرش حٌّوخ١َس حٌزؼُي أْ حٌّظ٢ٓٛ حٌؼخَ ٚأ٠٠خ ٠ٟٛق حٌـيٚي حٌٔخرك 

طٔؼٝ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي اٌٝ حكيحع حٌظغ١١َ (، ٚؿخءص ػزخٍس "2.۲0)

حٌّوخ١َس رؼُي "، رخٌَّطزش حلأٌٚٝ رؼي طَط١ذ ػزخٍحص ِٓ هلاي ط١ّٕش ٍٚف حٌف٠َك

َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس (، ٌٚ٘ح ٠ف١ي رؤْ ۲2.0ًٌٚه ريٍؿش ِظ٢ٓٛ )حٌّلٔٛرش 

وّخ ٠ظَٙ ٌٕخ ِٓ حٌـيٚي ، ٌٍٛٛٛي حٌٝ ٍأٞ ِ٘ظَنحلأػّخي طّٕٟ ٍٚف حٌظؼخْٚ 

(، ك١غ ؿخءص ػزخٍس 2.21) ٘ٛحٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش  ٌزؼُيحٌٔخرك أْ حٌّظ٢ٓٛ حٌؼخَ 

"، رخٌَّطزش حلأٌٚٝ رؼي طَط١ذ ػزخٍحص ٠ظُ حٌظ٠ٕٛغ رّٜخىٍ حٌلٜٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص"

(، ٌٚ٘ح لي ۲4.4ِظ٢ٓٛ )ٚفك حٌُْٛ حٌٕٔزٟ ًٌٚه ريٍؿش حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش رؼُي 

َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي طٔؼٝ ٌٍلٜٛي ػٍٝ حٌٍّؼٍِٛخص ِٓ ٠يي ػٍٝ أْ 

٠ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي حٌٔخرك أْ حٌّظ٢ٓٛ حٌؼخَ  وّخ، حوؼَ ِٓ ِٜيٍ ٌٍظؤوي ِٓ ٛلظٙخ

طٛؿي لٕٛحص طٛحًٛ ر١ٓ ( ٚؿخءص ػزخٍس "2.3۲) ٘ٛحٌظ٠ٛٔك ٌٍويِخص حٌـخِؼ١ش ٌزؼُي 

رؼُي رخٌَّطزش حلأٌٚٝ رؼي طَط١ذ ػزخٍحص  "٠ٍٚخىس حلأػّخي ٚحٌّـظّغَِحوِ حلإرظىخٍ 
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(، ٌٚ٘ح ۲2.0ٚفك حٌُْٛ حٌٕٔزٟ ًٌٚه ريٍؿش ِظ٢ٓٛ )حٌظ٠ٛٔك ٌٍويِخص حٌـخِؼ١ش 

أْ َِحوِ حلإرظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي طٔظويَ غخٌز١ش حٌطَق حٌّظخكش ٌٍظٛحًٛ ٠يي ػٍٝ 

 .ِغ حٌّـظّغ حٌّلٍٟ

حٌلٔخر١ش ٚحٌظزخ٠ٕخص ٌظمي٠َحص أفَحى ػ١ٕش حٌيٍحٓش ٚرٕخءً ػٍٝ حٌّظٛٓطخص 

٠خً ٚأ٠ رخٌـخِؼخصرَّحوِ حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٍٚ ٚأرؼخى خٌّل

، ٚحٌظٟ طظَٙ طُ ػٍٝ أٓخٓٗ طَط١ذ حٌفمَحصكٔخد حٌُْٛ حٌٕٔزٟ ٌىً فمَس حٌٌٞ 

ً حؿّخٌٟ، ٚأػلا٘خ وخْ َِحوِ حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ر٘ىح٘ظّخَ 

َِحوِ حلارظىخٍ ، ٌٚ٘ح ٠يػٛ ٌزؼُي حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش ٚألٍٙخ ٌزؼُي حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش

ٌظلم١ك رخٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش اٌٝ حلا٘ظّخَ أوؼَ ٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش 

 .حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رخٌـخِؼخصفٛحثي ططز١ك اؿّخٌٟ 

طٛؿي ػلالش ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رؤرؼخى٘خ )حٌَإ٠ش : انفرض انثبوي

حلإٓظَحط١ـ١ش، حلإريحع حٌظمٕٟ، حٌّوخ١َس حٌّلٔٛرش، حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش، حٌظ٠ٛٔك 

ٌٍويِخص حٌـخِؼ١ش( ٚر١ٓ ١ٓخٓخص كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص رؤرؼخى٘خ 

 ١خٓخص حٌظ٠ٛٔم١ش، ح١ٌٔخٓخص حٌظي٠ٍز١ش(.)١ٓخٓش حلاكظ٠خْ، حٌيػُ حٌظ٠ٍّٟٛ، حٌٔ

لاهظزخٍ حٌفَٝ حٌؼخٟٔ ٚوٌٌه ٌظلم١ك حٌٙيف حٌؼخٟٔ لا ري ِٓ ىٍحٓش حٌؼلالش ٚلٛطٙخ           

 حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠شٚ)ِظغ١َ طخرغ( كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص ١ٓخٓخص ر١ٓ 

رخٓظويحَ طل١ًٍ حلأليحٍ حٌز٢١ٔ ٌظلي٠ي ِيٜ ليٍس حٌّظغ١َ حٌّٔظمً فٟ  ِظغ١َ ِٔظمً()

Rطف١َٔ حٌّظغ١َ حٌظخرغ رخٓظويحَ ِؼخًِ حٌظلي٠ي 
2

ٚوٌٌه حٌظؼَف ػٍٝ ١ز١ؼش حٌؼلالش  

 (.3ٚلٛطٙخ رخٓظويحَ ِؼخًِ حلاٍطزخ١، ٌٚ٘ح ِخ ٠ٟٛلٗ حٌـيٚي ٍلُ )
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انميبدح انريبديخ ثأثعبدهب (: أضهىة الوحذار نذراضخ انعلالخ ولىرهب ثيه 5خذول رلم )

 بضىبد ومطرعبد الأعمبل ثبندبمعبدوثيه ضيبضبد ح

 انجىالي الوحذار انمزغير
مدمىع 

 انمرثعبد
  انمعىىيخ "Fليمخ "

حٌَإ٠ش 

 حلإٓظَحط١ـ١ش
110.02 122.2۲ 010.4۲ 122.432 2.221 

 R = 2.۲0۲ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2=    2.30۲ ِؼخًِ حٌظلي٠ي

 2,423=  حلأليحٍِؼخًِ 

 2.242= حٌّميحٍ حٌؼخرض 

 2.220 112.2۲1 010.4۲ 102.0 ۲۲.2۲ حلإريحع حٌظمٕٟ

 R = 2.423ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2=   2.214 ِؼخًِ حٌظلي٠ي

 2,322ِؼخًِ حلأليحٍ = 

 1.۲12= حٌّميحٍ حٌؼخرض 

حٌّوخ١َس 

 حٌّلٔٛرش
۲۲.۲2 122.۲2 010.4۲ 122.214 2.222 

 R = 2.423ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2=   2.244 ِؼخًِ حٌظلي٠ي

 2,34۲ِؼخًِ حلأليحٍ = 

 0.20۲= حٌّميحٍ حٌؼخرض 

حٌّزخىحس أٚ 

 حلآظزخل١ش
2.۲3 011.۲0 010.4۲ 2.442 2.214 

 R = 2.242ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2=   2.222 ِؼخًِ حٌظلي٠ي

حٌظ٠ٛٔك 

ٌٍويِخص 

 حٌـخِؼ١ش

22.۲2 11۲.۲۲ 010.4۲ 10۲.332 2.220 

 R = 2.442ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2=   2.221 ِؼخًِ حٌظلي٠ي

 2,224ِؼخًِ حلأليحٍ = 

 2.۲01= حٌّميحٍ حٌؼخرض 

 2.220 102.004 010.4۲ 102.3۲ 20.22 حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش

 R = 2.43۲ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2=   2.222 ِؼخًِ حٌظلي٠ي

 2,31۲ِؼخًِ حلأليحٍ = 

 1.23۲حٌّميحٍ حٌؼخرض = 

 : ِوَؿخص حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ انمصذر

٠ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي حٌٔخرك ؿٛىس حًٌّٕٛؽ ًٌٚه ٌّؼ٠ٕٛش طل١ًٍ حٌظزخ٠ٓ )ِٔظٜٛ 

(، ٚأْ 2.23أوؼَ ِٓ حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش ربٓظؼٕخء رؼُي  2.222ٚ 2.221حٌّؼ٠ٕٛش 

Rحٌظلي٠ي ل١ّش ِؼخًِ 
2

فَٔ ِخ ط ح٠ٌَخى٠ش رخٌـخِؼخصحٌم١خىس أٞ أْ  2.222طٔخٚٞ  

كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي ١ٓخٓخص ِٓ حٌظغ١١َ فٟ حٌّظغ١َ حٌظخرغ ) ٠2.22مخٍد 

حٌم١خىس ِٓ ٔظ١ـش حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ حٌٔخرك أْ  وّخ ٠ظ٠ق ٌٍزخكغ(، رخٌـخِؼخص

، ِّٚخ ٓزك كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص١ٓخٓخص طؤػ١َ ػٍٝ  خٌٙح٠ٌَخى٠ش 

حٌؼخٟٔ حٌٌٞ ٠ٕٚ ػٍٝ أٔٗ طٛؿي ػلالش ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ ٠ظ٠ق لزٛي حٌفَٝ 
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، كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص١ٓخٓخص ٚ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رخٌـخِؼخص

 :ٍٚفٞ فَٝ حٌؼيَ ِّخ ٠يي ػٍٝ ٛلش حٌفَٝ حٌؼخٟٔ، أِخ ًّٔٛؽ حٌؼلالش فٙٛ

 2,31۲+ 1.23۲= ِؼخص كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخ١ٓخٓخص 

 رخٌـخِؼخص( حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش)

حٌظٕزئ  ٠ّىٓحٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٚرظف١َٔ حًٌّٕٛؽ حٌٔخرك ٠ظ٠ق أٔٗ رم١خّ          

، وّخ أْ وً ٠ُخىس ليٍ٘خ ٚكيس كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص١ٔخٓخص ر

كخٟٕخص َِٚٔػخص ١ٓخٓخص ِٓ ل١ّش  رخٌـخِؼخص ط٠ِيحٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٚحكيس ِٓ 

 2,31۲رّميحٍ حلأػّخي رخٌـخِؼخص 

طٛؿي ػلالش ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رؤرؼخى٘خ )حٌَإ٠ش : انفرض انثبنث

حلإٓظَحط١ـ١ش، حلإريحع حٌظمٕٟ، حٌّوخ١َس حٌّلٔٛرش، حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش، حٌظ٠ٛٔك 

رؤرؼخى٘خ )حٓظى٘خف حٌفَٙ، حٓظغلاي ٌٍويِخص حٌـخِؼ١ش( ٚر١ٓ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش 

 حٌفَٙ، حٌَّٚٔش حٌظ٠ٛٔم١ش(.

لاهظزخٍ حٌفَٝ حٌؼخٌغ ٚوٌٌه ٌظلم١ك حٌٙيف حٌؼخٌغ لا ري ِٓ ىٍحٓش حٌؼلالش 

)ِظغ١َ ِٔظمً( رخٓظويحَ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ِظغ١َ طخرغ( ٚحٌظ٠ٛٔم١ش )حٌزَحػش ٚلٛطٙخ ر١ٓ 

طل١ًٍ حلأليحٍ حٌز٢١ٔ ٌظلي٠ي ِيٜ ليٍس حٌّظغ١َ حٌّٔظمً فٟ طف١َٔ حٌّظغ١َ حٌظخرغ 

Rرخٓظويحَ ِؼخًِ حٌظلي٠ي 
2

ٚوٌٌه حٌظؼَف ػٍٝ ١ز١ؼش حٌؼلالش ٚلٛطٙخ رخٓظويحَ  

 (.4ِؼخًِ حلاٍطزخ١، ٌٚ٘ح ِخ ٠ٟٛلٗ حٌـيٚي ٍلُ )
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انميبدح انريبديخ ثأثعبدهب (: أضهىة الوحذار نذراضخ انعلالخ ولىرهب ثيه 6خذول رلم )

 وثيه انجراعخ انزطىيميخ

 انجىالي الوحذار انمزغير
مدمىع 

 انمرثعبد
  انمعىىيخ "Fليمخ "

حٌَإ٠ش 

 حلإٓظَحط١ـ١ش
۲۲.۲2 102.۲2 010.4۲ 11۲.۲3۲ 2.221 

 R  =2,422ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

   R2=2.212 ِؼخًِ حٌظلي٠ي

 ،3۲1ِؼخًِ حلأليحٍ = 

 1.4۲2= حٌّميحٍ حٌؼخرض 

 2.220 112.421 010.4۲ 10۲.0۲ ۲3.22 حلإريحع حٌظمٕٟ

 R = 2,422ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2= 2.220 ِؼخًِ حٌظلي٠ي 

 ،342ِؼخًِ حلأليحٍ= 

 1.224= حٌّميحٍ حٌؼخرض 

حٌّوخ١َس 

 حٌّلٔٛرش
۲2.22 10۲.02 010.4۲ 12۲.۲14 2.222 

 R = 2,422ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2= 2.22۲ ِؼخًِ حٌظلي٠ي

 ،322ِؼخًِ حلأليحٍ = 

 0.022=حٌّميحٍ حٌؼخرض 

حٌّزخىحس أٚ 

 حلآظزخل١ش
22.13 112.30 010.4۲ 103.302 2.222 

 R = 2,440ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2=   2.22۲ ِؼخًِ حٌظلي٠ي

 2,3۲2ػخًِ حلأليحٍ = 

 1.023حٌّميحٍ حٌؼخرض = 

حٌظ٠ٛٔك 

ٌٍويِخص 

 حٌـخِؼ١ش

۲2.1۲ 120.22 010.4۲ 21.22۲ 2.220 

 R = 2,412ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2= 2.2۲۲ ِؼخًِ حٌظلي٠ي

 2,32۲ِؼخًِ حلأليحٍ = 

 2.3۲0= حٌّميحٍ حٌؼخرض 

انميبدح 

 انريبديخ
۲4.12 104.32 010.4۲ 111.22۲ 2.221 

 R = 2.424ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2=   2.223 ِؼخًِ حٌظلي٠ي

 2,331ِؼخًِ حلأليحٍ = 

 1.212حٌّميحٍ حٌؼخرض = 

 : ِوَؿخص حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ انمصذر

٠ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي حٌٔخرك ؿٛىس حًٌّٕٛؽ ًٌٚه ٌّؼ٠ٕٛش طل١ًٍ حٌظزخ٠ٓ )ِٔظٜٛ 

Rٚأْ ل١ّش ِؼخًِ حٌظلي٠ي   2.220ٚ  2.222حٌّؼ٠ٕٛش 
2

أٞ أْ  2.223طٔخٚٞ  

حٌزَحػش حٌظغ١١َ فٟ حٌّظغ١َ حٌظخرغ )ِٓ  2.21 فَٔ ِخ ٠مخٍدطحٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش 
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حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش وّخ ٠ظ٠ق ٌٍزخكغ ِٓ ٔظ١ـش حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ حٌٔخرك أْ (، حٌظ٠ٛٔم١ش

حٌٌٞ ٠ٕٚ  حٌؼخٌغ، ِّٚخ ٓزك ٠ظ٠ق لزٛي حٌفَٝ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١شطؤػ١َ ػٍٝ  خٌٙ

، حٌظ٠ٛٔم١ش حٌزَحػشٚحٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ػٍٝ أٔٗ طٛؿي ػلالش ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ 

 :، أِخ ًّٔٛؽ حٌؼلالش فٙٛحٌؼخٌغٍٚفٞ فَٝ حٌؼيَ ِّخ ٠يي ػٍٝ ٛلش حٌفَٝ 

 (حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش) 2,331+  1.212= حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش

خٌزَحػش ر٠ّىٓ حٌظٕزئ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٠ظ٠ق أٔٗ رم١خّ حًٌّٕٛؽ حٌٔخرك  ٚرظف١َٔ

ط٠ِي ِٓ ل١ّش حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ، وّخ أْ وً ٠ُخىس ليٍ٘خ ٚكيس ٚحكيس ِٓ حٌظ٠ٛٔم١ش

 2,331رّميحٍ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش

طٛؿي ػلالش ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ ١ٓخٓخص كخٟٕخص َِٚٔػخص : انفرض انراثع

حلأػّخي رخٌـخِؼخص رؤرؼخى٘خ )١ٓخٓش حلاكظ٠خْ، حٌيػُ حٌظ٠ٍّٟٛ، ح١ٌٔخٓخص حٌظ٠ٛٔم١ش، 

رؤرؼخى٘خ )حٓظى٘خف حٌفَٙ، حٓظغلاي  ح١ٌٔخٓخص حٌظي٠ٍز١ش(، ٚر١ٓ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش

 .حٌفَٙ، حٌَّٚٔش حٌظ٠ٛٔم١ش(

لاهظزخٍ حٌفَٝ حٌَحرغ ٚوٌٌه ٌظلم١ك حٌٙيف حٌَحرغ لا ري ِٓ ىٍحٓش حٌؼلالش 

كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي ١ٓخٓخص ِظغ١َ طخرغ( ٚحٌظ٠ٛٔم١ش )حٌزَحػش ٚلٛطٙخ ر١ٓ 

٢١ ٌظلي٠ي ِيٜ ليٍس حٌّظغ١َ )ِظغ١َ ِٔظمً( رخٓظويحَ طل١ًٍ حلأليحٍ حٌزٔرخٌـخِؼخص 

Rحٌّٔظمً فٟ طف١َٔ حٌّظغ١َ حٌظخرغ رخٓظويحَ ِؼخًِ حٌظلي٠ي 
2

ٚوٌٌه حٌظؼَف ػٍٝ ١ز١ؼش  

 (.۲حٌؼلالش ٚلٛطٙخ رخٓظويحَ ِؼخًِ حلاٍطزخ١، ٌٚ٘ح ِخ ٠ٟٛلٗ حٌـيٚي ٍلُ )
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ضيبضبد حبضىبد (: أضهىة الوحذار نذراضخ انعلالخ ولىرهب ثيه 1خذول رلم )

 أثعبدهب، وثيه انجراعخ انزطىيميخومطرعبد الأعمبل ثبندبمعبد ث
مدمىع  انجىالي الوحذار انمزغير

 انمرثعبد

  انمعىىيخ "Fليمخ "

 ضيبضخ الحزضبن
1.۲2 124.۲2 12۲.32 0.32۲ 2.02۲ 

 R  =2,223ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2=2,222 ِؼخًِ حٌظلي٠ي

 انذعم انزمىيهي

۲4.22 100.22 12۲.32 4۲.213 2.220 

 R = 2,412ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2=2.2۲2 ِؼخًِ حٌظلي٠ي 

 2.242ِؼخًِ حلأليحٍ = 

 0.۲23حٌّميحٍ حٌؼخرض = 

 انطيبضبد انزطىيميخ

42.۲0 122.۲1 12۲.32 21.202 2.22۲ 

 R = 2,3۲2ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2=2.204 ِؼخًِ حٌظلي٠ي

 2,22۲ِؼخًِ حلأليحٍ =

 2.2۲4حٌّميحٍ حٌؼخرض = 

 انزذريجيخ انطيبضبد

۲4.34 111.2۲ 12۲.32 ۲۲.422 2.222 

 R = 2.442ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2= 2.224 ِؼخًِ حٌظلي٠ي

 2.311ِؼخًِ حلأليحٍ = 

 1.1۲2حٌّميحٍ حٌؼخرض = 

ضيبضبد حبضىبد 

ومطرعبد الأعمبل 

 ثبندبمعبد
32.22 122.12 12۲.32 44.۲22 2.220 

 R = 2,302ِؼخًِ حلاٍطزخ١ 

 R2=2.2۲2 ِؼخًِ حٌظلي٠ي 

 2.23۲ِؼخًِ حلأليحٍ = 

 0.۲23حٌّميحٍ حٌؼخرض = 

 : ِوَؿخص حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ انمصذر

ِٔظٜٛ ٠ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي حٌٔخرك ؿٛىس حًٌّٕٛؽ ًٌٚه ٌّؼ٠ٕٛش طل١ًٍ حٌظزخ٠ٓ )

ٚأْ   (، 2.23أوؼَ ِٓ ١ٓخٓش حلاكظ٠خْ ربٓظؼٕخء رؼُي  2.22۲ٚ  2.222حٌّؼ٠ٕٛش 

Rل١ّش ِؼخًِ حٌظلي٠ي 
2

كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي ١ٓخٓخص أٞ أْ  2.2۲2 طٔخٚٞ 

(، حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش.حٌظغ١١َ فٟ حٌّظغ١َ حٌظخرغ )ِٓ  ٠2.2۲فَٔ ِخ ٠مخٍد رخٌـخِؼخص 

كخٟٕخص ١ٓخٓخص وّخ ٠ظ٠ق ٌٍزخكغ ِٓ ٔظ١ـش حٌظل١ًٍ حلاكٜخثٟ حٌٔخرك أْ 

، ِّٚخ ٓزك ٠ظ٠ق حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١شطؤػ١َ ػٍٝ  خٌَِٙٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص 

حٌٌٞ ٠ٕٚ ػٍٝ أٔٗ طٛؿي ػلالش ؿ٠َ٘ٛش ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ  حٌَحرغلزٛي حٌفَٝ 

، ٍٚفٞ فَٝ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١شٚكخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص ١ٓخٓخص 

 :، أِخ ًّٔٛؽ حٌؼلالش فٙٛحٌَحرغحٌؼيَ ِّخ ٠يي ػٍٝ ٛلش حٌفَٝ 

كخٟٕخص َِٚٔػخص خٓخص ١ٓ) 2.23۲+  0.۲23=  حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش

 رخٌـخِؼخص(حلأػّخي 
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كخٟٕخص َِٚٔػخص ١ٓخٓخص ٚرظف١َٔ حًٌّٕٛؽ حٌٔخرك ٠ظ٠ق أٔٗ رم١خّ 

، وّخ أْ وً ٠ُخىس ليٍ٘خ ٚكيس خٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش٠ّىٓ حٌظٕزئ رحلأػّخي رخٌـخِؼخص 

 حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١شط٠ِي ِٓ ل١ّش كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص ٚحكيس ِٓ 

 2.23۲ رّميحٍ

 انىزبئح وانزىصيبد:ربضعبا: 

 :رزمثم وزبئح انذراضخ ثمبيهي

َِحوِ حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش رّٕطمش ح٠ٌَخٝ ططُزك  -1

ك١غ ٠ظَٙ ٌٍزخكغ رؼي  رخٌـخِؼخص،حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش أرؼخى  رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش

٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش  َِحوِ حلارظىخٍح٘ظّخَ ٌيٜ  طل١ًٍ حلإٓظز١خْ ٚؿٛى

ر٘ىً حؿّخٌٟ، ٚأػلا٘خ وخْ ٌزؼُي حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش ٚألٍٙخ ٌزؼُي حٌّزخىحس أٚ 

حلآظزخل١ش، ٌٚ٘ح ٠يػٛ َِحوِ حلارظىخٍ ٠ٍٚخىس حلأػّخي رخٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش اٌٝ 

ح٠ٌَخى٠ش  حلا٘ظّخَ أوؼَ رخٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش ٌظلم١ك اؿّخٌٟ فٛحثي ططز١ك حٌم١خىس

 رخٌـخِؼخص.

طٛؿي ػلالش ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش وبؿّخٌٟ )أٞ رـ١ّغ أرؼخى٘خ  -0

ِـظّؼش ِؼخً(  ٚر١ٓ ١ٓخٓخص كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص رؤرؼخى٘خ 

)١ٓخٓش حلاكظ٠خْ، حٌيػُ حٌظ٠ٍّٟٛ، ح١ٌٔخٓخص حٌظ٠ٛٔم١ش، ح١ٌٔخٓخص حٌظي٠ٍز١ش(، وّخ 

ِٓ هلاي طل١ًٍ حلإٓظز١خْ ٚؿٛى ػلالش ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ أرؼخى ٠ظَٙ ٌٍزخكغ 

حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش )حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش، حلإريحع حٌظمٕٟ، حٌّوخ١َس حٌّلٔٛرش، 

حٌظ٠ٛٔك ٌٍويِخص حٌـخِؼ١ش( ر٘ىً ِٕفَى أٞ وً رؼُي ٌٛكيٖ ٚر١ٓ كخٟٕخص 

لالش ًحص ىلاٌش ، وّخ ٠ظ٠ق ٌٍزخكغ ػيَ ٚؿٛى ػَِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص

اكٜخث١ش ر١ٓ رؼُي حٌّزخىحس وؤكي أرؼخى حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٚر١ٓ كخٟٕخص َِٚٔػخص 

لٍش أٔ٘طش حٌزلغ ػٓ حٌفَٙ ر٘ىً ٠ٔزك  حلأػّخي رخٌـخِؼخص  ٚلي ٠ؼٛى ًٌه اٌٝ

ح٢ه٠َٓ، ٌٌٌٚه لا ري ِٓ ٠ُخىس حٌـٙٛى فٟ حوظ٘خف حٌفَٙ حٌـي٠يس ٚطلي٠ي 

١ي٠ٓ ٚطٛلغ حٌظغ١١َحص فٟ ١ٍزخطُٙ ٚحٌؼًّ ػ١ٍٙخ ر٘ىً حلاكظ١خؿخص حٌّٔظمز١ٍش ٌٍّٔظف

 حوزَ ِٓ حٌـٙخص حلأهَٜ.
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وبؿّخٌٟ )أٞ رـ١ّغ أرؼخى٘خ طٛؿي ػلالش ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش  -2

حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش رؤرؼخى٘خ )حٓظى٘خف حٌفَٙ، حٓظغلاي  ِـظّؼش ِؼخً( ٚر١ٓ

زخكغ ِٓ هلاي طل١ًٍ حلإٓظز١خْ ٚؿٛى ، وّخ ٠ظ٠ق ٌٍحٌفَٙ، حٌَّٚٔش حٌظ٠ٛٔم١ش(

ػلالش ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ أرؼخى حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش )حٌَإ٠ش حلإٓظَحط١ـ١ش، حلإريحع 

حٌظمٕٟ، حٌّوخ١َس حٌّلٔٛرش، حٌّزخىحس أٚ حلآظزخل١ش، حٌظ٠ٛٔك ٌٍويِخص حٌـخِؼ١ش( 

ٜ أ١ّ٘ش ر٘ىً ِٕفَى أٞ وً رؼُي ٌٛكيٖ ٚر١ٓ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش، ٌٚ٘ح ٠ظَٙ ِي

 حٌَر٢ ر١ٓ ططز١ك حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رؤرؼخى٘خ ٚر١ٓ حٌظ١ِّ رخٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش.

طٛؿي ػلالش ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ ١ٓخٓخص كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي  -2

وبؿّخٌٟ )أٞ رـ١ّغ أرؼخى٘خ ِـظّؼش ِؼخً( ٚر١ٓ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش  رخٌـخِؼخص

حٌَّٚٔش حٌظ٠ٛٔم١ش(، وّخ ٠ظ٠ق  رؤرؼخى٘خ )حٓظى٘خف حٌفَٙ، حٓظغلاي حٌفَٙ،

ٌٍزخكغ ِٓ هلاي طل١ًٍ حلإٓظز١خْ ٚؿٛى ػلالش ًحص ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ أرؼخى 

١ٓخٓخص كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص )حٌيػُ حٌظ٠ٍّٟٛ، ح١ٌٔخٓخص 

، وّخ ٠ظ٠ق ٌٍزخكغ ػيَ ٚر١ٓ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش حٌظ٠ٛٔم١ش، ح١ٌٔخٓخص حٌظي٠ٍز١ش(

ىلاٌش اكٜخث١ش ر١ٓ رؼُي ١ٓخٓش حلاكظ٠خْ وؤكي ١ٓخٓخص ٚؿٛى ػلالش ًحص 

كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي رخٌـخِؼخص ٚر١ٓ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش، ٚلي ٠ؼٛى ًٌه 

حلا٘ظّخَ رٛؿٛى ١ٓخٓخص طـٌد حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٓ كخٟٕخص َِٚٔػخص اٌٝ لٍش 

ا٠ـخى ١ٓخٓخص ط٘ـغ وخفش حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٓ  ، ٌٌٌٚه لا ري ِٓحلأػّخي رخٌـخِؼخص

ٌويِخص حٌظٟ طميِٙخ كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي فٟ حٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش رّي٠ٕش ح

 ح٠ٌَخٝ.

 :مدمىعخ مه انزىصيبد رمثهذ في ئنً خلال وزبئح انذراضخ رىصم انجبحثمه و

ؤٍٓٛد اىحٍٞ فٟ طؤى٠ـش حٌّٙخَ و رخٌـخِؼخص حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش طؤ١١َ ِفٙـَٛ (1

حلا٘ظّخَ ، ٚحٌؼًّ ػٍٝ ٠ُخىس ر٘ىً ٚحٓغٖ ٚحٌٛظخثف، ٚحٌؼّـً ػـٍـٝ ٔ٘ـَ

س أٚ حلآظزخل١ش ٌظلم١ك اؿّخٌٟ فٛحثي ططز١ك حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش أأوؼَ رخٌّزخى

 رخٌـخِؼخص.
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٠ُخىس حٌـٙٛى فٟ حوظ٘خف حٌفَٙ حٌـي٠يس ٚطلي٠ي حلاكظ١خؿخص حٌّٔظمز١ٍش  (0

ٌٍّٔظف١ي٠ٓ ٚطٛلغ حٌظغ١١َحص فٟ ١ٍزخطُٙ ٚحٌؼًّ ػ١ٍٙخ ر٘ىً أوزَ ِٓ حٌـٙخص 

رخلإٟخفش أٌٝ ا٠ـخى ١ٓخٓخص ط٘ـغ وخفش حٌّٔظف١ي٠ٓ ِٓ حٌويِخص حلأهَٜ، 

حٌظٟ طميِٙخ كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي فٟ حٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش رّي٠ٕش 

 .ح٠ٌَخٝ

 ٍإٓخء ِٚٛظفٟطؼ٠ِِ ػمخفش طلًّ حٌّوخ١َ أٚ حٌّوخ١َس حٌّلٔٛرش ٌيٜ  (2

حٌّزظىَس ٚطز١ٕٙخ،  ٓخٓخص حلاكظ٠خْفٟ ١َف كخٟٕخص َِٚٔػخص حلأػّخي 

 حٌٕظَ ا١ٌٙخ و١ٍٓٛش ٌٍّٕـٛ حٌـ٠َـخىٞ.ٚ

ػمي رَحِؾ طي٠ٍز١ش ٍٕٚٚ ػًّ ٌظل١ٔٓ ِّخٍٓخص حٌم١خىحص حلأوخى١ّ٠ش لأرؼخى  (2

 حٌّزخىأسطل١ٔٓ حٌّّخٍٓخص حٌّظؼٍمش رزؼي ِغ حٌظَو١ِ ػٍٝ حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش، 

ٚطظّؼً فٟ طؼ٠ِِ حٌميٍس ػٍٝ حلآظزخل١ش ٚحلأهٌ رِِخَ حٌّزخىٍس ٍٚإ٠ش حٌفَٙ 

، ٚفٟ ٔفْ حٌٛلض لا ػٍٝ حٓظؼّخٍ٘خ، رل١غ طظلٛي اٌٝ ١ِِس طٕخف١ٔش ٚحٌؼًّ

 .كٍٛي حٓظزخل١ش ٌّٛحؿٙش حٌّ٘خوً حٌّظٛلغ كيٚػٙخري ِٓ حِظلان 

ٍَٟٚس ٚؿٛى ١ٓخٓخص ٚكٛحفِ طيػُ كخٟٕخص حلأػّخي ِٚ٘خ٠ٍؼٙخ  (3

حٌّلظ٠ٕش رٙيف حٓظمطخد ح٠ٌِّي ِٓ ٍٚحى حلأػّخي ٚحٌّٔظؼ٠َّٓ، ٠ٚـذ أْ 

طٔظٛػذ ٌٖ٘ ح١ٌٔخٓخص ؿ١ّغ حٌم٠خ٠خ حٌظٟ طئػَ ػٍٝ أٔ٘طش ٍٚحى حلأػّخي 

حٌّلظ١ٕ٠ٓ ِؼً حٛيحٍ حٌظَحه١ٚ ٌٍَ٘وخص حٌٕخٗجش، رخلإٟخفش اٌٝ فظق 

 .حلأػّخيَِٚٔػخص ٌٍّٔظؼ٠َّٓ ٌٍظمي٠ُ ػٍٝ ٔ٘خ١ كخٟٕخص  حٌّـخي

 َِٚٔػخص حلأػّخي ِٓ ؿٙش ٚر١ٓالخِش ػلالخص ٚػ١مش ر١ٓ حٌلخٟٕخص  (4

رل١غ ٠ظ١ق ٌ٘ح حٌظؼخْٚ ِٓ ؿٙش أهَٜ حٌـٙخص حٌَّ٘ػش ٌىً لطخع حلظٜخىٞ 

آ١ٌخص فؼخٌش ٌيهٛي حٌَ٘وخص حٌّلظ٠ٕش فٟ ٌٖ٘ حٌمطخػخص ٌٚٚٛٛٙخ اٌٝ 

 يفش.حٌَ٘وخص حٌّٔظٙ
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 انمراخع:

 ( ،ٟطل١ٔٓ ِّخٍٓش حٌم١خىحص حلأوخى١ّ٠ش رى١ٍخص ؿخِؼش حلأَُ٘ لأرؼخى 0202أكّي، أكّي ِلّٛى ِٜطف )

َ حٌظَر٠ٛش ٚحٌٕف١ٔش، ؿخِؼش حٌف١َٛ   12، ِؾ 12و١ٍش حٌظَر١ش، ع  -حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ِـٍش ؿخِؼش حٌف١َٛ ٌٍؼٍٛ

 ( ،َّحٌٜٕخػخص ٚحٌَّ٘ٚػخص 0212أ٠ّٓ ػٍٟ ػ") ،حٌٜغ١َس"، ىحٍ حٌّؼخٍف، حلإٓىٕي٠ٍش

ٙ32.َِٜ ، 

 ( ،ٞىٍٚ كخٟٕخص حلاػّخي فٟ طؼ٠ِِ ٠ٍخىس حلأػّخي"، ِٛطَّ ػٍّٟ 0212حي ف١لخْ، ػزيحٌٙخى" )

 ۲2حٌَّ٘ٚػخص حٌٜغ١َس رغيحى حٌؼَحق، ٙ

 (،ػٛحًِ ٔـخف كخٟٕخص حلأػّخي ٌظط٠َٛ ِّخٍٓخص ٠ُخىس 0201حلأ١َِٞ، ف٠َي ِلّٛى ػزيالله ، )

 1، ع11فٟ ىٌٚش حٌى٠ٛض، حٌّـٍش حٌؼَر١ش ٌلإىحٍس، حٌّٕظّش حٌؼَر١ش ٌٍظ١ّٕش حلإىح٠ٍش ، ِق حلأػّخي

 ( .ٍٝحٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ِيهً ٌظلم١ك ِظطٍزخص ِـظّغ حٌّؼَفش رخٌـخِؼخص 021۲حٌـزخٍ، ١َٙٓ ػ .)

ح٠ٌَّٜش، حٌمخَ٘س، حٌّئطَّ حٌؼٍّٟ حٌٕٔٛٞ حٌوخِْ ٚحٌؼَْ٘ٚ ٌٍـّؼ١ش، ٔظُ حٌظؼ١ٍُ ِٚـظّغ 

 ٌّؼَفش حٌـّؼ١ش ح٠ٌَّٜش ٌٍظَر١ش حٌّمخٍٔش ٚحلإىحٍس حٌظؼ١ّ١ٍش.

 ( ٌُ0212حٌيػيٞ، وخ١ٍ١ِخ رٕض ِلّي ِمزً، ٚحٌَِ٘حٟٔ، ػزي الله رٓ أكّي رٓ ٓخ .) اىحٍس حٌّٛح٘ذ

لأػ٠خء ح١ٌٙجش حٌظي١ٔ٠ٍش ٚحٌّٛظف١ٓ رـخِؼش أَ حٌمَٜ رّىش حٌّىَِش ِٓ ٚؿٙش ٔظَ حٌم١خىحص 

 -و١ٍش حٌظَر١ش  -حٌظط٠َٛ". ِـٍش حٌمَحءس ٚحٌّؼَفش: ؿخِؼش ػ١ٓ ّْٗ  حلأوخى١ّ٠ش: حٌٛحلغ ٚٓزً

 021 - 043ٙ ( 011حٌـّؼ١ش ح٠ٌَّٜش ٌٍمَحءس ٚحٌّؼَفش )

 ( .0212حٌٔز١ؼٟ، لٛص .) ٚحلغ ططز١ك أرؼخى حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٌيٜ لخثيحص حٌّيحٍّ حٌؼخ٠ٛٔش حلأ١ٍ٘ش

١ٍش حٌَ٘ق حٌؼَرٟ ٌٍيٍحٓخص حٌؼ١ٍخ رَ٘ق ِي٠ٕش ح٠ٌَخٝ )أ١َٚكش ِخؿٔظ١َ غ١َ ٍِٕ٘ٛس(، و

 حٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش. 

 ( .ُكخٟٕخص حلأػّخي: ِفخ١ُ٘ ِزيث١ش ٚطـخٍد ػخ١ٌّش، حٌّٕظّش 0223حٌ٘زَحٚٞ، ػخ١ف ارَح١٘ ،)

 . 0223حلآلا١ِشٌٍظَر١ش ٚحٌؼٍَٛ ٚحٌؼمخفش، 

 ( ،ٞحٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٚىٍٚ٘خ فٟ ِـظّؼخص ح0201حٌ٘ط١طٟ، ػٛح١ف رٕض كّي ،) ٌظؼٍُ ٌيٜ لخثيحص

 11، ع2۲و١ٍش حٌظَر١ش، ِؾ -حٌّيحٍّ حٌؼخ٠ٛٔش رّلخفظش حٌـز١ً، ِـٍش و١ٍش حٌظَر١ش، ؿخِؼش أ١ٛ١ٓ 

 ( ،حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش: حٌّفخ١ُ٘ حٌّيٍوش ٌيٜ حٌم١خىحص حلأوخى١ّ٠ش 0202حٌغخِيٞ، غِلاء ِلّي ،)

 03حٌزخكش، ع  رخٌـخِؼخص حٌٔؼٛى٠ش، ِـٍش ؿخِؼش حٌزخكش ٌٍؼٍَٛ حلإٔٔخ١ٔش، ؿخِؼش

 ( ،حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش وّيهً ٌظط٠َٛ ِّخٍٓخص حٌمخىس حلأوخى١١ّ٠ٓ 0201حٌغخِيٞ، ِٕخي رٕض أكّي ،)

فٟ ؿخِؼش حٌٍّه حٌؼ٠ِِ: حٓظَحط١ـ١ش ِمظَكش، ِـٍش ؿخِؼش أَ حٌمَٜ ٌٍؼٍَٛ حٌظَر٠ٛش ٚحٌٕف١ٔش، 

 2، ع12ؿخِؼش أَ حٌمَٜ، ِؾ



 
 ...مسرعات  لاقة بين القيادة الريادية بالجامعات والبراعة التسويقية بوجود حاضنات و نموذج مقترح لقياس الع

معتز طلعت محمد عبدالله           د/   
 

 0202 حر٠ًَ - ؼخٟٔحٌؼيى حٌ             حٌّـٍي حٌَحرغ ػَ٘                                                   
  555 

 

  

 ( 0212حٌملطخٟٔ، ػز١َ. حٌّولافٟ ِلّي .)لغ أرؼخى حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش فٟ حٌـخِؼخص حٌٔؼٛى٠ش ٚح- 

ىٍحٓش ١ِيح١ٔش ػٍٝ ؿخِؼش حلإِخَ ػزي حٌَكّٓ رٓ ف١ًٜ ػـٍش حٌفْٕٛ ٚحلأىد ٚػٍَٛ حلإٔٔخ١ٔخص 

 022-014(، 22ٚحلاؿظّخع، )

 ( ،لّي حٌّزَٚن ٚحٌٔؼ١ي، ٘خٟٔ ِلّي، ٚػٛٝ، أكّي (، حٌيٍٚ حلإىحٍٞ ٌلخٟٕخص 0201حٌٕخ٠ٞ، حِ

َ٘ٚػخص حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش: ىٍحٓش ١ِيح١ٔش ػٍٝ كخٟٕخص حلأػّخي ح١ٌٍز١ش، حٌّـٍش حلأػّخي فٟ ى ػُ حٌّ

 0، ع10و١ٍش حٌظـخٍس رخلآّخػ١ٍ١ش، ِق -حٌؼ١ٍّش ٌٍيٍحٓخص حٌظـخ٠ٍش ٚحٌز١ج١ش، ؿخِؼش لٕخس ح٠ٌْٛٔ 

 ( ،ٔخى٠ش هٍف ،ٞ ح٠ٌَخى٠ش ٌيٜ (، ىٍؿش طٛحفَ أرؼخى حٌم١خىس 0200حٌِٕٟٛٔ، ؿٍّٗ ػزيالله ٛخٌق ٚحٌزٍٛ

 02ٍإٓخء حلألٔخَ حلأوخى١ّ٠ش رـخِؼش طزٛن، ِـٍش اريحػخص طَر٠ٛش، ٍحرطش حٌظَر١٠ٛٓ حٌؼَد، ع 

 ( ،ىٍٚ كخٟٕخص حلأػّخي فٟ ٔـخف 0202حٌِّٕٟٛ، ٠ٍخٝ ػزي الله ِلّي ٚ وٕؼخْ، ػخ١ٌٗ أكّي ،)

ٚحٌيٍحٓخص حٌَّ٘ٚػخص حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش: طـَرش حٌَ٘وش حلأٍى١ٔش ٌلإريحع، اٍري ٌٍزلٛع 

 0، ع00ػّخىس حٌزلغ حٌؼٍّٟ، ِؾ -حلإٔٔخ١ٔش، ؿخِؼش حٍري حلأ١ٍ٘ش 

 ( ،أػَ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش فٟ حلأىحء حٌظٕخفٟٔ ٌٍّٕظّش: حٌيٍٚ حٌّؼيي 0212هخ١َ، ٓخِق أكّي ،)

ٌؼيَ حٌظؤوي حٌز١جٟ )ىٍحٓش ١ِيح١ٔش ػٍٝ َٗوخص ٕٛخػش حٌّلارْ حٌـخِ٘س فٟ ِلخفظش حٌمخَ٘س 

، ػيى 04حٌؼَر١ش ٌٍؼٍَٛ حلإىح٠ٍش، ؿخِؼش ١ٕطخ، ؿ٠ٍّٛٙش َِٜ حٌؼَر١ش، ِـٍي  رَّٜ(، حٌّـٍش

0 ،0212 ،0۲2 – 042 

 ( ُ021۲هٍف الله ِلّٛى ارَح١٘ .) ِّخٍٓش ِي٠َٞ حٌّيحٍّ حٌؼخ٠ٛٔش لأٍٓٛد حلإىحٍس رخلآظؼٕخء

، (0) 01، ٚػلالظٙخ رظلم١ك ِظطٍزخص رٕخء حٌم١خىحص ح٠ٌَخى٠ش ىٍحٓش ططز١م١ش ِـٍش ؿخِؼش حلألٜٝ

20۲-2۲2 

 ( ّٔخًؽ ػَر١ش ٔخؿلش ٌلخٟٕخص حٌَّ٘ٚػخص حٌٜغ١َس " كخٟٕش حٌظز١ٓ 0222ى٠ٍٖٚ، أكّي : )

ٌٍَّ٘ٚػخص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش " حٌٕيٚس حٌؼَر١ش حلأٌٚٝ كٛي كخٟٕخص حٌَّ٘ٚػخص حٌٜٕخػ١ش، حٌّٕظّش 

 .0، حٌمخَ٘س ٙ  0222،  0۲-02حٌؼَر١ش ٌٍظ١ّٕش حٌٜٕخػ١ش ٚحٌٜٕيٚق حلاؿظّخػٟ ٌٍظ١ّٕش حٌمخَ٘س 

 (،ُىٍٚ كخٟٕخص حلأػّخي وآ١ٌش ٌيػُ حلالظٜخى حلإريحػٟ فٟ 0202ٍُق، ا٠ّخْ ٛلاف ارَح١٘ ، )

 1، ؽ 1۲۲و١ٍش حٌظَر١ش، ع  -طّى١ٓ حٌ٘زخد، ِـٍش حٌظَر١ش، ؿخِؼش حلأَُ٘ 

 ( 0202ٗخ١٘ٓ ٔـلاء أكّي ِلّي .) حٌظوط٢١ حلآظَحط١ـٟ ٌـخِؼش رٕٙخ فٟ ٟٛء ِظطٍزخص حٌـخِؼش

 (.1، ع )(02خى٠ش ِـٍش و١ٍش حٌظَر١ش، ؿخِؼش وفَ ح١ٌ٘ن، َ )ح٠ٌَ

  ( ٓاىحٍس حٌّؼٍِٛخص ٚحٌّؼَفش : أرؼخى ِٚيحهً طَؿّش ِفظخف َ ِلّي  0224ٍٗٛغً، و٠َٔظ١ .)

 .022 - 1۲2(، 2) 4ى٠خد، ِـٍش حٌؼَر١ش، 
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 ( ،ْىٍٚ حلاٍطـخي 0201ٛخىق، ىٍِخْ ١ٍّٓخْ، حٌزخٗمخٌٟ، ِلّٛى ِلّي أ١ِٓ ػؼّخ ،) ٟحٌظ٠ٛٔم

فٟ طلم١ك حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش: ىٍحٓش حٓظطلاع، حٌّـٍش حٌؼَر١ش ٌلإىحٍس، حٌّٕظّش حٌؼَر١ش ٌٍظ١ّٕش 

 2، ع21حلإىح٠ٍش، ِؾ

 ( .ٓ0202ٛلاف حٌي٠ٓ، ٠َٔٔ .) حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٚحٌّٔئ١ٌٚش حلاؿظّخػ١ش رّيحٍّ حٌظؼ١ٍُ ِخ رؼي

 2۵2-0۲1(، 0) 12ٌظَر٠ٛش ٚحٌٕف١ٔش، حلأٓخٟٓ فٟ ٍٓطٕش ػّخْ. ِـٍش ؿخِؼش حٌف١َٛ ٌٍؼٍَٛ ح

 (،ٚحلغ كخٟٕخص حٌظم١ٕش وآ١ٌش ٌظؼ٠ِِ 0201ػؼّخْ، أٔـُ أكّي ٚ ٠ُخىس، ٍح١ٔش ِلّي ِلّٛى ،)

ٍوخثِ حلالظٜخى حٌّؼَفٟ رخٌٍّّىش حٌؼَر١ش حٌٔؼٛى٠ش: ىٍحٓش ططز١م١ش ػٍٝ كخٟٕخص حٌظم١ٕش حٌظخرؼش 

 2، ع11حٌؼَر١ش ٌٍظ١ّٕش حلإىح٠ٍش، ِؾٌزَٔخِؾ رخىٍ، حٌّـٍش حٌؼَر١ش ٌلإىحٍس، حٌّٕظّش 

 ( 021۲ػ١َٔٞ، َُ٘س ِلّي ) ط٠ٛٔك حٌزلٛع حٌؼ١ٍّش فٟ حٌـخِؼخص حٌٔؼٛى٠ش ِٓ ِٕظٍٛ حلظٜخى

 حٌّؼَفش، ٍٓخٌش ِخؿ١ٔظ١َ، و١ٍش حٌظَر١ش ؿخِؼش حٌٍّه هخٌي.

 ( ،ٕ٘يٓش حٌزَ٘ "حلأٍؿ١ِٛٔٛىخ" وّيهً ٌظلم١ك حٌَٗخلش0202ػزي حٌؼ٠ِِ، أكّي ِلّي ِلّي ،) 

و١ٍش  -حلآظَحط١ـ١ش ٌٕظُ حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش رخٌـخِؼخص ح٠ٌَّٜش حٌؼٍَٛ حٌظَر٠ٛش، ؿخِؼش حٌمخَ٘س 

 2، ع0۲حٌيٍحٓخص حٌؼ١ٍخ ٌٍظَر١ش، ِؾ

 ( ًؿي١ٌش كخٟٕخص حلأػّخي فٟ ٔــخف ٚىػُ حٌّئٓٔخص 0212ػٍی، لخرٛٓـٗ ٚ و٠َُ، ٟٓ ٌىل :)

(، ٙ 0ش ح١ٌٙ٘ي كّش ٌو٠َ حٌٛحىٞ، حٌؼيى )حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش، ِـٍش حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش، ؿخِؼ

 ، ى٠ّٔزَ .01-۲

 ( ،أػَ حٌَٗخلش حٌظٕظ١ّ١ش ػٍٝ 0212ف٠َلخص، ِلّي ٍٓطخْ ِلّي ٓؼ١ي، أرٛ لٍٗ، ِلّي ػزي ،)

طلم١ك حٌزَحػش حٌظ٠ٛٔم١ش: ىٍحٓش ١ِيح١ٔش ػٍٝ َٗوخص ٕٛخػش حلأى٠ٚش حٌّيٍؿش حّٓخثٙخ فٟ ٓٛق 

 حلإَٓحء حٌوخٛش، و١ٍش حلأػّخي، حلأٍىْ ػّخْ حٌّخٌٟ، ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ، ؿخِؼش

 ( ،(، ىٍٚ حٌظؼ١ٍُ حٌؼخٌٟ فٟ طؤ١ً٘ كخٕٛخص حلأػّخي فٟ حٌؼَحق: )ٚحلغ 0212ف١لخص، ٚٓٓ ٗخىی

ٚطلي٠خص( ِغ اٗخٍس هخٛش ٌيٌٚش حلإِخٍحص حٌؼَر١ش حٌّظليس، ِلٍٗ حلالظٜخىٞ حٌو١ٍـٟ، ؿخِؼش 

 12َِوِ ىٍحٓخص حٌو١ٍؾ حٌؼَرٟ ع  -حٌزَٜس 

 ٓ ،َٞ(، حٌلخٟٕخص وؤىٚحص ِ٘خٍوش فٟ 0212حٌَحرؼٟ ٠ٍُ، ) خٍس رٕض ػزي حٌَك١ُ ٛٛفٟ ٚلٔم

ؿّؼ١ش  ِـظّغ حٌّؼَفش حٌّفَٙٛ ٚحلأٔٛحع ٚح١ٌ٢خص ٚٚحلغ ططز١مٙخ رـخِؼش حٌٍّه ػزي حٌؼ٠ِِ،

 ۵0 -21، ٙ  12، َ 1۲حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص حٌٔؼٛى٠ش، حٌٔؼٛى٠ش، ع 

 ( ٝ0210ِلّي ػَّ ِٜطف )لآظؼٕخء فٟ رٕخء حٌم١خىحص ح٠ٌَخى٠ش ىٍٚ حلاىحٍس ىٍٚ حلإىحٍس رخ

رخلآظؼٕخء ىٍحٓش حٓظطلاػ١ش ٢ٍحء ػ١ٕش ِٓ حٌم١خؿخص حلإىح٠ٍش فٟ رؼٞ حٌّؼخًِ حلأظخؿ١ش فٟ 

 ِلخفظش ح١ٌٍّٔخ١ٔش ، ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ ، و١ٍش حلإىحٍس ٚحلالظٜخى، ؿخِؼش ح١ٌٍّٔخ١ٔش.
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 ( 021۲ِلّٛى ، ٚلاء ِلّٛى .)ٍأّ حٌّخي حٌفىَٜ رخٌـخِؼخص ح٠ٌَّٜش فٟ  طٍٜٛ ِمظَف ٌظ١ّٕش

 . 22-1( ، 114) 4ٟٛء ِيهً اىحٍس حٌّؼَفش ، ِـٍش و١ٍش حٌظَر١ش رزٕٙخ ، 

 ( ،فَق حٌؼًّ 0202ِؼٛٝ. فخ١ّش ػزي حٌّٕؼُ ِلّي، ح٠ٛ٠ٌخْ.كٜش ػزي حٌّلٔٓ ِلّي  ،)

ؼش حٌم١ُٜ ِٓ ٚؿٙش حلأوخى١ّ٠ش ٚىٍٚ٘خ فٟ ط١ّٕش حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ٌيٜ ١خٌزخص و١ٍش حٌظَر١ش رـخِ

 .1، ع ۲ٔظَ٘ٓ، حٌّـٍش حٌي١ٌٚش ٌٍيٍحٓخص حٌظَر٠ٛش ٚحٌٕف١ٔش، ػّخْ ، حلأٍىْ،  ِؾ

 ( كخٟٕخص حلأػّخي وآ١ٌـش ٌـظـيػ١ُ حلارظىخٍ فٟ 021۲ٍِٕٜٛی، ِٕـٝ ٚ رٛػ١ٜيس، ٍٟـخ :)

 حٌّئٓٔخص حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش حٌـِحث٠َش، ِـٍش حلظٜخى حٌّخي ٚحلأػّخي، ؿخِؼش ح١ٌٙ٘ي كّش

 ، ١ٔٛ٠ٛ، حٌـِحثَ.022-01۵(، ٙ 1(، حٌؼيى )1ٌو٠َ حٌٛحىٞ، ِـٍي )

 ( .ٓ٠0202ٛٓف، ٠َ١ٗ .) :حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش ِيهً ٌظلم١ك حٌٕـخف حلآظَحط١ـٟ ٌٍـخِؼخص ح٠ٌَّٜش

 .022 - 102( ، 12) ۲طٍٜٛ ِمظَف ِـٍش ؿخِؼش حٌف١َٛ ٌٍؼٍَٛ حٌظَر٠ٛش ٚحٌٕف١ٔش ، 

 ( ،طٍٜٛ 0202ًٍ٘، ٗؼزخْ أكّي ،) ِمظَف لأ١ٌخص ططز١ك حٌم١خىس ح٠ٌَخى٠ش رـخِؼش ىٍِٕٙٛ، حٌّـٍش

 ۲4و١ٍش حٌظَر١ش، ِـٍي  -حٌظَر٠ٛش،ؿخِؼش ٓٛ٘خؽ 

 ( .كخٟٕخص حلأػّخي ٚىٍٚ٘خ فٟ ىػُ ِٚٔخٔيس حٌَّ٘ٚػخص حٌٜغ١َس 021۲ٕ٘يٞ ؿّخي كخِي .)

 ٠ْ.، ؿخِؼش لٕخس حٌٔٛ 0، ع ، 2حٌّـٍش حٌؼ١ٍّش ٌٍيٍحٓخص حٌظـخ٠ٍش، ِؾ « ٚحٌّظٛٓطش

 (،ٓٚحلغ ٠021۲ْٛٔ ىح١ٌخ أكّي ِلّي ٚ حٌٙخر١ً ١ُٓٚ آّخػ١ً، ِميحى، ِلّي ارَح١ُ٘ ك١ٔ، )

َِٔػخص حلأػّخي فٝ ٠ُخىس فَٙ ٔـخف حٌَ٘وخص ح٠ٌَخى٠ش حٌٕخٗجش فٟ لطخع غِس: ىٍحٓش كخٌش 

، و١ٍش حٌظـخٍس غِس، ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ حٌـخِؼش حلإٓلا١ِش Geeks Sky Gazaَِٔػش حلأػّخي 

 021-1، فٍٔط١ٓ، غِس  )غِس(،

 Charles, A.; O'Reilly III & Michael L. Tushman. (2008). "Ambidexterity 

as a Dynamic Capability: Re- solving the Innovator's Dilemma", 

Research in Organizational Behavior, Volume 28, pp. 185-206. 

 Gylling, Catharina; Elliott, Richard & Toivonen, Marja. (2012). "Co-Creation 
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European Journal of Marketing, Vol. 46 Iss 10, pp. 1283-1301. 
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