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 أثر انتىجه انرَبدٌ ػهً سهىن يشبركخ انًؼرفخ وتحمُك انتًُس انتُظًٍُ

 دراسخ تطجُمُخ ػهً يؤسسبد الأػًبل انصغُرح وانًتىسطخ فٍ يصر

The impact of entrepreneurial orientation on the sharing knowledge 

behavior and achieving organizational excellence 

An applied study on small business & medium enterprises in Egypt 

 أحًذ حبزو أثىزَذ سُذ

 رؾذ اششاف 

 الأستبر انذكتىر طبرق حسٍ ػبثذٍَ

 أستبر إدارح انًىارد انجشرَخ وانسهىن انتُظًٍُ

 انمبهرح –ُىنىجُب ػًُذ كهُخ الأدارح وانتك

 انًستخهص

أصش اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ػٍٝ عٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ ٚرٌه فٟ  ِؼشفخ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ 

رؾم١ك اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌّئعغبد اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح ِٓ خلاي اٌىشف ػٓ 

اٌؼلالخ اٌزٟ رشثؾ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌجؾش اٌّزّضٍخ فٟ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚعٍٛن ِشبسوخ 

ٌزؾ١ٍٍٟ ٚرٌه ثّب اٌّؼشفخ ٚاٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ، ٚاػزّذ اٌجبؽش ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ا

٠زٛافك ِغ أ٘ذاف اٌجؾش، ٚرٌه ِٓ خلاي اعزخذاَ الاعزجبٔخ وؤداح ٌغّغ اٌج١بٔبد، اٌزٟ 

( ِفشدح، ٚرؾ١ًٍ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد 482رُ رٛص٠ؼٙب ػٍٝ ػ١ٕخ رمذس ؽغّٙب ٔؾٛ )

 (.SPSSاؽظبئ١بً ثبعزخذاَ ثشٔبِظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ )

دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٌمذ رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ ٕ٘بن ػلالخ راد 

ٚعٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ، ثبلإػبفخ اٌٝ ٚعٛد ػلالخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ عٍٛن 

ِشبسوخ اٌّؼشفخ ٚاٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ، فؼلًا ػٓ ٚعٛد ػلالخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ 

اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚاٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ، الأِش اٌزٞ ٔزظ ػٕٗ ٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ؽشدٞ 

شبسوخ اٌّؼشفخ ػٍٝ اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ، وّب أْ ٕ٘بن رؤص١ش ِؼٕٛٞ ؽشدٞ ٌٍزٛعٗ ِ

اٌش٠بدٞ ػٍٝ ِشبسوخ اٌّؼشفخ، فؼلًا ػٓ ٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ؽشدٞ ٌٍزٛعٗ اٌش٠بدٞ 
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ػٍٝ ِشبسوخ اٌّؼشفخ، ٌٚمذ أٚطٝ اٌجبؽش اٌٝ ػشٚسح رؼض٠ض لذسح اٌم١بداد داخً 

ٙبَ اٌزٟ رزغُ ثٕغجخ ػب١ٌخ ِٓ اٌّئعغبد اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح، ؽٛي خٛع اٌّ

اٌّخبؽشح؛ الأِش اٌزٞ ٠غؼٍٙب اعزغلاي اٌفشص اٌّزبؽخ أِبِٙب ٚاعزضّبس٘ب، ثّب ٠ؼضص 

ِٓ ر١ّض٘ب اٌزٕظ١ّٟ، ثبلإػبفخ اٌٝ ٌضَٚ ا٘زّبَ الإداساد اٌؼ١ٍب داخً اٌّئعغبد 

 اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح ثزؾف١ض ِٛظف١ٙب ػٍٝ ِشبسوخ اٌّؼشفخ ٚاٌخجشاد اٌزٟ ٠ّزٍىٛ٘ب

 ِغ ثؼؼُٙ اٌجؼغ؛ ٚرٌه ِٓ أعً رؾم١ك اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ.

 ، عٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ ، اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ ، اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ فتبحُخ:يكهًبد 

اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚعٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ ، رؤص١ش ِشبسوخ اٌّؼشفخ ػٍٝ  

 . اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ

Abstract 

The study aimed to find out the impact of entrepreneurial 

orientation on knowledge sharing behavior in achieving 

organizational excellence in medium and small enterprises by 

revealing the relationship between the research variables 

represented in entrepreneurial orientation, knowledge sharing 

behavior and organizational excellence. The researcher relied on the 

descriptive analytical approach in accordance with the objectives of 

the research are to use the questionnaire as a tool for collecting data, 

which was distributed to a sample estimated at approximately (384) 

individuals, and to analyze this information statistically using the 

statistical analysis program (SPSS). 

The study found that there is a statistically significant 

relationship between entrepreneurial orientation and knowledge 
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sharing behavior, in addition to the existence of a statistically 

significant relationship between knowledge sharing behavior and 

organizational excellence, as well as a statistically significant 

relationship between entrepreneurial orientation and 

organizational excellence, which resulted in an impact There is a 

positive significant effect of knowledge sharing on organizational 

excellence. There is also a positive significant effect of 

entrepreneurial orientation on knowledge sharing, in addition to a 

positive significant effect of entrepreneurial orientation on 

knowledge sharing. The researcher recommended the need to 

strengthen the ability of leaders within medium and small 

enterprises to undertake tasks that are characterized by High risk; 

Which makes them exploit and invest in the opportunities 

available to them, in a way that enhances their organizational 

excellence, in addition to the need for senior management within 

medium and small enterprises to pay attention to motivating their 

employees to share the knowledge and experiences they possess 

with each other. In order to achieve organizational excellence. 

Keywords: Entrepreneurial orientation, Knowledge sharing 

behavior, Organizational excellence, Small and medium-sized 

enterprises (SMEs), Relationship between entrepreneurial 

orientation and knowledge sharing behavior 

  



 
 ... دراسة تطبيقية على مؤسسات الأعمال الصغيرة   أثر التوجه الريادي على سلوك مشاركة المعرفة وتحقيق التميز التنظيمي

 سيدأحمد حازم أبوزيد   

 

 ٠0202ٕب٠ش  -اٌؼذد الأٚي                                             اٌّغٍذ اٌخبِظ ػشش                               
   325 

 

  

 

 انًجحث الأول

 الإطبر انؼبو نهجحث

:انًمذيخ :أولا   

رؼًّ ِئعغبد الأػّبي فٟ وبفخ اٌمطبػبد اٌّخزٍفخ فٟ ث١ئخ رزغُ ثبٌزٕبفغ١خ 

اٌّؼبطشح، ار أٔٙب رشٙذ اٌىض١ش ِٓ اٌزغ١شاد ٚاٌزؾٛلاد اٌّزغبسػخ فٟ ع١ّغ 

اٌّغبلاد عٛاء الالزظبد٠خ أٚ الاعزّبػ١خ ٚوزٌه اٌغ١بع١خ، اٌٝ عبٔت أزشبس ظب٘شح 

ِبرٟ، اٌزٟ ظٙش ػٍٝ اصش٘ب اٌىض١ش ِٓ اٌؼٌّٛخ ٚوزٌه اٌزمذَ اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاٌّؼٍٛ

اٌّؼٛلبد ٚاٌظؼٛثبد اٌزٕبفغ١خ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌذٌٟٚ ٚاٌّؾٍٟ ػٍٝ ؽذ اٌغٛاء، 

فغ١ّغ ٘زٖ اٌزطٛساد ٚاٌزغ١شاد وبْ ٌٙب رؤص١شًا ػٍٝ ع١ّغ ِئعغبد الأػّبي، الأِش 

اٌزٞ رشرت ػ١ٍٗ ػذَ عؼٟ ِئعغبد الأػّبي ٌزؾم١ك الأ٘ذاف راد اٌؼلالخ ثّغزٜٛ 

اء٘ب ٚؽغت، ث١ّٕب أطجؾذ رغؼٝ اٌٝ رؾم١ك اٌز١ّض فٟ ِغزٜٛ أداء٘ب، فمذ أطجؼ أد

فٟ اٌؼظش اٌؾبٌٟ اٌز١ّض ٘ٛ اٌشو١ضح الأعبع١خ اٌزٟ رغبػذ اٌّئعغبد لبدسح ػٍٝ 

إٌّبفغخ ٚاٌجمبء فٟ اٌغٛق، ٠ٚغُٙ فٟ رؼض٠ض لذسارٙب ػٍٝ ِؼبطشح وبفخ اٌزغ١شاد 

ظً إٌّبفغخ اٌم٠ٛخ اٌزٟ رزغُ ثٙب ث١ئخ  ٚاٌزؾٛلاد اٌّزغبسػخ، ٚاصجبد ٚعٛد٘ب فٟ

 الأػّبي اٌّؾ١طخ ثٙب. 

ب وج١شًا ِٓ  ًِ ٠ٚؼزجش اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚاؽذًا ِٓ أُ٘ اٌّٛاػ١غ الإداس٠خ اٌزٟ رٍمٝ ا٘زّب

لجً اٌجبؽض١ٓ ٚالإداس١٠ٓ فٟ ا٢ٚٔخ الأخ١شح، فمذ أطجؾذ ِٓ اٌمؼب٠ب الأعبع١خ فٟ 

اٌؾبٌٟ، ار أٗ ٠ؼضص ِٓ ٚظ١فخ اٌم١بدح ٌذٜ ِغبي اٌش٠بدح ٚالاعزشار١غ١خ فٟ اٌؼظش 

الإداسح اٌؼ١ٍب فٟ رؾذ٠ذ الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ الأفىبس الإثذاػ١خ ٚاٌّجزىشح، 

فؼلًا ػٓ رٛلغ اٌّزطٍجبد ٚالاؽز١بعبد اٌّغزمج١ٍخ، ٚوزٌه رٛلغ اٌزؾٛلاد اٌج١ئ١خ اٌزٟ 

بلإػبفخ اٌٝ اٌؾفبظ ػٍٝ ٠ّىٓ أْ رطشأ ػٍٝ أػّبٌٙب، ٚالاعزغبثخ ٌزٍه اٌزغ١شاد، ث

اٌشإ٠خ اٌزٟ رغؼٝ اٌّئعغبد اٌٝ رؾم١مٙب ٚ٘ذفٙب فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ػٍٝ 

 ع١ّغ اٌّئعغبد إٌّبفغخ ٌٙب فٟ ٔفظ اٌّغبي. 
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اْ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٠ؼزجش أوضش اٌؼٛاًِ رؤص١شًا ٚفؼّب١ٌخ فٟ رؾم١ك إٌغبػ ٚاٌز١ّض لأ٠بً ِٓ 

أوبْ ِزٛعطبً أٚ طغ١شًا، ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك اٌذٚس  ِئعغبد الأػّبي ثبخزلاف ؽغّٙب

اٌزٞ ٠ٍؼجٗ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ فٟ خٍك الأفىبس اٌّجزىشح ٚاٌؾذ٠ضخ، اٌزٟ رغُٙ فٟ اثزىبس 

اٌغٍغ ٚإٌّزغبد اٌغذ٠ذح، ٚوزٌه ٠غُٙ فٟ اٌىشف ػٓ ؽشق عذ٠ذح ٌٍؼ١ٍّبد 

خبر اٌّجبدسح فٟ الإٔزبع١خ، ٚرؼض٠ض لذسح اٌّئعغخ فٟ اٌذخٛي اٌٝ الأعٛاق اٌغذ٠ذح، ٚار

رٛف١ش وبفخ ِزطٍجبد ٚاؽز١بعبد اٌؼّلاء، ٚوزٌه رٛلغ ِزطٍجبد اٌغٛق اٌّغزمج١ٍخ، اٌٝ 

 عبٔت اٌّغبصفخ فٟ الأػّبي اٌزٟ رزغُ ثبٌّخبؽشح.

 ثبَُبا: يشكهخ انجحث:

اْ رٛعٗ ِئعغبد الأػّبي اٌش٠بد٠خ عٛاء وبٔذ ِزٛعطخ أٚ طغ١شح رغبٖ ِشبسوخ اٌّؼشفخ 

اٌؾبٌٟ ٘ٛ أؽذ أُ٘ الأ٘ذاف الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رمَٛ ثبٌزخط١ؾ ا١ٌٙب ٚفمبً ٠ؼزجش فٟ اٌٛلذ 

ٌجشاِغٙب اٌمبئّخ ػٍٝ ط١بغخ اٌشإ٠خ اٌّغزمج١ٍخ ٌذ٠ٙب، اٌٝ عبٔت أْ اٌش٠بدح رؼزجش ٚاؽذح ِٓ 

أُ٘ أ٠ٌٛٚبد ِئعغبد الأػّبي ٚلا ع١ّب اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح ػّٓ اٌخطؾ الاعزشار١غ١خ 

اٌّئعغبد رٙذف ثظٛسح ِغزّشح اٌٝ أْ رىْٛ طبؽجخ اٌش٠بدح فٟ ٌذ٠ٙب، ار اْ ع١ّغ ٘زٖ 

ِغبي أػّبٌٙب ِٓ خلاي رمذ٠ُ وً ِب ٘ٛ عذ٠ذ ٚرٌه ِٓ خلاي الاعزٕبد ػٍٝ وبفخ اٌطشق 

اٌغذ٠ذح ٚاٌّجزىشح ٚرٌه ثبعزخذاَ الأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ ٚاٌّزطٛسح، ِٚٓ ٕ٘ب رزج١ٓ 

بد الأػّبي اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح ٚث١ٓ اٌّشبسوخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ داخً ِئعغ

اٌّؼشف١خ ٚدٚس٘ب فٟ رؾم١ك اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ، ٠ّٚىٓ ثٍٛسح ِشىٍخ اٌجؾش فٟ ط١بغخ 

 اٌزغبإي اٌشئ١غٟ ا٢رٟ:

ِب ِذٜ رؤص١ش اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ػٍٝ عٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ، ٚدٚس٘ب فٟ رؾم١ك اٌز١ّض 

 ٚاٌظغ١شح؟اٌزٕظ١ّٟ ٌذٜ اٌّئعغبد اٌّزٛعطخ 

  



 
 ... دراسة تطبيقية على مؤسسات الأعمال الصغيرة   أثر التوجه الريادي على سلوك مشاركة المعرفة وتحقيق التميز التنظيمي

 سيدأحمد حازم أبوزيد   

 

 ٠0202ٕب٠ش  -اٌؼذد الأٚي                                             اٌّغٍذ اٌخبِظ ػشش                               
   325 

 

  

 

 ثبنثبا: فروض انجحث:

٠ٛعذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚعٍٛن اٌفشػ١خ الاٌٟٚ: 

 ِشبسوخ اٌّؼشفخ.

٠ٛعذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ عٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ  ػ١خ اٌضب١ٔخ:اٌفش

 ٚاٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ.

راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚاٌز١ّض ٠ٛعذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ  اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ:

 اٌزٕظ١ّٟ.

٠زٛعؾ عٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚث١ٓ  اٌفشػ١خ اٌشاثؼخ:

 اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ.

 راثؼبا: أهذاف انجحث:

 .رٛػ١ؼ ِغزٜٛ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ داخً اٌّئعغبد اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح -

اٌّؼشف١خ داخً اٌّئعغبد اٌّزٛعطخ  ل١بط ِذٜ رطج١ك عٍٛن اٌّشبسوخ -

 .ٚاٌظغ١شح

اٌىشف ػٓ اٌؼلالخ اٌزٟ رشثؾ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚعٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ  -

 .ٚرؾم١ك اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ

 خبيسبا: أهًُخ انجحث:

رغ١ٍؾ اٌؼٛء ؽٛي رٛعٗ ِئعغبد الأػّبي فٟ ا٢ٚٔخ الأخ١شح ٔؾٛ اٌش٠بدح  -

شفخ، اٌٝ عبٔت رٛػ١ؼ رٌه اٌزؤص١ش ِٚذٜ رؤص١ش رٌه ؽٛي عٍٛن ِشبسوخ اٌّؼ

 .فٟ رؾم١ك اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ
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٠غُٙ ٘زا اٌجؾش فٟ ٔزبئغٙب اٌزٟ ع١زُ اٌزٛطً ا١ٌٙب فٟ ِغبػذح اٌّئعغبد  -

اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح فٟ اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌش٠بدح، ٚرؤص١ش رٌه ػٍٝ عٍٛن ِشبسوخ 

 .اٌّؼشفخ ٚدٚس٘ب فٟ رؾم١ك اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ

 ُهجه:سبدسبا: حذود انجحث وي

 تتًثم حذود انذراسخ فٍ انًجبلد انتبنُخ: -1

أصش اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ػٍٝ عٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ اٌؾذٚد اٌّٛػٛػ١خ: دساعخ  - أ

 ٚرؾم١ك اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ اٌّئعغبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ فٟ ِظش.

 اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ: اٌّئعغبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ فٟ ِظش. - ة

 َ.0204خلاي ػبَ  ؽجمذ اٌذساعخاٌؾذٚد اٌضِب١ٔخ:  - د

إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٌّلائّزٗ ٌّٛػٛع اٌجؾش اٌزٞ رٙذف  يُهج انذراسخ: -0

اٌٝ رٛػؼ اٌؼلالخ ث١ٓ ثؼغ اٌّزغ١شاد ٚدساعخ رؤص١شُ٘، ؽ١ش ع١زُ ِٓ خلاٌٗ 

اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚعٍٛن ٚطف اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١شاد ِؾً اٌذساعخ اٌّزّضٍخ فٟ 

اٌّئعغبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ فٟ فٟ  ِشبسوخ اٌّؼشفخ ٚاٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ

أصش اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ػٍٝ عٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ ٚرؾم١ك اٌز١ّض ٌذساعخ ٚ، ِظش

 .SPSSػٓ ؽش٠ك اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ اٌزٕظ١ّٟ 

 سبثؼبا: يجتًغ وػُُخ انجحث:

 عّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ.اٌّئعغبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ فٟ  يجتًغ انجحث: -1

ِٓ ِذ٠شٞ ِٚٛظفٟ اٌّئعغبد  482ػ١ٕخ اٌجؾش فٟ رّضٍذ  ػُُخ انجحث: -0

 .اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح فٟ عّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ

  



 
 ... دراسة تطبيقية على مؤسسات الأعمال الصغيرة   أثر التوجه الريادي على سلوك مشاركة المعرفة وتحقيق التميز التنظيمي

 سيدأحمد حازم أبوزيد   

 

 ٠0202ٕب٠ش  -اٌؼذد الأٚي                                             اٌّغٍذ اٌخبِظ ػشش                               
   355 

 

  

 

 طرق جًغ انجُبَبد:ثبيُبا: 

رــُ رظ١ّـُ لبئّخ اعزمظبء ٢ساء اٌؼب١ٍِٓ ثٙذف عّـغ اٌج١بٔـبد  يصبدر أونُخ: -1

ِٚؼبٌغزٙــب اٌّزؼٍمـخ ثبٌّٛػــٛع، ثؼُذ رٌــه رــُ عذٌٚــخ ٚرؾ١ٍــً اٌج١بٔــبد 

 اؽظبئ١ــبً لاعــزخشاط إٌزبئــظ ِٚمبسٔزٙــب ٚفٙــُ اٌؼلالــبد ث١ــٓ اٌّزغ١ــشاد.

ِـٓ خـلاي الاؽلاع ػٍـٝ الأدث١ـبد اٌزـٟ وزجـذ ؽـٛي ِٛػــٛع  يصبدر ثبَىَخ: -0

اٌذساعــخ، عــٛاء وبٔــذ أثؾــبس، ِمــبلاد، سعـبئً رخـشط ٌذسعـخ اٌّبعغـز١ش 

ٛالـغ الإٌىزش١ٔٚــخ، ٔشــشاد، وزــت ػشث١ــخ ٚأعٕج١ــخ، ص٠ــبساد ٚاٌذوزـٛساح، اٌّ

 ١ِذا١ٔــخ ٌٍششوبد راد اٌؼلالــخ ثبٌّٛػــٛع.

رُ الاػزّبد ػٍٝ أعٍٛة لبئّخ الاعزمظبء ٌغّغ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ  أداح انجحث: -4

اٌلاصِخ ٌم١بط ِزغ١شاد ٘زا اٌجؾش ثٙذف اخزجبس اٌفشٚع، ٚلذ رُ رظ١ُّ لبئّخ 

 ٟ٘: لغ١ّٓمظبء ٌزشًّ الاعز

اٌمغُ الأٚي: ٠شًّ ػٍٝ اٌخظبئض اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٌّفشداد اٌؼ١ٕخ ٚاٌزٟ رّضٍذ  -

 فٟ )إٌٛع، اٌؼّش، اٌّغزٜٛ اٌٛظ١فٟ، اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، عٕٛاد اٌخجشح(.

اٌمغُ اٌضبٟٔ: ػجبسح ػٓ ِغّٛػخ ِٓ الأعئٍخ اٌّزؼٍمخ ثّزغ١شاد اٌجؾش ٠ٚشًّ  -

ثؤثؼبدٖ  )اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ( رؼجش ػٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً( فمشح 11٘زا اٌمغُ ػٍٝ )

( 02ثؤثؼبدٖ، ٚ) )اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ( ( فمشح رؼجش ػٓ اٌّزغ١ش اٌزبثغ02اٌّخزٍفخ ٚ )

 (.ِشبسوخ اٌّؼشفخ) فمشح ٌٍّزغ١ش اٌٛع١ؾ

  



 
 ... دراسة تطبيقية على مؤسسات الأعمال الصغيرة   أثر التوجه الريادي على سلوك مشاركة المعرفة وتحقيق التميز التنظيمي

 سيدأحمد حازم أبوزيد   

 

 ٠0202ٕب٠ش  -اٌؼذد الأٚي                                             اٌّغٍذ اٌخبِظ ػشش                               
   353 

 

  

 

 تبسؼبا: انذراسبد انسبثمخ:

 انذراسبد انؼرثُخ: -1

انرَبدٌ فٍ تحمُك انًُسح ، ثؼُىاٌ: "دور انتىجه (0202 ،شؼُت)دراسخ  -

٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ؽٛي اٌؼلالخ  .انتُبفسُخ فٍ انفُبدق انًصرَخ"

اػزّذد  اٌزٟ رشثؾ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚاٌزّىٓ ِٓ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ،

اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، رُ اعزخذاَ الاعزج١بْ وؤداح ٌغّغ 

اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد اسرجبؽ ِؼٕٛٞ ا٠غبثٟ ث١ٓ أثؼبد رٛطٍذ ٘زٖ ، ٚاٌج١بٔبد

  .اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ فٟ اٌفٕبدق

يشبركخ انًؼرفخ فٍ انجُئخ الأكبدًَُخ:  "(، ثؼُىاٌ: 0216دراسخ )يحًذ،  -

رٙذف اٌذساعخ  دراسخ يسحُخ ػهً جبيؼبد دونخ الإيبراد انؼرثُخ انًتحذح".

ٍٝ ارغب٘بد الأوبد١١ّ٠ٓ ٚٚعٙبد ٔظشُ٘ ؽٛي اٌٝ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ؽٛي اٌزؼشف ػ

ِضاٌٚخ ِشبسوخ اٌّؼشفخ فٟ دٌٚخ الإِبساد اٌؼشث١خ اٌّزؾذح، ٚاػزّذد ٘زٖ 

اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ ا١ٌّذأٟ ِٓ خلاي رٛص٠غ اعزّبسح اعزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ 

ػؼٛ ِٓ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ الإِبساد اٌؼشث١خ  160ػشٛائ١خ رمذس ؽغّٙب ٔؾٛ 

ذ اٌذساعخ اٌٝ أْ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٠ّزٍىْٛ ٔٛا٠ب رٛطٍ، ٚاٌّزؾذح

 .ٚارغب٘بد ا٠غبث١خ ٔؾٛ ِشبسوخ اٌّؼشفخ

(، "أثر تطجُك إدارح انًؼرفخ ػهً تحمُك انتًُس 0200دراسخ )يصطفٍ،  -

 .ثبنتطجُك ػهً كهُبد انحبسجبد وانًؼهىيبد جبيؼخ ػٍُ شًس" انتُبفسٍ:

٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ دساعخ ٚرؾ١ًٍ اٌؼلالخ اٌزٟ رشثؾ ث١ٓ ػ١ٍّخ رطج١ك اداسح 

اٌّؼشفخ ٚث١ٓ رؾم١ك اٌز١ّض اٌّئعغٟ، ٚرٌه ِٓ خلاي اٌزطج١ك ػٍٝ و١ٍخ 

اٌؾبعجبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزبثؼخ ٌغبِؼخ ػ١ٓ شّظ، ٌٚمذ اػزّذد اٌجبؽضخ ػٍٝ 

رُ رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ  إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ثبعزخذاَ أداح الاعزج١بْ اٌزٟ

( ِفشدح، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد ػلالخ عٛ٘ش٠خ ث١ٓ أثؼبد 056لذس٘ب )

 اداسح اٌّؼشفخ ٚث١ٓ اٌز١ّض اٌزٕبفغٟ فٟ اٌى١ٍخ ِؾً اٌذساعخ.
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 انذراسبد الأجُجُخ: -0

انتىجه انرَبدٌ، وانًُسح انتُبفسُخ،  ، ثؼُىاٌ: "(Kiyabo, 2020دراسخ ) -

وانًتىسطخ: تطجُك ًَى انشركبد ويمبَُس انثروح وأداء انشركبد انصغُرح 

اٌٝ رؾذ٠ذ رؤص١ش اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ػٍٝ أداء اٌششوبد  اٌذساعخ ٘ذفذ ".انشخصُخ

اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ رؾذ ٚعبؽخ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ثبعزخذاَ ِمب١٠ظ ّٔٛ اٌششوخ 

ث١ٓ  رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ رزٛعؾ اٌؼلالخٚ، ٚاٌضشٚح اٌشخظ١خ

اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚأداء اٌششوبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ فٟ وً ِٓ ّٔٛ اٌششوخ 

 .ِٚمب١٠ظ أداء اٌضشٚح اٌشخظ١خ

أثر انمُبدح فٍ تؼسَس الإثذاع نذي  ، "(Khassawneh, 2022دراسخ ) -

اٌذٚس  رٛػ١ؼ ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ انًىظفٍُ: دور يشبركخ انًؼرفخ كىسُط "،

اٌزٞ رٍؼجٗ ِشبسوخ اٌّؼشفخ فٟ اٌزٛعؾ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ صمخ اٌّٛظف فٟ اٌم١بدح 

رٛطٍذ ، ٚاثزىبس اٌّٛظف فٟ لطبع اٌخذِبد فٟ دٌٚخ الإِبساد اٌؼشث١خ اٌّزؾذح

٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ اْ الإ٠ّبْ ثمبئذ اٌفشد ٌٗ رؤص١ش ِف١ذ ٚا٠غبثٟ ػٍٝ دسعخ ِشبسوخ 

أْ ِشبسوخ اٌّؼشفخ ٌٙب رؤص١ش ا٠غبثٟ ٚعٛ٘شٞ ٚ اٌّٛظف١ٓ ٌّؼشفزُٙ ٚاثزىبسُ٘،

 .ػٍٝ اثذاع اٌّٛظف١ٓ ٚاٌؼىظ طؾ١ؼ

 انتؼهُك ػهً انذراسبد انسبثمخ:

٘ذفذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ؽٛي أصش اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ػٍٝ عٍٛن ِشبسوخ 

فٟ  اٌّؼشفخ ٚرٌه فٟ رؾم١ك اٌز١ّض اٌّئعغٟ، ث١ّٕب اخزٍفذ اٌذساعبد اٌغبثمخ ِغ رٌه

ػذَ ٚعٛد دساعخ عبثمخ لذ لبِذ ثذساعخ ٚرؾ١ًٍ اٌّزغ١شاد اٌضلاصخ ٚرٛػ١ؼ اٌؼلالخ 

  .ف١ّب ث١ُٕٙ، ثً عبءد ثؼغ اٌذساعبد ثذساعخ ِزغ١ش٠ٓ فمؾ ِٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ

رزٕبٚي اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ أثؼبد اٌّزغ١ش اٌّغزمً فٟ ل١بط ِذٜ رؤص١ش اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ 

ثؤثؼبدٖ )الإثذاع، الاعزجبل١خ، اٌّخبؽشح، اٌزٕبفغ١خ(، ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ ٘ٛ رؾم١ك اٌز١ّض 

اٌّئعغٟ ثؤثؼبدٖ )اٌم١بدح، اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، اٌؼ١ٍّبد، اٌّؼشفخ، الأداء اٌّبٌٟ(، 



 
 ... دراسة تطبيقية على مؤسسات الأعمال الصغيرة   أثر التوجه الريادي على سلوك مشاركة المعرفة وتحقيق التميز التنظيمي

 سيدأحمد حازم أبوزيد   

 

 ٠0202ٕب٠ش  -اٌؼذد الأٚي                                             اٌّغٍذ اٌخبِظ ػشش                               
   355 

 

  

 

اٌزٞ ٠شثؾ ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً ٚاٌزبثغ ٘ٛ عٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ ٚاٌّزغ١ش اٌٛع١ؾ 

ثؤثؼبدٖ )ؽج١ؼخ اٌّؼشفخ، اٌذفبع، اٌفشطخ، ارغب٘بد اٌؼب١ٍِٓ(، فلا ٠ٛعذ دساعخ عبثمخ 

رشثؾ ث١ٓ ٘زٖ اٌّزغ١شاد، ث١ّٕب رشبثٗ اٌىض١ش ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ ِغ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ 

ارجبػٙب ٚ٘ٛ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚوزٌه فٟ فٟ الاػزّبد ػٍٝ إٌّٙغ١خ اٌزٟ رُ 

اعزخذاَ الاعزجبٔخ وؤداح ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد، ٚرؾ١ٍٍٙب اؽظبئ١بً ثبعزخذاَ ثشٔبِظ اٌزؾ١ًٍ 

 .SPSSالاؽظبئٟ 

رُ اخز١بس دساعبد فٟ ث١ئبد ِخزٍفخ ٚشٍّذ دٚلاً ػشث١خ ٚأعٕج١خ، وّب اخزٍفذ اٌذساعخ 

ذساعخ ٟٚ٘ اٌّئعغبد اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح اٌؾب١ٌخ ِغ دساعبد عبثمخ فٟ ِغزّغ اٌ

 فٟ عّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ.

 انًجحث انثبٍَ

 الإطبر انُظرٌ نهجحث

 (:انتىجه انرَبدٌأولا: انًتغُر انًستمم )

 يفهىو انتىجه انرَبدٌ: -1

اْ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ػجبسح ػٓ أداح ِؾزٍّخ ٠زُ اعزخذاِٙب ِٓ أعً اؽ١بء ِئعغبد 

اٌؾذ٠ضخ ػٍٝ ؽذ اٌغٛاء ٚرطٛس٘ب، ٠ٚؾذس رٌه ِٓ خلاي  الأػّبي اٌمبئّخ ٚاٌّئعغبد

أزٙبط اٌّخبؽش ٚاٌزؾذ٠بد، اٌّظبؽجخ لأػّبي الإثذاػ١خ، ٚاٌخظبئض اٌّجزىشح 

 ٚاٌّغزؾذصخ، الأِش اٌزٞ ٠غؼٍٙب لبدسح ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ فٟ اٌغٛق.

 أهذاف انتىجه انرَبدٌ: -0

 ِٓ الأ٘ذاف ٚاٌزٟ رزّضً أثشص٘ب فٟاْ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٠غؼٝ اٌٝ رؾم١ك ِغّٛػخ 

عؼً ِئعغبد الأػّبي رشوض ا٘زّبِٙب ؽٛي اٌىشف ػٓ ؽشق عذ٠ذح ٌّئعغبد 
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الأػّبي ٔؾٛ اٌش٠بدح ثّخزٍف أثؼبد٘ب اٌزٟ رزغُ ثبلاثزىبس ٚالاثذاع ِٓ أعً اعزغلاي 

رؾًّ وبفخ اٌّخبؽش اٌّغزمج١ٍخ ِٓ أعً ، فشص اٌؼًّ اٌّزبؽخ أِبَ ِئعغبد الأػّبي

الأ٘ذاف إٌّشٛدح ٌٍّئعغبد، ِٚٓ صُ اسرفبع ِؼذي أدائٙب ِّب ٠غُٙ رٌه فٟ  رؾم١ك

 رؼض٠ض ِىبٔزٙب فٟ اٌغٛق.

 أثؼبد انتىجه انرَبدٌ: -3

 ٟ٘: ٠شزًّ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ الأثؼبد

رؼزجش اٌؼ١ٍّخ الإثذاػ١خ ٚاؽذح ِٓ اٌٛظبئف ٚاٌّٙبَ اٌزٟ رز١ّض ثٙب  الثذاع: -

ٛ ػجبسح ػٓ سو١ضح أعبع١خ فٟ ػ١ٍّخ ر١ٌٛذ اٌضشٚح، ار أْ فبلإثذاع ٘، اٌش٠بد٠خ

دسعخ ِٚغزٜٛ الاثذاع داخً ِئعغبد الأػّبي ٟ٘ اٌزٟ رؼىظ ؽغُ اٌغٙذ 

اٌّجزٚي فٟ اعزغلاي اٌفشص اٌّزبؽخ ٌٍزٛطً اٌٝ اٌؾٍٛي اٌفش٠ذح ٚاٌغذ٠ذح، وّب 

أْ اٌؼ١ٍّخ الإثذاػ١خ رزىْٛ ِٓ ػذح طٛس ِزٕٛػخ، رٕذسط ِٓ رغشثخ ثغ١طخ 

 ٌطشق عذ٠ذح ثغبٔت رٛظ١ف دل١ك ٌٍزىٌٕٛٛع١ب اٌّزطٛسح ٚاٌؾذ٠ضخ.

اٌزٛعٗ الاعزجبلٟ ٠ؼجش ػٓ ِٕٙظ شبًِ ِٚزىبًِ ٠غبػذ ػٍٝ رؾغ١ٓ  الستجبلُخ: -

اِىب١ٔبد ٚلذساد اٌّئعغبد ِٓ أعً أْ رىْٛ اٌشائذح فٟ ِغبي أػّبٌٙب، وّب 

٠ؾذس اٌزغ١١ش اٌزٞ ٠ّىٓ الإشبسح ا١ٌٙب ثبٌغٍٛن الاعزجبلٟ فٙٛ اٌزظشف لجً أْ 

٠ئصش ػٍٝ اٌّئعغخ ثظٛسح ِجبششح، ٚفٟ اٌّّبسعبد اٌؼ١ٍّخ فٟ أغٍت الأٚلبد 

 .رشزًّ ػٍٝ الاعزغبثخ ٌغ١ّغ اٌزؾٛلاد اٌّغزمج١ٍخ

رؾًّ اٌّخبؽشح ٚاؽذاً ِٓ أُ٘ اٌشوبئض الأعبع١خ اٌزٟ ٠زؼّٕٙب  تحًم انًخبطرح: -

بطخ ثزشى١ً الأػّبي اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ، فٙٛ ٚاؽذ ِٓ اٌخظبئض الإثذاػ١خ اٌخ

اٌغذ٠ذح، ثبلإػبفخ اٌٝ الإعشاءاد الاعزجبل١خ اٌخبطخ ثزمذ٠ُ إٌّزغبد اٌغذ٠ذح فٟ 

الأعٛاق لجً اٌّئعغبد إٌّبفغخ الأخشٜ، ؽ١ش أْ رٛػ١ؼ ١ًِ سٚاد الأػّبي 

  .اٌٝ اٌّخبؽشح لذ ٠زجٍٛس فٟ اٌز١١ّض ث١ٓ ٔٛػٟ اٌّٛالف ٚدسعخ اٌخطٛسح
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اٌزؼج١ش ػٓ اٌزٕبفغ١خ ِٓ خلاي اٌّٛلف اٌزٞ رزخزٖ ٠ّىٓ  انتُبفسُخ انهجىيُخ: -

اٌّئعغخ ػذ ِئعغخ أخشٜ ِٕبفغخ، ٚرٌه ٠ظٙش ٔز١غخ طشاع اٌّئعغخ ػٍٝ 

اٌجمبء ٚاعزّشاس٠خ أػّبٌٙب أٚ ِٓ أعً اٌزؾىُ فٟ الأعٛاق، وّب رؼزجش اٌزٕبفغ١خ 

اٌٙغ١ِٛخ ٚاؽذح ِٓ الأثؼبد اٌزٟ رزغُ ثبلأ١ّ٘خ فٟ ِئعغبد الأػّبي، ؽ١ش اْ 

اٌّئعغبد اٌغذ٠ذح ِٓ اٌّؾزًّ أْ رفشً فٟ إٌّبفغخ أوضش أِبَ اٌّئعغبد راد 

 .اٌخجشح فٟ الأعٛاق

 ثبَُبا: انًتغُر انىسُط )سهىن يشبركخ انًؼرفخ(:

 سهىن يشبركخ انًؼرفخ:يفهىو  -1

أْ ِشبسوخ اٌّؼشفخ رؼذ ِٓ أُ٘ أٔشطخ اداسح اٌّؼشفخ، ؽ١ش لا ٠ّىٓ اٌؾذ٠ش ػٓ ِشبسوخ 

إٌّظّخ دْٚ اٌؾذ٠ش ػٓ ٔمٍٙب؛ لأْ ػ١ٍّخ ٔمً اٌّؼشفخ ٟ٘ خطٛح ؽبعّخ اٌّؼشفخ داخً 

ٔؾٛ ػ١ٍّخ ِشبسوزٙب، وّب أْ اٌّؼشفخ ٟ٘ ػ١ٍّخ رشاو١ّخ رىب١ٍِخ رؾذس ػٍٝ ِذٜ فزشاد 

ص١ِٕخ ؽ٠ٍٛخ ٔغج١بً؛ ِٓ أعً أْ رىْٛ ِزبؽخ ٌٍزطج١ك ٚالاعزخذاَ ِٓ أعً ِؼبٌغخ ِشبوً 

شفخ فٟ رفغ١ش اٌّؼٍِٛبد اٌّزبؽخ ؽٛي ؽبٌخ ِؼ١ٕخ ِٓ ٚششٚؽ ِؾذدح، ار ٠زُ اعزخذاَ اٌّؼ

 أعً ارخبر لشاس ؽٛي و١ف١خ اداسح ٚػلاط ٘زٖ اٌؾبٌخ وزٌه.

 أهذاف سهىن يشبركخ انًؼرفخ: -0

أْ ػ١ٍّخ ِشبسوخ اٌّؼشفخ ٌٙب ِغّٛػخ ِٓ الأ٘ذاف اٌٙبِخ ٚاٌؼشٚس٠خ اٌزٟ ٠زُ 

ػّبي، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ؽشػ رؾم١مٙب فٟ ؽ١ٓ رطج١مٙب ث١ٓ ع١ّغ الأفشاد داخً ِئعغبد الأ

 ثؼؼٙب ِٓ خلاي إٌمبؽ ا٢ر١خ:

 .خٍك ٚر١ٌٛذ أوجش لذس ِٓ اٌّؼشفخ اٌزٟ رغبُ٘ فٟ ػ١ٍّزٟ اٌزط٠ٛش ٚاٌزغ١١ش -

رؾغ١ٓ الأداء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ الأفشاد ػٓ ؽش٠ك اوزغبثُٙ اٌغّؼخ اٌٛظ١ف١خ اٌغذ٠ذح  -

 ٚرٌه ثّب ٠ٕزظ ػٓ ِشبسوخ اٌّؼشفخ ِغ ع١ّغ الأفشاد داخً اٌّئعغخ.
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ٔشش اٌّؼبسف ٚرجبدٌٙب ث١ٓ الأفشاد داخً اٌّئعغخ، ِّب ٠زشرت ػٍٝ رؾغ١ٓ  -

 ِغزٜٛ الأداء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌفشد ٚوزٌه اٌّئعغخ وىً.

رٙذف ِشبسوخ اٌّؼشفخ اٌٝ رض٠ٚذ ٚرجبدي اٌخجشاد ث١ٓ ع١ّغ الأفشاد داخً  -

 اٌّئعغخ ػٍٝ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد.

زىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ اٌؼشٚس٠خ ط١بغخ ِزطٍجبد ٚاؽز١بعبد اٌّئعغخ ٌلأعب١ٌت اٌ -

 ِٓ أعً ر١غ١ش ػ١ٍّخ ٔمً ٚرجبدي اٌّؼشفخ.

عّغ وبفخ اٌّؼبسف اٌزٟ ٠زّزغ ثٙب الأفشاد داخً اٌّئعغخ ٚرخض٠ٕٙب فٟ اٌّخبصْ  -

اٌّؼشف١خ ػٓ ؽش٠ك رغغ١ٍٙب فٟ اٌٛصبئك ٚالأٔظّخ اٌخبطخ ثبٌّئعغبد ِٓ أعً 

 اٌؾفبظ ػ١ٍٙب.

 أثؼبد يشبركخ انًؼرفخ: -3

 ٠زّضٍٛا فٟ الارٟ: سوخ اٌّؼشفخ رزؼّٓ ِغّٛػخ ِٓ الأثؼبدأْ ػ١ٍّخ ِشب

: رزّضً ؽج١ؼخ اٌّؼشفخ ثّذٜ اٌخجشاد ٚاٌّؼبسف اٌؼشٚس٠خ اٌزٟ طجُؼخ انًؼرفخ -

٠زؾٍٝ ثٙب الأفشاد داخً اٌّئعغخ ٚرٌه ِٓ أعً اٌّغبّ٘خ فٟ ٔشش ٚٔمً اٌّؼشفخ 

ثبٌّئعغخ ٌٍشعٛع اٌٝ اٌّٛظف١ٓ اٌغذد ٚرخض٠ٕٙب داخً اٌٛصبئك ٚالأٔظّخ اٌخبطخ 

 ا١ٌٙب فٟ وبفخ الأٚلبد.

: ٠ش١ش اٌٝ ٚعٛد اسرجبؽ لٛٞ ث١ٓ اٌّزطٍجبد اٌشخظ١خ انذافغ نًشبركخ انًؼرفخ -

اٌّزٛلغ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ عبٔت اٌفشد ػٓ ؽش٠ك ِشبسوخ اٌّؼشفخ ٚرٛؽ١ذ اٌضمخ 

رغبٖ اٌّئعغخ، وّب رٕمغُ ٘زٖ اٌذٚافغ اٌٝ دٚافغ ِبد٠خ ِزّضٍخ فٟ اٌؾٛافض 

بفآد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ٠ؾظً ػ١ٍٙب اٌفشد، ٚوزٌه دٚافغ ِؼ٠ٕٛخ ٟٚ٘ اٌزٟ ٚاٌّى

رزّضً فٟ الاسرمبء ثبٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ ٚوزٌه اٌزّىٓ ِٓ اٌّشبسوخ فٟ ػ١ٍّخ ارخبر 

 اٌمشاساد اٌٙبِخ ٌٍّئعغخ.
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: رش١ش اٌفشطخ اٌٝ ِذٜ لذسح اٌّئعغخ ػٍٝ رٛف١ش انفرصخ نًشبركخ انًؼرفخ -

ٌفشص إٌّبعجخ ِٓ أعً رؼٍُ ٚٔشش اٌّؼشفخ ث١ٓ اٌزذس٠جبد اٌلاصِخ ٚاربؽخ ا

 .الأفشاد ثؼؼُٙ اٌجؼغ

: رشرجؾ ارغب٘بد اٌفشد فٟ ػ١ٍّخ اٌّشبسوخ اتجبهبد انؼبيهٍُ نًشبركخ انًؼرفخ -

اسرجبؽبً وج١شًا ِغ طفز١ٓ ِٓ اٌظفبد اٌشخظ١خ ٚاٌزٟ رزّضً فٟ دسعخ اٌّلائّخ 

ا ِجبششًا ٚغ١ش ِجبششًا ػٍٝ ٚوزٌه الأفزبػ، ار اْ ارغب٘بد اٌؼب١ٍِٓ ٌٙب رؤص١شً 

عٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ ٌلأفشاد، ؽ١ش اْ اٌفشد اٌزٞ ٠زّزغ ثبٌزٛافك ٚالأفزبػ ٘ٛ 

اٌزٞ ٠ىْٛ ػٍٝ دسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌزؼبْٚ ٚاٌٍجبلخ اٌٝ عبٔت ارغبِٗ ثبرغبع الأفك 

 ِّب ٠غؼٍٗ ِزفبٟٔ فٟ ِشبسوخ اٌّؼشفخ ِغ اٌغ١ش.

 ُظًٍُ(:ثبنثبا: انًتغُر انتبثغ )انتًُس انت

 يفهىو انتًُس انتُظًٍُ: -1

أْ اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ ٘ٛ الاسرمبء ثّغزٜٛ أداء ِئعغخ الأػّبي ِٓ صمبفخ اٌؾذ الأدٔٝ 

اٌٝ صمبفخ اٌز١ّض، ٚرٌه ِٓ أعً اٌٛطٛي اٌٝ أفؼً ٚأُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رزغُ ثبٌٛػٛػ، 

ٚاشجبع الأِش اٌزٞ ٠زشرت ػ١ٍٗ رؾم١ك رٛلؼبد ٚاؽز١بعبد اٌؼّلاء اٌّغزٍٙى١ٓ 

 ِزطٍجبرُٙ اٌّغزمج١ٍخ.

 أهذاف انتًُس انتُظًٍُ: -0

أْ اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ ٠ؾمك اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّضا٠ب ٚالأ٘ذاف اٌزٟ رغؼٟ ِئعغبد الأػّبي 

 اٌٝ رؾم١مٙب، ؽ١ش ٠ّىٓ رٛػ١ؼ ثؼؼًب ِٕٙب ف١ّب ٠ٍٟ:

اٌجمبء ٚإٌّٛ ٚاٌزفٛق ػٍٝ إٌّبفغ١ٓ فٟ ث١ئخ الأػّبي اٌّؾ١ٍخ ٚأ٠ؼب إٌّبفغخ فٟ  -

 اٌغٛق اٌؼبٌّٟ.

 رؾم١ك اٌىفبءح ٚاٌفؼب١ٌخ ٚاٌغٛدح ٚالإثذاع ٚعشػخ الاعزغبثخ ٌطٍجبد اٌؼّلاء. -
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الاعزغلاي الأفؼً ٌٍّٛاسد اٌّزبؽخ فٟ اٌششوخ ٚرفؼ١ً ِظبدس اٌمٛح اٌزٕبفغ١خ ثّب  -

٠غبػذ٘ب ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ رغؼٍٙب ِز١ّضح ػٓ غ١ش٘ب فٟ 

 إٌّبفغ١ٓ.

٠ش اٌّغزّش ٚاٌزؾغ١ٓ ٚاٌزشو١ض ػٍٝ اٌمذساد الاعزشار١غ١خ اٌغؼٟ ٔؾٛ اٌزطٛ -

 ٚاٌّؾٛس٠خ فٟ اٌّئعغخ.

رؾغ١ٓ الأداء اٌٛظ١فٟ ِٓ خلاي سفغ ِغز٠ٛبد اٌخذِخ ٚٔشش رطج١مبد اداسح  -

اٌز١ّض ِٚجبدئٙب ٚاٌؼًّ ػٍٝ رظ١ُّ أفؼً اٌزطج١مبد فٟ الأداء ٚرشغ١غ إٌّبفغخ 

 ٚاٌزؼبْٚ الإ٠غبثٟ ٚدػّٙب.

 :انتُظًٍُأثؼبد انتًُس  -3

 :ا٢رٟ فٟأْ اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ ٌٗ ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ الأثؼبد ٚاٌزٟ ٠ّىٓ رٛػ١ؼ 

اْ اٌم١بدح اٌؼ١ٍب رئصش ػٍٝ اٌز١ّض ثظٛسح ِجبششح، ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك  :انمُبدح -

رؾغ١ٓ اِىب١ٔبد ِٚٙبساد اٌّٛظف١ٓ، ٚدػّٙب ٌُٙ ثبٌزٛعٗ ٔؾٛ ػ١ٍّزٟ الاثذاع 

ِٙب ثبٌّٙبسح اٌم١بد٠خ، ٚػلالبد اٌؼًّ اٌفؼبٌخ، ٚاٌز١ّض، ٚرٌه ٠شعغ اٌٝ ِذٜ ارغب

اٌٝ عبٔت رّىٕٙب ِٓ اٌزفى١ش ثّٕؾ اثذاػٟ ِجزىش، فؼلًا ػٓ ا٘زّبِٙب ثزؾف١ض 

سٚػ إٌّبفغخ ث١ٓ ع١ّغ الأفشاد داخً اٌّئعغخ ِٓ أعً اٌؾظٛي ػٍٝ أفىبس 

 .اثذاػ١خ عذ٠ذح ِٚزطٛسح

اٌزؾذ٠بد ٚاٌّشىلاد اٌّزغ١شح اٌؼذ٠ذ رٛاعٗ ِئعغبد الأػّبي  :انًىارد انجشرَخ -

ٚاٌّزٕٛػخ، اٌزٟ رؾزبط اٌٝ اػزّبد الإداسح اٌؼ١ٍب ػٍٝ اٌغ١بعبد اٌزٟ رزلاءَ ِغ 

٘زٖ اٌّشىلاد، ٚرٌه ِٓ أعً رؾم١ك أ٘ذاف اٌّئعغخ إٌّشٛدح ثّٕؾ فؼّبي 

ِٚز١ّض، ٚثٕبءً ػٍٝ اٌزغ١شاد اٌغش٠ؼخ ٚاٌّزلاؽمخ اٌزٟ رشٙذ٘ب ث١ئخ الأػّبي 

الأِش اٌزٞ ٠ش١ش اٌٝ ػشٚسح ل١بَ الإداسح اٌؼ١ٍب ثبرجبع أعٍٛة ثظٛسح ِغزّشح، 

اٌزف٠ٛغ، ٚرّى١ٓ ِٛاسد٘ب اٌجشش٠خ فٟ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ، ثبٌمذسح ػٍٝ 



 
 ... دراسة تطبيقية على مؤسسات الأعمال الصغيرة   أثر التوجه الريادي على سلوك مشاركة المعرفة وتحقيق التميز التنظيمي

 سيدأحمد حازم أبوزيد   

 

 ٠0202ٕب٠ش  -اٌؼذد الأٚي                                             اٌّغٍذ اٌخبِظ ػشش                               
   355 

 

  

 

ارخبر اٌمشاساد إٌّبعجخ، ٚػذَ اٌؾبعخ اٌٝ رذخً الإداسح اٌؼ١ٍب الا فٟ الأِٛس 

 .اٌزٟ رؾزبط اٌٝ ارخبر اٌمشاساد اٌؾبعّخ

ؼذ ع١ّغ ششائؼ اٌؼّلاء اٌّخزٍفخ ثّضبثخ اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍّٕزغبد ٚاٌغٍغ، ٠ :انؼًهُبد -

ففٟ ؽ١ٓ ؽظٛي ٘ئلاء اٌؼّلاء اٌّغزٍٙى١ٓ ػٍٝ خذِبد ِٕٚزغبد لا رغُٙ فٟ 

اشجبع ؽبعبرُٙ أٚ ِزطٍجبرُٙ، فبْ رٌه ٠ؾضُٙ ػٍٝ اٌٍغٛء اٌٝ اٌزؼبًِ ِغ 

ٛلٛع فٟ ِضً ٘زٖ اٌّئعغبد إٌّبفغخ، ٚفٟ ػٛء ارجبع أعٍٛة اداسح اٌز١ّض فبٌ

إٌزبئظ، ٠ىْٛ دلاٌخ ػٍٝ ؽذٚس خطؤً ِب فٟ اٌؼ١ٍّبد، ٚاٌزٟ رشرت ػ١ٍٙب أزبط 

 .٘زٖ إٌّزغبد أٚ اٌخذِبد، ِٚٓ أعً رظؾ١ؼ عٛأت اٌمظٛس فٟ اٌؼ١ٍّبد

أْ اٌّؼشفخ ٠ّىٓ رظ١ٕفٙب ث١ٓ اٌّؼشفخ اٌظب٘شح ٚاٌؼ١ّٕخ، فبٌّؼشفخ  :انًؼرفخ -

رّزٍىٙب اٌّئعغخ ٚاٌزٟ ٠ّىٓ وزبثزٙب ٚرش١ِض٘ب اٌظب٘شح رزّضً فٟ اٌّؼشفخ اٌزٟ 

ٚرجبدٌٙب ث١ٓ الأفشاد ثؼؼُٙ اٌجؼغ ػجش اٌّغزٕذاد ٚالإسشبداد اٌؼبِخ، ث١ّٕب 

رزّضً اٌّؼشفخ اٌؼ١ّٕخ ثؤٔٙب رٍه اٌزٟ رغزٕذ ػٍٝ اٌخجشح اٌشخظ١خ ٚوزٌه 

 .اٌمٛا١ٔٓ الاسشبد٠خ، ٚاٌزٟ رزغُ ثظؼٛثخ رؾذ٠ذ٘ب فٟ سِٛص أٚ وٍّبد

٠ش١ش ٘زا اٌجؼذ اٌٝ اٌغبٔت اٌّبٌٟ اٌزٞ ٠ؼزجش ٚاؽذًا ِٓ اٌشوبئض  :نًبنٍالأداء ا -

اٌٙبِخ ٚاٌؼشٚس٠خ اٌزٟ رؾظً ػٍٝ ا٘زّبَ ِئعغبد الأػّبي، ار اْ الا٘زّبَ 

ثبٌزىب١ٌف ٚرشاوّٙب رىْٛ طٛسح ا٠غبث١خ ؽٛي ٔغبػ اٌّئعغخ، فمذ وبٔذ 

أػّبي اٌّئعغخ، وّب أٔٙب اٌّؾبعجخ ِغبلًا ٌٍم١بط ٚاٌزؾ١ًٍ ثٍغخ الأسلبَ ٌىبفخ 

عبّ٘ذ فٟ الإفظبػ ػٓ وبفخ اٌّئششاد ٚاٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٌٍّئعغخ ثظٛسح 

 .ٚاػؾخ
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 انًجحث انثبنث

 اختجبراد انفروض وانُتبئج وانتىصُبد

 أولا: اختجبر فروض انذراسخ:

٠زٕبٚي ٘زا اٌغضء ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ اٌزٟ رٛطٍذ ا١ٌٙب اٌذساعخ ف١ّب ٠زؼٍك 

 ثبخزجبس ِذٜ طؾخ فشٚع اٌذساعخ ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

٠ٛعذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚعٍٛن ِشبسوخ  -

 اٌّؼشفخ.

٠ٛعذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ عٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ ٚاٌز١ّض  -

 اٌزٕظ١ّٟ.

 اٌش٠بدٞ ٚاٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ.٠ٛعذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌزٛعٗ  -

 ٠زٛعؾ عٍٛن ِشبسوخ اٌّؼشفخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ٚث١ٓ اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ. -

انفرض الأول: َىجذ ػلالخ يؼُىَخ راد دلنخ احصبئُخ ثٍُ انتىجه انرَبدٌ وسهىن 

 يشبركخ انًؼرفخ.

 (: تأثُر انتىجه انرَبدٌ ػهً سهىن يشبركخ انًؼرفخ1جذول رلى )

 

 اٌّزغ١شاد

 اٌّؼبِلاد غ١ش اٌّؼ١بس٠خ
T Sig. 

ل١ّخ اخزجبس 

"F" 

ِغزٛٞ 

 B Std. Error ِؼ٠ٕٛخ

X1 0.000 7.331 0.036 0.265 الاثذاع 

254.281 2.222 
X2 0.000 6.839 0.028 0.190 الاعزجبل١خ 

X3 0.000 7.657 0.032 0.244 اٌّخبؽشح 

X4 0.000 5.719 0.034 0.193 اٌزٕبفغ١خ 

 )انًصذر: َتبئج انتحهُم الإحصبئٍ نجُبَبد انذراسخ(

ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٠زؼؼ ا٢رٟ أْ ِؼ٠ٕٛخ إٌّٛرط اٌّغزخذَ وىً فٟ اخزجبس 

اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ )اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ( اٌزٟ رئصش ػٍٝ ِشبسوخ اٌّؼشفخ، ؽ١ش ثٍغذ 
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%، ٚثبٌزبٌٟ فبْ 5ألً ِٓ  ٟٚ٘( 2.222ثّغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ) 254.281( F)ل١ّخ 

إٌّٛرط طبٌؼ ٌٍزٕجئ ثم١ّخ )ِشبسوخ اٌّؼشفخ( ٚإٌزبئظ ٌٙب دلاٌخ ِّب ٠غبػذٔب فٟ ارخبر 

ِّٚب عجك فبٕٔب ٔمجً اٌفشع اٌمبئً ثؤٔٗ "رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ عٛ٘ش٠خ راد  اٌمشاس،

دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ِٚشبسوخ اٌّؼشفخ فٟ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح 

 ٌّزٛعطخ."ٚا

انفرض انثبٍَ: َىجذ ػلالخ يؼُىَخ راد دلنخ احصبئُخ ثٍُ سهىن يشبركخ انًؼرفخ 

 وانتًُس انتُظًٍُ.

 ػهً انتًُس انتُظًٍُ. (: تأثُر سهىن يشبركخ انًؼرفخ ػهً سهىن يشبركخ انًؼرفخ0جذول رلى )

 

 اٌّزغ١شاد

 اٌّؼبِلاد غ١ش اٌّؼ١بس٠خ
T Sig. 

ل١ّخ اخزجبس 

"F" 

ِغزٛٞ 

 B Std. Error ِؼ٠ٕٛخ

X1  0.000 6.666 2.246 2.022 ؽج١ؼخ اٌّؼشفخ 

241.684 2.222 
X2 0.000 6.245 2.242 2.112 اٌذافغ 

X3 0.000 6.218 2.241 2.118 اٌفشطخ 

X4 ٓ0.000 8.115 2.245 2.421 ارغب٘بد اٌؼب١ٍِ 

 )انًصذر: َتبئج انتحهُم الإحصبئٍ نجُبَبد انذراسخ(

اٌغذٚي اٌغبثك ٠زؼؼ ا٢رٟ أْ ِؼ٠ٕٛخ إٌّٛرط اٌّغزخذَ وىً فٟ اخزجبس  ِٓ

، ؽ١ش ثٍغذ اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ( اٌزٟ رئصش ػٍٝ ِشبسوخ اٌّؼشفخاٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ )

%، ٚثبٌزبٌٟ فبْ 5( ٟٚ٘ ألً ِٓ 2.222ثّغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ) 241.684( Fل١ّخ )

ٚإٌزبئظ ٌٙب دلاٌخ ِّب ٠غبػذٔب فٟ ارخبر ( اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟإٌّٛرط طبٌؼ ٌٍزٕجئ ثم١ّخ )

ِّٚب عجك فبٕٔب ٔمجً اٌفشع اٌمبئً ثؤٔٗ "رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ عٛ٘ش٠خ راد  اٌمشاس،

فٟ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح  ٚاٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ ِشبسوخ اٌّؼشفخ دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ

 ٚاٌّزٛعطخ."
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وانتًُس  انتىجه انرَبدٌانفرض انثبنث: َىجذ ػلالخ يؼُىَخ راد دلنخ احصبئُخ ثٍُ 

 انتُظًٍُ.

 ػهً انتًُس انتُظًٍُ. انتىجه انرَبدٌ(: تأثُر سهىن يشبركخ انًؼرفخ ػهً 3جذول رلى )

 

 اٌّزغ١شاد

 اٌّؼبِلاد غ١ش اٌّؼ١بس٠خ
T Sig. 

ل١ّخ اخزجبس 

"F" 

ِغزٛٞ 

 B Std. Error ِؼ٠ٕٛخ

X1 0.000 6.816 2.222 2.414 الاثذاع 

461.601 2.222 
X2 0.000 6.214 2.241 2.016 الاعزجبل١خ 

X3 0.000 6.051 2.245 2.001 اٌّخبؽشح 

X4 0.000 2.016 2.246 2.156 اٌزٕبفغ١خ 

 )انًصذر: َتبئج انتحهُم الإحصبئٍ نجُبَبد انذراسخ(

ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٠زؼؼ ا٢رٟ أْ ِؼ٠ٕٛخ إٌّٛرط اٌّغزخذَ وىً فٟ اخزجبس 

( اٌزٟ رئصش ػٍٝ اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ، ؽ١ش ثٍغذ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞاٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ )

%، ٚثبٌزبٌٟ فبْ 5( ٟٚ٘ ألً ِٓ 2.222ثّغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ) 461.601( Fل١ّخ )

إٌّٛرط طبٌؼ ٌٍزٕجئ ثم١ّخ )اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ( ٚإٌزبئظ ٌٙب دلاٌخ ِّب ٠غبػذٔب فٟ ارخبر 

عذ ػلالخ اسرجبؽ عٛ٘ش٠خ راد ِّٚب عجك فبٕٔب ٔمجً اٌفشع اٌمبئً ثؤٔٗ "رٛ اٌمشاس،

ٚاٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح  اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞدلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ 

 ٚاٌّزٛعطخ."

َتىسعط سعهىن يشعبركخ انًؼرفعخ انؼلالعخ ثعٍُ انتىجعه انرَعبدٌ وثعٍُ  انفرض انراثعغ:

 .انتًُس انتُظًٍُ

  



 
 ... دراسة تطبيقية على مؤسسات الأعمال الصغيرة   أثر التوجه الريادي على سلوك مشاركة المعرفة وتحقيق التميز التنظيمي

 سيدأحمد حازم أبوزيد   

 

 ٠0202ٕب٠ش  -اٌؼذد الأٚي                                             اٌّغٍذ اٌخبِظ ػشش                               
   355 

 

  

 

يتغُراد انذراسخ )يخرجبد أسهىة تحهُم (: انؼلالخ انًجبشرح وانغُر يجبشرح ثٍُ 4جذول رلى )

 (Path Analysisانًسبر

 انًمذر 
انخطأ 

 انًؼُبرٌ

انمًُخ 

 انًحسىثخ

يستىي 

 انًؼُىَخ

انتأثُر 

 انكهٍ

انتأثُر 

 انًجبشر

انتأثُر غُر 

 يجبشر

يشبركخ 

 انًؼرفخ

انتىجه 

 انرَبدٌ
2.020 2.144 

6.313 2.222 2.020 2.020 2 

انتًُس 

 انتُظًٍُ

انتىجه 

 انرَبدٌ
2.300 2.230 

10.460 2.222 2.804 2.300 2.405 

يشبركخ 

 انًؼرفخ
2.545 2.118 

4.610 2.222 2.542 2.545 2 

 )انًصذر: َتبئج انتحهُم الإحصبئٍ نجُبَبد انذراسخ(

ِٚٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٠زؼؼ ٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ِجبشش ؽشدٞ ِشبسوخ اٌّؼشفخ ػٍٝ 

ٚ٘زا  2.25( ٚرٌه ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 2.52ِجبشش )اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ ِؼبًِ رؤص١ش 

٠ؼٕٝ ص٠بدح ِشبسوخ اٌّؼشفخ ثض٠بدح اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ. أ٠ؼب ٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ؽشدٞ 

( ٚرٌه ػٕذ 2.121ٌٍزٛعٗ اٌش٠بدٞ ػٍٝ ِشبسوخ اٌّؼشفخ ثّؼبًِ رؤص١ش ِجبشش )

ِشبسوخ ( ٚ٘زا ٠ؼٕٝ ص٠بدح ِغزٜٛ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ثض٠بدح 2025ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ )

اٌّؼشفخ. ٠ٚزؼؼ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك أ٠ؼب ٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ِجبشش ؽشدٞ ٌٍزٛعٗ 

( ٚغ١ش ِجبشش 2.411اٌش٠بدٞ ػٍٝ ِشبسوخ اٌّؼشفخ ثّؼبًِ رؤص١ش ؽشدٞ ِجبشش )

 (.2025( ٚرٌه ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ )2.812( ٠ٚىْٛ اٌزؤص١ش الإعّبٌٟ )2.215)

 ثبَُبا: انُتبئج:

 إٌمبؽ اٌزب١ٌخ:فٟ  اٌجؾشرّضٍذ ٔزبئظ 

ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ؽشدٞ ِؼٕٛٞ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ فٟ اٌّششٚػبد  -

اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ِٓ ٚعٙٗ ٔظش اٌّغزمظٟ ُِٕٙ ِٚشبسوخ اٌّؼشفخ، ار اْ 

ِؼ٠ٕٛخ إٌّٛرط اٌّغزخذَ وىً فٟ اخزجبس اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ )اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ( 

 اٌزٟ رئصش ػٍٝ ِشبسوخ اٌّؼشفخ.
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ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ؽشدٞ ِؼٕٛٞ ث١ٓ ِزغ١شاد ِشبسوخ اٌّؼشفخ فٟ  -

اٌّششٚػبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ِٓ ٚعٙٗ ٔظش اٌّغزمظٟ ُِٕٙ ٚاٌز١ّض 

اٌزٕظ١ّٟ، ار اْ ِؼ٠ٕٛخ إٌّٛرط اٌّغزخذَ وىً فٟ اخزجبس اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ 

 )ِشبسوخ اٌّؼشفخ( اٌزٟ رئصش ػٍٝ اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ.

اسرجبؽ ؽشدٞ ِؼٕٛٞ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ فٟ اٌّششٚػبد اٌظغ١شح ٚعٛد ػلالخ  -

ٚاٌّزٛعطخ ِٓ ٚعٙٗ ٔظش اٌّغزمظٟ ُِٕٙ ٚاٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ، ار اْ ِؼ٠ٕٛخ 

إٌّٛرط اٌّغزخذَ وىً فٟ اخزجبس اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ )اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ( اٌزٟ 

 رئصش ػٍٝ اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ.

خ اٌّؼشفخ ػٍٝ اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ ِؼبًِ ٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ِجبشش ؽشدٞ ِشبسو -

ٚ٘زا ٠ؼٕٝ ص٠بدح ِشبسوخ  2.25( ٚرٌه ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 2.52رؤص١ش ِجبشش )

اٌّؼشفخ ثض٠بدح اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ، وّب أْ ٕ٘بن رؤص١ش ِؼٕٛٞ ؽشدٞ ٌٍزٛعٗ 

( ٚرٌه ػٕذ ِغزٛٞ 2.121اٌش٠بدٞ ػٍٝ ِشبسوخ اٌّؼشفخ ثّؼبًِ رؤص١ش ِجبشش )

ٚ٘زا ٠ؼٕٝ ص٠بدح ِغزٜٛ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ ثض٠بدح ِشبسوخ ( 2025ِؼ٠ٕٛخ )

اٌّؼشفخ، فؼلًا ػٓ ٚعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ِجبشش ؽشدٞ ٌٍزٛعٗ اٌش٠بدٞ ػٍٝ 

( 2.215( ٚغ١ش ِجبشش )2.411ِشبسوخ اٌّؼشفخ ثّؼبًِ رؤص١ش ؽشدٞ ِجبشش )

 (.2025( ٚرٌه ػٕذ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ )٠ٚ2.812ىْٛ اٌزؤص١ش الإعّبٌٟ )

 ُبد:ثبنثبا: انتىص

ٚفمبً ٌّب رُ اٌزٛطً ا١ٌٗ ِٓ ٔزبئظ؛ أشبس اٌجبؽش اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد اٌٙبِخ 

 اٌزٟ ٠غت ٚػؼٙب فٟ اٌؾغجبْ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ رٛػ١ؼ أّ٘ٙب ِٓ خلاي ِب ٠ٍٟ:

ػشٚسح ا٘زّبَ الإداسح اٌؼ١ٍب فٟ اٌّئعغبد اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح ثزشغ١غ الأفىبس  -

ي رمذ٠ُ اٌذػُ اٌىبًِ ثظٛسح ِغزّشح، الإثذاػ١خ ٌذٜ اٌّٛظف١ٓ، ٚرٌه ِٓ خلا

ٌٍّٙبَ الإثذاػ١خ فٟ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ اٌّخزٍفخ، ٚرٌه ِٓ أعً اٌؾظٛي 

 ػٍٝ الأفىبس الإثذاػ١خ اٌغذ٠ذح اٌزٟ ٠زؾمك ِٓ خلاٌٙب اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّئعغبد.
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ػشٚسح رؼض٠ض لذسح اٌم١بداد داخً اٌّئعغبد اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح، ؽٛي  -

بَ اٌزٟ رزغُ ثٕغجخ ػب١ٌخ ِٓ اٌّخبؽشح؛ الأِش اٌزٞ ٠غؼٍٙب اعزغلاي خٛع اٌّٙ

 اٌفشص اٌّزبؽخ أِبِٙب ٚاعزضّبس٘ب، ثّب ٠ؼضص ِٓ ر١ّض٘ب اٌزٕظ١ّٟ.

ٚعٛة الاعزفبدح ِٓ اٌغ١بعبد اٌخبطخ ثبٌٙغ١ِٛخ اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ رزجؼٙب   -

ضص ِٓ اٌّئعغبد اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح، ٚرٌه ِٓ خلاي اعشاء اٌزغ١شاد اٌزٟ رؼ

٘زٖ اٌغ١بعبد ٚاٌزٟ رزّضً فٟ أشبء ٔظبَ ِؼٍِٛبرٟ لبئُ ػٍٝ سطذ ٚرغغ١ً 

وبفخ اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ثغ١ّغ الألغبَ اٌّخزٍفخ داخً ِئعغبد الأػّبي، ِٓ 

أعً اػذاد اٌزمبس٠ش اٌلاصِخ اٌزٟ ٠زُ رمذ٠ّٙب اٌٝ الإداسح اٌؼ١ٍب ٚاٌزٟ ػٍٝ أعبعٙب 

 ب ٚرؾذ٠ذ اٌخطؾ إٌّبعجخ.رىْٛ لبدسح ػٍٝ ط١بغخ اعزشار١غ١برٙ

ٌضَٚ ا٘زّبَ الإداساد اٌؼ١ٍب داخً اٌّئعغبد اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح ثزؾف١ض  -

ِٛظف١ٙب ػٍٝ ِشبسوخ اٌّؼشفخ ٚاٌخجشاد اٌزٟ ٠ّزٍىٛ٘ب ِغ ثؼؼُٙ اٌجؼغ؛ 

 ٚرٌه ِٓ أعً رؾم١ك اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ.

١ٙب ٠ٕجغٟ ػٍٝ اداسح اٌّئعغبد اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح رؼض٠ض اٌٛػٟ ٌذٜ ِٛظف -

ؽٛي ِب١٘خ اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ، ِٚذٜ أ١ّ٘خ ِشبسوخ اٌّؼشفخ، ٚاٌذٚس اٌىج١ش اٌزٞ 

 رٍؼجٗ ولًا ِّٕٙب فٟ رؾم١ك اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ.

 انًراجغ:

 أولا: انًراجغ انؼرثُخ:

. اٌّشرربسوخ اٌّؼشف١ررخ ٚػلالزٙررب ثبرخرربر اٌمررشاساد ٌررذٜ اٌؼررب١ٍِٓ 0204اثررشا١ُ٘، ِؾّررذ ؽغرر١ٓ.  -

، 11، ع6ِغٍررخ ثٕررٟ عرر٠ٛك ٌؼٍررَٛ اٌزشث١ررخ اٌجذ١ٔررخ ٚاٌش٠بػرر١خ، ِررظ ثبلارؾرربد اٌّظررشٞ ٌٍزررٕظ،

 .081 – 056ِظش، ص ص

. ّٔرٛرط ١٘ىٍرٟ ٌم١ربط أصرش اٌزٛعرٗ اٌش٠ربدٞ ػٍرٝ الأداء 0202اٌؾش٠شٞ، ثغّخ ِؾّرذ ادس٠رظ.  -

اٌّظشفٟ اٌّغزذاَ: دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌمطبع اٌّظشفٟ اٌّظرشٞ، ِغٍرخ عبِؼرخ الإعرىٕذس٠خ 

 .18 – 55، ِظش، ص ص4، ع65ظٌٍؼٍَٛ الإداس٠خ، ِ
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. اٌزخط١ؾ الاعزشار١غٟ ٚأصشٖ فٟ رؾم١ك اٌز١ّض اٌّئعغرٟ: دساعرخ 0200ثشش، ث١ٍغ ػٍٟ ؽغٓ.  -

رطج١م١خ ػٍٝ شرئْٚ اٌغٕغر١خ ٚاٌغرٛاصاد ٚالإلبِرخ فرٟ ٚصاسح اٌزذاخ١ٍرخ ثٍّّىرخ اٌجؾرش٠ٓ، ِغٍرخ 

 .466 – 424، الأسدْ، ص ص68سِبػ ٌٍجؾٛس ٚاٌذساعبد، ع

. دٚس اٌّؼشفخ اٌزشربسو١خ فرٟ رؼض٠رض اٌزٛعرٗ اٌش٠ربدٞ ٌرذٜ ؽٍجرخ 0201ِؾّذ.  ثٓ ػجذ اٌشؽّٓ، -

، اٌغضائررش، ص 1، ع5اٌذساعرربد اٌؼ١ٍررب ثغبِؼررخ أدساس، ِغٍررخ الالزظرربد ٚاداسح الأػّرربي، ِررظ

 .162 – 148ص

. أصش اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ فٟ رؾم١رك اٌز١ّرض اٌّئعغرٟ فرٟ اٌغبِؼربد 0201ص٠ذ، عّبي دسُ٘ أؽّذ.  -

، 12الأ١ٍ٘ررخ فررٟ اٌؼبطررّخ طررٕؼبء، اٌّغٍررخ اٌؼشث١ررخ ٌؼررّبْ عررٛدح اٌزؼٍرر١ُ اٌغرربِؼٟ، ِررظا١ّٕ١ٌرخ 

 .14 – 61، ا١ٌّٓ، ص ص52ع

. دٚس اٌزٛعررٗ اٌش٠رربدٞ فررٟ رؾم١ررك ا١ٌّررضح اٌزٕبفغرر١خ فررٟ اٌفٕرربدق 0202شررؼ١ت، ِؾّررذ ِؾّررٛد.  -

 066، ِظرش، ص ص1، ع01اٌّظش٠خ، ِغٍخ ارؾبد اٌغبِؼبد اٌؼشث١خ ٌٍغ١بؽخ ٚاٌؼ١بفخ، ِظ

– 080. 

. اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ ثّئعغربد اٌزشث١رخ اٌخبطرخ، ِغٍرخ و١ٍرخ 0200ػجبط، آِبي اٌؼشثبٚٞ ِٙذٞ.  -

 .141 – 161، ِظش، ص ص22اٌزشث١خ، ع

. دٚس اٌزشرربسن اٌّؼشفررٟ فررٟ رؾم١ررك ا١ٌّررضح 0201ػجررذ اٌٍط١ررف، ػّرربد ػجررذ اٌٍط١ررف ِؾّررٛد.  -

(، ِظرش، ص 126(، )ع18)ِرظ اٌزٕبفغ١خ: دساعخ ١ِذا١ٔخ ثغبِؼخ عٛ٘بط، ِغٍرخ و١ٍرخ اٌزشث١رخ،

 .612 - 606ص

. اداسح اٌّؼشفررخ ٚأصش٘ررب ػٍررٝ اٌز١ّررض اٌزٕظ١ّررٟ فررٟ د٠ررٛاْ 0200ػررٛدح، سعرربء ِؾّررذ ٠بعرر١ٓ.  -

اٌّٛظف١ٓ اٌؼبَ فٟ فٍغط١ٓ، سعربٌخ ِبعغرز١ش، ػّربدح اٌذساعربد اٌؼ١ٍرب ٚاٌجؾرش اٌؼٍّرٟ، عبِؼرخ 

 اٌمذط اٌّفزٛؽخ، فٍغط١ٓ.

طج١ررك اداسح اٌّؼشفررخ ػٍررٝ رؾم١ررك اٌز١ّررض اٌزٕبفغررٟ: . أصررش ر0200ِظررطفٝ، أِررً ِؾّررذ ِؾّررذ.  -

ثررربٌزطج١ك ػٍرررٝ و١ٍرررخ اٌؾبعرررجبد ٚاٌّؼٍِٛررربد عبِؼرررخ ػررر١ٓ شرررّظ، اٌّغٍرررخ اٌؼ١ٍّرررخ ٌلالزظررربد 

 .416 – 455، ِظش، ص ص1، ع50ٚاٌزغبسح، ِظ

 الأجُجُخ:ثبَُبا: انًراجغ 
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