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أعا١ٌة اٌّساعثح الإداس٠ح الإعرشاذ١د١ح ػٍٝ ِغرٜٛ اٌمذسج اٌرٕافغ١ح  اٌذِح ت١ٓ أثش

 ٌٍششواخ اٌرٟ ذٛاخٗ ظا٘شج الإغشاق دساعح ١ِذا١ٔح

 ١ٌٚذ ػٍٟ عاٌُ ِاػٟ

 ذسد اششاف

 اٌذوزٛسح                         الاعزبر اٌذوزٛس                      

 سا١ٔا زّادٖ ػثذ اٌفراذ         ِسّذ تىش ػشتٟ اٌشش٠ف                      

 و١ٍح اٌرداسج – ٚاٌّشاخؼح ِذسط اٌّساعثح                     رداسج     و١ٍح اٌ –أعرار اٌّساعثح اٌخاطح 

 خاِؼح لٕاج اٌغ٠ٛظ                                                       خاِؼح لٕاج اٌغ٠ٛظ 

 اٌٍّخض

دٚس أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ فٟ دػُ اٌمذسح  جؾشرٕبٚي اٌ

اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد اٌزٟ رٛاعٗ ظب٘شح الإغشاق ٚثبٌزؾذ٠ذ اٌششوبد اٌزٟ رؼًّ فٟ 

ِغبي اٌطجبػخ ، ِٓ خلاي اٌزىبًِ ث١ٓ صلاصخ أعب١ٌت ِٓ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ 

ذعخ اٌم١ّخ ٚأعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ الإعزشار١غ١خ ٟ٘ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚأعٍٛة ٕ٘

أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ، صُ لبِذ اٌذساعخ ثبعزؼشاع وً أعٍٛة ػٍٝ ؽذٖ ثشئ 

ِٓ اٌزفظ١ً وّفَٙٛ الأعٍٛة ٚؽج١ؼزخ ٚأ١ّ٘زٗ ٚأ٘ذافٗ ٚغ١ش٘ب، وزٌه اعزؼشع 

ِٛػٛع اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ثشئ ِٓ اٌزفظ١ً ِٓ ؽ١ش اٌّفَٙٛ ِٚئششاد ل١بط  جؾشاٌ

بفغ١خ ٚو١ف١خ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚوزٌه أ٠ؼبً ِؼٛلبد رؾم١مٙب اٌمذسح اٌزٕ

ٚغ١ش٘ب.......، أ٠ؼبً رٕبٌٚذ اٌذساعخ ِٛػٛع الإغشاق ثمذسٍ ِٓ اٌزفظ١ً ِٓ ؽ١ش 

 اٌّفَٙٛ ٚأٔٛاع الإغشاق ٚأشىبٌٗ ٚو١ف١خ ِٛاعٙزٗ ٚغ١ش٘ب.   

ر١غ١خ فٟ إٌٙب٠خ اٌٝ أْ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشا اٌجؾشٚرٛطً 

أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚأعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ  – اٌجؾشػِّٛبً ٚاٌضلاصخ أعب١ٌت ِؾً 

رٍؼت دٚس ِؾٛسٞ ٚسئ١غٟ فٟ  -ٚأعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ

اٌزؾىُ فٟ ػٕبطش اٌزىٍفخ فٟ وبفخ ِشاؽً الإٔزبط ثذا٠خً ِٓ اٌزظ١ُّ ِشٚساً ثىً 

خزٍفخ ٚطٛلاً اٌٝ إٌّزظ إٌٙبئٟ ٚاٌزغ١ٍُ ٌٍؼ١ًّ، وزٌه اٌّشاؽً ػٍٝ اٌّبو١ٕبد اٌّ

رؼًّ ػٍٝ رٛف١ش ِؼٍِٛبد ِب١ٌخ ٚغ١ش ِب١ٌخ رغبػذ فٟ ارخبر اٌمشاس، ٚرغبػذ أ٠ؼبً 
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ػٍٝ الإداسح ثفبػ١ٍخ ِّب ٠غبػذ ػٍٝ الإعزغلاي الأِضً ٌىبفخ ِٛاسد اٌششوخ، ٠ٚغبػذ 

اٌششوخ ػٍٝ رؾم١ك ١ِضح  ػٍٝ خفغ اٌزىٍفخ لألظٝ ؽذ ِّىٓ، ٚوٍٙب ػٛاًِ رغبػذ

رٕبفغ١خ ٌٙب فٟ اٌغٛق فزغزط١غ ِٓ خلاي وً ٘زٖ اٌؼٕبطش ِٛاعٙخ الإغشاق ارا 

ٍٞ ِٓ ِٕبفغ١ٙب فٟ اٌغٛق.  رؼشػذ ٌٗ ِٓ أ

: أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ/ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ  اٌىٍّاخ اٌّفراز١ح

/اٌمذسح / أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ / أعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ

 . اٌزٕبفغ١خ/ الإغشاق

Summary: 

The study examined the role of strategic management 

accounting methods in supporting the competitiveness of 

companies facing dumping and more specifically those in the 

printing industry through the integration of three strategic 

management accounting methods: target cost, value engineering, 

and time oriented activity based cost. It then reviewed each 

method in detail, such as concept of method . nature . importance 

of objectives, etc . however , it reviewed the issue of 

competitiveness in detail mophium, indicators for measuring 

competitiveness and how to achieve competitive advantage, as  

well as constraints to achieving it, ets…. Has also elaborated on 

the topic of dumping in some detail in terms of concept, types, 

forms, responses and others . 

To fulfill the studyّs objective, the researcher reviewed the the 

impact of integrating the three methods in the printing companies 

and the impact of each method and the part of the activity that it 

covers. However a field study was conducted through a survey that 



 

 ...أثر الدمج بين أساليب المحاسبة الإدارية الإستراتيجية على مستوى القدرة التنافسية للشركات التي تواجه ظاهرة الإغراق  
 وليد علي سالم ماضي

 

 0202يناير  - الاولالعدد                                             اٌّغٍذ اٌخبِظ ػشش                               

080 
 
 

was designed to cover all aspects of the research. These questions 

were asked to 5 department managers in 11 printing companies in 

the 10
th
 of Ramadan and feedback was reviewed . 

The study finally found that the overall strategic management 

accounting methods and the three methods studied were the target 

cost approach, the value engineering approach and the time oriented 

activity-based cost approach. They play a central and key role in 

controlling cost elements throughout the production stages from 

design to all stages on different machines to final product and 

customer delivery, provide financial and non-financial information, 

help in decision making, help manage effectively, optimize the full 

resources of the company, and help minimize cost, all of which help 

the company achieve a competitive advantage in the marketplace. 

All of these elements can counter dumping if they are experienced 

by any of its competitors in market . 

Keywords: Strategic Management Accounting Methods/Target 

cost/Value Engineering/ Competitiveness/ Dumping 

 الإؽاس اٌؼاَ ٌٍثسث :اٌمغُ الأٚي

 اٌّمذِح : 1/1

رؼجزش أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ اٌجٛاثخ اٌشئ١غ١خ اٌزٟ ِٓ خلاٌٙب 

اٌؼذ٠ذ ِٓ الأ٘ذاف اٌزٟ رغؼٝ وً اٌششوبد ِٕٚظّبد الأػّبي اٌّخزٍفخ  رؾم١ك ٠ّٓى

اٌٝ رؾم١مٙب ِٕٙب أْ رشفغ ِغزٜٛ لذسارٙب اٌزٕبفغ١خ ثشزٝ اٌغُجً اٌّّىٕخ، ٚرٌه ٌّب 

عٛ٘ش٠خ، ِٚغ ص٠بدح وض١شح ٚاد الأخ١شح ػٍٝ ث١ئخ الأػّبي ِٓ رغ١شاد ؽشأ فٟ اٌغٕٛ

ؽذح إٌّبفغخ اٌؼب١ٌّخ ؽزٝ ٚطٍذ اٌٝ دسعخ اٌزٛؽش ث١ٓ اٌششوبد، ٚاٌزطٛس 

اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌّطشد ٚاٌّغزّش فٟ ؽشق الإٔزبط ٚؽشق رمذ٠ُ اٌخذِبد ٚإٌظُ 
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اٌّغزٍٙى١ٓ  الإٔزبع١خ، فزطٛسد أعب١ٌت الإٔزبط ٚوزٌه رؼذدد ٚرٕٛػذ سغجبد

ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌظٛا٘ش، وً رٌه أدٜ اٌٝ خٍك رؾذ٠بد وج١شح ٌٍششوبد اٌؼبٍِخ فٟ 

اٌغٛق، ٌٍؾفبظ ػٍٝ لذسرٙب ػٍٝ إٌّبفغخ، ٌزٌه ارغٙذ ع١ّغ ِٕشآد الأػّبي أٚ 

اٌششوبد ٔؾٛ رخف١غ رىٍفخ إٌّزغبد ِغ اٌّؾبفظخ ػٍٝ عٛدرٙب ٚرؾغ١ٕٙب ؽزٝ 

ػٍٝ ؽظخ اٌششوخ اٌغٛل١خ، ٚلا ٠زُ رٌه الا ِٓ ٠ظجؼ ثبلإِىبْ إٌّبفغخ ٚاٌّؾبفظخ 

خلاي ارجبع أٔظّخ رىب١ٌف ٚفك أعظ ػ١ٍّخ دل١مخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ 

فٟ ارخبر اٌمشاساد عٛاءً وبٔذ رٍه اٌّؼٍِٛبد ِب١ٌخ أٚ غ١ش ِب١ٌخ، ٚرشرت ػٍٝ رٌه 

زؼّٕخ ِٓ أٔظّخ ص٠بدح أ١ّ٘خ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ اٌؾذ٠ضخ ثّب ر

اٌزىب١ٌف اٌؾذ٠ضخ لإعزخذاِٙب فٟ ِغبلاد ػذ٠ذح ِضً رظ١ُّ إٌّزغبد، ٚرؾذ٠ذ 

 اٌّشاؽً اٌزٟ رؾزبط اٌٝ رؾغٓ ِغزّش، ٚالإعزفبدح ِٓ ِفب١ُ٘ اداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ

(TQM)  ،( . ٚاٌؾبعخ اٌٝ ِخشعبد أٔظّخ اٌزىب١ٌف ١ٌظ ِمظٛساً 3102،)صغشة

ثً رىْٛ اٌؾبعخ ٌّخشعبرٗ ٌىبفخ اٌششوبد ثغغ إٌظش  ػٍٝ إٌّشآد اٌظٕبػ١خ فمؾ،

ػٓ ؽج١ؼخ ٔشبؽٙب، ؽ١ش رزٛلف اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد ػٍٝ اٌزطٛس فٟ ٔظُ 

اٌزخط١ؾ ٌٙزٖ اٌششوبد، ٕ٘ب ٠زؼؼ ِذٜ أ١ّ٘خ ٚدٚس ِذخً  اٌزىٍفخ ٔظُ اٌزىب١ٌف ٚ

 (.3102الإعزشار١غ١خ ٌىبفخ اٌششوبد ٚإٌّشآد)اٌغ١ٛشٟ، 

  اٌثسث: ِشىٍح 1/2

رزٍخض ِشىٍخ اٌجؾش فٟ و١ف١خ اعزخذاَ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ 

ٟٚ٘ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚأعٍٛة  اٌجؾشػبِخً ٚثبٌخظٛص اٌضلاصخ أعب١ٌت ِؾً 

ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ٚأعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ ٌزخف١غ رىٍفخ الإٔزبط اٌٝ 

أدٔٝ ؽذ ِّىٓ، ثبٌشىً اٌزٞ ٠غبػذ اٌششوخ ػٍٝ إٌّبفغخ فٟ عٛق اٌؼًّ ٚدػُ اٌمذسح 

خشٜ اٌؼبٍِٗ فٟ اٌغٛق، ثّب اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕشؤح فٟ ِٛاعٙخ اٌزٕبفغ١خ اٌشذ٠ذح ِغ اٌششوبد ا٢

٠ُّىٓ اٌششوخ ِٓ ِٛاعٙخ أٞ شىً ِٓ أشىً إٌّبفغخ اٌزٟ رزؼشع ٌٙب اٌششوخ ٚاٌزٟ ٠ؼُزجش 

ِٓ أشذ٘ب ٚألٛا٘ب ع١بعخ الإغشاق، ٚاٌزٟ ِٓ خلاٌٙب رمَٛ اٌششوبد إٌّبفغخ ثطشػ ِٕزغبد 

بػ أٚ ثغؼش ألً ِٓ ثؤعؼبس ألً ِٓ عؼش اٌغٛق اِب ثبٌزىٍفخ اٌفؼ١ٍخ فمؾ ثذْٚ رؾم١ك أٞ أسث

عؼش اٌزىٍفخ أٞ ثؤْ رؾمك اٌششوخ خغبئش ِئوذح، ٚفٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ ِٓ إٌّبفغخ ٚاٌزٟ رؾُزُ 
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ػٍٝ اٌششوخ إٌغبػ ٚالإعزغلاي الأِضً ٌىبفخ اِىب١ٔبرٙب اٌّزبؽخ ، ٠غت ػٍٝ اٌششوخ أْ 

٠ضخ ٌزؾغ١ٓ رغؼٝ عب٘ذحً اٌٝ اعزغلاي وبفخ الأعب١ٌت اٌّؾبعج١خ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ اٌؾذ

وفبئخ ِٕزغبرٙب ِٓ ؽ١ش اٌغٛدح ٚاٌغؼش ِؼبً، ؽ١ش أْ أٞ رمظ١ش فٟ ٘زا الإعزغلاي لذ 

٠زشرت ػ١ٍٗ خشٚط اٌششوخ ِٓ اٌغٛق ارا فشٍذ فٟ إٌّبفغخ أٚ ِغبساح اٌششوخ إٌّبفغخ 

 اٌزٟ رّبسط الإغشاق.

 -٠ّٚىٓ ط١بغخ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ ػذح ٔمبؽ وّب ٠ٍٟ:

١ت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ ِؾً اٌجؾش ٟٚ٘ أعٍٛة ٠ٌّىٓ اعزخذاَ أعبٌو١ف  -0

اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚأعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ٚأعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ 

 ثبٌٛلذ فٟ رؾم١ك أٚ دػُ اٌمذسح رٕبفغ١خ فٟ ؽبٌخ ششوبد اٌطجبػخ ؟

 اٌٙذف ِٕٗ؟ٌّبرا رمَٛ ثؼغ اٌششوبد فٟ اؽبس إٌّبفغخ ثّّبسعخ الإغشاق ِٚب  -3

ِب ِذٜ لذسح اٌزىبًِ ث١ٓ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ اٌضلاصخ ِٛػٛع  -2

 اٌجؾش ػٍٝ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌششوبد اٌطجبػخ اٌزٟ رٛاعٗ الإغشاق؟

  ٌثسث :أ٘ذاف ا :1/3

فٟ ِؼشفخ دٚس أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ  جؾش٠زّضً اٌٙذف اٌشئ١ظ ٌٍ

الإعزشار١غ١خ فٟ دػُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد اٌزٟ رٛاعٗ ظب٘شح الإغشاق، ِٚٓ 

 -خلاي ٘زا اٌٙذف اٌشئ١غٟ ٠ّىٓ اشزمبق ِغّٛػخ ِٓ الأ٘ذاف اٌفشػ١خ ِٕٙب:

ٙب ا٠ؼبػ ِفَٙٛ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ  ِٚب١٘زٙب ٚؽش٠مخ رطج١م-0

 فٟ ششوبد اٌطجبػخ.

١ت اٌّؾبعجخ -3 ً ث١ٓ أعبٌ مذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوخ ِٓ خلاي اٌزىبِ ا٠ؼبػ و١ف١خ دػُ اٌ

ٛلذ. ٛعٗ ثبٌ ٕشبؽ اٌّ زىٍفخ ػٍٝ أعبط اٌ زىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٕٚ٘ذعخ اٌم١ّخ ٚاٌ ضلاصخ اٌ  الإداس٠خ اٌ

اٛعٙخ ٘زٖ -2 ششوبد، ٚو١ف ٠ّىٓ ِ زٞ رّبسعٗ ثؼغ اٌ ا٠ؼبػ ِفَٙٛ الإغشاق اٌ

 اٌظب٘شح.

ِؼشفخ ِذٜ لذسح أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ فٟ ِٛاعٙخ ظب٘شح -4

 الإغشاق ِٚؾبٌٚخ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌششوخ فٟ ٘زٖ اٌظشٚف.
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 فشٚع اٌثسث : 1/44

 -ؼزّذ ػٍٝ اٌفشٚع اٌزب١ٌخ:٠عٛف  جؾشفٟ ػٛء ِب عجك روشٖ فبْ اٌ

ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ رطج١ك أعب١ٌت اٌّؾبعجخ  :اٌفشع الأٚي

الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ اٌضلاصخ ِؾً اٌجؾش ) أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚأعٍٛة ٕ٘ذعخ 

اٌم١ّخ ٚأعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ ( ٚث١ٓ دػُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ 

 ٌٍششوبد اٌزٟ رٛاعٗ ظب٘شح الإغشاق.

: ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌزىبًِ ث١ٓ أعب١ٌت اٌثأٟاٌفشع 

اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ اٌضلاصخ ِؾً اٌجؾش )أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚأعٍٛة 

ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ٚأعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ( ٚث١ٓ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ 

 لإغشاق .ٌٍششوبد ٚلذسرٙب ػٍٝ ِٛاعٙخ ظب٘شح ا

 -٠ٚزفشع ِٓ ٘زٖ اٌفشٚع اٌشئ١غ١خ صلاصخ فشٚع فشػ١خ ٌٍذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ:

رٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّبَ ِٛظفٟ اٌششوبد اٌزٟ رٛاعٗ ظب٘شح الإغشاق -أ

 ثبٌّظطٍؾبد ِؾً اٌجؾش ٚث١ٓ ٔغبػ رطج١ك اعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ . 

اؽظبئ١خ ث١ٓ اعزخذاَ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ  ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ-ة

زٕبفغ١خ . مذسح اٌ اٛعٗ ظب٘شح الإغشاق ٚث١ٓ ٔغبػ اٌششوخ فٟ دػُ اٌ ٌٍششوبد اٌزٟ ر  وؼشٚسح 

لا ٠ٛعذ اخزلاف ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ؽٛي أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ  -ط

اٌزٟ رٛاعٗ ظب٘شح الإغشاق ثٕبءً ػٍٝ  الإعزشار١غ١خ فٟ دػُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد

 عٕٛاد اٌخجشح ٚاٌّغزٜٛ اٌؼٍّٟ ٌٍّٛظف.

  ثسث: ِٕٙح ا1/5ٌ

اػزّذ  اٌجبؽش ػٍٝ إٌّٙظ اٌّؼبطش أٚ إٌّٙظ اٌّضدٚط ٚاٌزٞ ٠ذِظ ث١ٓ إٌّٙظ 

 اعزؼشاع ِشؽٍخ فٟ الإعزمشائٟ ٚإٌّٙظ الإعزٕجبؽٟ ؽ١ش اعزخذَ إٌّٙظ الإعزٕجبؽٟ

 فٟ اٌجؾش ثّٛػٛع اٌّشرجطخ اٌغبثمخ اٌذساعبد ِٓ خلاي اٌّؾبعجٟ اٌفىش ٚرؾ١ًٍ ٚدساعخ

 ٠ٚغزخذَ ٚدػُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد ٚظب٘شح الإغشاق، اٌزىٍفخ الإعزشار١غ١خ ِغبلاد

 ِٓ ا١ٌّذأٟ ثبٌى١ٍبد لإرّبَ اٌغبٔت الإعزمشائٟ ٚاٌزٞ ٠جذأ ِٓ اٌغضئ١بد ٠ٕٚزٟٙ إٌّٙظ

 .اٌذساعخ إٌظش٠خ خلاي ِٓ ا١ٌٙب اٌزٛطً رُ اٌزٟ اٌفشٚع ِٓ طؾخ ٌٍزؾمك اٌذساعخ
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 : ١٘ىً اٌثسث1/6

 : الإؽاس اٌؼاَ ٌٍثسثالأٚي  اٌّثسث

إٔؼىاط ذطث١ك أعا١ٌة اٌّساعثح الإداس٠ح الإعرشاذ١د١ح ػٍٝ  اٌثأٟ : ٌّثسثا

 ِغرٜٛ اٌمذسج اٌرٕافغ١ح ٌٍششواخ اٌرٟ ذٛاخٗ ظا٘شج الإغشاق دساعح ١ِذا١ٔح .

 اٌذساعح ا١ٌّذا١ٔح . اٌثاٌث: ٌّثسثا

 ذ١ّٙذ

رؼٌزجش أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإعزشار١غ١خ ثشىً ػبَ ٚػٍٝ ٚعٗ اٌخظٛص اٌضلاصخ 

ُٚ٘ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚأعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ٚأعٍٛة  جؾشأعب١ٌت ِؾً اٌ

اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ أداح ِّٙخ ِٓ أدٚاد اداسح اٌزىٍفخ ٚاٌزٟ 

ُ٘ ثشىً فؼبي فٟ اٌزؾىُ فٟ ػٕبطش اٌزىٍفخ ِٚىٛٔبرٙب فٟ وبفخ ِشاؽً الإٔزبط ثّب رغب

٠خذَ عؼش إٌّزظ فٟ إٌٙب٠خ ٠ٚغبػذ فٟ رؾم١ك اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوخ ثّب ٠ؼظُ ِٓ 

اٌؾظخ اٌغٛل١خ ٌٍششوخ فٟ اٌغٛق، ٚرؼزجش ٘زٖ الأعب١ٌت اٌضلاصخ ِغزّؼخ ِٓ أٔغت 

فٟ ششوبد اٌطجبػخ ِؾً اٌذساعخ  ٌزا عٕمَٛ ٕ٘ب ثزٛػ١ؼ الأعب١ٌت اٌزٟ ٠ّىٓ رطج١مٙب 

 ٌّفَٙٛ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ ثشئٍ ِٓ اٌزفظ١ً.

ٕٚ٘بن أعب١ٌت ِزؼذدح ٌخفغ اٌزىٍفخ وبٔذ ثذا٠زٙب ثؤٔظّخ رىب١ٌف رم١ٍذ٠خ رؼزّذ ػٍٝ 

أْ ٠ىْٛ ػ١ٍٗ ِؼب١٠ش صبثزخ ٌؼٕبطش اٌزىب١ٌف ثبػزجبس٘ب ّٔٛرط ِؼ١بسٞ ٠ؼجش ػّب ٠غت 

ِغزٜٛ اٌزىٍفخ، ٌىٓ ِّب ٠ؼ١ت ٘زٖ إٌظُ اٌزم١ٍذ٠خ أٔٙب ٔظُ سلبثخ لاؽمخ ٌّشؽٍخ الإٔفبق 

اٌفؼٍٟ أٞ أٔٙب رؤرٟ ثؼذ الإٔفبق ١ٌٚظ لجٍٗ، وّب أٔٙب رشوض ػٍٝ الإٔفبق اٌذاخٍٟ فمؾ ٚرًّٙ 

ظُ اٌزم١ٍذ٠خ اٌؼلالخ ث١ٓ الأٔشطخ اٌّخزٍفخ ٚاٌزشاثؾ ث١ٕٙب، ٚٔظشاً ٌٍمظٛس اٌٛاػؼ فٟ إٌ

ٌٍزىب١ٌف ظٙشد ٔظُ ثذ٠ٍخ ٌٙب ِضً )ٔظُ اٌشلبثخ اٌّغٍمخ ٚٔظُ اٌشلبثخ اٌّفزٛؽخ ٚرؾ١ًٍ ٔظُ 

الأداء الإعزّبػٟ ( ٌٚىٓ رظً وً ٘زٖ إٌظُ ٌُ رٍجٟ وبفخ اٌشغجبد ٚاٌطّٛؽبد اٌّغزٙذفخ 

رىب١ٌف ِٓ أٔظّخ اٌشلبثخ ٚاٌزىب١ٌف داخً ث١ئخ اٌؼًّ اٌؾذ٠ضخ ٕ٘ب ظٙشد اٌؾبعخ اٌٝ ٔظُ 

اٌىفبءح اٌزىب١ٌف١خ داخً ِٕظِٛخ اٌؼًّ،  ؽذ٠ضخ رؼبٌظ ٘زا اٌمظٛس ٚرشفغ ِٓ ِغزٜٛ

  .(3112فظٙشد اٌؼذ٠ذ ِٓ الأعب١ٌت الإداس٠خ اٌؾذ٠ضخ لإداسح اٌزىٍفخ )ػجذ اٌفزبػ، 
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 أٚلا4: أعٍٛب اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح

 ِفَٙٛ اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح -: 1/1

اٌّغزٙذفخ رٕبٌٚزٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد صّخ رؼش٠فبد ػذ٠ذٖ ٌّظطٍؼ اٌزىٍفخ 

 -ٚرٕبٌٚٗ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌؼٍّبء ٚاٌغّؼ١بد اٌّؾبعج١خ رٚٞ اٌؼلالخ ِٕٙب ِضلاً:

اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ثؤٔٙب (Dejan Krstevski, Gjorgji Manchesk, 2018) **ػشف 

 ٔشبؽ لإداسح الأسثبػ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌّئعغخ خلاي ِشؽٍخ رط٠ٛش إٌّزغبد اٌزٟ رشًّ:

 رخط١ؾ إٌّزغبد راد عٛدح لإسػبء اٌؼّلاء .-0

رؾذ٠ذ اٌزىب١ٌف اٌّغزٙذفخ ) ثّب فٟ رٌه رىب١ٌف الإعزضّبس اٌّغزٙذفخ( ٌٍّٕزظ اٌغذ٠ذ -3

ٌزؾم١ك اٌؼبئذ أٞ اٌشثؼ اٌّغزٙذف اٌّطٍٛة ػٍٝ اٌّذٜ اٌّزٛعؾ اٌٝ اٌط٠ًٛ ثبٌٕظش 

 اٌٝ ظشٚف اٌغٛق اٌؾب١ٌخ .

ظ ٠ؾمك اٌزىب١ٌف اٌّغزٙذفخ ِغ رٍج١خ اؽز١بعبد اعزٕجبؽ ؽشق ٌغؼً رظ١ُّ إٌّز-2

 اٌؼّلاء ِٓ اٌغٛدح ٚاٌزغ١ٍُ اٌفٛسٞ .

**روش أؽذ اٌىزبة أْ ٕ٘بن أ٠ؼبً فٟ ؽبلاد ِؼ١ٕخ لذ رزٛطً إٌّشؤح اٌٝ أْ اٌمٜٛ  

اٌغٛل١خ رفشع ػ١ٍٙب ث١غ أؽذ ِٕزغبرٙب ثغؼش ِؼ١ٓ، ٌزٌه ٠جمٝ أِبِٙب ؽش٠خ رؾذ٠ذ 

٘زٖ اٌزىٍفخ ٠غت أْ رىْٛ ِششذاً ٌٙب أصٕبء ػ١ٍّخ رظ١ُّ إٌّزظ رىٍفخ أزبط ٘زا إٌّزظ ٚ

ٌّٚشاػبح رٌه رمَٛ ثزظ١ُّ الأعضاء ٚاٌمطغ اٌلاصِخ ٌلإٔزبط ٚارا رج١ٓ ٌٙب أٔٙب ِشرفؼخ 

رمَٛ ثبػبدح اٌزظ١ُّ ٌزظً اٌٝ اٌزىب١ٌف اٌّغزٙذفخ ٚاٌغٛدح اٌزٟ رغؼً ِٓ اٌّزبعشح 

 . ( 3109فٟ إٌّزظ أِشاً ِشغؼبً)ٔؼّبْ، 

أ٠ؼبً ػشفذ عّؼ١خ اٌّؾبعج١ٓ ا١ٌبثب١١ٔٓ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفٗ ثؤٔٙب ػجبسح ػٓ ػ١ٍّخ لإداسح **

الأسثبػ ثظفخ ػبِخ ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك رؾذ٠ذ ِغز٠ٛبد عٛدح إٌّزظ ٚعؼشٖ ٚششٚؽ رٛص٠ؼخ 

ٚغ١ش رٌه ِٓ الأ٘ذاف اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕزظ ٚاٌزٟ رّىٓ إٌّظّخ ِٓ رؾم١ك اعزشار١غ١زٙب ٌٍشثؼ 

٠زُ رؾم١ك رٍه اٌّغز٠ٛبد اٌّزوٛسح فٟ ِشاؽً اٌزخط١ؾ ٌٍّٕزظ ٚوزٌه رط٠ٛشٖ ػٍٝ أْ 

 .( 3109ٌٍّغزٜٛ اٌزٞ ٠مبثً رطٍؼبد ٚاؽز١بعبد اٌؼّلاء )ِؾّذ، 

 International Federation (IFAC)**وزٌه ػشف الإرؾبد اٌذٌٟٚ ٌٍّؾبعج١ٓ 

of Accountants   ثٕبءً ػٍٝ اٌطٍت، أٔٗ "ِٕٙظ لإداسح اٌزىٍفخ ٠ؼزّذ ػٍٝ الإٔزبط
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٠ٚشعغ رٌه ٌزشو١ضٖ ػٍٝ ِزطٍجبد اٌؼ١ًّ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌغٛدح ٚاٌزىٍفخ ٚاٌٛلذ، ٚ٘ٛ 

٠ؼزجش أداح ٌٍزخط١ؾ الإعزشار١غٟ لأٔٗ ٠ؾبٚي اٌشثؾ ث١ٓ اداسح اٌزىٍفخ ٚاٌم١ّخ اٌّذسوخ 

 (.3109( .)اٌغّشٞ، IFAC, 2008ِٚزطٍجبد اٌؼ١ًّ )

أْ اٌزىٍفخ  ٠شٜ اٌثازثٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ِٓ خلاي اٌزؼش٠فبد اٌغبثمخ ٌّفَٙٛ ا

اٌّغزٙذفخ ٟ٘ أؽذ الأدٚاد اٌّؾبعج١خ اٌّّٙخ ٌزخط١ؾ ٚػجؾ اٌزىٍفخ ٌٍٛطٛي ٌّغز٠ٛبد 

اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚرٌه خلاي وبفخ ِشاؽً اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ ِٓ ثؾش ٚرظ١ُّ ٚأزبط ، 

ُ الأٔغت رٞ اٌزىٍفخ الألً فجٕبءً ػٍٝ رم١١ّبد أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفٗ ٠زُ رؾذ٠ذ اٌزظ١ّ

ِغ اٌّؾبفظخ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌغٛدح اٌّطٍٛة ٌٍٛطٛي اٌٝ ١ِضح رٕبفغ١خ رؾم١مبً ٌشغجبد 

اٌؼّلاء . ٚثبلإعمبؽ ػٍٝ ِغبي اٌطجبػخ ٠ؼزجش أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٘ٛ الأعٍٛة 

اٌّؾبعجٟ الأٔغت ٚاٌزٞ ٠غبػذ اٌششوخ ػٍٝ ػجؾ وبفخ ػٕبطش اٌزىب١ٌف ٌٍٛطٛي اٌٝ 

ّغزٙذف ِٕٙب فٟ وً ِشؽٍخ ِٓ ِشاؽً الإٔزبط ٚطٛلاً اٌٝ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ػٍٝ اٌ

 ِغزٜٛ إٌّزظ وىً ٌزؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌّطٍٛثخ.

 أ٘ذاف ٚأ١ّ٘ح أعٍٛب اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح  -: 1/2

روش ػذد ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌّزخظظ١ٓ أْ ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ الأ٘ذاف اٌزٟ ٠غؼٝ       

 (3112() ػجذ اٌفزبػ،  3109)اٌغّشٞ، -اٌّغزٙذفخ اٌٝ رؾم١مٙب ِٕٙب: أعٍٛة اٌزىٍفخ

 رؾغ١ٓ ِغزٜٛ اٌغؼش ٌٍّٕزغبد ِٓ خلاي خفغ اٌزىٍفخ .-0

 رؾم١ك سغجبد ٚرٛلؼبد اٌؼ١ًّ ثبٌؾظٛي ػٍٝ إٌّزظ ثغؼش ألً. -3

رؾم١ك ِب ٠غّٝ ثبٌخفغ الإ٠غبثٟ ٌٍزىٍفخ فٟ ِشاؽً الإٔزبط اٌّخزٍفخ خبطخً ِشؽٍخ -2

 ط١ؾ ٚاٌزظ١ُّ ثّغبػذح ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ .اٌزخ

  ٚػغ اعزشار١غ١خ اٌزغؼ١ش ٌٍّٕزغبد ثبٌّغبّ٘خ فٟ رؾم١ك عؼش اٌج١غ اٌّغزٙذف . -4

رؼزجش الأعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ اٌّغزخذِخ  فٟ اٌزغؼ١ش عٍٙخ فٟ رطج١مٙب الا أٔٙب رؼزّذ           

ػٍٝ فشػ١خ أعبع١خ ٟٚ٘ أْ ػ١ٍّخ الإٔزبط لذ رّذ ثبٌفؼً ٚثٕبءً ػ١ٍٗ فبْ رىٍفخ إٌّزظ  

ٚاٌشثؼ اٌّغزٙذف لذ رُ رؾذ٠ذّ٘ب ثشىً ٚاػؼ، ِّب ٠زشرت ػ١ٍٗ ؽشػ إٌّزظ فٟ اٌغٛق 

طش اٌّؾذدح ِغجمبً ١ٌٚظ ثبٌغؼش اٌزٕبفغٟ ٚثؼذ الإعزخذاَ اٌفؼٍٟ ثبٌغؼشإٌّبعت ٌٍؼٕب

ٌٍّٛاسد . ث١ّٕب ٠ؼزّذ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ وؤداح ٌٍزغؼ١ش ػٍٝ ِجذأ ُِٙ ٚ٘ٛ دساعخ 
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اٌغٛق أٚلاً ِٚؼشفخ سغجبد اٌؼّلاء ٚرؾذ٠ذ عؼش اٌج١غ اٌزٕبفغٟ ثٕبءً ػٍٝ وً ِب عجك  صُ 

ػٍٝ اٌغؼش اٌّغزٙذف اٌّؾذد ِغجمبً ِغ الأخز فٟ الإػزجبس  رجذأ ػ١ٍّخ رظ١ٕغ إٌّزظ ثٕبءً 

 ِغزٜٛ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذف رؾم١مٙب ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌشثؼ اٌّخطؾ ٌٗ.

 ٠ّٚىٓ الإشاسج إٌٝ أ١ّ٘ح أعٍٛب اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح

٠شٜ اٌجبؽش أْ أ١ّ٘خ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ رٕجغ ِٓ لذسرٗ ػٍٝ رؾم١ك 

ّٕشؤح ٚاٌزٟ رزّبشٝ ِغ ؽج١ؼخ اٌؼًّ فٟ ِغبي الأ٘ذاف اٌّٛػٛػخ ِٓ لجً اٌ

اٌطجبػخ، ٠ّٚىٓ اعزٕزبط أ١ّ٘خ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ  ؽجمبً ٌّب روشٖ أؽذ اٌىزبة 

 (    3109)ٔؼّبْ، -ػٓ ؽش٠ك رؾم١مٗ ٌلأ٘ذاف اٌزب١ٌخ:

 ٠ؼزجش اٌٙذف اٌشئ١غٟ لأعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٘ٛ رخف١غ رىٍفخ إٌّزظ لجً ٚلٛػٙب.-0

ؼجزش اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ٌٍّٕشؤح ٚسغجبد ِٚزطٍجبد اٌؼّلاء ػٕظش سئ١غٟ فٟ رشى١ً ر-3

 اٌٛطٛي اٌٝ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ، وزٌه ؽج١ؼخ إٌّزغبد إٌّبفغخ ٚؽج١ؼخ إٌّبفغ١ٓ.

سفغ ِغزٜٛ عٛدح إٌّزظ ٚخفغ رىٍفزخ ِغ اٌؾفبظ ػٍٝ رؾم١ك سغجبد ِٚزطٍجبد -2

 ب اٌؼ١ًّ .اٌؼ١ًّ فٟ اٌٛلذ إٌّبعت ثّب ٠ؾمك سػ

غزٙذف ِٕٙب ٌزؾم١ك أسثبػ اٌششوخ.-4 ششوخ اٌّخزٍفخ  ثشىً أفؼً ٠ؾمك اٌّ  اداسح ِٕزغبد اٌ

رزجغ وبفخ ِشاؽً دٚسح ؽ١بح إٌّزظ ِٓ ِشؽٍخ اٌزظ١ُّ ِشٚساً ثبٌزظ١ٕغ ٚاٌج١غ -2

 ٚخذِبد ِب ثؼذ اٌج١غ.

أْ أُ٘ اٌؼٕبطش اٌزٟ رشىً ؽغش اٌضا٠ٚخ فٟ رؾذ٠ذ أ١ّ٘خ  ٠ٚشٜ اٌثازث

اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٟ٘ أٔٗ أعٍٛة ٠ؼزّذ  ثبلأعبط ػٍٝ ػّبْ رؾم١ك ِب ٘ٛ ِغزٙذف 

 )أٞ رؾم١ك وً الأ٘ذاف اٌّٛػٛػخ( ِٓ خلاي صلاس ػّبٔبد ٟ٘: 

 ػّبْ رؾم١ك عؼش رٕبفغٟ ِٓ خلاي اٌٛطٛي اٌٝ اٌّغزٜٛ اٌّغزٙذف ِٓ اٌزىٍفخ . -0

 ػّبْ رؾم١ك ِغزٜٛ اٌغٛدح اٌّطٍٛثخ ثّب ٠ؾمك سغجبد اٌؼ١ًّ .-3

 ػّبْ رؾم١ك ِغزٜٛ سثؼ ِمجٛي أٚ ِؼمٛي ٠ؼّٓ اعزّشاس٠خ اٌششوخ ٚٔغبؽٙب .-2

 ١ِّضاخ أعٍٛب اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح -: 1/3

روش اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌىزبة ِغّٛػخ ِٓ ١ِّضاد رطج١ك أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ 

 (3109)ٔؼّبْ،  -ٔغزخٍض ِٕٙب ِب ٠ٍٟ:
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٠شوض أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ػٍٝ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ؽ١ش ٠زُ رؾذ٠ذ اٌغؼش أٚلاً صُ -0

ثٕبءً ػ١ٍٗ رزشىً ػٕبطش اٌزىٍفخ  ثّب ٠ؾمك ٘زا اٌغؼش اٌّغزٙذف ٚ٘ٛ ِب ١ّ٠ضٖ ػٓ 

الأعب١ٌت ا٢خشٜ ٌٍزىٍفخ ؽ١ش ٠ؼّٓ رٌه ٔغبػ إٌّزظ ثشىً ِب، ؽ١ش ٠مٛد ٘زا 

 الإٔزبط ثىً ِشاؽٍٙب ِٓ رظ١ُّ ٚرخط١ؾ ٚأزبط ٚث١غ .الأعٍٛة ػ١ٍّخ 

٠غبػذ ٘زا الأعٍٛة ػٍٝ رمذ٠ُ ِٕزغبد أٚ خذِبد ٠شغجٙب اٌؼّلاء ٚثغؼش ٠زٛافك -3

 ِغ رٛلؼبرُٙ ٠ٚؾمك اٌشثؼ اٌّغزٙذف ٌٍّٕشؤح وزٌه .

٠ّزذ دٚس اٌّؾبعت الإداسٞ فٟ ؽبي رطج١ك أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ١ٌشبسن فٟ -2

 ١ُّ ٚرط٠ٛش ٚرٕف١ز إٌّزغبد .ِجبدساد رظ

٠ٚزؾىُ  ٠ز١ّض أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ثىٛٔٗ ٠ذ٠ش اٌزىٍفخ ٚاٌشثؾ١خ فٟ ٔفظ اٌٛلذ-4

 .فٟ اٌزىٍفخ لجً ٚلٛػٙب

أْ أُ٘ ١ِضح لأعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٟ٘ أٔٗ ٠زؾىُ فٟ خٍك  ٠ٚشٜ اٌثازث

اٌزىٍفخ ثشىً ِغجك ٌىبفخ ِىٛٔبد ػٕبطش اٌزىب١ٌف اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕزظ أٚ اٌخذِخ، أٚ 

ثؼجبسح آخشٜ أْ أُ٘ ِب ١ّ٠ض أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٘ٛ ثغؾ اٌغ١طشح اٌّغجمخ ػٍٝ 

ار ٠ؼزجش ٘ٛ اٌجٛاثخ اٌشئ١غ١خ ٌزّش٠ش  ع١ّغ ػٕبطش اٌزىب١ٌف فٟ وبفخ ِشاؽً الإٔزبط ،

أٞ ػٕظش ِٓ ػٕبطش اٌزىٍفخ فجذْٚ رٛافك ػٕظش اٌزىٍفخ ِغ  أعٍٛة اٌزىٍفخ 

اٌّغزٙذفخ ٌٓ ٠ّش أٚ ٌٓ رمغ اٌزىٍفخ، ثؼىظ الأعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ ٌٍزىٍفخ  اٌزٟ رشالت 

ٚلٛع اٌزىٍفخ ثؼذ ٚلٛػٙب ١ٌٚظ لجً، ِّب ٠زشرت ػ١ٍٗ رؼخُ وج١ش فٟ اٌزىب١ٌف ثغجت 

 رىب١ٌف غ١ش ػشٚس٠خ ٌؼ١ٍّخ الإٔزبط وبْ ِٓ اٌّّىٓ رفبد٠ٙب. 

 اٌذٚافغ ٚاٌؼٛاًِ اٌّغاػذج فٟ ذطث١ك أعٍٛب اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح  -: 1/4

صّخ دٚافغ ِزؼذدح ِٚجشساد أعبع١خ رذفغ ِٕشآد الأػّبي اٌٝ رطج١ك أعٍٛة اٌزىٍفخ 

 (3102اٌّغزٙذفخ ِٕٙب)ػجبط، 

ص٠بدح ٚلٛح ِغزٜٛ إٌّبفغخ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌؼبٌُ فٟ وض١ش ِٓ اٌّغبلاد أدٜ اٌٝ  - أ

رطج١ك ٘زا الأعٍٛة، ؽ١ش ٠زىْٛ ٘زا اٌّذخً أٚ الأعٍٛة ِٓ ػذح أعب١ٌت 

ٚأدٚاد اداس٠خ رغزخذَ ٌزٛع١ٗ أ٘ذاف اٌزىٍفخ ٚالأٔشطخ فٟ اٌّشاؽً اٌّخزٍفخ  
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اٌشلبثخ اٌفؼبٌخ، ٚفٟ ع١ّغ  وبٌزظ١ُّ ٚاٌزخط١ؾ ٌلإٔزبط ِضلاً  ٌزطج١ك ِغزٜٛ ِٓ

ِشاؽً الإٔزبط اٌّززبثؼخ ٚخلاي دٚسح ؽ١بح إٌّزظ ثّب ٠ؼّٓ اٌٛطٛي اٌٝ  اٌشثؼ 

 اٌّغزٙذف .

اٌزطٛساد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزؾٛلاد اٌّغزّشح فٟ اٌغٛق ِٚٓ صُ رٕٛع   - ة

ذ إٌّزغبد اٌّشبثٙخ ، ِّب ٠فشع ػٍٝ ٘زٖ إٌّشآد رجٕٟ اعزشار١غ١خ رٕبفغ١خ رؼزّ

 ثشىً أعبعٟ ػٍٝ  اٌّغزٜٛ اٌّمجٛي ِٓ ػٕظشٞ اٌزىٍفخ ٚاٌغٛدح .

رؾم١ك سغجبد اٌؼ١ًّ ٚاٌغؼٟ اٌٝ اسػبءٖ ِٓ خلاي رمذ٠ُ إٌّزظ ثبٌم١ّخ ٚاٌغٛدح  - د

 اٌّطٍٛثخ أٚ اٌّزٛلؼخ ٚوزٌه ثبٌغؼش اٌزٞ ٠غزط١غ اٌؼ١ًّ أٚ ٠زٛلغ دفؼٗ.

اٌزم١ٍذٞ فٟ اٌزغؼ١ش ؽ١ش  ٠ؼزّذ اٌمظٛس اٌٛاػؼ فٟ اٌزغؼ١ش ؽجمب ٌٍّذخً اٌّؾبعجٟ  - س

 ٘زا اٌّذخً ػٍٝ ِجذأ اٌزىٍفخ فٟ اٌزغؼ١ش، ٚدْٚ رؾ١ًٍ ػٕبطش ِٚىٛٔبد ٘زٖ اٌزىٍفخ.

ِغ ِب روشٖ أؽذ اٌجبؽض١ٓ أْ ِٓ الأعجبة اٌشئ١غ١خ فٟ اػزّبد  ٠ٚرفك اٌثازث   

٘ٛ  إٌّشآد ثشىً ػبَ ػٍٝ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ِٓ أْ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ

ِمذِخ ٌٍشثؾ ث١ٓ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٚاٌزغ٠ٛك، ثّب ٠ّضٍخ اٌزغ٠ٛك ِٓ ػشٚسح ٚأ١ّ٘خ 

ٌٍّٕشؤح ٚرٌه ؽ١ش  رزطٍت اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ رٛفش ِؼٍِٛبد ِٓ خبسط إٌّشؤح ػٓ 

إٌّبفغ١ٓ ٚؽج١ؼخ اٌغٛق ٚؽج١ؼخ إٌّزغبد إٌّبفغخ ١ِّٚضارٙب ٚعٛدرٙب ٚ٘زٖ وٍٙب 

 (.3109غبّ٘خ فٟ رٛف١ش٘ب ثشىً ِجبشش )اٌغّشٞ، رغزط١غ اداسح اٌزغ٠ٛك اٌّ

وزٌه ِٓ الأعجبة اٌذافؼخ اٌٝ الإػزّبد ػٍٝ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ أْ أعٍٛة    

اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٠ؼزجش ثّضبثخ اعزشار١غ١خ رؼًّ ػٍٝ رؼ١١ك اٌفغٛح ث١ٓ سغجبد 

اد سغجبد اٌؼّلاء ٚث١ٓ خطؾ رظ١ُّ إٌّزظ ػٓ ؽش٠ك الإعزغبثخ اٌغش٠ؼخ ٌزغ١ش

 (.3109اٌؼّلاء ٚاٌزٙذ٠ذاد اٌزٕبفغ١خ فٟ اٌغٛق )اٌغّشٞ، 

 ٠ّٚىٓ الإشاسج إٌٝ اٌؼٛاًِ اٌّغاػذج ٌرطث١ك أعٍٛب اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح

ٌؼّبْ ٔغبػ رطج١ك أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ فٟ إٌّشؤح لا ٠ىفٟ ِغشد 

اٌؼٛاًِ اٌزٟ  الزٕبع اداسح إٌّشؤح ثؤعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚفمؾ ثً ٕ٘بن ثؼغ

 رغبػذ فٟ ٔغبػ ٘زا اٌزطج١ك.
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( أْ صّخ اعزطلاع ٌٍشأٞ رُ اعشاإٖ ػٍٝ ػذد ِٓ 3102ٚلذ روش) ػجبط،   

إٌّشآد ا١ٌبثب١ٔخ اٌّغغٍخ فٟ ثٛسطخ ؽٛو١ٛ ؽٛي أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رذػُ رٕف١ز 

     -أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚوبٔذ إٌز١غخ ٍِخظخ فٟ اٌؼٛاًِ ا٢ر١خ:

 اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ اٌّزٛفشح . ػّبْ عٛدح -0

ػّبْ عٛدح ِغزٜٛ اٌّؼٍِٛبد ػٓ رمذ٠ش اٌزىب١ٌف داخً إٌّشؤح ثبلإػزّبد  -3

 ػٍٝ اٌزىٍفخ اٌزبس٠خ١خ ٚدساعخ الإرغب٘بد اٌؾب١ٌخ ٌلأعؼبسفٟ اٌغٛق.

دػُ الإداسح اٌؼ١ٍب ٌؼ١ٍّخ رطج١ك اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ، ٚرٌه ثغجت اٌطج١ؼخ  -2

أٚ الأعٍٛة ؽ١ش أٔٗ ع١ؾزبط اٌٝ رؼبفش عٙٛد   الإعزشار١غ١خ ٌٙزا اٌّذخً

 ِٚشبسوخ ع١ّغ ِىٛٔبد اٌؼًّ فٟ وبفخ الإداساد داخً إٌّشؤح.

اربؽخ اٌّؼٍِٛبد ٌىبفخ الإداساد ٚالأفشاد، ٚػذَ لظش٘ب ػٍٝ اداسح أٚ فشد  -4

ار ٠غت رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد ٌلإداساد  ٠شا٘ا اٌثازثِؼ١ٓ .ٕٚ٘ب ٍِؾٛظخ ِّٙخ 

خ فمؾ ) أٞ لا ٠طٍغ ػٍٝ اٌّؼٍِٛخ الا الأفشاد أٚ الإداساد ٚالأفشاد رٚٞ اٌؼلال

اٌزٟ ع١غزخذِٛٔٙب فٟ ػٍُّٙ فمؾ ( ٚفٟ ؽذٚد الإؽز١بط فمؾ، ؽ١ش ٠غت 

الأخز فٟ الإػزجبس ػشٚسح ؽغت اٌّؼٍِٛبد اٌّّٙخ ػٓ الأشخبص ٚالإداساد 

غ١ش اٌّؼ١ٕخ ثٙب ؽزٝ لا رظجؼ ِؼٍِٛبد ٚأعشاس اٌؼًّ داخً إٌّشؤح ِزبؽٗ 

١ّغ، ِّب لذ ٠ّضً خطشاً ػٍٝ إٌّشؤح ار لذ ٠غزط١غ إٌّبفغ١ٓ اٌٛطٛي اٌٝ ٌٍغ

اٌّؼٍِٛبد اٌّّٙخ داخً اٌششوخ ثغٌٙٛخ أوجش، ٚثٕبءً ػ١ٍٗ لذ ٠غزط١غ إٌّبفغ١ٓ 

 عزة ػّلاء إٌّشؤح ٚاعزمطبثُٙ .

رط٠ٛش ٚرؼ١ّك اٌؼلالبد ِغ اٌّٛسد٠ٓ ثؾ١ش رىْٛ ِؼزّذٖ ػٍٝ اٌزؼبْٚ اٌّزجبدي  -2

 .ٌغ١ّغ ثذلاً ِٓ أْ ٠شثؼ ؽشف ػٍٝ ؽغبة اٌطشف ا٢خشؽزٝ ٠شثؼ ا

أْ ٠ىْٛ اٌؾىُ ػٍٝ ٔغبػ الأٔشطخ ٚالأفشاد ٚالإداساد ِزٛلفبً ػٍٝ ؽغُ  -2

 ِغبّ٘زُٙ فٟ رؾم١ك أ٘ذاف ٚاعزشار١غ١خ اٌشثؼ ٌٍّٕشؤح.

اٌزٛاطً اٌذائُ ث١ٓ وبفخ ِىٛٔبد ِٕظِٛخ اٌؼًّ عٛاءً ِغ اٌّٛسد٠ٓ، أٚ ِغ  -7

فخ الإداساد ٚالألغبَ داخً إٌّشؤح ِّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ اٌؼّلاء، أٚ ؽزٝ ِغ وب
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ِذٜ عٛدح اٌّؼٍِٛبد ٚإٌّبلشبد داخً إٌّشؤح ٚعٌٙٛخ ٚعشػخ رطج١ك 

 اٌّمزشؽبد اٌّف١ذح ٌٍؼًّ.

ػذَ اؽزىبس ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس ِٓ لجً الإداسح اٌؼ١ٍب فمؾ ثً ٠غت رف٠ٛغ  -8

رٌه ػٍٝ ثؼغ اٌغٍطبد ٌفشق اٌؼًّ اٌّخزٍفخ اٌّٛعٛدح ؽ١ش ع١غبػذ 

أْ ػ١ٍّخ رف٠ٛغ اٌغٍطبد  ٠شٜ اٌثازثالإثزىبس ٚالإثذاع، فؼلاً ػٓ رٌه 

٠ؼًّ ػٍٝ رى٠ٛٓ طف صبٟٔ ِئً٘ ٌلإداسح ِٓ الأفشاد اٌز٠ٓ  ٌذ٠ُٙ اٌمذسح ػٍٝ 

 ف١ّب ثؼذ .ارخبر اٌمشاس ٚرؾًّ اٌّغئ١ٌٛخ 

 اٌزذس٠ت اٌؼٍّٟ ٚاٌؼٍّٟ ٌلأفشاد ػٍٝ اعزخذاَ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ. -9

 ِشازً ذطث١ك أعٍٛب اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح -:1/5

٠زُ رطج١ك أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ػٍٝ ػذح ِشاؽً ِززبثؼخ رجذأ ثذساعخ 

اٌغٛق ٚإٌّبفغ١ٓ ٚإٌّزغبد إٌّبفغخ فٟ اٌغٛق ٚرٕزٟٙ ثبٌٛطٛي اٌٝ اٌزىٍفخ 

 -اٌّغزٙذفخ ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌششوخ اٌّخططخ ػِّٛبً ٚرزّضً ٘زٖ اٌّشاؽً فٟ ا٢رٟ:

 (. 3112(ٚ) ػجذ اٌفزبػ، 3109)اؽّذ، 

ٚلذ أػبد اٌجبؽش رشر١ت ِشاؽً رطج١ك أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ػٍٝ غ١ش 

رشر١ت اٌّظذس ٚرٌه ثّب ٠زٛافك ِغ اٌششوبد اٌؼبٍِخ فٟ ِغبي اٌطجبػخ ٚاٌزٞ ٠جذأ 

ثذساعخ اٌغٛق صُ رؾذ٠ذ ػٕبطش اٌزىٍفخ اٌزٟ رغؼٝ اٌششوخ اٌٝ رىجذ٘ب ٌزٕف١ز أِش 

س٠ذ ا٢رٟ ِٓ اٌؼ١ًّ، ٚثٕبءً ػ١ٍٗ ٠زُ رؾذ٠ذ ٘بِش اٌشثؼ اٌّغزٙذف رؾم١مٗ ٚاٌزٞ اٌزٛ

رشاٖ اٌششوخ ِٕبعجبً ٌٍّغٙٛداد اٌّجزٌٚخ ٠ّٚضً أ٠ؼبً ػبئذاً ِمجٛلاً ٌشأط اٌّبي 

اٌّغزضّش فٟ إٌشبؽ، صُ رؤرٟ ِشؽٍخ رؾذ٠ذ اٌغؼش ثغّغ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ِغ ٘بِش 

 .ٌّغزٙذفش ااٌشثؼ اٌّغزٙذف ٔظً ٌٍغؼ

 اٌّشزٍح الأٌٚٝ: دساعح ذفاط١ً اٌغٛق 

ؽ١ش رمَٛ إٌّشؤح فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ثذساعخ أٚػبع اٌغٛق ثبٌزفظ١ً ٌّؼشفخ 

ِزطٍجبد اٌؼّلاء ٚرؾذ٠ذ اؽز١بعبرُٙ ٌزؾذ٠ذ ِٛاطفبد إٌّزظ اٌّغزٙذف ِٚغزٜٛ عٛدرٗ 
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ٚلذسارُٙ اٌششائ١خ ٚرؾذ٠ذ ِذٜ اٌغؼش اٌّزبػ ٚاٌّمجٛي ِٓ اٌؼّلاء أٚ ٠زٛافك ِغ رٛلؼبرُٙ 

 ٌطشػ ِٕزظ فٟ اٌغٛق ٠غزط١غ إٌّبفغخ ِغ ِب٘ٛ ِٛعٛد ؽب١ٌبً ِٓ ِٕزغبد ِٕبفغخ .

 اٌّشزٍح اٌثا١ٔح : ذسذ٠ذ ِمذاس أٚػٕاطش اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح أٚ )ذخط١ؾ إٌّرح(

٠مظذ ثبٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ أٞ اٌزىٍفخ اٌزٟ رغؼٝ اٌششوخ اٌٝ رىجذ٘ب ثؾذ ألظٝ 

٘بِش اٌشثؼ اٌّغزٙذف ِٓ عؼش اٌج١غ اٌّغزٙذف، ٚرؼزجش ؽش٠مخ  ٚرؾغت ػٓ ؽش٠ك ؽشػ

 (3109)ٔؼّبْ،  -ؽغبة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٘زٖ شبئؼخ فٟ ِؼظُ اٌششوبد ٌؼذح أعجبة ِٕٙب:

رظٙش وبفخ اٌؼٛاًِ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ اٌزٟ رئصش ػٍٝ الأداء وزىٍفخ إٌّزظ ٚعؼش -0

 بً .اٌج١غ اٌّغزٙذف ٚ٘بِش اٌشثؼ اٌّغزٙذف أ٠ؼ

 رؼزجش أعٍٛة أٚ ِذخً ؽذ٠ش لإداسح اٌزىب١ٌف .-3

 ٘اِش اٌشتر اٌّغرٙذف –اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح = عؼش اٌث١غ اٌّغرٙذف 

ٚرغزٙذف ِشؽٍخ رخط١ؾ إٌّزظ اٌٛطٛي اٌٝ ِمذاس اٌزىٍفخ اٌّغّٛػ ثٙب  

فّضلاً اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ رؼجش ػٓ ألظٝ ِب ٠ّىٓ رىجذٖ، ٚعؼش اٌج١غ اٌّغزٙذف ٠ؼجش 

 (3112اٌغؼش اٌّمجٛي ِٓ اٌؼ١ًّ ٚلا ٠زخطٝ أعؼبس إٌّبفغ١ٓ )ػجذ اٌفزبػ،  ػٓ

 اٌّشزٍح اٌثاٌثح : ذسذ٠ذ ٘اِش اٌشتر اٌّغرٙذف

اٌشثؼ اٌّغزٙذف ِٓ اعّٗ ٠ّىٓ رؼش٠فٗ ثؤٔٗ اٌشثؼ اٌزٞ رش٠ذ إٌّشؤح رؾم١مٗ 

٠ذ أٚ اٌؾظٛي ػ١ٍٗ، ٚلذ ؽذد ثؼغ اٌىزبة ػٕبطش ٠ٕجغٟ أخز٘ب فٟ الإػزجبس ػٓ رؾذ

 (3109اٌشثؼ اٌّغزٙذف)ٔؼّبْ، 

 أْ ٠ىْٛ ٘بِش اٌشثؼ ِؼمٛي ٚغ١ش ِجبٌغ ف١ٗ ٠ٚىفٟ ٌزغط١خ وبفخ اٌزىب١ٌف .-0

 ؽغُ الإعزضّبس ٚرىٍفخ اٌؾظٛي ػٍٝ الأِٛاي ِٚؼذلاد اٌؼبئذ ػ١ٍٙب.-3

 ِؼذلاد ٘بِش اٌشثؼ ٌذٜ إٌّبفغ١ٓ .-2

 دافغ ٌزخف١غ ٘بِش اٌشثؼ . ؽغُ اٌّج١ؼبد اٌّزٛلؼخ ار لذ ٠ىْٛ ؽغُ اٌّج١ؼبد اٌىج١ش-4
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 اٌّشزٍح اٌشاتؼح: ذسذ٠ذ عؼش اٌث١غ اٌّغرٙذف

أٞ رؾذ٠ذ اٌغؼش اٌزٞ رغؼٝ إٌّشؤح اٌٝ ث١غ إٌّزظ ثٗ ٚاٌزٞ ٠ؼّٓ ٌٍّٕشؤح 

إٌّبفغخ ِغ إٌّزغبد اٌّشبثٙخ ٌٗ فٟ اٌغٛق ٠ٚزٛافك وزٌه ِغ رٛلؼبد ٚلذساد 

رٛع١غ ٔطبق اٌؾظخ اٌؾب١ٌخ. ٚلذ روش اٌؼّلاء اٌششائ١خ، ٌزؾم١ك ؽظخ ِٓ اٌغٛق أٚ 

 (3109)ٔؼّبْ،  -أؽذ اٌىزبة أْ ٕ٘بن اعزشار١غ١ز١ٓ ٌٍزغؼ١ش ّ٘ب:

: ؽ١ش رمَٛ ٘زٖ اٌطش٠مخ ػٍٝ أْ ٠ىْٛ عؼش إٌّزظ  إعرشاذ١د١ح الإخرشاق ٌٍرغؼ١ش-أ

ِٕخفؼبً ػٓ عؼش اٌغٛق ٚرٌه ٌؼّبْ اٌؾظٛي ػٍٝ ؽظخ عٛل١خ عش٠ؼخ صُ سفغ 

ذ ٘زٖ اٌطش٠مخ ػٍٝ اٌزؼؾ١خ ثبلأسثبػ ػٍٝ اٌّذٜ اٌمظ١ش اٌغؼش ثؼذ رٌه، ٚرؼزّ

 ثٙذف رؼ٠ٛؼٙب ثؼذ رٌه ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ ثؼذ ػّبْ ؽظخ ع١ذح ِٓ اٌغٛق.

: ٚرمَٛ ٘زٖ اٌطش٠مخ ػٍٝ أْ ٠ىْٛ عؼش إٌّزظ ِشرفؼبً فٟ  إعرشاذ١د١ح اٌرظفر-ة

غبٚة ِغ اٌجذا٠خ ٌزؾم١ك أسثبػ ػٍٝ اٌّذٜ اٌمظ١ش صُ رخف١غ اٌغؼش وٕٛع ِٓ اٌز

أْ ٘زٖ الإعزشار١غ١خ رؼزجش ِغبِشح ؽم١مخ ار أْ  ٠ٚشٜ اٌثازثاٌغٛق ٚإٌّبفغ١ٓ . 

اٌٝ ػضٚف اٌّغزٍٙه ػٕٗ  -ثً ع١ئدٞ ثبٌزؤو١ذ  –ؽشػ ِٕزظ ثغؼش ِشرفغ لذ ٠ئدٞ 

٠ٚزغٗ اٌٝ إٌّزغبد إٌّبفغخ راد اٌغؼش الألً ِّب ٠زشرت ػ١ٍٗ خغبئش ِؾممخ ٚوج١شح 

ع١ذح ػٓ اٌششوخ أْ ِٕزغبرٙب راد عؼش ِشرفغ ٚلذ رظً  ٌٍّٕشؤح ٚٔشٛء عّؼخ غ١ش

٘زٖ اٌغّؼخ ِلاصِخ ٌٙب ِذح ؽ٠ٍٛخ عذا ِّب ٠زشرت ػ١ٍٗ خغبئش وج١شح ٚسثّب خشٚط 

 ٔٙبئٟ ِٓ اٌغٛق ثلا ػٛدح.

أْ اٌغؼش اٌّغزٙذف ٘ٛ اٌّمبثً اٌزٞ رؾذدٖ اٌششوخ ٌٍّٕزظ  ٠ٚشٜ اٌثازث 

ِمبثً  -أٞ اٌغؼش–١ضح رٕبفغ١خ اٌزٟ رٕٛٞ ؽشؽخ فٟ اٌغٛق ٚاٌزٞ ٠ؾمك ٌٙب ِ

إٌّزغبد إٌّبفغخ ٠ٚؾمك ٌٍّٕشؤح وزٌه ٘بِش سثؼ ِؼمٛي ٠ؼّٓ اعزّشاس٠خ إٌّشؤح 

 فٟ اٌغٛق ،٠ٚؾمك ٌٍششوخ وزٌه ؽظخ عٛل١خ ِمجٌٛخ .

٠ٚشٜ اٌجبؽش أْ اٌزطج١ك اٌّشبس ا١ٌٗ ف١ّب عجك لأعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ 

الإٔزبط اٌّخزٍفخ ٠غبػذ فٟ خٍك ١ِضح ثىبفخ ِشاؽٍخ ٚرفبط١ٍخ ػٍٝ ِذٜ ِشاؽً 

رٕبفغ١خ ٌٍششوخ ثخفغ اٌزىٍفخ إٌّزغبد اٌخبطخ ثٙب ِمبسٔخ ثؤعؼبس إٌّبفغ١ٓ ٚ٘زا 

 ٘ٛ ط١ُّ اٌٙذف ِٓ رطج١ك ٘زا الإعٍٛة .
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 اٌّشزٍح اٌخاِغح : إعٍرخذاَ ٕ٘ذعح اٌم١ّح فٟ ذسذ٠ذ اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح

ٚالأدٚاد اٌزٟ رغزخذَ ٌزخف١غ اٌزىٍفخ روش أؽذ اٌىزبة أٔٗ ٠ٛعذ ثؼغ الأعب١ٌت 

ِٚٓ أوضش ٘زٖ الأعب١ٌت أٚ الأدٚاد أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ٚاٌزٞ عٕزٕبٌٚٗ ثجؼغ اٌزفظ١ً 

ف١ّب ثؼذ، ؽ١ش أٔٗ ٠ّىٓ رؼش٠فٗ ثؤٔٗ ػ١ٍّخ فؾض ِىٛٔبد إٌّزظ ٌزؾذ٠ذ ِذٜ اِىب١ٔخ 

 (3108رخف١غ اٌزىٍفخ ِغ اٌؾفبظ ػٍٝ وفبءح ٚعٛدح إٌّزظ اٌؾب١ٌخ )اؽّذ، 

 ثا١ٔا4: أعٍٛب ٕ٘ذعح اٌم١ّح

 : ذؼش٠فاخ أعٍٛب ٕ٘ذعح اٌم١ّح2/1

٠ؼُزجش أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ػشٚسح لأٞ ٔشبؽ ِّٙب وبْ، ؽ١ش أٔٗ ٠ّضً 

اٌغؼٟ اٌٝ الإعزخذاَ الأِضً ٌؼٕبطش اٌزىب١ٌف ٌٚىبفخ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٚصّخ رؼش٠فبد 

 (3108)أؽّذ،  -ِزٕٛػخ لأعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ِٕٙب:

( ثؤٔٗ عٙذ ِٕظُ SAVEI**رؼش٠ف اٌغّؼ١خ الأِش٠ى١خ اٌذ١ٌٚخ ٌٕٙذعخ اٌم١ّخ )

٠غزٙذف رؾ١ًٍ ٚظ١فخ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد ٌزؾم١ك اٌّٙبَ اٌّطٍٛثخ ٚاٌخظبئض 

 Internationalالأعبع١خ ثؤفؼً اعزخذاَ ٌٍزىب١ٌف ٚفمبً ٌشغجبد ٚرٛلؼبد اٌؼ١ًّ ) 

Association, 2012 .) 

( ٚاٌزٟ ػشفذ أعٍٛة ٕ٘ذعخ SJVEثب١ٔخ ٌٕٙذعخ اٌم١ّخ )**رؼش٠ف اٌغ١ّؼخ ا١ٌب

اٌم١ّخ ثؤٔٗ ٔٙظ ٔظبِٟ ٌزؾ١ًٍ اٌّزطٍجبد اٌٛظ١ف١خ ٌٍّٕزغبد أٚ اٌخذِبد لأغشاع 

 ( .Chougule, Kallurkar, 2012رؾم١ك اٌّٙبَ الأعبع١خ ثؤلً رىٍفخ اعّب١ٌخ )

ثؤٔٗ رىٌٕٛٛع١ب الإداسح اٌزٟ رغؼٝ اٌٝ اعزخذاَ ألً رىٍفخ ٌذٚسح ؽ١بح    Liu**وّب ػشفٙب 

إٌّزظ ٌزؾم١ك اؽز١بعبد اٌؼّلاء اٌّطٍٛثخ ثشىً ِٛصٛق ِٓ خلاي ػًّ إٌّشؤح ٚاثزىبسارٙب، 

 ( . Fuling, 2011ثٙذف ص٠بدح ل١ّخ إٌّزظ أٚ ) اٌؼ١ٍّخ( ٚفؼب١ٌخ اعزخذاَ اٌّٛاسد. ) 

اٌم١ّخ ثؤٔٙب إٌشبؽ الإثذاػٟ إٌّظُ ٚاٌٙذف إٌٙبئٟ **صّخ رؼش٠ف آخش ٌٕٙذعخ 

ٌٍؾظٛي ػٍٝ رؼظ١ُ اٌم١ّخ، ٟٚ٘ ٔزبط رؾ١ًٍ اٌٛظ١فخ ٌغشع رؾغ١ٓ إٌّزظ أٚ 

اٌخذِخ، ٚاٌغؼٟ ٌزؾم١ك أدٔٝ رىٍفخ دٚسح ؽ١بح إٌّزظ أٚاٌؼًّ اٌّطٍٛة 

(Hongping,Xuwei, 2013. ) 



 

 ...أثر الدمج بين أساليب المحاسبة الإدارية الإستراتيجية على مستوى القدرة التنافسية للشركات التي تواجه ظاهرة الإغراق  
 وليد علي سالم ماضي

 

 0202يناير  - الاولالعدد                                             اٌّغٍذ اٌخبِظ ػشش                               

009 
 
 

ٟ٘ ؽش٠مخ ٌلإعزغلاي الأِضً أْ ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ  ٠شٜ اٌثازثٚثٕبءً ػٍٝ ِب عجك 

ٌّٛاسد إٌّشؤح فٟ وبفخ ِشاؽً الإٔزبط ِٚٓ إٌّجغ ٌىً ػٕظش رىٍفخ ػٓ ؽش٠ك 

اعزغلاي وبفخ الإِىبٔبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٚ اٌؼ١ٍّخ أٚ اٌجشش٠خ اٌّزبؽخ ٌٍّٕشؤح ٌٍٛطٛي 

 اٌٝ اٌجذ٠ً الأفؼً، ثّب ٠مًٍ اٌزىٍفخ لأدٔٝ ؽذ ِّىٓ .

 ذعح اٌم١ّح: أعثاب إعرخذاَ أعٍٛب 2/2ٕ٘

ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ الأعجبة اٌزٟ رذفغ إٌّشؤح فٟ ث١ئخ الأػّبي اٌؾب١ٌخ اٌٝ الإػزّبد 

ػٍٝ أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ وؤعٍٛة ِٕبعت ٌشفغ ِغزٜٛ وفبءح ػ١ٍّخ الإٔزبط وىً فٟ وً 

 (3108) أؽّذ،  -ِشاؽٍٙب ٚلذ روش أؽذ اٌىزبة ثؼؼبً ِٓ ٘زٖ الأعجبة ِٕٙب ِب ٠ٍٟ :

 أفؼً اٌجذائً اٌّزبؽخ أٚ اٌّّىٕخ فٟ ِشؽٍخ اٌزظ١ُّ .اٌٛطٛي اٌٝ -0

 رم١ًٍ رىب١ٌف إٌّزغبد اٌّٛعٛدح ثبٌفؼً .-3

 سفغ ِغزٜٛ اٌغٛدح ٚسفغ ِغزٜٛ اٌّٛصٛل١خ ٚسفغ ِغزٜٛ سػب اٌؼ١ًّ .-2

 رخف١غ اٌٛلذ اٌلاصَ لإٔغبص ِشاؽً اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ ٚطٛلاً اٌٝ ِشؽٍخ رغ١ٍُ اٌؼ١ًّ .-4

  ٕ٘بن أعجبة آخشٜ ٠غذس روش٘ب٠ٚشٜ اٌجبؽش أْ 

٠ؼُزجش أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ اعٍٛة فؼبي عذاً فٟ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍّٕشؤح فٟ -2

 عٛق اٌؼًّ .

ِؾٛس٠خ دٚسٖ ٚأ١ّ٘زٗ رغؼً اٌزخٍٟ ػٓ ٘زا الأعٍٛة أٚ رغبً٘ رطج١مٗ ع١ض٠ذ ِٓ -2

 ٛدح ِٕزغبرٙب.اٌؼتء اٌّبٌٟ ٚاٌزىب١ٌفٟ ػٍٝ إٌّشؤح ٚوزٌه ع١ئصش عٍجبً ػٍٝ ِغزٜٛ ع

 : أ٘ذاف ٚأ١ّ٘ح أعٍٛب ٕ٘ذعح اٌم١ّح2/3

)اٌّجشٚن،  -٠غؼٝ أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ اٌٝ رؾم١ك اٌؼذ٠ذ ِٓ الأ٘ذاف ِٕٙب :

 .(3102()طبؽت، 3108

 .ٚاٌغشػخ فٟ أغبس اٌؼًّ  رؾ١ًٍ ٚظبئف إٌّزغبد ٌزؾم١ك أوجش لذسِّىٓ ِٓ اٌٛفش-0

 خفغ اٌزىب١ٌف ِغ اٌؾفبظ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌغٛدح.رؾغ١ٓ ل١ّخ إٌّزظ اٚ اٌخذِخ ِٓ خلاي -3

 اٌزشو١ض ػٍٝ اٌؼّلاء ِٓ خلاي رؾذ٠ذ اؽز١بعبرُٙ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رؾم١ك ِزطٍجبرُٙ.-2
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 ٠ّٚىٓ الإشاسج إٌٝ أ١ّ٘ح أعٍٛب ٕ٘ذعح اٌم١ّح

٠ؼزجش أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ِٓ الأ١ّ٘خ ثّىبْ ٌّب ٠غزٙذفٗ ِٓ خفغ ٌٍزىب١ٌف 

ؽ١ش ٠ؼُزجش خفغ اٌزىب١ٌف ٘ٛ اٌٙذف إٌّشٛد اٌزٞ رغؼٝ ا١ٌٗ ٚرؾم١ك اٌش٠بدح اٌزىب١ٌف١خ، 

 (3108)اٌّجشٚن،  -وبفخ إٌّشآد، ِٓ ٕ٘ب رٕجغ أ١ّ٘خ ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ٚاٌزٟ رزّضً فٟ :

 .رشذ٠ذ اٌشلبثخ ػٍٝ خطٛؽ الإٔزبط ِّب ٠مًٍ ِٓ اٌفبلذ أٚ اٌزبٌفخفغ رىب١ٌف إٌّزغبد ٚ-0

زظ أٚاٌخذِخ ثبٌزخٍض ِٓ اٌزىب١ٌف غ١ش ٌغٛدح ٌٍّٕاالأداء ِٚزغٜٛ سفغ ِغزٜٛ -3

 .اٌؼشٚس٠خ ٚغ١ش اٌّف١ذٖ

غٛدح.-2 اٌٚ خظبئض  اٌٚ فٍخ  زى ٓ ؽ١ش اٌ  ُِ١ّ زظ ٕشؤح ػٕذ اٌ اٌّٚ  ً١ّ ؼ ٟ ٔظش اٌ زٙ ع  ٚٓ شثؾ ث١  اٌ

 : ِرطٍثاخ ذطث١ك أعٍٛب ٕ٘ذعح اٌم١ّح ِٚمِٛاخ ٔداز2/4ٗ

رٛافش ٌؼّبْ اِىب١ٔخ رطج١ك أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ فٟ أٞ ِٕشؤح لاثذ ِٓ 

ِغّٛػخ ِٓ اٌّزطٍجبد أٚ اٌّمِٛبد اٌلاصِخ ٌؼّبْ ٔغبػ ٘زا اٌزطج١ك ٚاٌزٟ رؼزجش 

 .(3108)اٌّجشٚن،  -ششٚؽ ٌٍزطج١ك ِٕٙب:

 ٚعٛد لبػذح ث١بٔبد دل١مخ ٌىبفخ ػٕبطش اٌزىب١ٌف فٟ إٌّشؤح.-0

 ِؼشفخ اؽز١بعبد اٌؼّلاء ِٚزطٍجبرُٙ ٚاٌغؼش إٌّبعت ٌُٙ .-3

 ثبٌىفبءح ٚاٌخجشح اٌلاصِخ ٌزطج١ك ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ.ٚعٛد فش٠ك ػًّ ٠زّزغ -2

 ٠ّٚىٓ الإشاسج إٌٝ ِمِٛاخ ٔداذ أعٍٛب ٕ٘ذعح اٌم١ّح

وّب أْ ٕ٘بن ثؼغ اٌؼٛاًِ ٚاٌّمِٛبد اٌزٟ رغبػذ فٟ ٔغبػ اٌششوخ فٟ رطج١ك 

أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ، ثؾ١ش أْ غ١بثٙب أٚ ػذَ رٛفش٘ب ع١زشرت ػ١ٍٗ ثبٌزجؼ١خ فشً رطج١ك 

 (3108)اؽّذ،  -اٌم١ّخ ٚلذ روش أؽذ اٌجبؽض١ٓ ثؼغ اٌّمِٛبد ِٕٙب:أعٍٛة ٕ٘ذعخ 

ِذٜ الزٕبع الإداسح : ؽ١ش ٠زشرت ػٍٝ الزٕبع الإداسح ثزطج١ك أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ -0

اٌٝ ِغبٔذح اٌفىشح ٚرز١ًٌ وبفخ اٌؼمجبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌزطج١ك ٚرٛع١ٗ اٌزؼ١ٍّبد اٌٝ وبفخ 

وبفخ اٌّٛاسد ٚالإؽز١بعبد اٌّطٍٛثخ ٚثزي وبفخ  اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ ثبٌزؼبْٚ ٚرٛف١ش

 اٌغٙٛد اٌّّىٕٗ ٌٕغبػ اٌزطج١ك .
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رخظ١ض اٌّٛاسد اٌّطٍٛثخ : ؽ١ش ٠ؼزجش رٛف١ش اٌّٛاسد اٌّطٍٛثخ ٌزطج١ك اٌفىشح أؽذ أُ٘ -3

 ِمِٛبد ٔغبػ رطج١ك أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ، فجذْٚ اٌّٛاسد اٌّطٍٛثخ ٌٓ ٠زُ اٌزٕف١ز ثٕغبػ.

ر١غ١خ إٌّشؤح أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ : ؽ١ش ٠ؼزجش اعزشار١غ١خ إٌّشؤح أْ رخذَ اعزشا-2

أؽذ اٌشٚافذ اٌخبدِخ ٌفىشح اٌزطج١ك، ٠ٚغت ػٍٝ الألًٌ ألا ٠ىْٛ ٕ٘بن أٞ ٔٛع ِٓ 

اٌزؼبسع ث١ٓ اعزشار١غ١خ إٌّشؤح ٚث١ٓ أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ٌؼّبْ ٔغبػ رطج١ك 

 الأعٍٛة داخً اٌششوخ.

ذ أْ ٠زٛافك ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٚالإداسٞ ٌٍّٕشؤح ِغ اٌّزطٍجبد ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ : فلاث-4

اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإداس٠خ اٌلاصِخ ٌزطج١ك أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ، ثبػبفخ أٚ ؽزف الأٔشطخ 

 اٌّطٍٛثخ ٌزخذَ فىشح رطج١ك أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ.

ِغزٜٛ الإرظبي اٌزٕظ١ّٟ ث١ٓ الإداساد ٚالألغبَ: ؽ١ش ٠غت أْ ٠زٛافش ٌذٜ -2

ؤح ِغزٜٛ سف١غ ِٓ الإرظبي اٌزٕظ١ّٟ داخً وبفخ ِىٛٔبد إٌّشؤح ٚأْ ٠ىْٛ إٌّش

 اٌزٛاطً ٚالإرظبي ٠زّزغ ثبٌغلاعخ ٚاٌغٌٙٛخ ٚاٌغشػخ ث١ٓ وبفخ اٌّىٛٔبد اٌّخزٍفخ .

ِغزٜٛ وفبءح فش٠ك رطج١ك أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ : ؽ١ش ٠ؼزجش ٘زا اٌفش٠ك ٘ٛ -2

 ٠زّزغ ثبٌىفبءح فٍٓ ٠غزط١غ رطج١ك الأعٍٛة إٌّٛؽ ثٗ رطج١ك اٌفىشح ٚارا وبْ اٌفش٠ك لا

ثبٌشىً اٌّطٍٛة ِّب ٠زشرت ػ١ٍٗ ػذَ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌّشعٛح ِٓ رطج١ك أعٍٛة 

 اٌٝ ٔزبئظ عٍج١خ غ١ش ِشغٛة ف١ٙب.ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ٚثبٌزبٌٟ اٌٛطٛي 

 : ِشازً ذطث١ك أعٍٛب ٕ٘ذعح اٌم١ّح2/5

اٌم١ّخ ٘زٖ اٌّشاؽً ٟ٘  ٕ٘بن ػذح ِشاؽً ٠زُ ِٓ خلاٌٙب رطج١ك أعٍٛة ٕ٘ذعخ

( 3102( ٚ)طبؽت، 3131( ٚ)شزٛاْ، شلان، 3110)اٌغجبٌٟ،  -ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 -ٚلذ أػبد اٌجبؽش رشر١ت اٌّشاؽً ثّب ٠زٛافك ِغ ِغبي اٌطجبػخ ِٛػٛع اٌجؾش :

 ِشزٍح اٌرد١ٙض أٚاٌرٛخ١ٗ-1

رزؼّٓ ٘زٖ اٌّشؽٍٗ اخز١بس فش٠ك اٌؼًّ ٚٚػغ اٌخطٛؽ اٌشئ١غ١خ ٌٍؼًّ 

ٚػبدح ِب ٠ىْٛ ٘زا اٌفش٠ك ِىْٛ ِٓ ِّضٍٝ ألغبَ اٌزظ١ُّ ٚالإٔزبط ٚاٌّج١ؼبد 

ٚاٌّشزش٠بد ٚاٌزىب١ٌف. وّب لذ ٠شزشن اٌؼ١ًّ فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ، ٚػبدح ِب ٠زُ فٟ ٘زٖ 

ٌؼًّ اٌّغزٙذف ثبٌذساعخ ٚٚػغ اٌّشؽٍخ ثؼذ اخز١بس فش٠ك اٌؼًّ رؾذ٠ذ ٔطبق ا
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أعبع١بد اٌذساعخ ؽ١ش ٠زُ ػمذ اعزّبع أٚ اعزّبػبد رىْٛ ِٛصمخ ث١ٓ فش٠ك اٌؼًّ 

 ٚخبطخ لغُ اٌزغ١ٙضاد أٚ اٌزظ١ُّ ٚاٌؼ١ًّ.

 اٌرفى١ش اٌثٕاء أٚ إػادج اٌرم١١ُ-2

ؽ١ش ٠زُ فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ فؾض ع١ّغ ػٕبطش اٌزىب١ٌف راد اٌم١ّخ إٌّخفؼخ 

ف ل١ّخ وج١شح ٌٍّٕزظ ِٚؾبٌٚخ رؾغ١ٕٙب ٚسفغ وفبءرٙب أٚ اٌزخٍض ِٕٙب اْ أٞ اٌزٟ لا رؼ١

أِىٓ رٌه ثّب لا ٠ئصش ػٍٝ وفبءح إٌّزظ إٌٙبئٟ، ٚ٘زا ٠زشرت ػ١ٍٗ رخف١غ وٍٟ فٟ رىٍفخ 

 الإٔزبط ٔز١غخ اٌزخٍض ِٓ ػٕبطش اٌزىٍفخ راد اٌم١ّخ إٌّخفؼخ.

 ِشزٍح ذمذ٠ُ اٌسٍٛي اٌثذ٠ٍح-3

ثزمذ٠ُ رمش٠ش ِىزٛة ػٓ اٌجذائً اٌّزبؽخ ٚاٌجذ٠ً الأفؼً  ؽ١ش ٠مَٛ فش٠ك اٌؼًّ

اٌزٞ رُ اخز١بسٖ ِٚجشساد رٌه الإخز١بس ٚرم١١ُ رٌه اٌجذ٠ً ٚاػبدح رم١١ُ ٌىبفخ اٌجذائً اٌّزبؽخ 

ٚرشر١جٙب ِٓ ؽ١ش أ٠ٌٛٚخ اٌزطج١ك وجذائً ِّىٕخ ٚاٌظشٚف إٌّبعجخ ٌزطج١ك وً ثذ٠ً، ثؾ١ش 

 ْٛ أٞ ثذ٠ً ٘ٛ الأٔغت ٌٙزا اٌزغ١١ش.ٌٛ رغ١شد ظشٚف اٌؼًّ اٌؾب١ٌخ ٠ى

 ِشزٍح اٌرسم١ك ٚاٌّراتؼح-4

ؽ١ش ٠زُ فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ اٌزؾمك ٚاٌزؤوذ ِٓ عذٜٚ اعزخذاَ ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ 

ػٍٝ اٌجشٔبِظ اٌضِٕٟ ٌؼ١ٍّخ الإٔزبط، ٚرٌه ثّشالجخ ِذح اٌزٕف١ز ٌىً ِشؽٍخ أزبع١خ 

َ اٌجذائً اٌّزبؽخ، ٚاٌزم١١ُ اٌىٍٟ ٚاٌزؤص١ش اٌزٞ ؽذس ٌٙب ثؼذ اعشاء اٌزغ١١شاد ٚاعزخذا

ٌٍؼ١ٍّخ ِٓ ع١ّغ اٌغٛأت ) اٌزىٍفخ اٌى١ٍخ، ِغزٜٛ اٌغٛدح اٌّطٍٛثخ، اٌجشٔبِظ اٌضِٕٟ 

 ٌلإٔغبص ٚرغ١ٍُ اٌؼ١ًّ(

ثٕبءً ػٍٝ ِب عجك ث١بٔٗ ٠شٜ اٌجبؽش أْ أوضش ِب ٠ز١ّض ثٗ أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ 

ٍٝ ٔفظ اٌّزغٜٛ ِٓ الأ١ّ٘خ أٔٗ ٠غؼٝ اٌٝ رؾم١ك ٘ذف١ٓ فٟ ِغبس٠ٓ ِزٛاص١٠ٓ ػ

ّٚ٘ب اٌٙذف الأعبعٟ لأٞ ِٕشؤح ٚ٘ٛ خفغ اٌزىب١ٌف ٚاٌٙذف اٌضبٟٔ ٚ٘ٛ اٌؾفبظ 

ػٍٝ ِغزٜٛ اٌغٛدح، ِّب ٠ّىٓ إٌّشؤح ِٓ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ػٓ ِٕبفغ١ٙب ثخفغ 

  ٌؾفبظ ػٍٝ ٔفظ ِغزٜٛ عٛدح إٌّزظ.اٌزىٍفخ ٚا
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 TDABCثاٌثا4: أعٍٛب اٌرىٍفح ػٍٝ أعاط إٌشاؽ اٌّٛخٗ تاٌٛلد 

٘ٛ  ٠TDABCؼزجش أعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ 

ؽ١ش ظٙش أعٍٛة اٌزىٍفخ  ABCاٌزطٛس اٌطج١ؼٟ لأعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ 

ش ٠مَٛ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ وٛع١ٍخ ٌؼلاط اٌمظٛس فٟ أعب١ٌت اٌزىب١ٌف اٌزم١ٍذ٠خ ؽ١

ثزخظ١ض اٌزىب١ٌف ثشىً ِٛػٛػٟ ػٍٝ الأٔشطخ اٌّخزٍفخ ٌٍؼ١ٍّخ  ABCأعٍٛة 

الإٔزبع١خ ٚلذ ػشفٗ ثؼغ اٌىزبة ثؤٔٗ أعٍٛة رٛص٠غ اٌزىب١ٌف غ١ش اٌّجبششح ػٍٝ 

 ( .3108ِغّٛػخ الأٔشطخ صُ رؾ١ًٍ الأٔشطخ اٌٝ أٔشطخ فشد٠خ )٘بدٞ، 

 (3104ػٛدٖ،  ‚)٠ٛعف -اٌؼذ٠ذ ِٓ الإٔزمبداد ِٕٙب :  ABCٚلذ ٚاعٗ أعٍٛة

 اسرفبع أعٛس اٌّٛظف١ٓ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ رٕف١ز الأعٍٛة . -

 ٠ؾزبط اٌٝ ث١بٔبد رفظ١ٍ١خ ٚدل١مخ ثذسعخ وج١شح لذ ٠ظؼت أْ رزٛفش.   -

 وزٌه ٠ٛاعٗ ِشىٍخ ِمبِٚخ اٌؼب١ٍِٓ أٚ اٌّٛظف١ٓ ٌٍزغ١١ش.  -

غٕت ٌز TDABCٕ٘ب ظٙش أعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ 

ثشئ ِٓ اٌزفظ١ً  TDABCٚعٛف ٔزٕبٚي أعٍٛة  ABCأٚعٗ اٌمظٛس فٟ أعٍٛة 

ٌىٛٔٗ أؽذ الأعب١ٌت اٌضلاصخ اٌمبئُ ػ١ٍٙب اٌجؾش ِغ ِؾبٌٚخ اٌشثؾ ٚاٌزىبًِ ث١ٓ الأعب١ٌت 

 اٌضلاصخ ثّب ٠خذَ اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ . 

 TDABC: ِفَٙٛ أعٍٛب اٌرىٍفح ػٍٝ أعاط إٌشاؽ اٌّٛخٗ تاٌٛلد 3/1

اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزؼش٠فبد لأعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ  ٕ٘بن 

 (3109)ٔج١ً،  -ٌٍؼذ٠ذ ِٓ اٌىزبة ٚاٌّزخظظ١ٓ ِٕٙب:

أٔٗ ؽش٠مخ لإداسح اٌزىب١ٌف رمَٛ ػٍٝ ٔظبَ اٌّؼبدلاد، ٚاٌزٟ رشرجؾ ثغجت  ٚاؽذ  

ٙب اٌجؼغ ٘ٛ اٌٛلذ اٌلاصَ ٌزؤد٠خ أٔشطخ ِغّٛػخ اٌّٛاسد ٌؼذَ خٍؾ الأٔشطخ ِغ ثؼؼ

 (.3102ٚاٌزٟ رؾذس فٟ ٔظبَ اٌزىب١ٌف ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌمبئُ ػٍٝ اٌّؼذي )خطبة،

ٚرؼش٠ف آخش ثؤٔٗ أعٍٛة ٠مَٛ ثبداسح ٚرٛص٠غ اٌزىب١ٌف اٌغ١ش ِجبششح ؽ١ش 

٠ؾٛي اٌزىٍفخ اٌٝ  ؽبلبد رمُبط ٠ٚؼٌجش ػٕٙب فٟ اٌغبٌت ثٛؽذاد ص١ِٕخ رغٌزخذَ فٟ 

فٟ ِخزٍف الأٔشطخ ٚرمَٛ ثزٛػ١ؼ و١ف١خ ِٚمذاس ٘زٖ  أغشاع اٌزىٍفخ إٌٙبئ١خ ِجبششح

 اٌطبلبد اٌّغزٍٙىخ فٟ وً ٔشبؽ ٠ٚزُ اٌزٛص٠غ اٌّجبشش ِٓ خلاي ِم١بع١ٓ :
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 الأٚي: ذىٍفح ٚزذج ؽالح اٌّٛاسد .

 (2115اٌثأٟ: ِؼذي إعرٙلان غشع اٌرىٍفح . )لسطاْ، 

ػٍٝ أعبط إٌشبؽ وّب ػشفٗ أؽذ اٌىزبة أٔٗ أؽذ أشىبي إٌظبَ اٌزم١ٍذٞ ٌٍزىٍفخ 

ٚاٌزٞ رغزط١غ إٌّشآد ِٓ خلاٌٗ البِخ أٔظّخ رىٍفخ رزغُ ثّشٚٔخ أوضش ٚلٛح أوجش 

 (3107ٚأوضش ثغبؽخ فٟ ؽش٠مخ الإػذاد. )ؽٍجٛة، 

وّب ػشفٗ اٌجؼغ ا٢خش ثؤٔٗ إٌّٛرط الأؽذس ِٓ ٔظبَ اٌزىب١ٌف ػٍٝ أعبط 

ثبٌّشٚٔٗ ٚاٌمٛح ٚاٌجغبؽخ إٌشبؽ ؽ١ش ٠غبػذ إٌّشآد فٟ رؤع١ظ ٔظبَ رىب١ٌف ٠ز١ّض 

ؽ١ش ٠ؼًّ اٌّغئٌْٛ ػٍٝ رمذ٠ش اٌطٍت ػٍٝ اٌّٛاسد اٌّجبششح ِٓ خلاي وً ػ١ًّ أٚ 

 (3130ِٕزظ ثذلاً ِٓ رخظ١ض رىب١ٌف اٌّٛاسد ػٍٝ الأٔشطخ )اٌذٔف، 

أْ أعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ ٘ٛ ٔظبَ  ٠ٚشٜ اٌثازث

ٌظٕبػ١خ ٚاٌخذ١ِخ ػٍٝ ؽذٍ عٛاء ٌم١بط اٌزىب١ٌف، أٚ أعٍٛة ٠غٌزخذَ فٟ إٌّشآد ا

٠ٚمَٛ ػٍٝ أعبع١ٓ ّ٘ب رؾذ٠ذ اٌّٛاسد اٌلاصِخ ٌزٕف١ز إٌشبؽ & ل١بط اٌٛلذ اٌلاصَ 

 لأداء إٌشبؽ ثبعزخذاَ ِؼبدلاد اٌٛلذ.

 : أ٘ذاف أعٍٛب اٌرىٍفح ػٍٝ أعاط إٌشاؽ اٌّٛخٗ تاٌٛلد3/2

٠غؼٝ أعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط روش ثؼغ اٌّزخظظ١ٓ اٌؼذ٠ذ ِٓ الأ٘ذاف اٌزٟ 

 ( 3131)شب١٘ٓ، اٌش١خ،  -إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ اٌٝ رؾم١مٙب ٟٚ٘ :

ل١بط اٌزىب١ٌف اٌغ١ش ِجبششح ػٓ ؽش٠ك اعزخذاَ ِؼبدلاد اٌٛلذ ٚسثطٙب  - أ

 ثّغججبد اٌٛلذ.

ِغبػذح الإدساح فٟ ارخبر اٌمشاساد إٌّبعجخ ِٓ خلاي ل١بط رىٍفخ وً ٔشبؽ  - ة

 بص ٘زا إٌشبؽ .ٚاٌٛلذ اٌلاصَ لإٔغ

اعزجؼبد اٌطبلخ غ١ش اٌّغزغٍخ ٚل١بط رىٍفخ اٌطبلخ اٌّغزغٍخ ٌٍّغبّ٘خ فٟ ل١بط  - د

 رىٍفخ اٌّٛاسد اٌّغزخذِخ فٟ أٔشطخ الإٔزبط.
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ٚأعٍٛب اٌرىٍفح  ػٍٝ   ABC: اٌفشق ت١ٓ أعٍٛب اٌرىٍفح ػٍٝ أعاط إٌشاؽ 3/3

 TDABCأعاط إٌشاؽ اٌّٛخٗ تاٌٛلد 

ىزبة ِٕٙب :صّخ اٌؼذ٠ذ ِٓ  اٌش١خ،  ‚)شب١٘ٓ -الإخزلافبد ث١ٓ الأعٍٛث١ٓ روش٘ب ثؼغ اٌ

 ( 3107()ؽٍجٛة، 3131

 ABC TDABC ت١ــــــــــــــــــــــــــــاْ َ

 ٠غرخذَ ِؼادلاخ اٌٛلد ٠غرخذَ ِغثثاخ اٌرىٍفح ؽش٠مح ذسذ٠ذ ذىٍفح إٌشاؽ 1

 ٠ٙرُ ترسذ٠ذ اٌطالح غ١ش اٌّغرغٍح لا ٠ٙرُ ترسذ٠ذ اٌطالح غ١ش اٌّغرغٍح  ذسذ٠ذ اٌطالح غ١ش اٌّغرغٍح 2

لا ٠غرغشق ٚلد ٌٍرسذ٠ث لأٗ ٠غطٟ  ٠غرغشق ٚلرا4 ٌرسذ٠ث إٌظاَ ِٓ ز١ث ذسذ٠ث إٌظاَ 3

 وافح اٌدٛأة اٌخاطح تٕشاؽ ِؼ١ٓ

ألً فٟ دلح اٌّؼٍِٛاخ اٌرٟ ٠ٛفش٘ا  ِٓ ز١ث اٌذلح ٚاٌفؼا١ٌح 4

 فؼا١ٌحػٓ اٌرىٍفح ٚألً 

 أوثش دلح ٚأوثش تغاؽح ٚأوثش فؼا١ٌح

٠ؼرّذ ػٍٝ إخرّاع اٌّٛظف١ٓ رٚٞ  ٠ؼرّذ الأعٍٛب فٟ ذطث١مٗ ػٍٝ  5

اٌؼلالح ٔٙا٠ح وً فرشج ِساعث١ح لإػادج 

 ذم١١ُ اٌٛلد اٌلاصَ ٌرٕف١ز إٌشاؽ

٠ؼرّذ ػٍٝ ِؼادلاخ اٌٛلد ز١ث 

ذرغ١ش تئعرّشاس ٚاٌرٟ ٠ّىٓ ذسذ٠ثٙا 

 ذؼم١ذٖزغة وً ٔشاؽ ٚدسخح 

 TDABCٚت١ٓ   ABC( اٌفشق ت١ٓ 1خذٚي سلُ )

 TDABC: أ١ّ٘ح أعٍٛب اٌرىٍفح ػٍٝ أعاط إٌشاؽ اٌّٛخٗ تاٌٛلد  3/4

)اٌلافٟ،  -أ١ّ٘خ وج١شح ٌؼذح أعجبة ِٕٙب: ٠TDABCىزغت أعٍٛة 

 (3107()ؽٍجٛة، 3131()شب١٘ٓ، اٌش١خ، 3108

عٛاء ف١ؼٌفٟ ٌٗ رٌه ٠ٌّىٓ رطج١مٗ فٟ إٌّشآد اٌظٕبػ١خ ٚاٌخذ١ِخ ػٍٝ ؽذٍ  -0

 أ١ّ٘خ وج١شٖ ؽ١ش ٠ٕبعت ع١ّغ إٌّشآد.

٠غزط١غ سفغ وفبءح اعزخذاَ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ وٛٔٗ أؽذ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ  -3

 الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ اٌؾذ٠ضخ .

٠ٛفش ِؼٍِٛبد رىب١ٌف١خ رزغُ ثبٌّلائّخ ٚاٌذلخ ؽ١ش ٠ؼ١ُف ػٕظش اٌٛلذ فٟ  -2

 ػ١ٍّخ اٌم١بط.
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  -اٌّغبّ٘خ فٟ ا٢رٟ:  -4

ؽ١ش رىْٛ رمذ٠ش اٌزىب١ٌف اٌّزؼٍمخ ثىً ٔشبؽ أوضش دلخ ٚأوضش  -شفبف١خ اٌزىٍفخ : - أ

 شّٛلاً، ؽ١ش ٠غّؼ ثّغجت ٚاؽذ فمؾ أٚ ِؾشن ٚاؽذ فمؾ ٌىً ٔشبؽ ٚ٘ٛ اٌٛلذ .

اػذاد رمبس٠ش ِب١ٌخ رزغُ ثبٌذلخ ٚاٌجغبؽخ ٌىبفخ اٌؼ١ٍّبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّغبّ٘خ فٟ  - ة

 ١خ اٌزٟ رؾزبعٙب الإداسح لإرخبر اٌمشاساد الإداس٠خ إٌّبعجخ .اٌمٛائُ اٌّبٌ

٠مُذَ ػلالخ عجج١خ ِؾذدٖ ث١ٓ اٌّٛاسد ٚؽبلبرٙب ِزشعّخ فٟ طٛسح ِؼذي رىٍفخ  - د

 ٚؽذح اٌطبلخ ِّب ٠غبػذ فٟ اٌزخظ١ض إٌّبعت ٚالأوضش دلخ ٌٍّٛاسد اٌّزبؽخ .

 TDABCتاٌٛلد آ١ٌاخ ذطث١ك أعٍٛب اٌرىٍفح ػٍٝ أعاط إٌشاؽ اٌّٛخٗ  :3/5

ؽ١ش رؼُزجش   TDABCرؼُزجش ِؼبدلاد اٌٛلذ ٟ٘ اٌّؾٛس اٌشئ١غٟ لأعٍٛة 

اٌّؼبدٌخ اٌض١ِٕٗ ٘زٖ أؽذ أشىبي ِؼبدٌخ الإٔؾذاس اٌخطٟ ؽ١ش ٠ىْٛ اٌّزغ١ش اٌزبثغ ٕ٘ب 

٘ٛ اٌفزشح اٌض١ِٕخ اٌلاصِخ ٌزٕف١ز إٌشبؽ ثبعزخذاَ ؽبلخ ِغّغ اٌّٛاسد ٠ٚؼٌزجش اٌّزغ١ش 

 (Olsson, 2017اٌّغزمً ٘ٛ اٌّغججبد اٌض١ِٕخ اٌزٟ ٠غزغشلٙب أداء إٌشبؽ )

 (3109شق ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ٌزمذ٠ش اٌٛلذ اٌلاصَ ٌٍٕشبؽ ِٕٙب )ػجذ اٌشؽّٓ، ٕٚ٘بن ػذح ؽ

 **ِرٛعؾ اٌٛلد اٌّغرٍٙه فٟ وً ػ١ٍّح .             **اٌم١اط اٌّثاشش ٚاٌّلازظح اٌفؼ١ٍح .

                                                                                   **ذمذ٠شاخ اٌؼا١ٍِٓ ٌىً ٔشاؽ.                           **ذمذ٠ش اٌٛلد تّماسٔح اٌؼ١ٍّاخ اٌّّاثٍح فٟ إٌّشآخ ا٢خشٜ             

لاصِ شاؽً اٌ زّخظظ١ٓ ثؼغ اٌّ اٌٚ ىزبة  ٝ لٚذ روش ثؼغ اٌ فٍخ ػٍ زٌى ة ا زٌطج١ك أعٍٛ خ 

لٛذ  ٗ ثبٌ ٛع ٌٕشبؽ اٌّ ٟ: TDABCأعبط ا ٘ٚ- ١ٓ٘ ش١خ،  ‚)شب ة، 3131اٌ  (3107()ؽجٍٛ

رؾذ٠ذ ِؼذي رىٍفخ اٌٛؽذح ِٓ اٌطبلخ اٌّزبؽخ ٚرشًّ ٘زٖ اٌّشؽٍخ  اٌّشؽٍخ الأٌٚٝ :

 9-ػذح خطٛاد ٟ٘ :

 اٌخطٛح الأٌٚٝ: رؾذ٠ذ ِغّٛػبد اٌّٛاسد اٌلاصِخ ٌزٕف١ز الأٔشطخ .

 اٌخطٛح اٌضب١ٔخ : ؽغبة رىٍفخ وً ِغّٛػخ ِٛاسد ِٓ اٌّغّٛػبد اٌّخزٍفخ .

اٌخطٛح اٌضبٌضخ: ؽغبة اٌطبلخ اٌفؼ١ٍخ ٌىً ِغّٛػخ ِٓ ِغّٛػبد اٌّٛاسد )اٌغبػبد 

 اٌّزبؽخ ٌٍؼًّ( .
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اٌخطٛح اٌشاثؼخ: رمذ٠ش رىٍفخ اٌٛؽذح اٌٛاؽذٖ ٌىً ِغّٛػخ ِٓ ِغّٛػبد اٌّٛاسد ػٓ 

 لإعّب١ٌخ ػٍٝ ؽغُ ؽبلخ اٌّٛاسد اٌفؼٍٟ .ؽش٠ك لغّخ اٌزىب١ٌف ا

فٟ ؽغبة اٌزىٍفخ ػٍٝ رؾذ٠ذ رىٍفخ اٌٛؽذح ِٓ  TDABCؽ١ش ٠ؼزّذ أعٍٛة 

اٌطبلخ اٌّزبؽخ ٚرؾذ٠ذ اٌٛلذ اٌزٞ ٠ؾزبعخ أداء إٌشبؽ، ؽ١ش ٠ؼزّذ أعٍٛة 

TDABC  ػٍٝ اٌٛلذ وّغجت أٚؽذ لإعزٙلان رىب١ٌف اٌّٛاسد اٌّزبؽخ 

 اٌطبلخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍّٛاسد÷ عّبٌٟ رىب١ٌف اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ** ِؼذي رىٍفخ اٌٛؽذح = ا

زٟ رمَٛ ثبلأػّبي ثشىً فؼٍٟ،  زبؽخ رؼُجش ػٓ الأفشاد أٚ ا٢لاد اٌ اٛسد اٌّ ١ف اٌّ فزىبٌ

ٛلذ اٌفؼٍٟ اٌزٞ ٠مؼ١خ  ٛاسد  ِٓ خلاي ؽغبة أٚ رمذ٠ش اٌ ١ٍّخ ٌٍّ وزٌه ٠ُّىٓ رؾذ٠ذ اٌطبلخ اٌؼ

اٛ ٛظف١ٓ فٟ رٕف١ز الأٔشطخ ِغ اٌّ زبؽخ فٟ ِشاوض رىٍفخ ِؼ١ٕخ، فٟٙ رؼٕٟ ِمذاس اٌّ سد اٌّ

ٕشؤح ٔظش٠بً  زبػ ٌٍّ ٛلذ اٌّ ١ٌٚظ ِمذاس اٌ ّخظض ٌزٍه الأٔشطخ  فؼٍٟ اٌ   .اٌٛلذ اٌ

رؾذ٠ذ اٌٛلذ اٌلاصَ ٌزٕف١ز ٔشبؽ ِؼ١ٓ ٚرزؼّٓ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ػذح  اٌّشؽٍخ اٌضب١ٔخ:

 -خطٛاد ٟ٘ :

ٔشبؽ ثبعزخذاَ ِؼبدلاد اٌٛلذ ثٕبءً اٌخطٛح الأٌٚٝ: رؾذ٠ذ اٌٛلذ اٌلاصَ ٌزٕف١ز وً 

 ػٍٝ ِغججبد اٌٛلذ اٌّخزٍفخ .

اٌخطٛح اٌضب١ٔخ: ؽغبة رىٍفخ إٌشبؽ اٌى١ٍخ ِٓ خلاي ػشة رىٍفخ اٌٛؽذح اٌٛاؽذح فٟ 

 اٌٛلذ اٌّطٍٛة ٌٍزٕف١ز .

ؽ١ش ٠ؼزجش ِؼذي رىٍفخ اٌٛؽذح ِٓ اٌطبلخ ٘ٛ أداح رؾ١ًّ رىب١ٌف اٌّٛاسد 

ػبد اٌم١بط اٌزىب١ٌفٟ ِٓ خلاي ؽغبة اٌطٍت ػٍٝ اٌّخظظخ ٌمغُ ِؼ١ٓ ػٍٝ ِٛػٛ

 ؽبلخ اٌّٛاسد ِٓ خلاي رؾذ٠ذ اٌٛلذ اٌلاصَ ٌزٕف١ز ٔشبؽ ِؼ١ٓ

 ط١غخ أٚ ِؼبدٌخ رؾذ٠ذ رىٍفخ اٌٛؽذح

 ٚلذ اٌٛؽذح  [× ]  رىٍفخ اٌٛؽذح أٚ رىٍفخ إٌشبؽ = ِؼذي رىٍفخ اٌطبلخ 

ٗ تاٌٛلد : ١ِّضاخ ٚػ١ٛب أعٍٛب اٌرىٍفح ػٍٝ أعاط إٌشاؽ اٌّٛخ3/6

TDABC 

 ١ِّضاخ أعٍٛب اٌرىٍفح ػٍٝ أعاط إٌشاؽ اٌّٛخٗ تاٌٛلد-1
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روش ثؼغ اٌىزبة اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌخظبئض ٚا١ٌّّضاد اٌزٟ ٠ز١ّض ثٙب ٘زا الأعٍٛة 

 (3131)شب١٘ٓ، اٌش١خ،  -ِٕٙب:

٠ز١ّض ٘زا الأعٍٛة ثبٌذلخ اٌؼب١ٌخ ؽ١ش أٔٗ ٠شثؾ ث١ٓ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ  -اٌذلخ : - أ

الإٔزبع١خ ػٓ ؽش٠ك ِؼبدٌخ ٟ٘ ِؼذي رىٍفخ ٚؽذح اٌطبلخ، ٚاٌؼلالخ اٌغجج١خ ٚاٌطبلخ 

ؼشفخ ثؤٔشطخ ِزؼذدح اٌّؾشوبد  ٌِ ث١ٓ ؽبلبد اٌّٛاسد ٚغشع اٌزىٍفخ إٌٙبئٟ 

لبدسح ػٍٝ رؾذ٠ذ و١ّخ اٌطبلخ اٌلاصِخ ٌىً ؽبٌخ ِٓ ؽبلاد إٌشبؽ اػزّبداً ػٍٝ 

 اٌطبلخ .خظبئض ٘زٖ اٌؾبٌخ اٌزٟ رؼىغٙب ِؾشوبد اعزٙلان 

٠ٛفش ٘زا الأعٍٛة وً اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌزىب١ٌف اٌزٟ رؾزبعٙب  -اٌجغبؽخ: - ة

الإداسح ثشىً ٠زغُ ثبٌجغبؽخ ؽ١ش ٠غزخذَ ِؼ١بس٠ٓ ّ٘ب ِؼ١بس رىٍفخ ٚؽذح ؽبلخ 

 اٌّٛسد ٚاٌّؼ١بس اٌضبٟٔ ٘ٛ اٌطبلخ اٌّغزٍٙىخ ٌغشع اٌزىٍفخ إٌٙبئٟ  .

شح ِٓ اٌزىبًِ ِّب ٠ؾمك لذس أوجش ِٓ اٌزىبًِ : ٠زغُ ٘زا الأعٍٛة ثذسعخ وج١ - د

 اٌشفبف١خ ٌىبفخ رفبط١ً إٌشبؽ ٚاٌفؼب١ٌخ فٟ اٌزخط١ؾ ٚاٌشلبثخ.

اٌّشٚٔخ : ٠زغُ ٘زا الأعٍٛة ثبٌمذسح ػٍٝ اٌزى١ف ِغ أٞ ٔشبؽ عٛاء طٕبػٟ أٚ  - س

 خذِٟ ِّٙب وبٔذ دسعخ رؼم١ذٖ   

 TDABCػ١ٛب اعٍٛب اٌرىٍفح ػٍٝ اعاط إٌشاؽ اٌّٛخٗ تاٌٛلد-2

)شب١٘ٓ،  -ٌؼ١ٛة أٚ ٔمبؽ اٌؼؼف ِب روشٖ ػذد ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌىزبة :ِٓ ا

 (3107()ؽٍجٛة، 3131اٌش١خ، 

ػشٚسح ِشبسوخ اٌّذ٠ش٠ٓ فٟ اٌزمذ٠شاد اٌشخظ١خ اٌّزؼٍمخ ثبٌٛلذ ِّب لذ  -0

 ٠ئدٞ اٌٝ أخطبء فٟ اٌم١بط.

لأٚي ِشٖ ٠ؾزبط اٌٝ ِؼٍِٛبد رفظ١ٍ١خ رؾزبط  TDABCػٕذ رطج١ك أعٍٛة  -3

 ط ٚاػبدح ؽغبثٗ ٚرؾذ٠ضخ ثّؼذلاد اٌٛلذ .رؾذ٠ش إٌّٛر

٠ٛاعٗ ثؼغ اٌظؼٛثخ ػٕذ اعزٙلان ِٛاسد ِجبششح ِٚٛاسد غ١ش ِجبششح  -2

ثٕغت ِخزٍفخ داخً ٔفظ اٌمغُ فٟ ؽبٌخ رٕف١ز أوضش ِٓ ٔشبؽ داخً اٌمغُ ِّب 

 ٠زطٍت ٔٛع ِٓ الإعزطلاع ٚاٌؾظش.
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اٌمغُ  وًؽ ٠شوض الأعٍٛة ػٍٝ أٔشطخ وً لغُ ٚاٌٛلذ اٌلاصَ لأداء وً ٔشب -4

اٌزؼش٠ف ٚرؾذ٠ذ الأٔشطخ ٠ٚزغبً٘ ِشؽٍخ رزجغ اٌزىب١ٌف ِشاؽً  ٠ٚزخطٝ

 اٌّٛساد اٌّزبؽخ. 

 : ِشازً اٌرىاًِ ت١ٓ الأعا١ٌة اٌثلاثح 3/7

اٌرىاًِ ت١ٓ أعٍٛتٟ اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح ٕٚ٘ذعح اٌم١ّح تّا ٠خذَ اٌمذسج  -1

 اٌرٕافغ١ح ٌٍّٕشؤج

٠زىبًِ ِغ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٠زؼؼ ِّب عجك أْ أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ 

١ٌخذِب ٠ٚذػّب ِؼبً رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌّٕزغبد ٌٍّٕشؤح وىً ٚ٘زا اٌزىبًِ ث١ٓ 

 (3108)اؽّذ،  -الأعٍٛث١ٓ ٠زُ ٚفمبً ٌٍّشاؽً اٌزب١ٌخ: 

 -:ِشزٍح ذخط١ؾ اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح  -الأٌٚٝ:

اٌّغزٙذفخ أْ رمبسْ ٠غت ػٍٝ اٌششوخ أٚ إٌّشؤح ػٕذ ل١بِٙب ثزخط١ؾ اٌزىٍفخ 

٘زٖ اٌزىٍفخ ثؤلً رىٍفخ ِٕبفغخ ٌٙب ؽزٝ رغزط١غ إٌّبفغخ فٟ اٌغٛق ِغ الأعؼبس 

اٌّٛعٛدح ٌٍغٍغ اٌّشبثٙخ إٌّبفغخ، ٌزا رمَٛ اٌششوخ ثبعزمظبء اٌغٛق ٚرمذ٠ش رىب١ٌف 

ِٕزغبد إٌّبفغ١ٓ ِٚمبسٔزٙب ثبٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ صُ اٌزؼذ٠ً ػ١ٍٙب ارا وبْ صّخ فشق 

ب ٌظبٌؼ إٌّبفغ١ٓ، ٚفٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ رؼغ إٌّشؤح خطؾ اٌشثؾ١خ ؽ٠ٍٛخ الأعً ث١ّٕٙ

ٚاٌزٟ ػٍٟ أعبعٙب رؾذد إٌّشؤح اعزشار١غ١زٙب اٌزٕبفغ١خ ٌزؼّٓ ٌٕفغٙب الإعزّشاس٠خ فٟ 

اٌغٛق، ٚلذ روش أؽذ اٌىزبة أْ اعزشار١غ١خ س٠بدح اٌزىٍفخ رغؼً إٌّشؤح رؼزّذ ػٍٝ 

٠ز١ّض ثٗ ٘زا الأعٍٛة ِٓ دلخ فٟ ل١بط اٌزىب١ٌف ٌزؾم١ك  أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٌّب

خفغ اٌزىٍفخ لأدٔٝ ؽذ ِّىٓ، وزٌه اعزشار١غ١خ اٌز١ّض اٌغٍؼٟ رغؼً إٌّشؤح رؼزّذ 

 ػٍٝ أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ اٌزٞ ٠شفغ ِٓ ِغزٜٛ عٛدح إٌّزظ ٠ٚؾمك سػب اٌؼ١ًّ .

اٌجذا٠خ فٟ اٌزشاثؾ أْ ٘زٖ اٌّشؽٍخ رؼزجش ِّٙخ عذاً لأٙب ٔمطخ  ٠ٚشٞ اٌثازث

ث١ٓ أعٍٛثٟ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٕٚ٘ذعخ اٌم١ّخ ثّب ٠ذػُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕشؤح، ؽ١ش 

٠زُ ف١ٙب ٚػغ الأعظ الأ١ٌٚخ ٌٍزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ثٕبءً ػٍٝ دساعخ اٌغٛق ٚإٌّبفغ١ٓ 
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 ٠زُ رطج١ك ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ّٚاؽز١بعبد اٌؼّلاء ِٚٓ صُ

 ٚاٌغٛدح اٌّطٍٛثخ.

  -: اٌثا١ٔح : ِشزٍح إعرخذاَ أعٍٛب ٕ٘ذعح اٌم١ّح ٌٍٛطٛي اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح

فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ٠زُ رطج١ك أٚ اعزخذاَ أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ فٟ ػ١ٍّخ رظ١ُّ 

إٌّزظ ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ، ٠ٚؼزجش أْ ِٓ أُ٘ ِب ١ّ٠ض أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ 

ىٍفخ ٚفمؾ ثً اٌٛطٛي اٌٝ ِغزٜٛ ِؼ١ٓ ِٓ اٌزىٍفخ، أٞ أٔٗ ٠زُ ٘ٛ ١ٌظ خفغ اٌز

رؾذ٠ذ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ أٚ اٌّغزٙذف اٌٛطٛي ا١ٌٙب صُ ٠زُ اعزخذاَ أعٍٛة ٕ٘ذعخ 

اٌم١ّخ ٌٍٛطٛي اٌٝ ٘زا اٌّغزٜٛ اٌّطٍٛة، ٚرزّضً أ١ّ٘خ رخف١غ اٌزىٍفخ فٟ ِشؽٍخ 

شرت ػ١ٍٗ اسرفبع ٘زٖ اٌّشؽٍخ ٠ز ؤٞ أؾشاف فٟاٌزظ١ُّ لأٔٙب ِشؽٍٗ ٌٙب ِب ثؼذ٘ب، ف

اٌزىب١ٌف فٟ وبفخ اٌّشاؽً اٌلاؽمخ، ٚاٌؼىظ ِٚٓ اعشاءاد أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ 

 ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ِب ٠ٍٟ:

رخف١غ أٔشطخ الإٔزبط لألً ؽذ ِّىٓ، ؽ١ش ٠زُ رؾذ٠ذ الأٔشطخ اٌزٟ رؼ١ف  - أ

 ل١ّخ ف١زُ اٌزخٍض ِٕٙب .ل١ّخ ٌٍّٕزظ ٠ٚزُ رذػ١ّٙب ٚالأٔشطخ اٌزٟ لا رؼ١ف 

رؾ١ًٍ ػٕظشٞ اٌزىٍفخ ٚالأداء ٌىً ٔشبؽ فٟ ػ١ٍّخ الإٔزبط  ٌزؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ  - ة

الأداء اٌّطٍٛة ٚاٌزىٍفخ اٌّزىجذٖ، ثٙذف اٌٛطٛي اٌٝ اٌّغزٜٛ اٌّطٍٛة ِٓ 

 الأداء فٟ ؽذٚد اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٌٍٕشبؽ .

غزّش لإؽز١بعبد اٌؼّلاء ٌزؾذ٠ش رظ١ُّ  - د ٕزظ ثّب ٠زٕبعت ِغ ٘زٖ اٌزؾذ٠ش اٌّ اٌّ

 الإؽز١بعبد.

ِشاػبح ِغزٜٛ اٌغٛدح ٌٍّٛاد اٌخبَ ٚالأعضاء ٔظف اٌّظٕؼخ اٌّغزخذِخ فٟ  - س

الإٔزبط ثّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ إٌّزظ اٌزبَ ٌٍٛطٛي اٌٝ ِغزٜٛ طفشٞ ِٓ إٌّزظ 

 ٚرم١ًٍ ِشاؽً الإٔزبط لذس الإِىبْ . اٌّؼ١ت.

 -:اٌثاٌثح: اٌرسغ١ٓ اٌّغرّش ٌٍرىٍفح اٌّغرٙذفح

رغزٙذف ٘زٖ اٌّشؽٍخ ػذَ اٌٛلٛف ػٕذ ِغزٜٛ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ثً رمَٛ 

إٌّشؤح ثّؾبٌٚخ رخف١غ ِغزٜٛ اٌزىٍفخ ػٓ ؽش٠ك أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ثبٌجؾش ػٓ 
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ؽشق أوضش وفبءح ٚألً وٍفخ ِٓ اٌطشق اٌؾب١ٌخ ٌلإٔزبط ػٓ ؽش٠ك اػبدح رظ١ُّ إٌّزظ 

ثّب ٠ؼظُ إٌّفؼخ ٠ٚمًٍ اٌزىٍفخ ٌٍٛطٛي اٌٝ أٚ اػبدح رظ١ُّ أٚ رط٠ٛش ؽشق الإٔزبط، 

 رىٍفخ ِغزٙذفخ أوضش رٕبفغ١خ . 

٠ٚؼزّذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٌٍزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ػٍٝ ػذد ِٓ اٌخطٛاد اٌزٟ رغبػذ فٟ 

 -رذػ١ُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوخ ِٚٓ ٘زٖ اٌخطٛاد ِب ٠ٍٟ:

 رم١ًٍ اٌزىٍفخ ثّب لا ٠ئصش ػٍٝ ِغزٜٛ اٌغٛدح. - أ

 ؾم١ك سػب اٌؼ١ًّ ٚرمذ٠ُ خذِبد ِب ثؼذ اٌج١غ.اٌؾشص ػٍٝ ر - ة

 رم١ًٍ اٌٛلذ اٌلاصَ ٌلإٔزبط لأدٔٝ ؽذ ِّىٓ. - د

 .ٚالإ٘زّبَ ثبٌزط٠ٛش ٚالإثزىبساٌذساعخ اٌّغزّشح ٌلاعٛاق ٚإٌّبفغ١ٓ  - س

ِٚٓ ١ِّضاد رؾم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ أعٍٛثٟ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٕٚ٘ذعخ اٌم١ّخ فٟ ٘زٖ 

 (3108)اؽّذ،  -اٌّشؽٍخ ِب ٠ٍٟ:

 اسرفبع ِغزٜٛ اٌزٛافك ث١ٓ ِزطٍجبد اٌؼّلاء ٚأ٘ذاف اٌششوخ. - أ

ٚسفغ ٚاٌزخٍض ِٓ الأٔشطخ غ١ش اٌؼشٚس٠خ اعزّشاس٠خ ػ١ٍّخ رخف١غ اٌزىٍفخ  - ة

 ِغزٜٛ اٌغٛدح.

ِشبسوخ اٌّٛسد٠ٓ فٟ ػ١ٍّخ اٌٛطٛي ٌٍزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ػٓ ؽش٠ك رمذ٠ُ ثذائً  - د

 ِّىٕٗ ٌٍخبِبد اٌّزبؽخ.

اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٌٍزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ِٓ اٌؼشٚساد أْ ِشؽٍخ ٠ٚشٜ اٌثازث 

اٌلاصِخ لٍإعزّشاس٠خ اٌششوخ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ رؾم١ك ِغزٜٛ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚاٌؾفبظ 

ػٍٝ ِغزٜٛ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوخ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌؼّلاء، ؽ١ش أْ ػ١ٍّخ اٌزؾغ١ٓ 

ث١ٓ إٌّبفغ١ٓ ؽ١ش  اٌّغزّش ٌٍزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٌٍششوخ رؾفع ٌٙب ؽظزٙب اٌغٛل١خ

ع١غؼٝ إٌّبفغ١ٓ اٌٝ رؾغ١ٓ رىٍفزُٙ اٌّغزٙذفخ أ٠ؼبً ٚثبٌزبٌٟ فبْ أٞ ششوخ عززٛلف 

 ػٓ رؾغ١ٓ ِغزٜٛ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ف١ٙب عزخشط ِٓ اٌغٛق ثّشٚس اٌٛلذ.
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اٌرىاًِ ت١ٓ الأعا١ٌة اٌثلاثح أعٍٛب اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح ٚأعٍٛب ٕ٘ذعح اٌم١ّح -2

 TDABCٍٝ أعاط إٌشاؽ اٌّٛخٗ تاٌٛلد ٚأعٍٛب اٌرىٍفح ػ

٠ّٚىٓ اٌشثؾ ث١ٓ الأعب١ٌت اٌضلاصخ ثّب ٠خذَ فٟ إٌٙب٠خ اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ داخً 

اٌششوبد ػِّٛبً ٚداخً ششوبد اٌطجبػخ ِٛػٛع اٌجؾش فجبٌذِظ ٚاٌزٕغ١ك ث١ٓ 

 (31ص  – 3130)اٌذٔف،  -الأعب١ٌت اٌضلاس ٠لاؽع ا٢رٟ:

٠غبػذ أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ فٟ اٌٛطٛي اٌٝ اٌزظ١ُّ الأٔغت ٚالأٚفش فٟ  -0

اٌزىٍفخ ٌٍّٕزظ ِغ اٌّؾبفظخ ػٍٝ ٔفظ ِغزٜٛ اٌغٛدح، ٌزا ٠ؾزبط أعٍٛة ٕ٘ذعخ 

اٌم١ّخ اٌٝ ث١بْ ثبٌّٛاسد اٌّزبؽخ ّٚٔبرط اعزٙلان اٌّٛاسد ٌجذائً اٌزظ١ّّبد 

 . TDABCاٌّخزٍفخ ٚاٌزٟ ٠ٛفش٘ب ٔظبَ 

ِٓ خلاي رٛف١ش ِؼٍِٛبد ػٓ   TDABCٕ٘ذعخ اٌم١ّخ أعٍٛة ٠غبػذ أعٍٛة  -3

اٌفشص اٌّزبؽخ ٌخفغ اعزٙلان اٌّٛاسد راد اٌزىٍفخ اٌّشرفؼخ ِّب ٠غبػذ فٟ 

 إٌٙب٠خ فٟ اٌٛطٛي اٌٝ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ .

٠غبػذ أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ أعٍٛة اٌزٍىفخ اٌّغزٙذفخ ِٓ خلاي رٛف١ش ِؼٍِٛبد ػٓ  -2

 ١ّّبد اٌّزٕٛػخ ٌٍّٕزظ ٚاٌزٟ رمَٛ ثٕفظ اٌٛظبئف.اٌجذائً اٌّّىٕٗ ٌٍزظ

ِٓ خلاي رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد  ٠TDABCغبػذ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٔظبَ  -4

اٌلاصِخ ػٓ الإؽز١بعبد ِٓ اٌّٛاسد اٌزٟ رؾزبعٙب خطخ الإٔزبط ٚفٟ ػٛء 

 اٌطبلبد ٚاٌمذساد الإٔزبع١خ اٌؾب١ٌخ .

ِٓ خلاي رٛف١ش ث١بْ  أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٠TDABCغبػذ أعٍٛة  -2

ثبٌّٛاسد ٚاٌّىٛٔبد اٌّغزٙذفخ ٚاٌزٟ رغزخذَ فٟ رؾذ٠ذ اٌزىٍفخ اٌّجذئ١خ ٌّىٛٔبد 

 ٚخظبئض إٌّزظ .

٠ّٚىٓ ط١بغخ ٘زٖ اٌؼلالخ اٌّزجبدٌخ ث١ٓ اٌضلاصخ أعب١ٌت اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٕٚ٘ذعخ 

 اٌم١ّخ ٚاٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ فٟ اٌشىً اٌزبٌٟ
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 ( ِغ إخشاء تؼغ اٌرؼذ٠لاخ ف21ٗ١ص  – 2121خذٚي ِٓ اٌذٔف، )

 

٠ٚشٜ اٌجبؽش أْ رطج١ك أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ أطجؾذ 

ػشٚس٠خ ٌىبفخ اٌششوبد ٚإٌّظّبد اٌؼبٍِخ فٟ اٌغٛق عٛاءً وبٔذ ٘بدفخ ٌٍشثؼ أٚ 

 –الأعب١ٌت اٌّؾبعج١خ غ١ش ٘بدفخ ٌٍشثؼ، فزغزط١غ وً ششوخ أٚ ِٕظّخ أْ رخزبس ِٓ 

ِب ٠زٕبعت ِغ ؽج١ؼزٙب ٚٔشبؽٙب  -عٛاء أعٍٛة ٚاؽذ أٚ أوضش ِٓ اعٍٛة ثبٌذِظ ث١ٕٙب 

ِٚب ٠ؾمك ٌٙب الإداسح اٌشش١ذح ٚالإعزغلاي الأِضً ٌىبفخ ِٛاسد٘ب اٌّزبؽخ، ٚفٟ ؽبٌخ 

ششوبد اٌطجبػخ ِٛػٛع اٌجؾش ٠شٜ اٌجبؽش أْ دِظ صلاصخ أعب١ٌت ِؼبً ِٓ أعب١ٌت 

)اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٕٚ٘ذعخ اٌم١ّخ  ِؾً اٌجؾش ١خ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خاٌّؾبعج

 .اٌزٟ رزٕبعت ِغ ؽج١ؼخ ٔشبؽٙب  ٚاٌزىٍفخ ػٍٝ اعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ(

 اٌمذسج اٌرٕافغ١حأعا١ٌة اٌّساعثح الإداس٠ح الإعرشاذ١د١ح ٚدػُ 

 ِفَٙٛ اٌمذسج اٌرٕافغ١ح :

ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚػؼٙب ثؼغ اٌمذسح أٚ صّخ رؼش٠فبد ِزؼذدح ٌّظطٍؼ 

  -اٌّزخظظ١ٓ ِٕٚٙب ػٍٝ عج١ً اٌّضبي:

*ٔمً أؽذ اٌىزبة رؼشف ثٛسرش ١ٌٍّضح اٌزٕبفغ١خ ثؤٔٙب اٌطشق اٌؾذ٠ضخ ٚالأوضش فؼب١ٌخ 

اٌزٟ رغٍىٙب إٌّشؤح ٚاٌزٟ رخزٍف ػٓ اٌطشق اٌزٟ رغزخذِٙب إٌّشآد إٌّبفغخ فٟ 
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ع رٕؼىظ ػٍٝ عٛدح ِٕزغبد إٌّشؤح. )اي ط١شفٟ، اٌغٛق، ؽ١ش رخٍك ؽبٌخ ِٓ الإثذا

3118) 

*رؼشف أ٠ؼبً ثؤٔٙب أدٚاد ٚأعب١ٌت رغؼٝ إٌّشؤح ِٓ خلاٌٙب اٌٝ اوزشبف ؽشق عذ٠ذح 

ٚؽذ٠ضخ لإٔزبط ٚرمذ٠ُ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ثظٛسح أوضش فؼب١ٌخ ٌزؾم١ك اٌزفٛق ػٍٝ 

 (3130إٌّبفغ١ٓ فٟ اٌغٛق.)شؼشاٚٞ، 

غ١خ ثؤٔٙب لذسح إٌّظّخ ػٍٝ رطج١ك اعزشار١غ١بد ِؼ١ٕخ *وزٌه رؼشف ا١ٌّضح اٌزٕبف

رغؼٍٙب رؾمك ِغزٜٛ أفؼً ِٓ ِٕبفغ١ٙب فٟ اٌغٛق ِٓ خلاي الإعزغلاي الأِضً 

ٌٍّٛاسد اٌّزبؽخ عٛاءً ِبد٠خ أٚ ف١ٕخ أٚ ِب١ٌخ أٚ رٕظ١ّ١خ أٚ ِؼٍِٛبر١خ فؼلاً ػٓ 

 (3133اعزغلاي وفبءاد اٌؼب١ٍِٓ ٌذ٠ٙب .)اٌطب٘ش، 

أْ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٟ٘ لذسح إٌّشؤح ػٍٝ اعزغلاي وبفخ  ٠شٜ اٌثازثٚ

ِىٛٔبرٙب اٌّبد٠خ ٚاٌجشش٠خ  ِٚٛاسد٘ب اٌّزبؽخ الإعزغلاي الأِضً،  ٌخٍك ٔٛع ِٓ اٌز١ّض 

ٌّٕزغبرٙب ػٓ وبفخ ِٕبفغ١ٙب فٟ اٌغٛق، ثّب ٠ّٕؼ ِٕزظ إٌّشؤح أفؼ١ٍخ ػٓ ِٕزغبد 

 إٌّبفغ١ٓ ٌذٜ اٌؼّلاء.

 ١ك اٌمذسج اٌرٕافغ١حثاٌثا4: أعظ ٚسوائض ذسم

ٕ٘بن ػذح سوبئض أٚ أػّذح رمَٛ ػ١ٍٙب ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، ؽ١ش ِٓ خلاي ٘زٖ 

اٌشوبئض أٚ الأػّذح  رغزط١غ إٌّشؤح ثٕبء ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٙب فٟ اٌغٛق رز١ّض ثٙب أٚ 

( 3130)شؼشاٚٞ،  -رىْٛ خظ١ظخ ٌٙب ػٓ ثبلٟ إٌّبفغ١ٓ رزّضً ٘زٖ اٌشوبئض فٟ:

 (3108& )ٍِٛ اٌؼ١ٓ، 

٠ؼزجش ػٕظش اٌزىٍفخ ِٓ أُ٘ سوبئض رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍّٕشؤح،  -ػٕظش اٌزىٍفخ :-0

ؽ١ش أٔٗ ٠ؼجش ػٓ لذسح إٌّشؤح ػٓ رمذ٠ُ ِٕزظ أٚ خذِخ ثغؼش ألً ػٓ أعؼبس 

إٌّبفغ١ٓ، صّخ ٍِؾٛظخ لاثذ ِٓ الِإشبسح ا١ٌٙب ٟٚ٘ ٠غت أْ ٠ىْٛ خفغ اٌزىٍفخ لا 

  .٠ئصش ػٍٝ ِغزٜٛ عٛدح إٌّزظ 

رؼجش اٌغٛدح ػٓ اٌظفبد ٚاٌخظبئض اٌزٟ رٛعذ فٟ إٌّزظ،  -ِغزٜٛ اٌغٛدح :-3

ٚأْ ٠ىْٛ إٌّزظ ٠ؼ١ف ل١ّخ ٌٍؼ١ًّ أٚ ٠ؾمك سغجبد ِٚزطٍجبد اٌؼّلاء، عٛاء خبِخ 
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إٌّزظ أٚ وفبءح ػٍّٗ أٚ خذِخ ِبثؼذ اٌج١غ أ٠ؼبً، ٚرؼزجش اٌغٛدح ٟ٘ اٌؼٕظش اٌّشادف 

  جبؽ ٚص١ك ٌؼٕظشٞ اٌغٛدح ٚاٌزىٍفخ.بن اسرٚاٌمش٠ٓ ٌؼٕظش اٌزىٍفخ، ار أْ ٕ٘

٠ّىٓ رؼش٠ف اٌّشٚٔخ ثؤٔٙب عشػخ رى١ف إٌّشؤح ِغ اٌغٛق فٟ  -ِغزٜٛ اٌّشٚٔخ:-2

وبفخ اٌؾبلاد ٚالأٚػبع، ٠ٚمُظذ ثبٌّشٚٔخ أ٠ؼبً عشػخ اعزغبثخ إٌّشؤح ٌٍزغ١شاد 

ؼّلاء، عٛاءً اٌزٟ رؾذس فٟ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ أٚ اٌخبسع١خ ٌٍّٕشؤح ٌٍؾفبظ ػٍٝ لبػذح اٌ

  .وبٔذ ٘زٖ اٌزغ١شاد فٟ ؽغُ ِٚض٠ظ إٌّزغبد أٚ رغ١ش فٟ ٔٛػ١خ إٌّزغبد ٔفغٙب

٠ٚمُظذ ثٙب ٕ٘ب لذسح إٌّشؤح ػٍٝ عشػخ رغ١ٍُ إٌّزظ إٌٙبئٟ  -ِٛاػ١ذ اٌزغ١ٍُ:-4

ٌٍؼ١ًّ فٟ اٌّٛاػ١ذ اٌّؾذدٖ ِغجمبً دْٚ أٞ رؤخ١ش ٚاٌزٞ لذ ٠ىْٛ ِظؾٛثبً ثششؽ 

 .اػبفٟ ػٍٝ إٌّشؤح ٠ض٠ذ ِٓ اٌزىب١ٌف اٌزٟ رزؾٍّٙب إٌّشؤحعضائٟ ٠ّضً ػتء 

الإثذاع ٚاٌزط٠ٛش: رؼزجش ػ١ٍّخ اٌزؾغ١ٓ أٚ اٌزط٠ٛش اٌّغزّش ِٓ ػٕبطش خٍك ١ِضح -2

رٕبفغ١خ أٚ اٌؾفبظ ػٍٝ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌّٛعٛدح ثبٌفؼً ٌذٜ اٌششوخ، ار أٔٗ ارا رٛلفذ 

زبط ٚفٟ وبفخ ِشاؽٍخ اٌّخزٍفخ ٌزؾغ١ٓ اٌششوخ ػٓ اٌزط٠ٛش ٚالإثذاع فٟ ؽشق الإٔ

 .شٝ ِغ ِشٚس اٌٛلذا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، لذ رفمذ إٌّشؤح ٘زٖ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚرزلا

ِغزٜٛ الإٔزبع١خ : ٠ٚمظذ ثٙب ِؼذي أزبع١خ وً اٌؼٕبطش اٌّشزشوخ فٟ اٌؼ١ٍّخ -2

ثّؼٕٝ آخش اٌٝ  الإٔزبط ثىبفخ ِشاؽٍٙب،ثذا٠خً ِٓ اٌزخط١ؾ ٚاٌزظ١ُّ اٌٝ اٌزغ١ٍُ ٌٍؼ١ًّ،

أٞ ِذٜ ٠زُ الٍإعزغلاي الأِضً ٌىبفخ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ٌٍّٕشؤح عٛاءً ِٛاسد ِبد٠خ ِٚب١ٌخ 

 ٚثشش٠خ ٚرىٌٕٛٛع١خ ٌزؾم١ك افؼً أٔزبع١خ ِّىٕٗ ثؤلً رىٍفخ .

 ساتؼا4: ِؤششاخ ل١اط اٌمذسج اٌرٕافغ١ح

١خ أٚ لٛح ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّئششاد اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب ل١بط اٌمذسح اٌزٕبفغ

ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ رزّزغ ثٙب إٌّشؤح ٚاٌزٟ رٕؼىظ ػٍٝ إٌّشؤح ػٍٝ ػذح ِغز٠ٛبد 

 (3130)شؼشاٚٞ،  -ِٕٙب:

رؼزجش اٌشثؾ١خ ٟ٘ اٌّم١بط الأوضش ٚػٛؽبً ٚدلاٌخ ٌّذٜ لذسح  -ِغزٜٛ اٌشثؾ١خ:-0

ح ٚثبٌزبٌٟ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ػٍٝ رؾم١ك اٌّغزٙذف ِٕٙب ٚأؼىبط أصش٘ب ػٍٝ أداء إٌّشؤ

 ػٍٝ ِغزٜٛ أسثبػ اٌششوخ.



 

 ...أثر الدمج بين أساليب المحاسبة الإدارية الإستراتيجية على مستوى القدرة التنافسية للشركات التي تواجه ظاهرة الإغراق  
 وليد علي سالم ماضي

 

 0202يناير  - الاولالعدد                                             اٌّغٍذ اٌخبِظ ػشش                               

8282 
 
 

رؼزجش اٌزىٍفخ ٟ٘ اٌٛع١ٍخ الأعًٙ ٌزؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚث١بْ أصش٘ب  -ؽغُ اٌزىٍفخ:-3

ػٍٝ أداء إٌّشؤح، ار أٔٗ ارا اعزطبػذ إٌّشؤح رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ  ثخفغ اٌزىٍفخ 

 رغزط١غ ثٕبءً ػ١ٍٗ عزة اٌّض٠ذ ِٓ اٌؼّلاء ثغٌٙٛخ.

رؼزجش الإٔزبع١خ ٟ٘ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌمبدسح ػٍٝ خفغ اٌزىٍفخ  -بع١خ:ؽغُ الإٔز-2

 ثشىً وج١ش ؽ١ش رغبػذ ػٍٝ ص٠بدح فبػ١ٍٗ اعزغلاي ِٛاسد إٌّشؤح .

رٕؼىظ ؽظخ إٌّشؤح ِٓ اٌغٛق ػٍٝ ؽغُ اٌشثؼ اٌّزؾمك ٚاٌزٞ  -اٌؾظخ اٌغٛل١خ:-4

 ثبلٟ ِٕبفغ١ٙب فٟ اٌغٛق.٠ىْٛ وٕز١غخ ٌزؾم١ك إٌّشؤح ١ٌّضح رٕبفغ١خ ع١ذح ٚل٠ٛٗ ػٓ 

 الإغشاق اعا١ٌة اٌّساعثح الإداس٠ح الإعرشاذ١د١ح ِٚٛاخٙح

 ِفَٙٛ الإغشاق :

ٕ٘بن ػذح ِفب١ُ٘ ٌلإغشاق رٕبٌٚٙب اٌؼذ٠ذ ِٓ فشٚع اٌؼٍَٛ اٌّخزٍفخ فٕٙبن ِفَٙٛ 

الإغشاق ِٓ ٚعٙخ ٔظش لب١ٔٛٔخ ٕٚ٘بن ِفَٙٛ الإغشاق ِٓ ٚعٙخ ٔظش الزظبد٠خ ٕٚ٘بن 

ِفَٙٛ الإغشاق ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِؾبعج١خ ٚعٛف ٔزطشق ٌّفَٙٛ الإغشاق ِٓ وبفخ ٚعٙبد 

                      خ إٌظش اٌّؾبعج١خ أٚ اٌزىب١ٌف١خ .                                                                                            إٌظش رٍه ٚع١ٕظت رشو١ضٔب ػٍٝ ٚعٙ

  -: الأٚي: ِفَٙٛ الإغشاق ِٓ ٚخٙح ٔظش لا١ٔٛٔح

  -ٕ٘بن ػذح رؼش٠فبد ٌّفَٙٛ الإغشاق لب١ٔٛٔبً  ِٕٙب :

دٌٚخ ِؼ١ٕخ أٚ ِٕظّخ رغبس٠خ ِؼ١ٕخ ثبرجبع أعٍٛة ٠ؼًّ ػٍٝ ٠مظذ ثٗ ل١بَ 

ر١١ّض الأعؼبس ث١ٓ اٌغٍؼخ فٟ اٌذاخً ِٓ ٔبؽ١خ، ٚعؼش رظذ٠ش ٔفظ اٌغٍؼخ ٌٍخبسط 

ثؾ١ش ٠ىْٛ عؼش اٌزظذ٠ش ألً ِٓ عؼش اٌغٍؼخ داخً اٌغٛق اٌّؾٍٟ ِؼبفبً ا١ٌٙب 

                                   (      3130ِظشٚفبد إٌمً ٚاٌشؾٓ ٚاٌغّبسن ٚغ١ش٘ب.)عّؼبْ، 

٠ٚؼشف اٌجؼغ ا٢خش الإغشاق ثبٔٗ ٠ؼٌجش ػٓ إٌّبفغخ اٌزٟ رٙذد الإٔزبط 

اٌٛؽٕٟ أٚ رغؼً اٌششوبد داخً اٌذٌٚخ ِغجشٖ ػٍٝ خفغ اٌغؼش ٚالا رؼشػذ 

 (                                                        3114ٌخغبسح وج١شح .)ف١بع، 

ٚرؼش٠ف آخش ثؤٔٗ عٍٛن ٠زٕبفٝ ِغ إٌّبفغخ اٌشش٠فخ أٚ إٌض٠ٙٗ ٚرٌه ثخٍك        

ر١١ّض فٟ اٌغؼش ث١ٓ عؼش إٌّزظ أٚ اٌخذِخ فٟ اٌغٛق اٌّؾٍٟ ٚعؼش ٔفظ إٌّزظ أٚ 
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اٌخذِخ فٟ الأعٛق اٌذ١ٌٚخ ٠ٚىْٛ رٌه ثج١غ إٌّزظ أٚ اٌخذِخ فٟ عٛق ثٍذ ِؼ١ٓ ثغؼش 

 (3107عٛق اٌجٍذ إٌّزظ .)اٌغبِذٞ، ألً ِٓ رىٍفزخ أٚ ِٓ عؼش ث١ؼٗ فٟ 

ٕٚ٘بن رؼش٠ف ٌلإغشاق ثؤٔٗ رظذ٠ش عٍؼخ ثغؼش ألً ِٓ ل١ّزٙب اٌؼبد٠خ فٟ ٚػغ        

 (3130اٌزغبسح اٌطج١ؼٟ اٌّؼزبد.)عّؼبْ،

أْ اٌغبٔت اٌمبٟٔٛٔ ٌلإغشاق ٠شرىض ػٍٝ   ٠شٜ اٌثازث ٚثٕبءً ػٍٝ ِب عجك       

رؼش٠ف الإغشاق ثؤٔٗ ث١غ عٍؼخ ِؼ١ٕخ ثغؼش ألً ِٓ اٌم١ّخ اٌّّبصٍخ أٚ اٌؼبدٌخ ٌٙب فٟ 

اٌغٛق فٟ اٌٛػغ اٌطج١ؼٟ، ٌزؾم١ك أ٘ذاف غ١ش ِششٚػخ ثبلظبء ِٕبفغ١ٓ ِٓ 

بف١خ اٌغٛق، ثّب ٠ؼزجش فٟ إٌٙب٠خ ِّبسعخ غ١ش ِششٚػخ أٚ ِّبسعخ غ١ش لب١ٔٛٔخ ِٕٚ

ٌٍّٕبفغخ اٌشش٠فخ، ٠ٚؼٌزجش اٌزٛط١ف اٌمبٟٔٛٔ عبٔت ُِٙ عذاً ٌجذا٠خ ِٛاعٙخ ٘زٖ 

 اٌظب٘شح ِٚىبفؾزٙب.

   -اٌثأٟ: ِفَٙٛ الإغشاق ِٓ ٚخٙح ٔظش إلرظاد٠ح :

  -ٕ٘بن ػذح رؼش٠فبد ٌلإغشاق وزٌه ِٓ ٚعٙخ ٔظش الزظبد٠خ ٠ّىٓ ادساعٙب وبٌزبٌٟ:

ِٕزظ ثؤعؼبس رظذ٠ش٠خ ٌلأعٛاق الأعٕج١خ ثؤلً ِٓ  فؼشفٗ اٌجؼغ ثؤٔٗ ث١غ عٍؼخ أٚ      

 (3101عؼش اٌغٍؼخ داخً اٌذٌٚخ اٌّظذسح أٚ داخً اٌغٛق اٌّؾٍٟ.)شّذ، 

ٕٚ٘بن رؼش٠ف آخش ٌلإغشاق ثؤٔٗ ث١غ اٌغٍؼخ فٟ الأعٛاق اٌخبسع١خ ثغؼش ألً ِٓ       

اٌّؾٍٟ .  اٌزىٍفخ ػٍٝ أْ ٠زُ رؼ٠ٛغ ٘زٖ اٌخغبسح ثج١غ اٌغٍؼخ ثغؼش ِشرفغ فٟ اٌغٛق

 ( 3111)اٌغشف، 

أْ الإغشاق ِٓ إٌبؽ١خ الإلزظبد٠خ ٘ٛ ػ١ٍّخ ث١غ عٍؼخ  ٠شٜ اٌثازثِّٚب عجك        

ٚاؽذح ثّٛاطفبد ٚاؽذح فٟ عٛل١ٓ ِؾٍٟ ٚدٌٟٚ ثغؼش٠ٓ عؼش ِشرفغ فٟ اٌغٛق 

اٌّؾٍٟ ٚعؼش ألً فٟ اٌغٛق اٌذٌٟٚ، أٞ أٔٙب ظب٘شح الزظبد٠خ رؼٌجش ػٓ ر١١ّض عؼشٞ 

ٟ عٛق ِؾٍٟ ٚعٛق دٌٟٚ ، ٠ٚؼٌزجش الإغشاق ثّضبثخ ؽشة الزظبد٠خ رشٕٙب ٌغٍؼخ ِب ف

 ِٕشؤح أٚ دٌٚخ ِب ػٍٝ ِٕشؤح ِب أٚ الزظبد دٌٚخ أخشٜ . 
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 اٌثاٌث: ِفَٙٛ الإغشاق ِٓ ٚخٙح ٔظش ِساعث١ح

ٚ٘زا اٌّفَٙٛ فٟ ؽذٚد ػٍُ اٌجبؽش ٌُ ٠شٌش ا١ٌٗ ِؼظُ اٌز٠ٓ وزجٛا ػٓ الإغشاق ِٓ        

٠شٜ لجً، ف١ؼ١ٌف اٌجبؽش ٌّظطٍؼ الإغشاق ِفِٙٛبً آخش ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِؾبعج١خ  ؽ١ش 

أْ الإغشاق ِٓ إٌبؽ١خ اٌّؾبعج١خ ٘ٛ ث١غ عٍؼخ ِب ثغؼش اٌزىٍفخ فمؾ دْٚ اػبفخ  اٌثازث

غؼش ألً ِٓ رىٍفخ أزبعٙب أٞ ثزؾم١ك خغبسح، ٚرزؼذد الأعجبة ٘بِش سثؼ ٌغؼش اٌج١غ أٚ ث

اٌزٟ لذ رذفغ ِٕشؤح ِب ٌٍم١بَ ثٙزا اٌغٍٛن، ِٕٙب ِضلاً أعجبة الزظبد٠خ ِزؼٍمخ ثبٌغ١طشح ػٍٝ 

اٌغٛق ٚاخشاط إٌّبفغ١ٓ ِٕٗ ٚالإؽزىبس، أِب الأعجبة اٌّؾبعج١خ فّٕٙب الأعجبة اٌّزؼٍمخ 

بسح وغجت ِضلاً ص٠بدح ؽغُ اٌّخضْٚ لألظٝ ؽذ ِّىٓ ثبٌزىٍفخ ٚ٘بِش اٌشثؼ أٚ اٌخغ

فزؾبٚي إٌّشؤح رظش٠ف أوجش لذس ِّىٓ ِٓ اٌجؼبػخ اٌّخضٔٗ ٌذ٠ٙب ؽ١ش ٠ؼٌزجش اٌّخضْٚ 

أِٛالاً ساوذٖ، أٚ ثغجت لشٌة أزٙبء طلاؽ١خ إٌّزظ ٚاؽزّبي رؼشػٗ ٌٍزٍف فزمَٛ اٌششوخ 

ٍفزٗ ٌزم١ًٍ ؽغُ اٌخغبئش اٌّزٛلغ ثج١ؼخ ثغؼش لا ٠ؾمك أٞ سثؼ أٚ سثّب ثغؼش ألً ِٓ رى

 ؽذٚصٙب ٌٛ أزٙذ ِذح طلاؽ١زٗ ثّخبصْ اٌششوخ. 

  ثاٌثا4: خظائض الإغشاق

 (3108( )اٌظبٌؼ، 3131)شش٠ف،  -صّخ خظبئض ١ِّٚضاد ٌلإغشاق ِٕٙب :

٠ؼزجش الإغشاق أؽذ أعب١ٌت إٌّبفغخ اٌغؼش٠خ ٚاٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ خفغ ل١ّخ رىب١ٌف -0

 اٌؾم١م١خ.الإٔزبط اٌفؼ١ٍخ أٚ 

٠ؼزّذ الإغشاق ػٍٝ ث١غ اٌغٍؼخ أٚ اٌخذِخ ثغؼش رٕبفغٟ ِٕخفغ ٠ؾمك خغبئش -3

 ٌٍّٕبفغ١ٓ، ِّب ٠ّضً ػشاساً ثبٌغبً ػٍٝ اٌزٕبفغ١خ فٟ اٌغٛق اٌّؾ١ٍخ ٌٍّٕزغبد اٌٛؽ١ٕخ.

الإغشاق ظب٘شح ِزؼذ٠خ رزغُ ثبٌطبثغ أٚ اٌجؼذ اٌذٌٟٚ، ِٓ خلاي أزمبي اٌغٍؼخ ِٓ -2

 اٌجٍذ اٌّغزٛسدٖ فٟ اؽبس اٌزجبدي اٌزغبسٞ ث١ٓ اٌجٍذ٠ٓ.ثٍذ إٌّشؤ اٌٝ 

أٔٗ ظب٘شح ٠مَٛ ف١ٙب إٌّبفغ١ٓ ِٓ ششوبد ِؾ١ٍخ ٚرغبس ٚششوبد أعٕج١خ ثزخف١غ -4

اٌغؼش ثّب ٠غّٝ ثبٌزغؼ١ش اٌزؼغفٟ أٚ ثبٌزغؼ١ش اٌؼذٚأٟ أٞ اٌزخف١غ اٌىج١ش فٟ 

ٟ اٌغٛق ر١ّٙذاً ٌزؾم١ك اٌغؼش ثؤلً ِٓ رىٍفخ الإٔزبط ٌٍؼًّ ػٍٝ اخشاط إٌّبفغ١ٓ ف

 .الإؽزىبس أٚ شجٗ الأؽزىبس
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 اٌثاٌث اٌذساعح ا١ٌّذا١ٔح  ٌّثسثا

رٙذف اٌذساعــــــــــخ ا١ٌّذا١ٔخ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دٚس أعــب١ٌت اٌّؾـــبعجخ        

الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ فٟ دػـــُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد اٌزٟ رٛاعٗ ظب٘شح 

اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ فٟ لبئّخ الإعزمظبء اٌزٟ اػزّذ ػ١ٍٙب اٌجبؽش الإغشاق، ٚرٛط١ف 

ػلاٚح ػٍٝ رٌه رٛػ١ؼ أدٚاد اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ اٌّغزخذِخ فٟ رؾ١ًٍ الإعزمظبء 

ٚوزٌه اخزجبس ِم١بط اٌذساعخ ثغشع اٌؾظٛي ػٍٝ إٌزبئظ اٌزٟ رٛػؼ اٌزؾمك ِٓ 

ٍٝ ثؼغ الأعب١ٌت ٌٚزؾم١ك رٌه اٌٙذف عٛف ٠ؼزّذ اٌجبؽش ػ فشػ١بد اٌذساعخ .

 .              الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ الإعزذلا١ٌخ الإؽظبئ١خ اٌٛطف١خ ٚثؼغ

 أٚلا4: ِدرّغ اٌذساعح: 

رّضً  اٌذساعخ فٟ ػذد ِٓ ششوبد اٌطجبػخ ثّٕطمخ اٌؼبشش ِٓ سِؼبْ 

 َ 3132ثغّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ ٚرٌه ٌٍؼبَ 
 

 ثا١ٔا4: ػ١ٕح اٌذساعح: 

ششوخ ِٓ ششوبد اٌطجبػخ ثّٕطمخ اٌؼبشش ِٓ  00رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ 

َ، ثؾ١ش وبْ ػذد 3132سِؼبْ ثغّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ ؽجمذ ػ١ٍُٙ الاعزجبٔخ فٟ

 ِشب٘ذاد ٌىً ششوخ. 2ِشب٘ذح ثٛالغ  22اٌّشب٘ذاد 

ٕ٘ان ػلالح راخ دلاٌح إزظائ١ح ت١ٓ ذطث١ك أعا١ٌة اٌّساعثح اٌفشع اٌشئ١غٟ الأٚي:

اٌثلاثح ِسً اٌثسث ) أعٍٛب اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح ٚأعٍٛب الإداس٠ح الإعرشاذ١د١ح 

ٕ٘ذعح اٌم١ّح ٚأعٍٛب اٌرىٍفح ػٍٝ أعاط إٌشاؽ اٌّٛخٗ تاٌٛلد ( ٚت١ٓ دػُ 

 اٌمذسج اٌرٕافغ١ح ٌٍششواخ اٌرٟ ذٛاخٗ ظا٘شج الإغشاق .

ػٍٝ ٚعٛد ػلالخ ث١ٓ رطج١ك وً أعٍٛة أعب١ٌت اٌّؾبعجخ  ١خرمَٛ ٘زٖ اٌفشػ

أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚاعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ٚاعٍٛة  -ش الإداس٠خ ِؾً اٌجؾ

ٚث١ٓ دػُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد اٌزٟ  -اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ 

رٛاعٗ ظب٘شح الإغشاق، ٌٍٚزؾمك ِٓ ٘زا اٌفشع رُ ؽغبة اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ 

عزجبٔخ ٚاٌّزؼٍمخ ثذٚس أعب١ٌت لإعزغبثبد أفشاد اٌذساعخ ػٍٝ وً ِؾٛس ِٓ ِؾبٚس الإ
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اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ فٟ دػُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد اٌزٟ رٛاعٗ ظب٘شح 

الإغشاق ثششوبد اٌطجبػخ ثّٕطمخ اٌؼبشش ِٓ سِؼبْ، صُ رُ ؽغبة اٌّزٛعطبد 

 زغبثبد ٚرٌه ٌزؾذ٠ذ لٛح اٌؼلالخ.ٚالإٔؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌٙزٖ الإع

 

ٕ٘ان ػلالح راخ دلاٌح إزظائ١ح ت١ٓ اٌرىاًِ ت١ٓ أعا١ٌة :اٌثأٟ اٌفشع اٌشئ١غٟ

اٌّساعثح الإداس٠ح الإعرشاذ١د١ح اٌثلاثح ِسً اٌثسث )أعٍٛب اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح 

ٚأعٍٛب ٕ٘ذعح اٌم١ّح ٚأعٍٛب اٌرىٍفح ػٍٝ أعاط إٌشاؽ اٌّٛخٗ تاٌٛلد( ٚت١ٓ 

 الإغشاق .اٌمذسج اٌرٕافغ١ح ٌٍششواخ ٚلذسذٙا ػٍٝ ِٛاخٙح ظا٘شج 

ٌٍزؾمك ِٓ ٘زا الإفزشاع رُ ؽغبة اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ لإعزغبثبد أفشاد 

اٌذساعخ ػٍٝ وً ػجبسح ِٓ ػجبساد اٌّؾٛس اٌضبٌش ٚاٌّزؼٍك ثبٌزىبًِ ث١ٓ أعب١ٌت 

اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ اٌضلاصخ أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚأعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ 

ٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ ٌزذػ١ُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوخ ٚأعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍ

ٌزغبػذ٘ب ػٍٝ ِٛاعٙخ الإغشاق ٌذٞ ػ١ٕخ اٌذساعخ ثششوبد اٌطجبػخ ثّذ٠ٕخ اٌؼبشش 

ِٓ سِؼبْ ، صُ رُ ؽغبة اٌّزٛعطبد ٚالإٔؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌٙزٖ الإعزغبثبد ٚرٌه 

داس٠خ الإعزشار١غ١خ اٌضلاصخ ِؾً ٌزؾذ٠ذ ِغزٛٞ سفغ اٌزىبًِ ث١ٓ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإ

اٌجؾش )أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚأعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ٚأعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط 

المدير 
 المالي

مدير  مدير الإنتاج مدير الجودة
 التسويق

مدير 
 المصنع

مدير 
 المبيعات

مدير 
 التخطيط

20.0% 20.0% 20.0% 

3.6% 

18.2% 
16.4% 

1.8% 

 القسم
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إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ( ِٓ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد ِٚغبػذرٙب ػٍٝ ِٛاعٙخ ظب٘شح 

 الإغشاق، فىبٔذ إٌزبئظ وّب ٟ٘ ِٛػؾخ فٟ اٌزبٌٟ:

اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌّزٛعطبد ٚالإٔؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ  (:2خذٚي )

لإعزغبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي ِغزٛٞ سفغ اٌزىبًِ ث١ٓ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ 

الإعزشار١غ١خ اٌضلاصخ ِؾً اٌجؾش )أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚأعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ 

ٓ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد ٚأعٍٛة اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ( ِ

 (3)عذٚي سلُ  ِٚغبػذرٙب ػٍٝ ِٛاعٙخ ظب٘شح الإغشاق

 

 

 

 اٌّرٛعؾ اٌؼثاسج
الأسشاف 

 اٌّؼ١اسٞ

اٌٛصْ 

 إٌغثٟ

ِغرٛٞ 

 اٌشفغ
 اٌرشذ١ة

 %86.5 0.72 4.33 ٠ؼرثشاٌرىاًِ ت١ٓ اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح ٕٚ٘ذعح اٌم١ّح ُِٙ خذا4 ٌخفغ اٌرىٍفح فٟ ششواخ اٌطثاػح
ِشرفغ 

 عذا
6 

٠ؼرثشاٌرىاًِ ت١ٓ ٕ٘ذعح اٌم١ّح ٚاٌرىٍفح ػٍٝ أعاط إٌشاؽ اٌّٛخٗ تاٌٛلد ٠ٕؼىظ تشىً 

 إ٠داتٟ ػٍٝ إداسج اٌرىٍفح فٟ ششواخ اٌطثاػح
4.36 0.68 87.3% 

ِشرفغ 

 عذا
3 

٠ؼرثش اٌرىاًِ ت١ٓ اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح ٚاٌرىٍفح ػٍٝ أعاط إٌشاؽ اٌّٛخٗ تاٌٛلد ٠غاػذ الإداسج 

 اٌرسىُ فٟ زدُ اٌرىٍفح فٟ وافح ِشازً الإٔراج ػٍٝ
4.38 0.76 87.6% 

ِشرفغ 

 عذا
2 

٠ؼرثش اٌرىاًِ ت١ٓ الأعا١ٌة اٌثلاثح ِؼا4 ٌٗ أثش إ٠داتٟ ػٍٝ وافح ػٕاطش اٌرىا١ٌف خلاي خ١ّغ 

 ِشازً الإٔراج اٌّخرٍفح
4.35 0.78 86.9% 

ِشرفغ 

 عذا
5 

 %88.7 0.66 4.44 اٌششوح فٟ اٌثماء فٟ عٛق اٌؼًّاٌمذسج اٌرٕافغ١ح ٟ٘ اٌؼاًِ اٌّشخر ٌٕداذ 
ِشرفغ 

 عذا
1 

 %85.1 0.80 4.25 ٠غاػذ أعٍٛب اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح ػٍٝ خفغ اٌرىٍفح ٌٍسذ الأدٔٝ
ِشرفغ 

 عذا
7 

 %84.0 0.73 4.20 ٠ؼرثش أعٍٛب ٕ٘ذعح اٌم١ّح أداج ِّٙح لإداسج اٌّٛاسد اٌّرازح تّا ٠سمك ألظٝ اعرفادج ِّىٕٗ
ِشرفغ 

 عذا
10 

 %85.1 0.80 4.25 ٠غاػذ أعٍٛب ٕ٘ذعح اٌم١ّح ػٍٝ إعرثؼاد أٞ ٔشاؽ لا ٠ؼ١ٌف ل١ّح ٌٍّٕرح
ِشرفغ 

 عذا
7 

 %84.7 0.82 4.24 ٠غاػذ اٌذِح ت١ٓ الأعا١ٌة اٌثلاثح ػٍٝ خٍك ١ِضج ذٕافغ١ح ٌششوح اٌطثاػح
ِشرفغ 

 عذا
9 

 %87.3 0.87 4.36 ٌّٛاسد اٌششوح٠غاػذ اٌرىاًِ ت١ٓ الأعا١ٌة اٌثلاثح ػٍٝ الإعرغلاي الأِثً 
ِشرفغ 

 عذا
4 

ػلالح اٌرىاًِ ت١ٓ اعا١ٌة اٌّساعثح الإداس٠ح الإعرشاذ١د١ح تاٌمذسج اٌرٕافغ١ح ٌٍششواخ ِٚٛاخٙح 

 ظا٘شج الإغشاق
4.32 0.52 86.3% 

 ِشرفغ عذا
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  -٠ٚرفشع ِٓ ٘زٖ اٌفشٚع ثلاثح فشٚع فشػ١ح ٟ٘ :

دلاٌح إزظائ١ح ت١ٓ إٌّاَ ِٛظفٟ اٌششواخ  ذٛخذ ػلالح راخ:اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي

اٌرٟ ذٛاخٗ ظا٘شج الإغشاق تاٌّظطٍساخ ِسً اٌثسث ٚت١ٓ ٔداذ ذطث١ك ٘زٖ 

 (3)خذٚي سلُ  الأعا١ٌة.

 اٌّرٛعؾ اٌؼثاسج
الأسشاف 

 اٌّؼ١اسٞ

اٌٛصْ 

 إٌغثٟ

ِغرٛٞ 

 اٌؼشٚسج
 اٌرشذ١ة

الإعرشاذ١د١ح ػِّٛا4 ٠دة الإٌّاَ  تّفا١ُ٘ أعا١ٌة اٌّساعثح الإداس٠ح 

 ٌّٛظفٟ الإداساخ اٌّخرٍفح فٟ اٌششوح
 8 ػشٚسٞ 78.9% 0.91 3.95

ذغاػذ أعا١ٌة اٌّساعثح الإداس٠ح الإعرشاذ١د١ح ػٍٝ إذخار اٌمشاساخ تشىً 

 أوثش فاػ١ٍح
4.31 0.77 86.2% 

ػشٚسٞ 

 عذا
2 

ذؼرمذ أْ أعٍٛب اٌرىٍفح اٌّغرٙذفح ٕٚ٘ذعح اٌم١ّح  ٚاٌرىٍفح ػٍٝ أعاط 

 إٌشاؽ اٌّٛخٗ تاٌٛلد ِٕاعثح ٌششواخ اٌطثاػح
4.24 0.74 84.7% 

ػشٚسٞ 

 عذا
4 

 6 ػشٚسٞ %82.2 0.94 4.11 ٠دة أْ ذغرخذَ اٌششوح أزذ الأعا١ٌة اٌثلاثح  فٟ إداسج اٌششوح

 9 ػشٚسٞ %78.9 0.97 3.95 ٠دة ػٍٝ وً ِٛظفٟ اٌششوح الإٌّاَ تّفَٙٛ اٌمذسج اٌرٕافغ١ح

 %85.5 0.80 4.27 اٌرٕافغ١ح )أٚ أوثش إْ ٚخذ( اٌخاطح تاٌششوح ذغرط١غ ذسذ٠ذ ا١ٌّضج
ػشٚسٞ 

 عذا
3 

 %87.3 0.70 4.36 ذمَٛ إداسج ششوح تخٍك ٚذذػ١ُ اٌمذسج اٌرٕافغ١ح ٌّٕرداذٙا
ػشٚسٞ 

 عذا
1 

 10 ػشٚسٞ %72.7 1.09 3.64 ٠دة ػٍٝ ِٛظفٟ اٌششوح الإٌّاَ تّفَٙٛ الإغشاق

 7 ػشٚسٞ %80.0 0.88 4.00 الإغشاق إرا ذؼشػد ٌٗ ِٓ إٌّافغ١ٓذغرط١غ اٌششوح ِٛاخٙح ظا٘شج 

ذطث١ك اعا١ٌة اٌّساعثح الإداس٠ح الإعرشاذ١د١ح اٌثلاثح أٚ تؼؼٙا ٠دؼً 

 اٌششوح أوثش لذسج ػٍٝ ِٛاخٙح الإغشاق
 5 ػشٚسٞ 82.2% 0.83 4.11

 %81.9 0.53 4.09 إٌّاَ ِٛظفٟ اٌششواخ اٌرٝ ذٛاخٗ ظا٘شج الإغشاق تاٌّظطٍساخ ِسً اٌثسث
 ػشٚسٞ
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ٕ٘ان ػلالح راخ دلاٌح إزظائ١ح ت١ٓ إعرخذاَ أعا١ٌة :اٌفشع اٌفشػٟ اٌثأٟ

اٌّساعثح الإداس٠ح الإعرشاذ١د١ح وؼشٚسج ٌٍششواخ اٌرٟ ذٛاخٗ ظا٘شج الإغشاق ٚت١ٓ 

 ٔداذ اٌششوح فٟ دػُ اٌمذسج اٌرٕافغ١ح .

 

إزظائ١ح تذٚس أعا١ٌة لا ٠ٛخذ إخرلاف ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌح اٌفشع اٌفشػٟ اٌثاٌث:

اٌّساعثح الإداس٠ح الإعرشاذ١د١ح فٟ دػُ اٌمذسج اٌرٕافغ١ح ٌٍششواخ اٌرٟ ذٛاخٗ 

ظا٘شج الإغشاق تٕاءا4 ػٍٝ ولا4 ِٓ عٕٛاخ اٌخثشج، ٚاٌّغرٛٞ اٌؼٍّٟ 

 (4)خذٚي سلُ ٌٍّٛظف.
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 اٌخثشج تاٌغٕٛاخ
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

إٌّاَ ِٛظفٟ اٌششواخ اٌرٝ ذٛاخٗ 

ظا٘شج الإغشاق تاٌّظطٍساخ ِسً 

 اٌثسث

 ِٓ2-2 0.203 6 .200* 0.920 6 0.503 

 ِٓ2-01 0.267 4   0.841 4 0.199 

 0.129 45 0.961 0.150 45 0.116 01اوضش ِٓ 

ذطث١ك اعا١ٌة اٌّساعثح الإداس٠ح 

تاٌششواخ اٌرٝ ذٛاخٗ ظا٘شج 

 الإغشاق

ِٓ 2-2 0.232 6 .200* 0.940 6 0.658 

 ِٓ2-01 0.294 4   0.851 4 0.230 

 0.011 45 0.932 0.105 45 0.120 01اوضش ِٓ 

ػلالح اٌرىاًِ ت١ٓ اعا١ٌة 

اٌّساعثح الإداس٠ح الإعرشاذ١د١ح 

تاٌمذسج اٌرٕافغ١ح ٌٍششواخ 

 ِٚٛاخٙح ظا٘شج الإغشاق

 ِٓ2-2 0.283 6 0.146 0.929 6 0.570 

 ِٓ2-01 0.210 4   0.982 4 0.911 

 0.003 45 0.916 0.068 45 0.127 01اوضش ِٓ 

دٚس أعا١ٌة اٌّساعثح الإداس٠ح 

الإعرشاذ١د١ح فٟ دػُ اٌمذسج 

اٌرٕافغ١ح ٌٍششواخ اٌرٟ ذٛاخٗ 

 ظا٘شج الإغشاق

 ِٓ2-2 0.317 6 0.059 0.892 6 0.326 

 ِٓ2-01 0.272 4   0.925 4 0.566 

 0.120 45 0.960 *200. 45 0.084 01اوضش ِٓ 

 إٌرائح ٚاٌرٛط١اخ

فٟ ػٛء اٌذساعخ إٌظش٠خ ِٚب أزٙذ ا١ٌٗ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ٠ّىٓ رمغ١ُ 

 -إٌزبئظ اٌٝ :

 إٌرائح ػٍٝ اٌّغرٜٛ إٌظشٞ

ٕ٘بن شجٗ ارفبق ث١ٓ وبفخ الأدث١بد اٌّؾبعج١خ ػٍٝ أ١ّ٘خ رطج١ك الأعب١ٌت  -0

الإعزشار١غ١خ ػِّٛبً فٟ ِخزٍف اٌششوبد ٚإٌّظّبد ٚثبٌزؾذ٠ذ اٌّؾبعج١خ الإداس٠خ 

الأعب١ٌت اٌضلاصخ ِؾً اٌجؾش أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚأعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ٚأعٍٛة 

 اٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ .

٠ؼُزجش أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ِٓ الأعب١ٌت اٌشئ١غ١خ اٌّغزخذِخ  ٌٍزؾىُ فٟ  -3

 ١ٌف فٟ اٌششوبد اٌزٟ رؼًّ فٟ ِغبي اٌطجبػخ .اٌزىب

٠ؼُزجش أعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ِٓ الأعب١ٌت إٌّبعجخ ٌٕشبؽ اٌطجبػخ ؽ١ش ٠غبػذ ػٍٝ  -2

اٌزؾىُ فٟ ػٕبطش اٌزىب١ٌف ثذا٠خً ِٓ ِشؽٍخ اٌزظ١ُّ ، فززغٕت اٌششوخ رؾًّ ػٕبطش 

 رىب١ٌف اػبف١خ ٠ّىٓ اعزجؼبد٘ب ِٓ اٌجذا٠خ  
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ِٓ الأعب١ٌت   TDABCٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ ٠ؼُزجش أعٍٛة ا -4

اٌزٟ رزٕبعت ثشىً وج١ش ِغ ٔشبؽ اٌطجبػخ ؽ١ش ٠ؼزّذ ٘زا الأعٍٛة فٟ رؾذ٠ذ اٌزىٍفخ 

ػٍٝ ػٕظش اٌٛلذ اٌّطٍٛة لإٔغبص اٌّّٙخ، ٚفٟ ٔشبؽ اٌطجبػخ ٠ؼُزجش ػذد عبػبد 

ٌىً أِش شغً أٚ ؽٍج١خ ثؾغبة اٌؼًّ ػٍٝ وً ِبو١ٕخ ٚع١ٍخ فؼبٌخ عذاً ٌؾغبة اٌزىٍفخ 

 اٌٛلذ اٌّطٍٛة لإرّبَ اٌطٍج١خ ػٍٝ وً ِبو١ٕخ .

رؼُزجش ظب٘شح الإغشاق ِٓ اٌظٛا٘ش اٌزٟ لذ رٛاعٙٙب ششوبد اٌطجبػخ فٟ اٌغٛق  -2

ِّب ٠غزٛعت ػ١ٍٙب ػشٚسح الإعزؼذاد ٌزٌه، ٚثبٌزبٌٟ ٠غت ػ١ٍٙب رخف١غ رىٍفزٙب 

 الأِضً ٌىبفخ ِٛاسد٘ب اٌّزبؽخ . لأدٔٝ ؽذٍ ِّىٓ، ٚأْ رؼًّ ػٍٝ الإعزغلاي

رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌزىبًِ ٚاٌذِظ ث١ٓ الأعب١ٌت اٌّؾبعج١خ الإداس٠خ  -2

الإعزشار١غ١خ رؼُزجش ؽش٠مخ فؼبٌخ ِٚف١ذح ٌلإعزفبدح ِٓ ١ِّضاد وً أعٍٛة ٚرفبدٞ أٞ 

 ػ١ٛة، ؽ١ش ٠ؼُزجش اٌزىبًِ ث١ٓ الأعب١ٌت اٌضلاصخ ِف١ذ ٚرا أصش ع١ذ ػٍٝ ؽشق ؽغبة

اٌزىٍفخ ٚؽشق اٌزؾىُ ف١ٙب ٚرؾذ٠ذ اٌّشاؽً اٌزٟ رؾزبط اٌٝ رؾغ١ٓ ِغزٜٛ وفبءرٙب فٟ 

اٌششوخ، ِّب ٠غبػذ ثشىً وج١ش فٟ ِٛاعٙخ ظب٘شح الإغشاق فٟ ؽبي رؼشع اٌششوخ 

 ٌٗ ِٓ لجً إٌّبفغ١ٓ ٌٙب فٟ اٌغٛق .

ٍٞ ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌٝ دِظ الأعب١ٌت اٌضلاصخ ِؼبً ٚرطج١مٙب -0 فٟ  ٌُ رزطشق ا

ٍٞ ِٓ ِٕبفغ١ٙب فٟ اٌغٛق،  ششوبد اٌطجبػخ ؽبي ِٛاعٙزٙب ٌلإغشاق ِٓ أ

ٚثبٌذِظ ث١ٓ الأعب١ٌت اٌضلاصخ رزؼؼ أ١ّ٘خ ٚدٚس ػٍُ اٌّؾبعجخ الإداس٠خ فٟ 

اٌزؾىُ فٟ ػٕبطش اٌزىٍفخ ٚاٌغ١طشح ػ١ٍٙب ٚرؾذ٠ذ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف ػٍٝ 

 ؽٛي ِشاؽً الإٔزبط اٌّخزٍفخ .

 

 ا١ٌّذأٟإٌرائح ػٍٝ اٌّغرٜٛ  -2

فٟ ػٛء اٌشثؾ إٌّٙغٟ ٌٍّشىٍخ اٌجؾض١خ ثٕزبئظ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ، ِٚغ ث١بْ 

ِذٜ ارغبلٙب ِغ إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛطً ا١ٌٙب ِٓ رؾ١ًٍ الأدث١بد اٌغبثمخ ، ٠ُّىٓ 

 -ٌٍجبؽش ػشع إٌزبئظ اٌزب١ٌخ :
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ٚث١ٓ دػُ ٕ٘بن ػلالخ ل٠ٛخ ث١ٓ رطج١ك أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الاعزشار١غ١خ -0

 اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد اٌزٟ رٛاعٗ ظب٘شح الإغشاق .

٠غبػذ رطج١ك أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ ػٍٝ اداسح اٌزىٍفخ ثشىً  -3 

اعزشار١غٟ ِزىبًِ رشًّ ع١ّغ ِشاؽً إٌشبؽ ِّب ٠خفغ اٌزىٍفخ فٟ وً ِشاؽً 

 خ الإٔزبط ٠ٚؼطٟ ١ِضح رٕبفغ١خ أفؼً ٌٍششو

رفبق وج١ش ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌزىبًِ ث١ٓ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ ٕ٘بن ا -2

اٌضلاصخ ِؾً اٌجؾش )أعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚأعٍٛة ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ ٚأعٍٛة اٌزىٍفخ 

ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ( ٌٍّغبػذح فٟ ص٠بدح اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد 

 . ِٚغبػذرٙب ػٍٝ ِٛاعٙخ ظب٘شح الإغشاق

لا ٠ٛعذ اخزلاف ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ثذٚس أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ  -4

الإعزشار١غ١خ فٟ دػُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد اٌزٟ رٛاعٗ ظب٘شح الإغشاق ثٕبءاً ػٍٝ 

 عٕٛاد اٌخجشح .

٠ؼزجش اٌزىبًِ ث١ٓ أعٍٛثٟ اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚاٌزىٍفخ ػٍٝ أعبط إٌشبؽ اٌّٛعٗ  -2

أؽذ اٌٛعبئً اٌزٟ رغبػذ الإداسح فٟ اٌزؾىُ فٟ ؽغُ اٌزىٍفخ اٌزٟ رزىذثٙب ثبٌٛلذ 

 اٌششوخ  فٟ وبفخ ِشاؽً الإٔزبط اٌّخزٍفخ .

رغبػذ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ دٚساً أعبع١بً فٟ خٍك ا١ٌّضح  -2

 اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ رغزط١غ اٌششوخ ِٓ خلاٌٙب ِٛاعٙخ ِٕبفغ١ٙب فٟ عٛق اٌؼًّ .

ارا رُ اخز١بس ِب ٠ٕبعت ؽج١ؼخ إٌشبؽ  –رٍؼت أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ  -7

 .دٚساً ِؾٛس٠بً فٟ دػُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد اٌزٟ رٛاعٗ ظب٘شح الإغشاق -ِٕٙب 

أْ رطج١ك أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ اٌضلاصخ أٚ ثؼؼٙب ٠غؼً اٌششوخ  -8

 ٛاعٙخ الإغشاق .أوضش لذسح ػٍٝ ِ

رطج١ك أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ ٠غبػذ ػٍٝ رٛف١ش ِؼٍِٛبد ِب١ٌخ  -9

ٚغ١ش ِب١ٌخ رخذَ الإداسح فٟ ارخبر اٌمشاساد ِّب ٠زشرت ػ١ٍٙب ص٠بدح اٌشثؾ١خ ٚسفغ 

 وفبءح الأداء داخً اٌششوخ .
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 اٌرٛط١اخ

 -٠ٛطٟ اٌجبؽش ثب٢رٟ :

اعزخذاَ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ فٟ ػشٚسح الإ٘زّبَ ثى١ف١خ  -0

ؽغبة رىٍفخ اٌؼٕظش اٌجششٞ فٟ ششوبد اٌطجبػخ ِٓ ؽ١ش ِغزٜٛ اٌىفبءح ٚاٌخجشح 

ٚاٌزذس٠ت ِٚؾبٌٚخ ؽغبة ؽغُ اٌزىٍفخ اٌزٟ رزؾٍّٙب اٌششوخ فٟ شىً ٘بٌه عٛاء 

 ؽج١ؼٟ أٚ غ١ش ؽج١ؼٟ وٕز١غخ ٌؼذَ وفبءح اٌؼٕظش اٌجششٞ .

اء اٌّض٠ذ ِٓ اٌذساعبد ػٓ اٌزىبًِ ث١ٓ أوضش ِٓ أعٍٛة ِٓ أعب١ٌت ػشٚسح اعش -3

اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ رزٕبعت ِغ ؽج١ؼخ إٌشبؽ لإداسح اٌزىٍفخ ثؤفؼً شىً 

 ِّىٓ ؽزٝ رغزط١غ اٌششوخ ِٛاعٙخ الإغشاق ارا رؼشػذ ٌٗ. 

اٌطجبػخ ثّب ػشٚسح الإ٘زّبَ ٚاٌزشو١ض ػٍٝ أٔظّخ اٌزىب١ٌف اٌّطجمخ فٟ ششوبد  -2

٠خذَ ػ١ٍّخ خفغ اٌزىٍفخ فٟ إٌٙب٠خ ِٓ خلاي رطج١ك الأعب١ٌت اٌّؾبعج١خ الإداس٠خ 

 الإعزشار١غ١خ . 

ػشٚسح اٌؼًّ ػٍٝ ِغبػذح وبفخ اٌششوبد فٟ رطج١ك أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ -4

الإعزشار١غ١خ اٌزٟ رٕبعت ٔشبؽٙب ػٓ ؽش٠ك ٔشش إٌزبئظ الإعبث١خ ٌٍششوبد اٌزٟ 

 ٖ الأعب١ٌت ٚؽممذ ٔزبئظ اعبث١خ .ؽجمذ ٘ز

ػشٚسح ٔشش اٌٛػٟ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ػٓ ؽش٠ك رؾف١ض اٌششوبد ػٍٝ ػًّ دٚساد -2

رذس٠جخ ٌىبفخ اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ ػٓ أ١ّ٘خ ٚدٚس أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ 

 الإعزشار١غ١خ فٟ دػُ اداسح اٌششوخ ػٍٝ رؾم١ك إٌغبػ ٚالإعزّشاس٠خ فٟ عٛق اٌؼًّ .

 

 اٌّشاخغ اٌؼشت١حأٚلا4: 

 اٌىرة■ 

(،" اٌغٛدح اٌشبٍِخ ؽش٠مه ٌٍؾظٛي ػٍٝ الا٠ضٚ"، ِئعغخ ؽٛسط اٌذ١ٌٚخ 3118اي ط١شفٟ، ِؾّذ،) (0

 ٌٍٕشش، الإعىٕذس٠خ .

 (،"ِىبفؾخ الإغشاق فٟ اٌؼبٌُ اٌؼشثٟ"، داس اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، الإعىٕذس٠خ .3101شّذ، ١ٔف١ٓ ؽغ١ٓ،) (3

الإؽظبئ١خ اٌؾذ٠ضخ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثبعزخذاَ اٌؾضَ الإؽظبئ١خ، ( الأعب١ٌت 3102اٌؼجبعٟ، ػجذاٌؾ١ّذ،) (2

 ِؼٙذ اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس الإؽظبئ١خ، عبِؼخ اٌمب٘شح.
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ِشوض  - SPSS( اٌزؾ١ًٍ اٌّؼّك ٌٍج١بٔبد ثبعزخذاَ اٌؾضِخ الإؽظبئ١خ 3119ِؾّذ، طلاػ ِٙذٞ،) (4

 .ِٙبساد أشبء ث١ئبد اٌزؼٍُ اٌشخظ١خ ثبٌغبِؼخ اٌؼشث١خ ثبٌمب٘شح

 ٌشعائً اٌؼ١ٍّح:ا■

ؾبعجٟ الإعزشار١غٟ ثبعٍزخذاَ ٔظبَ )3112دس٠ٚش، ؽٕبْ ِؾّذ ِظطفٝ، ) (2 ( BSC(، "اٌزؾ١ًٍ اٌّ

ؾبعجخ، و١ٍخ اٌزغبسح  –ٌذػُ اٌمذساد اٌزٕبفغ١خ ٌّٕشآد الأػّبي  دساعخ رطج١م١خ"، سعبٌخ دوزٛساح فٟ اٌّ

 ثبٌغ٠ٛظ، عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ.

ظّخ اٌزىب١ٌف ِٓ خلاي اٌزىبًِ ث١ٓ ٔظبَ (،"ص٠بد3131اٌذٔف، ِؾّذ ػّش ِؾّذ،) (2 ح دسعخ ِلائّخ أٔ

شبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ ٚأعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٌغشع اٌزٛعٗ الإعزشار١غٟ فٟ  اٌزىب١ٌف ػٍٝ أعبط إٌ

 ِٕشآد الأػّبي: دساعخ ؽبٌخ"، سعبٌخ دوزٛساح، عبِؼخ ؽٕطب، و١ٍخ اٌزغبسح، لغُ اٌّؾبعجخ.

ظّخ اٌزىب١ٌف ِٓ خلاي اٌزىبًِ ث١ٓ ٔظبَ (،3131اٌذٔف، ِؾّذ ػّش ِؾّذ،) (7 "ص٠بدح دسعخ ِلائّخ أٔ

شبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ ٚأعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٌغشع اٌزٛعٗ الإعزشار١غٟ فٟ  اٌزىب١ٌف ػٍٝ أعبط إٌ

 ِٕشآد الأػّبي: دساعخ ؽبٌخ"، سعبٌخ دوزٛساح، عبِؼخ ؽٕطب، و١ٍخ اٌزغبسح، لغُ اٌّؾبعجخ.

"دٚس ٕ٘ذعخ اٌم١ّخ فٟ رؼض٠ض رطج١ك اداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ"، عبِؼخ  (،3102طبؽت، ِٕبس ػٍٟ، ) (8

    http://www.researchgate.net/publicationٚاعؾ،و١ٍخ الإداسح ٚالإلزظبد، لغُ اٌّؾبعجخ. 

ِذخً اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ٚٔظبَ اٌّؾبعجخ ػٓ (،"اؽبس ِمزشػ ٌٍزىبًِ ث١ٓ 3102ػجبط، اعبِخ ؽغ١ٓ،) (9

دساعخ ١ِذا١ٔخ"، سعبٌخ دوزٛساٖ غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌؼٍَٛ  –اٌفمذ ٌذػُ اعزشار١غ١خ ص٠بدح اٌزىٍفخ 

 الإداس٠خ، اوبد١ّ٠خ اٌغبداد ٌٍؼٍَٛ الإداس٠خ.

ف ػٍٝ أعبط (،"اؽبس ِمزشػ ٌم١بط أصش اعزخذاَ ٔظبَ اٌزىب3131١ٌػجذ الله، ػّبد ِؾّذ ػجذ اٌمٛٞ،) (01

غبّ٘خ: دساعخ رطج١م١خ"، سعبٌخ  لذ فٟ رؼض٠ض رمبس٠ش الأداء اٌّبٌٟ ٌٍششوبد اٌّ الأٔشطخ اٌّٛعٙخ ثبٌٛ

 دوزٛساح، عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ، و١ٍخ اٌزغبسح، لغُ اٌّؾبعجخ.

(،"ِذخً ِمزشػ لإعزخذاَ ٔظبَ رؾذ٠ذ اٌزىٍفخ ثبٌزذفك اٌؼىغٟ ٌزؾم١ك 3112ػجذاٌفزبػ، سا١ٔب ؽّبدٖ،) (00

جبد ِششٚػبد الإٔزبط اٌفٛسٞ ِغ دساعخ ١ِذا١ٔخ"، سعبٌخ دوزٛساح، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ لٕبح ِزطٍ

 اٌغ٠ٛظ.

(،"ِذخً ِمزشػ ٌٍزىبًِ ث١ٓ أعٍٛة رىٍفخ دٚسح ؽ١بح إٌّزظ 3131ػطٛح، ٘جخ ؽغٓ ِؾّذ ؽغٓ،) (03

ظبَ اٌّؾبعجٟ ٌٍزىب١ٌف ٌزؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕ بفغ١خ ٌٍّششٚػبد ٚأعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّغزٙذفخ ثٙذف رط٠ٛش إٌ

اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح ِغ دساعخ رطج١م١خ"، سعبٌخ دوزٛساٖ غ١ش ِٕشٛسح، عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ، و١ٍخ 

 اٌزغبسح، لغُ اٌّؾبعجخ .

http://www.researchgate.net/publication
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ٛاصٔخ ػٍٝ اعبط إٌشبؽ ثبعزخذاَ أدٚاد اداسح اٌزىٍفخ 3108ف١ٛد، اثشا١ُ٘ ػٛع ِؾّذ) (02 (،"رط٠ٛش اٌّ

ٛاصٔخ ػٍٝ خبؽش: دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ لطبع اٌّمبٚلاد"،  الأعزشار١غ١خ ثٙذف دػُ ِذخً اٌّ أعبط اٌّ

 سعبٌخ دوزٛساح، عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ، و١ٍخ اٌزغبسح ، لغُ اٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ.

(،"اٌزىبًِ ث١ٓ الأعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ لإداسح اٌزىٍفخ فٟ ظً 3102اٌىشصاصٞ، ِؾّذ اٌغ١ذ ١ٕٟٔ،) (04

غزّش ٌزذػ١ُ الإعزشار١غ١خ اٌزٕبفغ١خ فٟ  الأٔشطخ اٌخذ١ِخ: دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ ششوبد اٌزؾغ١ٓ اٌّ

شاعؼخ. ؾبعجخ ٚاٌّ ، عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ، و١ٍخ اٌزغبسح، لغُ اٌّ  اٌط١شاْ فٟ ١ٌج١ب"، سعبٌخ دوزٛساٖ

 اٌذٚس٠اخ اٌؼ١ٍّح ٚاٌّؤذّشاخ:

(،" اؽبس ِمزشػ لإعزخذاَ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ الإعزشار١غ١خ 3131اثشا١ُ٘، ِؾّذ اٌشؾبد) (0

ظش٠خ"، ٌٍزم١١ُ  غبّ٘خ ٌىشح اٌمذَ اٌّ غٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعبد اٌزغبس٠خ ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٌٍششوبد اٌّ اٌّ

 .2، اٌؼذد 00اٌّغٍذ ، عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ،و١ٍخ اٌزغبسح، ٚاٌج١ئ١خ

غزٙذفخ فٟ رؾم١ك ١ِضح رٕبفغ١خ 3131اثٓ و١ٍت، عبٌُ ػجذ الله طبٌؼ،) (3 (،"أصش رطج١ك اعٍٛة اٌزىٍفخ اٌّ

َ الإٔغب١ٔخ : دساعخ اعزىشبف١خ ػٍٝ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ فٟ ِؾبفظخ ؽؼشِٛد"،  ِغٍخ اٌش٠بْ ٌٍؼٍٛ

ب١ٌخ، ٚاٌزطج١م١خ َ الإداس٠خ ٚاٌّ غٍذ ، عبِؼخ اٌش٠بْ، و١ٍخ اٌؼٍٛ  . 0، اٌؼذد 2اٌّ

شعؼٟ فٟ رشش١ذ لشاساد الإعزضّبس 3130اثٛ اٌذ٘ت، د٠ٕب اؽّذ ػجذ اٌغفبس،) (2 (،"أصش اعٍٛة اٌم١بط اٌّ

ؼبطشح، و١ٍخ اٌزغبسح"،  -دساعخ ١ِذا١ٔخ –فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ  ، عبِؼخ وفش ِغٍخ اٌذساعبد اٌزغبس٠خ اٌّ

 اٌغضء اٌضبٌش. ،00، اٌؼذد اٌّغٍذ اٌغبثغاٌش١خ، 

غزٙذفخ ٕٚ٘ذعخ اٌم١ّخ ػٍٝ 3108ٟ،)أؽّذ، ِشٚح ػجذ الله ػٍ (4 (،" أصش اٌزىبًِ ث١ٓ أعٍٛثٟ اٌزىٍفخ اٌّ

غٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعبد اٌزغبس٠خ ٚاٌج١ئ١خاٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕشؤح"،  ، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ، اٌّ

 اٌؼذد اٌضبٟٔ.، 9اٌّغٍذ 

ك اداسح اٌزىب١ٌف الإعزشار١غ١خ (" أ١ّ٘خ رطج3102١ْ)غ١̗ٓ عش٠شح، ؽلاي ع١ٍّباٌجشزبٚٞ، ع١ٍّبْ ؽ (2

ِغٍخ اٌؼٍَٛ ٚاعزشار١غ١بد إٌّبفغخ ٌزؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍششوبد اٌظٕبػ١خ اٌّغبّ٘خ فٟ الاسدْ"، 

ب١ٌخ، ؾبعجخ الإداس٠خ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإداس٠خ ٚاٌّ  0، اٌؼذد 43، اٌّغٍذعبِؼخ الٍإعشاء، لغُ اٌّ

١ّخ سصق ػٍٟ) (2 د٠خ ٌلأعب١ٌت اٌزىب١ٌف١خ اٌّغزخذِخ فٟ رخف١غ (،"دساعخ أزمب3102اٌغ١ٛشٟ، أِ

ٕظّبد اٌظٕبػ١خ"،  اٌؼذد ، عبِؼخ ثٛسعؼ١ذ، و١ٍخ اٌزغبسح، ِغٍخ اٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبس٠خاٌزىب١ٌف ثبٌّ

 اٌشاثغ، اٌغضء اٌضبٟٔ .

ئعغخ 3107ثٛغشاسح، ٔبد٠خ،) (7 دساعخ ؽبٌخ  –(،"دٚس عٍغٍخ اٌم١ّخ ٌجٛسرش فٟ اثشاص ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّ

La Méga Pizza  اٌزغ١١ش، عبِؼخ َ َ الإلزظبد٠خ ٚاٌؼٍَٛ اٌزغبس٠خ ٚػٍٛ ٚلا٠خ لغٕط١ٕخ"، و١ٍخ اٌؼٍٛ

 اٌؼشثٟ ثٓ ١ِٙذٞ، اٌغضائش .
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