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أحش الاثذاع انمٛبد٘ نهًذٚش كٕعٛظ فٙ انؼلالخ ثٍٛ رٕدح صٛبح انؼًم ٔانشضب انٕظٛفٙ 

هٓٛئخ انٕطُٛخ نلاػلاو ن انتبثغ ثمطبع انُٓذعخ الاراػٛخنهؼبيهٍٛ ثبلاداساد الإداسٚخ 

 انًظش٘

 يشعٙخبنذ اصًذ يضًذ د. 

 أكبدًٚٛخ انغبداد نهؼهٕو الاداسٚخ - ئداسح الاػًبل كهٛخ - دكتٕساِ انفهغفخ فٙ ئداسح الاػًبل

 : انًهخض

ظشخف  لخ٢ُ ح٢ُ حً زلغ حُ حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ ٤ًٓٞؾ ك٢ حُؼلاهش ر٤ٖ أػَ ٣ٜيف حُ

٤ِٖٓ رخلاىحٍحص حلإىح٣ٍش  ٞظ٤ل٢ ُِؼخ ػخ حُ ٘يٓش ُؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُ حًػ٤شوطخع حُٜ ظخرغ  حلا حُ

٤جش ٔظ١َ  ُِٜ ٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ حُ ٜخ ُي١ ػ٤٘ش  ،حُ ١ 8ٖٗهٞحٓ حٍص  ٓظشٖٓ  ٓٞظق حىحٍ اىح

ظل٤َِ حلاكظخث٢ٝكَػ٤ش ػ٤ٓٞٔش ظ٢ طظ٘خٓذ ٓغ ؽز٤ؼش  ، ٝطْ حؿَحء حُ ٤ذ حلاكظخث٤ش حُ رخلآخُ

ظـ٤َحص  زلغ حػزخطٜخ، ٝحهظزخٍ حُلَٝعحُٔ ظ٢ ٣لخٍٝ حُ ِٓٞد  حُ ًُي حػظٔخىًح ػ٠ِ أ حلآظوظخء ٝ

٤يح٤ٗش ُ٘ظخثؾ ٔؼِٞٓخص حُٔ ٔغ حُ ؼلاػشحلآظز٤خٗخص  ٤ًِٓٞش ُـ ظ٢  حُ ُو٤خّ حُزخكغ  حػيٛخ حُ

ش  ٢ ٝؿٞى ػلاهٚ حٍطزخؽ٤ش، ٝٓظـ٤َحص حُيٍحٓ ٢ حُ زلغ حُلخُ ٤ِٖ ٓٞؿزش هِض حُ  لاىٍحى حُؼخٓ

ٞظ٤ل٢ر٤ٖ ٝرخرؼخىٛخ  ـٞىس ك٤خس حُؼَُٔ ػخ حُ ٤ِٖٓ حَُ س ٗلٞ  ُِؼخ ػلاهش ٝؿٞى ًٌُٝي حلإىحٍ

و٤خى١حٍطزخؽ٤ش ٓٞؿزش ر٤ٖ  ٞظ٤ل٢ُِٔي٣َ٣ٖ  حلاريحع حُ ٤ِٖٓ حَُٝػخ حُ زلغ طٞطًَٔخ  ، ُِؼخ  حُ

٢ حهظزخٍ ٖٓ هلاٍ  ٚ طٜيف حُ ٢ ٝؿٞى ػلاهش حٍطزخؽ٤ش ح٣ـخر٤ش ىحُ طل٤َِ ٗظخثؾ حلآظز٤خٗخص حُ

ؼلاهش ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس  و٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ُٚ حػخٍ ٤ٓٝطش  ػ٢ِ حُ حً ًخٕ حلاريحع حُ حُؼَٔ ػٔخ ح

ٞظ٤ل٢ َػخ حُ ٤ِٖٓ  ٝحُ ُِٔي٣َ٣ٖ  ك٢ حُؼلاهش ُِؼخ ٤ٓٞؾ حلاريحع حُو٤خى١  ظـ٤َ حُ ، ٝ ريهٍٞ حُٔ

ٔظـ٤َ  ٔظوَ ػ٢ِ حُ ظـ٤َ حُٔ حكش طؤػ٤َ حُٔ ٤ِٖٓ طْ اُ ُِؼخ ػخ حُٞظ٤ل٢  ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُ

ُِٔي٣َ٣ٖ ك٢ ٌٛٙ حُؼلاهش، ِٓش ُلاريحع حُو٤خى١  ٝ ٣ُخىس  حُظخرغ ، ٓٔخ ىٍ ػ٢ِ ٝؿٞى ٝٓخؽش ًخ

ؼلاهش ٓٔخ ٣يٍ ػ٢ِ ٝؿٞى  ٤ٓٞؾ ك٢ حُ ظـ٤َ حُ وَحٍ رؼي ىهٍٞ حُٔ ٔشخًٍش ك٢ حطوخً حُ طؤػ٤َ رؼي حُ

ؼلاهش.  و٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ك٢ ٌٛٙ حُ   ٝٓخؽش ؿِث٤ش ُلاريحع حُ

 حَُػخ حُٞظ٤ل٢، ُِٔي٣َ٣ٖ حلاريحع حُو٤خى١ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ،  : انكهًبد انًفتبصٛخ

 . ُِؼخ٤ِٖٓ
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Abstract:  

The current research aims to discover the impact of the 

manager‟s leadership creativity as a mediator in the relationship 

between the quality of work life and job satisfaction for 

employees in the administrative departments of the broadcast 

engineering sector of the Egyptian National Media Authority. I 

have a sample of 384 administrative employees from six public 

and subsidiary departments, and the statistical analysis was 

conducted using statistical methods that are appropriate to The 

nature of the variables and testing the hypotheses that the 

research is trying to prove, based on the survey method as a 

means of collecting field information regarding the results of the 

three questionnaires prepared by the researcher to measure the 

variables of the study, The current research concluded that there 

is a positive correlation between employees‟ perception of the 

quality of work life and its dimensions and between employees‟ 

job satisfaction towards management, as well as the existence of 

a positive correlation between managers‟ leadership creativity 

and employees‟ job satisfaction. The research also found, 

through analyzing the results of questionnaires, that there is a 

significant positive correlation aimed at testing Whether the 

leadership creativity of managers has mediating effects on the 

relationship between the quality of work life and the job 

satisfaction of employees. By entering the mediating variable, the 

leadership creativity of managers, in the relationship between the 
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quality of work life and the job satisfaction of employees, the 

effect of the independent variable on the dependent variable was 

displaced, which indicated the presence of complete mediation of 

the leadership creativity of managers in this relationship, and an 

increase in the effect of the dimension of participation in 

decision-making after entering the mediating variable. In the 

relationship, which indicates the presence of partial mediation of 

managers‟ leadership creativity in this relationship. 

keywords: Quality of work life, leadership creativity of 

managers, job satisfaction of employees. 

                                                            انًمذيخ:-1

٣ؼي حلاٛظٔخّ رـٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٖٓ هزَ حُٔ٘ظٔخص ٖٓ حلأٍٓٞ حُظ٢ طلون حُؼي٣ي 

ٖٓ حلأٛيحف ٝحُِٔح٣خ حلإ٣ـخر٤ش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حلأكَحى حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔ٘ظٔش ٝطزؼخً ٌُُي 

(،ك٤غ ٕٕٔٓػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔ٘ظٔش ًٌَ )كخؽٔش حَُرخرؼش ٝؿخ١ُ ٢ٍٔٓ أرٞ هخػٞى: 

رَُ حلاٛظٔخّ حٌُز٤َ رْٜ ُؼٔخٕ حٓظَٔح٣ٍش أ١ ٓ٘ظٔش، ٌُُي هِذ ٣شٌَ حُؼخ٤ِٖٓ 

ًٔخ إٔ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٤ِٓٝش ُظؼ٣ِِ  .(ٕٕٔٓٝٗـخف حُٔ٘ظٔش )أٓخٓش حُزِز٢ٔ٤: 

ا٠ُ طلو٤ن ِٓح٣خ ط٘خك٤ٔش ٓؼظٔيس  حُويٍحص حُظ٘خك٤ٔش ُِٔ٘ظٔخص حُٔؼخطَس حُظ٢ طٔؼ٢ 

حه٤ِش ٓؼظٔيس حُي ػ٠ِ ٓٞحٍىٛخ حُزش٣َش ٝإٔ طـَٟ حُظل٤ٔ٘خص حُٔٔظَٔس ػ٠ِ ر٤جخطٜخ 

(، حلآَ حٌُٟ ٕ٘ٔٓػ٠ِ حُٔيحهَ حُلي٣ؼش ك٢ طل٤ٖٔ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ )ٜٓخ ح٣ُِخى١: 

ح٠ُ  ْٜرخَُػخ حُٞظ٤ل٢ ٓٔخ ٣يكؼ حُؼخ٤ِٖٓ  اكٔخّ حُٔي٣ٍٖ ٣ٝظلون ٓؼٚ طِوخث٤خً 

اىحٍس  ٝحكيحع حُظلخػَ حُـ٤ي ر٤٘ٚ ٝر٤ٖ  ك٢ ٓ٘ظخطْٜ ثْٜ حلاىح١حلاٍطوخء رٔٔظٟٞ أىح

(، ٝهي أًي ػ٠ِ ًُي )ٓؼي حُؼ١ِ٘ ٝٓٔخ حُلؼَ: ٕٔٔٓض هخْٓ: حُٔ٘ظٔش )َٓك

ٛٔخ  ٛخ٤ٖٓ ( ك٤غ ًًَح إٔ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ طظٔؼَ ك٢ ؿخٗز٤ٖ أٓخ2ٖ٤٤ٕٓٓٓ

ٖٓ هلاٍ خص حُزش٣َش ٝر٤جش حُؼَٔ ٓٔخ ٣ئى١ ٣ُِخىس حلإٗظخؿ٤ش ٣ٝظلون ًُي ٤حلإٌٓخٗ

. ٝرشٌَ ٓشخرٚ أشخٍ حُزؼغ ا٠ُ إٔ حُٞظ٤ل٢ شؼٍٞ حُؼخ٤ِٖٓ رلخُش ٖٓ حَُػخ
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ٓئشَحص ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ طَطزؾ حٍطزخؽ ٝػ٤ن رخَُػخء حُٞظ٤ل٢ )٤ِٜٓش ػزخّ ٝػ٢ِ 

  .(ٕٓٔٓحُِح٢ِٓ:

  حُٔٞهلللق حُؼلللخّ ُاكلللَحى حُؼلللخ٤ِٖٓ كللل٢ حُٔ٘ظٔلللخص حَُػلللخ حُلللٞظ٤ل٣٢ٔؼلللَ  ٝ

ش ك٤خٍ حُوؼلخ٣خ حُظل٢ طلليع ك٤ٜلخ، ٝهلي أظٜلَص حُيٍحٓلخص إٔ ٛ٘لخى ػلاهل ٝحُٔئٓٔخص

 حُٔزليػ٤ٖ كل٢ ٔلي٣َ٣ٖحُٝولخىس حُ، ٝػ٠ِ ٝؿٞىس ك٤خس حُؼَٔٝؽ٤يس ر٤ٖ حَُػخ حُٞظ٤ل٢  

حٌُشق ػٖ حلأٓلزخد حٌُخٓ٘لش ٍٝحء حَُػلخ حُلٞظ٤ل٢ ،  ٝحُٔئٓٔخص حُوي٤ٓش  حُٔ٘ظٔخص

ٝحُٔشخًٍش حُلخػِش حُظ٢ طْٜٔ ك٢ ىكلغ ػـِلش حُظوليّ ٝحُظطل٣َٞ  ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔٝطلؼ٤َ 

٣ؼلي حَُػلخ ، ٝ( Akbarian, et all, 2015ٝرخُظخ٢ُ ٣ُخىس ًلخءس ٝكخػ٤ِش حُٔ٘ظٔخص )

حُٞظ٤ل٢ ٓٞػٞػخً ٜٓٔخً ٌَُ ٖٓ ٣ؼَٔ ك٢ حُٔ٘ظٔخص، ٣ٝؼي ٖٓ أًؼَ حُٔظـ٤َحص طٌَحٍحً 

إ حُٔلّٜٞ حُظو٤ِي١ َُِػخ ٛلٞ (، ًٔخ Ayranci: 2011ك٢ رلٞع حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ )

، رلَ طٞهؼلخص كولؾ شؼٍٞ حُؼخَٓ ٗللٞ ٝظ٤لظلٚ، ٝلا ٣ؼظٔلي حَُػلخ ػِل٠ ؽز٤ؼلش حُٜٔٔلش 

 ٣ؼئًخ حٗٚ (. Sowmya & Panchanatham: 2011 )ٖٓ ٝظ٤لظٚ حلاكَحى حُؼخ٤ِٖٓ

 حُظل٢ ُِيٍؿلش حُو٤خّ أىٝحص أكي كٜٞ أ٤ٔٛش، حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُِٔٞى ٓـخلاص أًؼَ ٖٓ ٝحكيحً 

 ُٔلخ حلأ٤ٔٛش طِي ٝطَؿغ ُٞظخثلْٜ، حُٔوظِلش ٝحُـٞحٗذ أػٔخُْٜ حُؼخِٕٓٞ حىحء رٜخ ٣لذ

 ُِؼٔلَ، حلإ٣ـخر٤لش ٝحُو٤ٔلش حُلٞظ٤ل٢ حلأىحء ًللخءس ٓلٖ حُلٞظ٤ل٢ حَُػلخ ػِل٠ ٣ظَطلذ

 حُل١ٌ ٣لئىة حُل٢ ؿلٞىس ك٤لخس حُؼٔلَ حُلٞظ٤ل٢ٝحلأريحع   ٖٓ حلارظٌخٍ حَُٔطلغ ٝحُٔٔظٟٞ

 حُٞظ٤ل٢. ٝحُيٍٝحٕ حُـ٤خد ٝٛٞ ٣ئى١ ح٣ؼخً ح٢ُ حٗولخع ٓؼيلاص 

٤ش ك٢ ػخُْ ٓظـ٤َ رظٍٞس كوي أطزلض ٝظ٤لش حُٔي٣َ٣ٖ ٢ٛ طلو٤ن ٗظخثؾ ا٣ـخر

ُلإريحع ك٢ طلو٤ن ًَ ًُي. ٝلاري إٔ ٣زٌٍ حُلَى هظخٍٟ  حلا ٝلا ٣ٞؿي ري٣َٓٔظَٔس، 

ٝرٌُي  ُظلي٣خص ٝحُظـِذ ػ٤ِٜخ.ؿٜيٙ، ٣ٝطِن حُؼ٘خٕ ُطخهخطٚ حلإريحػ٤ش ُِظ٤ٌق ٓغ ٌٛٙ ح

 طظ٤ِٔ حُٔ٘ظٔش ػٖ ؿ٤َٛخ ٝطئى١ ٜٓخٜٓخ ٝط٘لٌ ٍٓخُظٜخ رط٣َوش ٓزيػش.

ػِلل٠  ٓللٖ حُٔللي٣َ٣ٖ ًللَ ًُللي أى١ اُلل٠ ػللٍَٝس ط٤ٜجللش حُو٤للخىس حُٔزيػللش حُوللخىٍس

ُـللٞىس ك٤للخس حُؼٔللَ  طلي٣للي حَُإ٣للش حُٔٔللظوز٤ِش، ٝطَٓلل٤ن حُولل٤ْ، ٝىػللْ حُٔللِٞى حُٔظ٤ٔللِ

ًُلللي ٓلللٖ هللللاٍ طولللل٤غ حلإؿلللَحءحص ٝحُِلللٞحثق ٣ٝظلللؤط٢ ، حُلللٞظ٤ل٢حَُػلللخ  لاكللليحع 

ٝحلاٛظٔخّ رخكظَحّ حٌُحص ٝطيػ٤ْ حُؼوش رل٤ٖ حُوخثلي َٝٓإٝٓل٤ٚ ٝحلاٛظٔلخّ رظ٤ٔ٘لش حُٔلٞحٍى 
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طلل٣ٞغ حُٔلِطش ٝحُٔشلخًٍش كل٢ حطولخً حُولَحٍحص،  حلاشلظَحى كل٢ ٓلٖ هللاٍٝحُزش٣َش، 

 .(ٕٔٔٓ، ٖٔ طٞك٤ن٢ِ٤ُ كٖٔ حُوَش٢، ػزي حَُك، )ٝطلو٤ن حُٔظِلش حُؼخٓش

  : ٓبيشكهخ انذساعخ ٔأْذاف-2

ؿٞىس حظَٜص حُيٍحٓخص ٝحُزلٞع حٕ ٛ٘خى ػلاهخص ٝحػلٚ ر٤ٖ  حٗولخع 

حُشوظ٢ ك٢ ر٘خء حلآظوَحٍ ك٢ ٓوَ  حُؼخ٤ِٖٓٝٗـخف   رخرؼخىٛخ حُٔوظِلش ك٤خس حُؼَٔ

حُلؼخٍ ح١ٌُ حطزق ػٍَٝٙ ػ٤ِٔش ُلَ ٓشٌلاص ؿ٤َ  حلإريحػ٢ حُو٤خى١حُؼَٔ ٝحلاىحء 

ٓظٔؼِٚ ك٢ ،ص ٓٔظوز٤ِش ًخك٤ش طٔٔق رخُظ٘زئٓٔزٞهٚ طظْٔ رخُـٔٞع ٝػيّ طٞكَ ٓؼِٞٓخ

ٝحُشؼٍٞ رخَُكخ٤ٛٚ ٝحُشؼٍٞ ػيى ٖٓ حُ٘ظخثؾ حلا٣ـخر٤ش ك٢ حُؼَٔ ًخَُػخ حُٞظ٤ل٢ 

رٔخ ٣ٔخػي حص ، ٝحُيحكغ ح٢ُ طلو٤ن حٌُؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ًٌُٝي  رخلا٣ٍظخف حُ٘ل٢ٔ

رٌلخءس، رلخػ٤ِش ٝ حُظ٢ طٞحؿْٜ ٝحُظلي٣خص ػـٞؽ أىحء حُؼَٔػ٢ِ ٓٞحؿٜش  حُؼخ٤ِٖٓ

ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٓٔخ ٣ؼٌْ ٤ٓٝ٘ؼزؾ ك٤ٜخ حُؼَٔ أًؼَ، ٝط٘ولغ حُظٌخ٤ُق حلإػخك٤ش 

 رخَُػخ حُٞظ٤ل٢ شؼٍٞح٣ُُِخىس ٝأػزظض حُيٍحٓخص إٔ ،حُلؼخٍ حُٔظ٤ِٔ ٝحلاىحء حلإىح١ٍ

ػٔٞٓخ  طشٝحَُػخ ػٖ ك٤خ ىحء حُؼَٔ حلإىح١ٍ ُِؼخ٤ِٖٓػلاهش ٝػ٤وش ر٣ِخىس ح رخرؼخىٙ

ػي٣يس ا٠ُ ىػْ حُزلغ  ٝطٔؼ٠ ؿٜخص ،حُظلش ٝحُٔؼخىسٓؼَ ٔوَؿخص حُٝؿ٤َ ًُي ٖٓ 

ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش أكؼَ ٓخ ُي٣ْٜ،  حُؼخ٤ِٖٓٝحُظي٣ٍذ ٝحُظؼ٤ِْ ك٠ ٌٛح حُٔـخٍ ٝٓٔخػيس 

ٝحُٔـظٔؼخص ٖٓ  ٝحلأَٓ حُؼخ٤ِٖٓط٤ٌٖٔ ػ٢ِ ٝحُؼَٔ،  طْٜٝطؼ٣ِِ هزَحطْٜ ك٠ ك٤خ

ػ٤ِٔش، ٝرَحٓؾ ٝٓوٍَحص ٣ظْ حُظي٣ٍذ ػ٤ِٜخ ك٠ ٌٛح حُ٘ٔخء ٝحلاُىٛخٍػزَٓظخىٍ

ٛٞ أكي ٓلخ٤ْٛ ٓـخٍ حُِٔٞى  رخرؼخىس حُٔوظِلش حَُػخ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ط٣ٞغطٝ حُظوظض

 حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُو٤خى١ حلإريحػ٢حُظ٘ظ٠ٔ٤ حلإ٣ـخر٢، ٝح١ٌُ ٣َطزؾ رشٌَ حٝ رآهَ رخلاىحء 

، ًٌُٝي ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ٝحٍطلخع ىٝحكغ ٓ٘ظٔشرخ١ حُوخىس ٝحُٔي٣َ٣ٖ حُلؼخٍ  ُي١ 

 . حُٔ٘ظٔشحُؼخ٤ِٖٓ ٗلٞ 

ػ٢ِ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ُلاريحع حُو٤خى١ ٝػ٢ِ حَُؿْ ٖٓ حُظؤػ٤َ حُٔٔخْٛ 

، كؤٕ ٛ٘خى ىٍحٓخص ٓليٝىس طؤهٌ ك٢ حلاػظزخٍ ٤ًل٤ش حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ حُظ٢ هي 

طئػَ ػ٢ِ حُؼلاهش ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ، ٌُُٝي كؤٕ 

حُـَع ٖٓ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٛٞ طل٤َِ ػٔخ حًح ًخٕ حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ُٚ حػخٍ 
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٤ٓٝطش ػ٢ِ حُؼلاهش ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ، ٝرشٌَ حًؼَ 

طلي٣يح ، كؤٕ ٌٛٙ حُيٍحٓش ، طظٞهغ حٕ حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ٣ٌٖٔ حٕ ط٣ِي ٓزخشَس 

خلإىحٍحص حلإىح٣ٍش ُوطخع رط٣ِي ٖٓ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ُـٞىس ك٤خس حُؼَٔ  رخُظخ٢ُ 

 .ظخرغ ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّحُ حُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش

 :  انذساعخأْـذاف -3

ك٢ حلاريحع حُو٤خى١ حرؼخى ا٠ُ حًظشخف ؽز٤ؼش حُؼلاهش ر٤ٖ  شحُلخ٤ُ حُيٍحٓشٜيف ط

ِٔي٣َ٣ٖ رخلاىحٍحص حلإىح٣ٍش ُٝ ؼخ٤ُِِٖٓحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ٝرـٞىس ك٤خس حُؼَٔ خ ٔػلاهظٜ

، ًٔخ ٣ٜيف    ؟ حُٔظ١َ ٤ِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّحُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش ُ حُظخرؼش ُوطخع

  ح٢ُ: حُزلغ

أهظزخٍ طؤػ٤َ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ػ٢ِ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رخلاىحٍحص حلإىح٣ٍش  -ٔ

 ُوطخع حُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش حُظخرغ ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ؟

رخلاىحٍحص  حهظزخٍ طؤػ٤َ حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ػ٢ِ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ -ٕ

 حلإىح٣ٍش ُوطخع حُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش حُظخرغ ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ؟

ًح ًخٕ ٛ٘خى حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ُٚ حػخٍ ٤ٓٝطش ػ٢ِ  أهظزخٍ ػٔخ ح -ٖ

رخلاىحٍحص حلإىح٣ٍش ُوطخع  ػلاهش ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ

 حُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش حُظخرغ ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ؟

حُظٞطَ ح٢ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حُيلالاص حُظ٢ طْٜٔ ك٢ طلؼ٤َ حُيٍٝ ح١ٌُ ٣ٌٖٔ إٔ -ٗ

٣ْٜٔ حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ك٢ ٍكغ حَُٝف حُٔؼ٣ٞ٘ش ُِؼخ٤ِٖٓ ٝحًٔخد ٍػخْٛ 

  ك٢ أىحء ٜٓخْٜٓ حُٔ٘خؽ رْٜ؟ 

  :انذساعخًْٛخ أ-4

 شحُلـخ٤ُ حُيٍحٓشؼـي ط ك٤غٖٓ حػظزخٍحص ػيس،  خأ٤ٔٛظٜ حُيٍحٓشٔظٔي ٌٛٙ ط

ٍى حُزش٣َش ٝحُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ حلاىح١ٍ ، ٓـخٍ حُٔٞح حٓظـيحىحً ُِـٜـٞى حُٔزٌُٝـش كـ٢

٤ٓيح٢ٗ ك٤غ حٗٚ ٣ؼظٔي ػ٢ِ رلؼ٢  حُٔٔظوخٙ ٖٓ ٝحهغ  حُيٍحٓخص ٝحُزلٞعٖٓ  ٝٛٞ ٣ؼي

ٝحُي٢ُٝ ٓٞحء  حُٔل٢ِحٓخ٤ُذ ٝؽَم ٤ًٔٚ ٣ٝويّ ًٗٔٞؿخ ٝاؽخٍح ٣ٔخْٛ ك٢ كْٜ حُٞحهغ 

حلإ٣ـخر٢ ُـٞىس ك٤خس ٓ٘خهشـش حُوؼـخ٣خ حُوخطـش رخُظؤػ٤َ  ٖٓ هلاٍٝحلأؿ٘ز٤ش  شحُؼَر٤
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ٝٛــٌٙ  ُِؼخ٤ِٖٓ ٝرخَُػخ حُٞظ٤ل٢رخلاريحع حُو٤خى١ حُٔوظِلش ، ٝػلاهظٜخ  رؼخىٙرخ حُؼَٔ

رٜـيف حُظٞطـَ اُـ٠ .حلاىح١ٍ حُٔظـ٤ـــَحص ٓــٖ أكـــيع أىر٤ــخص حُٔـــِٞى حُظ٘ظ٤ٔــ٢

٣ِٓـي ٓـٖ حُٔؼَكـش حُٔظَحًٔـش ٝحُظـ٢ طٔـخػي ػِـ٠ ط٤ٔ٘ـش حُٔلخ٤ْٛ حُوخطش رٌٜح 

ٔؼَ اػخكش ٌُِظخرخص حُؼ٤ِٔش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ. ٝرَٔحؿؼـش حُيحٍٓش طحُٔـخٍ، ٖٝٓ ػْ كبٕ 

طزــ٤ٖ ٝؿـٞى حُؼي٣ــي ٓـٖ حُيٍحٓــخص حُٔـخروش كــ٢ ر٤جـش حلأػٔــخٍ  حُيٍحٓشأىر٤ــخص 

 ؿٞىس ك٤خس حُؼَُٔؼ٤ٌٔش حُٔزخشــَٙ ر٤ٖ ُؼلاهش ححلأؿ٘ز٤ـش، ٝحُؼَر٤ش ط٘خُٝــض ؽز٤ؼــش ح

ػلاٝس ػ٢ِ ًُي كؤٕ ، ِؼخ٤ِٖٓ ُ ُِٔي٣ٍٖ ٝ ٤خى١رخلاريحع حُو ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ خٛرؼخىرخ

حُزلغ ػٖ آ٤ُش طلؼ٤َ حلاريحع حُو٤خى١ طلٍٞ ىٕٝ حُؼلاهش ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُػخ 

طؼي ٖٓ حُزلٞع حُ٘خىٍس ػٖ حلاريحع حُو٤خى١ حُٔؼ٢٘ رخَُػخ حُٞظ٤ل٢ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ 

حُو٤خى١ ػيّ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ يحع رخُظخ٢ُ هي ٣ؼٞع حلارُِؼخ٤ِٖٓ حطـخٙ ٓ٘ظٔخطْٜ ، ٝ

ُِؼخ٤ِٖٓ طـخس ٓ٘ظٔخطْٜ ، ٌٌٝٛح كؤٗ٘خ ٗوظَف حٕ حلاريحع حُو٤خى١ ٖٓ شؤٗٚ حٕ ٣ِ٣ي 

 حُؼخ٤ِٖٓ . ٍٝػخ رؼولا٤ٗش ٖٓ ػوش

ؼـي اػـخكش ػ٤ِٔـش ؿي٣ـيس ٣ٌٔـٖ إٔ طلـظق حُٔــخٍ ط حُيٍحٓش ٌُٙٝح كـبٕ ٛـٌ

 خؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ رخرؼخىٛأٓـخّ حُزـخكؼ٤ٖ ٣ُِٔـي ٓـٖ حُيٍحٓـش ٝحُظل٤َِ ك٢ ٓـخٍ 

، ٣ٝلظق حُط٣َن ٣ُِٔي ٖٓ حُيٍحٓخص ػ٢ِ ُِؼخ٤ِٖٓ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢  ٝحلاريحع حُو٤خى١

 . حُؼخ٤ِٖٓ حُؼَٔ  ُي١  حُظ٢ ٣ٔززٜخ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔحُٔظـ٤َحص حُظ٢ طٔخػي ػ٢ِ 

حٌُشق ػـٖ ؽز٤ؼـش حُؼلاهش حُٔزخشـَس رـ٤ٖ ٓظـ٤ـَحص  حُزخكغ ًٔخ كخٍٝ 

ٝ  خؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ رخرؼخىٛٝطلي٣ـي ٗٔـؾ حُؼلاهـش حًَُٔزـش رـ٤ٖ ًـَ ٓــٖ  حُيٍحٓش

 حُظخرغحُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش  عحلإىحٍحص حلإىح٣ٍش ُوطخٗلٞ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ حلاريحع حُو٤خى١ 

رٔخ ٓــٞف ٣ٔــْٜ كــ٢ حُؼخ٤ِٖٓ  حُٔي٣ٍٖ ٝ  ُي١ ػ٤٘ش ٤ُِٜٖٓجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ 

ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ طــ٤خؿش ح٤ُٔخٓــخص ٝحُوطــؾ حُلؼخُــش ُظلٔــ٤ٖ ٍٝكغ ٓٔظ١ٞ 

حٓظ٘خىح ػِــ٠ حُلي ٖٓ ٓظخىٍ   ُِؼخ٤ِٖٓ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ٝ حلاريحع حُو٤خى١  خرخرؼخىٛ

ر٤ٖ  ٝحرؼخىٛخ ٝكظَ حٓزخرٜخ٣ُٝخىس حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ حُؼَٔ طل٤ٖٔ ؿٞىس ك٤خس 

ًٔئشَ ُـٞىس  رخلاىحٍسحلا٣ـخر٢ حلإىح١ٍ ُؼــخ٤ِٖٓ ٝرخُظــخ٢ُ ط٤ٔ٘ــش ٓــِٞى حُؼٔــَ ح

ٍٝكغ ىٝحكغ   حُٞظ٤ل٢ حَُػخ حُٞظ٤ل٢، ٝٓــٖ ػــْ ٣ُــخىس ٓؼــيلاص  حُؼَٔك٤خس 
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وــيٓخص رـــٞىس ػخ٤ُــش حُطوــي٣ْ ٣ُخىس ٝ صح٢ُ طلو٤ن حٌُح ُلاريحع حُو٤خى١، ٝ حُؼخ٤ِٖٓ

    . ٓٔخ ٣ؼٞى ػ٠ِ ٣ُخىس ٍكخ٤ٛش حُٔـظٔغ ُلإىحٍس ٝطلٔــ٤ٖ حٌُلــخءس ٝحُلخػ٤ِــش 

   الإطبس انُظش٘ ٔانذساعبد انغبثمخ :-5

 ّٕ  ِٓزخً ػ٠ِ  ح٣ٕئػَ ٓظـ٤َحٕ ُِٔي٣َ٣ٖ ٝ حلاريحع حُو٤خى١حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ا

ػ٠ِ حُظلش  ح٣ؼخً  ح٣ٕٝئػَ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝحلأىحء حُلؼخٍ ٝحلإٗظخؿ٤ش ُِؼخ٤ِٖٓ

ٝ حلاريحع  كخَُػخ حُٞظ٤ل٢حُشوظ٤ش.  طْٜك٤خ، ٝػ٠ِ حُؼلاهخص ُْٜٝ حُـٔي٣ش ٝحُ٘ل٤ٔشّ

ّٕ ٗٔزش  حُيٍحٓخص اً طوُيٍِّ رؼغ٤ُٔظخ ظخَٛط٤ٖ ٗخىٍط٤ٖ،  ُِٔي٣َ٣ٖ حُو٤خى١  حُؼخ٤ِٖٓأ

حُؼَٔ لاىحء أػٔخُْٜ  ُِٔي٣َ٣ٖ ٝ حلاريحع حُو٤خى١ ٖٓ ػيّ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ح٣ٌُٖ ٣ؼخٕٗٞ 

ح٢ُ ٓٔخ ٣ئى١ .ٝحلاريحع حُو٤خى١ ػيّ حَُػخ % ٣ؼخٕٗٞ ٖٓ ٓٙ%، ْٜٓ٘ 0ٓطظَ ا٠ُ 

ًٔخ حٕ ر٤جش حُؼَٔ هي طشٌَ حكي ػٖ ط٘ل٤ٌ حُؼَٔ، ٝحُشُّؼٍٞ رخُوِن ٝحلاًظجخد. حُؼُِٝف 

 ٍػخ ٓغ ٝؿٞى  ، ٝاًح حؿظٔؼض ر٤جش ػَٔ ؿ٤َ ٓٞحط٤ٚٝحلاريحع حُو٤خى١ حَُػخ حٗٞحع 

ُؼَٔ ٣لظخؽ ح٢ُ حُشوض ػِٔٚ ٣ٝشؼَ حٕ حًُي ٣زيح ك٤ٖ ريحع ه٤خى١ ٝظ٤ل٢ ٝح٣ؼخً 

ك٢ أىحء  أهظ٢ ؿٜي ٣ُٝٚزٌٍ  ٓؼظْ ٝهظٚ ك٢ حُؼَٔ حُؼخَٓ ٣ٝوؼ٢ٖٓ حُؼطخء  حٌُؼ٤َ

حُشوض ك٢  هي ٣لظخؽ ػ٢ِ حُ٘و٤غ حً ُْ طظٞكَ حُؼ٘خطَ حُؼلاػش ، ٝحُٜٔخّ حٌُِٔق رٜخ

٢ٜ ا٠ُ ٣ُخىس ٓخػخص حُؼَٔ، كظ٠ّ ٣٘ـِ حُٜٔخّ حًُِٔٞش ا٤ُٚ، ٝهي لا ٣٘ظرؼغ حلأٝهخص 

ا٠ُ ٗوَ ّٛٔٞ حُؼَٔ  َحُؼخٓ ح٢َُٔٓ، ك٤ؼطَ حُؼَٔ كظ٠ّ رؼي حٗظٜخء أٝهخص حُؼَٔ

ٓٔخ ٣ٔ٘ؼٚ ٖٓ حُلظٍٞ ػ٠ِ ك٤خس ػخث٤ِشّ ٤ِٓٔش، ٝهي ٣ظخكزٚ حُؼي٣ي ٖٓ  ٌُٔٔ٘ش

خ ٣ئى١ ا٠ُ شؼٍٞٙ رؼيّ حَُحكش حٌُٖٔٔحُٔٞحهق ٝحلأكيحع حُِٔػـش ك٢ حُؼَٔ ٝ ّٔ ٓ ،

طئػَّ ػ٠ِ حلإٗٔخٕ حُظ٢  ٖٓ ًَ ؿٜش  رؼيّ حَُػخٝحُشؼٍٞ ، ٣ٖٝحُظٞطَّ حُ٘ل٢ٔ حُشي٣ي

ٝحُلَم حٌُز٤َ ر٤ٖ ٓخ  حُ٘ل٢ٔ ٝحُل١ٌَ  ٓٔززّش ُٚ حُشؼٍٞ رؼيّ حلاطِّحٕ رشٌَ ِٓز٢ّ 

ٝحلاريحع َُِػخ  حُؼخ٤ِٖٓحٓخ حٓظـخرخص  .ػِٔش ٣زٌُٚ ٖٓ ؿٜي ٝٓخ ٣لظَ ػ٤ِٚ ٖٓ ٗظخثؾ

ٝػيى ٓ٘ٞحص حُوزَس كبٜٗخ ٓظلخٝطش رلٔذ حهظلاف ٓـخلاطْٜ ٝحطـخٛخطْٜ حُو٤خى١ 

َّع حلإٗٔخٕ ٝحُظوظض حلاىح١ٍ  ّٕ طؼ ٖٓ  ُؼيّ حَُػخٝرؼغ حلأشوخص ٣ئٖٓ رؤ

ٝاٗـخُٛخ  حٌُِٔق رٜخ كظَس ا٠ُ أهَٟ ٣ـؼِٚ أًؼَ هيٍس ًٝلخءس ػ٠ِ حُو٤خّ رخُٜٔخّ

ٍ ػ٠ِ حُشؼٞ حُؼخَٓٝأًؼَ ؿَأس ػ٠ِ هٞع حُظلي٣خص ٝحُ٘ـخف ك٤ٜخ، ٝرخُظخ٢ُ كظٍٞ 

https://www.stress.org/workplace-stress/
https://www.stress.org/workplace-stress/
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٢ حُلؼخٍ ٣ٝؼظزَ ٓئشَ ٛخّ حلإ٣ـخر٢ ح١ٌُ ٣ظزغ ٌٛح حُ٘ـخف، ٣َٝكغ ىٍؿش حىحثٚ حلاريحػ

)ٗؼخٍ طخُق حُلٞحٓيٙ ٣ُٝخىس حُيحكغ ح٢ُ طلو٤ن حٌُحص  حُؼَٔػ٢ِ ؿٞىس ك٤خطٚ 

ٖٓ هلاٍ  حُؼلاػشحُٔظـ٤َحص  ُِيٍحٓشٝٓٞف ٣ظ٘خٍٝ حلاؽخٍ حُ٘ظ١َ . (ٕٗٓٓ،

حُٔظٔٔٚ ىحهِٚ ،  خطٜرخىٝح حُيٍحٓشٜخ ٔؤطحُظ٢ ٝحلا٤ٔٛش  ٝحلارؼخى ٝحُٔلخ٤ْٛ حُظؼ٣َلخص

 .ٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝض حُٔظـ٤َحص ٝحُؼلاهٚ ر٤ٜ٘خًٌُٝي ػَع حُي

 : أًٜ : يتغٛش رٕدح صٛبح انؼًم  

ٖٓ حلأ٤ُخص  Quality Of Work Life (QWLطؼي ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ )

ػ٢ِ  ٝحُٔئٓٔخص حُظ٢ طلظ٢ ربٛظٔخّ ٓظِح٣ي ٖٓ هزَ حُٔ٘ظٔخص سحلإىح٣ٍش حُـي٣ي

طط٣َٞ  طـ٤٤َ ٝ حُؼخ٢ُٔ ٝحُظ٢ أػزظض أ٤ٔٛظٜخ ًؤكي حُؼٞحَٓ حُٜخٓش ك٢ حُٔل٢ِ ٝ حُظؼ٤ي

رٔزذ طؤػ٤َٛخ حلأ٣ـخر٢ ك٢ حُٔٔخٍٓخص ح٤ًُِٞٔش  حُٔ٘ظ٢ٔٝطؼ٣ِِ حلأىحء حُظ٘ظ٢ٔ٤ 

ًُٝي ٌُٜٞٗخ ٤ِٓٝش طلون ،(0ٕٔٓ)حُلٞحٓيس، ٝحُوشخث٢  ك٢ حُٔ٘ظٔخص ُِؼخ٤ِٖٓ

ًٔخ طؼ٢٘ رل٤خس حُؼخَٓ ،ش حلأ٤ٔٛش حلأشزخع ُاكظ٤خؿخص حُزش٣َش حُٔوظِلش ٝحُٔظزخ٣٘

ك٢ ر٤جش حُؼَٔ ٓٔخ  ٝحُظ٢ طئػَ ػ٢ِ ًِٓٞش ك٢ أىحء ػِٔش ٝ حُـٔي٣ش ٝحُل٣ٌَش ٝحُ٘ل٤ٔش

ؿٞىس ، ٝك٢ أىحء حُٜٔخّ حٌُِٔق رٜخ ٖٓ هزَ حلاىحٍس٣لون حلإُظِحّ ٝحُيحكؼ٤ش ٗلٞ حُظ٤ِٔ 

 ش٣َش ٝحُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ٖٓ حُٔظـ٤َحص حلإىح٣ٍش حُٜخٓش ك٢ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزك٤خس حُؼَٔ 

ػ٠ِ حَُٝف حُٔؼ٣ٞ٘ش ُِؼ٘ظَ  ٝكؼخٍ ، ُٔخ ٌُٜح حُٔلّٜٞ ٖٓ طؤػ٤َ ٓزخشَحلاىح١ٍ

 ػَٔكخلأكَحى ح٣ٌُٖ ٣ظٔظؼٕٞ رـٞىس ك٤خس  ًٌَ حُٔ٘ظٔشحُزش١َ ٝرخُظخ٢ُ ػ٠ِ أىحء 

حُظ٢ طٔؼ٠ ٝحُٔئٓٔخص   حُٔ٘ظٔخصػخ٢ُ ، ٝك٢ حُٔوخرَ  ػ٢ِٔ ٤ِٔٓس ٣ٌٕٞ ُي٣ْٜ أىحء

حلاٛظٔخّ رخُؼ٘ظَ حُزش١َ ًٞٗٚ ٣ٔؼَ أكي حُٔئػَحص حُو٣ٞش حُظ٢ طوّٞ ػ٤ِٜخ ح٤ُِٔس ا٠ُ 

ٖٓ هلاٍ طٞك٤َ رَحٓؾ ؿٞىس ك٤خس  ٝحُٔئٓٔخص حُٔ٘ظٔخصر٤ٖ طِي  حُٔٔظيحٓش حُظ٘خك٤ٔش

طظْٔ رخُـٞىس ٝحُلخػ٤ِش ُِؼخ٤ِٖٓ كبٜٗخ طٔظِي حلأىٝحص حُوخىٍس ػ٠ِ طلو٤ن ح٤ُِٔس  ػَٔ

طظؼِن رـٞىس ك٤خس حُؼَٔ رظ٤ٜجش ك٢ ىٍحٓش  .٤ش٢ ٖٓ حلإٗظخؿحُظ٘خك٤ٔش، ٝٓٔظٟٞ ػخُ

حُؼٞحَٓ ٝحُظَٝف حُز٤جش حُٔ٘خٓزش رٌٔخٕ حُؼَٔ رٔخ ٣يػْ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ 

( ، ٝك٢ chib 2012حُٞظ٤ل٢ ٝكَص حُظَه٢ )  ٝحلآظوَحٍ هخطش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخلأٓخٕ

ِـٞحٗذ حُ٘ل٤ٔش حُٔئػَس ُ شٖٓ هلاٍ طٞػ٤لىٍحٓش شِٔض ٓلّٜٞ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ 
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ًَِٓحً ػ٢ِ  أىحء ٜٓخّ حُؼَٔ ٝحلإٗظخؿ٤ش  خّػ٢ِ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ك٤غ أٛظٔ

ٝك٢ ىٍحٓش ( .  sheel et al 2012) ُِؼخ٤ِٖٓ ٗظخّ حٌُٔخكخص ٝكخؿخص طلو٤ن حٌُحص

( ػٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ٝػلاهظٜخ رخُؼوش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُيٟ ػٔخٍ ٕٕٓٓ:ٗٞحٍس رـ٣َش )

ُؼٔخٕ حلاؿظٔخػ٢ رٞلا٣ش ح٤ُِٔٔش ،ٝحُظ٢ ٛيكض ُِظؼَف ػ٠ِ حُلَٝم ك٢ ٓئٓٔش ح

ح٣ٖٔ كٖٔ ). ٝىٍحٓش   حَُػخ حُٞظ٤ل٢ٝحُؼوش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش طزؼخ ُٔظـ٤َ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ 

ك٢ هطخع ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ (ػٖ ط٤ٌٖٔ حُؼخ٤ِٖٓ ًٔيهَ ُظل٤ٖٔ ٕٗٔٓ:ى٣ٞد 

ى ػلاهخص ح٣ـخر٤ش ىحُٚ حكظخث٤خ حلاطظخلاص) ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش( ٝحٗظٜض حُيٍحٓظخٕ ُٞؿٞ

 .ر٤ٖ ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش 

 : رٕدح صٛبح  انؼًم ٔاثؼبد يفٕٓو-أ

َٓ حُٔخى٣ش ر٤جش حُؼَٔ حُظ٢ طظٞحكَ ك٤ٜخ ؿ٤ٔغ حُؼٞح طؼ٢٘ ٢ٛؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ   

حُٞظ٤ل٢ ك٤زٌٍ حهظ٠  ٝحلآظوَحٍ رخلأٓخٕ ٕٝك٤شؼَ حُؼخ٤ِٖٓػ٠ِ ٝحُٔؼ٣ٞ٘ش حُظ٢ ط٘ؼٌْ 

٣ٝوّٞ ٓلّٜٞ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ك٢ حلأطَ ػ٢ِ ٓلّٜٞ حُـٞىس  .ؿٜي ُويٓش حُٔ٘ظٔش

ٔظويٓٚ ، ٌُح ٣ظٞحكن ٌٛح حُٔلّٜٞ ٖ ٣ٝحُظ٢ طؼ٢٘ طوي٣ْ حُشت ٝكوخً َُؿزخص ٝأكظ٤خؿخص ٓ

 ىٍحٓش ٓغ طٞؿٚ حُلٌَ حلأىح١ٍ حُوخثْ ػ٢ِ حُـٞىس ك٤غ ٣وّٞ ؽزوخ ُٔخ اشخٍ ا٤ُٚ

(Rose et al,2006 ْٜػ٢ِ كِٔلش أكظَحّ حُؼخ٤ِٖٓ ٝاكظَحّ ٍؿزخطْٜ ٝاكظ٤خؿخط )

رؤػظزخٍْٛ حٍُٔٞى حَُث٢ٔ٤ ُِٔ٘ظٔش ، ٝهي ظَٜ ٓلّٜٞ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ك٢ ظَ 

ػ٢ِ أٗٚ أهظ٢ طِز٤ش َُؿزخص  ًلا ٖٓ طؼ٣َلخص طوّٞ كٍٞ ٌٛح حُٔؼ٢٘ ، ك٤غ ػَكٚ

( كوي أًي  khosrowpour 2001أٓخ )أىحء أػٔخُْٜ،ٝأكظ٤خؿخص حُؼخ٤ِٖٓ حُٜخٓش ك٢ 

ك٢ طؼ٣َلٚ ػ٢ِ ألا ٣ظؼخٍع ًُي ٓظطِزخص حُؼَٔ ك٤غ ػَكٜخ ػ٢ِ أٜٗخ " طل٤ٖٔ ر٤جش 

حُؼَٔ ٖٓ هلاٍ طلو٤ن حُظٞحكن ر٤ٖ ٝحؿزخص حُؼَٔ ٝطِز٤ش حلأكظ٤خؿخص حُزش٣َش ُِؼخ٤ِٖٓ 

ٝهي أهظِلض حُيٍحٓخص .حلأؿظٔخػ٤ش "حُوخطش رخُـٞحٗذ حُظل٤ش ٝٓؼَ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ 

ك٢ طلي٣ي أرؼخى ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ًُٝي لأهظلاف أ٤ٔٛش ػ٘خطَ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ 

رلٔذ ؽز٤ؼش ٓـخٍ حُظطز٤ن ٝأ٣ؼخً لأهظلاف أ٤ٔٛظٜخ ٝىٍؿش أٍطزخؽٜخ رخُٔظـ٤َحص 

( ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٖٓ هلاٍ Rose et al,2006) ىٍحٓش ٓلَ حُيٍحٓش ، كوي ط٘خٍٝ

وَحٍ حُٞظ٤ل٢ ، حُظلش ٓظحُؼَٔ ، حلاىٍحٓش حلأرؼخى :حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ، ظَٝف 
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حلأؿٍٞ ٤ٖ حلاُل٤خس حُشوظ٤ش ٝحُؼ٤ِٔش ،ٝحُٔلآش ، حُويٍحص حُزش٣َش، حُظٞحُٕ ر

( ا٢ُ إٔ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ طظليى Tabassum et al 2011ٝحٌُٔخكخءص ، ًٔخ أشخٍ )

ر٤جش حُؼَٔ، ػيحُش حلأؿٍٞ  رخلأرؼخى حُظخ٤ُش : كخػ٤ِش كَم حُؼَٔ ، هظخثض ٝظَٝف

ٝحٌُٔخكآءص، حُويٍحص حُزش٣َش ، حٓظوَحٍ حُؼَٔ ، طظ٤ْٔ ٤َٓٝ حُؼَٔ ، َٓٝٗش حُٜٔخّ 

ٍ حلأرؼخى : ( كوي ط٘خٍٝ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٖٓ هلاIslam,2012ٝٝهض حُؼَٔ ، أٓخ )

 ػيحُش حلأؿٍٞحُٔشخًٍش ك٢ حطوخً حُوَحٍ،، ظَٝف حُؼَٔ ،  كَص حُظويّ حُٞظ٤ل٢

، ظَٝف ر٤جش حُؼَٔ ، حُظٞحُٕ ر٤ٖ حُل٤خس حُشوظ٤ش ٝحٓخٕ حُؼخ٤ِٖٓ ٝحٌُٔخكآص،حٓظوَحٍ

( أرؼخى  ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ك٢  fish and Bhanugopan 2013ٝحُؼ٤ِٔش، ًٔخ كيى )

، حُـٜي حلآظوَحٍ حُٞظ٤ل٢ػيس ػ٘خطَ ٢ٛ : ىٍٝحٕ حُؼَٔ ، حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ، 

 حُٞظ٤ل٢ ، حلأٓخٕ حُٞظ٤ل٢ ٝكَص حُٔشخًٍش حُٞظ٤ل٤ش ك٢ حطوخً حُوَحٍ  .

ٝهي ط٘خُٝض حُيٍحٓخص ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ربػظزخٍٛخ أكي أْٛ حُؼٞحَٓ حُٔئػَ 

ٝح١ٌُ ط٘خُٝظٚ حلاريحع حُو٤خى١ ػ٢ِ حُؼخ٤ِٖٓ ٤ًِٞٓٝخطْٜ حُٞظ٤ل٤ش هخطش ك٤ٔخ ٣ظؼِن 

حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ػ٢ِ أػظزخٍ إٔ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  أكي حُٔليىحص حُٜخٓش حلاُظِحّ 

( ك٢ ظَ ٍإ٣ش El Badawy et al 2017ٍحٓش )ُض ىىحُظ٘ظ٢ٔ٤ ، كؼ٢ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ 

طظوٌ رؼي أًؼَ طؼو٤يحً هخطش ٝ حلاريحع حُو٤خى١ حُزخكؼ٤ٖ إٔ حُؼلاهش ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ 

( ٝىٍحٓش Birjandi et al 2013) ًلا ٖٓ ٓغ ط٘ٞع حُؼخ٤ِٖٓ. ٝهي طشخرٜض ىٍحٓش

(Kodikal And Rahiman 2016ٔك٤غ أٛظ )رزلغ حُؼلاهش ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس  ٞح

 Hermawatiىٍحٓش ) ٗٞٛضُِؼخ٤ِٖٓ رخُوطخع حُظ٘خػ٢ ٝهي ٝ حلاريحع حُو٤خى١ حُؼَٔ 

حًُ٘ٔٞؽ حُٔوظَف ُِؼلاهش حُظؤػ٣َ٤ش ر٤ٖ ًلاً ٖٓ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ىٍحٓش( ا٢ُ 2014

ش ، ٝهي طٞطِض ا٢ُ إٔ حُؼوٝ حلاريحع حُو٤خى١ ٝحُؼوش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓغ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ 

حُظ٘ظ٤ٔ٤ش طئى١ ا٢ُ طشـ٤غ حُظؤػ٤َ حلإ٣ـخر٢ ُـٞىس ك٤خس حُؼَٔ ػ٢ِ ًلاً ٖٓ حَُػخ 

حلإ٣ـخر٢ ػ٢ِ حلإُظِحّ ، ًٔخ أٝػلض أ٣ؼخً حُظؤػ٤َ ٝ حلاريحع حُو٤خى١ حُٞظ٤ل٢ 

( رزلغ حُؼلاهش ر٤ٖ حُو٤خىس Pio  and Tampi 2018ًٔخ أٛظٔض ىٍحٓش )حُظ٘ظ٢ٔ٤ ، ٝ

ٍَ ٖٓ : ؿٞىس ك٤خس  حُؼَٔ ، ِٓٞى حُٔٞحؽ٘ش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ، حلاُظِحّ حُظ٘ظ٢ٔ٤ حَُٝك٤ش ًٝ

،حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ٝحلأىحء حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رخُظطز٤ن ػ٢ِ ٤ٛجش حُظ٣َٔغ رخُٔٔظشل٤خص 
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حُوخطش ، ٝهي طٞطِض حُيٍحٓش ا٢ُ ٝؿٞى طؤػ٤َٓزخشَ ُِو٤خىس حَُٝك٤ش ػ٢ِ ًلا ٖٓ 

َ ا٣ـخر٢ ٓزخشَ ُـٞىس  ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ، ًٔخ أٝػلض ٝؿٞى طؤػ٤

ك٤خس حُؼَٔ ػ٠ِ ًلاً ٖٓ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ِٝٓٞى حُٔٞحؽ٘ش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ، ٝأه٤َحً ٝؿٞى 

ِٓٞى حُٔٞحؽ٘ش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش  ٝهي ط٘خُٝض ىٍحٓش  طؤػ٤َ ا٣ـخر٢ َُِػخ حُٞظ٤ل٢ ػ٢ِ

(Fauzia  et al 2018  ٖٓ َٔأ٣ؼخُ رلغ حُؼلاهش ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝىٍٝحٕ حُؼ )

٣ْ  ًٗٔٞؽ ٓوظَف ٣ظٍٞ حُؼلاهش ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝطؤػ٤َٛخ ػ٠ِ ًلاً ٖٓ  هلاٍ طوي

حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ٝ ىٍٝحٕ حُؼَٔ رخُظطز٤ن ػ٢ِ حَُٔأس حُؼخِٓش ، ٝهي طٞطِض ٗظخثؾ 

حُيٍحٓش ا٢ُ طلش حُؼلاهخص حُٔلظَػٚ رخًُ٘ٔٞؽ حُٔوظَف  ك٤غ أٝػلض حُ٘ظخثؾ 

ٛ٘خى  ٤خس حُؼَٔ ػ٢ِ حَُػخ حُٞظ٤ل٢.ٓؼ٣ٞ٘ش ًلاً ٖٓ : حُظؤػ٤َ حلإ٣ـخر٢ ُـٞىس ك

ـٞىس ، ٓؼَ ظ٢ ٣ؼظٔي ػ٤ِٜخ ٓلّٜٞ حُ  : ٓـٔٞػش ٖٓ حلأرؼخى حُ

طلو٤ن ٝٗشَ ٓزخىة حُـٞىس حُؼَٔ ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔ٘ظٔخص ٝٓ٘شخص حُؼَٔ حُؼَٔ حُظـ٤َس -

ر٤ٖ حُـ٤ٔغ ٝػيّ  حُؼيحُش حلاؿظٔخػ٤ش ٢ٛٝ هخثٔٚ ػ٠ِ ٓزيأ. أٝ حُٔظٞٓطش أٝ حٌُز٤َس

ٝحهَ الا ٝكوخً ُويٍحص ٜٝٓخٍحص ٝهزَحص ًَ شوض رَ  ػخَٓحُظل٣َن ر٤ٖ أ١ 

ٝٓٔخػيس أطلخد حُٜٔخٍحص حلأهَ أ٣ؼًخ ػ٠ِ حَُه٢ رٔٔظٞحْٛ حُٞظ٤ل٢ ػزَ ػوي 

  حلإريحػ٢ ُي٣ْٜ.حُو٤خى١ طشـ٤غ حُظل٤ٌَ ٝ . حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش حُٔٔظَٔس ُْٜ

حٍص- ٜخ ْ حُٔ ٤ي ػ٠ِ أٛ ظؤً خ٘ػٔش حُ َ  حُ طٝلؼ٤ ؼَٔ  ٓ٘ظٔخص حُ ظ٢ُ لا ريُ إٔ طظٞكَ ك٢ هخىس  ح

ْ ػ٠ِ طلو٤ن ٞظ٤ل٢ هيٍطٜ ػخ حُ ؼَٔ ٝ حَُ ٝ هخطشؿٞىس ك٤خس حُ ش أ ض ٓ٘ظٔخص ػخٓ خًٗ حٞء  ٓ    

٣َُٓلش ٝػيّ اػوخُٚ رخلأػزخء حٌُؼ٤َس حُظ٢  حُؼخَٓطٞػ٤ق كن - ك٢ إٔ ٣٘ؼْ رل٤خس ٝظ٤ل٤ش 

ٝك٤خس  )ىحهَ حُؼَٔ(طلٍٞ ىٕٝ هيٍطٚ ػ٠ِ حُٔٞحُٗش ر٤ٖ ك٤خس  حُؼ٤ِٔش 

لإٔ ًُي ٖٓ شؤٗٚ إٔ ٣ُٔخػيٙ ػ٠ِ طـي٣ي ٗشخؽٚ ٝحلإهزخٍ ػ٠ِ  )هخٍؽ حُؼَٔ(حلاؿظٔخػ٤ش

 . (ٕٗٔٓ َٓؿغ ٓخرن ًًَٙ:  ،حُؼَٔ رظلخإٍ  .) ح٣ٖٔ كٖٔ ى٣ٞد

طٞك٤َ ر٤جش ػَٔ ٛخىثش ٝهخ٤ُش ٖٓ حُظَحع حُٞظ٤ل٢ ًؤكي أْٛ أرؼخى طلو٤ن ٓلّٜٞ ؿٞىس  -

ك٤خس  حُؼَٔ ، ٝهي حطلوض ٓغ ٌٛٙ حُٔلخ٤ْٛ ٓغ ىٍحٓش ) َٓٔ ٓؼ٤ي حُز٤خ١ٍ، كخٍّ ٓلٔٞى 

حُؼَٔ  ٝأػَٛخ ػ٠ِ حلاُظِحّ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُٔٞظل٢ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ( ػٖ 8ٕٔٓأرٞ ٓؼَٔ، 

https://www.almrsal.com/post/423285
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ؿخص ٝحُظ٢ طٞطِض ُٞؿٞى ػلاهش ح٣ـخر٤ش ىحُٚ ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ٝىٍ حلاىح١ٍ

 حلاُظِحّ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُِٔٞظل٤ٖ 

 ؿٞىس ٓلّٜٞ ٖٓ هلاٍ حلاؽلاع ػ٢ِ حُظؼخ٣ٍق ٝحُٔلخ٤ْٛ حُٔخروش حٕ حُزخكغ ١َ ٣ٝ

 حُٔٞؿٞى حُزش١َ حُٔخٍ َُأّ ط٢ٜء حُظ٢ حُظَٝف ٓـٔٞػش ٢ٛ اؿَحث٤خ حُؼَٔ ك٤خس

ػَٔ   ؽ٣َوش ك٢ حُٔظٞحُٕ ٝحلآظوَحٍ حُؼزخص ٖٓ ؿٞ ك٢ ٝحلاٗظخؿ٤ش حُؼَٔ رخُٔ٘ظٔش

 ٓغ ،حُٔي٣َ٣ٖ  ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ  ُي١ ػ٤٘ش ٖٓ حلاى٣ٍش ُوطخع حُٜ٘يٓش حُظخرغ  حلإىحٍحص

 حلأٝػخع ٝطل٤ٖٔ ،ُِؼخ٤ِٖٓ ٓ٘خٓزش ٤ٜ٘ٓش ط٤ٔ٘ش هلاٍ ٖٓ ح٣َُٔؼش ُِظـ٤َحص ٓٞحًزش

 رٜخ.ٕٞ ٣وٞٓ حُظ٢ حلاىح٣ٍش ٝحُٜٔخّ  حلأػزخء ٓغ ٣ظ٘خٓذ رٔخ حُٔخ٤ُش حلإىح٣ٍش ٝ

  : أًْٛخ رٕدح صٛبح  انؼًم-ة

لاري ٖٓ حلإشخٍس ػ٘ي حُلي٣غ ػٖ أ٤ٔٛش ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ح٠ُ أٜٗخ طَطزؾ رؤْٛ 

 ،حُؼخ٤ِٖٓ حُٔي٣َ٣ٖ ٝ ؼ٤٘ش ٖٓحلإىحٍحص حلإىح٣ٍش ُوطخع حُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش ٍُٓٞى ُيٟ 

ٝحُظ٢  حُؼخ٤ِٖٓٝإٔ حلآظلخىس ٝحُٔ٘خكغ حُظ٢ ٣لظَ ػ٤ِٜخ الا ٝٛٞ حٍُٔٞى حُزش١َ ،

ٝظخثلْٜ رط٣َوش ؿ٤يس طؼظزَ ؽ٣َوش ه٤خّ  ٜٓخّ طؼط٢ ٓئشَحص ِٓٔٞٓش ػ٘ي أىحء

طظٔؼَ أ٤ٔٛظٜخ ك٢ ًٜٞٗخ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ُيٟ حُٔ٘ظٔش. ًٔخ إٔ ـٞىس ك٤خس حُؼَٔ ُ

ًَِٓ ؿٌد ٝحٓظوطخد ٌُِلخءحص ح٤ُِٔٔس حلإىح٣ٍش  حلإىحٍحصحٓظَحط٤ـ٤ش ٓظٌخِٓش ُـؼَ 

 حٝ حُٔ٘ظٔش ُشؼٍْٞٛ رخْٜٗ ٍٓٞى ٛخّ طلَص حُٔ٘شؤٙ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ٣ِٝٝىحى ك٤ْٜ 

 ٝحٓ٘ٚ حُ٘ل٢ٔ ٝحُٞظ٤ل٢ ٝحُٔٔخٝحٙ ٝحُؼيٍ ٖٓٝهيٍحطش  ك٢ اٍػخءٙ ٍٝكغ ٜٓخٍحطٚ 

  (L.porter.r,1974حُو٤خىحص ك٢ حُظؼخَٓ ٓؼٚ . ) حَُإٓخء ٝ

  :أْذاف رٕدح صٛبح  انؼًم -رـ

 حُؼخ٤ِٖٓطظُٞع ٓٔئ٤ُٝش طلو٤ن أٛيحف ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ر٤ٖ حُٔٞحٍى حُزش٣َش 

٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ  ُي١ ػ٤٘ش  حلإىح٣ٍش ُوطخع حُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش حُظخرغ حلإىحٍحص ٝ

ل٤خس ُٝحلإىحٍس حُـ٤يس  رخُؼخِٕٓٞكٌَِ ْٜٓ٘ أٛيحكٚ، كخلاٛظٔخّ حُٔظِح٣ي ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ 

رـي٣ش ٜٝٓخٍس كخثوش  حُؼَٔ ُْٜ ٤ٓوٞى ا٠ُ ط٣ٌٖٞ ًلخءس رش٣َش ػخ٤ُش ٍٝحؿزش ك٢ حُؼَٔ

ٜٓخٍحطْٜ ٝهيٍحطْٜ ٝر٤ٖ حُلَص ط٤ٔ٘ش ىػْ حلإىحٍس ُْٜ ٝهٞس  حُؼخِٕٓٞ، كٌِٔخ أىٍى 

ُلإىحٍس حُٔظخكش أٓخْٜٓ ُِظويّ ٝحُظيٍؽ حُٞظ٤ل٢؛ ًِٔخ ُحى ًُي ٖٓ اهلاطْٜ ٝٝلاءْٛ 
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ؿٞىس ٖٓ ططز٤ن حلإىح٣ٍش حلإىحٍحص  ٣ٌٖٝٔ ارَحُ حْٛ أٛيحف  .ٔخء ا٤ُٜخٝشؼٍْٞٛ رخلاٗظ

ك٢ حُٔٔظ٣ٞخص  حُؼخ٤ِٖٓحُلخ٤ُش ٝحُٔٔظوز٤ِش ٖٓ  حُٔ٘ظٔشٓوخرِش حكظ٤خؿخص ك٤خس حُؼَٔ 

ٝظ٤ل٢ ؿٞٗٚ ُظٞظ٤ق هيٍحطْٜ ُظلو٤ن ٓٔخٍحُٔوظِلش ٝط٣ِٝيْٛ رخُظٞؿ٤ٚ ح١ٌُ ٣لظخ

ٝطو٤َِ ٓؼيٍ ىٍٝحٕ حُؼَٔ ٝحُظـ٤ذ .ٝٓٞحٛزْٜ ٜٓخٍحطْٜ  ٗخؿق ُْٜ ٣ظٞحكن ٓغ ططِؼخطْٜ

، ٣ٝئى١ ا٠ُ ط٤ٜجش ٝطؼ٣ِِ حُؼخ٤ِٖٓٓٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ ىحكؼ٤ش ٍٝػخ ٝٝاطخرخص حُؼَٔ، 

 حُؼخ٤ِٖٓٝاػيحى ه٤خىحص ٓئِٛش ٝٓظٌخِٓش حُٜٔخٍحص . أٓخ أٛيحف  ُلاىحٍسحُويٍس حُظ٘خك٤ٔش 

ٓخًٖ حُشخؿَس ك٢ ُلا ُؼخ٤ِٖٓحهظ٤خٍحٖٓ ططز٤ن ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ك٤ٌٖٔ كظَٛخ ك٢ 

حُٞظخثق رٔخ ٣ظ٘خٓذ ٓغ حُٔئٛلاص حُؼ٤ِٔش ٝحُؼ٤ِٔش ُْٜ ٝط٤ٔ٘ش ٝٓٞحًزش حُوزَحص 

ٝرخُظخ٢ُ ُٖ ٣ٌٕٞ  )أ١ ٝػغ حُؼخَٓ حُٔ٘خٓذ ك٢ حٌُٔخٕ حُٔ٘خٓذ( ُِؼخ٤ِٖٓٝحُويٍحص 

 حلآظلخىس ٖٓ كَص حُظَه٤ش ٝحُظيٍؽ حُٞظ٤ل٢ًٌُي ٝ.ٛ٘خى حػَحء ٝظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ 

حُلخؿخص حلإٗٔخ٤ٗش حلأٓخ٤ٓش ٝحلأ٤٘ٓش ٝحلاؿظٔخػ٤ش، ٝكخؿخص حٌُٔخٗش ٝحُظوي٣َ ٝاشزخع 

 (ٖٕٔٓ)ػخىٍ ػزي حَُكٖٔ  .ٝطلو٤ن حٌُحص

 صٛبح  انؼًم  : -د

كوؾ ، ٝاٗٔخ ٢ٛ طظؼٔن أًؼَ ك٢ ٝطق حُٔلّٜٞ  ح٤ُٔٔٔخص حُؼَٔ  ٢ٛ لا طؼ٢٘

؛ ٝلا ٤ٓٔخ إٔ حٌُؼ٤َ ٖٓ  ػخَٓح١ٌُ ٣ؼظزَ ؿِء أٓخ٢ٓ ٖٓ ك٤خس ًَ حُٞظ٤ل٢ 

حُؼخٓش  حُٔ٘ظٔخصحلأشوخص ٣وؼٕٞ حُـِء حلأًزَ ٖٓ ٣ْٜٞٓ ك٢ ٓوَ ػِْٜٔ ٓٞحء ك٢ 

أٝ حُوخطش ، ٝرخُظخ٢ُ  كبٕ ر٤جش حُؼَٔ ٝأِٓٞد ٝٗظخّ حلإىحٍس ٝططز٤ن ٓؼخ٤٣َ حُـٞىس 

حُؼَٔ ٝؿ٤َٛخ طؤط٢ ػٖٔ ٓلّٜٞ ٝحكي شخَٓ ٝٛٞ ٓلّٜٞ ؿٞىس  ٓ٘ظٔشٝحُٔلآش ىحهَ 

 (S,zilagy;Wallace,m,1987).ك٤خس حُؼَٔ  

 : رٕدح صٛبح انؼًم  -ٔ

ُوي أشخٍ ٓـٔٞػش ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ ٝحُوزَحء ا٠ُ إٔ ٓلّٜٞ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ٛٞ 

ٕٞ هي طٌ هخثٔش ػ٢ِ حٓظويحّ ٜٓ٘ـ٤ش ػ٤ِٔش  طٞط٤ق ُؼ٤ِٔش ٓيٍٝٓش ٝٓلٌٔش ٝٝحػ٤ش

هظ٤َس حلأؿَ ، ٣ٝظْ ططز٤وٜخ ػزَ ٓ٘ظٞٓش ؿٔخػ٤ش ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش ٓظٞٓطش أٝؽ٣ِٞش أٝ 

حُؼخ٤ِٖٓ ٝطؼُِ ٖٓ ٝطشخ٤ًٍش طٜيف رشٌَ أٓخ٢ٓ ا٠ُ ٍكغ ٓٔظٟٞ ٜٓخٍس ٝهيٍحص 

ك٢ ػ٤ِٔش حُظ٘ظ٤ْ حُٞظ٤ل٢ ٖٝٓ ؿٜش أهَٟ طٜيف ا٠ُ طلو٤ن حَُػخ  ىٍٝ ٝٓشخًٍظْٜ
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ػ٠ِ  حُؼخَٓك٤خس حُؼَٔ  طشَٔ أ٣ؼًخ ٓٔخػيس  ، ًٔخ إٔ ؿٞىس حُٞظ٤ل٢ ُيٟ أكَحى حُؼَٔ

طلو٤ن حُظٞحُٕ ر٤ٖ ٓظطِزخص حُٞظ٤لش ٝك٤خطٚ حلأ٣َٓش ٝحُوخطش ، ٝلا ٤ٓٔخ إٔ ططز٤ن 

 ػخَٓر٤ٖ حُـ٤ٔغ ٝػيّ حُظل٣َن ر٤ٖ أ١  حُؼيحُش حلاؿظٔخػ٤ش ٌٛٙ حُـٞىس هخثْ ػ٠ِ ٓزيأ

 .(ٕٗٔٓ) ٓخػ٢  حٓٔخػ٤َ ه٤َِ ، .ٝأهَ

 :انشضب انٕظٛفٙحبَٛبً:

إ ٍػخ حُؼخ٤ِٖٓ هي ٣شل٤َ اُل٠ ٓليٟ طلؼل٤َ حلأكلَحى ُؼِٜٔلْ أٝ ػليّ طلؼل٤ِْٜ 

أؿلٍٞ ُٚ، ٣ٝؼزَ ػٖ ٓيٟ حُظٞحكن ر٤ٖ طٞهؼخص حُللَى ٓلٖ ػِٔلٚ ٝٓلخ ٣لظلَ ػ٤ِلٚ ٓلٖ 

حُللَى أٝ ٓلٖ ؿٜلش أهلَٟ ٝهلي ٣وظلي رَػلخ حُؼلخ٤ِٖٓ ٍػلخ ِٝٓح٣لخ ِ ٌٝٓخكلآص كؿٞحٝ

 حُٔـٔٞػش.

 يفٕٓو  ٔاثؼبد انشضب انٕظٛفٙ:-أ

ٓـٔٞػللش ٓللٖ حُٔشللخػَ حلإ٣ـخر٤للش  ٛلل٢ ٓؼظللْ حُزللخكؼ٤ٖ ٍػللخ حُؼللخ٤ِٖٓػللَف 

ٝحُِٔز٤ش حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حُؼخِٕٓٞ ػِْٜٔ ٝأٗٚ ٣َطزؾ رؼيى ٓلٖ حُٔظـ٤لَحص ٣ظلق رؼؼلٜخ 

إ أ٤ٔٛش ىٍحٓش ٍػخ حُؼخ٤ِٖٓ طٌٖٔ ك٢ أٗٚ ٣ظ٘خٍٝ ٓشلخػَ  ،رؼؼًخ ٣ٝظق ح٥هَ ر٤جش

حُلللَى ٓللٞحء ًللخٕ ٣شللـَ ٝظ٤لللش اىح٣ٍللش أٝ ك٤٘للش أٝ ٓللئػَحص حُؼٔللَ حُلل١ٌ ٣ئى٣للٚ ٝحُز٤جللش 

ٝحلأىحء حُلللٞظ٤ل٢  ٝحلارلليحع حُو٤للخى١حُٔل٤طللش رللٚ، ٝٛللٌٙ حُٔشلللخػَ ُٜللخ طؤػ٤َٛللخ ػِللل٠ 

حُؼلخ٤ِٖٓ ٛلٞ ٓلٖ حُٔللخ٤ْٛ كوي ِْٓ رؼغ حُزخكؼ٤ٖ إٔ ٓلّٜٞ ٍػلخ  .(ٕٙٓٓ)حُوخٍٝؽ، 

حُظ٢ ٣ظؼذ طؼ٣َلٜخ أٝ ه٤خٜٓخ. ٣طِن طؼز٤َ ٍػخ حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ حُلخُش حُظ٢ ٣ظؼخَٓ رٜخ 

حُلَى ٓغ ٝظ٤لظٚ ٝػِٔٚ، ٣َٟٝ آهَٕٝ إٔ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ٛٞ طؼز٤َ ٣طِلن كل٢ حُؼلخىس 

كوي أشخٍ ا٠ُ إٔ ٍػخ  .(08ٔٔ :ػ٠ِ ٓشخػَ حُٔٞظل٤ٖ ٝحُؼٔخٍ طـخٙ أػٔخُْٜ )ٍكخػ٢

ؼللخ٤ِٖٓ "٣ؼزللَ ػللٖ ٓشللخػَ حُلللَى ٝأكخ٤ٓٔللٚ ٝحُظلل٢ ٣ٌٔللٖ حػظزخٍٛللخ حٗؼٌخٓللخً ُٔلليٟ حُ

حلإشللزخع حُلل١ٌ ٣لظللَ ػ٤ِللٚ ٓللٖ ٛللٌح حُؼٔللَ ٝحُـٔخػللخص حُظلل٢ طشللخًٍٚ ك٤للٚ ٝٓللِٞى 

٣ؼَف حَُػخ حُٞظ٤ل٢ رؤُٗٚ ػزلخٍس ػلٖ ٓؼٚ، ًٌُٝي ٖٓ ر٤جش حُؼَٔ حُيحه٤ِش".حُٔي٣َ٣ٖ 

ٖ اىٍحًْٜ ُٔخ طويٓٚ حُٞظ٤لش ُْٜ ُٝٔخ ٣٘زـل٢ ٓشخػَ حُؼخ٤ِٖٓ طـخٙ أػٔخُْٜ ٝأٗٚ ٣٘ظؾ ػ

ًٔللخ أٗللٚ ٓلظللِش ُلاطـخٛللخص حُوخطللش ٗلللٞ ٓوظِللق  إٔ ٣لظللِٞح ػ٤ِللٚ ٓللٖ ٝظللخثلْٜ

حُؼ٘خطَ حُٔظؼِوش رخُؼَٔ ٝحُٔظٔؼِش ر٤ٔخٓلش حلإىحٍس كل٢ ط٘ظل٤ْ حُؼٔلَ ِٝٓح٣لخ حُؼٔلَ كل٢ 
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٤ٛؼْ حُٔ٘ظٔلللش، حلأٓلللخٕ رخُؼٔلللَ ٝٓٔلللئ٤ُٝخص حُؼٔلللَ ٝحٗـلللخُٙ ٝحلاػظلللَحف ٝحُظولللي٣َ)

 .(ٕٓٔٓحُلوٜخء:

٣َٟ حُزخكؼٕٞ أٗٚ ٖٓ حُظؼٞرش اػطخء ٓلّٜٞ شلخَٓ َُِػلخ حُلٞظ٤ل٢، كَػلخ 

حُؼخ٤ِٖٓ ٣وظِق ٖٓ كَى ٥هَ، كخُشوض ح١ٌُ ٣َٟ إٔ ػخٓلاً ٓؼ٤٘لخ ٣لولن ُلٚ ٓٔلظٟٞ 

ٖٓ ٍػخ حُؼخ٤ِٖٓ هي ٣ٌلٕٞ ٗللْ حُؼخٓلَ لا ٣لولن ٗللْ حُٔٔلظٟٞ ٓلٖ حَُػلخ ُشلوض 

  .(08ٖٔٔٓ حَُػخ ك٢ ٝهض ٓؼ٤ٖ، )ٍكخػ٢،  آهَ، ٝحُؼخَٓ ح١ٌُ ٣لون ٓٔظٟٞ

هي لا ٣لون حُٔٔلظٟٞ ٗلٔلٚ ٓلٖ حَُػلخ كل٢ ٝهلض آهلَ أٝ ٣ظلزق ؿ٤لَ ٓـليٍ ُظلو٤لن 

حَُػخ، ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ طؼليى حُيحٍٓلخص ٝحلأرللخع حُٔظؼِولش رَػلخ حُؼلخ٤ِٖٓ، الا أٗلٚ لا ٣ٞؿلي 

ذ كل٢ طؼليى ح٥ٍحء ٗظ٣َٚ ػخٓش طز٤ٖ ؽز٤ؼش حَُػخ ٝٓلٜٞٓٚ، كٌخٗض ٛ٘خى آٍحء ٓظزخ٣٘ش ٝحُٔلز

 .ٛٞ حهظلاف حُو٤ٞى ٝحُٔؼظويحص ٝٓلخٍٝ حلاٛظٔخّ ٖٓ هزَ حُزخكؼ٤ٖ

إٔ ٍػللخ حُؼللخ٤ِٖٓ ػزللخٍس  (ٕٓٓٓٓللغ ٍأة )شَشلل٤َ،   حُزخكللغ  ٣ظٞحكللن ٍأة

ػٖ ٓٞهق حُشوض طـخٙ ػِٔٚ، ٝٓشخػَٙ حُظ٢ ط٘ظؾ ػٖ حُظؤػ٤َ ح٢ٓٞ٤ُ رٌلَ شل٢ء كل٢ 

حُؼَٔ، ٌُح كَػلخ حُؼلخ٤ِٖٓ ٣٘شلؤ ٓلٖ ػ٘خطلَ ٝٗلٞحطؾ ٝظ٤ل٤لش ٓظؼليىس، طشلَٔ حَُحطلذ، 

ٓلٖ ، ٝٝكَص حُظَه٤لش، ٝحُؼلاهلش ٓلغ حُلِٓلاء ٝحءؿلَحءحص حُؼٔلَ حُٔل٤طلش ٝؿ٤لَ ًُلي 

( حٕ 2ٕٔٓىٍحٓش )ٓلٔلي حُؼ٘ل١ِ: حشخٍصِلش َُِػخ حُٞظ٤ل٢ كوي ظحُٔوهلاٍ حُٔلخ٤ْٛ 

ٝحُلٞحكِ ٝحٌُٔخكخءس طئػَ طؤػ٤َح ا٣ـخر٤خ كل٢ حكليحع حَُػلخ حُلٞظ٤ل٢ ٝٛل٢ رؼي حلأؿٍٞ 

ىٍحٓلش  حشلخٍصًٔلخ رٜخ. ٝحُٜٔلخّ حٌُِٔللٕٞطشـؼْٜ ُزلٌٍ أهظل٢ ؿٜلي لاٗـلخُ حلاػٔلخٍ 

 ػوخكلش ٓللٍٞ حُٞظ٤للش، ٝٓلظلٟٞ ؽز٤ؼلش ٓللٍٞ، ٓللٍٞ( رخرؼخىٛلخ ٖٕٔٓ)حُؼز٤لي١ :

 حُو٤لخىس أٓلِٞد حُلٞظ٤ل٢ حَُػلخ ٝٓللٍٞ حُٔخى٣لش  حُؼٔلَ ظلَٝف ٓللٍٞ حُٔ٘ظٔلش،

أ٣ؼلخُ رللغ  (Shukla & Singh, 2016, p 96) .ىٍحٓلش ٝحطلوض ٓؼٜلْٝحلإشلَحف.

 ىحهَ ٝظَٝف حُؼَٔ ٗظخّ ٝ ٝحلآظلوخهخص، حلأؿٍٞحرؼخى حَُػخ حُٞظ٤ل٢  حُؼلاهش ر٤ٖ

(  2021 ر٤يح٣ٝلي،(ىٍحٓلش ح٣ؼلخً ٝ.حلاؿظٔخػ٤لش ٝحُؼلاهخص ٝحلاشَحف ٝحُو٤خىس حُٔئٓٔش

حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ طلي٣لي حرؼلخى ؿلٞىس حُؼٔلَ ك٤لغ حٜٗلخ ػَكلض ؿلٞىس  ك٤غ حطلوض ٓغ 

 حُٔخى٣ش حُٔللِس حُؼٞحَٓ ك٤ٜخ طظٞكَّ حُظ٢ ُِؼَٔ حُيحه٤ِش حُز٤جش طل٤ٖٔ" ك٤خس حُؼَٔ رؤٜٗخ

 حُولَحٍحص حطولخً كل٢ ٝحُٔشخًٍش ُاؿٍٞ حُؼخىٍ ٝحُ٘ظخّٝحٌُٔخكآص  ٝحُٔؼ٣ٞ٘ش ٝحُ٘ل٤ٔش
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 ٝحلأٓلخٕ رخَُحكلش حُشلؼٍٞ ُي٣لٚ ك٤ظُٞلي حُؼخَٓ ك٤خس ػ٠ِ ا٣ـخر٢ رشٌَ ًُي ٣٘ؼٌْ ٓٔخ

 ."حُٔ٘ظٔش أٛيحف ٣لون ٓٔخ ٝحلآظوَحٍ

 الا ٛلٞ ٓلخ حُلٞظ٤ل٢ حَُػلخ ٓلٜلّٞ  إ ٓٔلخ ٓلزن ًًلَٙ  حُزخكلغ  ٔلظوِض٣ٝ

٣ٝولغ طللض  ٍ ٝحلأكؼلخ ٝحُٔؼظوليحص ٝحلأكخٓل٤ْ حُٔشخػَ ٖٓ ٓـٔٞػش ػٖ ٓؼ٤ٖ طؼز٤َ

 ، حُظؼِل٤ْ ىٍؿلش ، حُؼٔلَ ، حُـلْ٘ ٓؼلَ حُلَى٣لش ًُلي ٓـٔٞػلش ٓلٖ حُؼ٘خطلَ حُظللخص

 ٓؼلَ حلاؿظٔخػ٤لش حُللَى ر٤جلش ، حُشوظل٤ش حُٔلٔخص ، حُؼلخث٢ِ حُٞػلغ ، ح٤ُٜ٘ٔلش حُوزلَس

 حُؼٔلَ ،ٌٓٞٗلخص ُِؼٔلَ حُؼوخك٤لش ٝحُٔؼلخ٤٣َ ، حُؼٔلَ ٓلٞم ، حُظؼِل٤ْ ٓٔلظٟٞ ، حُظَر٤لش

 آٌخ٤ٗش ، حُٔزخىٍس ىٍؿش ، حلإٗٔخ٤ٗش حُؼلاهخص حلإػخك٤ش ح٤ُِٔٔحص ، حُظؼ٣ٞغ أٝ حلأؿَ

 حُظو٘ل٢ ٝٓٔلظٞحٛخ كـٜٔلخ رٌُي ٝحُٔوظٞى  حُٔ٘ظٔش طلخص. حُٞظ٤ل٢ حُِْٔ ك٢ حُظَه٢

 . حلإىحٍس طٔخٍٜٓخ حُظ٢ حُو٤خىس ٝٗٞع ٝٓٔؼظٜخ

 انٕظٛفٙ انشضب ػهٗ تإحش انتٙ انؼٕايم تظُٛفبد-ة

 ػِل٠ حٗؼٌلْ هلي حُلٞظ٤ل٢ حَُػلخ طؼ٣َللخص طؼليىٓلٖ هللاٍ  ٓلخ ٓلزن حٕ 

 كل٢ ٝحٌُظلخد حُزلخكؼٕٞ كلخهظِق حُللَى ٓٔلظ١ٞ حَُػلخ ُلي١ ػِل٠ حُٔلئػَس حُٔلليىحص

 : ٢ِ٣ ك٤ٔخ ًُي ٣ٝظؼق طظ٤٘لخطْٜ

 حَُػلخ ٓظلخىٍ عاٍؿلخ ٣ٌٔلٖ Vecchio, 1995)  ٣ل١َ ) :حُبئٛنخ تظنُٛفبد-

 ٝحُٔظخىٍ حُلَى ٗلٔٚ، ػٖ ط٘شؤ ٝحُظ٢ ىحه٤ِش حُٔظخىٍ ٛٔخ ٓظي٣ٍٖ ا٠ُ حُٞظ٤ل٢

 ٝ ، ٛلخٍٕٝ ػٔلخى.ى( حُللَى ٝهلخّ ُلظلٌْ طوؼلغ ٝلا حُز٤جلش ٓلٖ طؤط٢ ٝحُظ٢ هخٍؿ٤ش

 ٝحُؼٞحَٓ حُؼٞحَٓ حُشوظ٤ش، ٛٔخ ػخ٤ِٖٓ ك٢ ( رخٓظولاطٜخ  2010 ح٤ُٔي، أكٔي.ى

 حَُث٤ٔل٢ ٗلٔلٚ حُظظل٤٘ق ( كل٢   2003  ٓلخَٛ، أكٔي.ى( ٓؼٜٔخ ٣ٝظلن ، حُظ٘ظ٤ٔ٤ش

 .Vecchio; Pحَُث٤ٔلل٤ش. ) حُؼٞحٓللَ ٓللٖ حُٔظلَػللش حُؼٞحٓللَ حهللظلاف ٓللغ

Robert,:1995) 

 ػٖ طظويّ أرؼخى ػلاػش ٛ٘خى أٗٚ 2008)  ٓلٔٞى، ا٣ٜخد( ١َ٣ٝحلاحٛخ:  تظُٛفبد -

 ػٖ ٝحَُػخ ُؼَٔ،ح ػلاهخص ػٖ ٝحَُػخ حُؼَٔ، ػٖ ٤ٓخٓخص حَُػخ ٢ٛٝ ؿ٤َٛخ

 حُلٞظ٤ل٢ حَُػلخ ػِل٠ حُٔلئػَس ( حُؼٞحٓلَٕٓٔٓهؼلَ، رش٤َ.ى( هًْٔٔحطٚ  حُؼَٔ

 رخُلَى. طظؼِن ٝػٞحَٓ ٝػٞحَٓ ط٘ظ٤ٔ٤ش، حُؼَٔ، روظخثض طظؼِن ػٞحَٓ ا٠ُ
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 ٛٞ حُٞظ٤ل٢ حَُػخ إٔ 2006)  أكٔي، كخؽٔش.ى( كظ١َ الأثؼبد: يتؼذدح تظُٛفبد -

 حُللَى طلٔلَ ٝىٍؿلش حُؼيُلش، ٍٝػلخ ٍٝػلخ حلإشلزخؽ، حلإٗـلخُ، ٍػلخ ٓلظلِش

 ٓلٖ إٔ ١طلَ ك٤لغ ؿِثل٢ رشلٌَ 2004) كٔلٖ، ٍح٣ٝلش .ى( ٓؼٜلخ ُلآلظ٤خء ٝطظللن

 حُظزخػلي، ٝحُؼيحُلش، حُؼٔلَ ػلٖ حَُػلخ طلو٤لن اُل٠ طلئى١ حُظل٢ حُٔلليىحص ػلٖٔ

 كل٢ طوظِلق ٗظ٣َلخص ػلاػلش ٛ٘لخى ٓزليث٢ . ٝرشٌَُِلَى حُٔٔزن حُشوظ٢ ٝحُٞػغ

 ٛٞ حُٞظ٤ل٢ حَُػخ إٔ حُٔؼَك٢ ك٤وظَف حُٜٔ٘ؾ حُٞظ٤ل٢، حَُػخ لأٓزخد حكظَحػٜخ

 حُٔلٜ٘ؾ ر٤٘ٔلخ ٣لظلَع ٝكخؿلخطْٜ، طٞهؼلخطْٜ ُٝظلو٤لن حلأكلَحى، ُٔليًٍخص ٗظ٤ـلش

ٝحُٔـظٔلغ،  ُِز٤جلش ٍؿؼلش ح لأٓلزخد ٗظ٤ـلش ٣لليع حُلٞظ٤ل٢ حَُػلخ إٔ حلاؿظٔلخػ٢

 ٛٞ رٔخ ٝحكٔخْٜٓ حلأكَحى ٤ٍُٔٞ ٗظ٤ـش حُٞظ٤ل٢ حَُػخ إٔ حُظَط٤ز٢ حُٜٔ٘ؾ ٣ٝوظَف

 حَُػلخ إٔ حُزخكلغ ١َ ٣لٝ .(Kotrba;: 2007 M.Lindseyٛلٞ ٓلت ) ٝٓلخ ؿ٤ي

 ٓلِز٤ش أٝ ًٜٞٗلخ ا٣ـخر٤لش ٣ظؼِلن حُظل٢ حُٔشلخػَ ٖٓ ٓـٔٞػش ٜٗخ٣ظٚ ك٢ ٛٞ حُٞظ٤ل٢

 ٗخك٤لش حهل١َ حُظلَٝف ٓلٖ ك٤ٜلخ حُٔزٌُٝلش حُللَى ٝٓـٜلٞىحص ٗخك٤لش ٓلٖ رخُٞظ٤للش

 ٖٓ ػَػش ٓزن ٓخ ٖٝٓ (.,Saiyadain; S. Mirza: 2009ُٚ) حُٔظخكش ٝحُلَص

 ىٍؿلش حُىحص إٔ ًِٔلخ  انجبصنجش٘ ٚن حُلٞظ٤ل٢ رخَُػخ حُشؼٍٞ ػ٠ِ ٓئػَس ػٞحَٓ

ػلٖ  ٍػلخٙ ىٍؿلش ُحىص ًِٔلخ رخُؼٔلَ حُٔظؼِولش حُلَػ٤لش حُؼٞحٓلَ ػلٖ حُؼخٓلَ ٍػلخ

 أ٤ٔٛلش ٓلٖ هللاٍ ٓزليأٛخّ ٝٛلٞ  طلي٣ليٙ ٣لظْ حُلٞظ٤ل٢ حَُػلخ إٔ, ًٌلَ حُٞظ٤للش

 ُظِلي حُؼخٓلَ طو٤ل٤ْ ػِل٠ ٣ٝظَطلذ ،حُؼخٓلَ  طٞهؼلخص ػلٖ ٣ُٝخىطٜلخ حُؼَٔ ٓوَؿخص

 حُلٞظ٤ل٢ َُِػلخ إٔ،  ٝظ٤لل٢ ٍػلخ ٓلٖ طشِٔٚ رٔخ حُؼَٔ ك٢ طظَكخطٚ حُٔوَؿخص

 ػ٠ِ حُٔئػَس حُؼٞحَٓ طظ٤٘ق ك٢ حلاهظلاف ٣َؿغٝ. ٝحكيح رؼيحً  ٤ُْٝ ٓظؼيىس حرؼخى

 حُؼٞحٓلَ طِلي أ٤ٔٛلش إٔ ًٔلخ حُؼ٤ِٔلش ُِزلخكؼ٤ٖ، حُوِل٤لش لاهلظلاف حُلٞظ٤ل٢ حَُػلخ

 لأٓلزخد حُؼلاػل٢ حُظظل٤٘ق ٓلغ حُزخكلغ  ٝطظللن. لأهلَ ٓـظٔلغ ٓلٖ طوظِق ُِؼخ٤ِٖٓ

 ٝػٞحٓلَ ط٘ظ٤ٔ٤لش، حُؼٔلَ، ٝػٞحٓلَ روظخثض طظؼِن ػٞحَٓ ا٠ُ حُٞظ٤ل٢ حَُػخ

 ٓٔخ حُٔخرن ًًَٛخ، حُؼَٔ ػـٞؽ لأٓزخد حُظظ٤٘ق ٓغ ًُي ٤ُظٔخش٠ رخُؼخَٓ طظؼِن

 ٝحؿِحثش. ٓظـ٤َحطش ر٤ٖ ٝحُظَحرؾ حُٞكيس حُزلغ ٌُٜح ٣ؼٖٔ
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 انشضب انٕظٛفٙ:أًْٛخ -رـ

ظ٤ل٢ حَُػلخ ٣ؼظزلَ ػخص أكلي حُلٞ  ػِٔلخء ٓلٖ حُؼي٣لي رخٛظٔلخّ كظ٤لض حُظل٢ حُٔٞػلٞ

ٕحُؼلخ٤ِٖٓ  حلاكَحى  ٓؼظْ لإٔ ًُٝي حُ٘لْ ءًح ٣وؼلٞ ح ؿلِ ًَ  رٌٔلخٕ حُؼٔلَ كل٢ ك٤لخطْٜ ٓلٖ ًز٤ل

ظ٤ل٢ حَُػخ ػٖ ٣زلؼٞح إٔ حلأ٤ٔٛش ٖٓ ٝرخُظخ٢ُ  ٝح٤ُٜ٘ٔلش، حُشوظل٤ش ك٤لخطْٜ كل٢ ٝىٍٝٙ حُلٞ

 حلاىحء ٣ُلخىس اُل٠ ٣لئى١ هي حُٞظ٤ل٢ حَُػخ إٔ حُظـ٣ٌش حَُحؿؼش ٜٓ٘خ ٗظَ ٝؿٜش ٛ٘خُي إٔ ًٔخ

ح ىٍحٓلش أ٤ٔٛلش ٓلٖ ُحى ٓٔلخ ٝحُؼلخ٤ِٖٓ ُِٔ٘ظٔلخص رخُ٘ٔلزش حُلخثليس ػ٤ِٚ ٣ٝظَطذ ع ٛلٌ  حُٔٞػلٞ

ص ٝرخُظلخ٢ُ ، ٝحُزللغ ك٤لٚ ع ًؼلَ لْ ػِلْ ٓـلخٍ كل٢ ٝحُيٍحٓلخص حُزللٞ ٍ حلإىح١ٍ حُل٘  كلٞ

ظ٤ل٢ حَُػخ ٓٞػٞع ع ٗظلخثؾ رؼلغ ًٝشللض حُلٞ حى حٕ ػلٖ حُـطلخء حُزللٞ  حَُحػل٤٤ٖ حلإكلَ

ٕ "ٝظ٤ل٤لخ ٍ ك٤لخس ٣ؼ٤شلٞ حى ٓلٖ أؽلٞ  ُِوِلن ػَػلش أهلَ ٝٛلْ حَُحػل٤ٖ ؿ٤لَ حُؼلخ٤ِٖٓ حلإكلَ

 ٛ٘لخى إٔ ا٠ُ حُزؼغ ٣ٝئًي حلاؿظٔخػ٢ حُظ٤ٌق ػ٠ِ هيٍس ٝأًزَ ٌُِحص "طوي٣َح ٝأًؼَ حُ٘ل٢ٔ

 حَُحػل٤٤ٖ إٔ رٔؼ٘ل٠ أ١ ،حُؼٔلَ ك٤لخسٝحَُػلخ ػلٖ  حُل٤لخس ػلٖ حَُػلخ رل٤ٖ ٝػ٤ولش ػلاهلش

 حُٞظ٤ل٢ حَُػخ ٝلأ٤ٔٛش(،   1995 : حُؼظ٤ز٢( طل٤ق ٝحُؼٌْ ك٤خطْٜ ػٖ ٍحػ٤ٖ "ٝظ٤ل٤خ

ع رؼلغ ربؿَحء حُٔ٘ظٔخص رؼغ طوّٞ ٍ ٝحلآلظطلاػخص حُزللٞ  حُؼلخ٤ِٖٓ حَُػلخ ىٍؿلش كلٞ

حطؾ أٛلْ ٝٓلٖ حَُػلخ ٝػليّ حَُػلخ ٝأٝؿٚ ، ػِْٜٔ ػٖ ٙ ٗلٞ ع ٛلٌ ف ٛل٢ حُزللٞ  ػِل٠ حُظؼلَ

طش حٗوللخع : ٓؼلَ ًُٝلي حَُػلخ ُؼليّ حُٞظ٤ل٤لش حلآلزخد ػليّ حُٔشلخًٍش كل٢ حطولخً ٝ ، حُٔلِ

 هظلخثض ٣ُٝلخىس ، حلأؿٍٞ ٝحٌُٔخكخءس ٝحٗولخع ُِٞظ٤لش حُٔٞظق طؤ٤َٛ ٝػيّ ، حُوَحٍحص

ٝف ، ظلَ  طلخُق(. ٝحطلولض  ىٍحٓلش  : 1999) ، حكٔلي ٓلخَٛ( حلأٓلزخد ٓلٖ ٝؿ٤َٛلخ حُؼٔلَ

ىس( ٓلغ  2020 حُٝللظلا١ٝ،  ٓطِلذ رخػظزخٍٛلخ حُؼٔلَ ك٤لخس حُيٍحٓلش حُلخ٤ُلش ػِل٢ أ٤ٔٛلش  ؿلٞ

٣ش، رٔٞحٍىٛلخ حلاكظللخظ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش هيٍس ٣ُخىس ك٢ ٍث٤ْ ٕ حُزشلَ ْٞ ل حٍى ًَ ٙ حُٔلٞ  طٔؼل٢ ٛلٌ

ُي ا٤ُٜلخ، ط٘ظٔل٢ حُظل٢ حُٔ٘ظٔلخص ىحهلَ حُؼَٔ ك٢ ك٤خطٜخ ػِغ ١ٍٝ ٓلٖ أطلزق ُلٌ  ػِل٠ حُؼلَ

٣ش رٔٞحٍىٛلخ حُٔ٘ظٔلخص حلاٛظٔلخّ ص ح٤ُٜلخ َٝحُ٘ظل حُزشلَ  طلو٤لن كل٢ طٔلخػي ٣ٍلش حٓلظؼٔخ ًللَ

ك٤َ ػِل٠ ٝحُؼٔلَ أٛليحكٜخ، ى ك٤ٜلخ ػٔلَ ر٤جلش طلٞ  ٍٝػلخ ٝحُٔشلخًٍش ٝحُظؼلخٕٝ حُظللخْٛ ٣ٔلٞ

( 2020 ٝػ٤٘لي، ػزلخّ(حُؼخ٤ِٖٓ.ٖٝٓ حلأ٤ٔٛش أ٣ؼخ َُِػخ حُٞظ٤ل٢ ٓلخ ٗٞٛلض ػ٤ِلش ىٍحٓلش 

 ٖٓ ًُٝي ٝحلإىحٍس حُؼخ٤ِٖٓ ر٤ٖ حُيحه٤ِش حُظَحػخص ٖٓ طئى١ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ح٢ُ حُظول٤ق
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ك٤َ حٗظخؿ٤لش، أًؼلَ ػٔلَ ر٤جلش ا٣ـلخى هللاٍ َّ  كل٢ ٣ٔلخْٛ ؿ٤لّي ٓ٘لخم ػٔلَ ٝطلٞ لاص،  كل حُٔشلٌ

 (.2020 ِٝٓطخٕ، الله ػزي(ٝحطلوض ػ٢ِ ٌٛٙ حلأ٤ٔٛش  ٓؼٚ  ىٍحٓش 

 ؿخًرلش ػٔلَ ر٤جلش حٕ ُـٞىس ك٤خس حُؼٔلَ أ٤ٔٛلش طٌٔلٖ كل٢ طلٞك٤َ حُزخكغ ١َ ٣

 ٣ل٘ؼٌْ رٔلخ حُؼلخ٢ُحُلٞظ٤ل٢  ٝحَُػلخ  حَُٔطللغ ٝحلاٗظٔلخء حُٞلاء ًحص حُزش٣َش ُِٔٞحٍى

 .حُٔ٘ظٔش أىحء ٝرخُظخ٢ُ أىحثْٜ ٓٔظ٣ٞخص ػ٠ِ

 :انٕظٛفٙ انشضب ػُبطش-د

 (ٖٕٓٓ)ٓلٔي حُظ٤َك٢: ٢ِ٣ رٔخ حُٞظ٤ل٢ َُِػخ حٌُٔٞٗش حُؼ٘خطَ طظليى

 ٣ٔلزذ لا طلٞكَٙ ٝحٕ ، ُلي٤ٗخ ح حُلخؿلخص اشلزخع ٓظليٍ ٣ٔؼلَ حلأؿلَ إٔ : الأرش -ٔ

 ػِل٠ طٔلظلًٞ إٔ كل٢ حلآلظ٤خء ٓشلخػَ ٣ٔ٘لغ كولؾ ٝحٗٔلخ حُٔلؼخىس أٝ حَُػلخ كلٔذ

 . حُلَى

 طِؼذ ػِٔٚ ك٢ حُلَى ٣ئى٣ٜخ حُظ٢ حُٜٔخّ ٝط٣ٌٖٞ ؽز٤ؼش إ ٍؿْ : انؼًم يضتٕٖ -ٕ

 حػلَ ريٍحٓلش حلاٛظٔلخّ إ الا ، ػِٔلٚ ػلٖ ٍػلخ حُللَى ػِل٠ حُظلؤػ٤َ كل٢ ٛخٓلخ ىٍٝحً 

 حُٔلليى حُٞك٤لي ٛلٞ حُؼخٓلَ ٝٛلٌح ، ٗٔلز٤خ كلي٣ؼخ ٣ؼظزلَ حَُػلخ ػِل٠ حُؼٔلَ ٓلظٟٞ

 . حُؼَٔ ك٢ ُِٔؼخىس

 ؽَى٣لٚ ػلاهلش ٛ٘لخى إ اُل٠ حلأرللخع ٝ حُيٍحٓلخص ٗظخثؾ طش٤َ : انتشلٛخ فشص -ٖ

 . ػٖ حُؼَٔ ٝحَُػخ حُظَه٤ش كَص طٞكَ ر٤ٖ

 ٣ظزؼٚ ح١ٌُ حلإشَحف ٗٔؾ إ ػ٠ِ أؿ٣َض حُظ٢ حُيٍحٓخص طش٤َ : الإششاف ًَظ -ٗ

 ػلٖ حَُٔإ٤ٖٓٝ ٍٝػخ حلإشَحف ٗٔؾ ر٤ٖ ٝؿٞى ػلاهش ا٠ُ َٓإ٤ٓٝٚ ٓغ حَُث٤ْ

 . حُؼَٔ

 حُـٔخػلش ٌٛٙ طٔؼَ ح١ٌُ رخُويٍ حُلَى ٍػخ ػ٠ِ حُؼَٔ ؿٔخػش طئػَ : انؼًم رًبػخ -٘

ى طلخػلَ ًلخٕ كٌِٔخ ، ُٚ طٞطَ ٓظيٍ أٝ ُِؼَٔ ٓ٘لؼش ٓظيٍ حى ٓلغ حُللَ ٣ٖ أكلَ  كل٢ آهلَ

 ػٖ حُلَى َُػخ ٓظيٍح حُؼَٔ ؿٔخػش ًخٗض ًِٔخ ٝر٤ْٜ٘ ر٤٘ٚ حُٔ٘خكغ طزخىٍ ٣لون حُؼَٔ

 حَُػلخ ) حلأٍٝ حُٔو٤لخّ ٌٓٞٗلخص حهظ٤لخٍ طْ حُؼ٘خطَ ٌٛٙ ٖٓ . طل٤ق ٝحُؼٌْ حُؼَٔ

حص ػِلل٠ حلاػظٔللخى طللْ ك٤للغ حلآللظز٤خٕ حٓللظٔخٍس ر٘للخء كلل٢ ( حُللٞظ٤ل٢  ) ٓظـ٤للَ

 .حلآظوَحٍ حُٞظ٤ل٢( . حُؼَٔ ظَٝف ٓلظٟٞ ، حلاؿٍٞٝحٌُٔخكخءس
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 انٕظٛفٙ: انشضب رٕدح صٛبح انؼًم ٔ ثٍٛ انؼلالخ-ْـ

 ٓلٖ ٝلا ُحُلض كظل٢ ٣ٞٓ٘لخ ٛلٌح  ًخٗلض ؿلٞىس ك٤لخس حُؼٔلَ ٌٝٓٞٗخطٜلخ أػلَ إ

 طِلي طٞطلِض حُلٞظ٤ل٢ حَُػلخ ٝرؼلاهظٜلخ ٓلغ ًؼ٤لَحً، ك٤ٜلخ حُزللغ ٣لظْ حُظل٢ حُٔٞحػل٤غ

 ُطز٤ؼلش ٝحػلق ٛ٘خى طظل٤٘ق ٣ٌٖ ُْ ٌُٖٝ ه٣ٞش ػلاهش ر٤ٜ٘ٔخ حُؼلاهش إٔ ا٠ُ حلأرلخع

ٝٛل٢ ٝٓل٤ِش ُظؼ٣ِلِ حُوليٍحص ,حلاهلَ ػِل٠ ٣لئػَ ٓظـ٤لَ ح١ ًلٕٞ ٓلٖ ر٤ٜ٘ٔلخ حُؼلاهلش

اُلل٠ طلو٤للن ِٓح٣للخ ط٘خكٔلل٤ش ٓؼظٔلليس ػِلل٠  حُظ٘خكٔلل٤ش ُِٔ٘ظٔللخص حُٔؼخطللَس حُظلل٢ طٔللؼ٢ 

حُيحه٤ِللش ٝحُظلل٢ طللئػَ  ٓٞحٍىٛللخ حُزشلل٣َش ٝإٔ طـللَٟ حُظلٔلل٤٘خص حُٔٔللظَٔس ػِلل٠ ر٤جخطٜللخ 

ك٤للخس ٓؼظٔلليس ػِلل٠ حُٔلليحهَ حُلي٣ؼللش كلل٢ طلٔلل٤ٖ  ُِٔ٘ظٔللشطؼخِٜٓللخ ٓللغ حُز٤جللش حُوخٍؿ٤للش 

(، حلآلللَ حُلللٌٟ ٣ظلولللن ٓؼلللٚ طِوخث٤لللخً حكٔلللخّ ٕ٘ٔٓ)ٜٓلللخ ح٣ُِلللخى١: حُؼٔلللَ ىٍحٓلللش 

رخَُػخ حُٞظ٤ل٢ ٓٔخ ٣يكغ ح٠ُ حلاٍطوخء رٔٔظٟٞ أىحء حٍُٔٞى حُزش١َ ٝحكليحع  حُؼخ٤ِٖٓ 

 (، ٝهي أًي ػِل٠ ًُليٕ٘ٔٓهخْٓ:حٍس حُٔ٘ظٔش ىٍحٓش)َٓكض اى حُظلخػَ حُـ٤ي ر٤٘ٚ ٝر٤ٖ 

طظٔؼلَ كل٢ ك٤خس حُؼَٔ ( ك٤غ ًًَح إٔ ؿٞىس ٕ٘ٔٓ)ٓؼي حُؼ١ِ٘ ٝٓٔخ حُلؼَ:  ىٍحٓش

ؿخٗز٤ٖ أٓخ٤٤ٖٓ ٛٔخ حلإٌٓخٗخص حُزش٣َش ٝر٤جش حُؼَٔ ٓٔخ ٣ئى١ ٣ُِخىس حلإٗظخؿ٤ش ٣ٝظلون 

ًُي رشؼٍٞ حُؼخ٤ِٖٓ رلخُش ٖٓ حَُػلخ. ٝرشلٌَ ٓشلخرٚ أشلخٍ حُلزؼغ اُل٠ إٔ ٓئشلَحص 

 طَطزؾ حٍطزخؽ ٝػ٤ن رخَُػخء حُٞظ٤ل٢ )٤ِٜٓش ػزخّ ٝػ٢ِ حُِحِٓل٢:ك٤خس حُؼَٔ ٞىس ؿ

 ك٤لخس ؿلٞىس طلؤػ٤َ طلي٣لي اُل٠ (Angin et al,2020)   ىٍحٓلش ٛليكض كولي ،(ٕٙٔٓ

 ٝهلي ٓظليحهلا، ٓظـ٤لَحً  رٞطللٚ حُلٞظ٤ل٢ حَُػلخ ٝحٓلظويحّ حُٔلٞظل٤ٖ، أىحءِ  كل٢ حُؼٔلَ

ّٕ  ٜٓ٘لخ  حُ٘ظلخثؾ أظٜلَص ػلخ كل٢ ٝٓؼ٘ل١ّٞ  ا٣ـلخر٢ّ  طلؤػ٤َ ُٜلخ حُؼٔلَ ك٤لخس ؿلٞىس ا َّ  حُ

ّْ  ا٣ـلخر٢ طلؤػ٤َ ُٜلخ حُؼٔلَ ؿلٞىس ك٤لخس ٕ ٝأ ، حُلٞظ٤ل٢ّ   ٝكل٢ حُٔلٞظل٤ٖ، كل٢ أىحء ٜٝٓل

إٔ ٓٔلظٟٞ حطـخٛلخص حُؼلخٓلاص ٗللٞ ( ٕٕٓٓ)ٓلخَٓ حكٔلي ٓلٔلي ؽِزلش، حػليٛخ ىٍحٓلش

حُظلٞحُٕ رل٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ًلخٕ ٓظٞٓلطخً ٝإٔ ٓٔلظٟٞ حطـخٛلخطٜٖ رخُ٘ٔلزش اُل٠ رؼلي 

ك٤للخس حُؼٔللَ ٝحُل٤للخس حلأٓلل٣َش ًللخٕ َٓطلللغ ، أٓللخ ٓٔللظٟٞ حطـخٛللخطٜٖ  رخُ٘ٔللزش اُلل٠ رؼللي 

حُٔشللخًٍش كلل٢ حطوللخً حُوللَحٍ ًللخٕ ٓلل٘ولغ ، كلل٢ كلل٤ٖ ًللخٕ ٓٔللظٟٞ حطـخٛللخطْٜ رخُ٘ٔللزش 

 –حلأؿللٍٞ ٝحٌُٔخكللآص ٝحُِٔح٣للخ حُٞظ٤ل٤للش  -ُزللخه٢ حلأرؼللخى )هظللخثض ٝظللَٝف حُؼٔللَ 

ٖٓ   انجبصجش٘ ٚ .طط٣َٞ حُويٍحص حُزش٣َش( ًخٕ ٓظٞٓؾ -٢ حلآظوَحٍ ٝحلآخٕ حُٞظ٤ل
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 ٗظلخثؾ ػلٞء هلاٍ ٝؿٞى حُؼلاهش ر٤ٖ ٓظـ٤لَ ؿلٞىس ك٤لخس حُؼٔلَ ٝحَُػلخ حُلٞظ٤ل٢ كل٢

ػلاهلش  حُيٍحٓش ٓلٖ ٓؼَكلش ٛلَ طٞؿلي أٛيحف طلو٤ن ك٢ ٜٓ٘خ ٍٝؿزظخً  حُٔخروش حُيٍحٓخص

 .حَُػخ حُٞظ٤ل٢  ٝؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ر٤ٖ 

 :انمٛبد٘ٔالاثذاع  -حبنخبً 

ؿ٤خد ٓلّٜٞ حلإريحع حُو٤لخى١ ػلٖ حٌُؼ٤لَ ٓلٖ حُولخىس ٝحُؼلخ٤ِٖٓ ٝػليّ ٓؼلَكظْٜ 

حُؼٔللَ ك٤للخس  ؿللٞىسس رؤرؼللخىٙ ٝٓٔخٍٓللخطٚ ٓٔللخ ٣ظَطللذ ػ٤ِللٚ ؿٔللٞى كلل٢ ؽللَم ٝٓللزَ 

ٝحلأٗشطش حُٔؼٍٔٞ رٜخ كل٢ حُٔ٘ظٔلش، ٝػليّ حلاٛظٔلخّ حٌُلخك٢ رخلإرليحع حُو٤لخى١ ٓلٖ هزلَ 

ٓشللـؼش ُللٚ ٓٔللخ أىٟ ًُللي اُلل٠ ػلليّ ٝؿللٞى هللخىس ٓ٘ظٔللخص حلأػٔللخٍ ٝػلليّ طللٞك٤َ ر٤جللش 

ٓزلليػ٤ٖ رٜللٌٙ حُٔ٘ظٔللخص  ٝأؿِللذ اىحٍس حُٔ٘ظٔللخص لا طشللـغ حُوللخىس ػِلل٠ حلإرلليحع ٓٔللخ 

٣٘ؼٌْ رؼيّ طز٤ْٜ٘ ٝحٛظٔلخْٜٓ رٜلٌح حُٔلٜلّٞ حُل٤ل١ٞ ٝحُٜلخّ رخُ٘ٔلزش ُِٔ٘ظٔلخص لآل٤ٔخ 

ٍ حلإىحٍس ٝؿٞى هظٍٞ ك٢ ىٝٝ،  ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ٢ك٤ٔخ ٣وض ؿخٗز

، ًٔلخ إٔ ٓؼظلْ حُولخىس ؿلٞىس ك٤لخس حُؼٔلَ ٝحَُػلخ حُلٞظ٤ل٢ حُؼ٤ِخ ك٢ حلاٛظٔلخّ رظلو٤لن 

خ ٓليٝىًح رظلو٤ن ٓؼيلاص ػخ٤ُش ٖٓ  ًٓ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُػلخ حُلٞظ٤ل٢ ٣ٜظٕٔٞ اٛظٔخ

ؿلٞىس ك٤لخس حُؼٔلَ ، ٝأِٓٞد حُو٤خىس حُٔظزغ ك٢ أؿِلذ حُٔ٘ظٔلخص لا ٣شلـغ ػِل٠ طلو٤لن 

ػليّ ٓشلخًٍش حُولخىس ُِؼلخ٤ِٖٓ كل٢ كلَ حُٔشلٌلاص حُظل٢ طٞحؿلٚ ٝحٕ ، ٝحَُػخ حُلٞظ٤ل٢ 

  ٓ٘ظٔخطْٜ رخلإػخكش ا٠ُ إٔ حلإىحٍس لا طشـغ ػ٠ِ حُٔ٘خكٔش ر٤ٖ حلأكَحى.

ٝرخُظؤ٤ًي ػ٠ِ حُيٍٝ حٌُز٤َ ٝحلإ٣ـلخر٢ حُلٌٟ ٣ِؼزلٚ حلإرليحع حُو٤لخى١ كل٢ طلو٤لن 

ظلاف أٗٞحػٜلللخ حُٔئٓٔلللخص رلللخهؿلللٞىس ك٤لللخس حُؼٔلللَ ٝحَُػلللخ حُلللٞظ٤ل٢  ُِؼلللخ٤ِٖٓ كللل٢ 

 حلإىحٍحص حُظخرؼللش ٝٗشللخؽخطٜخ ٝٓـللخٍ ػِٜٔللخ، الا إٔ ٛ٘للخى هظللٍٞحً كلل٢ ٛللٌح حُلليٍٝ كلل٢

 ٓلَ حُيٍحٓش ٤ِٜجش ُ

 :الاثذاع انمٛبد٘يفٕٓو -أ

٣ظؼِللن حلإرلليحع حُو٤للخى١ رخلاطظللخٍ ٝحُظٞحطللَ ٓللغ حلأكللَحى ٣ٝظطِللذ حُٔللٞحٍى 

ٝحُلَص ٝحُٔٔخكش ُلليٝع حُلظؼِْ حُٔظزلخىٍ، ٝٛلٞ طلٍٞس ٓلٖ طلٍٞ حُو٤لخىس حُوي٤ٓلش، 

ٝحلأكٌخٍ ٝحُطلَم حُٔوظِللش ُِظل٤ٌلَ،  حُؼخ٤ِٖٓك٤غ إ حُٜٔٔش حَُث٤ٔ٤ش ُِو٤خىس ٢ٛ ٍرؾ 

ٌٓخ٤ٗلخص ُليٟ ًلَ حُؼلخ٤ِٖٓ رخُٔ٘ظٔلش ُظٌٔل٤ٖ ٝٛٞ ٗٞع حُو٤خىس حُظ٢ ططٍٞ حُوليٍحص ٝحلإ
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كلليٝع حلإرلليحع ٝىػٔللٚ، ٝكلل٢ حُٜ٘خ٣للش، حلإرلليحع حُو٤للخى١ ٛللٞ حُو٤للخىس رلليٕٝ حُللٌحص، ك٤للغ 

٣ظؼِن ؿ٣َٛٞخً رظ٤ُٞي حلأكٌخٍ حُـي٣ليس ٝحُوليٍحص حُظ٘ظ٤ٔ٤لش ٓلٖ هللاٍ حُظللي١ رليلاً ٓلٖ 

حلإرليحع حُو٤لخى١ أٓلخ  (.  Alma Harris :2009 pp9-11حٓظ٘ٔلخم حُٞػلغ حُللخ٢ُ )

(ػِل٠ أٗلٚ "حٓلظويحّ Victor S. Sohmen, op. Cit., pp 1-14) ٖٓ هلاٍ ك٤ؼَف

طظٍٞ ٝطو٤َ حُلَى رظٍٞس ٓيٍٝٓش ُظلي٣ي ٝطٞؿ٤ٚ حُٔـٔٞػلش ٗللٞ ٛليف ؿي٣لي، أ١ 

ٗلٞ حُظٞؿٚ حُـي٣ي رخُ٘ٔلزش ُِٔـٔٞػلش. ك٤لغ ٣ؼل٤ق حلإرليحع حُو٤لخى١ رؼليًح كَؿًلخ اُل٠ 

ع ٝحُظؼٔن كل٢ شوظل٤ش ٝهليٍحص حُوخثلي. ٝرخُظلخ٢ُ، ٣ؼٔلَ ٓـخٍ حُو٤خىس ٖٓ هلاٍ حُوٞ

حلإرلليحع حُو٤للخى١ ػِلل٠ حُظ٣ِٝللي رخَُإ٣للش ٝط٤ُٞللي حلأكٌللخٍ حُـي٣لليس ٝطلل٤خؿش حلأٓلللخ٤ُذ 

  حُٔظ٘ٞػش ٝطوي٣ْ حُٔوَؿخص حلارظٌخ٣ٍش

أٗٚ رخَُؿْ ٖٓ طؼيى طؼ٣َلخص حلإريحع حُو٤خى١ الا أٜٗخ طظلذ حٕ  حُزخكغ ١َ ٣ٝ

رليحع حُو٤لخى١ ٛلٞ ه٤لخىس حُٔـٔٞػلش ٝطٞؿ٤ٜٜلخ ٗللٞ طلو٤لن ك٢ ٓؼ٠٘ ٝحكلي ٝٛلٞ إٔ "حلإ

حلأٛلليحف رط٣َوللش اريحػ٤للش، ٣ٝؼٔللَ ػِلل٠ ط٤ُٞللي حلأكٌللخٍ حُـي٣لليس ٝحُولليٍحص حُظ٘ظ٤ٔ٤للش، 

ُظلو٤ن ؿٞىس  ٝحلإريحع حُو٤خى١ ٣شظَٔ ػ٠ِ ط٤َٜٔ حلإريحع ٝطٞؿ٤ٚ ٍإ٣ش حُوخثي حلإريحػ٤ش

 ".ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُػخ حُظ٘ظ٢ٔ٤

 :فٙ انًُظًبد انمٛبد٘نًبرا الإثذاع -ة

ُوللي أطللزق ٓللٖ أٓخٓلل٤خص حلأىحء حُلؼللخٍ ُِو٤للخىس حلإىح٣ٍللش حُولليٍس ػِلل٠ حُظ٤ٌللق 

، كظلل٠ طللظٌٖٔ ٓللٖ ٓٞحؿٜللش ػِلل٢ حُٞؿللٚ حُللي٢ُٝٝأ٣ؼللخً  حُٔل٤ِللشٝحُظللٞحإّ ٓللغ حُز٤جللش 

حُظللي٣خص ٝحُٔ٘خكٔلش حُي٤ُٝلش ٝحُظطلٍٞ حُٔل٣َغ كل٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤لخ حلاطظلخلاص ٝحُٔؼِٞٓللخص 

ظـخ٣ٍش ٝحُٔخ٤ُش ٝحلاهظظخى٣ش، ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ ك٤خس ٝروخء ٓئٓٔخطٜخ ٣ُٝخىس حُؼلاهخص حُ

ك٢ ظَ حلأٗظٔلش حلاهظظلخى٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤لش ٝحُٔل٤ٌُٞٞؿ٤ش ٝحُؼوخك٤لش ٝٓلٞم حُؼٔلَ، ًلَ 

حُٔٔظٟٞ ٖٓ حُ٘ٞحك٢  ػخ٤ُشؿي٣يس ٖٓ حُو٤خىس حلإىح٣ٍش ػخ٤ُش حٌُلخءس ٝ ؽلَسًُي ٣ظطِذ 

ص هللخىٍس ػِلل٠ طؼِلل٤ْ ٜٓللخٍس حُظل٤ٌللَ حلإرلليحػ٢ حلأًخى٤ٔ٣للش ٝح٤ُٜ٘ٔللش ٝحُؼوخك٤للش، ٝه٤للخىح

 ........ ٝؿ٤َٛخٝحلارظٌخ١ٍ، ٜٝٓخٍحص حُزلغ ٝحلآظٌشخف ٝاىحٍس حلارظٌخٍ
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  :الاثذاع انمٛبد٘ إَاع-رـ

 ,Robert J. Sternbergٛ٘لخى أٍرؼلش أٗلٞحع ٓلٖ حلإرليحع حُو٤لخى١ ٝٛل٢  )

James C. Kaufman, and Jean 2003 pp 457-462) 

: ٝٛللٌح حُ٘للٞع ٓللٖ حُو٤للخىس ٛللٞ ٓلخُٝللش لإظٜللخٍ إٔ حُٔـللخٍ أٝ حُٔ٘ظٔللش انتًبحننم-ٔ

حُٔليىس ك٢ حُٔٞػغ حُظل٤ق ك٢ حُظٞه٤ض حُظل٤ق. ٝرخُظخ٢ُ، ٣لخٍٝ حُوخثلي حُلللخظ 

 ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش ك٢ ًُي حٌُٔخٕ. 

: ٣ٝٔؼَ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُو٤خىس ٓلخٍٝ ُز٤خٕ إٔ حُٔـخٍ أٝ ئػبدح انتؼشٚف ٔانتضذٚذ-ٕ

س ك٢ حٌُٔخٕ حُٔلاثْ ٌُٝلٖ ُل٤ْ لأؿلَ حُٔلزذ حُل١ٌ ٣ؼظوليٙ ح٥هل٣َٖ حُٔ٘ظٔش حُٔليى

ٓؼللَ حُوللخىس حُٔللخرو٤ٖ. ٝرخُظللخ٢ُ، ٣٘ظللَ اُلل٠ حُٞػللغ حُلللخ٢ُ ُِٔ٘ظٔللش ٓللٖ ٓ٘ظللٍٞ 

ٓوظِق. ٖٝٓ ػْ طؼٞى حُو٤خىس حلإريحػ٤ش ا٠ُ حُٞػغ حُٔخرن ُِٔ٘ظٔش ك٤ؼٔخ ٣٘ظَ ا٤ُٜخ 

 ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓوظِلش. 

: ٣ٝٔؼَ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُو٤خىس ٓلخُٝلش ُِظوليّ رخُٔ٘ظٔلش بوانتمذو انتذسٚزٙ ئنٗ الأي-ٖ

 أٝ حُٔـخٍ ك٢ حلاطـخٙ ح١ٌُ طظـٚ ك٤ٚ رخُلؼَ. 

: ٣ٝٔؼللَ ٛللٌح حُ٘للٞع ٓللٖ حُو٤للخىس ٓلخُٝللش انتؼزٛننم َضننٕ انتمننذو انتننذسٚزٙ ن يننبو-ٗ

ُظل٣َي حُٔ٘ظٔش ا٠ُ حلأٓخّ ك٢ حلاطـخٙ ح١ٌُ ط٤َٔ ك٤ٚ رخُلؼَ ٌُٖٝ رٔؼيٍ أػ٠ِ ٓلٖ 

ٔظٞهغ ُِظويّ ُآخّ.حُٔؼيٍ حُ
 

 

  انًًبسعبد انمٛبدٚخ انذاػًخ نلإثذاع: -ـد

ٛ٘خى ػيى ٖٓ حُٔٔخٍٓخص حُو٤خى٣ش حُظ٢ ٣٘ظَ ا٤ُٜخ ػ٠ِ أٜٗلخ ٓٔخٍٓلخص طٔلخػي 

 -ك٢ ىػْ حلإريحع، ٗٔظؼَع ك٤ٔخ ٢ِ٣ أٜٛٔخ:

٣ؼي طلي٣ي حلأٛيحف ٝٝػٞكٜخ ٖٓ حلأٓزخد حُظل٢ طلللِ  تضذٚذ ٔضٕس الأْذاف:-1

حُؼخ٤ِٖٓ، ك٤غ إ طلي٣ي أٛيحف حلأكَحى أٝ حُـٔخػلخص  حُوخىس ٝ ُيٟ حلإريحع ٝطشـؼٚ

٣ؼي ٖٓ أْٛ حُٔٔخٍٓخص حُٔطِٞرش ُلللِ حلإرليحع، ٣ٝئًلي حُزلخكؼٕٞ إٔ ٛ٘لخى كخثليط٤ٖ 

أٓخ٤ٓظ٤ٖ ٖٓ طلي٣ي ٝٝػٞف حلأٛيحف ُِٔ٘ظٔش، حلأ٠ُٝ: إٔ حُٔ٘ظٔش ٓلظـٌد ا٤ُٜلخ 

ظؼَٔ ػِل٠ ط٤ًَلِ ؿٜلٞى حُؼلخ٤ِٖٓ أكَحىًح ٓزيػ٤ٖ ٝٓ٘ظـ٤ٖ، ٝحُؼخ٤ٗش: إٔ حلأٛيحف ٓل

 ٝاريحػخطْٜ ك٢ حطـخٛخص ٓليىس ٗلٞ طلو٤ن حلأٛيحف.
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٣ظٔؼللَ حُظٌٔلل٤ٖ كلل٢ ٓلل٘ق حُؼللخ٤ِٖٓ ك٣َللش كلل٢ حُظظللَف ٝحٓللظولا٤ُش كلل٢  انتًكننٍٛ:-2

حُؼَٔ، ٍٝٝف حُٔزلخىٍس، ٝٓشلخًٍش كل٢ حُلَأ١، ٝػ٤ِلٚ كولي أًلي حٌُؼ٤لَ ٓلٖ حُزلخكؼ٤ٖ 

ّٜٞ حُظ٤ٌٖٔ ك٢ حُٔ٘ظٔش طٔخْٛ ك٢ طؼ٣ِِ ٌٛٙ حُٔؼخ٢ٗ حُظ٢ ٣ظؼٜٔ٘خ ٓل ًَ ػ٠ِ إٔ

حلإرليحع ُلي٣ْٜ، كشللؼٍٞ حُللَى رللخُظلٌْ كل٢ ُٓلخّ حُٔزللخىٍس، ٝحُلظٌٖٔ ٓللٖ ٜٓلخّ ػِٔللٚ 

٣للئى١ اُلل٠ حٓللظؼٔخُٚ ُويٍحطللٚ ح٤ٌُ٘ٛللش رشللٌَ أًزللَ، ٝرخُظللخ٢ُ ٣ٌللٕٞ كلل٢ ٛللٌح ٓـللخلاً 

 ُلإريحع.

لا طٔلظـ٠٘ ػٜ٘لخ ٣ٔؼَ حلاطظخٍ حُلؼخٍ أكي حًَُخثِ حُٜٔٔلش حُظل٢  الاتظبل انفؼبل:-3

حُٔ٘ظٔخص، ٣ِٝؼذ حلاطظخٍ حُلؼخٍ ىٍٝحً ٜٓٔخً ك٢ ط٤ٔ٘ش حلإريحع ك٢ حُٔ٘ظٔلخص، ًٔلخ 

ح٤ٔٗخد حُٔؼِٞٓخص ىحهَ حُٔ٘ظٔش ٝطيكوٜخ رشلٌَ كلَ ٣ٔلخْٛ كل٢ طؼ٣ِلِ ُٜٓٞش ٝإٔ 

 ٝهط٣َخً. ٍأ٤ٓخً حلإريحع ك٤ٜخ رل٤غ طظيكن حُٔؼِٞٓخص رـ٤ٔغ حلاطـخٛخص أكو٤خً ٝ

حُؼلخ٤ِٖٓ ٛلٞ طلٞكَ حُولخىس َٝ حُٔٔخػيس ك٢ اػخٍس حلإرليحع ُليٟ ٖٓ حُؼٞٓ انضٕافض:-4

ٓلٖ شلؤٗٚ إٔ ٣ٔلظؼ٤َ ؽخهلخص حُؼلخ٤ِٖٓ، ٝػلخىٍ حُلٞحكِ، كٞؿلٞى ٗظلخّ كلٞحكِ كؼلخٍ 

، ٝطؤْ حُلٞحكِ اُل٠ ٓخى٣لش ٝٓؼ٣ٞ٘لش، كل٢ كل٤ٖ طٔؼلَ حُللٞحكِ ٍٝػخْٛ ٝاريحػخطْٜ

ٝحُظطل٣َٞ، كلبٕ حُللٞحكِ  حُٔخى٣ش ٓللِحً أٓخ٤ٓخً ُِؼخ٤ِٖٓ ُظلو٤لن ح٣ُِٔلي ٓلٖ حلإرليحع

 حُٔؼ٣ٞ٘ش طشٌَ ىحكؼخً ؿ٣َٛٞخً ه٣ٞخً ُلإريحع.

، حىحٛلْ ُِٜٔلخّ إ اريحع حُؼخ٤ِٖٓ ٝطلٞهْٜ ك٢ حُؼَٔ ٝط٤ِْٔٛ ك٢  تٕفٛش انًٕاسد:-5

لا ٣لللؤط٢ رللليٕٝ ٓلللٞحٍى ٝٓٔلللظِِٓخص ٓلللٖ أؿلللَ هِلللن حلأكٌلللخٍ حُـي٣للليس، ٝحهظزخٍٛلللخ 

ًلَ ٓلخ ٣لظخؿلٚ حُللَى ٌُل٢ ٣زليع  ٝطـَرظٜخ، ٖٝٓ ػلْ ط٘ل٤لٌٛخ، ٣ٝوظلي رلخُٔٞحٍى ٛ٘لخ

 ػٖٔ آٌخ٤ٗخص حُٔ٘ظٔش.

حُٜخٓلش كل٢ ػ٤ِٔلش حلإرليحع، ٝٛلٞ ٣ِ٣لي ٓلٖ  حًَُلخث٣ِٔؼَ حُظلي٣ٍذ أكلي  انتذسٚت:-6

حُؼخ٤ِٖٓ، ًٔخ إٔ حُٔ٘ظٔخص حُٔزيػش ٛل٢ طِلي حُظل٢ طًَلِ ؿٞىس ك٤خس  ًلخءس ٝكخػ٤ِش 

 .ػ٠ِ حُلَى ٝحُٔ٘ظٔشػ٠ِ طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ ٢ً طظطٍٞ هيٍحطْٜ ٣ٝؼٞى ٌٛح رخُلخثيس 

 دٔس انمٛبدح فٙ انًُظًخ الإثذاػٛخ: -ْـ

٣ٌٔللٖ طظلل٤٘ق حُوللخىس كلل٢ حُٔ٘ظٔللخص حلإريحػ٤للش ٝكوللخ ُٔللًِْٜٞ حُٔؼظللخى ٝٛ٘للخى 

ٗٞػخٕ ٖٓ حُو٤خىس ٣ٌٖٔ حُظؼَف ػ٤ِٜٔخ ك٢ ٌٛح حلإؽخٍ ٝٛٔلخ حُو٤لخىس حُظل٤ِ٣ٞلش ٝحُو٤لخىس 
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حلأكَحى ػ٠ِ حلأىحء ٣ُٝخىس حكظلَحْٜٓ حُظزخى٤ُش. ك٤غ طؼَٔ حُو٤خىس حُظل٤ِ٣ٞش ػ٠ِ طشـ٤غ 

َُّٜ حُو٤ْ ٍٝكغ ٓٔظٟٞ حُظطلٍٞ حُؼولخك٢ ُلي٣ْٜ. ٝٓلٖ حُ٘خك٤لش حلأهلَٟ، طللخٍٝ حُو٤لخىس 

حُظزخى٤ُش ط٘ل٤ٌ أٗشطظٜخ رظٍٞس كؼخُش ٓغ طو٤٤ْ حُؼلخ٤ِٖٓ ٌُٝلٖ طولّٞ ٓؼلخ٤٣َ حُظو٤ل٤ْ ُلي٣ٜخ 

خ إٔ ٗٔلؾ حُو٤لخىس حُل١ٌ ٣ظٔلْ ػ٠ِ حٌُلخءس حُلخ٤ُش ُِؼخ٤ِٖٓ ريلاً ٓلٖ حلأىحء حُٔٔلظوز٢ِ. ًٔل

رخُؼوش ٝحكظَحّ أكٌخٍ حَُٔإ٤ٖٓٝ ٝحُِٔٞى حُظؼخ٢ٗٝ ٣يػْ ٣ٝلللِ حلإرليحع ٝهِلن ٝٗشلَ 

حُٔؼَكش ٓوخٍٗش رل٘ٔؾ حُو٤لخىس حُل١ٌ ٣ظٔلْ رخُظٞؿلٚ رخُٜٔلخّ ٝحُٔلِٞى حلأٝطلٞهَحؽ٢. ٝإٔ 

حلإرليحع. حُو٤خىس حُظل٤ِ٣ٞش طشـغ ػ٠ِ حلإريحع ٝحُو٤خىس حُظزخى٤ُش طئى١ ا٠ُ هلغ ٓٔظٟٞ 

ٝإٔ حُوللخىس حُظللل٤٤ِ٣ٖٞ ٣لللخكظٕٞ ػِلل٠ ٓشللخػَ ٝحكظ٤خؿللخص حُؼللخ٤ِٖٓ ٣ٝشللـؼٕٞ ػِلل٠ 

حُظؼز٤للَ ػلللٖ طٞهؼللخطْٜ ٣ٝوللليٕٓٞ حلآللظـخرش حلإ٣ـخر٤لللش ُِٔؼِٞٓللخص ٣ٝللليػٕٔٞ ططللل٣َٞ 

حُٜٔلخٍحص. ٝػِل٠ حُ٘ول٤غ، ػ٘ليٓخ ٣َحهلذ حُٔلي٣َٕٝ حُٔلِٞى ٣ٝـزلَٕٝ حُؼلخ٤ِٖٓ ػِل٠ 

ُلي ٣لئى١ اُل٠ هللغ حُليٝحكغ حُيحه٤ِلش ٣ٝوِلن حُظل٤ٌَ ٝحُظظَف رطلَم ٓلليى، كلبٕ ً

ح ٓلِز٤خً ػِل٠ حلإرليحع ٝٗولَ حُٔؼَكلش. ٝرخُظلخ٢ُ، طزل٤ٖ حُٔئُللخص إٔ حُولخىس ُٜلْ طلؤػ٤َ  ًَ طؤػ٤

 ػ٠ِ ػ٤ِٔش ٗوَ حُٔؼَكش

 : انمٛبد٘ ٔ: كٛفٛخ تضمٛك رٕدح صٛبح  انؼًم ٔانشضب انٕظٛفٙ يٍ خلال الإثذاع

ؿللٞىس ك٤للخس  ٣ٔؼللَ حلإرلليحع ٓلللاف حلأػٔللخٍ حلآللظَحط٤ـ٢ ٝٛللٞ ػللٍَٝس ٌُٔللذ 

ُٔ٘ظٔللخص حُظلل٢ ٣ٌٜٔ٘للخ اؽلللام حُؼ٘للخٕ ُلإرلليحع ٝططز٤وللٚ حكلل٢ حُؼٔللَ ٝحَُػللخ حُللٞظ٤ل٢ 

حُٔ٘شللٞى. ٝطٔؼللَ اىحٍس  حُو٤للخى١ ٝاىحٍطٜللخ ُلليٟ حُؼللخ٤ِٖٓ ٣ٌٜٔ٘للخ طلو٤للن حُ٘ـللخف ٝحُظ٤ٔللِ

وش ٓليىس لإىحٍس حلإرليحع. ٝطشل٤َ حُيٍحٓلش حلإريحع ٜٓٔش طؼزش ؿيًح، ك٤غ لا طٞؿي ؽ٣َ

 ظلل٤ٖػِلل٠ أٜٗٔللخ ٝظ٤ل حُو٤للخى١  اُلل٠ إٔ حُٔ٘شللآص حُ٘خؿلللش ط٘ظللَ اُلل٠ حلإرلليحع ٝحلارظٌللخٍ

ر٘خءً ػ٠ِ  أٝ طوي٣ْ هيٓخص خ ٖٓ هلاٍ طط٣َٞ حُٔ٘ظـخص حُـي٣يس٣ٔـذ اىحٍطٜ ٤ظ٤ٖأٓخ٤ٓ

اىحٍس حلإريحع. ًٔخ  حُٔشخًٍش رظٍٞس كؼخُش ك٢ ػ٤ِٔش حُوخىسٓظطِزخص حُؼٔلاء. ٣ٝٔظط٤غ 

حُظظي١ ُِؼٞحَٓ حُظ٢ طوظَ حلإريحع ٝطشـ٤غ حُؼٞحٓلَ حُظل٢ طؼٔلَ ػِل٠  حُوخىس٣ـذ ػ٠ِ 

. ٝٛلٌٙ حلأىٝحٍ ٝحُٔٔلج٤ُٞخص حلإىح٣ٍلش حُٔظؼليىس ٓلغ حٌُللخءحص حلإىح٣ٍلش ظش ٝططل٣َٞٙط٤ٔ٘

حَُٔطزطش ٢ٛ حُؼ٘خطَ حَُث٤ٔ٤ش لإىحٍس حلإرليحع رظلٍٞس ٓؼِل٠. ٝرليٍٝٛخ اىحٍس حلإرليحع 
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ُٔؼ٠ِ طؼَٔ ػ٠ِ طط٣َٞ حُٔ٘ظٔش ٝحُظ٢ ٣ٌٜٔ٘خ رخُظخ٢ُ طلو٤ن حُظ٤ِٔ حُٔئ٢ٔٓ، ٝرلٌُي ح

 ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢.كبٕ اىحٍس حلإريحع طِؼذ ىٍٝحً ٓل٣ٍٞخً ك٢ طلو٤ن 

 : انذساعخٔفشسٔع  ًَٕرد -6

 -ًَٕرد انذساعخ:-ألاً 

 

إٔ اىٍحى حُؼخ٤ِٖٓ ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش،ك٤غ ٣ٞػق ٌٛح حًُ٘ٔٞؽ حُؼلاهخص ر٤ٖ 

خظبئض ٔظشٔف انؼًم, الأرٕس ٔانًكبفأح (رخرؼخىس حُٔوظِلش  ُـٞىس ك٤خس حُؼَٔ

(  طئػَٓزخشَسػ٠ِ حُلَى ٔانًضاٚب, الاعتمشاس انٕظٛفٙ, انًشبسكخ فٙ اتخبر انمشاساد

حلاريحع حُو٤خى١ حُؼ٤ِخ ر٘ٔؾ  ٍسحُٞظ٤ل٢،ٌُٖٝ ك٤ٖ طيهَ حلاىح حَُػخطيكؼٚ ا٠ُ  ٓٔخ

 .حُٞظ٤ل٢  حَُػخٖٓ  حُؼخَٓ أ٣ٝٔ٘غ إٔ ٣لي ٣ٌٖٔ
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 فشٔع انذساعخ:-حبَٛبً 

ٖٓ هلاٍ ٗظخثؾ حُيٍحٓخص حُٔخروش، ٝحُٔؼ٢ ٗلٞ طلو٤ن أٛيحف حُيٍحٓش 

 حُلخ٤ُش، طْ طلي٣ي حُلَٝع حَُث٤ٔش حُظ٠ طوّٞ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ػ٤ِٜخ، ٢ٛٝ:

 -انفشع الأٔل:

٣ٜيف ٌٛح حُلَع ح٢ُ أهظزخٍ طؤػ٤َ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ػ٢ِ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ 

تٕرذ ػلالخ ئٚزبثٛخ راد دلانخ ئصظبئٛخ  "  -ُِؼخ٤ِٖٓ ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ ط٤خؿظش ًخُظخ٢ُ:

رٕدح صٛبح انؼًم ) خظبئض ٔظشٔف انؼًم , الأرٕس  ادسان انؼبيهٍٛ لاثؼبدثٍٛ 

ٔانًكبفبءاد ٔانًضاٚب , الاعتمشاس انٕظٛفٙ , انًشبسكخ فٙ اتخبر انمشاساد ( ٔثٍٛ 

  "انشضب انٕظٛفٙ

 -نفشع انخبَٙ:ا

٣ٜيف ٌٛح حُلَع ح٢ُ أهظزخٍ طؤػ٤َ حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ػ٢ِ حَُػخ 

تٕرذ ػلالخ ئٚزبثٛخ راد دلانخ  "  -حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ ط٤خؿظش ًخُظخ٢ُ:

 ئصظبئٛخ ثٍٛ الاثذاع انمٛبد٘  نهًذٚشٍٚ ٔثٍٛ انشضب انٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ "

 -انفشع انخبنج:

ػٔخ حًح ًخٕ حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ُٚ طؤػ٤َ ٣ٜيف ٌٛح حُلَع ح٢ُ أهظزخٍ 

٤ٓٝؾ ػ٢ِ حُؼلاهش  ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ 

تٕعظ  الاثذاع انمٛبد٘ نهًذٚشٍٚ انؼلالخ ثٍٛ رٕدح صٛبح انؼًم  "  -ط٤خؿظش ًخُظخ٢ُ:

 ٔ انشضب انٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ " 

 -انفشع انشاثغ:

حُلَع ح٢ُ أهظزخٍ ػٔخ حًح ًخٕ ٛ٘خى حهظلاف ك٢ طؤػ٤َ  ؿٞىس ك٤خس ٣ٜيف ٌٛح 

انُٕع , انؼًش, ٔانًغتٕ٘ حُؼَٔ ػ٢ِ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رؤهظلاف ًلا ٖٓ )

 انتؼهًٛٙ, ٔعُٕاد انخجشح فٙ انؼًم(  
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 يُٓزٛخ انذساعخ :-7

 يتغٛشاد انذساعخ ٔأعهٕة لٛبعٓب:

ٛ٘خ لإؿَحءحص حُزلغ ٖٓ ك٤غ حُٜٔ٘ؾ  حُزخكغ طؼَع    ٔئرشاءاتّ: انذساعخيُٓذ 

حٌُی طْ حلاػظٔخى ػ٤ِٚ، ٝٓـظٔغ ٝػ٤٘ش حُزلغ ٝحلأىٝحص حُٔٔظويٓش كی ؿٔغ حُز٤خٗخص 

ٝک٤ل٤ش ر٘خإٛخ ٝحلإؿَحءحص حُظی طْ حطزخػٜخ كی حُظؤکي ٖٓ طيهٜخ ٝػزخطٜخ ٝکٌُي 

ُظی طْ حُلظٍٞ حلأٓخ٤ُذ حلإكظخث٤ش حُظی طْ حٓظويحٜٓخ كی ٓؼخُـش ٝطل٤َِ حُز٤خٗخص ح

 .حُيٍحٓشػ٤ِٜخ ُلإؿخرش ػٖ أٓجِش 

طْ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞطلی ًُٝي ُلإؿخرش  شحُلخ٤ُ حُيٍحٓشكی  : انذساعخأٔلا: يُٓذ 

ش حُلخ٤ُش ك٤غ حٕ  حُٜٔ٘ؾ حُٜٔ٘ؾ حُٔ٘خٓذ ُٔؼَ حُيٍحٓ ٝٛٞ حُيٍحٓشػٖ أٓجِش 

أكَحى حُٔـظٔغ أٝ حُٔٔلی ٛٞ ٗٞع ٖٓ حُزلٞع ٣ظْ رٞحٓطظٚ حٓظـٞحد ؿ٤ٔغ  حُٞطلی

ػ٤٘ش کز٤َس ْٜٓ٘ ًُٝي رٜيف ٝطق حُظخَٛس ٖٓ ك٤غ ىٍؿش ٝؿٞىٛخ ٝؽز٤ؼظٜخ كوؾ 

 ٝحٓظ٘ظخؽ حلأٓزخد.  ٝلا ٣ظؼيح حُٞطق ًکَ حُؼلاهش

طٔؼَ ٓـظٔغ حُزلغ حُلخُی كی ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔٞظل٤ٖ ٝطْ   :انذساعخحبَٛبً: يزتًغ 

حىحٍص ػ٤ٓٞٔش  ٙك٢  ىح٤٣ٍٖحلإ حُؼخ٤ِٖٖٓٓ  ػخٓلا 8ٖٗػ٢ِ ططز٤ن ٓوخ٤٣ْ حُزلغ 

 ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ   ُوطخع حُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش  حُظخرغ  طخرؼش

 ػخَٓ 8ٖٖٗ طٌٞٗض ػ٤٘ش حُزلغ حُلخ٢ُ ٖٓ ػ٤٘ش ٌٓٞٗٚ ٓ    :انذساعخحبنخبً: ػُٛخ 

طخرؼش ُوطخع حُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش  حُظخرغ  ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ  رخلاىحٍص حُؼ٤ٓٞٔش اىح١ٍ 

هخّ رظطز٤ن حىٝحص  حُزخكغ حُٔخرن حلإشخٍس ح٤ُْٜ ك٢ حُليٝى حٌُٔخ٤ٗش ُِيٍحٓش ك٤غ حٕ 

 ص حُؼ٤ٓٞٔش ٍحرخلاىححلاىح٤٣ٍٖ رؼي حُٔٔخف رٌُي ٖٓ  حُؼخ٤ِٖٓ حُيٍحٓش ػ٢ِ ٓـٔٞػش ٖٓ

ٝكوخ  اىحٍس ػ٤ٓٞٔشٖٓ ًَ  حُٔٞظل٤ٖحُٔشخٍ ح٤ُٜخ ٓخروخ ٝهي حط٤ق حُظطز٤ن ػ٢ِ 

ُظٞحؿيْٛ حػ٘خء ططز٤ن حُٔوخ٤٣ْ ، ٝطْ حُظطز٤ن هلاٍ حُليٝى ح٤ُِ٘ٓش حُٔٞػلٚ ٓخروخ 

  .حلاىحٍسرٔوَ 
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ثٛبٌ ثأػذاد انؼبيهٍٛ لاداساح الإداسٚخ نمطبع انُٓذعخ الاراػٛخ انتبثغ : (1رذٔل سلى )

 نهٓٛئخ انٕطُٛخ نلاػلاو

 الإرًبنٙ لٛبد٘ اداس٘ انًزًٕػخ انُٕػٛخ و

 132 7 125 الاداسٚخ انٕظبئف انمٛبدٚخ 1

 797 14 776 انٕظبئف انتخظظٛخ 2

 537 27 517 انٕظبئف انًكتجٛخ 3

 376 11 365 انًخضَٛخانٕظبئف  4

 197 12 185 الإداسٚخ ٔانًبنٛخانٕظبئف  5

 157 11 139 انًتبثؼخ  انشلبثخ ٔ ٔظبئف 6

 2175 الارًبنـــــــــــــٙ 

لاداساح الإداسٚخ نمطبع انُٓذعخ الاراػٛخ انتبثغ نهٓٛئخ انًظذس: اػذاد انجبصج شئٌٕ انؼبيهٍٛ 

 و2724انٕطُٛخ نلاػلاو 

ٝرؼي ٝحلاٗظٜخء ٖٓ حٓظ٤لخء هٞحثْ حلآظوظخء طْ َٓحؿؼظٜخ ُِظؤًي ٖٓ حٓظ٤لخثٜخ 

 رخٌُخَٓ ٝحٓظزؼخى ؿ٤َ حُظخُق ٜٓ٘خ ُِظل٤َِ حلأكظخث٢ ، ٝرِؾ ػيى حلآظٔخٍحص

 %(ٕٔ.8ٖ( حٓظٔخٍس رٔ٘ش )ٕٖٓحُظل٤لش )

  :انذساعخساثؼب: أدٔاد 

حُلخُی ٝطلو٤وٚ ُاٛيحف  حُيٍحٓشُـٔغ حُز٤خٗخص حُلآُش ُلإؿخرش ػٖ أٓجِش 

ؿٞىس ك٤خس حُظی ٣ٔؼ٠ ا٤ُٜخ طْ حٓظويحّ ػلاع ٓوخ٤٣ْ ٤ٌٓٞٓظ٣َش ٢ٛ ٓو٤خّ حرؼخى 

، ٝٓو٤خّ حلاريحع حُو٤خى١ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ٝ ٓو٤خّ حرؼخى ، ٝٓو٤خّ حرؼخى  حُؼَٔ

، ٝك٤ٔخ ٣ِی ٝطق ُِٔوخ٤٣ْ حُيٍحٓشکؤىٝحص ُـٔغ حُز٤خٗخص حُلآُش ٖٓ حلأكَحى ػ٤٘ش 

ّ ٣ظٌٕٞ ٝهظخثظٜخ حلإكظخث٤ش ٝک٤ل٤ش حلآظـخرش ػ٤ِٜخ ٝطلي٣ي حُيٍؿخص ًَٝ ٓو٤خ

  .ٖٓ ٓـٔٞػش  حرؼخى كَػ٤ش
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ش حرؼخى كَػ٤ حٍرؼشػزخٍس ٝ ٣و٤ْ ٣ٖٝٙظٌٕٞ ٖٓ: رٕدح صٛبح انؼًميمٛبط -1

٢ٛ،) هظخثض ٝظَٝف حُؼَٔ ، حلأؿٍٞ ٝحٌُٔخكخءحص ٝحُِٔح٣خ ، حلآظوَحٍ 

ػ٢ِ  حلاٍرؼش٣ٝوخّ ًَ رؼي ٖٓ حلارؼخى  حُٞظ٤ل٢ ، حُٔشخًٍش ك٢ حطوخً حُوَحٍحص (

ػزخٍحص كَػ٤ش . ٝطؼظزَ حُيٍؿش حَُٔطلؼش ػ٢ِ حُٔو٤خّ  0، 8،ٓٔ، 0ٖٓ حُظٞح٢ُ 

 ىْ حلآظـخرش ُؼزخٍحص حُٔو٤خّ ٝكن طي٣ٍؾ ٤ٌَُطظٝ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٓئشَلاٍطلخع

، ٓلخ٣ي، ؿ٤َ ٓٞحكن،   ؿ٤َ ٓٞحكن رشيسحُؤخٓی طظٔؼَ ك٤ٚ حلآظـخرخص كی )

( ػ٠ِ حُظَط٤ذ، ٝحُيٍؿش ٘، ٗ،ٖ، ٕ، ٔ( ُظوخرَ حُيٍؿخص)ٓٞحكن رشيس، ٓٞحكن

ؿٞىس حَُٔطلؼش كی أی ػزخٍس أٝ رؼي ٖٓ أرؼخى حُٔو٤خّ طؼزَ ػٖ ىٍؿش َٓطلؼٚ ٖٓ 

  . حُؼخ٤ُِٖٓي١  ك٤خس حُؼَٔ حُلؼخٍ

حرؼخى ٢ٛ  حٍرؼشػزخٍٙ طو٤ْ  ٕٕح١ٌُ ٣ظٌٕٞ  :  انشضب انٕظٛفٙيمٛبط اثؼبد -ٕ

)حَُػخ ػٖ ٗظخّ طو٤٤ْ أىحء حُؼخ٤ِٖٓ، حَُػخ ػٖ ر٤جش حُؼَٔ، حَُػخ ػٖ ٓـٔٞػش 

، حَُػخ  حُؼَٔ ٝحُؼلاهخص حلاؿظٔخػ٤ش، حَُػخ ػٖ أِٓٞد ٝٗٔؾ حُو٤خىس ٝحلأشَحف

ػزخٍحص ٙ، ٙ، ٘، ٘ حلاٍرؼش٣ٝوخّ ًَ رؼي ٖٓ حلارؼخى  (ػ٢ِ أِٓٞد حُشلخك٤ش

ٌَُ ٓلٍٞ ٝطؼظزَ حُيٍؿش حَُٔطلؼش ػ٢ِ حُٔو٤خّ ػ٢ِ حُظٞح٢ُ  كَػ٤ش 

ٓئشَلاٍطلخع ٓٔظ١ٞ حَُػخ حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُلؼخٍ ٝطظْ حلآظـخرش ُؼزخٍحص حُٔو٤خّ 

ٝكن طي٣ٍؾ هٔخٓی طظٔؼَ ك٤ٚ حلآظـخرخص )ؿ٤َ ٓٞحكن رشيس ،  ؿ٤َ ٓٞحكن، 

( ػ٠ِ حُظَط٤ذ ، ٘، ٗ،ٖ، ٕ، ٔٓلخ٣ي، ٓٞحكن، ٓٞحكن رشيس( ُظوخرَ حُيٍؿخص)

 ؿش حَُٔطلؼش كی أی ػزخٍس أٝ رؼي ٖٓ ٝحُيٍ

 أرؼخى حُٔو٤خّ طؼزَ ػٖ ىٍؿش َٓطلؼٚ ٖٓ حَُػخ حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُلؼخٍ  ُي١ حُؼخ٤ِٖٓ.

ٍإ٣ش ٢ٛ )حرؼخى  ٓزؼشػزخٍٙ طو٤ْ  0ٗح١ٌُ ٣ظٌٕٞ: يمٛبط الاثذاع انمٛبد٘--ٖ

، حُويٍس  طٞحكَ حُشـخػش لاطوخً حُوَحٍحص.، شلخك٤ش حُوخثي . حلاطخُش، حُطلاهش ،حُوخثي

 حُٔزؼش( ٣ٝوخّ ًَ رؼي ٖٓ حلارؼخى ػ٢ِ اىحٍس حُٔشخًَ، حُؼَٔ ٝحُ٘ـخف رِ٘حٛش

ػزخٍحص كَػ٤ش ٌَُ ٓلٍٞ . ٝطؼظزَ حُيٍؿش حَُٔطلؼش ػ٢ِ حُٔو٤خّ  رٔزؼش

حُلؼخٍ ٝطظْ حلآظـخرش ُؼزخٍحص حُٔو٤خّ ٝكن  حلاريحع حُو٤خى١ٓئشَلاٍطلخع ٓٔظ١ٞ 

)ؿ٤َ ٓٞحكن رشيس ،  ؿ٤َ ٓٞحكن، ٓلخ٣ي، طي٣ٍؾ هٔخٓی طظٔؼَ ك٤ٚ حلآظـخرخص 
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( ػ٠ِ حُظَط٤ذ ، ٝحُيٍؿش ٘، ٗ،ٖ، ٕ، ٔٓٞحكن، ٓٞحكن رشيس( ُظوخرَ حُيٍؿخص)

حلاريحع حَُٔطلؼش كی أی ػزخٍس أٝ رؼي ٖٓ أرؼخى حُٔو٤خّ طؼزَ ػٖ ىٍؿش َٓطلؼٚ ٖٓ 

 حُؼخ٤ِٖٓ .  حُوخىس ٝ حُلؼخٍ  ُي١ حُو٤خى١

 انکفبءح انغٛکٕيتشٚخ نهًمبٚٛظ:

 ُِظلون ٖٓ طيم حُٔوخ٤٣ْ ُِزلغ حُلخُی طْ حلاػظٔخى ػ٠ِ ؽ٣َوظ٤ٖ ٛٔخ:    انظذق: :1

 . ValidityFace انظذق انظبْشی )طذق انًضکًٍٛ(:-

ػ٠ِ ػيى ٖٓ حُٔلک٤ٖٔ حُوزَحء  حُؼلاػشك٤غ طْ ػَع حُٔوخ٤٣ْ 

ٝؽِذ ْٜٓ٘ ىٍحٓش حُٔوخ٤٣ْ ٝاريحء آٍحثْٜ ك٤ْٜ ٖٓ ك٤غ: ،ٝحُٔظوظظ٤ٖ كی حُٔـخٍ 

ٓيٟ حٍطزخؽ کَ ػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص ًَ ٓو٤خّ  رخُزؼي حُٔ٘ظ٤ٔش ا٤ُٚ، ٝٓيٟ ٝػٞف 

حُؼزخٍحص ٝٓلآش ط٤خؿظٜخ حُِـ٣ٞش ٝٓلاءٓظٜخ ُظلو٤ن حُٜيف حٌُی ٝػؼض ٖٓ أؿِٚ، 

ش، ٝهي هيّ ٝحهظَحف ؽَم طل٤ٜٔ٘خ ًُٝي رخُلٌف أٝ حلإػخكش أٝ اػخىس حُظ٤خؿ

، ٝٓخػيص ػ٠ِ  حُؼلاػش، ٝآػَص حُٔوخ٤٣ْ حُيٍحٓشحُٔلکٕٔٞ ٓلاكظخص ه٤ٔش أكخىص 

اهَحؿْٜ رظٍٞس ؿ٤يس، ك٤غ كظ٤ض ؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔوخ٤٣ْ حُؼلاػش رخطلخم حُٔلک٤ٖٔ 

 ػ٠ِ ؿٞىس ط٤خؿظٜخ ٝحٗظٔخثٜخ ُِزؼي حُٔ٘ظ٤ٔش ح٤ُٚ.

   Internal Consistency طذق الاتغبق انذاخهی: -

ػٖ ؽ٣َن طيم حلاطٔخم حُيحهِی  حُؼلاػشطْ کٌُي حُظلون ٖٓ طيم حُٔوخ٤٣ْ 

ًُٝي رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخؽ ر٤َٕٓٞ كی كٔخد ٓؼخٓلاص حلاٍطزخؽ ر٤ٖ ىٍؿش کَ 

ػزخٍس ٝكوخ ُظَط٤زٜخ ىحهَ ر٤٘ش حُٔو٤خّ حلاط٢ِ ٝىٍؿش حُزؼي حُٔ٘ظ٤ٔش ا٤ُٚ حُؼزخٍس ًُٝي 

کَ رؼي ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ، كکخٗض ٓؼخٓلاص حلاٍطزخؽ ُِظؤکي ٖٓ ٓيٟ طٔخٓي ٝطـخْٗ ػزخٍحص 

ر٤ٖ ىٍؿخص ًَ ػزخٍٙ  ٝحُيٍؿش حُک٤ِش ُِزؼي حُٔ٘ظ٤ٔش ا٤ُٚ ؿ٤ٔؼٜخ ٓؼخٓلاص حٍطزخؽ 

ٝٛٞ ٓخ ٣ئکي حطٔخم ٝطـخْٗ ػزخٍحص کَ رؼي  ٔٓ.ٓح٣ـخر٤ش ىحُٚ ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ىلاُٚ 

ى ًَ ٓو٤خّ ٓغ ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ ٝطٔخٓکٜخ ٓغ رؼؼٜخ حُزؼغ. کٌُي طْ حُظؤکي ٖٓ حطٔخم أرؼخ

رؼؼٜخ حُزؼغ رلٔخد ٓؼخٓلاص حلاٍطزخؽ ر٤ٖ ٓـٔٞع ىٍؿش ًَ رؼي ٝحُيٍؿش حُک٤ِش 

ٝٛٞ ٓخ ٣ئکي  ٔٓ.ُِٓٔو٤خّ كکخٗض ٓؼخٓلاص حلاٍطزخؽ ىحُٚ ؿ٤ٔؼخ ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ىلاُٚ 

 حطٔخم ٝطـخْٗ حلأرؼخى ٝطٔخٓکٜخ ٓغ رؼؼٜخ حُزؼغ. 
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ٝأرؼخىْٛ حُلَػ٤ش رخٓظويحّ   ػشحُؼلاطْ حُظلون ٖٓ ػزخص ىٍؿخص حُٔوخ٤٣ْ : انخجبد: 2

ٓؼخَٓ ػزخص أُلخ کَٝٗزخم كکخٗض ٓؼخٓلاص حُؼزخص َٓطلؼش ٝٓوزُٞش اكظخث٤خ؛ً ٓٔخ ٣ئًي  

)حُظيم، حُؼزخص(  ٔٓ.ٓٓئشَحص اكظخث٤ش ؿ٤يس ىحُش ػ٘ي ٓٔظٟٞ  حُؼلاػشإٔ ُِٔوخ٤٣ْ 

ْ . ٣ٝـذ ٓلاكظش أٗٚ طظشحُلخ٤ُ حُيٍحٓش٣ٝظؤکي ٖٓ ًُي طلاك٤ش حٓظويحْٜٓ كی 

حلآظـخرخص حلآظـخرش ُؼزخٍحص حُٔو٤خّ ٝكن طي٣ٍؾ هٔخٓی طظٔؼَ ك٤ٚ حلآظـخرخص كی )

ؿٞىس رخُ٘ٔزش ُٔو٤خّ  )ؿ٤َ ٓٞحكن رشيس ،  ؿ٤َ ٓٞحكن، ٓلخ٣ي، ٓٞحكن، ٓٞحكن رشيس(

، ٕ، ٔ)ُظوخرَ حُيٍؿخص  ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِٔي٣َ٣ٖ  ٝ حلاريحع حُو٤خى١ك٤خس حُؼَٔ  

ػ٠ِ حُظَط٤ذ، ٝحُيٍؿش حَُٔطلؼش كی أی ػزخٍس أٝ رؼي ٖٓ أرؼخى حُٔو٤خّ ( ٘، ٗ،ٖ

طؼزَ ػٖ ىٍؿش َٓطلؼٚ ُِٔظـ٤َ ح١ٌُ ٣و٤ٔٚ حُٔو٤خّ ، ٣ٝـذ ٓلاكظش أٗٚ طْ حلاػظٔخى 

ػ٠ِ ٓلکخص حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ُِؼزخٍحص ٝحُٔظٞٓطخص ح٤ُُٗٞش ُارؼخى ك٢ طلي٣ي 

ؿٞىس ك٤خس ًشق حُؼلاهش ر٤ٜ٘خ ٢ٛٝ  ش٤ُحُلخ حُيٍحٓشلخٍٝ طٓٔظ١ٞ حُٔظـ٤َحص حُظ٢ 

ُوطخع حلإىح٣ٍش حلإىحٍحص ٗلٞ  ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِٔي٣َ٣ٖ ٝ حلاريحع حُو٤خى١حُؼَٔ 

 .حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُوخىس  ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ  ُي١ ػ٤٘ش ٖٓ حُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش حُظخرغ 

 خبيغب: الأعبنٛت الإصظبئٛخ انًغتخذيخ: 

حُؼي٣ي ٖٓ حلأٓخ٤ُذ حلإكظخث٤ش رخٓظويحّ حُلِٓش  كی حُزلغ حُلخُی طْ حٓظويحّ

ٝح٢ُ ؿخٗذ (   (AMOS v.20 ،  SPSS.v25) )، حلاكظخث٤ش كی حُؼِّٞ حلاؿظٔخػ٤ش

 -حلإكظخء حُٞطل٢ هخّ حُزخكغ رخٓظويحّ حلأٓخ٤ُذ حُظخ٤ُش:

 تى اعتخذاو: خانضبنٛ انذساعخنًتغٛشاد  انًختهفخنهتأکذ يٍ طذق ٔحجبد انًمبٚٛظ  -

كی حُظؤکي ٖٓ طيم حلاطٔخم حُيحهِی Pearson Correlation   ٓؼخَٓ حٍطزخؽ ر٤َٕٓٞ   -

 كی حُظؤکي ٖٓ ػزخص حُٔو٤خّ. Alpha Cronbach ٓؼخَٓ ػزخص أُلخ کَٝٗزخم   -ُِٔو٤خّ. 

 نلإربثخ ػٍ تغبؤلاد انجضج تى اعتخذاو: -

 حُؼلاػشٓؼخَٓ حٍطزخؽ ر٤َٕٓٞ ُزلغ ىلاُش حلاٍطزخؽ ر٤ٖ ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش -ٔ

حُٔظٞٓطخص   DescriptiveStatisticMeasureٓو٤خّ حلإكظخء حُٞطل٢ -ٕ

 .Stdٝحلاٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش   Frequencies ٝ حُظکَحٍحصMean حُلٔخر٤ش
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Deviation    ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞشPercent   ُظَط٤ذ ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش ػ٢ِ كٔذ

  ويٓخً.حلأ٤ٔٛش حُ٘ٔز٤ش ٝػَع حُ٘ظخثؾ حُيٍحٓش رشٌَ حكؼَ ٝحًؼَ ط

طل٤َِ حلأٗليحٍ حُز٤ٔؾ ُظلي٣ي حُؼلاهش  حُٔزخشَس ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ )حُٔظـ٤َ -ٖ

حُٔٔظوَ( ٝر٤ٖ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ )ًٔظـ٤َ طخرغ( ُِظلون ٖٓ ٓي١ طلش 

 حُلَع حلأٍٝ.

طل٤َِ حلأٗليحٍ حُز٤ٔؾ ُظلي٣ي حُؼلاهش  ر٤ٖ حلاريحع حُو٤خى١ )حُٔظـ٤َ ح٤ُٓٞؾ(  -ٗ

حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ )ًٔظـ٤َ طخرغ( ُِظلون ٖٓ ٓي١ طلش حُلَع  ٝر٤ٖ حَُػخ

 حُؼخ٢ٗ.

ُظلي٣ي حُؼلاهش ؿ٤َ حُٔزخشَس ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  حُظي٣ٍـ٢طل٤َِ حلأٗليحٍ  -٘

 )حُٔظـ٤َ 

 حُٔٔظوَ( ٝر٤ٖ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ )ًٔظـ٤َ طخرغ( رؼي ىهٍٞ حلاريحع حُو٤خى١ 

  ٖٓ ٓي١ طلش حُلَع حُؼخُغ.ُِٔي٣َ٣ٖ )ًٔظـ٤َ ٤ٓٝؾ( ُِظلون 

 ٝح٤ُْ لاهظزخٍ طلش حُلَع حَُحرغ.حهظزخٍ ٓخٕ ٣ٝظ٢٘، حهظزخٍ ًٌَٝٓخٍ -ٙ

 ثبنضذٔد انتبنٛخ: انذساعخ انضبنٛخانتضو  : انذساعخصذٔد -8

بُٔل انجضج انضبنٙ  صذٔد يٕضٕػٛخ-  يتغٛشاد ارشائٛخ راد اثؼبد فشػٛخ ْٔٙ : حلاحخت

  ( حلاريحع حُو٤خى١ٓظـ٤َ  - حَُػخ حُٞظ٤ل٢ٓظـ٤َ  - ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔٓظـ٤َ )

  :صذٔد يکبَٛخ-

 خلإىحٍحصرحُٔٞظل٤ٖ حلاىح٤٣ٍٖ حُؼخ٤ِٖٓ  طْ ططز٤ن حُزلغ ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ

 .٤ِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ  حُظخرغ ُُوطخع حُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش  حلإىح٣ٍش 

  : صذٔد ثششٚخ-

ُوطخع  حلإىح٣ٍش رخلإىحٍحصٖٓ ٓٞظق حىح١ٍ  8ٖٗػ٤٘ش ػ٠ِ  حُيٍحٓش طْ ططز٤ن 

 ٤ِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ . ُ حُظخرغ حُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش

  : صذٔد صيبَٛخ-

 ّٖٕٕٓ ٖٓ ػخّ حلأه٤َ حُ٘ظقػ٢ِ حُؼ٤٘ش حلآخ٤ٓش  كی  حُيٍحٓشطْ ططز٤ن 

 حُظخرغ ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ. حلإىح٣ٍش ُوطخع حُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش  حلإىحٍحص ٝكَٝع رٔوَ
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 ألا َتبئذ الاعتزبثبد ػهٙ ادٔاد انذساعخ   ٔيُبلشتٓب انذساعخَتبئذ -9

 : انذساعخَتبئذ الاعتزبثبد ػهٙ يمبٚٛظ -ألأً:

طْ كٔخد حُظکَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش لآظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُزلغ ػ٠ِ کَ 

رؼي ٖٓ حرؼخى ًَ ٓو٤خّ، ػْ طْ كٔخد حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝحلاٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش 

ظـخرخص ًُٝي ُظلي٣ي ىٍؿش حُظلون ُکَ رؼي ٖٓ حلارؼخى حلاٍرؼش ُٔو٤خّ ؿٞىس ٌُٜٙ حلآ

، ٝحلارؼخى حلاٍرؼٚ  ُِٔي٣َ٣ٖ ك٤خس حُؼَٔ، ٝحلارؼخى حُٔزؼش ُٔو٤خّ حلاريحع حُو٤خى١

حُظخُی: ٝٓـَٔ ٓخ  ُٔو٤خّ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ، كکخٗض حُ٘ظخثؾ کٔخ ٛی ٓٞػلش كی ؿيٍٝ

٣ظؼِن رخٓظـخرخص حكَحى حُؼ٤٘ش ػ٢ِ ٓوخ٤٣ْ ٓظـ٤َحص طْ حُظٞطَ ا٤ُٚ ٖٓ ٗظخثؾ ك٤ٔخ 

  .حُزلغ حُؼلاػش

 تٕطٛف يتغٛشاد انذساعخ :(2)رذٔل سلى 
 انتشتٛت الاَضشاف انًؼٛبس٘ انٕعظ انضغبثٙ يتغٛشاد انذساعخ

  67. 3.937  رٕدح صٛبح انؼًم:

 ٗ 87. 3.43 خظبئض ٔظشٔف انؼًم

 ٖ 76. 3.87 الأرٕس ٔانًكبفبءاد ٔانًضاٚب

 ٕ 58. 4.13 الاعتمشاس انٕظٛفٙ

 ٔ 74. 4.32 انًشبسكخ فٙ اتخبر انمشاساد

  76. 3.419 :نهًذٚشٍٚ الاثذاع انمٛبد٘

 ٔ 65. 3.65 سؤٚخ انمبئذ

 ٕ 54. 3.56 الاطبنخ

 ٙ 76. 3.21 انطلالخ

 ٖ 69. 3.54 شفبفٛخ انمبئذ

 ٗ 57. 3.44 تٕافش انشزبػخ لاتخبر انمشاساد

 2 64. 3.11 انًشبكم انمذسح ػهٙ ئداسح

 ٘ 62. 3.42 ضغظ انؼًم ٔانُزبس ثُضاْخ

  28.ٓ 8ٖ٘.ٖ :نهؼبيهٍٛ انشضب انٕظٛفٙ

 ٔ 65. 3.98 انشضب ػٍ َظبو تمٛٛى أداء انؼبيهٍٛ

انشضب ػٍ يزًٕػخ انؼًم ٔانؼلالبد 

 الارتًبػٛخ

3.40 .47 ٖ 

 ٕ 75. 3.54 انشضب ػٍ أعهٕة ًَٔظ انمٛبدح ٔالأششاف

 ٗ .67 3.23 انشفبفٛخانشضب ػٍ أعهٕة 

 انًظذس: انزذٔل يٍ ئػذاد انجبصج  ٔفمبً نهجٛبَبد الأصظبئٛخ.



 

 ...أثر الابداع القيادي للمدير كوسيط في العلاقة بين جودة حياة العمل والرضا الوظيفي للعاملين بالادارات الإدارية بقطاع  
 خالد احمد محمد مرسيد/   

 4246إبريل  -العدد الثاني                                   المجلد الخامس عشر                               
   642 

 

  

 

ٓظلون  رٕدح انضٛبح انؼًم ك٤غ ٣ظؼق ٖٓ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٣ظؼق إٔ ٓٔظٟٞ

حُُٞٗی ُِيٍؿخص حُک٤ِش ػ٠ِ کز٤َس، ك٤غ رِـض ه٤ٔش حُٔظٞٓؾ  ؿشريٍ

، ٝؿخءص ؿ٤ٔغ حلأرؼخى ٓظلووش 2ٙ.ٓرخٗلَحف ٓؼ٤خٍی 0ٖ2.ٖحُٔو٤خّ

 انًشبسكخ فٙ اتخبر انمشاسادٝؿخء كی حُظَط٤ذ حلأٍٝ حُظؤ٤ًي ػ٢ِ  کز٤َس ريٍؿش

الاعتمشاس ، ٝؿخء كی حُظَط٤ذ حُؼخٗی 2ٗ.ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خٍی  ٕٖ.ٗرٔظٞٓؾ ُٝٗی 

ٝحٗلَحف ٓؼ٤خٍی  ٖٔ.ٗش ٓٔظوَس رٔظٞٓؾ ُٝٗی حٕ ٣٘ؼْ رل٤خس ٝظ٤ل٤ انٕظٛفٙ

 88.ٖرٔظٞٓؾ ُٝٗی  ٔانًضاٚب ٔانًكبفبءادالأرٕس ، ٝكی حُظَط٤ذ حُؼخُغ 8٘.ٓ

خظبئض ٔظشٔف ، ٝكی حُظَط٤ذ حَُحرغ ٝحلأه٤َ ؿخء رؼي 2ٙ.ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خٍی 

 .82.ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خٍی  ٖٗ.ٖرٔظٞٓؾ ُٝٗی  انؼًم

کز٤َس، ك٤غ رِـض  حُٔٞظل٤ٖ ٓظلون ريٍؿش حُٔي٤٣َ٣ٖ ٝ ُي١ الاثذاع انمٛبد٘

، 2ٙ.ٓرخٗلَحف ٓؼ٤خٍی  0ٔٗ.ٖه٤ٔش حُٔظٞٓؾ حُُٞٗی ُِيٍؿخص حُک٤ِش ػ٠ِ حُٔو٤خّ 

 سؤٚخ انمبئذٝؿخء كی حُظَط٤ذ حلأٍٝ  کز٤َس ٝؿخءص ؿ٤ٔغ حلأرؼخى ٓظلووش ريٍؿش

  الأطبنخ، ٝؿخء كی حُظَط٤ذ حُؼخٗی ٘ٙ.ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خٍی  ٘ٙ.ٖرٔظٞٓؾ ُٝٗی 

 شفبفٛخ انمبئذ  حُؼخُغ، ٝكی حُظَط٤ذ ٙ٘.ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خٍی  ٘ٙ.ٖظٞٓؾ ُٝٗی رٔ

تٕافش انشزبػخ  حَُحرغٝك٢ حُظَط٤ذ  0ٙ.ٓ ٝحٗلَحف ٓؼ٤خٍی ٖ.ٗ٘رٔظٞٓؾ ُٝٗی 

ٝك٢ حُظَط٤ذ ،  ٓ.2٘ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ ٗٗ.ٖرٔظٞٓؾ ٢ُٗٝ  فٙ اتخبر انمشاس

ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ ٕٗ.ٖرٔظٞٓؾ ٢ُٗٝ  ضغظ انؼًم ٔانُزبس ٔانُضاْخحُوخْٓ رؼي 

ٝحٗلَحف  ٕٔ.ٖرٔظٞٓؾ ُٝٗی  انطلالخٝكی حُظَط٤ذ حُٔخىّ ؿخء   ٕٙ.ٓ

رٔظٞٓؾ  انمذسح ػهٙ صم انًشبكمرؼي ٝحلأه٤َ   حُٔخرغٝك٢ حُظَط٤ذ ، 2ٙ.ٓٓؼ٤خٍی

 ٗٙ.ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ ٔٔ.٢ُٖٗٝ 

حُٔٞظل٤ٖ ٓظلون  حُٔي٣َ٣ٖ ٝ ُي١ انشضب انٕظٛفٙإٔ ٓٔظٟٞ ًٔخ ٣ظؼق 

 8ٖ٘.ٖکز٤َس، ك٤غ رِـض ه٤ٔش حُٔظٞٓؾ حُُٞٗی ُِيٍؿخص حُک٤ِش ػ٠ِ حُٔو٤خّ  ريٍؿش

ٝؿخء كی حُظَط٤ذ  کز٤َس ؿش، ٝؿخءص ؿ٤ٔغ حلأرؼخى ٓظلووش ري28ٍ.ٓرخٗلَحف ٓؼ٤خٍی 

، ٙٙ.ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خٍی   08.ٖرٔظٞٓؾ ُٝٗی  انشضب ػٍ َظبو تمٛى أداء انؼبيهٍٛحلأٍٝ 

 ٗ٘.ٖرٔظٞٓؾ ُٝٗی انشضب ػٍ أعهٕة ًَٔظ انمٛبدح ٔالاششاف  حُظَط٤ذ حُؼخٗیٝؿخء كی 
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انشضب ػٍ أعهٕة ػٍ يزًٕػخ انؼًم  ، ٝكی حُظَط٤ذ حُؼخُغ ؿخء2٘.ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خٍی 

، ٝكی حُظَط٤ذ حَُحرغ 2ٗ.ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خٍی  ٓٗ.ٖرٔظٞٓؾ ُٝٗی ٔانؼلالبد الاَغبَٛخ 

،  2ٙ.ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خٍی  ٖٕ.ٖرٔظٞٓؾ ُٝٗی  انشضب ػٍ أعهٕة انشفبفٛخٝحلأه٤َ ؿخء 

ػِٔخ رخٕ ىلالاص حُٔظٞٓؾ ح٢ُُٗٞ حُٔظؼخٍف ػ٤ِٜخ ًٔخ ٢ٛ ٓٞػلش  طئًي حٕ ىٍؿخص 

ػخ٤ُش ؿيح ًٝحص ىٍؿخص طلون ًز٤َٙ ك٤غ حٜٗخ  حُؼلاػشحُٔظٞٓطخص ح٤ُُٗٞش لارؼخى حُٔوخ٤٣ْ 

 ىٍؿش. 0ٖ2.ٖٝ 8ٖ٘.ٖطظَحٝف ؿ٤ٔؼخ ر٤ٖ 

 انخُبئٙ ثٍٛ يتغٛشاد انذساعخ:يؼبيلاد الاستجبط انخطٙ 

٣ؼَع حُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٓؼخٓلاص حلاٍطزخؽ حُوط٠ ر٤ٖ ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش ػ٘ي 

% ٝ ًُي ًٔئشَ ػٖ ٓي١ حلاطٔخم ٝ حُظَحرؾ ر٤ٖ أرؼخى ٓظـ٤َحص ٔ% ٝ ٘ٓٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش 

حُيٍحٓش ٝ حُٔظـ٤َحص ح٤ٌُِش ك٤غ أٗٚ ًِٔخ ُحىص ه٤ٔش ٓؼخٓلاص حلاٍطزخؽ  ٝ حٍطلؼض ىٍؿش 

ؼ٣ٞ٘ش ح٢ُ حُلي حُٔوزٍٞ ٝكوخ ُيٍؿش حُؼوش حُٔليىس ىٍ ًُي ػٖ حلاطٔخم حُيحه٢ِ لأىحس حُٔ

حُيٍحٓش ٝ حهظ٤خٍ حُؼزخٍحص ٝ حلارؼخى حٌُٔٞٗش ُِٔظـ٤َحص ٝ ٛٞ ٓخ ٣ٔخْٛ رويٍ ًز٤َ ك٢ كٖٔ 

طوي٣َ ٝ ىٍحٓش حُؼلاهخص ٝحهظزخٍ طلش حُلَٝع حُٔطِٞد ىٍحٓظٜخ ًٝخٗض حُ٘ظخثؾ ػ٢ِ 

 خ ٛٞ ٓٞػق ك٢ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ :حُ٘لٞ حُظخ٢ُ ًٔ

 ( 327يؼبيم الاستجبط انخطٗ انخُبئٙ ثٍٛ يتغٛشاد انذساعخ ٌ ) : (  3)  رذٔل سلى
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      ٔ هظخثض ٝظَٝف حُؼَٔ

     ٔ ***675. حلأؿٍٞ ٝحٌُٔخكخءحص ٝحُِٔح٣خ

    ٔ **498. ***701. حلآظوَحٍ حُٞظ٤ل٢

   ٔ **601. ***786. **598. حُٔشخًٍش ك٢ حطوخً حُوَحٍ

 حلاريحع حُو٤خى١

 

.740*** .675** .427*** .895** ٔ  

 ٔ **845. ***694. ***694. ***685. ***83. حَُػخ حُٞظ٤ل٢

 

) *** تشٛش انٙ  SPSSالاصظبئٙ ثجشَبيذ  انتضهٛم نُتبئذ ٔفمبً انجبصج ئػذاد يٍ :انًظذس

 %(1لاستجبط ػٍ % ()** تشٛش انٙ يؼُٕٚخ يؼبيم ا5يؼُٕٚخ يؼبيم الاستجبط ػُذ 
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٣ظؼق ٖٓ  ر٤خٗخص حُـيٍٝ حُٔخرن  ٝؿٞى حٍطزخؽ ػ٘خث٢ ر٤ٖ ٓظـ٤َحص حُيحٍٓش 

 -ًخُظخ٢ُ:ًُٝي 

ٛ٘خى حٍطزخؽ ٓٞؿذ ٝٓؼ١ٞ٘ ه١ٞ ر٤ٖ ٓظـ٤َحص ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٓغ رؼؼٜخ -

، ٌٝٛح ٓؼ٘خٙ حٕ حٕ ًلا ٜٓ٘ٔخ ٣وٞى ح٢ُ طلو٤ن  ٔٓ.ٓحُزؼغ، ٝػ٘ي ٓٔظ١ٞ ٓؼ١ٞ٘ 

 حلاهَ ٝحٜٗخ ؿ٤ٔؼخ طؼظزَ ٓليىحص ٝحرؼخى أٓخ٤ٓش ُٞؿٞى ك٤خس ػَٔ ٓ٘ظ٢ٔ.

ك٤خس حُؼَٔ ٝٓظـ٤َ حُو٤خىس  ٝؿٞى حٍطزخؽ ٓؼ١ٞ٘ ٓٞؿذ ر٤ٖ ٓظـ٤َحص ؿٞىس-

 حلأريحػ٤ش

  ٔٓ.ُِٓٔي٣َ٣ٖ ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ٓؼ١ٞ٘  

ٝؿٞى حٍطزخؽ ٓؼ١ٞ٘ ٓٞؿذ ر٤ٖ ٓظـ٤َحص ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝٓظـ٤َ حَُػخ  -

 حُٞظ٤ل٢

  ٔٓ.ُِٓؼخ٤ِٖٓ ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ٓؼ١ٞ٘  

ٝؿٞى حٍطزخؽ ٓؼ١ٞ٘ ٓٞؿذ ر٤ٖ ٓظـ٤َحص حُو٤خىس حلأريحػ٤ش ُِٔي٣َ٣ٖ ٝر٤ٖ حَُػخ  -

  ٔٓ.٢ٓ ُِؼخ٤ِٖٓ ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ٓؼ١ٞ٘ حُٞظ٤ل

  حبَٛب :َتبئذ الاربثخ ػهٙ تغبؤلاد ٔفشٔع انجضج :

طْ طَؿٔـش ٓشـٌِش حُزلـغ اُـ٠ ٓـٔٞػـش ٓـٖ حُظٔـخإلاص حُظـ٢ طلظـخؽ ٓـٖ 

هـلاٍ حُظوظـ٢ ٝحُظل٤َِ حُ٘ظ١َ ٝحلاكظخث٢ ا٠ُ طوي٣ْ اؿخرخص ٝحػلش، ٝهي حٓلَص 

 ُٔلخُٝش حلاؿخرش ػ٢ِ طٔخإلاص حُيٍحٓش ٢ٛ:ٌٛٙ حُظٔخإلاص ػٖ ػلاػش كَٝع 

تٕرذ ػلالخ ئٚزبثٛخ راد دلانخ ئصظبئٛخ ثٍٛ ادسان انؼبيهٍٛ  "   -انفشع الأٔل:

لاثؼبد رٕدح صٛبح انؼًم ) خظبئض ٔظشٔف انؼًم , الأرٕس ٔانًكبفبءاد ٔانًضاٚب , 

 " الاعتمشاس انٕظٛفٙ , انًشبسكخ فٙ اتخبر انمشاساد ( ٔثٍٛ انشضب انٕظٛفٙ

ٝلأهظزخٍ طلش ٌٛح حُلَع طْ حٓظويحّ حلأٗليحٍ حُز٤ٔؾ ٝطٞػق ٗظخثـش 

، ٝطٞػ٤ق ٗظخثـش ٌَُ رؼي ٖٓ حرؼخى  (ٗ)رشٌَ حؿٔخ٢ُ ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٍهْ 

 ػ٢ِ حُظٞح٢ُ: (8، 2، ٙ، ٘) ك٢ حُـيحٍٝ حٍهخّ ١ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ػ٢ِ كي
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انؼلالخ ثٍٛ رٕدح صٛبح انؼًم َتبئذ تضهٛم الأَضذاس انجغٛظ فٙ : (4) رذٔل سلى

 (327) ٌ ٔانشضب انٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ

يؼبيم  انجؼذ

 الأستجبط

يؼبيم 

الأَضذاس 

(B) 

يؼبيم الاَضذاس 

 (Betaانًتؼذد )

T Sing. 

T 

 َٕع انتأحٛش

     8ٕٔ.ٗ  حجبد الاَضذاس

 ٓؼ١ٞ٘ ٔٓٓ.ٓ 8ٖٗ.ٖ 0ٕٔ.ٓ 0ٕٔ.ٓ 0ٕٔ.ٓ رٕدح صٛبح انؼًم

يؼبيم رْٕشٚخ 

 )لًٛخ  ف(انًُٕرد 

ٔٔ.8ٕٔ   

    ٔٓٓ.ٓ يغتٕ٘ انذلانّ

 8ٖٓ.ٓ (R2يؼبيم انتضذٚذ )

 ** p˂ 0.001انًظذس: انتضهٛم الأصظبئٙ نهذساعخ انًٛذاَٛخ 

ر٤ٖ حُـيٍٝ حُٔخرن حٕ حرؼخى ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ رشٌِٜخ حلإؿٔخ٢ُ ٣َطزؾ حٍطزخؽ 

ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ػ٢ِ  خ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ، ًٌُٝي ٝؿٞىٝٓؼ٣ٞ٘خً ٓغ حَُػ ٓٞؿزخً 

٢ٛٝ ًحص ىلاُٚ اكظخث٤ش  8ٕٔ.ُِٔٔؼخ٤ِٖٓ ك٤غ ًخٗض )ف(=   حَُػخ حُٞظ٤ل٢ 

%( ٖٓ حُظزخ٣ٖ 8.ٖ( ٝحٕ ٝؿٞى ؿٞىس ُل٤خس حُؼَٔ ٣لَٔ ٗلٞ )ٔٓٓ.ٓٓؼ٣ٞ٘ش ػ٘ي )

  .ك٢ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ 

 ٔظشٔفخظبئض َتبئذ تضهٛم الأَضذاس انجغٛظ فٙ انؼلالخ ثٍٛ : (5رذٔل سلى )

 (327ٌ ) انؼًم ٔانشضب انٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ

يؼبيم  انجؼذ

 الأستجبط

يؼبيم 

الأَضذاس 

(B) 

يؼبيم الاَضذاس 

 (Betaانًتؼذد )

T Sing. 

T 

 َٕع انتأحٛش

     0ٔ8.ٖ  حجبد الاَضذاس

 ٓؼ١ٞ٘ ٘ٓٓ.ٓ 2ٓٗ.ٕ 8٘ٔ.ٓ 8ٕٙ.ٓ 8٘ٔ.ٓ خظبئض ٔظشٔف انؼًم

يؼبيم رْٕشٚخ انًُٕرد 

 )لًٛخ  ف(

2.8٘8   

    ٘ٓٓ.ٓ يغتٕ٘ انذلانّ

 8ٕٓ.ٓ (R2يؼبيم انتضذٚذ )

 ** p˂ 0.001انًظذس: انتضهٛم الأصظبئٙ نهذساعخ انًٛذاَٛخ 
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٣َطزؾ حٍطزخؽ ٓٞؿزخً  رؼي هظخثض ٝظَٝف حُؼَٔ ر٤ٖ حُـيٍٝ حُٔخرن حٕ 

حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ، ًٌُٝي ٝؿٞى هظخثض ٝظَٝف حُؼَٔ ٓٞحط٤ش   ٝٓؼ٣ٞ٘خً ٓغ حَُػخ

٢ٛ ًحص ىلاُٚ اكظخث٤ش ٝ 2.8٘8حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ك٤غ ًخٗض )ف(=  ػ٢ِ حَُػخ 

%( ٖٓ 8.ٕلَٔ ٗلٞ )هظخثض ٝظَٝف حُؼَٔ  طٝحٕ ٝؿٞى ( ٘ٓٓ.ٓ)ٓؼ٣ٞ٘ش ػ٘ي 

 خ٣ٖ ك٢ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ حُظز

الأرٕس ٔانًكبفبءاد َتبئذ تضهٛم الأَضذاس انجغٛظ فٙ انؼلالخ ثٍٛ : (6)رذٔل سلى 

 (327ٌ )  ٔانشضب انٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ ٔانًضاٚب

يؼبيم  انجؼذ

 الأستجبط

يؼبيم 

الأَضذاس 

(B) 

يؼبيم الاَضذاس 

انًتؼذد 

(Beta) 

T Sing. 

T 

 َٕع انتأحٛش

     888.ٖ  حجبد الاَضذاس

الأرٕس ٔانًكبفبءاد 

 ٔانًضاٚب

 ٓؼ١ٞ٘ ٙٓٓ.ٓ 228.ٕ ٘٘ٔ.ٓ ٔٙٙ.ٓ ٘٘ٔ.ٓ

يؼبيم رْٕشٚخ انًُٕرد 

 )لًٛخ  ف(

2.2ٕ٘   

    ٙٓٓ.ٓ يغتٕ٘ انذلانّ

 ٕٗٓ.ٓ (R2يؼبيم انتضذٚذ )

 ** p˂ 0.001انًظذس: انتضهٛم الأصظبئٙ نهذساعخ انًٛذاَٛخ 

٣َطزؾ حٍطزخؽ ٓٞؿزخً  رؼي حلأؿٍٞ ٝحٌُٔخكخءحص ٝحُِٔح٣خر٤ٖ حُـيٍٝ حُٔخرن حٕ 

حلأؿٍٞ ٝحٌُٔخكخءحص ٝحُِٔح٣خ ٝٓؼ٣ٞ٘خً ٓغ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ، ًٌُٝي ٝؿٞى  

ًحص ىلاُٚ اكظخث٤ش ٢ٛٝ  2.2ٕ٘ ػ٢ِ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ك٤غ ًخٗض )ف(=  

%( ٗ.٣ٕلَٔ ٗلٞ )حلأؿٍٞ ٝحٌُٔخكخءحص ٝحُِٔح٣خ ٝحٕ ٝؿٞى  (ٙٓٓ.ٓ)ٓؼ٣ٞ٘ش ػ٘ي 

 ٖٓ حُظزخ٣ٖ ك٢ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ . 
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فٙ انؼلالخ ثٍٛ الأعتمشاس انٕظٛفٙ َتبئذ تضهٛم الأَضذاس انجغٛظ : (7)رذٔل سلى 

 (327ٔانشضب انٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ ٌ )

يؼبيم  انجؼذ

 الأستجبط

يؼبيم 

الأَضذاس 

(B) 

يؼبيم الاَضذاس 

 (Betaانًتؼذد )

T Sing. 

T 

 َٕع انتأحٛش

     82ٔ.ٗ  حجبد الاَضذاس

 ٓؼ١ٞ٘ 2ٔٓ.ٓ ٘ٔٗ.ٕ ٖ٘ٔ.ٓ 00٘.ٓ ٖ٘ٔ.ٓ الأعتمشاس انٕظٛفٙ

يؼبيم رْٕشٚخ 

 انًُٕرد )لًٛخ  ف(

8ٕٓ   

    2ٔٓ.ٓ يغتٕ٘ انذلانّ

 ٕٔٓ.ٓ (R2يؼبيم انتضذٚذ )

 ** p˂ 0.001انًظذس: انتضهٛم الأصظبئٙ نهذساعخ انًٛذاَٛخ 

٣َطزؾ حٍطزخؽ ٓٞؿزخً  رؼي حلآظوَحٍ حُٞظ٤ل٢ حٕ (2)ر٤ٖ حُـيٍٝ حُٔخرن ٍهْ

ػ٢ِ حَُػخ حلآظوَحٍ حُٞظ٤ل٢  ٝٓؼ٣ٞ٘خً ٓغ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ، ًٌُٝي ٝؿٞى  

٢ٛٝ ًحص ىلاُٚ اكظخث٤ش ٓؼ٣ٞ٘ش ػ٘ي  8ٕٓحُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ك٤غ ًخٗض )ف(=  

%( ٖٓ حُظزخ٣ٖ ك٢ ٔ.٣ٕلَٔ ٗلٞ ) ُِؼخ٤ِٖٓ حلآظوَحٍ حُٞظ٤ل٢ ( ٝحٕ ٝؿٞى 2ٔٓ.ٓ)

 حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ 

انًشبسكخ فٙ اتخبر َتبئذ تضهٛم الأَضذاس انجغٛظ فٙ انؼلالخ ثٍٛ : (8)رذٔل سلى 

 (327انمشاس ٔانشضب انٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ ٌ )

يؼبيم  انجؼذ

 الأستجبط

يؼبيم 

الأَضذاس 

(B) 

يؼبيم الاَضذاس 

 (Betaانًتؼذد )

T Sing. T َٕع انتأحٛش 

     8ٔ٘.ٗ  حجبد الاَضذاس

 ٓؼ١ٞ٘ ٓٓٓ.ٓ ٓٔٓ.ٗ ٖٕٕ.ٓ 0ٔ٘.ٓ ٖٕٕ.ٓ انًشبسكخ فٙ اتخبر انمشاس

انًُٕرد يؼبيم رْٕشٚخ 

 )لًٛخ  ف(

ٔٙ.ٓ٘ٔ   

    ٓٓٓ.ٓ يغتٕ٘ انذلانّ

 ٓ٘ٓ.ٓ (R2يؼبيم انتضذٚذ )

 ** p˂ 0.001انًظذس: انتضهٛم الأصظبئٙ نهذساعخ انًٛذاَٛخ 
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٣َطزؾ حٍطزخؽ ٓٞؿزخً حٕ رؼي حُٔشخًٍش ك٢ حطوخً حُوَحٍر٤ٖ حُـيٍٝ حُٔخرن 

ػ٢ِ  حُٔشخًٍش ك٢ حطوخً حُوَحٍحُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ، ًٌُٝي ٝؿٞى  ٝٓؼ٣ٞ٘خً ٓغ حَُػخ

٢ٛٝ ًحص ىلاُٚ اكظخث٤ش  ٔ٘ٓ.ٙٔحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ك٤غ ًخٗض )ف(=  

%( ٖٓ ٓ.٣٘لَٔ ٗلٞ ) حُٔشخًٍش ك٢ حطوخً حُوَحٍ( ٝحٕ ٝؿٞى ٓٓٓ.ٓٓؼ٣ٞ٘ش ػ٘ي )

 حُظزخ٣ٖ ك٢ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ . 

٣ٌٖٝٔ ٖٓ هلاٍ حُ٘ظخثؾ حُٔخروش هزٍٞ طلش حُلَع حلأٍٝ ح١ٌُ ٣٘ض ػ٢ِ" 

ٔرٕد ػلالخ ئٚزبثٛخ راد دلانخ ئصظبئٛخ ثٍٛ ادسان انؼبيهٍٛ لاثؼبد رٕدح صٛبح انؼًم 

) خظبئض ٔظشٔف انؼًم , الأرٕس ٔانًكبفبءاد ٔانًضاٚب , الاعتمشاس انٕظٛفٙ , 

 انٕظٛفٙ"انًشبسكخ فٙ اتخبر انمشاساد ( ٔثٍٛ انشضب 

٣ٜيف ٌٛح حُلَع ح٢ُ أهظزخٍ طؤػ٤َ حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ػ٢ِ  -نفشع انخبَٙ:ح

تٕرذ ػلالخ ئٚزبثٛخ  "  -حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ ط٤خؿظش ًخُظخ٢ُ:

 راد دلانخ ئصظبئٛخ ثٍٛ الاثذاع انمٛبد٘  نهًذٚشٍٚ ٔثٍٛ انشضب انٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ "

الاثذاع انمٛبد٘ َتبئذ تضهٛم الأَضذاس انجغٛظ فٙ انؼلالخ ثٍٛ : (9)رذٔل سلى 

 (327) ٔانشضب انٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ ٌ نهًذٚشٍٚ

يؼبيم  انجؼذ

 الأستجبط

يؼبيم 

الأَضذاس 

(B) 

يؼبيم الاَضذاس 

 (Betaانًتؼذد )

T Sing. 

T 

 َٕع انتأحٛش

     0ٕٔ.ٓ  حجبد الاَضذاس

الاثذاع انمٛبد٘ 

 نهًذٚشٍٚ 

 ٓؼ١ٞ٘ ٓٓٓ.ٓ ٓٗٗ.ٗ ٕ٘ٗ.ٓ ٘٘٘.ٔ ٕ٘ٗ.ٓ

يؼبيم رْٕشٚخ 

 انًُٕرد )لًٛخ  ف(

ٔ0.ٙٗٓ   

    ٓٓٓ.ٓ يغتٕ٘ انذلانّ

 ٔٙٓ.ٓ (R2يؼبيم انتضذٚذ )

 ** p˂ 0.001انًظذس: انتضهٛم الأصظبئٙ نهذساعخ انًٛذاَٛخ 

رشٌِٜخ حلإؿٔخ٢ُ ٣َطزؾ  حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖر٤ٖ حُـيٍٝ حُٔخرن حٕ حرؼخى 

ُلاريحع حُو٤خى١ حٍطزخؽ ٓٞؿزخً ٝٓؼ٣ٞ٘خً ٓغ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ، ًٌُٝي ٝؿٞى  
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٢ٛٝ ًحص ىلاُٚ ٓٗٙ.0ٔحُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ك٤غ ًخٗض )ف(=  ػ٢ِ حَُػخ ُِٔي٣َ٣ٖ 

٣لَٔ ٗلٞ ُلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ٝحٕ ٝؿٞى ( ٓٓٓ.ٓ)اكظخث٤ش ٓؼ٣ٞ٘ش ػ٘ي 

 زخ٣ٖ ك٢ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ . %( ٖٓ حُظٔ.ٙ)

 "٣ٌٖٝٔ ٖٓ هلاٍ حُ٘ظخثؾ حُٔخروش هزٍٞ طلش حُلَع حلأٍٝ حُل١ٌ ٣ل٘ض ػِل٢

ٔرذ ػلالخ ئٚزبثٛخ راد دلانخ ئصظنبئٛخ ثنٍٛ الاثنذاع انمٛنبد٘  نهًنذٚشٍٚ ٔثنٍٛ انشضنب 

 انٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ "

٣ٜيف ٌٛح حُلَع ح٢ُ أهظزخٍ ػٔخ حًح ًخٕ حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ  -انفشع انخبنج:

ُٚ طؤػ٤َ ٤ٓٝؾ ػ٢ِ حُؼلاهش  ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ٝرخُظخ٢ُ 

تٕعظ  الاثذاع انمٛبد٘ نهًذٚشٍٚ انؼلالخ ثٍٛ رٕدح صٛبح  "  -٣ٌٖٔ ط٤خؿظش ًخُظخ٢ُ:

 انؼًم ٔ انشضب انٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ " 

ٔانشضب  رٕدح صٛبح انؼًم  فٙ انؼلالخ ثٍٛ انتذسٚزٙ َتبئذ تضهٛم الأَضذاس : (17) رذٔل سلى

 (327) ٌ ػهٙ انؼلالخ ثًُٛٓب  ٔاحش الاثذاع انمٛبد٘ نهًذٚشٍٚانٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ 

يؼبيم  انجؼذ

 الأستجبط

R 

يؼبيم 

 الأستجبط

R 2 

يؼبيم 

الأَضذاس 

(B) 

يؼبيم 

الاَضذاس 

انًتؼذد 

(Beta) 

T Sing. 

T 

َٕع 

 انتأحٛش

 

   0ٗٓ.ٓ 28ٓ.ٓ- ٓٓ.ٓٓ ٔٙٓ.ٓ   حجبد الاَضذاس

الاثذاع انمٛبد٘ 

 نهًذٚشٍٚ  

 ٓٙٓ.ٓ ٓؼ١ٞ٘ ٓٓٓ.ٓ ٓ٘ٗ.٘ ٖٖٗ.ٓ ٖٓٓ.ٕ ٓٙٓ.ٓ ٕٗٗ.ٓ

الاثذاع انمٛبد٘  

ٔانًشبسكخ فٙ 

 اتخبر انمشاس

 8٘ٓ.ٓ ٓؼ١ٞ٘ ٔٓٓ.ٓ ٕٓٔ.ٖ ٕٕٓ.ٓ ٖ٘ٙ.ٓ 0ٓٓ.ٓ ٖٓٓ.ٓ

يؼبيم رْٕشٚخ 

انًُٕرد )لًٛخ  

 ف(

 ٔٗٔ.ٓحُٔـٔٞع=                                                                                              ٕٓٙ.٘ٔ

  ٓٓٓ.ٓ يغتٕ٘ انذلانّ

يؼبيم انتضذٚذ 

(R) 

ٓ.ٔٗٔ 

 ** p˂ 0.001انًظذس: انتضهٛم الأصظبئٙ نهذساعخ انًٛذاَٛخ 
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حُٔخرن ح٢ُ ٝؿٞى ػلاهش حٍطزخؽ٤ش ٓٞؿزش ًحص ىلاُٚ اكظخث٤ش طش٤َ ٗظخثؾ حُـيٍٝ 

ريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ٖٓ ؿخٗذ ٝؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ر٤ٖ  حلا

ٝػ٘ي ىهٍٞ حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ًٔظـ٤َ ٤ٓٝؾ ك٢ حُؼلاهش ر٤ٖ ؿٞىس  .  حُـخٗذ حُٔوخرَ

ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ حهظظَ حُظؤػ٤َ ػ٢ِ رؼي حُٔشخًٍش ك٢ حطوخً حُوَحٍ ، ك٤غ 

)حلاريحع حُو٤خى١  ( ٝرخُظخ٢ُ كؤٕ حُٔظـ٤َحص حُيحهِش ٔٗٔ.ٓ)  R ٓؼخَٓ حلأٍطزخؽرِـض ه٤ٔش 

%( ٖٓ حُظزخ٣ٖ ك٢ حَُػخ ٓ.ٗٔوخً حُوَحٍ( طلَٔ ٗلٞ )ٝهلخػِش ٓغ حُٔشخًٍش ك٢ حط

( ٓٓٓ.ٓ( ٢ٛٝ ًحص ىلاُٚ ٓؼ٣ٞ٘ش ػ٘ي )ٕٓٙ.٘ٔحُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ، ًٝخٗض  ه٤ٔش ف )

 .٣ٌٖٝٔ ٖٓ هلاٍ حُ٘ظخثؾ حُٔخروش هزٍٞ طلش حُلَع حُؼخُغ.

ِٔي٣َ٣ٖ ك٢ حُؼلاهش ر٤ٖ ُحلاريحع حُو٤خى١  َٝلآٌخ٤ٗش طلي٣ي أػَ حُٞٓخؽش ُٔظـ٤

ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ لاري ٝحٕ ٗليى طؤػ٤َ حُٔظـ٤َ ح٤ُٓٞؾ )حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ( ك٢ 

(  ُظخُق حُٔظـ٤َ ح٤ُٓٞؾ أٝ   (R2ٌٛٙ حُؼلاهش ، لاٗٚ لاري ٝحٕ ٣ليع حٓخ طـ٤َ ك٢ ه٤ٔش

ػ٤َ حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ )ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ( ػ٢ِ حُٔظـ٤َ حُظخرغ )حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ٣وظل٢ طؤ

َ ٝرؼي ىهٍٞ حُٔظـ٤َ ز( هR2هلاٍ حُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٣ٞػق ِٓوظخً ُو٤ْ )ُِؼخ٤ِٖٓ( ٖٝٓ 

ح٤ُٓٞؾ )حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ( ٝحُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ )ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ( ػ٢ِ حُٔظـ٤َ 

 حُظخرغ )حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ(

( ٔانًتغٛش ( لجم ٔثؼذ دخٕل انًتغٛش انٕعٛظ )الاثذاع انمٛبد٘ نهًذٚشٍٚ R2لٛى ): (11)رذٔل سلى 

 انًغتمم )رٕدح صٛبح انؼًم( ػهٙ انًتغٛش انتبثغ )انشضب انٕظٛفٙ نهؼبيهٍٛ(

هزَ ىهٍٞ  R2ه٤ْ  حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ

 حُٔظـ٤َ ح٤ُٓٞؾ

رؼي ىهٍٞ  R2ه٤ْ 

 حُٔظـ٤َ ح٤ُٓٞؾ

  R2حُظـ٤َ ك٢ ه٤ْ 

 --- طْ حُحكظٚ 8ٕٓ.ٓ هظخثض ٝظَٝف حُؼَٔ

 --- حُحكظٚطْ  ٕٗٓ.ٓ حلأؿٍٞ ٝحٌُٔخكخءحص ٝحُِٔح٣خ

 --- طْ حُحكظٚ ٕٔٓ.ٓ حلآظوَحٍ حُٞظ٤ل٢

 8ٗٓ.ٓ 8٘ٓ.ٓ ٓ٘ٓ.ٓ حُٔشخًٍش ك٢ حطوخً حُوَحٍ

 -ٖٝٓ هلاٍ حُ٘ظخثؾ حُٔخروش ٣ٌٖٔ حٓظؼَحع حلاط٢:

رؼي ىهٍٞ حُٔظـ٤َ ح٤ُٓٞؾ حُٔظـ٤َ ح٤ُٓٞؾ )حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ (  ك٢ 

حُؼلاهش ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ طْ اُحكش طؤػ٤َ حُٔظـ٤َ 
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حُٔٔظوَ )هظخثض ٝظَٝف حُؼَٔ ، حلأؿٍٞ ٝحٌُٔخكخءحص ٝحُِٔح٣خ، حلآظوَحٍ 

ُؼخ٤ِٖٓ( ، ٓٔخ ٣يٍ ػ٢ِ ٝؿٞى ٝٓخؽش  حُٞظ٤ل٢( ػ٢ِ حُٔظـ٤َ حُظخرغ )حَُػخ حُٞظ٤ل٢

ًخِٓش ُلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ك٢ ٌٛٙ حُؼلاهش. ٣ُخىس طؤػ٤َ رؼي حُٔشخًٍش ك٢ حطوخً 

)حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ( ك٢ حُؼلاهش ٓٔخ ٣يٍ ػ٢ِ حُوَحٍ رؼي ىهٍٞ حُٔظـ٤َ ح٤ُٓٞؾ 

 ُِٔي٣َ٣ٖ ك٢ ٌٛٙ حُؼلاهش. ٝؿٞى ٝٓخؽش ؿِث٤ش ُلاريحع حُو٤خى١

٣ٜيف ٌٛح حُلَع ح٢ُ أهظزخٍ ػٔخ حًح ًخٕ ٛ٘خى حهظلاف ك٢ طؤػ٤َ  -نفشع انشاثغ:ا

انُٕع , انؼًش, ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ػ٢ِ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رؤهظلاف ًلا ٖٓ )

٣ٌٖٝٔ طٞػ٤ق ٗظخثؾ حُظل٤َِ ػ٢ِ ٔانًغتٕ٘ انتؼهًٛٙ, ٔعُٕاد انخجشح فٙ انؼًم(  

 -:حُ٘لٞ حُظخ٢ُ

ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔظـ٤َحص ؿٞىس لاطٞؿي حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ٥ٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش -ٔ

ك٤خس حُؼَٔ، ٝحلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ،ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رخهظلاف حُ٘ٞع، 

ٝهي حػظٔي حُزخكغ ػ٢ِ ٓخٕ ٝط٢٘٤ ُِظؤًي ٖٓ طلش أٝ هطؤحُلَع حُلَػ٢ حلأٍٝ 

 -حُظخ٢ُ: ٞػظ٤ٖ ، ًٔخ ٛٞ ٓٞػق رخُـيٍٝك٤غ ٣ٔظويّ ُٔؼَكش حُلَٝم ر٤ٖ ٓـٔ

َتبئذ اختلافبد ثٍٛ اسآء يفشداد ػُٛخ انذساعخ فًٛب ٚتؼهك : (12)رذٔل سلى 

 ثًتغٛشاد انذساعخ ػهٙ صغت انُٕع

 .Mean Rank U Z Sig انؼُٛخ صغت انُٕع انًتغٛش

 ٓٓ.2288 0ٗ.2ٙٔ ًًَ رٕدح صٛبح انؼًم

 

-ٕ.2٘٘ ٓ.ٓٓٙ** 

 ٗٔ.ٕٗٔ أٗؼ٢

 ٔ٘ٔ.ٓ ٓٗٗ.ٔ- ٓٓ.80٘8 ٖٙ.ٗٙٔ ًًَ الاثذاع انمٛبد٘

 ٖٔ.8ٕٔ أٗؼ٢

 0ٕٕ.ٓ ٕٔٔ.ٔ- ٓٙ.0ٕٔ8 ٓٓ.2ٕٔ ًًَ انشضب انٕظٛفٙ

 0٘.ٙ٘ٔ أٗؼ٢

 7.771**يؼُٕٚخ ػُذ يغتٕ٘          7.775*يؼُٕٚخ ػُذ يغتٕ٘ 

 انًظذس: اػذاد انجبصج اػتًبد ػهٙ انُتبئذ الإصظبئٛخ
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 -٣ظؼق : حُـيٍٝ حُٔخرن  ٗظخثؾ ٖٓ

ُٔظـ٤َ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ رٔٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش  (2٘٘.ٕ-طٔخ١ٝ )  Zه٤ٔش  -

**( ٓٔخ ٣ؼ٢٘ حٗٚ طٞؿي حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ آٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش ٙٓٓ.ٓ)

 حُيٍحٓش كٍٞ حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ػ٢ِ كٔذ حُ٘ٞع

ُٔظـ٤َ حلاريحع حُو٤خى١  رٔٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش  (ٓٗٗ.ٔ-طٔخ١ٝ )  Zه٤ٔش  -

( ٓٔخ ٣ؼ٢٘ حٗٚ طٞؿي حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ آٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش ٔ٘ٔ.ٓ)

 حُيٍحٓش كٍٞ حُٔظـ٤َ ح٤ُٓٞؾ حلاريحع حُو٤خى١ ػ٢ِ كٔذ حُ٘ٞع

ُٔظـ٤َ حَُػخ حُٞظ٤ل٢  رٔٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش  (ٕٔٔ.ٔ-طٔخ١ٝ )  Zه٤ٔش  -

٣ٞش ر٤ٖ آٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش ( ٓٔخ ٣ؼ٢٘ حٗٚ طٞؿي حهظلاكخص ٓؼ0ٕٕ٘.ٓ)

 حُيٍحٓش كٍٞ حُٔظـ٤َ حُظخرغ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ػ٢ِ كٔذ حُ٘ٞع

  .خطأ انفشع انفشػٙ الأٔل رضئٛبً  ٔٚتضش يٍ انُتبئذ انغبثك ركشْب , حجٕد

لاطٞؿي حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ٥ٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔظـ٤َحص ؿٞىس -ٕ

، حُؼَٔك٤خس حُؼَٔ، ٝحلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ،ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رخهظلاف 

حُلَع  ُِظؤًي ٖٓ طلش أٝ هطؤ ٝح٤ُْ ًٌَٝٓخٍ حهظزخٍ ٝهي حػظٔي حُزخكغ ػ٢ِ

ٓـٔٞػظ٤ٖ ، ًٔخ ٛٞ ٓٞػق أًؼَ ٖٓ ُلَٝم ر٤ٖ ك٤غ ٣ٔظويّ ُٔؼَكش ح حُؼخ٢ٗحُلَػ٢ 

 رخُـيٍٝ 

َتبئذ اختلافبد ثٍٛ اسآء يفشداد ػُٛخ انذساعخ فًٛب ٚتؼهك : (13رذٔل سلى )

 انؼًشثًتغٛشاد انذساعخ ػهٙ صغت 

 Mean انؼُٛخ صغت انؼًش انًتغٛش

Rank 

 .Sig 2كب

 80ٓ.ٓ 2ٗ٘.ٙ ٔٓ.0ٓٔ ػخّ ٖ٘حهَ ٖٓ  رٕدح صٛبح انؼًم

 ٖ.2ٓٔ ػخّ ٘ٗحهَ ٖٓ  ح٢ُ ٖٖ٘ٓ 

 ٖٗ.2٘ٔ ػخّ ٘٘ح٢ُ حهَ ٖٓ  ٖ٘ٗٓ 

 2ٕ.2ٗٔ ػخّ كؤًؼَ ٖ٘٘ٓ 
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 ٖٓٓ.ٓ 2ٗٙ.ٖ 28.02ٔ ػخّ ٖ٘حهَ ٖٓ  الاثذاع انمٛبد٘

 ٙٔ.2ٙٔ ػخّ ٘ٗح٢ُ حهَ ٖٓ  ٖٖ٘ٓ 

 ٕٗ.ٗ٘ٔ ػخّ ٘٘ح٢ُ حهَ ٖٓ  ٖ٘ٗٓ 

 ٔٙ.ٙٗٔ ػخّ كؤًؼَ ٖ٘٘ٓ 

 ٙٗٔ.ٓ ٘ٔٗ.٘ ٗٙ.0٘ٔ ػخّ ٖ٘حهَ ٖٓ  انشضب انٕظٛفٙ

 2.88ٙٔ ػخّ ٘ٗح٢ُ حهَ ٖٓ  ٖٖ٘ٓ 

 ٕٗ.٘ٙٔ ػخّ ٘٘ح٢ُ حهَ ٖٓ  ٖ٘ٗٓ 

 2ٗ.ٙ٘ٔ ػخّ كؤًؼَ ٖ٘٘ٓ 

 انًظذس: اػذاد انجبصج اػتًبد ػهٙ انُتبئذ الإصظبئٛخ

 -ٖٓ ٗظخثؾ حُـيٍٝ حُٔخرن ٣ظؼق :

٣ؼ٢٘ حٗٚ طٞؿي ( ٓٔخ 80ٓ.ٓ( رٔٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش )2ٗ٘.ٙطٔخ١ٝ )ٕه٤ٔش ًخ -

حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ آٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ ؿٞىس ك٤خس 

 حُؼَٔ  ػ٢ِ كٔذ حُؼَٔ

( ٓٔخ ٣ؼ٢٘ حٗٚ طٞؿي ٖٓٓ.ٓ( رٔٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش )2ٗٙ.ٖطٔخ١ٝ )ٕه٤ٔش ًخ -

حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ آٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ حُٔظـ٤َ حُٔظـ٤َ ح٤ُٓٞؾ 

 و٤خى١ ػ٢ِ كٔذ حُؼَٔحلاريحع حُ

( ٓٔخ ٣ؼ٢٘ حٗٚ طٞؿي ٙٗٔ.ٓ( رٔٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش )٘ٔٗ.٘طٔخ١ٝ )ٕه٤ٔش ًخ -

حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ آٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ حُٔظـ٤َ حُظخرغ حَُػخ 

 حُٞظ٤ل٢ ػ٢ِ كٔذ حُؼَٔ

  .ٔٚتضش يٍ انُتبئذ انغبثك ركشْب , حجٕد طضخ  انفشع انفشػٙ انخبَٙ كهٛب

لاطٞؿي حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ٥ٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔظـ٤َحص ؿٞىس -ٖ

ك٤خس حُؼَٔ، ٝحلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ،ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رخهظلاف حُٔٔظ١ٞ 
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حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٝهي حػظٔي حُزخكغ ػ٢ِ حهظزخٍ ًٌَٝٓخٍ ٝح٤ُْ ُِظؤًي ٖٓ طلش أٝ هطؤ 

 -حُظخ٢ُ:ٓٞػق رخُـيٍٝ  ، ًٔخ ٛٞ حُؼخُغحُلَع حُلَػ٢ 

َتبئذ اختلافبد ثٍٛ اسآء يفشداد ػُٛخ انذساعخ فًٛب ٚتؼهك : (14رذٔل سلى )

 انًغتٕ٘ انتؼهًٛٙثًتغٛشاد انذساعخ ػهٙ صغت 

 Mean انًغتٕ٘ انتؼهًٛٙانؼُٛخ صغت  انًتغٛش

Rank 

 .Sig 2كب

 *2ٕٓ.ٓ ٖٓٗ.2 ٖ٘.28ٔ ٓئَٛ كٞم ٓظٞٓؾ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ

 2٘.08ٔ ٓئَٛ ؿخٓؼ٢

 ٕٙ.ٖٗٔ ٓئَٛ كٞم حُـخٓؼ٢

 2ٓٗ.ٓ 8ٔ٘.ٔ 2ٓ.0ٗٔ ٓئَٛ كٞم ٓظٞٓؾ حلاريحع حُو٤خى١

 8٘.ٖٙٔ ٓئَٛ ؿخٓؼ٢

 ٓٓ.8ٓٔ ٓئَٛ كٞم حُـخٓؼ٢

 ٕٔٔ.ٓ ٕٓٗ.ٗ ٓٓ.0ٓٔ ٓئَٛ كٞم ٓظٞٓؾ حَُػخ حُٞظ٤ل٢

 ٖٙ.2ٙٔ ٓئَٛ ؿخٓؼ٢

 ٓٓ.ٙ٘ٔ ٓئَٛ كٞم حُـخٓؼ٢

 انجبصج اػتًبد ػهٙ انُتبئذ الإصظبئٛخانًظذس: اػذاد 

 -ٖٓ ٗظخثؾ حُـيٍٝ حُٔخرن ٣ظؼق :

*( ٓٔخ ٣ؼ٢٘ حٗٚ طٞؿي 2ٕٓ.ٓ( رٔٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش )ٖٓٗ.2طٔخ١ٝ )ٕه٤ٔش ًخ -

حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ آٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ ؿٞىس ك٤خس 

 حُؼَٔ  ػ٢ِ كٔذ حُٔٔظ١ٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ

( ٓٔخ ٣ؼ٢٘ حٗٚ طٞؿي 2ٓٗ.ٓ( رٔٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش )8ٔ٘.ٔطٔخ١ٝ )ٕه٤ٔش ًخ -

حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ آٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ حُٔظـ٤َ حُٔظـ٤َ ح٤ُٓٞؾ 

 حلاريحع حُو٤خى١ ػ٢ِ كٔذ حُٔٔظ١ٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ



 

 ...أثر الابداع القيادي للمدير كوسيط في العلاقة بين جودة حياة العمل والرضا الوظيفي للعاملين بالادارات الإدارية بقطاع  
 خالد احمد محمد مرسيد/   

 4246إبريل  -العدد الثاني                                   المجلد الخامس عشر                               
   655 

 

  

 

( ٓٔخ ٣ؼ٢٘ حٗٚ طٞؿي ٕٔٔ.ٓ( رٔٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش )ٕٓٗ.ٗطٔخ١ٝ )ٕه٤ٔش ًخ -

ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ حُٔظـ٤َ حُظخرغ حَُػخ حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ آٍحء ٓلَىحص 

 ُٞظ٤ل٢ ػ٢ِ كٔذ حُٔٔظ١ٞ حُظؼ٢ٔ٤ِح

  .ٔٚتضش يٍ انُتبئذ انغبثك ركشْب , حجٕد طضخ  انفشع انفشػٙ انخبنج رضئٛبً 

لاطٞؿي حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ٥ٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔظـ٤َحص ؿٞىس -ٗ

،ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رخهظلاف ُٔيس ك٤خس حُؼَٔ، ٝحلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ 

حُوزَس ك٢ حُؼَٔ، ٝهي حػظٔي حُزخكغ ػ٢ِ حهظزخٍ ًٌَٝٓخٍ ٝح٤ُْ ُِظؤًي ٖٓ طلش أٝ 

 -حُظخ٢ُ: هطؤ حُلَع حُلَػ٢ حَُحرغ ، ًٔخ ٛٞ ٓٞػق رخُـيٍٝ

َتبئذ اختلافبد ثٍٛ اسآء يفشداد ػُٛخ انذساعخ فًٛب ٚتؼهك : (15رذٔل سلى )

 ػهٙ صغت نًذح انخجشحثًتغٛشاد انذساعخ 

 Mean انؼُٛخ صغت يذح انخجشح فٙ انؼًم انًتغٛش

Rank 

 .Sig 2كب

 0ٕٔ.ٓ ٖٖٔ.ٗ ٓٓ.88ٔ حػٞحّ ٘حهَ ٖٓ  رٕدح صٛبح انؼًم

 ٓٓ.2ٓٔ أػٞحّ ٓٔح٢ُ حهَ ٖٓ  ٖ٘ٓ 

 0ٕ.ٗ٘ٔ ػخّ كؤًؼَ ٖ٘ٔٓ 

 *ٕ٘ٓ.ٓ 0ٖ٘.2 ٓٓ.28ٔ حػٞحّ ٘حهَ ٖٓ  الاثذاع انمٛبد٘

 8ٖ.ٙ٘ٔ أػٞحّ ٓٔحهَ ٖٓ ح٢ُ  ٖ٘ٓ 

 ٓٓ.88ٔ ػخّ كؤًؼَ ٖ٘ٔٓ 

 0ٙٓ.ٓ 2ٗ8.ٗ ٔٙ.0٘ٔ حػٞحّ ٘حهَ ٖٓ  انشضب انٕظٛفٙ

 ٔٗ.ٗٙٔ أػٞحّ ٓٔح٢ُ حهَ ٖٓ  ٖ٘ٓ 

 2ٕ.ٕٙٔ ػخّ كؤًؼَ ٖ٘ٔٓ 

 انًظذس: اػذاد انجبصج اػتًبد ػهٙ انُتبئذ الإصظبئٛخ
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 -ٖٓ ٗظخثؾ حُـيٍٝ حُٔخرن ٣ظؼق :

( ٓٔخ ٣ؼ٢٘ حٗٚ طٞؿي 0ٕٔ.ٓ( رٔٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش )ٖٖٔ.ٗطٔخ١ٝ )ًٕخه٤ٔش  -

حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ آٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ ؿٞىس ك٤خس 

 ٓيس هزَس حُؼَٔحُؼَٔ  ػ٢ِ كٔذ 

ٓٔخ ٣ؼ٢٘ حٗٚ طٞؿي *(ٕ٘ٓ.ٓ)( رٔٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش 0ٖ٘.2طٔخ١ٝ )ٕه٤ٔش ًخ -

حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ آٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ حُٔظـ٤َ حُٔظـ٤َ ح٤ُٓٞؾ 

 ٓيس هزَس حُؼَٔحلاريحع حُو٤خى١ ػ٢ِ كٔذ 

( ٓٔخ ٣ؼ٢٘ حٗٚ طٞؿي 0ٙٓ.ٓ( رٔٔظ١ٞ ٓؼ٣ٞ٘ش )2ٗ8.ٗطٔخ١ٝ )ٕه٤ٔش ًخ -

حَُػخ  حهظلاكخص ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ آٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ حُٔظـ٤َ حُظخرغ

 ٓيس هزَس حُؼَٔحُٞظ٤ل٢ ػ٢ِ كٔذ 

  .رضئٛبً  انشاثغٔٚتضش يٍ انُتبئذ انغبثك ركشْب , حجٕد طضخ  انفشع انفشػٙ 

 -انُتبئذ ٔانتٕطٛبد:-17

 :َتبئذ انذساعخ ألأ:

حشخٍص ٗظخثؾ حُيٍحٓش ح٢ُ ٝؿٞى ػلاهش حٍطزخؽ٤ش ٓٞؿزش ٝٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ  ؿٞىس 

رشٌَ حؿٔخ٢ُ ٝطظلن ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٓغ حٌُؼ٤َ ٖٓ ك٤خس حُؼَٔ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ 

 :Citationحُيٍحٓخص حُٔخروش حُظ٢ هخّ رٜخ حُزخكؼ٤ٖ ٖٓ هزَ ٜٓ٘خ ىٍحٓش ُــــ )

Jayaraman, S.; George, H.J.; Siluvaimuthu, M.; Parayitam, S.: 

2023(،) HEATHER BURKE :2023(،)  etal:2023&· Nicodemus 

Osei Owusu1(، )Rosanne Shontelle Moon:2023(  ،)Khalid 

Maimani: 2016ٟٞحُؼَٔ س ك٤خ ُـٞىس حُؼخّ ( ٝطؼظزَ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٓ٘طو٤ش ُِٔٔظ 

َٓطلغً ، حلا حٕ ٛ٘خى ٖٓ ١َ٣ حٕ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ لا طئى١ ىحثٔخ  ؿخء  حُؼخ٤ِٖٓ ُي١

 ح٢ُ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ 

 ٔ٣َطزؾ حٍطزخؽ ٝهي ُٞكع ٖٓ ٗظخثؾ حُيٍحٓش حٕ هظخثض ٝظَٝف حُؼ َ

ٓٞؿزخ ٝٓؼ٣ٞ٘خ رخَُػخ حُٞظ٤ل٢ ، ٝإٔ ٓؼخٓلاص حلاٍطزخؽ ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ٓؼ١ٞ٘ 
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ك٤غ طظلن ٌٛٙ حُيٍحٓش ٓغ اشخٍس ًلا ٖٓ    ٔٓٓ.ٓ

(Gregory&Milner,2009:1   ُِظٞحُ ر٤ٖ حُؼَٔ ٝحُل٤خس ٌٓخٕ حُظيحٍس )

 ك٢ حُزلاى حُٔظويٓش ، حً حٕ حُظٞحُٕ ر٤ٖ هظخثض ٝظَٝف حُؼَٔ ٝحُل٤خس

حُشوظ٤ش حُٞظ٤ل٤ش ُٜخ حػخٍحً ا٣ـخر٤ش ػ٢ِ حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُٔ٘ظٔخص رشٌَ ػخّ 

ٝحىم ، كٜٞ ٣ئى١ ح٢ُ حلأُظِحّ حُٞظ٤ل٢ ٝأ٣ؼخ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ، 

 & Kaiser )٣ٝوَِ أ٣ؼخ ٖٓ ٓؼيلاص ىٍٝحٕ حُؼَٔ 

Ringlstetter,2011:124 )  ْٜٝطل٤ٖٔ ٓٔظ١ٞ أىحث.                                        

   ًٌُي طز٤ٖ ٖٓ ٗظخثؾ حُيٍحٓش حٕ رؼي حلأؿٍٞ ٝحٌُٔخكخءحص ٝحُِٔح٣خ ٣َطزؾ

حٍطزخؽ ٓٞؿزخ ٝٓؼ٣ٞ٘خ رخَُػخ حُٞظ٤ل٢  ٝإٔ ٓؼخٓلاص حلاٍطزخؽ ػ٘ي ٓٔظ١ٞ 

 &Watsonك٤غ طظلن ٌٛٙ حُيٍحٓش ٓغ اشخٍس ًلا ٖٓ ) ٔٓٓ.ٓٓؼ١ٞ٘ 

Singh 2005:33ٚٗ٣ؼَٔ رَٗخٓؾ ػيحُش حلأؿٍٞ ٝحٌُٔخكخءحص  (ػ٢ِ ح

ٝحُِٔح٣خ ًٌُٝي طِز٤ش ٍؿزخص حُؼخ٤ِٖٓ حً حٕ ٓؼظْ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔ٘ظٔخص 

٣ؼِٕٔٞ ُِلظٍٞ ػ٢ِ حُؼٞحثي حُٔخى٣ش ٓوخرَ حُـٜي حُٔزٌٍٝ ك٢ أىحء حُؼَٔ 

حٌُِٔل٤ٖ رخىحثٜخ، ٝػ٤ِٚ كؤٕ شؼٍٞ حُؼخ٤ِٖٓ رٞؿٞى ٗظخّ كؼخٍ ُاؿٍٞ 

 .ػ٢ِ أىحء أػٔخُْٜ ٜٝٓخْٜٓ ٝحٌُٔخكخءحص ٣ئػَ 

  طز٤ٖ أ٣ؼخ  ٖٓ ٗظخثؾ حُيٍحٓش حٕ رؼي حلأٓظوَحٍ حُٞظ٤ل٢  ٣َطزؾ  حٍطزخؽ ٝ

ٓٞؿزخ ٝٓؼ٣ٞ٘خ رخَُػخ حُٞظ٤ل٢  ٝإٔ ٓؼخٓلاص حلاٍطزخؽ ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ٓؼ١ٞ٘ 

( ، ٖٗٓ: 2ٕٓٓحُٔـَر٢،(ٝطظلن طِي حُ٘ظ٤ـش ٓغ ىٍحٓش ًلا ٖٓ ٔٓٓ.ٓ

 ٙ حُ٘ظ٤ـ٤ش ٓ٘طو٤ش لإ ٝؿٞى ٓـٔٞػش( ٝطؼظزَ 2ٌٗٛ-٘ٗ: 2ٕٓٓ)حُظخ١َٛ،

 كويحٕ ٖٓ حلأٖٓ ٓؼلا حُؼخِٕٓٞ حُظ٢ ٣ظطِزٜخ حُٞظ٤ل٤ش ٝحُٔ٘خكغ حُؼٔخٗخص

 ٍٝكغ حلآظوَحٍ حُ٘ل٢ٔ ح٠ُ ٣ئى١ ح١ٌُ حلأَٓ طؼٔل٤ش حؿَءحص  أٝ حُٞظ٤لش

،  ُِٔ٘ظٔش حُٞلاء ٝطٞػ٤ن حلأىحء ػ٠ِ طزخػخً  ٣٘ؼٌْ ٝرخُظخ٢ُ حُٔؼ٣ٞ٘ش حَُٝف

ٝػ٤ِٚ كؤٕ ػٖٔ ٝحٓظَٔحٍ حُؼَٔ ٝحُلظٍٞ ػ٢ِ حُيهَ حُٔٔظَٔ ٣ِؼذ ىٍٝح 

ٛخٓخ ك٢ طو٤َِ كخُش حُظٞطَ ٝرخُحُش حُوٞف ٖٓ ك٤خس حُؼخَٓ ٝطش٤ٌَ كخُظش 

 حُٔؼ٣ٞ٘ش ٍٝػخٙ حُٞظ٤ل٢. 
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  ٝر٤٘ض ٗظخثؾ حُيٍحٓش حٕ رؼي حُٔشخًٍش ك٢ حطوخً حُوَحٍ ٣َطزؾ  حٍطزخؽ ٓٞؿزخ

ٝإٔ ٓؼخٓلاص حلاٍطزخؽ ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ٓؼ١ٞ٘ ٝٓؼ٣ٞ٘خ رخَُػخ حُٞظ٤ل٢  

ٌُٖٝ ريٍؿش ًز٤َس  ٖٓ حلأٍطزخؽ  ٖٓ حلارؼخى حلأهَٟ ُـٞىس ك٤خس   ٔٓٓ.ٓ

حُؼَٔ ػ٢ِ حَُؿْ ٖٓ  حٕ ُْ ٣ظْ ط٘خٍٝ حُيٍحٓخص حُٔخروش ُِزخكؼ٤ٖ رلغ حٍطزخؽ 

ٌٛح حُزؼي رخَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ٝهي ٣َؿغ ٌٛح حُٔزذ ك٢ ٌٛٙ حُؼلاهش ح٢ُ 

حُؼخ٤ِٖٓ رخُلخؿش ح٢ُ طو٤٤ْ طٞػ٤لخص ٝطل٤َٔحص كٍٞ حلأٓخ٤ُذ  ٛٞ شؼٍٞ

حُٔوظِلش حُظ٢ طٔظويّ ك٢ حطوخً حُوَحٍ ك٢ حُٔ٘ظخص ٝطظلن طِي حُ٘ظ٤ـش ٓغ 

( ك٤غ ٣ٞحؿٚ حُٔي٣َحُو٤خى١ طلي٣خ Kim& Kiura,2020:2) ىٍحٓش اشخٍس

ٓلِٞظخً ك٢ حطوخً حُوَحٍحص حُٜخٓش ٝحُٔظ٣َ٤ش ُِٔ٘ظٔش ٓٔخ ٣شٌَ طلي١ 

ٝكيس  ٝحُٔي٣َ٣ٖ  حُوخىس ػ٠ِ حلاػظٔخى كخٕ اػخك٢  ُِٔي٣َ حُو٤خى١ ٝرخُظخ٢ُ

٤ُْ ًخك٤خً، رَ حطزق حُيػْ  ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ كخؿش ِٓلش َٝٓٓٞهش ُِـخ٣ش ك٢ ٌٛح 

حُؼظَ حُلي٣غ  ُلإىحٍس حُٔؼخطَس طلظخؽ ح٢ُ أكٌخٍ ٝحريحع حُؼخ٤ِٖٓ ٝطؼ٣ِِ 

ح٢ُ حٕ ٓشخًٍش حُؼخ٤ِٖٓ  (Hisung,2011:349) حُلؼخ٤ُش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش،ًٔخ اشخٍ

ك٢ حطوخً حُوَحٍ ٢ٛ طؼظزَ كـَ حُِح٣ٝش حً طش٤َ حُٔشخًٍش حٕ حُؼخ٤ِٖٓ 

٣لظَع حٕ ٣شخًٍٞ ك٢ حُٔؼِٞٓخص حَُٔطزطش رؼ٤ِٔخص حُٔ٘ظٔش ٝٛٞ ٓخ ٣ئِْٜٛ 

(، حٝ ػ٢ِ حلأهَ ٣ظْ ٖ٘: 0ُِٕٓٓؼَٔ ك٢ حُٔٔظ٣ٞخص حُو٤خى٣ش )حُولطخ٢ٗ، 

ٖ حطوخً حُوَحٍحُٔشظَى ىحهَ حُٔ٘ظٔش ) حٓظشخٍطْٜ حٝ حٕ ٣ٌٞٗٞح ؿِءحً ٓ

Kwon etal.,2016:1  ػ٠ِ ٝحَُإٓخء حُٔي٣َ٣ٖ ٣لَص إٔ ٣ـذ (، ٌُُي 

 حُشٌخ١ٝ ٝرَحٓؾ  هلاٍ حُِـخٕ  ٖٓ حُوَحٍحص حطوخً ك٢ حُٔشخًٍش ٗظْ طلؼ٤َ

 ٣شؼَ ًُي لإٔ َُٔإ٤ْٜٓٝ   ِٓطخطْٜ ٖٓ ؿِء  ٝطل٣ٞغ حُٔشخًٍش، ٝرَحٓؾ

 ٝح٤ٔٛظْٜ. رو٤ٔظْٜ حَُٔإ٤ٖٓٝ

  ٖٝأشخٍص ٗظخثؾ ٌٛٙ حُيٍحٓش ح٢ُ حٕ ٛ٘خى ػلاهش حٍطزخؽ٤ش ٓؼ٣ٞ٘ش ٓٞؿزش  ر٤

حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ٝحٕ ٓؼخٓلاص حلاٍطزخؽ 

 . ٔٓٓ.ٓػ٘ي ٓٔظ١ٞ ٓؼ١ٞ٘ 



 

 ...أثر الابداع القيادي للمدير كوسيط في العلاقة بين جودة حياة العمل والرضا الوظيفي للعاملين بالادارات الإدارية بقطاع  
 خالد احمد محمد مرسيد/   

 4246إبريل  -العدد الثاني                                   المجلد الخامس عشر                               
   653 

 

  

 

  ٖػ٢ِ حَُؿْ ٖٓ حٕ حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ُٚ ىٍٝح ًز٤َح ؿيح ك٢ حًظٔخد حُؼخ٤ِٓ

خ ػٖ ٝظخثلْٜ لإ حلاريحع حُو٤خى١ حُٔظ٤ِٔ ُِٔي٣َ٣ٖ ٝحُظل٤ٌَ رٔ٘طن هخٍؽ َُِػ

حُظ٘يٝم ٖٓ ٗظخثـٚ طـ٤٤َ حُٔٞحهق حُٔوظِلش ُِؼخ٤ِٖٓ ًٌُٝي طـ٤٤َ ٓؼظويحطْٜ ك٢ 

،  Hersey&Blanchard, 1993)طلو٤ن  حلأٛيحف حُٔ٘شٞىس ُي١ حُٔ٘ظٔش )  

ؼُِٕٝ ٣ٝحٕ حُٔي٣َ٣ٖ ح٣ٌُٖ ٣ظٔظؼٕٞ رخُويٍس ػ٢ِ حلاريحع حلإىح١ٍ ْٛ ٖٓ 

٣ٝللِٕٝ حُظؼخٕٝ ر٤ٖ حَُٔإ٤ٖٓٝ ٣ٝشـؼْٜٞٗ ػ٢ِ حُظلخػَ ٝحُؼَٔ ٗلٞ طلو٤ن 

ٝطططِؼخطْٜ حلأٛيحف حَُٔحى طلو٤وٜخ ُِٔ٘ظٔش ٝهي ٣ٌٕٞ ٌٛح ػي أٛيحكْٜ حُشوظ٤ش 

، ٝرخُظخ٢ُ كؤٕ طؼخَٓ حُوخثي حُو٤خى١  طـخٙ ٓخ ٣لظِٕٞ ػ٤ِٚ ٖٓ هلاٍ حُؼَٔ رخُٔ٘ظٔش

٣ٌٔ٘٘خ حُ٘ظَ ح٤ُٜخ ػ٢ِ حٜٗخ ًحص ؿي١ٝ ٓل٤يٙ ٖٓ هزَ حُؼخ٤ِٖٓ لاٜٗخ طش٤َح٢ُ حٕ 

حُوخثي حُو٤خى١ حُ٘خؿق ٣ٌٕٞ ىحثْ حلأٛظٔخّ ٣ٝٔؼ٢ ح٢ُ طلو٤ن حَُػخ٣ش حلاؿظٔخػ٤ش 

خثلْٜ ُِؼخ٤ِٖٓ ، ٌٝٛح ٣ٌٕٞ ُٚ طؼ٣ٌش ٍحؿؼش ح٢ُ اكٔخّ حُؼخ٤ِٖٓ رخَُػخ ػٖ ٝظ

ٝطز٤ٖ ح٣ؼؤ ٖٓ ٗظخثؾ حُيٍحٓش ٝؿٞى  ح٣ٌُٖ ٣ٌِلٕٞ رٜخ ، ٝحُؼٌْ طل٤ق ٜٝٓخْٜٓ 

ٝٓخؽش ُلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ك٢  حُؼلاهش ر٤ٖ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٝٝحَُػخ 

)ى. ٓلٔي ارَح٤ْٛ ٝطظلن ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش حُـِث٤ش  ٓغ  ىٍحٓش حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ 

ىٍحٓش (، 2ٕٔٓحلاػ٢ٔ، أ.حرٞ رٌَ كٖٔ حُش٢ًَٔ: 

(Eberlin,Eberlin,&Bradber Tat u m: 2006)    هلاٍ حطـخٙ حُوخىس ٖٓ

ح٣ٌُٖ ٣ٔظٌِٕٞ حلاريحع حُو٤خى١ ٣ؼِٕٔٞ ػ٢ِ طو٤َِ حلأكٔخّ رؼيّ ٝؿٞى ؿٞىس ُل٤خس 

حُؼَٔ رخُٔٔ٘ظٔش ، ٖٝٓ هلاٍ هِن ر٤جش ط٘ظ٤ٔ٤ش حُظ٢ طؼغ هِل٤ش َٓؿؼ٤ش ُِؼخ٤ِٖٓ 

رٞؿٞى ؿٞىس ُل٤خس ٝاىحٍس حُؼَٔ طؼ٢٘ رخُؼخ٤ِٖٓ ٝحكٔخْٜٓ رخَُػخ ٝحُؼيحُش ك٢ 

ض حُٔ٘ظٔش، ٌٝٛح ٍحؿغ ح٢ُ حُشلخك٤ش ك٢ حُوَحٍحص حُظ٢ طظوٌٛخ ؿ٤ٔغ  هظخحث

حُٔ٘ظٔش ، ٣ٝلَٔ ًُي ٖٓ حٕ حُؼخ٤ِٖٓ ٤ٔ٣ِٕٞ ًَ ح٤َُٔ ح٢ُ حطزخع حُوخىس ١ًٝ 

حُٜٔخٍحص حلإريحػ٤ش حُٔٞػٞم ك٤ْٜ ح٣ٌُٖ ٣ًَِٕٝ ػ٢ِ طٞػ٤ق ٌَُ رؼي ٖٓ حرؼخى 

ُؼيحُش ك٢ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ًظٞػ٤ق ُوظخثض ٝظَٝػق حُؼَٔ ٝأ٣ؼخ ػ٢ِ ح

اكٔخّ حلآظوَحٍ ط٣ُٞغ حلأؿٍٞ ٝحٌُٔخكخءحص ٝحُِٔح٣خ ٝحُظ٤ًَِ ػ٢ِ ا٣ظخٍ 

حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ػيّ طٜيى٣ْٜ رخُلظَ حٝ حلآظـ٘خء ػْٜ٘ ك٢ أ١ ُلظش ، ٝأ٣ؼخ 
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ٝح٣ؼخً طظلن ؿِث٤خ ٓغ  ٓشخًٍش حُؼخ٤ِٖٓ  ك٢ حطوخً حُوَحٍحص حُٔظ٣َ٤ش ُِؼَٔ.

( طؤػ٤َ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ ك٢ ٓٗٔ-0ٖ: ٕٕٕٓحُـز١ٍٞ،)ك٤ٖ٘ ػزي حُٔلاّ ىٍحٓش 

ٖٓ ٗخك٤ش حه١َ حٕ حلاريحع حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖ ٣ٌٖٔ حٕ  ط٣ِي  حُِٔٞى حلإريحػ٢ ، ٝ

ٖٓ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ رخُٔ٘ظٔش حُظ٢ طؼط٢ ىكؼش ًز٤َس ُِؼخ٤ِٖٓ رزٌٍ حُـٜي 

 حٌُؼ٤َ حُٔؼَٔ.

 حُلَع  خّ لاػزخص طلشُِؼخ٤ِٖٓ ىٍٝح ٛ شًٔخ ُؼزض حُٔظـ٤َحص حُشوظ٤

لا ٝؿٞى ُلاهظلاكخص  ك٤غ  حٗٚ ٗض  حَُحرغ ؿِث٤خً ٝكَٝػش حُلَػ٤ش "

حُٔؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ آٍحء ٓلَىحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔظـ٤َحص حُيٍحٓش 

ٝحُٔظٔؼِش ك٢ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ،حلاريحع حُو٤خى١، حَُػخ حُٞظ٤ل٢ رخهظلاف ًلا 

ٖٓ  انُٕعُوزَس ك٢ حُؼَٔ( ٓخ ػيح ،ٝٓيس حٖٓ )حُؼَٔ، ٝحُٔٔظ١ٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ

ك٤غ حُ٘ظخثؾ ٝؿٞى حهظلاكخص ر٤ٖ آٍحء ػ٤٘ش حُيٍحٓش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُ٘ٞع ، 

 ّ(ٕٕٕٓٝطظلن ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٓغ ىٍحٓش )ٓلٔي كٖٔ ٓلٔي حُؼش١َ،

 -: حبَٛبً: تٕطٛبد انذساعخ

٤ٔٛش حٌُشق ٝحُظوظ٢ لأ اؿَحء ح٣ُِٔي ٖٓ حُيٍحٓخص ح٤ُٔيح٤ٗش كی ٌٛح حُٔـخٍ -ٔ

ٌٛٙ حُٔظـ٤َحص ٝٓخ ُٜخ ٖٓ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ ٗـخف حُؼَٔ ًٝلخءس حلاىحء ك٢ كٍٞ 

 حُٔ٘شٞىس ُِٔ٘ظٔش. ٝطلو٤ن حُـٞىس ٝحُٞطٍٞ ُلاٛيحف حُز٤جش حلإىح٣ٍش

حُظؤ٤ًي ػ٠ِ ٗوَ ٍإ٣ش ٝأٛيحف حلإىحٍحص حلإىح٣ٍش روطخع حُٜ٘يٓٔش حلاًحػ٤ش  -ٕ

حُظخرغ ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ  رشٌَ ٝحػق ٝشلخف ا٠ُ ؿ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ ُ٘شَ 

ٝطلو٤ن ٓزخىة ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ُظلو٤ن حلأٛيحف حَُٔحى حُلظٍٞ ػ٤ِٜخ 

حُوخىس ٝطٞك٤َ ر٤جش ٝحلاٛظٔخّ ريػْ ٜٓخٍحص  أىحء حُؼَٔ ٝكْ حُؼخ٤ِٖٓ ٗلٞ 

 رل٤خس ٝظ٤ل٤ش ٓٔظوَس. حُؼخ٤ِٖٓ ػَٔ ٛخىثش ٣َٓٝلٚ ٝحُلَص ػ٢ِ حٕ ٣٘ؼْ 

ح١ٌُ  حلاريحع حُو٤خى١ٝطيػْ  ٍؿزخطٚطَكغ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ُي٣ٚ ، ٝطلون 

  ٤ٓ٘ؼٌْ ػ٢ِ حىحثٚ ُؼِٔٚ.
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٣َطزؾ ًٔظـ٤َ ٛخّ ٝؿ١َٛٞ  رخرؼخىٙ ُـٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٍكغحُظخ٤ًي ػ٢ِ  -ٖ

ٗلٞ  ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ  حُو٤خى١ ُِٔي٣َ٣ٖحٍطزخؽ ػ٢ٌٔ رخلاىحء 

 اىحٍحص حلإىح٣ٍش روطخع حُٜ٘يٓٔش حلاًحػ٤ش حُظخرغ ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ 

اىحٍحص حلإىح٣ٍش روطخع حُٜ٘يٓٔش ك٠ ٝػغ ٤ٓخٓش ٝأٛيحف  حُؼخ٤ِٖٓاشَحى  -ٗ

 ح٤ُٜجشٗلٞ  حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ٣ُِخىس  حلاًحػ٤ش حُظخرغ ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ

حُلؼخٍ ٝكظ٢ طٌٕٞ  حلإريحػ٢ حُو٤خى١ ٝط٤ٓٞغ هخػيس ط٘غ حُوَحٍ ُيػْ حلاىحء 

٤ٌ ك٢ ط٘غ حُوَحٍحص حًؼَ طل٤ٔ٘خ ٝحًؼَ طلظ٤٘خ ُٔشخًٍش ؿ٤ٔغ حُٔ٘ٞؽ٤ٖ رخُظ٘ل

 . ٝط٘ل٤ٌ حُوَحٍحص

طؤػ٤َ اػيحى ٤ٓ٘خ٣ٍٞٛخص ٓوظِلش حٓظزخه٤ش لأ١ ظَٝف هي ططَأ ٣ٌٕٝٞ ُٜخ  -٘

ٓش حلاًحػ٤ش حُظخرغ اىحٍحص حلإىح٣ٍش روطخع حُٜ٘يا٣ـخر٢ أٝ ِٓز٢ ػ٠ِ ٝػغ 

َُكغ ىٍؿخص حَُٔٝٗٚ ٝحُظٔٞى ٝحٌُلخءس حُشوظ٤ش ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ 

 حُؼخ٤ِٖٓىة حُـٞىس ٝٓ٘ق ٝطلو٤ن ٓزخ حلاريحػ٤ش ٝحُؼوش ك٢ ٜٓخٍحص حُوخثي

ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  خس ٝظ٤ل٤ش ٓٔظوَس ٝر٤جش ػَٔ ٛخىثش رٔخ ٣لون حُشؼٍٞ رل٤

ِؼخ٤ِٖٓ ٣ِٝز٢ ُ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ حلاريحػ٢ ٣َٝكغ  حلأىحء حلاىح٣ٝ١ٍيػْ  ُي٣ْٜ

 حُوطخع. كخؿخطْٜ ٖٓ 

طؼي٣َ لاثلش حُٔٞحٍى حُزش٣َش، ربػخكش طلاك٤خص أًؼَ لأػؼخء ك٣َن حُؼَٔ ٝػيّ  -ٙ

َُكغ ىٍؿش حَُٔٝٗٚ ٝحٌُلخءس حُشوظ٤ش ، كوؾط٤ًَِ حُوَحٍحص ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُو٤خىٙ 

، ًٝٔوٞٓخص ُيٝحكغ حلاٗـخُ ٝطلو٤ن  حُلؼخٍ حلإريحػ٢ حُو٤خى١ًٔللِحص ُلاىحء 

 حٌُحص .

 حُٔ٘ظٔخصُيٟ  حلاىح١ٍ ٝحُظـ٤٤َ حَُه٢ٔ حلآظلخىس ٖٓ طـخٍد حُظلٍٞ -2

حلاىحء حلاىح١ٍ ُيػْ  حلأهَٟ حُوخطش ٝحُل٤ٌٓٞش ٖٓ حُ٘خك٤ش حلإىح٣ٍش ٝحُٔخ٤ُش

ًٌُٝي حُٔٔخػيس ػ٢ِ ٣ُخىس ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ٍٝكغ  حُلؼخٍ  حلإريحػ٢ حُو٤خى١

اىحٍحص حلإىح٣ٍش روطخع حُٜ٘يٓٔش حلاًحػ٤ش ؼخ٤ِٖٓ ُِ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ حرؼخى 

 حُؼخ٤ُِٖٓي١   ُـٞىس ك٤خس حُؼَٔ ٍكغحُظخرغ ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ُلاػلاّ 
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ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  حًيص ػ٢ِ ح٤ٔٛش ٝطؤػ٤َ  شحُلخ٤ُ حُيٍحٓشرٔخ حٕ ٗظخثؾ  -8

 ٝحَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ حُلؼخٍ ،  ُِٔي٣َ٣ٖحلإريحػ٢ ُِو٤خىس  ٝحلاىحء 

اىحٍحص حلإىح٣ٍش روطخع حُٜ٘يٓٔش حلاًحػ٤ش حُظخرغ ٤ُِٜجش حُٞؽ٤٘ش ٝكخؿخطْٜ ٗلٞ 

ػ٢ِ ٝػغ ٗظخّ لاهظ٤خٍ  هطخع حُٜ٘يٓش حلاًحػ٤ش لاري ٖٓ كَص  ُلاػلاّ

حُوخثْ ػ٢ِ حلاكظ٤خؿخص ٝحُظ٢ ط٘زغ ٖٓ ه٤خّ حُٔظوظظٚ حُظي٣ٍز٤ش حُيٍٝحص 

ٝحُٞطٍٞ لاكظ٤خؿخطٚ حُظي٣ٍز٤ش ٝكوخ ُظو٤٤ْ  ػخَٓٗوخؽ حُوٞٙ ٝحُؼؼق ُي١ ًَ 

  .ُِٞطٍٞ ُِيٍؿش حُٞظ٤ل٤ٚ حلاػ٢ِٓوٖ٘ ٓظظَ رخُٔٔخٍ حُٞظ٤ل٢ ٝحكظ٤خؿخطٚ 

، ٓغ اػطخء لاري ٖٓ طٞك٤َ ظَٝف ٝٓ٘خم ػَٔ ٣ظْٔ رخَُػخ ُـ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ  -0

 ك٣َش لاىحء حُؼَٔ حُٜٔخّ حُٞظ٤ل٤ش ٝط٣ٌٖٞ طؤُق ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ.

حلاهٌ ك٢ حلاػظزخٍ طٞك٤َ ًخكش حُٔزَ ٝحلإؿَحءحص ٖٓ حُٔؼِٞٓخص  حُظ٢  -ٓٔ

طٔخػي حُؼخ٤ِٖٓ لاىحء أػٔخُْٜ رُٜٔٞش ٣َٝٔ ىٕٝ طؼو٤ي حٝ رٌٍ ؿٜي ،ٓٔخ ٣ْٜٔ 

 خْٛ ك٢ أىحء أػٔخُْٜ.ك٢ حلإكٔخّ رـٞىس ك٤خس ػَٔ ٣ُٝخىس ٍػ

حكٔخف حُٔـخٍ ح٢ُ حُٔي٣ٍَ٣ٖ ٝحُؼخ٤ِٖٓ ُِل٣َش ك٢ حُظظَف ك٢ ٝظ٤ل٤ش  -ٔٔ

 حلاريحع ٝٓ٘لْٜ رخلاكٔخّ رخلا٤ٔٛش ك٢ ًَ ٓخ ٣ويٓٞٗٚ. 

 يغتمجهٛخ:  ثضٕثحبنخبً:

٣وظَف حُزخكغ ه٤خّ حُزخكؼ٤ٖ رخؿَحء رلٞع ٓٔظوز٤ِش طَرؾ ر٤ٖ ٓظـ٤َحص حُزلغ   

ظ٢ طـط٤ٜخ حُيٍحٓخص حُٔخروش ٓؼَ حلإىحٍس حلآظَحط٤ـ٤ش ، ٝٓـٔٞػش ٖٓ حُٔظـ٤َحص حُ

 طٞص حُؼَٔ ، حُؼيحُش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ، حلاُظِحّ حُٞظ٤ل٢ .... ٝؿ٤َٛخ 

 يشارغ انذساعخ:-11

 -:لبئًخ انًشارغ انؼشثٛخ -ألأ:

 ، حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش حلإٌٓ٘ي٣ٍش( ٕٗٔٓ)حكٔي ٓخَٛ ،  .ٔ

 ىٍحٓش :حُٞظ٤ل٢ رخَُػخ حُشوظ٤ش حُٔظـ٤َحص رؼغ ػلاهش"( 00٘ٔحىّ ؿخ١ُ حُؼظ٤ز٢، ) .ٕ

 حلإىحٍس ٓـِش ،"ح٣ٌُٞض ريُٝش حُل٢ٌٓٞ حُوطخع ك٢ حُٞحكيس حُٞؽ٤٘ش ٝحُؼٔخُش حُؼٔخُش ر٤ٖ ٓوخٍٗش

 (2ٙح٣ٌُٞض)ػيى  ، حُؼخٓش
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(، ط٤ٌٖٔ حُؼخ٤ِٖٓ ًٔيهَ ُظل٤ٖٔ ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ك٢ هطخع  ٕٗٔٓأ٣ٖٔ كٖٔ ى٣ٞد )    .ٖ

،  ٖٓحلاطظخلاص) ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش(، ٓـِش ؿخٓؼش ىٓشن ُِؼِّٞ حلاهظظخى٣ش ٝحُوخ٤ٗٞٗش، حُٔـِي 

 . 0٘ٔحُؼيى،،ص

 ٤شططز٤و ىٍحٓش حُٞظ٤ل٢ حَُػخ طؼ٣ِِ ك٢ حُؼَٔ ر٤جش ( ىٍٖٕٝٔٓرش١َ  ػزي حُؼ٣ِِ حُؼز٤ي١ ) .ٗ

 (ٖٙحُـخٓؼش ) حى٣ش هظض لا ح ُِؼِّٞ حى رـي ٤ًِش ٓـِش ُِـخُحص، ٓؼَٔ رـيحى ك٢

 ُِظ٣ٞٔن حُٔظليس حُؼَر٤ش حُشًَش - :حُظ٘ظ٢ٔ٤، حُِٔٞى (ٕٓٔٓٝآهَٕٝ،) هؼَ رش٤َ .٘

   .ٝحُظ٣ٍٞيحص،

ك٤خس حُؼَٔ  ك٢ طؼ٣ِِ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ ُيٟ أػؼخء ٤ٛجش ىٍٝ ؿٞىس  (ٕٕٔٓهخُي هخُل٠، ) .ٙ

 طي٣ٍْ ٤ًِش حُؼِّٞ حلاهظظخى٣ش ٝحُظـخ٣ٍش ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ رـخٓؼش ه٤ْٔ ٤ِٓخٗش ك٢ حُـِحثَ

  حُـخٓؼ٤ش، حُيحٍ  :حلإٌٓ٘ي٣ٍش (حُٔؼخطَ، حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُِٔٞى (ٕٗٓٓكٖٔ،) ٍح٣ٝش.ى .2

٘ل٢ٔ حلا٣ـخر٢ ريػْ حُؼوش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ( ػلاهش حرؼخى ٍحّ حُٔخٍ حٍُٕٕٕٓػخ ح٤ُٔي ٤ِٓٔخٕ ) .8

ٝؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ُي١ ػ٤٘ش ٖٓ حُٔٞظل٤ٖ حلاىح٤٣ٍٖ رزؼغ شًَخص هطخع حُزظٍَٝ رلغ 

 ٕٕٕٓٓ٘شٍٞ رٔـِش ؿخٓؼش ه٘خس ح٣ُْٞٔ حُؼيى حَُحرغ حًظٞرَ 

( ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ٝأػَٛخ ػ٠ِ حلاُظِحّ 8َٕٔٓٓٔ ٓؼ٤ي حُز٤خ١ٍ ، كخٍّ ٓلٔٞى أرٞ ٓؼَٔ) .0

هْٔ  اىحٍس حلاػٔخٍ ر٤ٌِش  .٢ ُٔٞظل٢ ُٝحٍط٢ حُؼَٔ ٝحُظ٤ٔ٘ش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ هطخع ؿِسحُظ٘ظ٤ٔ

 حلاهظظخى ٝحُؼِّٞ حلاىح٣ٍش، 

(، أرؼخى ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ٝ حلاريحع حُو٤خى١ ك٢ حُوطخع ٖٕٔٓػخىٍ ٓلٔي ػزي حَُكٖٔ ) .ٓٔ

ىحٍس ٓظَ :حُٔئٓٔش حُل٢ٌٓٞ : ىٍحٓش ططز٤و٤ش ػ٠ِ حُظؤ٤ٓ٘خص حلاؿظٔخػ٤ش، حُٔـِش حُؼَر٤ش ُلإ

  ٗٔحُؼَر٤ش ُِظ٤ٔ٘ش حلإىح٣ٍش،،ص .

"انًٓبساد انغهٕكٛخ ٔانتُظًٛٛخ نتًُٛخ انًٕاسد (، 2ٕٓٓػزي حُل٤ٔي ػزي حُلظخف، حُٔـَر٢) .ٔٔ

 ، حٌُٔظزش حُؼظ٣َش ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، حُطزؼش حلأ٠ُٝ، ؿ٣ٍٜٞٔش ٓظَ حُؼَر٤ش،انجششٚخ"

ٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝ اىحٍس حلاكَحى " ، حُيحٍ ( " ح00ُِٙٔٔػزي حُـلخٍ ك٘ل٢ ، ك٤ٖٔ حُلَحُ ،) .ٕٔ

 ٙحُـخٓؼ٤ش ، حلآٌ٘ي٣ٍش ٓظَ حُؼَر٤ش،  ، ص 

حُِٔٞى حُظ٘ظ٢ٔ٤   ،ٓي٣َ٣ش ىحٍحٌُظذ ٝحُٔطزٞػـخص -(ٕٗٓٓٝآهَٕٝ ) -ػزي حُٔلٖٔ ٗؼٔخ٢ٗ  .ٖٔ

  .كِذ -حُـخٓؼ٤ـش

( ، "ه٤خّ حلاُظِحّ حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُٔي٢ٍٓ ٝػلاهظٚ رزؼغ ٕٕٔٓك١ُٞ شؼزخٕ ٓيًٍٞ ٗيحء، ) .ٗٔ

حُٔظـ٤َحص حُ٘طخه٤ش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُي٣ٔٞؿَحك٤ش ُي١ ٓؼ٢ِٔ ٓيحٍّ حُؼخ١ٞٗ رخُوخَٛس ٝحُـ٤ِس" ، 

 حُٔـِش حُؼ٤ِٔش ُلاهظظخى ٝحُظـخٍس ، ؿخٓؼش ػ٤ٖ شْٔ ، ٤ًِش حُظـخٍس ، حُؼيى حلأٍٝ .

https://search.mandumah.com/Record/1206188
https://search.mandumah.com/Record/1206188
https://search.mandumah.com/Record/1206188
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( ػزي حَُكٖٔ طٞك٤ن، "ًِ٘خ ٓزيػٕٞ ٌُٖٝ"، حُوخَٛس: ًَِٓ ٢ِ٤ُٕٓٔٔ كٖٔ حُوَش٢،) .٘ٔ

 .ٕٓ٘-٤ٔٙش ُلإىحٍس "ر٤ٔي"، ص ص حُوزَحص حُٜٔ٘

(، ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ٝأػَٛخ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حلأىحء حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ) ٕٗٔٓٓخػ٢ آٔخػ٤َ ه٤َِ ) .ٙٔ

، ؿخٓؼش ه٘خس ح٣ُْٞٔ، ٓظَ،   ىٍحٓش ططز٤و٤ش ػ٠ِ حُـخٓؼخص  حُلِٔط٤٘٤ش ،( ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ

 حُـخٓؼ٤ش حُيحٍ  :ٓظَ ، حُزش٣َش حُٔٞحٍى اىحٍس  .)(،000ٔٓخَٛ حكٔي، ) .2ٔ

( " حُظشخٍى رخُٔؼَكش ٝأػَٛخ ك٢ 0ٕٔٓٓـي ٓلٔي حُلٞحٓيس ، ٝ شخًَ ؿخى الله حُوشخث٢ ، ) .8ٔ

ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ : ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ك٢ شًَخص حُظ٘خػخص حُـٌحث٤ش حلأٍى٤ٗش "، ٓـِش حُـخٓؼش 

 ( ٖ، حُؼيى ) 2ٕحلإٓلا٤ٓش ُِيٍحٓخص حلأهظظخى٣ش ٝحلإىح٣ٍش ، حُٔـِي 

(" طل٤َِ ػلاهش رؼغ حُٔظـ٤َحص حُشوظ٤ش ٝأٗٔخؽ حُو٤خىس ٕٔٓٓحٌُظز٢،)ٓلٖٔ ػ٠ِ  .0ٔ

ىٍحٓش ططز٤و٤ش ك٢ شًَخص هطخع -حلآظَحط٤ـ٤ش حلاريحع حُو٤خى١ ٝحُشؼٍٞ رخُؼيحُش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش

حلأػٔخٍ حُؼخّ ُِظ٘خػش رٔلخكظش حُيه٤ِٜش"، حُٔـِش حُٔظ٣َش ُِيٍحٓخص حُظـخ٣ٍش، ٤ًِش حُظـخٍس، 

 يى حلأٍٝ،ؿخٓؼش حُٔ٘ظٍٞس، حُؼ

 ، ػٔخٕ ٝحُظ٣ُٞغ ُِ٘شَ ه٘ي٣َ ىحٍ حلإٗٔخ٤ٗش، ٝحُؼلاهخص حلأكَحى اىحٍس (ٖٕٓٓٓلٔي حُظ٤َك٢) .ٕٓ

( " اىحٍس حلاكَحى " ، حُطزؼش حلا٠ُٝ ، ىحثَس حٌُٔظزخص ٝ حُٞػخثن 00ٓٔٓلٔي حُوَٝط٢ ،  ) .ٕٔ

 ٕٓحُٞؽ٤٘ش ، ػٔخٕ ، حٌُِٔٔش حلاٍى٤ٗش ،  ، ص 

"، ح٣ٌُٞض، ٌٓظزش حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، الإَغبَٙ فٙ انتُظٛىانغهٕن ٓلٔي ٍكخػ٢ ٍكخػ٢، " .ٕٕ

ٔ08ٔ. 

 حُٔئٓٔش ك٢ حُٞظ٤ل٢ حَُػخ طلو٤ن ك٢ حُلٞحكِ ( "أػ2َٕٔٓٓلٔي ػخكض شخٓخٕ حُؼ١ِ٘ ، ) .ٖٕ

 24ٓـِش ؿخٓؼش ىٓشن حُٔـِـي-ىٍحٓـش ططز٤و٤ش ك٢ ىُٝش ح٣ٌُٞض -حلإؿظٔخػ٤ش  ُِظؤ٤ٓ٘خص حُؼخٓش

 حُؼيى حُؼخ٢ٗ .

 ؿٞىس ر٤ٖ حُؼووش ػ٠ِ ٤ٓٝؾ ٣َ ًٔض ٤ُش حلأ ح٤٤ُخىس أػَ (ٕٔٔٓ) "هخْٓ، ٍحشي ارَح٤ْٛ ٤َٓكض .ٕٗ

 ٓ٘شٍٞس، أػٔخٍ اىحٍس ٓخؿٔظ٤َ ٍٓخُش ، "٤ٓيح٤ٗش  –ىٍحٓش حُظ٘ظ٢ٔ٤ حلإُظِحّ ٝ ح٤٣ُٞل٤ش ح٤٤ُخس

 ٤ُٞ٣ش( ، )3 (حُؼيى شْٔ، ػ٤ٖ ؿخٓؼش ٝحُظخحكش، ُلاهظظخى حُؼ٤ِٔش حُٔخُش

،  ٖٙحُلٞحكِ ٝ حَُػخ حُٞظ٤ل٢ " ، ٓـِش حُٔؼٜي ، حُؼيى  ( " حُيٝحكغ 08ٔٝٔٗخطَ حُؼي٢ُ ، ) .ٕ٘

 (8ٖ، ٖٔح٣َُخع ، حٌُِٔٔش حُٔؼٞى٣ش ، ، ص 

( ؿٞىس ك٤خس حُؼَٔ  ٝػلاهظٜخ رخُؼوش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُيٟ ػٔخٍ ٓئٓٔش ٕٕٓٓٗٞحٍس رـ٣َش ، ) .ٕٙ

  حُؼٔخٕ حلاؿظٔخػ٢ رٞلا٣ش ح٤ُِٔٔش

ػهٗ الانتضاو انتُظًٛٙ ثبنتطجٛك ػهٗ "أحش انزكبء انؼبطفٙ ( 2ٕٓٓٛخؿَ ٓلٔي، أرٞ حُلؼَ،) .2ٕ

 ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، ٤ًِش حُظـخٍس، ؿخٓؼش حُوخَٛس انجُٕن انتزبسٚخ فٙ انمبْشح انكجشٖ,
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(ؿخىس حُؼزيحلاص " ط٤ٔ٘ش حَُػخ حُٞظ٤ل٢ " ىٍحٓش رلؼ٤ش ٓ٘شٍٞس ٤ٕٛٓٔٓؼْ حُلوٜخء ، ) .8ٕ
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