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 دوس علاعم انزىسَذ انخضشاء فٍ رحمُك اعزشارُدُخ انزًبَض

 )دساعخ رطجُمُخ ػهً يصُغ اندضَشح نهذهبَبد فٍ يُطمخ ػغُش(

صاَذح عؼُذ انىادػٍ
    

لغى ئداسح الأػًبل، كهُخ الأػًبل، خبيؼخ انًهك خبنذ
                      

 رحذ اششاف

 فبطًخ يحًذ يهذٌد/ 

 خبيؼخ انغىَظ –كهُخ انزدبسح  –يذسط ثمغى ئداسح الأػًبل 

 خبيؼخ انًهك خبنذ –كهُخ الأػًبل  –أعزبر يغبػذ ثمغى ئداسح الأػًبل 

 انًغزخهص

٘دددذاس تٌذستعدددر تٌدددٝ تٌصؼدددشس ػٍدددٝ دٚس عضعدددً تٌصٛس٠دددذ تٌخؼدددشت  خ خؼثد٘دددث 

)تٌصظ١ٕغ ٚتٌصؼدةر، تٌٕمً ٚتٌصخض٠ٓ، تٌصغد٠ٛك تخضؼدش، تٌشدشت  تخضؼدش  ادٟ شفم١دك 

تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض خ خؼثد٘ث )تٌّٕصػ، تٌصغؼ١ش، تٌّٕظّر  ادٟ ِظدٕغ تٌؽض٠دشذ ٌٍدذ٘ثٔثز 

ٛظفٟ تٌدٛصتسذ خ ١ّ٘در عضعدً تٌصٛس٠دذ خّٕطمر ػغ١ش، ٚتٌصؼشس ػٍٝ ِغصٜٛ تدستن ِ

تٌخؼددشت  اددٟ شفم١ددك تعددصشتش١ؽ١ر تٌصّددث٠ضد ٌمددذ تػصّددذ ٘ددزت تٌدفددط تٌّددٕٙػ تٌٛطددفٟ 

تلاعصدثٔر ود دتذ ٌؽّدغ تٌّؼٍِٛدثز تخ١ٌٚدرث ـ١دط خٍد  تٌدثـعصثْ تٌصف١ٍٍٟ، وّث تعصخذِس 

ِظددٕغ تٌؽض٠ددشذ ٌٍددذ٘ثٔثز تدتسذ عضعددً تٌصٛس٠ددذ  دتضددً ِؽصّددغ تٌذستعددر ِددٓ ِددٛظفٟ 

، ٚشّدددس دستعدددر ػ١ٕدددر ِٛظفدددث خدددثضصضس ِغدددص٠ٛثشُٙ تلادتس٠دددر  ٘ٔٔخّٕطمدددر ػغددد١ش )

، وّدث شدُ تعدصخذتَ خدشتِػ تٌفضِدر تيـظدثب١ر ِفشدذ  ٩٨ػشٛتب١ر خغ١طر خٍ  ـؽّٙث )

SPSS  ٚSmartPLS4 ث ـ١ددط تػصّددذ   تعددصدثٔر طددثٌفر ٌٍصف١ٍدد٩ًٕ) ٌصف١ٍددً خ١ثٔددثز

تٌدٟ فدط ٚسعدةٍصٗ، ٚلدذ شٛطدٍس ػذد ِٓ تخعث١ٌح تيـظدثب١ر ادٟ شف١ٍدً اشػد١ثز تٌد

سْ ٕ٘ثن ػضلر رتز دلاٌر تـظثب١ر يدتسذ عضعدً  ، سّ٘ٙثٕصثبػ تٌدفط ِؽّٛػر ِٓ تٌ

تٌصٛس٠ددذ تٌخؼددشت  ادددٟ شفم١ددك تعددصشتش١ؽ١ر تٌصّدددث٠ض، ٚشٛطددً تٌدفددط تٌدددٝ ػددذد ِدددٓ 

تٌصٛط١ثز ِٕٙث: ػشٚسذ ت٘صّثَ تٌششوثز ٚتٌّظثٔغ خإدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼدشت  

ىً ػثَث ٌّث ٌدٗ دٚس ت٠ؽدثخٟ ادٟ شفم١دك تعدصشتش١ؽ١ر تٌصّدث٠ض ٌٙدث، ِٚشتؼؼدر خ خؼثد٘ث خش

تٌششوثز ٌٍؼ١ٍّثز تٌٍٛؼغص١ر ٌذٜ تٌّٛسد٠ٓ ٌٍص وذ ِٓ تلاٌصدضتَ خثٌؼدٛتخؾ تٌد١ة١درث خْ 

ُِٙ خمذس ود١ش اٟ شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض ٌٙزٖ تٌششوثزد  رٌه ٠غُْ

تعدصشتش١ؽ١ر تٌصّدث٠ض، ِظدٕغ تٌؽض٠دشذ  تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت ، انكهًبد انذانخ:

 ٌٍذ٘ثٔثزد
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Abstract 

This study aimed to determine the function of green supply 

chains across various dimensions (manufacturing and packaging, 

transportation and storage, green marketing, and green 

purchasing) in realizing a differentiation strategy in terms of its 

dimensions (product, pricing, and organization) at the Al-Jazeera 

Paints Factory in the Asir region. Additionally, the level of 

consciousness of the ministry’s employees regarding the 

significance of green supply chains in achieving a differentiation 

strategy was investigated. This research employed a descriptive-

analytical method using a questionnaire as the primary data 

collection tool. The study population consisted of 115 employees 

from different administrative levels at the Al-Jazeera Paints 

Factory in Asia. A random sample of 89 individuals was selected 

for the analysis. The data collected from 82 valid questionnaires 

were analyzed using SPSS and smartPLS4 statistical package 
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programs. This study found a statistically significant relationship 

between green supply chain management and the achievement of 

a differentiation strategy. The research also presents several 

recommendations, including the need for companies and factories 

to pay attention to green supply chain management in its general 

dimensions, as it plays a positive role in achieving a 

differentiation strategy. Companies should also review suppliers' 

logistics operations to ensure compliance with environmental 

controls, as this significantly contributes to achieving the 

differentiation strategy of these companies. 

Keywords: Green Supply Chain Management, 

Differentiation Strategy, Al Jazeera Paints Factory. 

 يمذيخ

اٟ تٌٛلس تٌفثػش، شذسن تٌششوثز سْ تيدتسذ تٌد١ة١ر لؼ١ر تعصشتش١ؽ١ر شٕطٛٞ      

ػٍٝ تـصّثي سْ ٠ىْٛ ٌٙث ش ظ١ش دتبُ ػٍٝ تخدت  تٌصٕظ١ّٟث ٌزت ػّذز ٘زٖ تٌششوثز تٌٝ 

ت٠ؽثد ٚػغ ٔٙػ طذ٠ك ٌد١ةر اٟ عٍغٍر تٌصٛس٠ذث ـ١ط ٠ّعً رٌه لؼ١ر ِع١شذ ٌٍمٍك، 

اٟ تٌمشْ تٌفثدٞ ٚتٌؼشش٠ٓث ٌزت شؼَُذُّ ِّثسعثز عضعً ٚشفذ٠ثً ٌٍؼذ٠ذ ِٓ تٌششوثز 

 & Diabatتٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ٚع١ٍر ِّٙر ٌٍششوثز ٌصفم١ك س٘ذتاٙث تٌد١ة١ر )

Govindan,2011 .  

ٚتٔطضلثً ِٓ رٌه ٠ؽٛص ٌٍششوثز شطد١ك ِّثسعثز عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت       

وثـص١ثؽثز ٌصٍد١ر تٌّصطٍدثز تٌؼذ٠ذذ تٌصٟ ٠ّىٓ سْ شٕش  اٟ عٍغٍر ِؼمذذث ـ١ط شؼًّ 

تٌّّثسعثز تٌٝ دِػ تٌشٛتغً تٌد١ة١ر اٟ شذاك تٌّٕصؽثز دتضً تٌفذٚد تٌصٕظ١ّ١ر ِٓ 

صٟ شمًٍ ِٓ تخػشتس تٌد١ة١ر، ٚسطدفس ٘زٖ سؼً تٌفظٛي ػٍٝ ِىثعح تٌىفث ذ تٌ

  د Kang & Hwang, 2017تٌّّثسعثز ٔٙؽًث ِمدٛلًا ِٓ تدتسذ تٌششوثز تٌّظٕؼر )
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ِٚغ ص٠ثدذ تٌٛػٟ تٌد١ةٟ اٟ تٌغٕٛتز تخض١شذ، شُ تٌصٛطً تٌٝ شٛتاك اٟ ت٢ست  خ ْ  

ث ـ١ط ِٓ تٌّّىٓ لؼث٠ث تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ ٚتٌصٍٛض تٌد١ةٟ ٠ؽح سْ شىٛٔث ِمصشٔص١ٓ ِؼًث

ضفغ تٌصؼدةر ٚتٌٕفث٠ثز ٚشم١١ُ تٌّٛسد٠ٓ ػٍٝ سعثط تخدت  تٌد١ةٟ ٚشط٠ٛش تٌّٕصؽثز طذ٠مر 

، ٚتٌفذ ِٓ تٔدؼثظثز تٌىشخْٛ تٌّششدطر (Setyaningrum & Muafi, 2023) .تٌد١ةر

خٕمً تٌّٕصؽثزث ٌزٌه شّس ِّثسعر ِؽّٛػر ِٓ تٌؼغٛؽ ػٍٝ ِؤعغثز تٌصظ١ٕغ ٌصغ١١ش 

ث ٌزت توصغدس  د ٕٕٓٓ)سشٛتْ & تـّذد  ث ـصٝ شظدؿ سلً ػشسًت ػٍٝ تٌد١ةرؽشق تٔصثؼٙ

ث ِصضت٠ذًت دتضً تخٚعثؽ تخوثد١ّ٠ر ٚتٌظٕثػ١ر ػٍٝ  ًِ تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ت٘صّث

ـذ عٛت ، ِٚغ ّٔٛ تخدخ١ثز ٚؼذز تشؽث٘ثز ؼذ٠ذذ ٌصم١١ُ دل١ك ٌٍدفٛض ٚشفذ٠ذ تلاشؽث٘ثز 

ٚسطدؿ ِٓ تٌُّٙ شؼض٠ض تٌّؼشار   ،ٕٕٔٓ، & ٔٛسد،، ا١ؼٟٞ)تٌظخٕٟ،  ِٙذ تٌّغصمد١ٍر

شؽثٖ تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت د تْ تلا٘صّثَ خثٌد١ةر ٘ٛ سـذ تٌّدثدئ تخعثع١ر تٌصٟ 

٠غؼٝ ت١ٌٙث تٌىع١ش ِٓ تٌّٕظّثز ِٓ ضضي تٌدشتِػ ٚتٌّدثدستز تٌخثطر خشؤ٠ر تٌٍّّىر 

َ ٚتٌصشو١ض خغضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  اٟ ، ٚ٘زت ِث ٠ذاغ ؼ١ّغ تٌششوثز تٌٝ تلا٘صّثٖٕٓٓ

 ؼ١ّغ تخٔشطر تٌّخصٍفرد

شصطٍح تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ شفم١ك تٌصىثًِ ٚتٌصٕغ١ك خ١ٓ ػ١ٍّثز تٌّٕظّر ٚشفم١ك 

ِر تلاعصشتش١ؽ١ر ػدش عٍغٍر تٌصٛس٠ذث خغشع شٍد١ر تـص١ثؼثز ٚشفم١ك سػث  تٌّٛت

تٌؼّض  تٌٕٙثب١١ٓ ٌغٍغر تٌصٛس٠ذ، ٚشصّعً ػ١ٍّثز تٌّٕظّر تٌصٟ ٠ؽح سْ شىْٛ ِصىثٍِر 

ِٚصٕثعمر ِٓ ػ١ٍّثز تٌششت  ٚتٌصظ١ٕغ ٚتٌصغ٠ٛك ٚغ١ش٘ث، ٚرٌه ٌض٠ثدذ تٌصشو١ض ػٍٝ 

ٛدذ ٚعشػر تلاعصؽثخر خّث ٠ؼّٓ شفم١ك ِصطٍدثز تٌؼ١ًّ ٌصفم١ك تٌىفث ذ ٚتٌؽ

 . Green, Zelbst, Meacham,& Bhadauria, 2012)تلاعصذتِر تٌد١ة١ر 

شُّعً عضعً تٌصٛس٠ذ ـٍمر تٌٛطً خ١ٓ تٌّٛسد٠ٓ ٚتٌّؤعغثز ٚتٌضخثبٓث ِٓ  

سؼً شٍد١ر تـص١ثؼثز تٌّغصٍٙه تٌٕٙثبٟ خثٌؽٛدذ تٌّٕثعدر ٚتٌغؼش تٌّٕثعح ٚتٌٛلس 

تٌّٕثعح، تٔطضلثً ِٓ تٌفظٛي ػٍٝ تٌّٛتد تٌخثَ ِٚغصٍضِثز تئصثغ تٌّٕثعح ٚتٌّىثْ 

تٌٝ شٛص٠غ ٚشغ١ٍُ تٌّٕصؽثز تٌٕٙثب١ر ٌٍّغصٍٙى١ٓ اٟ تٌظشٚس تٌّٕثعدر، ٌىٓ ٔظشًت 

ٌٕذسذ تٌّٛتسد ٚشؼثٌٟ تخطٛتز تٌصٟ شٕثدٞ خؼشٚسذ تٌصشش١ذ اٟ تعصغضٌٙث ٚتٌففثظ 

، امذ  (Setyaningrum & Muafi, 2023) ػٍٝ ـك تخؼ١ثي تٌمثدِر ٚـّث٠ر تٌد١ةر
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شطٛس ِفَٙٛ تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ ١ٌٛتوح ٘زٖ تٌّصغ١شتز، ١ٌظٙش ِث ٠ؼشس خإدتسذ 

ضُ ػٍٝ دِػ تٌدؼذ تٌد١ةٟ اٟ وً ِّثسعثز تدتسذ  عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  تٌصٟ ششَُوِّ

 . ٢ٕٔٓعٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌصم١ٍذ٠ر )عؼذٞد

ٌصٛس٠ذ تيدتسذ تٌّصؼٍمر خثٌد١ةرث ـ١ط خشصز ِٚٓ تٌمؼث٠ث تٌّّٙر اٟ تدتسذ عٍغٍر ت 

تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  خٛطفٙث اٍغفر شٕظ١ّ١ر شغثػذ تٌّٕظّر ٚششوث ٘ث اٟ عٍغٍر 

تٌصٛس٠ذ ػٍٝ شفم١ك تخسخثؾ ٚص٠ثدذ تٌفظر تٌغٛل١رث ٚرٌه ِٓ ضضي شم١ًٍ تٌّخثؽش ٚت٢ظثس 

 د(Lu, Zhao,& Liu, 2024) تٌد١ة١ر ِغ شفغ١ٓ تٌىفث ذ تٌد١ة١ر

شؼذدز تٌّشثوً تٌد١ة١ر ٚشٕٛػس ٚسطدفس ششىً ضطشًت ـم١م١ثً ػٍٝ تٌّؽصّغ  

ٚرٌه خفؼً سٔشطر تٌّٕظّثز تٌصٟ ٌُ ششتع تلاػصدثستز تٌد١ة١ر اٟ ػ١ٍّثشٙث تئصثؼ١ر 

ٚتٌصشو١ض ػٍٝ تلاعصغضي غ١ش تخِعً ٌٍّٛتسد، ٚخٙزت سطدفس تٌّشثوً تٌد١ة١ر ٚتـذذ 

 د Alshourah, 2022) ٌصٟ ت٘صُ خٙث تٌفىش تيدتسِٞٓ سُ٘ تٌّشثوً تٌّؼثطشذ ت

٠ٚؼَُذُّ ِذضً تدتسذ عٍغر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ِٓ تٌّفث١ُ٘ تٌفذ٠عر تٌصٟ شؼَُذُّ ِذضضً  

ث ٌٍششوثز ٌٍصفغ١ٓ ِٓ سدتبٙث تٌد١ةٟ، ٚشؼض٠ضًت لذسشٙث تٌصٕثاغ١ر عٛت  اٟ ِىٛٔثز  ًّ ِٙ

 & ,Rehman, Seth)) تٌّٕصػ سٚ شظ١ّّٗ خف١ط ٠شُتػٟ تٌّؼث١٠ش تٌد١ة١ر

Shrivastava, 2016  ُّؼشذ ، وزٌه سظٕث  تٌصظ١ٕغ خف١ط لا ٠صُ تعصخذتَ تٌّٛتد تٌ

خثٌد١ةر، ٚسظٕث  تٌٕمً ٚتٌصٛص٠غ، خثيػثار تٌٝ تٌخذِثز تٌٍٛؼغص١ر تٌؼىغ١ر، ِعً: تػثدذ 

شذ٠ٚش تٌّٕصػ، ٚتػثدذ تعصخذتِٗ، ٚتٌصخٍض ِٓ تٌٕفث٠ثز تٌؼثسذ خثٌصىٍفر تٌّٕثعدر، شؼذ 

 . ٢ٍٕٔٓه تخٔشطر ِّثسعثز ٚسٔشطر يدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  )عؼذٞدش

شٙذس تعصشتش١ؽ١ر تٌص١ّض تٌٝ ش١١ّض ِٕصؽثز تٌششور ػٓ خثلٟ ِٕصؽثز  

تٌّٕثاغ١ٓ، ٠ٚصٛلف رٌه ػٍٝ ػشع ِٕصؽثز خظفثز ٚضظثبض ١ِّضذ ٚرتز ل١ّر 

ٌٍصم١ٍذ سٚ ػٍٝ تخلً خثٌٕغدر تٌٝ تٌضخْٛث اثٌّٕصػ تٌّص١ّض ٠ؽح سْ ٠ىْٛ غ١ش لثخً 

طؼح تٌصم١ٍذ ِٓ ؽشس تٌّٕثاغ١ٓ، وّث سٔٗ ػٍٝ تٌضخْٛ سْ ٠ىْٛ ِمذسًت ٌم١ّر ٘زٖ 

 تلاضصضاثز ٚدسؼر تٌص١ّض ٚػٍٝ تعصؼذتد خ ْ ٠ذاغ ِمثخٍٙثد

ث ٔظشًت ٚسد اٟ تعصشتش١ؽ١ر خٛسشش وّث ـظش٘ثٔٛتـٟ تٌص١ّض ػذ٠ذذ ٚلا ٠ّىٓ 

ذ تٌؼث١ٌر، ٚعٌٙٛر تلاعصخذتَ، ٚشٛط١ً ٌصؼذد سغدثز ٚـثؼثز تٌّغصٍٙى١ٓ، اثٌؽٛد



 
 .... سلاسل التوريد الخضراء في تحقيق استراتيجية التمايز)دراسة تطبيقية على مصنع الجزيرة للدهاناتدور  

 زايدة سعيد الوادعي   
 

 
 ٕٕٗٓتخش٠ً  - تٌعثٟٔتٌؼذد                                 تٌّؽٍذ تٌخثِظ ػشش                               

404 

 

تٌّٕصػ، ٚدلر ِٛتػ١ذ تٌصغ١ٍُ، ٚؽٛي ػُّش تٌّٕصػ، وٍٙث ضظثبض ٠ّىٓ تْ شصخز٘ث 

 . Porter’s Strategiesتٌششور عد١ضً ٌٍص١ّض )

ٚؼث ز س١ّ٘ر تٌدفط ِٓ ِٕطٍك تٌصؼشس ػٍٝ تعصشتش١ؽ١ر تٌص١ّض ِٓ ضضي ِث 

١ٕغ ٚتٌصؼدةر، ٚتٌصغ٠ٛك، ٚتٌٕمً ٚتٌصخض٠ٓ، شمذِٗ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ِٓ )تٌصظ

 ٚدٚس٘ث اٟ شفم١ك تٌصّث٠ض ػٍٝ ِظٕغ تٌؽض٠شذ ٌٍذ٘ثٔثزد تلاضؼش ٚتٌششت  

 يشكهخ انجحث .1

ػ١ٍّثز خ١ة١ر ِغصذتِر ِذِؽر اٟ عضعً  شصؼّٓ تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت 

تػثدذ تلاعصخذتَ، تػثدذ  ِٓ تٌصظ١ٕغ تٌٝ تٌؼ١ٍّثز تٌٝ تدتسذ ٔٙث٠ر تٌؼّش، -تٌصٛس٠ذ تٌصم١ٍذ٠ر 

تٌصذ٠ٚش، تلاعصظضؾ ٚتٌمثخً ٌٍصفًٍد وّث شٙذس تعصذتِر عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌٝ شم١ًٍ ش ظ١ش 

ػٛتًِ ِعً تٌٍّٛظثز ٚتصتٌر تٌغثخثز ٚٔؼٛج ؽدمر تخٚصْٚ ٚتلاـصشتس تٌؼثٌّٟ تٌصٟ شؤظش 

١ٍف خثٌفؽُ ػٍٝ تٌد١ةرد ٠ّىٓ سْ شصشتٚؾ تٌفٍٛي ِٓ ػدٛتز رو١ر ِعً تعصخذتَ طٕثد٠ك شغ

تٌّٕثعح، ٚشؽٕح تٌظٕثد٠ك ود١شذ تٌفؽُ ٌٍشفٕثز تخطغش تٌٝ تعصخذتَ ٚعثدتز ٚسل١ر 

 .لثخٍر يػثدذ تٌصذ٠ٚش ودذ٠ً ٌٍصغ١ٍف تٌدضعص١ىٟ

سدٞ تٌصٛؼٗ تٌىد١ش ٌّؼظُ تٌّٕظّثز ٔفٛ تعصخذتَ خذتبً ٌٍطثلر شىْٛ طذ٠مر 

ؼثظثز تٌىشخْٛد ِّث ـفض ٘زٖ ٌٍد١ةر خذلاً ِٓ تلاػصّثد ػٍٝ تٌٛلٛد تخـفٛسٞ ٌخفغ تٔد

تٌّٕظّثز تٌٟ تلاػصّثد ػٍٝ ِٛسد٠ٓ ٌذ٠ُٙ ٔفظ تٌصٛؼٗ ٚتلا٘صّثَ تٌد١ةٟ، ٚخثٌصثٌٟ دِػ 

 تٌٛػٟ تٌد١ةٟ وؼثًِ سٚ ِم١ثط لاضص١ثس تٌّٛسد٠ٓد

ث خششت  ِٕصؽثز رتز ش ظ١ش  ًِ خثيػثار ٌزٌه ٠ظٙش ػذد ِصضت٠ذ ِٓ تٌّغصٍٙى١ٓ ٚتٌؼّض  ت٘صّث

ترت سستدز تٌششوثز سْ شظً لثدسذ ػٍٝ تٌّٕثاغر اٟ عٛق ت١ٌَٛ، اإٔٙث ػة١ً ػٍٝ تٌد١ةرد 

 شفصثغ تٌٝ تٌدذ  اٟ شٕف١ز ِّثسعثز تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  اٟ سػّثٌٙثد

سض١شتث ػٍٝ طؼ١ذ تٌٍّّىر، ٔشٙذ شفشوثز وع١شذ ِٚصغثسػر ٔفٛ تلاعصذتِر 

خعثع١ر اٟ تٌىع١ش ِٓ تٌد١ة١ر، ـ١ط ٔشٜ سْ تلا٘صّثَ خثٌد١ةر ٘ٛ سـذ تٌّدثدئ ت

، ٚ٘زت ِث ٠ذاغ ؼ١ّغ تٌّٕشآز ٖٕٓٓتٌّدثدستز ٚتٌدشتِػ تٌخثطر خشؤ٠ر تٌٍّّىر 

تٌغؼٛد٠ر تٌٝ تشخثر ضطٛتز ؼثدذ ٔفٛ تلا٘صّثَ خغضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت ، ٚتٌصشو١ض 

 .ػٍٝ تٌد١ةر’ ػٍٝ سْ شىْٛ ؼ١ّغ تخٔشطر تٌّخصٍفر اٟ ِٕشآشٕث شصّثشٝ ِغ تٌففث
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تٌصغثؤي تٌشب١غٟ ٚتٌّصّعً اٟ عدك، شصؽٍٝ ِشىٍر تٌدفط اٟ ٚخٕث  ػٍٝ ِث 

يذٌ فؼبنُخ أثؼبد علاعم انزىسَذ انخضشاء )انزصُُغ وانزؼجئخ، انزغىَك،  يبل١ثط 

 .؟ انُمم وانزخضٍَ، انششاء( فٍ رحمُك اعزشارُدُخ انزًبَض

 ، ٚتٌصٟتٌفشػ١ر ِؽّٛػر ِٓ تٌصغثؤلاز تٌدفع١رتٌدثـعصثْ ٌّٚؼشار رٌه، طثغس   

 عصفثٚي تيؼثخر ػ١ٍٙث ددد ٟٚ٘:

 ً٘ شٍؼح ػ١ٍّر تٌصظ١ٕغ ٚتٌصؼدةر دٚستً ُِٙ اٟ شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض؟  س )

 ِث ػضلر ػ١ٍّر تٌٕمً ٚتٌصخض٠ٓ اٟ شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض؟  ج )

 و١ف شغُٙ ػ١ٍّر تٌصغ٠ٛك تخضؼش اٟ شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض؟  غ )

 شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض؟ً٘ ٠ٛؼذ سظش ٌؼ١ٍّر تٌششت  تخضؼش اٟ   د )

انزغبؤل انشئُغٍ انثبٍَ : يب يغزىٌ رحمُك دوس علاعم انزىسَذ انخضشاء ثأثؼبدهب 

 الأسثؼخ فٍ رحمُك اعزشارُدُخ انزًبَض؟ 

 أهذاف انجحث .2

تٌٙذس تٌشب١غٟ ٌٍدفط ٘ٛ تٌصؼشس ػٍٝ دٚس عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  خ خؼثدٖ 

 ٚرٌه ِٓ ضضي:تلاسخؼر اٟ شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض 

ل١ثط دٚس )تٌصظ١ٕغ ٚتٌصؼدةر، تٌٕمً ٚتٌصخض٠ٓ، تٌصغ٠ٛك تخضؼش، تٌششت    ٔ

 تخضؼش  ػٍٝ شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ضد

 تٌص وذ ِٓ ِذٜ ش ظ١ش تٌد١ةر تٌّغصذتِر ػٍٝ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت د  ٕ

تٌصؼشس ػٍٝ ت٢ظثس تي٠ؽثخ١ر ٚتٌفشص تٌّصثـر اٟ شطد١ك عضعً تٌصٛس٠ذ   ٖ

 دتٌخؼشت 

 أهًُخ انجحث .3

شصؽٍٝ س١ّ٘ر تٌدفط اٟ تخظش تٌزٞ شمذِٗ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ػٍٝ تعصشتش١ؽ١ر 

 تٌصّث٠ض ِٓ ضضي:

شصّعً اٟ تٌٛطٛي تٌٝ تٌصؼشس ػٍٝ س١ّ٘ر تٌد١ةر تٌّغصذتِر اٟ الأهًُخ انؼهًُخ:  -

ُِٙ تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض اٟ شمذ٠ُ ِٕصؽثز  عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت ، ٚو١ف شغُْ

 ٚضذِثز رتز ل١ّرد
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 تٌصفمك ِٓ سظش تعصشتش١ؽ١ر تٌص١ّض ػٍٝ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت د 

 شفذ٠ذ تٌٕصثبػ تٌصٟ ششؼغ خثٌفثبذذ ػٍٝ تٌؼ١ٕر تٌّغصٙذارد 

٠صُ شطد١ك ٘زت تٌدفط ػٍٝ ِظٕغ تٌؽض٠شذ ٌٍذ٘ثٔثز ٚ٘ٛ الأهًُخ انزطجُمُخ:  -

ُ٘ ِٕصؽثز تٌذ٘ثٔثز ِؽثي شطد١مٟث خٔٗ ٠ؼصدش ٘زت تٌمطثع تلاعصشتش١ؽٟ ِظذسًت خ

ث اٟ تٌصظ١ٕغد ًّ  اٟ تٌٍّّىر تٌؼشخ١ر تٌغؼٛد٠ر، ٚ٘ٛ ٠ؼصدش لطثػًث ِٙ

 فشضُبد انجحث .4

رتز دلاٌر تـظثب١ر  ٕ٘ثن ػضلر ت٠ؽثخ١ر: H1 َزًثم انفشض انشئُغٍ نهذساعخ فٍ

 .عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ػٍٝ شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض

 ِٓ تٌفشٚع تٌفشػ١ر:٠ٚصفشع ِٓ ٘زت تٌفشع تٌشب١غٟ ِؽّٛػر 

H1.1  ٓتٌصظ١ٕغ ٚتٌصؼدةر شٛؼذ ػضلر ت٠ؽثخ١ر رتز دلاٌر تـظثب١ر خ١

 تٌصّث٠ض  ٚتعصشتش١ؽ١ر

H1.2  ٓتٌصّث٠ض  تٌصغ٠ٛك ٚتعصشتش١ؽ١رشٛؼذ ػضلر ت٠ؽثخ١ر رتز دلاٌر تـظثب١ر خ١ 

H1.3  ٓتٌٕمً ٚتٌصخض٠ٓ ٚتعصشتش١ؽ١رشٛؼذ ػضلر ت٠ؽثخ١ر رتز دلاٌر تـظثب١ر خ١ 

 . تٌصّث٠ض

H1.4  ٓتٌصّث٠ض تٌششت  ٚتعصشتش١ؽ١رشٛؼذ ػضلر ت٠ؽثخ١ر رتز دلاٌر تـظثب١ر خ١ . 
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 ًَىرج يزغُشاد انجحث

 
 : ًَىرج يزغُشاد انجحث (1)شكم سلى 

 انًصذس: يٍ اػذاد انجبحثخ

 . انخهفُخ انُظشَخ نهذساعخ5

 انخضشاءئداسح علاعم انزىسَذ . 5. 1   

شضت٠ذ تلا٘صّثَ اٟ تٌغٕٛتز تخض١شذ خّفَٙٛ تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  شضتِٕثً ِغ 

ص٠ثدذ تلا٘صّثَ خثٌمؼث٠ث تٌد١ة١ر ٚدٚس تٌّٕظّثز اٟ شفم١ك تخدت  تٌّغصذتَ، ٚتٌذضٛي 

، ٚتٌؼًّ ػٍٝ شٕف١ز  . Diabat & Govindan,2011اٟ ِٕثاغر طذ٠مر ٌٍد١ةر )

ذ تٌخؼشت  خ خؼثد٘ث تٌّصّعٍر اٟ تٌششت  تخضؼش، ٚتٌصظ١ٕغ ِّثسعثز عضعً تٌصٛس٠

 ، ٚتػصّثد تٌٍٛؼغص١ثز Kang & Hwang, 2017تخضؼش، ٚتٌصغ٠ٛك تخضؼش )

تٌخؼشت  ٚشىٌٕٛٛؼ١ث تٌّؼٍِٛثز تٌخؼشت ث ِّث ع١ؤدٞ تٌٝ شفغ١ٓ تخدت  تٌّغصذتَ 

 . Adaileh et.al, 2022خ خؼثدٖ تٌعضظر تٌد١ة١ر ٚتلالصظثد٠ر ٚتلاؼصّثػ١ر )

ٌزٌه ٔش ز تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  وّؽّٛػر ِٓ تٌّّثسعثز تٌصؽثس٠ر 

َُّ طٛسشٙثث ٌزٌه اإْ  تٌصٟ شؼًّ ػٍٝ تٌغّثؾ ٌٍّٕظّثز خصفغ١ٓ تخدت  تٌد١ةٟ ِٚٓ ظَ

 & Ahiتٌّض٠ذ ِٓ تٌّٕظّثز ششوض ػٍٝ دِػ ِّثسعثز تٌد١ةر تٌخؼشت  ٚشؼض٠ض٘ث )

Searcy.2015; Chen & Kitsis.2017 . 
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 يفهىو ئداسح علاعم انزىسَذ انخضشاء.. 5. 1. 1

ظٙش ِفَٙٛ تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  اٟ خذت٠ر تٌصغؼ١ٕ١ثز وّٛػٛع ُِٙ اٟ وً 

ِٓ تخٚعثؽ تلاوثد١ّ٠ر ٚتٌّّثسعر تٌؼ١ٍّر ٠صطٍح ِٓ تٌّٕظّثز دِػ تٌصفى١ش تٌد١ةٟ اٟ 

س٘ذتس تٌّٕظّر، ِعً: شخف١غ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ خ وٍّٙث، ٠ٚٙذس تٌٝ شفم١ك تٌصٛتصْ خ١ٓ 

تٌصىٍفر، ٚشفم١ك تلاخصىثس، ٚتٌص١ّض ٚشفغ١ٓ تخدت  ِٓ ؼٙر، ٚتٌّفثاظر ػٍٝ تٌد١ةر خّث 

 . ٠Fang & Zhang.2018فك ٌٍّٕظّر ت١ٌّضذ تٌصٕثاغ١ر ِٓ ؼٙر سضشٜ )

ػشاس تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ػٍٝ سٔٙث ّٔٛرغ تدتسٞ ِٛؼٗ ٔفٛ  

ظ١ُ ِؼذي سخف١ر تٌّٕظّر، ٚشفغ١ٓ تٌفظر تٌغٛل١ر ِٓ شٍد١ر ِصطٍدثز ٚس٘ذتس شؼ

ِٕظٛس شط٠ٛش تخدت  تٌد١ةٟ ٌلأٔشطر تٌصشغ١ٍ١ر، ٚرٌه خخفغ ِؼذي تٌّخثؽش تٌد١ة١ر 

 . ٩ٕٔٓٚتٌص ظ١شتز رتز تٌظٍر ِٓ ِٕظٛس تدتسذ تٌغٍغٍر )تٌغ١ذد 

  خ ٔٙث ِؽّٛػر ِصشتخطر ِٓ تٌّّثسعثز ٚتخخؼثد ٨ٕٔٓػشاٙث )ػدذ تٌفف١ع، 

عٍر اٟ تيدتسذ تٌذتض١ٍر ِٓ ٔظُ تٌّؼٍِٛثز تٌخؼشت ، ٚتٌّشصش٠ثز تٌخؼشت ، تٌّصّ

ٚتٌصظ١ُّ تخضؼش، ٚتٌصؼثْٚ ِغ تٌؼّض ، ٚتػثدذ تٌصظ١ٕغ ٚتٌصخض٠ٓ تخضؼش، 

ٚتٌٍٛؼغص١ثز تٌخؼشت ، ٚتٌؼًّ ػٍٝ ِصثخؼر تٌصطٛستز تٌؼ١ٍّر ٌٍّٕصؽثز ٚؼؼٍٙث 

 ٕظّثز تخػّثيدطذ٠مر ٌٍد١ةر، ٚتيعٙثَ اٟ شفم١ك تلاعصذتِر ٌّ

 أهًُخ علاعم انزىسَذ انخضشاء. 5. 1. 2

شظٙش س١ّ٘ر عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ِٓ ضضي تعصخذتَ تٌّٕظّثز تٌظٕثػ١ر  

ٌٙث، ـ١ط ٠ظٙش ا١ٙث تٌصىثًِ ٚتٌصٕغ١ك خ١ٓ تٌؼ١ٍّثز تٌصؽثس٠ر تٌخؼشت  دتضً تٌّٕظّر 

ػٕثطش تٌؽٛدذ  ِغ تٌّٛسد٠ٓ ِٓ ضضي ػضلر شىث١ٍِر ششىً ػٕظشًت سعثع١ثًّ ِٓ

 تٌشثٍِر، ـ١ط لا ٠ّىٓ تٔصثغ ِٕصػ/ضذِر دْٚ ٚؼٛد عٍغٍر شؼثْٚ ٚشىثًِ ِغ تٌّٛسد

(Alshourah, 2022   ث ١ٌٍّضذ ًّ ، ِٓ ٕ٘ث سطدفس عٍغٍر تٌصٛس٠ذ ِفٛسًت ِٙ

تٌصٕثاغ١ر خػّثي تٌّؤعغر، وّث شؤوذ تٌذستعثز سٔٗ ِٓ ضضي تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ 

شؼظ١ُ تٌم١ّر تيؼّث١ٌر ٌٍششور ِٓ ضضي تعصخذتَ تٌّٛتسد تٌخؼشت  ٔصؼشس ػٍٝ و١ف١ر 

ٚػ١ٍٗ اإْ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ ٟ٘  ٚشٛص٠ؼٙث ٌصىْٛ طذ٠مر ٌٍد١ةر ػدش تٌششور خ وٍّٙثث
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 ,Sukati, Hamidِؽّٛػر تٌم١ُ ٚتخٔشطر تٌصٟ ششخؾ ِٛسدٞ تٌّؤعغر ٚػّض ٘ث  )

Baharun& Yuosf. 2012 . 

تخضؼش ٌؼّثْ سْ شصُ ؼ١ّغ ِشتـً تٌؼ١ٍّر خذس تلاشؽثٖ ِؤضشًت ٔفٛ تٌصٛس٠ذ  

ٚرٌه ِٓ ضضي تخٔشطر ،  (Lu, Zhao,& Liu, 2024)تئصثؼ١ر اٟ ٔطثق تٌد١ةر  

تٌصٟ شصؼّٕٙث عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت ، ِعً: تػثدذ تٌصذ٠ٚش، ٚتػثدذ تعصخذتَ تٌخثِثز، 

ٗ ٚػ١ٍّثز شظ١ُّ ٚشٛس٠ذ تٌخثِثز خثٌظٛسذ تٌصٟ شؼّٓ ٚطٛي تٌّٕصػ اٟ شىٍ

تٌٕٙثبٟ تٌٝ تٌّغصٍٙه دْٚ سٞ ػشس ٠ٍفك خثٌد١ةرث ـ١ط شؼّٓ ٘زٖ تٌغ١ثعر تٌصٛط١ً 

تخِعً ٌٍّٕصؽثز ٚتٌخذِثز ِٓ تٌّظٕؼ١ّٓ تٌٝ تٌّغصٍٙى١ٓث ِٓ ضضي شذاك تٌّٛتد 

 . Adaileh et.al, 2022ٚتٌّؼٍِٛثز، خثيػثار تٌٝ تٌصذاك تٌٕمذٞ اٟ ِؽثي تٌد١ةر )

تشدثع ٘زٖ تٌغ١ثعر، ِعً: شخف١غ تٌفثلذ ػٓ  ٚظٙشز ت١ٌّّضتز تٌصٟ شٕصػ ِٓ 

ؽش٠ك ششش١ذ تلاعصٙضن ٌٍّٛتسد غ١ش تٌّصؽذدذ، ٚتلا٘صّثَ خثٌؼٕظش تٌدششٞ عٛت  ِٓ 

ث اٟ  ًِ ضضي تٌؼثًِ تٌٕفغٟ سٚ تٌظفر تٌؼثِرث ـ١ط ٠شؼش تٌؼثًِ سْ ٌٗ ل١ّر ٚدٚسًت ٘ث

 ,ٌغ١ذ، ٚخ١ِٟٛتٌّفثاظر ػٍٝ تٌد١ةر، ٚتيعٙثَ اٟ ـً تٌّشىضز تٌد١ة١ر )ػٍٟ، ت

َّْ تٔصشثس اىشذ سخؾ ٨ٕٔٓ َُّ ٠ٕؼىظ ٘زت اٟ تٌٕٙث٠ر ػٍٝ ص٠ثدذ تٌشخف١ر، وّث س  ، ِٚٓ ظَ

تٌؼضِر تٌصؽثس٠ر ٌٍّٕش ذ وّٕش ذ طذ٠مر ٌٍد١ةر، ؼؼً تٌىع١ش ِٓ تٌّٕشآز شٌٟٛ س١ّ٘ر 

سودش خثٌد١ةر، ِٓ ضضي سٔشطصٙث تٌّخصٍفر، ٚوزٌه ِشثسوصٙث اٟ تٌّغؤ١ٌٚر تلاؼصّثػ١ر 

ٛ تٌد١ةر، وّث شؤدٞ ٘زٖ تٌغ١ثعر تٌٝ ص٠ثدذ تٌىفث ذ تئصثؼ١ر، ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك تٌصم١ًٍ ٔف

ِٓ تٌٕفث٠ثزث ـ١ط شٕخفغ ٔفمثز شٍه تٌّٕشآزث ِّث ٠ؼٛد ػ١ٍٙث خثٌٕفغ ) 

 . ٕٕٔٓتٌغثِذٞ،

ٚا١ّث ٠خض تٌذستعر تٌفث١ٌر اإْ تٌٍّّىر تٌؼشخ١ر تٌغؼٛد٠ر سؽٍمس تٌؼذ٠ذ ِٓ تٌخُطؾ  

ر تٌصٟ خذسز اٟ شٕف١ز٘ث خثٌفؼًث ٌصفم١ك تلاعصذتِر، ٚـّث٠ر تٌد١ةر، ِٚٛتؼٙر ٚتٌدشتِػ تٌطّٛـ

تٌصغ١ُّش تٌّٕثضٟ، ٚششًّ ٘زٖ تٌخطؾ ِدثدستز وُدشٜ ِعً: ِدثدسشٟ "تٌغؼٛد٠ر تٌخؼشت  " 

ُّغصخذَ اٟ ش١ٌٛذ تٌىٙشخث ث  ٚ"تٌششق تخٚعؾ تخضؼش"، ٚخشٔثِػ ش٠ٕٛغ ِض٠ػ تٌطثلر تٌ

َ، ٚشط٠ٛش ٖٕٓٓ% خفٍٛي ػثَ ٓ٘دذ اٟ تٔصثغ تٌطثلر تٌىٙشخثب١ر ٌصىْٛ ٔغدر تٌطثلر تٌّصؽذ

تٔصثغ ت١ٌٙذسٚؼ١ٓ تخصسق ٚتخضؼش، ٌصظدؿ تٌٍّّىر سودش تٌّٕصؽ١ٓ ٚتٌّظذس٠ٓ ٌٙزت 
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تٌّٕصػ، ٚشٙذس ٘زٖ تٌّدثدسذ تٌٝ ؼؼً تٌٍّّىر تٌد١ةر تلاعصعّثس٠ر تٌّٕثعدر ٚتخِعً ٌؽ١ّغ 

تٌؼذ٠ذ ِٓ تٌخطٛتز، ِعً: ـظش تٌفشص تٌّغصعّش٠ٓ اٟ عضعً تيِذتدث ِٓ ضضي 

تلاعصعّثس٠ر ٚشط٠ٛش٘ث ٚػشػٙث ػٍٝ تٌّغصعّش٠ٓ، ٚتٔشث  ػذدٍ ِٓ تٌّٕثؽك تلالصظثد٠ر 

تٌخثطر تٌصٟ ٠ّىٓ ِٓ ضضٌٙث ت٠ؽثد خ١ةر ؼثرخر ٌٍّغصعّش٠ٓ، خثيػثار تٌٝ ؼزج تٌّمشّتز 

  .تيل١ّ١ٍر ٌٍششوثز تٌؼث١ٌّر تٌٝ تٌٍّّىر

 عهغهخ انزىسَذ انخضشاءيًبسعبد . 5. 1. 3

ث ؼذ٠ذًت ظٙش وّفشن سب١غٟ  ًِ شؼَُذُّ ِّثسعثز تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ِفٙٛ

 ,Lu)ٌم١ّر تخػّثي، ٚ٘ٛ خّٕضٌر دِػ ٌٍّّثسعثز تٌّغصذتِر اٟ تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ  

Zhao,& Liu, 2024) ث ـ١ط ششًّ شظ١ُّ تٌّٕصؽثز تدتسذ تٌّٛتد، ٚػ١ٍّثز

تٌّٕصؽثز، ٚتدتسذ ٔٙث٠ر ػّش تٌّٕصػ، ٚاٟ خؼغ تٌفثلاز لذ ٠ؤدٞ  تٌصظ١ٕغ، ٚشٛص٠غ

  دDadhich,2015تٌٝ تٔخفثع اٟ تخسخثؾ )

َُّ ظٙشز ٕ٘ثن ػذذ ِّثسعثز سعثع١ر ٌؼّثْ تٌصطد١ك تٌٕثشػ ٌغضعً  ِٚٓ ظَ

 تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  تٌّؤظشذ ػٍٝ تٌد١ةر:

 انزصُُغ وانزؼجئخ انخضشاءأ/ 

تٌصظ١ٕغ تخضؼش ٘ٛ تٌصفٛي ٔفٛ ـّث٠ر تٌد١ةر ٚتٌص١ّٕر تٌّغصذتِر، ٠ٚصُ رٌه    

ِٓ ضضي تخصىثس ؽشق ٚشط٠ٛش سعث١ٌح تٌصظ١ٕغ، ٚتدضثي تٌصؼذ٠ضز تٌّٕثعدر ػٍٝ 

عٍغٍر ـ١ثذ تٌّٕصػ خّث ٠ؼُشس خثلاخصىثس تخضؼش، ٚرٌه ِٓ ضضي شم١ًٍ ت٢ظثس تٌد١ة١ر، 

١ًٍ ِٓ تلاعصٙضن اٟ تٌطثلر ٚتٌّٛتد، ٚتٌفذ ِٓ وّث ٠ٕطٛٞ شخط١ؾ تٌصظ١ٕغ ػٍٝ تٌصم

 د(Lui, Tang & Xue, 2012)تٌٕفث٠ثز سظٕث  ػ١ٍّثز تٌصظ١ٕغ 

َّْ تٌصؼدةر تٌخؼشت  ٟ٘ ٔٛع ِٓ تٌصغ١ٍف تٌظذ٠ك ٌٍد١ةر تٌزٞ ٠ؼّٓ تػثدذ    وّث س

تٌصذ٠ٚش ٚتػثدذ تلاعصخذتَ، ٠ٚذػُ تٌص١ّٕر تٌّغصذتِر، ٟٚ٘ ؽش٠مر ٌٍصؼدةر شذػُ لثخ١ٍر 

تػثدذ تٌصذ٠ٚش ٚتلاعصخذتَ، ٚلا شخٍك ػٛتًِ ضثسؼ١ر عٍد١ر ِعً تٌصٍٛض تٌزٞ ٠ؤظش ػٍٝ 

طفر تٌّؽصّغ، ٚسْ تػثدذ شظ١ُّ تٌؼ١ٍّثز ٚتٌّٕصؽثز يػثدذ تٌصذ٠ٚش ٚضفغ 

 . Zhang & Zhao, 2012تٌصىث١ٌف ٚشفغ١ٓ تعصخذتَ تٌّٛتد تٌظذ٠مر ٌٍد١ةر )
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 انزخضٍَ الأخضش:ة/ 

ضؼش سٔٙث ؼ١ّغ تخٔشطر تٌصخض١ٕ٠ر تٌصٟ شمًٍَُِّ ِٓ ت٢ظثس ٠مُْظَذُ خثٌصخض٠ٓ تخ 

تٌغٍد١ر تٌّف١طرث ٚرٌه ِٓ ضضي تعصخذتَ ِظثدس سلً ٌٍطثلر، ٚـغٓ تعصخذتَ تٌّٛتد 

 . Gyu, 2016تخ١ٌٚر ٚتٌّٕصؽثز شثِر تٌظٕغ سظٕث  تصتٌصٙث ٚتٌصخٍض ِٕٙث )

تٌٕثشػ ِٓ ػ١ٍّر تٌصخض٠ٓ وزٌه ٠ش١ش تٌصخض٠ٓ تخضؼش تٌٝ لذسذ شخف١غ ـؽُ تٌصٍٛض 

تٌٕثشؽر ِٓ ضضي تشدثع تخعث١ٌح تٌؼ١ٍّر اٟ ػ١ٍّر تٌصخض٠ٓ ِٓ ششش١ح ٚغ١ش٘ث 

(Stephen& Kumar,2016  . 

س   تٌصخض٠ٓ تخضؼش خ ٔٗ "ِشتػثذ ؼ١ّغ تخٔشطر تٌّصؼٍمر تٌدثـعصثْ ٚشؼَُشِّ

سدٚتز غ١ش خثٌصخض٠ٓث ِٓ ضضي تٌصش١ِض ٚشغ١ًٙ تٌٛطٛي تٌٝ تٌّٛتد ػدش تعصخذتَ 

ذ ٌٍؼّثٌر سٚ ٌٍد١ةر، ٚسْ ٠صُ ـفع تٌّٛتد خطش٠مر ع١ٍّر ٌصفثدٞ تٌصٍف، ٠ٚصُ تضشتغ  ؼِشَّ ُِ

تٌّٛتد ـغح تخ٠ٌٛٚر، وّث ٠ؽح ـّث٠ر تٌصخض٠ٓ ِٓ ت٢ظثس تٌد١ة١ر ـصٝ ٠صُ شفثدٞ 

 تئصثغ تٌّؼ١حد

 انششاء الأخضشج/ 

ٌخطٛذ تخٌٚٝ ٚتٌّّٙر شؼُذ تٌّشصش٠ثز تٌخؼشت  ِٓ سُ٘ تخٔشطر تٌصٟ شؼَُذُّ ت 

اٟ ِفثٌٚر تٌصٛؼٗ ٔفٛ تلاضؼشتس ٚتٌّغؤ١ٌٚر تٌد١ة١رث ٌزت اثٌششت  تخضؼش ٘ٛ 

اسَ ػ١ٍّر تٌششت  تٌخؼشت   تسشدثؽ ت٠ؽثخٟ خ١ٓ تخدت  تٌد١ةٟ ٚتٌششت  تخضؼش، ٚػُشِّ

ةر سٔٙث تٌؼ١ٍّر تٌصٟ ٠صُ ا١ٙث ششت  تٌّٛتد تخ١ٌٚر ٌٍخثَ، ٚتٌصٟ شُٛطَف خثخلً ػشسًت ٌٍد١

سٚ ـصٝ ػذ٠ّر تٌؼشس ػدش تٔصثؼٙث سٚ تعصخذتِٙث سٚ ـصٝ خؼذ تٔصٙث  تعصخذتِٙث 

(Fang & Zhang,2018 د 

٠ٚؼَُدَّش ػٓ تٌششت  تخضؼش خ ٔٗ تٌٛظ١فر تٌصٟ شؼًّ ػٍٝ ش ١ِٓ تـص١ثؼثز 

تٌششور ِٓ تٌّٛتد رتز تٌص ظ١ش تٌم١ًٍ اٟ تٌد١ةر، ٚشؼَُذُّ ِٓ سُ٘ تخٔشطر تٌصٟ شّثسعٙث 

 .  Tseng, 2019) ٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت تدتسذ ع

 انزغىَك الأخضشد/ 

س تٌصغ٠ٛك تخضؼش ػٍٝ سٔٗ ػ١ٍّر ِٕظّر ِٚصىثٍِر طّّس ٌٍص ظ١ش ػٍٝ   ٠ؼَُشَّ

شفؼ١ضز تٌؼّض  ٌذاؼُٙ لاعصٙضن تٌّٕصؽثز تٌخؼشت ث ٚرٌه ٌفّث٠ر وً ِٓ تٌد١ةر 
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تخضؼش ِٓ تٌّٕصػ ٚتٌّغصٍٙه ػٍٝ ـذ عٛت ، ٚشصىْٛ ػٕثطش تٌّض٠ػ تٌصغ٠ٛمٟ 

اسَ  تخضؼش، ٚتٌصغؼ١ش تخضؼش، ٚتٌصٛص٠غ تخضؼش، ٚتٌصش٠ٚػ تخضؼش، وّث ػُشِّ

خ ٔٙث تٌؼ١ٍّر تٌصٟ ٠صُ ِٓ ضضٌٙث شط٠ٛش ِٕصؽثز ؼذ٠ذذ سٚ تٌؼًّ ػٍٝ شؼذ٠ً تٌّٕصؽثز 

تٌفث١ٌر، خف١ط شفمك س٘ذتس تٌّفثاظر ػٍٝ تٌد١ةر ٚتعصذتِصٙث ٚششػٟ ـثؼثز تٌؼّض  

 . ٩ٕٔٓتٌشٛسذ، )تٌخٛتٌذذ، 

٠شصًّ تٌصغ٠ٛك تخضؼش ػٍٝ تٌصضتَ ِٓ تٌّٕظّر ٌٍصؼثًِ ِغ تٌّٕصؽثز  

تٌظذ٠مر ٌٍد١ةر )سٞ تٌّٕصؽثز تٌصٟ لا شؼش تٌّؽصّغ ٚتٌد١ةر ، ٚتؼشت  سٔشطر شغ٠ٛم١ر 

خطش٠مر شؼىظ تٌصضتَ تٌّٕظّر خثٌّغؤ١ٌٚر تٌد١ة١رث ِٓ ضضي تلاٌصضتَ خؼٛتخؾ ِفذدذ 

 . ١ٕٓٔٙؼر تٌد١ة١ر )ساثػٟ، ٌؼّثْ تٌففثظ ػٍٝ تٌطد

 . فىائذ رطجُك يًبسعبد ئداسح علاعم انزىسَذ الأخضش 5. 1. 4

٠ّىٓ ٌٍششوثز تٌصٟ شغصعّش اٟ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌّغصذتِر ٚتٌشفثار سْ شؽٕٟ اٛتبذ     

 ػدش ِؽّٛػر ِٓ تٌمطثػثز، خّث اٟ رٌه:

 ٕٕٔٓخ١ٓ ػثِٟ  PWCٚامثً ٌٍّغؿ تٌزٞ سؼششٗ ششور  يشالجخ ورششُذ انزكبنُف:

ِٓ ودثس تٌّغؤ١ٌٚٓ تٌصٕف١ز١٠ٓ اٟ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ  ٓٓٓٙ، شُ شؼ١ّٓ سوعش ِٓ ٕٕٕٓٚ

د شُ شظ١ٕف تٌّشثسو١ٓ ِٓ  Patel, Angrish, & Nadda,2023) اٟ تٌذستعر

ِدصذب١ٓ سل١١ّٓ تٌٝ سخطثي سل١١ّٓ خٕثً  ػٍٝ ِغصٜٛ تعصعّثسُ٘ ٚشطد١مُٙ ٌصم١ٕثز 

ثس تلاعصطضع تٌٝ سْ تخخطثي تٌشل١١ّٓ شٙذٚت تٔخفثػًث عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌشل١ّرد ٚسش

٪ اٟ شىث١ٌف ػ١ٍّثز عٍغٍر تٌصٛس٠ذ خغدح تٌصفٛي تٌشلّٟد ِٚٓ تٌؽذ٠ش ٢خٕغدر 

% ِٓ سخطثي تٌؼثٌُ تٌشلّٟ سوذٚت سْ تلاعصعّثس اٟ تعصذتِر عٍغٍر ٓ٘خثٌزوش سْ 

 Setyaningrum) تٌصٛس٠ذ ٚتٌشفثا١ر ع١ىْٛ س٠ٌٛٚر لظٜٛ خثٌٕغدر ٌُٙ اٟ تٌّغصمدً

& Muafi, 2023) ًد ِٚٓ تٌؽذ٠ش خثٌزوش سْ تٌششوثز تٌصٟ شٕؽؿ اٟ ؼؼً عضع

 ,Lu) تٌصٛس٠ذ تٌخثطر خٙث طذ٠مر ٌٍد١ةر ٠ّىٕٙث سْ شصٛلغ شخف١ؼثز ود١شذ اٟ تٌصىث١ٌف

Zhao,& Liu, 2024)د 

ِٓ ضضي تظٙثس تٌّغؤ١ٌٚر  رطىَش انىلاء نهؼلايخ انزدبسَخ ورأعُظ عًؼخ ئَدبثُخ :

تلاؼصّثػ١ر ٚتٌد١ة١ر تٌم٠ٛرد شش١ش تيـظثب١ثز تخض١شذ تٌّزوٛسذ اٟ ِؽٍر اٛسخظ تٌٝ سْ 
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% ٌٍدمث  ِخٍظ١ٓ ٌٍششوثز تٌصٟ شظٙش ٘زٖ تٌظفثزد ٩٩تٌّغصٍٙى١ٓ سوعش ػشػر خٕغدر 

ـصٝ لدً شفشٟ تٌٛخث ، وثْ ٚػٟ تٌّغصٍٙه ٚشفؼ١ٍٗ ٌلأػّثي تٌّغصذتِر آضزًت اٟ تلاسشفثعد 

تٌٛخث  تٌٝ ص٠ثدذ تٌطٍح تٌؼثَ خشىً ود١ش ػٍٝ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ ٚتٌّّثسعثز  ِٚغ رٌه، امذ سدٜ

شفصً تٌدظّر س٠ؼث ِٓ تٌؽذ٠ش خثٌزوش، د  Patel et al., 2023) تٌصؽثس٠ر تٌشفثار

سْ شٛاش تٌغّؼر تٌط١در  ٠ّىٓ ، تلاؼصّثػ١ر ٌٍششور ِشوض تٌظذتسذ خطش٠مر غ١ش ِغدٛلر"

ٌّّثسعثز عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌّغصذتِر ٚتٌشفثار ١ِضذ شٕثاغ١ر ٌٍششوثز، ضثطر ضضي تخٚلثز 

 د(Setyaningrum & Muafi, 2023) تٌظؼدر

٠دذٚ سٔٗ ػٍٝ اصشتز ِٕصظّر، ٠صُ شذتٚي ـغثخثز  رؼضَض انًشوَخ ورخفُف انًخبطش:

ص ػ١ٍّر ػّثْ تٌؽٛدذ ٚدضٛي تٌغٛقد تٌّٕصؽثز تٌّؼ١در سٚ تٌخطشذ ِٓ ضضي تؼص١ث

ٚخظشس تٌٕظش ػٓ تٌؼٛتلح تٌىثسظ١ر ٌلأاشتد تٌّصؼشس٠ٓ، اإْ عفح تٌّٕصػ ٠ّىٓ سْ 

 ٠ىْٛ ٌٗ شذتػ١ثز ضط١شذ ػٍٝ تٌششور، ِّث لذ ٠ؤدٞ تٌٝ ػشس لا ٠ّىٓ تطضـٗ

(Setyaningrum & Muafi, 2023) ،د خثيػثار تٌٝ تٌٕفمثز تٌمث١ٔٛٔر ٚتٌؼمٛخثز

٠ؤدٞ تيػشتس خثٌغّؼر تٌٝ شفثلُ تٌٛػغد ِٚٓ ضضي اشع ٚشٕف١ز تٌشفثا١ر ٠ّىٓ سْ 

اٟ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ ِٓ ضضي تعصخذتَ شذتخ١ش تخِٓ تٌشلّٟ، ٠ظدؿ تٌّٛسدْٚ 

ٚتٌّظٕؼْٛ غ١ش تخضضل١١ٓ ِىشٛا١ٓ ٚغ١ش لثدس٠ٓ ػٍٝ تٌصٙشج ِٓ تٌّغؤ١ٌٚرد ٘زٖ 

غ ششوث  غ١ش سضضل١١ٓ ٚغ١ش تٌخطٛتز تلاـصشتص٠ر لا شفّٟ تٌششوثز ِٓ تٌصؼثْٚ ِ

ِغؤ١ٌٚٓ خ١ة١ثً افغح، خً شٛاش س٠ؼًث ٚع١ٍر ٌشطذ ٚشغؽ١ً ؼ١ّغ ِىٛٔثز تٌؼًّ 

  دPatel et al., 2023) ٚتٌّٛتد ٚتٌصؼثًِ ِٓ تٌّظذس تٌٝ تٌٛؼٙر

 اعزشارُدُخ انزًبَض. 5. 2

  اٟ تٌصغ٠ٛك، Porterتعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض ٟ٘ تـذٜ تلاعصشتش١ؽ١ثز تٌعضض ٌـ) 

ٚشؼذ عش ٔؽثؾ تٌىع١ش ِٓ تٌؼضِثز تٌصؽثس٠ر ٚش١ّض٘ثث تر شٙذس تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض 

١ضذ شٕثاغ١ر ٌٍّٕصػ سٚ تٌخذِر، ٌص١ّض٘ث ػٓ غ١ش٘ث ِٓ تٌّٕصؽثز تٌّٕثاغر  ِِ تٌٝ تػثار 

ٌصى٠ٛٓ شؽشِخر ػّض  ١ِّضذث ٌزت امذ ـذد تٌدؼغ ِفَٙٛ تٌص١ّض خ ٔٗ "تٌغّثز 

 ,Buccieri)ذذ ٌّٕصٛغ تٌششور تٌصٟ شمذَ ل١ّر ٌٍضخثبٓ" ٚتٌخظثبض تٌفش٠

Javalgi,& Gross, 2023د  
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  سٔٙث "ش١ّض تٌؼشع ٌٍّٕظّر خثشؽثٖ (Hossain, et al., 2023ٚلذ سػثس 

 شمذ٠ُ ل١ّر ِؼثار تٌٝ تٌضخثبٓ"

ٚػ١ٍٗ، اإْ تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض شصطٍح ِٓ تٌّٕظّر سْ شصؽٗ تٌٝ شط٠ٛش ِضت٠ث  

 ,Buccieriتٌصٕثاغ١ر تٌّخصٍفر تٌصٟ شصّصغ خٙث اٟ ِٕصؽثشٙث ٚسعٛتلٙث ٚوفث شٙث تٌّص١ّضذ 

Javalgi,& Gross, 2023) ،  ٟث سودش ٠ششدؾ رٌه خثٌصفىُ ا ًـ َُّ شفمك سسخث ِٚٓ ظَ

 ١ذًت ػٓ شخف١غ تٌصىث١ٌف ٌذسؼر امذتْ ِظذس تٌصّث٠ض تٌصىث١ٌف ٚشؼظ١ُ تي٠شتدتز خؼ

(Dereli, 2015  ِٗث ٌزت شٙذس تلاعصشتش١ؽ١ر تٌٝ شمذ٠ُ عٍؼر سٚ ضذِر ِخصٍفر ػّث ٠مذ

تٌّٕثاغْٛ ٌصٕثعح تٌشغدثز ٚتـص١ثؼثز تٌؼّض  تٌّٙص١ّٓ خثٌصّث٠ض ٚتٌؽٛدذ سوعش ِٓ 

٠ض اٟ تٌّٕصؽثز سٚ تٌغؼش تلا٘صّثَ خثٌغؼش، ٚ٘ٛ ِث ٠صطٍح ِٓ تٌّٕظّر شفم١ك تٌصّث

وضّ٘ثث اٟٙ شدفط ػٓ تٌصفشد ٚتٌص١ّض سٚ تلأفشتد خخظثبض تعصعٕثب١ر اٟ ِؽثي ِؼ١ٓ 

 د دٕ٘ٔٓ)تٌغثٌدٟ ٚتدس٠ظ، 

 أَىاع اعزشارُدُخ انزًبَض.  5.2. 1 

شغصط١غ سٞ ِٕظّر ضٍك ل١ّر شٕثاغ١ر ٌٙث ِٓ ضضي ت٠ؽثد دسؼر ػث١ٌر ِٓ تٌص١ّض 

اٟ تٌّٕصؽثز سٚ تٌخذِثز، ٚوزٌه ِٓ ضضي اشع تٌغؼش تٌزٞ ششتٖ تٌّٕظّر ِٕثعدثً، 

 ٕٚ٘ثن ٔٛػثْ ِٓ تٌص١ّض 

شغصط١غ تٌّٕظّر شمذ٠ُ ٚتٔصثغ ِٕصؽثز سٚ ضذِثز رتز ل١ّر  انزًُض َحى الأػهً: دس 

 ، ٚشىْٛ ِصفشدذ ػٓ تٌّٕثاغ١ٓ، ٘زت تٌٕٛع ٠ّىٓ سْ ٠ؼصّذ ػٍٝ خثٌٕغدر ٌٍؼّض

تخدت  تٌصىٌٕٛٛؼٟ ٚؽش٠مر تيخذتع اٟ تٌّٕصػ، ٚس٠ؼًث ٠ّىٓ سْ ٠صفمك ػٓ ؽش٠ك 

تٌؽٛدذ تٌّغصخذِر، ٚػٕذ تعصخذتَ ٘زت تٌٕٙػ عصصفًّ تٌّٕظّر شىث١ٌف ػث١ٌر ٔٛػًث 

ش سػٍٝ ِٓ ِصٛعؾ ِث، ٠صُ شغط١صٙث ػٓ ؽش٠ك اشع عؼش تعصعٕثبٟث خّؼٕٝ عؼ

 د  Khan, 2023) تٌظٕثػر

ث ود١شًت خفؼً ٘زٖ تلاعصشتش١ؽ١ر انزًُض َحى الأعفم:  دج  ًـ خؼغ تٌّٕظّثز شفمك ٔؽث

تٌصٟ شمصشؾ عؼشًت سلً ٚػشع ِٕصػ خم١ّر سٚ ٔٛػ١ر سلً ِٓ تٌّٕثاغ١ٓث ِٓ ضضي 
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ض تٌصم١ًٍ ِٓ خؼغ تٌخظثبض سٚ شم١ًٍ سدت  تٌّٕصػ تٌّٛؼٗ ٌٍؼّض ، ٠ّٚىٓ تٌص١١ّ

 س٠ؼًث خ١ٓ:

 ٌضضي تٔشث  طٛسذ ر١ٕ٘ر ِدثششذ ػٓ تٌّٕصػ سٚ تٌخذِر،  انزًُض انًبد ِٓ

 ٠ّٚىٓ ِضـظر تٌؽٛدذ لدً تٌششت د

  ٌضضي تسعثي تشثستز ِصظٍر تٌٝ تٌؼّض  ػٍٝ ١٘ةر سشىثي ِصدث٠ٕرث انزًُض انًؼُى ِٓ

ىِّٓ ِٓ  َّ ِضـظر ؼٛدشٙث خؼذ خٔٙث لا شصُ خثٌظٛسذ تٌز١ٕ٘ر سٚ خثٌشىً تٌّدثشش تٌزٞ ٠ُ

 .(Khan, Ekström, Hilletofth, & Skoglund, 2020)  تلاعصٙضن

 انًضاَب انزُبفغُخ لاعزشارُدُخ انزًبَض. 2.5. 2

ِٓ تٌّضت٠ث تٌصٕثاغ١ر لاعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض تٌصٟ شفمك تٌخظثبض تٌصث١ٌر )سـّذ& 

 : Obeyed,& Mahmoud, 2022;ٚ )  ٕٔٔٓتٌد١ثشٟ، 

 ّٟتٌّٕظّر ِٓ تٌّصٕثاغ١ٓ ٌذسؼر سٔٗ ٠خٍك تٌٛلا  ٌذٜ تٌّغصٍٙه  ش١ّض تٌّٕصػ ٠ف

ٔفٛ ِٕصؽثشٙث، ٚتٌٛلا  ٠ؼدش ػٓ دسؼر ػث١ٌر ِٓ تلاٌصضتَ ٚتيضضص، ٠ّٚعً ل١ّر 

 ظ١ّٕر ١ِٚضذ شٕثاغ١رد

  ٍٝش١ّض تٌّٕصػ ٠خٍك سغدر ٚتعصؼذتدًت ػٕذ تٌّغصٍٙه خذاغ سعؼثس ٌٍّٕصػ تٌّص١ّض سػ

 ثس تٌّٕصؽثز تخضشٜدِٓ تٌغؼش تٌفم١مٟ سٚ ِٓ سعؼ

 ش١ّض تٌّٕصػ ٠خٍك ـٛتؼض ٌذضٛي ِٕثاغ١ٓ ؼذد سٚ تٌدفط اٟ تٌذضٛي تٌٝ تٌظٕثػرد 

  َٕٙث ىِّ َّ شضدتد تٌّٕظّر لٛذ ِٓ سؼً شط٠ٛش ِؤ٘ضشٙث ِٚٙثستشٙث تٌّص١ّضذ تٌخثطرث ٌصُ

 ِٓ ِٛتؼٙر تٌّٕثاغ١ٓ ت٢ضش٠ٓد

  ٚسغدثز تٌّغصٍٙهدشمذ٠ُ تٌّٕظّر ِٕصؽًث ِص١ّضًت لثدسًت ػٍٝ تشدثع ـثؼثز 

 شؼذد تعصخذتِثز تٌّٕصػ ٚشٛتامٙث ِغ ـثؼثز تٌّغصٍٙهد 

٠ٕدغٟ ٌٍّٕظّر ػٕذ شد١ٕٙث تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض سْ ش ضز اٟ تٌفغدثْ تٌّشثوً تٌصٟ عصطشس 

 سٚ شٍفك خثٌّٕظّر ؼشت  تعصخذتَ ٘زٖ تلاعصشتش١ؽ١رد
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 انًخبطش انزُبفغُخ لاعزشارُدُخ انزًبَض. . 2.  5. 3

تٌّخثؽش تٌصٟ لذ شظٙش ػٕذ شطد١ك تعصشتش١ؽ١ر  ػذدت ِٓ تٌدثـع١ٓ ِؽّٛػر ِٓـذد   

لثخ١ٍر تٌّٕظّر ِعً ،    Hossain et al.,2023،  ٕٙٓٓتٌصّث٠ض وث٢شٟ )تٌفغٕٟ، 

د س٠ؼث ػٍٝ تٌّذٜ تٌط٠ًٛ ِٓ تٌففثظ ػٍٝ ١ِضشٙث تٌصٕثاغ١ر اٟ ػ١ْٛ تٌّغصٍٙى١ٓ

تٌصّث٠ض ِٓ لدً تٌّٕظّثز ٠ؽؼٍٙث شمذَ ِٕصؽًث تلاعصّشتس ٚتٌصّثدٞ اٟ تشدثع تعصشتش١ؽ١ر ،

ِص١ّضًت رت ِٛتطفثز دل١مر ؼذًت ٚشىث١ٌف خث٘ظر، خ١ّٕث لذ لا ٠فصثغ تٌّغصٍٙه ٘زٖ 

تٌّخثؽش ػٍٝ   (Ren , Zeng, & Zhong, 2024 )ـذد وض ِٓ  خ١ّٕث تٌّٛتطفثزد

، س٠ؼث خغٌٙٛرلذسذ خؼغ تٌّٕثاغ١ٓ تٌؽذد ػٍٝ شم١ٍذ تٌّٕصػ تٌّص١ّض ،تٌٕفٛ تٌصثٌٟ 

ِفثٌٚر تٌّٕظّر تٌصشو١ض ػٍٝ خؼغ ِضِؿ تٌّٕصؽثز سٚ تٌخذِثز ٌخٍك تٌصّث٠ض، خ١ّٕث ،

 تٌّغصٍٙه سْ ٘زت تٌؽثٔح ِٓ تٌّٕصػ ٠ّىٓ سْ ٠ؤدٞ تٌٝ ضفغ تٌّخثؽشد لا ٠شٜ

تٌفُٙ تٌخثؽا ٌؼٛتًِ تٌد١ةر تٌذتض١ٍر تٌّصّعٍر اٟ ٔمثؽ تٌمٛذ ٚتٌؼؼف، خثيػثار تٌٟ 

تٌد١ةر تٌخثسؼ١ر تٌخثطر )خثٌد١ةر تٌظٕثػ١ر  تٌّصّعٍر اٟ تٌفشص  ٚخثٌّمثخً ػٛتًِ

٠ّىٓ ٌٍّٕظّر سْ شظشس تٌشٟ  تٌىع١ش ٌخٍك تٌصّث٠ض ٌؼذد ٚتض١شت ،  ٚتٌصٙذ٠ذتزد

 ِفذٚد ِٓ تٌّغصٍٙى١ٓ، ٌٚىٓ لا ٠ّىٓ شغط١ر تٌصىث١ٌفد

 يحذداد اعزشارُدُخ انزًبَض. 2.5. 4

تز عٛت  اٟ تٌشىً سٚ تٌّٛتطفثز ـ١ط ٠صُ تؼشت  خؼغ تٌصغ١ش رؼذَم انًُزح:  س )

ٌىٟ ٠صٕثعح ِغ سغدثز تٌؼّض  تٌؽذد اٟ تخعٛتق تخؼٕد١ر، ٚ٘ٛ ِث ٠طٍك ػ١ٍٗ 

 د(Ren, Zeng, & Zhong,  2024) )تعصشتش١ؽ١ر تٌصى١ف 

ـ١ط شمَٛ تٌششور خثلاخصىثس ِٓ ضضي شظ١ٕغ ِٕصػ ؼذ٠ذ سٚ  اثزكبس انًُزح:  ج )

سْ ش ضز شى١ٍٓ تِث تػثدذ تٔصثغ سٚ شىً  ضذِر ٌلأعٛتق، ٠ّٚىٓ ٌٙزٖ تلاعصشتش١ؽ١ر

 د د Khan, 2023)  تٌّٕصػ

 ٠خٍك شطد١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض لٕثػر ػٕذ تٌؼّض  سٔٗ لا ٚؼٛد رفشد انًُزح :

ٌّٕثاظ سٚ خذ٠ً ٌٍخذِثز تٌّمذِر، ـصٝ اٟ ٚؼٛد ِٕصؽثز ِّثظٍرث ٌؼّثْ تٌصفشد 

 تٌّٕصؽثز ٚتٌخذِثز خثعصّشتسٚٚلا  تٌؼّض  لا خذ ِٓ ِشتػثذ تلا٘صّثَ خؽٛدذ 

(Khan, Ekström, Hilletofth, & Skoglund, 2020 د 



 
 .... سلاسل التوريد الخضراء في تحقيق استراتيجية التمايز)دراسة تطبيقية على مصنع الجزيرة للدهاناتدور  

 زايدة سعيد الوادعي   
 

 
 ٕٕٗٓتخش٠ً  - تٌعثٟٔتٌؼذد                                 تٌّؽٍذ تٌخثِظ ػشش                               

420 

 

  ٠ّىٓ لاعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض سْ شمٛد تٌششوثز تٌٝ Hossain et al.2023ـغح )

 ١ِضذ شٕثاغ١ر:

 تٌص١ّض اٟ تٌخذِر تٌؽٛ٘ش٠ر تٌصٟ شؼٕٟ تٌؼٕظش تٌشب١غٟ ٚتٌؽٛ٘شٞ ٌٍّٕصػد -

 تٌصٟ شؼٕٟ شؼظ١ُ تٌّٕفؼر ِٓ تٌّٕصػدتٌص١ّض اٟ تٌخذِر تٌصى١ٍ١ّر  -

 .انذساعبد انغبثمخ6

دستعر ِؽّٛػر ِٓ تٌذستعثز تٌغثخمر ٚشف١ٍٍٙث شدؼث تْ تٌغشع تٌشب١غٟ ِٓ 

ٌٍّصغ١شتز تٌصٟ شٕثٌٚصٙث تٌذستعثز تٌغثخمر رتز تٌؼضلر تٌٛظ١مر خّصغ١شتز تٌذستعر 

تٌفث١ٌر ٟٚ٘ تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  )تٌّصغ١ش تٌّغصمً   ، ٚتعصشتش١ؽ١ر 

ثِس تٌدثـعصثْ خإػذتد ؼذٚي ٌزٌه لتٌفؽٛذ تٌدفع١ر ،  ٘ٛ شفذ٠ذتٌصّث٠ض)تٌّصغ١ش تٌصثخغ  ، 

٠شًّ ششش١ح تٌذستعثز ـغح تخلشج ٌٍذستعر تٌفث١ٌر، ٌضعصفثدذ ِٕٙث اٟ تعصخشتغ 

 ٌٍّخض تٌفؽٛذ تٌدفع١رد  ٔ)تٌفؽٛذ تٌدفع١ر، ٚشٍٟ رٌه تػذتد ؼذٚي 
 

يكبٌ  هذف انذساعخ انذساعخ و

 انزطجُك

أداح خًغ  َىع انؼُُخ

 انجُبَبد

 يدزًغ انذساعخ

سظش تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ػٍٝ   ٩ٕٔٓ)تٌغ١ذ،  ٔ

شفم١ك تٌص١ّض اٟ سدت  ٔشثؽ تٌصخض٠ٓ 

 تخضؼش

ػ١ٕر  ِظش

ػشٛتب١ر 

 ؽدم١ر

تٌّذ٠شْٚ ٚسؤعث  تخلغثَ  تعصدثٔر

ٚؼ١ّغ تٌؼث١ٍِٓ ػٍٝ ؼ١ّغ 

ششوثز تخعّٕس خؽّٙٛس٠ر 

 ِظش تٌؼشخ١ر

سظش تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض ػٍٝ تدتسذ ٚش١ّٕر   ٢ٕٔٓ)عؼذ،  ٕ

 تٌظثدستز ت١ٌٍد١ر

ػ١ٕر  ١ٌد١ث

 ػشٛتب١ر

تٌّذ٠شْٚ ٚسؤعث  تخلغثَ  تعصدثٔر

ٚؼ١ّغ تٌؼث١ٍِٓ اٟ تٌششوثز 

 تٌظٕثػ١ر ت١ٌٍد١ر

تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض ٚدٚس٘ث اٟ شفغ١ٓ   ٕٕٔٓ)ـغٕٗ،  ٖ

 ِغصٜٛ تخذتع تٌّٛتسد تٌدشش٠ر

ػ١ٕر  ؼضتبش

 ػشٛتب١ر

تٌّٛظفْٛ ٚتيدتس٠ْٛ اٟ و١ٍر  تعصدثٔر

 تلأغث١ٔرتٌؼٍَٛ 

)ػدذ تٌمثدس، ِفّذد  ٗ

ٕٕٓٓ  

تٌؼضلر خ١ٓ تدتسذ عٍغٍر تيِذتد تٌخؼشت  

 ٚتخدت  ٚت١ٌّضذ تٌصٕثاغ١ر

ػ١ٕر  ؼضتبش

 ػشٛتب١ر

ِٛظفْٛ ِٓ ِخصٍف تٌّغص٠ٛثز  تعصدثٔر

 تيدتس٠ر

دٚس تدتسذ تٌىفث تز اٟ شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر   ٖٕٔٓ)تخ١ِٓد  ٘

 تٌصّث٠ض

ػ١ٕر  ؼضتبش

 ػشٛتب١ر

ِغؿ شثًِ ٌؽ١ّغ ِؤعغر  تعصدثٔر

 وٛٔذٚس

سظش ِّثسعثز تدتسذ تٌّٛتسد تٌدشش٠ر   ٢ٕٔٓ)تٌغىثسٔٗد  ٙ

 تٌخؼشت  ػٍٝ تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض

ػ١ٕر  تخسدْ

 ػشٛتب١ر

تٌّذ٠شْٚ ٚسؤعث  تخلغثَ  تعصدثٔر

ٚؼ١ّغ تٌؼث١ٍِٓ ػٍٝ ؼ١ّغ 

تٌششوثز تٌظذ٠مر ٌٍد١ةر ٚتٌص١ّٕر 

 تٌّغصذتِر

دٚس عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  اٟ شفم١ك   ٕٕٔٓ)تٌظخٕٟ،  ٢

 تلاعصذتِر تٌد١ة١ر

ػ١ٕر  تٌؼشتق

 ػشٛتب١ر

 ؼ١ّغ إثدق ؼّٙٛس٠ر تٌؼشتق تعصدثٔر

٩  Limega 

Candrasa, 2020( 

ٚتلاشظثلاز  عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت 

 تٌخؼشت  ٚسدت  تٌششور

ػ١ٕر  شث٠ٍٕذ

 ػشٛتب١ر

ِٛظفْٛ ِٓ ظضض طٕثػثز  تعصدثٔر

ٚتٌى١ّ١ثب١ر، )طٕثػر تٌغ١ثستز، 

 ٚطٕثػر تٌصف١ٍ٠ٛر 

ش ظ١ش ِّثسعثز تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ   ٨ٕٔٓ)عٍطثْ،  ٨

 تٌخؼشت  ػٍٝ سدت  تٌّٕظّر

ػ١ٕر  ِظش

ػشٛتب١ر 

 ؽدم١ر

وثار تٌششوثز تٌؼثٍِر اٟ لطثع  تعصدثٔر

 تٌدصشٚي تٌّظشٞ
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ِفذدتز شطد١ك عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت    ٢ٕٔٓ)ػدذ تٌف١ٍُ،  ٓٔ

 تٌّظش٠ر اٟ طٕثػر تخد٠ٚر

ػ١ٕر  ِظش

 ػشٛتب١ر

تٌششوثز تٌؼثٍِر اٟ لطثع  تعصدثٔر

 طٕثػر تخد٠ٚر

ٔٔ (Abdul Salam 

Ibrahim, 2018  

شظ١ُّ ِٓ سؼً تلاعصذتِر ٚشّث٠ض تٌّٕصؽثز 

 SALSALدستعر شؽش٠د١ر اٟ ِظٕغ 

 ٌصٕم١ر ت١ٌّثٖ

ػ١ٕر  تٌؼشتق

 ػشٛتب١ر

ِغؿ شثًِ ٌؽ١ّغ تٌؼث١ٍِٓ اٟ  تعصدثٔر

 ِٕٙذع١ٓ ٚتدتس١٠ٓتٌّظٕغ ِٓ 

 Yudiدستعر ) ٕٔ

Fernando, 2019  

تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌدفش٠ر تٌخؼشت : 

ػٛؤ٘ث ٚظٍٙث ػٍٝ سخؼثد تٌّفظٍر تٌٕٙثب١ر 

 خدت  تخػّثي تٌّغصذتَ

ػ١ٕر  ِث١ٌض٠ث

 ػشٛتب١ر

ِغؿ شثًِ ٌؽ١ّغ تٌؼث١ٍِٓ اٟ  تعصدثٔر

 تٌّظٕغ ِٓ ِٕٙذع١ٓ ٚتدتس١٠ٓ

دستعر )سشٛتْ،  ٖٔ

ٕٕٓٓ  

ش ظ١ش تٌؼغٛؽ تٌّؤعغ١ر ػٍٝ سدت  تٌّٕظّر: 

تٌذٚس تٌٛع١ؾ ٌّّثسعثز عضعً تٌصٛس٠ذ 

 تٌخؼشت 

ػ١ٕر  ِظش

 ػشٛتب١ر

 تٌششوثز تٌظٕثػ١ر تعصدثٔر

دٚس تدتسذ تٌّؼشار اٟ شفغ١ٓ سدت  عضعً   ٕٕٓٓ)ػدذ تٌغٕٟ،  ٗٔ

 تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت 

ػ١ٕر  ِظش

 ػشٛتب١ر

ششوثز تٔصثغ تٌذٚت  ٌٍمطثع  تعصدثٔر

 تٌخثص

ٔ٘  Sultan Al 

Shourah,2021( 

دٚس سخؼثد تٌصٛؼٗ تلاعصشتش١ؽٟ ٌّّثسعثز 

 تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت 

ػ١ٕر  تخسدْ

ػشٛتب١ر 

 ؽدم١ر

 ششوثز تٌصظ١ٕغ تخسد١ٔر تعصدثٔر

ش ظ١ش تٌصٛتاك ػٍٝ شىثًِ ػ١ٍّر عٍغٍر   ٕٕٔٓ)عٍطثْ،  ٙٔ

تٌصٛس٠ذ ٌصفغ١ٓ لذستز عٍغٍر تٌصٛس٠ذ ٚسدت  

 تٌّٕظّر

ػ١ٕر  ِظش

 ػشٛتب١ر

ششوثز شؽثسذ شؽضبر تخغز٠ر  تعصدثٔر

 خثيعىٕذس٠ر

ٔ٢  Yaw Agyabeng, 

2020( 

افض ش ظ١ش ِّثسعثز عٍغٍر تٌصٛس٠ذ 

تٌخؼشت  تٌذتض١ٍر ٚتدتسذ تٌّٛتسد تٌدشش٠ر 

تٌخؼشت  ٚتٌصؼثْٚ تٌد١ةٟ ٌغٍغٍر تٌصٛس٠ذ 

 ػٍٝ سدت  تٌششور

ػ١ٕر  تٌظ١ٓ

 ػشٛتب١ر

شظ١ٕغ )سؽؼّر ششور  تعصدثٔر

ِٚششٚخثز ٚوفٛي ِٕٚغٛؼثز 

 ٚو١ّث٠ٚثز صستػ١ر ٚخضعص١ه 

دٚس عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌّغصذتِر اٟ شفغ١ٓ   ٕٕٕٓ)تٌشّشٚق،  ٩ٔ

 تخدت  تٌصٕظ١ّٟ

ػ١ٕر  تٌى٠ٛس

 ػشٛتب١ر

 ؼ١ّغ تٌؼث١ٍِٓ خثٌششور تٌى٠ٛص١ر تعصدثٔر

ٔ٨  Naila Nureen, 

2022( 

ٌٍؼشع تعصىشثس تخخؼثد تٌف١ٕر ٚتٌغٍٛو١ر 

تخضؼش تدتسذ تٌغٍغر "ضثسؽر ؽش٠ك ٔفٛ 

 تلاعصذتِر تٌد١ة١ر"

ػ١ٕر  خثوغصثْ

 ػشٛتب١ر

 ؼ١ّغ تٌؼث١ٍِٓ خثٌّظٕغ تعصدثٔر

 انًصذس: يٍ ئػذاد انجبحثزبٌ ثبلاػزًبد ػهً انذساعبد انغبثمخ
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 يهخص انفدىح انجحثُخ (: 2) خذول
َىع 

 انفدىح

  انجحثُخ

 يب ًَُض انذساعخ انحبنُخ انجحثُخثُبٌ انفدىح  انذساعبد انغبثمخ

فدىح 

 يكبَُخ

 Naila ، )ٕٕٕٓدستعر )تٌشّشٚق،

Nureen, 2022،  

  ،ٕٕٔٓ)تٌظخٕٟ، 

(Al 

Shourah,2021  

تضصضس ِىثْ شطد١ك تٌذستعثزث اذستعر 

  ؽدُِّمسَ اٟ تٌى٠ٛس، خ١ّٕث ٕٕٕٓ)تٌشّشٚق،

  اٟ Naila Nureen, 2022ؽدُِّمسَ دستعر )

  ؽدُِّمسَ اٟ ٕٕٔٓ)تٌظخٕٟ، خثوغصثْ، ٚدستعر 

  ؽدُِّمسَ Al Shourah,2021تٌؼشتق، ٚدستعر )

 اٟ تخسدْد

شخصٍف تٌذستعر تٌفث١ٌر ػٓ تٌذستعثز تٌغثخمر ِٓ ـ١ط 

ِؽثي تٌصطد١ك، ـ١ط لا شٛؼذ سٞ دستعر عؼٛد٠ر سوضز 

ػٍٝ سظش عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ػٍٝ تعصشتش١ؽ١ر 

 ِٕطمر ػغ١شد تٌصّث٠ض اٟ ِظٕغ تٌؽض٠شذ ٌٍذ٘ثٔثز اٟ

فدىح 

 يفبهًُُخ

 ، )تٌغ١ذ، ٕٕٔٓدستعر )ـغٕٗ، 

  ٢ٕٔٓ ، )عؼذ، ٩ٕٔٓ

ٔذسذ تٌذستعثز تٌصٟ شٕثٌٚس تٌؼضلر خ١ٓ سظش دٚس 

عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  اٟ تٌمطثػثز 

 تٌظٕثػ١ر، ٚتعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض وّصغ١ش شثخغد

سظدصس تٌٕصثبػ تٌؼضلر خ١ٓ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  

 شٍه تٌؼضلر اٟ تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ضد ِٚذٜ ش ظ١ش

فدىح 

 الأثؼبد

 ، ٕٕٓٓدستعر )ػدذ تٌمثدس، ِفّذد 

 Limega ، )ٕٕٓٓ)ػدذ تٌغٕٟ، 

Candrasa, 2020 ،تٌغ١ذ( ، 

  ٢ٕٔٓ ، )ػدذ تٌف١ٍُ، ٩ٕٔٓ

تشفمس تٌذستعثز ِغ تٌذستعر تٌفث١ٌر اٟ سخؼثد 

تٌّصغ١ش تٌّغصمً، ٌٚىٕٙث تضصٍفس اٟ شٕثٚي 

 غ ٚسخؼثدٖدتٌّصغ١ش تٌصثخ

شم١ظ تٌذستعر تٌفث١ٌر تٌؼضلر خ١ٓ سخؼثد عضعً تٌصٛس٠ذ 

تٌخؼشت  ٚسخؼثد تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ضث ـ١ط تْ عٍغٍر 

 تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  شذػُ تٌصّث٠ضد

فدىح 

يدزًغ 

 انذساعخ

 Yudi ، )٢ٕٔٓدستعر )تٌغىثسٔٗد 

Fernando, 2019 ،ْعٍطث( ، 

ٕٓٔ٨  

غ تٌزٞ تضصٍفس تٌذستعثز تٌغثخمر اٟ تٌّؽصّ

ؽدمس ػ١ٍٗ دستعصٙثث ـ١ط ؽدمصٙث اٟ تٌمطثع 

تٌدفشٞ، ٚلطثع تٌدصشٚي، ٚاٟ ٚصتسذ تٌظٕثػر 

 ٚتٌصؽثسذ

ؼ١ّغ تٌذستعثز تٌّزوٛسذ شصٕثٚي عضعً تٌصٛس٠ذ 

تٌخؼشت  اٟ تٌمطثع تٌدفشٞ ٚلطثع تٌدصشٚي ٚاٟ 

ٚصتسذ تٌظٕثػر ٚتٌصؽثسذث ا شس تٌذستعر تٌفث١ٌر 

ػٍٝ ػ١ٕر ِٓ تٌمطثع  ٌصصٕثٌٚٙث خشىً آضش خثٌصطد١ك

 تٌخثص تٌظٕثػٟد

فدىح 

أداح خًغ 

 انجُبَبد

 ، )تخ١ِٓد ٕٕٔٓدستعر )عٍطثْ، 

ٕٖٓٔ  

تضصٍفس تٌذستعثز تٌغثخمر اٟ تعصخذتَ سدتذ ؼّغ 

 تٌد١ثٔثز ِث خ١ٓ تعصدثٔر، ٚتٌّمثخٍر ٚتٌّضـظثزد

تعصخذِس تٌذستعر تٌفث١ٌر تلاعصدثٔر اٟ ؼّغ تٌد١ثٔثز 

تٌذستعر، ٚشُ سضز تـظثب١ثز  ػٓ تٌؽٙر تٌّطدك ا١ٙث

ػذد تٌّٛظف١ٓ اٟ ِٕطمر ػغ١ش ِٓ لغُ تٌّٛتسد 

 تٌدشش٠ر خّظٕغ تٌؽض٠شذ ٌٍذ٘ثٔثزد

 خىاَت الاعزفبدح يٍ انذساعبد انغبثمخ

لا شه سْ تٌذستعر تٌفث١ٌر تعصفثدز ٚخشىً ود١ش ِّث عدمٙث ِٓ تٌذستعثزث  

ٌٍٛطٛي تٌٝ ششخ١ض دل١ك ِٚفظً ـ١ط ٚظَّفسَ تٌدثـعصثْ وع١شًت ِٓ تٌؽٙٛد تٌغثخمر 

 ٌٍّشىٍر ِٚؼثٌؽصٙث، ِٚٓ خؼغ تٌؽٛتٔح تلاعصفثدذ تٌؼ١ٍّر ِٓ تٌذستعثز تٌغثخمر:

تعصفثدز تٌذستعر تٌفث١ٌر ِٓ ؼ١ّغ تٌذستعثز تٌغثخمر اٟ تٌٛطٛي تٌٝ تٌّشىٍر   ٔ

 تٌدفع١ر ٌٙزٖ تٌذستعرد

  ٕٕٕٔٓر،   ٚ )ـغ٨ٕٔٓتعصفثدز تٌذستعر تٌفث١ٌر ِٓ تٌذستعص١ٓ )ػدذ تٌفف١ع،   ٕ

 اٟ ط١ثغر سدت  ؼّغ تٌد١ثٔثزد

ٚظفس تٌذستعر تٌفث١ٌر شٛط١ثز ِٚمصشـثز تٌذستعر تٌغثخمر اٟ دػُ ِشىٍر   ٖ

 تٌذستعر ٚس١ّ٘صٙثد
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تعصفثدز تٌذستعر تٌفث١ٌر ِٓ ؼ١ّغ تٌذستعثز تٌغثخمر اٟ تٌٛطٛي تٌٝ ط١ثغر   ٗ

صٛس٠ذ دل١مر ٌٍؼٕٛتْ تٌدفعٟ، ٌٕٚذسذ تخخفثض تٌؼشخ١ر تٌصٟ شٕثٌٚس عضعً تٌ

 تٌخؼشت ، سشس ٘زٖ تٌذستعر ٌشدَ شٍه تٌفؽٛذ تٌدفع١رد

 يُهدُخ انجحث. ٧

ٔظشتً ٌطد١ؼر ٘زت تٌدفط ٚتخ٘ذتس تٌصٟ ٠غؼٝ تٌٝ شفم١مٙث، امذ تػصّذ تٌّٕٙػ 

تٌٛطفٟ تٌصف١ٍٍٟ وّٕٙػ خفعٟ ٠ّىٓ ِٓ ضضٌٗ ؼّغ تٌد١ثٔثز ٚتٌّؼٍِٛثز تٌضصِر 

ٌدٍٛسذ تيؽثس تٌٕظشٞ، ٚوزت تؼشت  تٌّغؿ ت١ٌّذتٟٔ ٌؽّغ تٌد١ثٔثز ٚتٌّؼٍِٛثز ـٛي 

خإػذتد٘ث، تٌدثـعصثْ تٌصٟ لثِس  –)تلاعصدثٔر   ِفثٚس تٌدفط ِٓ ضضي تخدتذ تٌدفع١ر

َُ شف١ٍٍٙث تـظثب١ثً، ٌصفم١ك س٘ذتس تٌدفط، ٚتيؼثخر ػٓ شغثؤلاشٗ، ٚتضصدثس  ِٚٓ ظ

 طفر اشػ١ثشٗد

 يدزًغ وػُُخ انجحث. ٧. 1

ّظٕغ تٌؽض٠شذ ٌٍذ٘ثٔثز خّٕطمر تٌذستعر ِٛظفٟ تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ خ ِؽصّغ٠شًّ 

شُ تضص١ثس ػ١ٕر ػشٛتب١ر ِضبّر ِٓ ِٛظفد  ٘ٔٔٚتٌزٞ ٠دٍ  ػذدُ٘  ػغ١ش ،

 ٚخٕث  ػٍٝ ِؼثدٌر عص١فٓ ظثِدغْٛ تٌصث١ٌر : تٌّٛظف١ٓ،

 
شُ ِفشدذ ، ٚتػصّثدت ػٍٝ رٌه،  ٩٨شطد١ك تٌّؼثدٌر تٌغثخمر ػٓ ػ١ٕر لٛتِٙث  سعفش

ظثٌفر ٌٍصف١ًٍ ٚوثْ ػذد تلاعصدثٔثز تٌ، شٛص٠غ تلاعصدثٔثز تٌىصش١ٔٚثً ػٍٝ ػ١ٕر تٌدفط 

 .  تعصدثٔر٩ٕلذس٘ث )

 أداح انجحث. ٧. 2

خّث ٠صض َ ِغ ِصطٍدثز تٌذستعر، ٚشُ  تلاعصدثٔر شُ تػذتد تٌذستعر س٘ذتس شفم١ك سؼً ِٓ

شّعٍس سدتذ تٌدفط اٟ تلاعصدثٔر تٌخّثعٟ اٟ شظ١ّّٙث، ٚ Likertتلاػصّثد ػٍٝ ّٔٛرغ 

ّس تػصّثدت ػٍٝ تيؽثس تٌٕظشٞ، ٚتٌدفٛض ِّّ ٚتٌذستعثز تٌغثخمر رتز تٌظٍر  تٌصٟ طُ

 د خّٛػٛع تٌدفط
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شىٛٔس تلاعصدثٔر ِٓ ؼضس٠ٓ سب١غ١١ٓ ّٚ٘ث: تٌؽض  تخٚي: ٠ّٚعً تٌد١ثٔثز تخ١ٌٚر  ٚلذ

، تٌؼّش، تٌّؤً٘ تٌذستعٟ، تٌّغصٛٞ ؽٕظخاشتد ِؽصّغ تٌدفط ِّعٍر اٟ )تٌٛظ١فر، تٌ

ػدثسذ شٛصػس ػٍٝ   ٨ٖتٌؽض  تٌعثٟٔ ػٍٝ )خ١ّٕث شًّ  تيدتسٞ، عٕٛتز تٌخدشذ د

تٌّفٛس تخٚي: ٚػدش ػٓ تٌّصغ١ش تٌّغصمً )تدتسذ عضعً  تٌّفثٚس ٚتخخؼثد ت٢ش١ر:

تٌدؼذ تخٚي: تٌصظ١ٕغ ٚتٌصؼدةر ٠ٚصىْٛ ِٓ    سخؼثد ٟ٘: ٗتٌصٛس٠ذ تٌخؼشت   ٠ٚؼُ )

تٌدؼذ تٌعثٌط:  امشتزد  ٘تٌدؼذ تٌعثٟٔ: تٌٕمً ٚتٌصخض٠ٓ ٠ٚصىْٛ ِٓ )   امشتزد٩)

٠ٚصىْٛ ِٓ  تٌدؼذ تٌشتخغ: تٌششت  تخضؼش   امشتزدٙؼش ٠ٚصىْٛ ِٓ )تٌصغ٠ٛك تخض

   ػدثسذدٖٔتعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض ٠ٚؼُ ) اٟتٌّفٛس تٌعثٟٔ خ١ّٕث شّعً  امشتزد  ٢)

 خصبئص ػُُخ انجحث: رحهُم. ٧. 3

غِدس تٌصىشتستز ٚتٌٕغح تٌّة٠ٛر  ُـ ٌٍصؼشس تٌٝ سُ٘ ضظثبض ػ١ٕر تٌذستعر، 

 ٚتٌٕصثبػ شصؼّٕٙث تٌؽذتٚي ت٢ش١ر:ٌخظثبض ػ١ٕر تٌذستعر 

  ، ٖ)ٚسِث ا١ّث ٠صؼٍك خصٛص٠غ ػ١ٕر تٌدفط ٚامثً ٌٍٛظ١فر، ا١صؼؿ ِٓ ٔصثبػ تٌؽذٚي 

٪  ٠ؼٍّْٛ ٙ،ٗٔ٪  ِٓ ػ١ٕر تٌدفط ٠ؼٍّْٛ وّٛظف، ٚ)ٙ،ٗٙ  سْ )ٕٚتٌشىً )

 ٪  ٠ؼٍّْٛ وّذ٠شد٢،ٕٓوشب١ظ لغُ، ٚ)

 ( رىصَغ أفشاد ػُُخ انجحث وفمبً نهىظُفخ3ذول )خ

 % انؼذد انفئخ

 64.6 53 يىظف

 14.6 12 سئُظ لغى

 20.7 17 يذَش

 100 82 انًدًىع

٪  ِٓ تئثض، ػٍٝ ـ١ٓ شدٍ  ٔ،ٙ٘سْ ) ، ٕشىً )شٛػؿ شٛص٠ؼثز تٌٕغح تٌّة٠ٛر ٌٍ

 ٪  ِٓ تؼّثٌٟ ػ١ٕر تٌدفطد٨،ٖٗٔغدر تٌزوٛس )

تٌشىً سِث ا١ّث ٠صؼٍك خصٛص٠غ تٌفةثز تٌؼّش٠ر ٌؼ١ٕر تٌدفط، ا١صؼؿ ِٓ ِؤششتز      

  عٕر، ػٍٝ ـ١ٓ ٖ٘ - ٕٙ٪  شمش٠دثً ِٓ ػ١ٕر تٌدفط سػّثسُ٘ )ٔ،٘ٗ، سْ )  ٕ)

   عٕردٓ٘٪  ِٓ ػ١ٕر تٌدفط شض٠ذ سػّثسُ٘ ػٍٝ )ٔ،ٙ)
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 ؿ ِٓ ٔصثبػٚسِث ا١ّث ٠صؼٍك خصٛص٠غ ػ١ٕر تٌدفط ٚامثً ٌٍّؤ٘ضز تٌؼ١ٍّر، ا١صؼ    

٪  ٌذ٠ُٙ ٢٢،٩٪  ِٓ ػ١ٕر تٌدفط ٌذ٠ُٙ ِؤً٘ دخٍَٛ ا لً، ٚ)ٕٓسْ ) ، ٕتٌشىً )

 ٪  ٌذ٠ُٙ ِثؼغص١ش اثػٍٟدٕ،ِٕؤً٘ خىثٌٛس٠ٛط، ٚ)

تٌشىً ٌؼ١ٕر تٌذستعر، ٠صؼؿ ِٓ ِؤششتز  تيدتسٞا١ّث ٠صؼٍك خصٛص٠غ تٌّغصٛٞ     

  ِٓ ػ١ٕر تٌدفط ٪٨،٘ٔ٪  ٠صدؼْٛ تيدتسذ تٌصشغ١ٍ١ر، ػٍٝ ـ١ٓ )ٓ٘سْ ) ، ٕ)

 ٠صدؼْٛ تيدتسذ تٌؼ١ٍثد

سْ   ٕتٌشىً )ا١ّث ٠صؼٍك خصٛص٠غ عٕٛتز تٌخدشذ ٌؼ١ٕر تٌذستعر، ٠صؼؿ ِٓ ِؤششتز    

٪  ِٓ ػ١ٕر تٌدفط ضدششُٙ ٙ،ٗٔ  عٕٛتز ا لً، ػٍٝ ـ١ٓ )٘٪  ضدششُٙ )ٔ،٘ٗ)

   عٕٛتزد٘ٔشض٠ذ ػٍٝ )

 
انُىع، انؼًش، انًإهم انىظُفٍ، انًغزىي  ،رىصَغ أفشاد ػُُخ انجحث وفمبً نهىظُفخ :(2انشكم ) 

 الإداسٌ وعُىاد انخجشح

  انًغزخذيخ فٍ انجحث الإحصبئُخ الأعبنُت. ٧. 4

تػصّذز تٌذستعر اٟ تٌصف١ًٍ تيـظثبٟ ٌٍد١ثٔثز ػٍٝ سعث١ٌح تٌّٕزؼر خثٌّؼثدٌر 

خثعصخذتَ   (Structural Equation Method Modeling  SEMتٌدٕثب١ر )

يػذتد تٌصف١ًٍ تٌؼثٍِٟ  SPSS v26 ، خثيػثار تٌٝ خشٔثِػ Smart PLS4خشٔثِػ )

Exploratory Factor Analysis  ِٚؼثًِ سٌفث وشٚٔدثقCronbach's Alpha 
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 انجحث أداح صذق. ٧. 5

تٌظذق ٘ٛ سْ شم١ظ سعةٍر تلاعصدثٔر ِث ٚػؼس ٌم١ثعٗ سٞ ٠م١ظ اؼثي تٌٛظ١فر 

تٌصٟ ٠فصشع سٔٗ ٠م١غٙث تٌٝ تشغثق وً امشذ ِٓ ِم١ثط ِغ تٌدؼذ تٌزٞ شٕصّٟ ت١ٌٗ 

ؽش٠مص١ٓ ٌٍظذق ّ٘ث )تٌظذق تٌظث٘شٞ، ٚتٌظذق تٌدثـعصثْ تٌفمشذ، ٚلذ تعصخذِس 

 تٌدٕثبٟ 

 ٌانصذق انظبهش 

ٝ ػذد ِٓ تٌّفى١ّٓ تٌّخصظ١ٓ اٟ ِٛػٛع تٌذستعر، شُ ػشع تلاعصدثٔر ػٍ

  ِفى١ّٓ، ٚرٌه يخذت  آستبُٙ اٟ ِذٜ تٔصّث  ٖـ١ط ٚطً ػذد تٌّفى١ّٓ تٌٝ )

تٌفمشتز ٌٍّم١ثط ِٚذٜ ِٚض ِصٙث ٌم١ثط ِث ٚػؼس ٌم١ثعٗ، ٚدسؼر ٚػٛـٙث، 

ٚتعصٕثدًت تٌٝ سست  تٌّفى١ّٓ شُ شؼذ٠ً خؼغ تٌفمشتز ِٓ ٔثـ١ر تٌظ١ثغر ٌض٠ثدذ 

خؽ١ّغ تٌدثـعصثْ ػٛـٙث، سٚ خغدح تٌصشثخٗ اٟ ِذٌٌٛٙث ِغ امشتز سضشٜ، ٚلذ سضزز ٚ

ِضـظثز تٌغثدذ تٌّفى١ّٓ ٚخزٌه شفمك تٌظذق تٌظث٘شٞ ٌضعصدثٔر، ٚتضشتؼٙث 

  دٕخظٛسشٙث تٌٕٙثب١ر )ٍِفك سلُ 

 ٍانصذق انجُبئ 

ذٞ تٌصف١ًٍ تٌؼثٍِٟ تلاعصىشثاٟ ٚتٌصف١ًٍ تٌؼثٍِٟ تٌصٛو١تٌدثـعصثْ تعصخذِس 

 ٌٍص وذ ِٓ تٌظذق تٌدٕثبٟ ٚرٌه ػٍٝ تٌٕفٛ تٌصثٌٟ:

 انصذق انؼبيهٍ الاعزكشبفٍ:  -

٠غصخذَ تٌصف١ًٍ تٌؼثٍِٟ وّؤشش ٘ثَ ٌٍظذق ـ١ط ٠صُ تٌصفمك ِٓ اىشذ تسشدثؽ 

امشتز وً خؼذ ِٓ سخؼثد خثٌؼثًِ تٌّفصشع تٌزٞ ٠ؼدش ػٓ ِؽّٛػر تٌفمشتز تٌّىٛٔر ٌٗ 

تْ شششدؾ تٌفمشذ تٌٛتـذذ خؼثًِ ٚتـذ امؾ ١ٌٚظ ِؽصّؼرد ِٚٓ ضضي ٘زٖ تٌفمشتز ٠ؽح 

خؼثًِ تضش ٚ٘ٛ ِث ٠ؼشس خّفَٙٛ تٚ تططضؾ )تـثد٠ر تلاشؽثٖ  ٚاٟ ع١ثق تٌصف١ًٍ 

تٌؼثٍِٟ ٠صُ شغصخذَ ػذذ ِؼث١٠ش ِٚفىثز ِٓ تّ٘ٙث تلااصشتع خثْ شىْٛ دسؼر تسشدثؽ 

  د٤ٗٓٓوً امشذ خثٌؼثًِ تٌؽذ٠ذ )ل١ّر تٌصشدغ تٚ تٌصف١ًّ  لا شمً ػٓ )
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 ئداسح علاعم انزىسَذ انخضشاء( رحهُم فمشاد 4) خذول

 انخضشاءئداسح علاعم انزىسَذ لُى انزحًُم )انزشجؼبد( نهؼىايم انًغزخهصخ يٍ فمشاد 

 انزًبَض واعزشارُدُخ
رشيُض  انؼبيم

 انفمشاد

لُى 

 انزحًُم

اندزس 

 انكبيٍ

انزجبٍَ 

 انًفغش

اخزجبس 

KMO 

رشيُض  انؼبيم

 انفمشاد

لُى 

 انزحًُم

اندزس 

 انكبيٍ

انزجبٍَ 

 انًفغش

اخزجبس 

KMO 

انزصُُغ 

 وانزؼجئخ

A1.1 0.470 4.55 56.9 0.896  انششاء

 الأخضش

A4.1 0.513 3.853 52.182 0.849 

A1.2 0.647 A4.2 0.583 

A1.3 0.747 A4.3 0.703 

A1.4 0.670 A4.4 0.750 

A1.5 0.761 A4.5 0.779 

A1.6 0.782 A4.6 0.644 

A1.7 0.687 A4.7 0.631 

A1.8 0.868  اعزشارُدُخ

 انزًبَض

B1.1 0.509 4.690 75.626 0.836 

انُمم 

 وانزخضٍَ

A2.1 0.812 3.30 56.9 0.824 B1.2 0.692 

A2.2 0.688 B1.3 0.659 

A2.3 0.787 B1.4 0.704 

A2.4 0.714 B1.5 0.688 

A2.5 0.774 B1.6 0.756 

انزغىَك 

 الأخضش

A3.1 0.832 3.54 

  

59.1 

  

0.860 

  

B1.7 0.766 

A3.2 0.704 B1.8 0.772 

A3.3 0.765 B1.9 0.539 

A3.4 0.641 B1.10 0.620 

A3.5 0.702 B1.11 0.736 

A3.6 

  

0.590 

  

B1.12 0.650 

B1.13 0.617 

ٔصثبػ تٌصف١ًٍ تٌؼثٍِٟ خطش٠مر تٌّىٛٔثز تخعثع١ر )خؼذ تٌصذ٠ٚش   ٗ) ٠د١ٓ تٌؽذٚي

تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ   ٌفمشتز سخؼثد ِصغ١ش Varimaxتٌّثبً ٌٍّفثٚس خطش٠مر 

تخٌٟٚ د ٚلذ شد١ٓ تْ سلً ل١ّر شف١ًّ شُ تٌصٛطً ت١ٌٙث لذ شفممس اٟ تٌفمشذ تٌخؼشت 

A1.1ًِخ١ّٕث وثٔس سػٍٝ ل١ّر شف١ًّ ٤ٗ٢ٓٓ  تر خٍغس )ٚتٌصؼدةرتٌصظ١ٕغ  (اٟ تٌؼث  

تٌصظ١ٕغ ٚتٌصؼدةر  ـ١ط خٍغس (اٟ تٌؼثًِ A1.8تخٌٟٚ لذ ظٙشز اٟ تٌفمشذ 

ٚخٕفظ  ١ٓ٤ُٗٓ تٌصف١ًّ تٌٕٙث سودش ِٓ   ٟٚ٘ ل١ُ سودش ِٓ ل١ُ تٌفذ تخدٔٝ ٌم٤٩ٙ٩ٓ)

 ٤٘ٓٓتٌٛلس ٟ٘ سودش ِٓ 

تٌّصغ١ش تٌّغصمً وثٔس  ل١ُ ػٛتًِتٌؽزس تٌىثِٓ تٌّد١ٕر سْ ؼ١ّغ  تٌؽذٚي ل١ُوّث ٠د١ٓ 

سودش ِٓ تٌٛتـذ تٌظف١ؿ ٚخثٌصثٌٟ شفمك ٘زت تٌّفهد سِث خثٌٕغدر ٌم١ُ تٌصدث٠ٓ تٌّفغش اٟٙ 

شٛػؿ ل١ُ تٌصدث٠ٓ تٌّشصشن ٌٍؼثًِ تٌٛتـذ ٔغدر تٌٝ ػذد تٌفمشتز تٌّىٛٔر ٌٙزت تٌؼثًِ 
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  تر ٌٚٛـع تْ سلً ل١ّر شدث٠ٓ شُ تٌصٛطً ت١ٌٙث لذ شفممس اٟ ػثًِ )تٌششت  تخضؼش

٪  ِٚٓ تٌّؼٍَٛ تٔٗ وٍّث صتد شدث٠ٓ تٌؼثًِ دي رٌه ػٍٝ لٛذ تٌفمشتز تٌصٟ ٕ٘خٍغس )

ششدؼس ػٍٝ ٘زت تٌؼثًِ اٟ شفغ١ش تٌصدث٠ٓ تٞ ٠ش١ش رٌه تٌٝ دلاٌر ٚلٛذ تسشدثؽ تٌفمشتز 

٪ ِٓ تٌصدث٠ٓ ٠ؼصدش ـذت ِمدٛي خف١ط وٍّث  ٓ٘خٙزت تٌؼثًِ ٚخثٌصثٌٟ اثْ شفغ١ش ِث ٔغدصٗ 

 KMOر ا ٔٙث شؼدش ػٓ ساؼ١ٍر سودش اٟ شفغ١ش تٌصدث٠ٓد تِث خثٌٕغدر لاضصدثس تصدتدز تٌم١ّ

ٚتٌزٞ ٠د١ٓ ِذٜ وفث٠ر ِٕٚثعدر تٌد١ثٔثز ٌٍصف١ًٍ تٌؼثٍِٟد ٚشصشتٚؾ ل١ُ ٘زت تلاضصدثس خ١ٓ 

تٌظفش ٚتٌٛتـذ خف١ط شؼصدش ٔص١ؽر تلاضصدثس ِمدٌٛر ٚشش١ش تٌٝ وفث٠ر ِٕثعدر ٌٍد١ثٔثز ترت 

خثٌشؼٛع تٌٝ ٔصثبػ تٌؽذٚي ٠صد١ٓ تْ تٌم١ُ تٌصٟ شُ تٌصٛطً وثٔس ٚ ٤٘ٓٓوثٔس سودش ِٓ 

 ِث ٠ش١ش تٌٝ تٔٙث ِمدٌٛر ِٕٚثعدرد ٤٩ٓٓؼ١ّؼٙث سودش ِٓ 

ٚخثٌشؼٛع ٌٕفظ تٌؽذٚي ، ٌصف١ًٍ امشتز سخؼثد تٌّصغ١ش تٌصثخغد امذ شد١ٓ تْ سلً ل١ّر 

  خ١ّٕث ٨٩ٖ،ٓتر خٍغس ) B1.1شف١ًّ شُ تٌصٛطً ت١ٌٙث لذ شفممس اٟ تٌؼدثسذ تخٌٚٝ 

  ٤٢ٗٔٓـ١ط خٍغس ) B1.5 وثٔس سػٍٝ ل١ّر شف١ًّ لذ ظٙشز اٟ تٌؼدثسذ تٌخثِغر  

ٚخٕفظ تٌٛلس ٟ٘  ٤ٟٗٓٓٚ٘ ل١ُ سودش ِٓ ل١ُ تٌفذ تخدٔٝ ٌم١ُ تٌصف١ًّ تٌٕٙث سودش ِٓ 

دوّث ٠د١ٓ تٌؽذٚي ل١ُ تٌؽزس تٌىثِٓ تٌّد١ٕر سْ ؼ١ّغ ٘زٖ تٌم١ُ وثٔس  ٤٘ٓٓسودش ِٓ 

 تٌظف١ؿ ٚخثٌصثٌٟ شفمك ٘زت تٌّفهدسودش ِٓ تٌٛتـذ 

سِث خثٌٕغدر ٌم١ُ تٌصدث٠ٓ تٌّفغش اٟٙ شٛػؿ ل١ُ تٌصدث٠ٓ تٌّشصشن ٌٍؼثًِ تٌٛتـذ 

٪  ِٚٓ ٙ،٢٘ٔغدر تٌٝ ػذد تٌفمشتز تٌّىٛٔر ٌٙزت تٌؼثًِ ٌٚٛـع تْ ل١ّر شدث٠ٓ خٍغس )

٘زت  تٌّؼٍَٛ تٔٗ وٍّث صتد شدث٠ٓ تٌؼثًِ دي رٌه ػٍٝ لٛذ تٌفمشتز تٌصٟ ششدؼس ػٍٝ

تٌؼثًِ اٟ شفغ١ش تٌصدث٠ٓ تٞ ٠ش١ش رٌه تٌٝ دلاٌر ٚلٛذ تسشدثؽ تٌفمشتز خٙزت تٌؼثًِ 

٪ ِٓ تٌصدث٠ٓ ٠ؼصدش ـذت ِمدٛي خف١ط وٍّث تصدتدز ٓ٘ٚخثٌصثٌٟ اثْ شفغ١ش ِث ٔغدصٗ 

 KMOتٌم١ّر ا ٔٙث شؼدش ػٓ ساؼ١ٍر سودش اٟ شفغ١ش تٌصدث٠ٓد تِث خثٌٕغدر لاضصدثس 

ِٕثعدر تٌد١ثٔثز ٌٍصف١ًٍ تٌؼثٍِٟد ٚشصشتٚؾ ل١ُ ٘زت تلاضصدثس خ١ٓ ٚتٌزٞ ٠د١ٓ ِذٜ وفث٠ر ٚ

تٌظفش ٚتٌٛتـذ خف١ط شؼصدش ٔص١ؽر تلاضصدثس ِمدٌٛر ٚشش١ش تٌٝ وفث٠ر ِٕثعدر ٌٍد١ثٔثز ترت 

ٚخثٌشؼٛع تٌٝ ٔصثبػ تٌؽذٚي ٠صد١ٓ تْ تٌم١ُ تٌصٟ شُ تٌصٛطً  ٤٘ٓٓوثٔس سودش ِٓ 

 دٌٛر ِٕٚثعدردِث ٠ش١ش تٌٝ تٔٙث ِم ٤٘ٓٓوثٔس سودش ِٓ 
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 أداح انجحث ثجبد. ٧. 6

خثٌص وذ ِٓ ظدثز سدتذ تٌذستعر خثػصّثد تعٍٛج تلاشغثق تٌذتضٍٟ تٌفث تٌدثـعصثْ لثِس      

ٚوزٌه تعٍٛج تلاشغثق تٌذتضٍٟ تٌّشوح  Alpha Cronbachوشٚٔدثق 

Composite Reliability ( ِٚصٛعؾ تٌصدث٠ٓ تٌّغصخٍضAVE  

 ٤٩ٗٙٓسْ ِؼثِضز تٌعدثز تٌفث وشٚٔدثق شصشتٚؾ خ١ٓ   ٘ـ١ط ٠صؼؿ ِٓ ؼذٚي )     

ٚشُ شم١١ُ ٤٢ٟٓٓٚ٘ سودش ِٓ  ٤٩ٕ٘ٓ، ٚٚطً تٌعدثز تٌىٍٟ ٌٍّؼثِضز ٤٩٨٩ٓتٌٝ 

ـ١ط ٤٩ٕ٘ٓتٌٝ  ٤ٙٔٓٓ ، ـ١ط وثٔس تٌم١ُ شصشتٚؾ ِٓ CRِؼثًِ تٌعدثز تٌّشوح )

 ِٚث ٤٘ٓ  اٟ ٔطثق AVEِٚصٛعؾ تٌصدث٠ٓ تٌّغصخٍض ) ٤ٙٓٓوثٔس تٌٕصثبػ سودش ِٓ 

تٌؽذٚيد ِّث ٠ذي سْ ؼ١ّغ  ٠ٚصؼؿ رٌه ا٤ٟٙٙٓتٌٝ  ٤ٗ٩ٖٓاٛق، ٚشصشتٚؾ خ١ٓ 

 تٌّؼثِضز تٌصٟ تعصخذِس اٟ ٘زٖ تٌذستعر شفٟ خثٌّصطٍدثز، ٚؼ١ّغ تٌصشو١دثز 

 تٌدٕثب١ر اٟ تٌذستعر ٌٙث طثٌف١ر شمثسج ػث١ٌرد

ت ويزىعظ انزجبٍَ (: ثجبد أثؼبد انذساعخ ثأعهىة كشوَجبخ أنفب وأعهىة انثجبد انًشك5خذول )

 انًغزخهص

 CR AVE كشوَجبخ𝜶 الأثؼبد انًحبوس

ئداسح علاعم انزىسَذ 

 انخضشاء

 0.589 0.612 0.889 انزصُُغ وانزؼجئخ

 0.660 0.610 0.868 انُمم وانزخضٍَ

 0.590 0.629 0.861 انزغىَك الاخضش

 0.521 0.652 0.846 انششاء الأخضش

 0.455 0.623 0.897 اعزشارُدُخ انزًبَض

 0.563 0.625 0.872 انذسخخ انكهُخ نهًحبوس

 انصذق انؼبيهٍ انزىكُذٌ. ٧. ٧

  ئؽثص تٌظذق تٌؼثٍِٟ تٌصٛو١ذٞ SmartPLSخشِؽ١ر )تٌدثـعصثْ تعصخذِس    

ٌٍفمشتز تٌّىٛٔر ٌٍّصغ١شتز تٌّغصمٍر ٚتٌصثخؼر ِٚٓ تٌّؼٍَٛ سْ ؼٛدذ تٌد١ثٔثز تٌصٟ ٠صُ 

ث اٟ  ًِ تٌصفمك ِٕٗ تر سٔٗ ٠ؼىظ ِذٜ تلاػصّثد ػٍٝ سدتذ تٌذستعر ؼّؼٙث ٠ؼصدش ٘ث

 ٚٚظٛلٕث خثٌٕصثبػ تٌٕثشؽر ػٕٙثد
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 انزحهُم انؼبيهٍ انزىكُذٌ نًُىرج انجحث -

٠ٙذس ٘زت تٌصف١ًٍ تٌٝ ل١ثط تٌظذق تٌدٕثبٟ ٌٍّٕٛرغ تٌٕظشٞ تٌّمصشؾ تٌّفغش    

ٔظش٠ر تٌدفط ٌٍؼضلثز تٌمثبّر خ١ٓ ِصغ١شتز تٌدفط، ٚتٌصٟ شُ ٚػؼٙث اٟ ػٛ  

 ِٚشتؼؼر تخدخ١ثز رتز تٌؼضلرد

 (: يإششاد اخزجبس خىدح ًَىرج انزحهُم انؼبيهٍ انزىكُذٌ نًُىرج انجحث6خذول سلى )

 انمُى انًثهً نهًإششاد انمُى انًحغىثخ 

Chi square 985.3 غُش دانخ احصبئُب 

GFI 0.941 (1-0.90) 

CFI 0.962 (1-0.90) 

RMSEA 0.073 <0.08 

CMIN/DF 1.02 <2 

  تْ ل١ّر ِشخغ وثٞ ٌٍّٕٛرغ تٌزٞ ٠ؼُ امشتز ّٔٛرغ تٌذستعر ٠ٙدٓ تٌؽذٚي )

  ٟٚ٘ ل١ّر شش١ش تٌٝ ٚؼٛد اشٚق رتز ٓٓٓدٓ  خّغصٜٛ دلاٌر )ٖد٨٩٘لذ خٍغس )

دلاٌر تـظثب١ر خّؼٕٝ سٔٗ لا ٠ٛؼذ شطثخك خ١ٓ ّٔٛرغ خ١ثٔثز تٌذستعر )تٌفم١مٟ  

  ٟٚ٘ ل١ّر ٨ٗٔدٓامذ خٍغس ل١ّصٗ ) GFIدر ٌّؤشش ٚتٌّٕٛرغ تلااصشتػٟ تِث خثٌٕغ

شمغ ػّٓ ـذٚد تٌّذٜ تٌّمدٛي تٌزٞ شمدً ا١ٗ ل١ُ ٘زت تٌّؤشش ٟٚ٘ ل١ّر شؼىظ 

  ٨ٕٙدٓلذ خٍغس ) CFIِغصٜٛ ِششفغ ٌؽٛدذ شطثخك تٌد١ثٔثز وزٌه اثْ ل١ّر ِؤشش 

ِؤشش  ٟٚ٘ ل١ّر ِششفؼر شش١ش تٌٝ ؼٛدذ شطثخك تٌّٕٛرغ تٌّفصشع تِث خثٌٕغدر ٌم١ّر

RMSEA ( ل١ّر شمغ ػّٓ تٌّذٜ تٌّمدٛي ٌٙزت تٌّؤشش سلً ٢ٖٓدٓامذ خٍغس ٟ٘ٚ  

  ٟٚ٘ ل١ّر شمغ ػّٓ تٌّذٜ ٕٓدٔخٍغس ) CMIN/DF   ٚوثٔس ل١ّر ٩ٓدِٓٓ )

 دٕتٌّمدٛي ٌٙزت تٌّؤشش سلً ِٓ 

ِٚٓ ٕ٘ث ٚـ١ط شطثخك تسخؼر ِٓ ِؤششتز ؼٛدذ ِّث ٠ذي ػٍٝ ؼٛدذ ّٔٛرغ 

ٌفىُ ػٍٝ سْ خ١ثٔثز ٘زت تٌّٕٛرغ شش١ش تٌٝ ؼٛدذ شطثخك خ١ثٔثز تٌذستعر ا١ّىٓ ت

  دِٖششفؼر ٌصطد١ك ِعً ٘زٖ تٌذستعر ، ٠ٚظٙش رٌه اٟ تٌشىً )
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 (: سيىص ولُى رحًُم أثؼبد ئداسح علاعم انزىسَذ انخضشاء ثبعزشارُدُخ انزًبَض3شكم سلى )

 الإخبثخ ػهً رغبؤلاد انجحث -

علاعم انزىسَذ انخضشاء )انزصُُغ وانزؼجئخ، يب يذٌ فؼبنُخ أثؼبد انزغبؤل انشئُغٍ: 

نًصُغ اندضَشح  انزغىَك، انُمم وانزخضٍَ، انششاء( فٍ رحمُك اعزشارُدُخ انزًبَض

ٌلإؼثخر ػٍٝ ٘زت تٌصغثؤي لثِس تٌدثـعر خفغثج تٌّصٛعؾ تٌفغثخٟ نهذهبَبد؟ 

تٌصغثؤي ٠ٕٚدعك ِٓ  تخٚي ،ٚتلأفشتس تٌّؼ١ثسٞ ٚتٌٛصْ تٌٕغدٟ ٌفمشتز تٌّفٛس 

 تٌشب١غٟ ػذذ شغثؤلاز اشػ١ر:
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(: انىعظ انحغبثٍ والاَحشاف انًؼُبسٌ وانىصٌ انُغجٍ نهًحىس الأول ئداسح علاعم ٧خذول سلى )

 انزىسَذ انخضشاء.

 انفمشاد
انىعظ 

 انحغبثٍ

الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

 انىصٌ

 انُغجٍ

 انجؼذ الأول: انزصُُغ وانزؼجئخ

 86.20 0.660 4.378 شط٠ٛش ِٛتد تٌصؼدةر ٚتٌصغ١ٍف تٌظذ٠مر تٌد١ةرد شصؼثْٚ تٌششور ِغ تٌّٛسد٠ٓ ػٍٝ 1

 88.20 0.853 4.293 شغؼٝ تٌششور ػٍٝ شٛا١ش ِٛتد طذ٠مر ٌٍد١ةر ١ٌغس ٌٙث سػشتس عٍد١ر ِغ تٌؼّض د 2

 87.60 0.764 4.378 ـشص تٌششور ػٍٝ اُٙ ِمصشـثز تٌؼّض  خش ْ تٌصظ١ُّ تٌّضبُ ِغ تٌد١ةرد 3

 86.00 0.783 4.256 تٌششور ػ١ٍّثز شىٌٕٛٛؼ١ر ِصؽذدذ ٌصشش١ذ تعصخذتَ ِٛتسد تئصثغ )ؽثلر، ِث ، ٔفث٠ثز  تظٕث  تئصثغدتعصخذتَ  4

 87.40 0.752 4.3171 شصدغ تٌششور تعصشتش١ؽ١ر ٌٍٛطٛي تٌٝ ِٕصؽثز ضؼشت  ٚشؼًّ ػٍٝ شفم١ك تلاعصذتِر تٌد١ة١رد 5

 87.40 0.821 4.2805 ٌىً ِٓ تٌّؽصّغ ٚتٌد١ةر ِٓ ضضي تٌصفذ٠ط اٟ تٌؼ١ٍّر تئصثؼ١ر ٚتٌصغ١ٍفدشفشص تٌششور ػٍٝ شمذ٠ُ ِٕصؽثز إِٓٗ  6

 87.00 0.637 4.1951 شفمك تٌششور ص٠ثدذ اٟ تٌطثلر تئصثؼ١ر ٚاك ضؾ تٔصثغ ـذ٠ط ِٓ تؼً شظ١ٕغ ِٕصؽثز ِغصذتِر ٚإِٓٗ خ١ة١ثدً ٧

 90.00 0.858 4.0732 خثٌد١ةرد تٌّٛتد تٌّغصخذِر اٟ تٌؼ١ٍّثز تئصثؼ١ر طذ٠مر 8

 86.97 0.766 4.352 انذسخخ انكهُخ نهجؼذ الأول

 انجؼذ انثبٍَ: انُمم وانزخضٍَ

 82.56 0.915 3.951 تعصخذتَ سعث١ٌح تٌٕمً ٚتٌصٛص٠غ تٌّٛاشذ ٌٍطثلر ٚتٌصٟ شمًٍ ِٓ تٔدؼثظثز تٌىشخْٛد 1

 85.69 0.820 4.085 تٌٕمً ٚتٌشفٓد شٛس٠ذ تٌّشصش٠ثز خى١ّثز ٚتاشذ خغشع شم١ًٍ شىث١ٌف ـشور 2

 83.42 0.823 3.963 تعصخذتَ تٌششور سدٚتز ِٚؼذتز رتز ش ظ١ش تلً ػٍٝ تٌد١ةرد 3

4 
تشدثع تٌششور سعٍٛج ِغص٠ٛثز تٌصخض٠ٓ تٌظفشٞ ٚرٌه ٌصخف١غ و١ّر تٌّٛتد تخ١ٌٚر ٚتٌّٕصؽثز شثِر تٌظٕغ تٌّصٛاشذ 

 خثٌّخثصْد
3.902 0.911 87.91 

 84.54 0.739 4.183 تٌششور اٟ شط٠ٛش ِٕصؽثشٙث خثلاػصّثد ػٍٝ تخعث١ٌح تٌصٟ ٚػؼصٙث اٟ ػذَ تلاػشتس خثٌد١ةردشغؼٝ  5

 85.67 0.842 4.020 انذسخخ انكهُخ نهجؼذ انثبٍَ

 انجؼذ انثبنث: انزغىَك الأخضش

 86.09 0.782 4.134 شغؼٝ تٌششور تٌٝ شؼظ١ُ تٌفظر تٌغٛل١ر دْٚ تلاػشتس خثٌٕٛتـٟ تٌد١ة١رد 1

 87.89 0.820 4.085 ششثسن تٌششور سؽشتس عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  خىثار تٌّؼٍِٛثز تٌّصؼٍمر خثٌطٍح تٌّصٛلغ ػٍٝ تٌّٕصؽثزد 2

 83.56 0.913 4.073 ل١ثَ تٌششور خثيػضْ تخضؼش ٚتٌزٞ شٛػؿ ِغؤ١ٌٚصٙث شؽثٖ تٌد١ةر ٚتٌّؽصّغد 3

 81.34 0.707 4.342 ٌٍصفغ١ٓ تٌّغصّش ٌّٕصؽثشٙث ٌؽؼٍٙث طذ٠مر ٌٍد١ةردشمَٛ تٌششور خثٌدفط ٚتٌصط٠ٛش  4

 84.52 0.690 4.232 شفمك تٌششور ١ِضذ شٕثاغ١ر خثلاػصّثد ػٍٝ تعصشتش١ؽ١ر تٌصغ٠ٛك تخضؼشد 5

 87.49 0.580 4.378 شغؼٝ تٌششور اٟ ِفثٌٚر ضفغ ٔغدر تٌّؼ١ح اٟ ضذِثشٙث تٌّمذِر 6

 85.84 0.749 4.207 انثبنثانذسخخ انكهُخ نهجؼذ 

 انجؼذ انشاثغ: انششاء الأخضش

 80.56 0.916 4.024 ٠صُ ششت  ِٛتد ضؼشت ، ـصٝ ٌٛ وثٔس سػٍٝ عؼشتً ِٓ تٌّٛتد غ١ش تٌخؼشت د 1

 81.35 0.693 4.195 ششوض تٌششور ػٍٝ تضص١ثس تٌّٛسد٠ٓ رٚٞ تٌخدشذ ٚتٌغّؼر ت١ٌّّضذ اٟ شمذ٠ُ تٌخذِر ِث خؼذ تٌد١غد 2

 86.67 0.705 4.183 شصٛتطً تٌششور ِغ ِخصٍف تٌؼّض  ٌٍٛطٛي تٌٝ ػ١ٍّثز ششت  شؼّٓ تٌغضِر تٌد١ة١رد 3

 83.41 0.838 3.963 شصظف ِشصش٠ثز تٌششور خ ٔٙث طذ٠مر ٌٍد١ةرد 4

 82.35 0.843 4.134 تٌصؼثْٚ ِغ تٌّٛسد٠ٓ خٙذس شط٠ٛش تٌّٕصؽثز تٌّغصذتِر خ١ة١ثدً 5

 85.30 0.758 4.2805 ِٛتد ِخثٌفر ٌٍّٛتطفثز ٚتٌّمث١٠ظ تٌّؼصّذذ ِغدمثدًساغ تٌششور تعصضَ  6

 86.04 0.843 4.1707 ِشتؼؼر تٌششور ٌٍؼ١ٍّثز تٌٍٛؼغص١ر ٌذٜ تٌّٛسد٠ٓ ٌٍص وذ ِٓ تلاٌصضتَ خثٌؼٛتخؾ تٌد١ة١رد ٧

 85.86 0.926 4.14 انذسخخ انكهُخ نهجؼذ انشاثغ

 84.97 0.821 4.134 انذسخخ انكهُخ نهًحىس الأول

  سْ ٚتلغ دٚس عضعً ٢) تٌؽذٚيشد١ٓ ِٓ ضضي تٌٕصثبػ اٟ وكبَذ انُزبئح كبنزبنٍ: 

تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  خ خؼثد٘ث )تٌصظ١ٕغ ٚتٌصؼدةر، تٌٕمً ٚتٌصخض٠ٓ، تٌصغ٠ٛك تخضؼش، 

ظٕغ تٌؽض٠شذ ٌٍذ٘ثٔثز؟  ؼث ز خّصٛعؾ ـغثخٟ ِتٌششت  تخضؼش  اٟ 
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ٟٚ٘ دسؼر ِٛتامر اٟ تلاعصؽثخر ػٍٝ سخؼثد %  ٨٢د٩ٗٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ ))ٖٗٔدٗ)

تٌدؼذ تخٚي "تٌصظ١ٕغ ٚتٌصؼدةر" ـظً ػٍٝ تٌّششدر تخٌٚٝ  ـ١ط ـظً ٘زت تٌّفٛسد

%  ٚسْ تٌدؼذ تٌعثٟٔ " ٨٢د٩ٙ  ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ )ٕٖ٘دٗخّصٛعؾ ـغثخٟ لذسٖ )

  ٚٚصْ ٕٓدٗتٌٕمً ٚتٌصخض٠ٓ" ـظً ػٍٝ تٌّششدر تخض١شذ خّصٛعؾ ـغثخٟ لذسٖ )

 % د٢ٙد٩٘لذسٖ ) ٔغدٟ

٠ٚؼضٚ تٌدفط ٘زٖ تٌٕص١ؽر تٌٝ سْ ِظٕغ تٌؽض٠شذ ٌٍذ٘ثٔثز ٠ؼًّ ػٍٝ تلاعصفثدذ ِٓ    

دٚس عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  خ خؼثد٘ث )تٌصظ١ٕغ ٚتٌصؼدةر، تٌٕمً ٚتٌصخض٠ٓ، تٌصغ٠ٛك 

خشىً ؼ١ذ، ٠ٚؼٛد رٌه تٌغدح تٌٝ وْٛ تيدتسذ شذسن  تخضؼش، تٌششت  تخضؼش 

شط٠ٛش ٚشفغ١ٓ تٌؼ١ٍّثز تئصثؼ١ر ٚاك ٌٍّصطٍدثز ٚتلأظّر تٌد١ة١رث ٌٍدمث   س١ّ٘ر دٚس 

ٚتلاعصّشتس٠ر ٚتٌّٕٛ اٟ ظً تٌصؼم١ذتز ٚتٌصغ١شتز تٌد١ة١ر تٌّصضت٠ذذ ٌٚؼّثْ تٌد١ةر 

تٌّغصذتِر ٚشفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض ٚتٌصٟ شٍؼح دٚست ٘ثِث اٟ شمذ٠ُ ِٕصؽثز 

 ٚضذِثز رتز ل١ّرد

 نزصُُغ وانزؼجئخ دوساً يهى فٍ رحمُك اعزشارُدُخ انزًبَض؟هم رهؼت ػًهُخ ا  .1

شؼثْٚ تٌششور ِغ تٌّٛسد٠ٓ ٠صؼؿ ِٓ ٔصثبػ تٌدؼذ تخٚي سْ تٌفمشش١ٓ تٌصٟ ٔظٙث "      

ـشص تٌششور ػٍٝ اُٙ د "ٚػٍٝ شط٠ٛش ِٛتد تٌصؼدةر ٚتٌصغ١ٍف تٌظذ٠مر تٌد١ةر"

ٍس ػٍٝ تٌّششدر تخٌٚٝ د ـظِمصشـثز تٌؼّض  خش ْ تٌصظ١ُّ تٌّضبُ ِغ تٌد١ةر"

%  ٚسْ ٓٙد٩٢%  )ٕٓد٩ٙ  ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ )٩ٖدٗخّصٛعؾ ـغثخٟ لذسٖ )

شفمك تٌششور ص٠ثدذ اٟ تٌطثلر تئصثؼ١ر ٚاك ضؾ تٔصثغ ـذ٠ط ِٓ تٌفمشذ تٌصٟ ٔظٙث " 

د" ـظٍس ػٍٝ تٌّششدر تخض١شذ خّصٛعؾ تؼً شظ١ٕغ ِٕصؽثز ِغصذتِر ٚإِٓٗ خ١ة١ثً 

    ٕ) ستؼغ ٍِفك )% د٩٢ْ ٔغدٟ لذسٖ )  ٚٚص٨٘ٔدٗـغثخٟ لذسٖ )

 يب ػلالخ ػًهُخ انُمم وانزخضٍَ فٍ رحمُك اعزشارُدُخ انزًبَض؟ .2

شغؼٝ تٌششور اٟ شط٠ٛش ِٕصؽثشٙث تٌدؼذ تٌعثٟٔ اصش١ش تٌٕصثبػ سْ تٌفمشذ تٌصٟ ٔظٙث "     

" ـظٍس ػٍٝ .خثلاػصّثد ػٍٝ تخعث١ٌح تٌصٟ ٚػؼصٙث اٟ ػذَ تلاػشتس خثٌد١ةر

% ، ٚسْ ٗ٘د٩ٗ  ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ )٩ٔ،ٗتخٌٚٝ خّصٛعؾ ـغثخٟ لذسٖ )تٌّششدر 

تشدثع تٌششور سعٍٛج ِغص٠ٛثز تٌصخض٠ٓ تٌظفشٞ ٚرٌه ٌصخف١غ تٌفمشذ تٌصٟ ٔظٙث " 



 
 .... سلاسل التوريد الخضراء في تحقيق استراتيجية التمايز)دراسة تطبيقية على مصنع الجزيرة للدهاناتدور  

 زايدة سعيد الوادعي   
 

 
 ٕٕٗٓتخش٠ً  - تٌعثٟٔتٌؼذد                                 تٌّؽٍذ تٌخثِظ ػشش                               

434 

 

د" ـظٍس ػٍٝ تٌّششدر و١ّر تٌّٛتد تخ١ٌٚر ٚتٌّٕصؽثز شثِر تٌظٕغ تٌّصٛاشذ خثٌّخثصْ

 % د٨ٔد٩٢ذسٖ )  ٚٚصْ ٔغدٟ ل٨ٓدٖتخض١شذ خّصٛعؾ ـغثخٟ لذسٖ )

 كُف رغهى ػًهُخ انزغىَك الأخضش فٍ رحمُك اعزشارُدُخ انزًبَض؟ .3

َّْ تٌفمشذ تٌصٟ ٔظٙث " شد١ٓ     شغؼٝ تٌششور اٟ ِفثٌٚر ضفغ تٌٕصثبػ ٌٍدؼذ تٌعثٌط س

د" ـظٍس ػٍٝ تٌّششدر تخٌٚٝ خّصٛعؾ ـغثخٟ لذسٖ ٔغدر تٌّؼ١ح اٟ ضذِثشٙث تٌّمذِر

% ، ٚسْ تٌفمشذ تٌصٟ ٔظٙث " ل١ثَ تٌششور ٨ٗد٩٢  ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ )٩ٖدٗ)

خثيػضْ تخضؼش ٚتٌزٞ شٛػؿ ِغؤ١ٌٚصٙث شؽثٖ تٌد١ةر ٚتٌّؽصّغد" ـظٍس ػٍٝ 

 % د ٙ٘د٩ٖ  ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ )٢ٗدٗتٌّششدر تخض١شذ خّصٛعؾ ـغثخٟ لذسٖ )

 هم َىخذ أثش نؼًهُخ انششاء الأخضش فٍ رحمُك اعزشارُدُخ انزًبَض؟ .4

تٌشتخغ اإْ تٌفمشذ تٌصٟ ٔظٙث " ساغ تٌششور تعصضَ ِٛتد ِخثٌفر سِث تٌدؼذ 

ٌٍّٛتطفثز ٚتٌّمث١٠ظ تٌّؼصّذذ ِغدمثدً " ـظٍس ػٍٝ تٌّششدر تخٌٚٝ خّصٛعؾ ـغثخٟ 

شصظف  % ، ٚسْ تٌفمشذ تٌصٟ ٔظٙث "ٖٓد٩٘  ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ )٩ٕدٗلذسٖ )

ض١شذ خّصٛعؾ ـغثخٟ ـظٍس ػٍٝ تٌّششدر تخ "ِشصش٠ثز تٌششور خ ٔٙث طذ٠مر ٌٍد١ةرد

 %  دٔٗد٩ٖ  ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ )٨ٙدٖلذسٖ )

يب يغزىٌ رحمُك دوس علاعم انزىسَذ انخضشاء ثأثؼبدهب الأسثؼخ فٍ رحمُك  .5

 اعزشارُدُخ انزًبَض؟ 

ٌلإؼثخر ػٍٝ ٘زت تٌغؤتي لثِس تٌدثـعر خفغثج تٌّصٛعؾ تٌفغثخٟ ٚتلأفشتس 

شد١ٓ تٌٕصثبػ تٌٛتسدذ  دٕ)ستؼغ ٍِفك )تٌّؼ١ثسٞ ٚتٌٛصْ تٌٕغدٟ ٌفمشتز تٌّفٛس تٌعثٟٔ

سْ ِغصٜٛ شفم١ك دٚس عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  خ خؼثد٘ث تلاسخؼر دتضً ِظٕغ 

% ٟٚ٘ ٓٔد٩٘ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ  ٓٔدٗتٌؽض٠شذ ٌٍذ٘ثٔثز ؼث ز خّصٛعؾ ـغثخٟ 

 دسؼر ِٛتامر اٟ تلاعصؽثخر ػٍٝ سخؼثد ٘زت تٌّفٛسد

َّْ تٌؼدث   شٙصُ تٌششور خصفذ٠ذ  سذ تٌخثِغر"٠ٚصؼؿ ِٓ تٌٕصثبػ اٟ تٌؽذٚي س

ٚش١١ّض ِٕصؽثشٙث ٌصفغ١ٓ ؼٛدشٙث ِمثسٔر خثٌّٕثاغ١ٓد" ـظٍس ػٍٝ تٌّشوض تخٚي 

% ٚتٌؼدثسش١ٓ "تٌؼثششذ ٚتـذٜ ٩ٓد٩٘ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ  ٙٗدٗخّصٛعؾ ـغثخٟ 

ش١١ّض تيدتسذ خثٌصغ١١شتز تٌد١ة١ر تٌّف١طر ػٍٝ تٌّغصٜٛ ػشش ٚتٌصٟ شٕظث ػٍٝ " 
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تٌّفٍٟ ٚتٌذٌٟٚ" ٚ " شغثػذ تٌششور ػٍٝ ساغ تٌىفث ذ تئصثؼ١ر ِٓ سؼً شم١ًٍ تٌٕفث٠ثز 

٪ ٩ٗ٤٢٩  ٚٚصْ ٔغدٟ لذس٘ٔ،ٗخّصٛعؾ ـغثخٟ )ٚتٌصخٍض ِٕٙث خشىً ٔٙثبٟد" 

 ٪ خثٌصشش١حد٩٘٤ٖ٢ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ   ٘ٔ،ٗٚخّصٛعؾ ـغثخٟ )

 اخزجبس فشضُبد انجحث -

ػٍٝ ": ٕ٘ثن ػضلر ت٠ؽثخ١ر رتز دلاٌر  شّعٍس ٔصثبػ تٌفشع تٌشب١غٟ: تٌزٞ ٠ٕض 

تـظثب١ر عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ػٍٝ شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض ِغصٜٛ ِؼ٠ٕٛر 

(0.05  ≥α ُ٠ٚصفشع ِٓ ٘زت تٌفشع تٌشب١غٟ تسخغ اشػ١ثز اشػ١ر، ع١ص ،" 

    ػٍٝ تٌٕفٛ تٌصثٌٟ:٩ػٍٝ تٌد١ثٔثز تٌٛتسدذ اٟ ؼذٚي )شٛػ١فٙث خشىً شفظ١ٍٟ خٕثً  

 (: يإششاد انًُىرج8سلى ) خذول

 Estimate S.E. C.R. P Value 

 0.047 1.997 0.181 0.298 انزصُُغ وانزؼجئخ H1.1 ---> اعزشارُدُخ انزًبَض

 0.012 2.522 0.186 0.468 انُمم وانزخضٍَ H1.2 ---> اعزشارُدُخ انزًبَض

 0.002 3.163 0.161 0.508 انزغىَك الأخضش H1.3 ---> اعزشارُدُخ انزًبَض

 0.041 1.996 0.128 0.304 انششاء الأخضش H1.4 ---> اعزشارُدُخ انزًبَض

( ثٍُ (α≤0.05انفشض انفشػٍ الأول: رىخذ ػلالخ ئَدبثُخ راد دلانخ ئحصبئُخ 

ـ١ط تعفشز تٌٕصثبػ ػٍٝ تٌصثٌٟ واعزشارُدُخ انزًبَض :انخضشاء انزصُُغ وانزؼجئخ 

(Estimate = 0. 298, C. R=1.997, P value = 0. 047 ـ١ط وثٔس تشثسذ ،  

Estimate  1.997ل١ّر ِٛؼدر، ٚٔؽذ  =C.R  ِّث شذي ػٍٝ ٚؼٛد ش ظ١ش ٚػضلر

 valueخثيػثار تٌٝ سْ ٘زٖ تٌؼضلر ِؼ٠ٕٛر خْ  1.96خ١ّٕٙث، ـ١ط شض٠ذ تٌم١ّر ػٓ 

P  ِٓ ًٚخثٌصثٌٟ شُ لدٛي تٌفشع د0.05سل 

 ِظٕغتلاشغثق تٌّششفغ خ١ٓ تٌصظ١ٕغ ٚتٌصؼدةر تٌخؼشت  ٚتعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض دتضً ٠فغش 

ذ ٌٍذ٘ثٔثز ، ٠ؼٕٟ سْ تخػؼث  اٟ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ ٌذ٠ُٙ تٌٛػٟ تٌىثاٟ خثٌد١ةر شتٌؽض٠

،خثيػثار تٌٟ عشػر تعص١ؼثخُٙ ٌلإعصشتش١ؽ١ثز تٌخؼشت  ِٓ ِشـٍر تيػذتد تٌٟ ِشـٍر 

 ز ٚتٌّٕصؽثز تٌخؼشت  اٟ خ١ةر تٌغٛق عش٠ؼر تٌصغ١شدد ِٚٛتودر تٌؼ١ٍّثتٌصط٠ٛش
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( ثٍُ (α≤0.05انفشض انفشػٍ انثبٍَ: رىخذ ػلالخ ئَدبثُخ راد دلانخ ئحصبئُخ 

 واعزشارُدُخ انزًبَض.الأخضش انُمم وانزخضٍَ 

شُ لدٛي تٌفشع، ـ١ط سظدصس تٌٕصثبػ سٔٗ شٛؼذ ػضلر ت٠ؽثخ١ر خ١ٓ تٌٕمً ٚتٌصخض٠ٓ   

 ,Estimate = 0. 468, C. R=2.522تٌصّث٠ضد ٚوثٔس تٌٕصثبػ وثٌصثٌٟ )ٚتعصشتش١ؽ١ر 

P value = 0. 012 ـ١ط وثٔس تشثسذ ،  Estimate  2.522ل١ّر ِٛؼدر، ٚٔؽذ =

C.R  ٓخثيػثار  1.96ِّث شذي ػٍٝ ٚؼٛد ش ظ١ش ٚػضلر خ١ّٕٙث، ـ١ط شض٠ذ تٌم١ّر ػ

 د0.05سلً ِٓ  value Pتٌٝ سْ ٘زٖ تٌؼضلر ِؼ٠ٕٛر خْ 

( (α≤0.05انفشض انفشػٍ انثبنث: رىخذ ػلالخ ئَدبثُخ راد دلانخ ئحصبئُخ 

 الأخضش واعزشارُدُخ انزًبَض. انزغىَك

   سٔٗ شٛؼذ ػضلر ت٠ؽثخ١ر تٌصغ٠ٛك شُ لدٛي تٌفشع، ـ١ط سظدصس تٌٕصثبػ اٟ تٌؽذٚي )   

 = Estimateتخضؼش اٟ شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض، ٚوثٔس تٌٕصثبػ وثٌصثٌٟ )

0.508, C. R=3.163, P value = 0.002 ـ١ط وثٔس تشثسذ ، Estimate  ل١ّر

ِّث شذي ػٍٝ ٚؼٛد ش ظ١ش ٚػضلر خ١ّٕٙث، ـ١ط شض٠ذ  C.R=  3.163ِٛؼدر، ٚٔؽذ 

سلً ِٓ  value Pخثيػثار تٌٝ سْ ٘زٖ تٌؼضلر ِؼ٠ٕٛر خْ ل١ّر  1.96تٌم١ّر ػٓ 

عضعً تٌصٛس٠ذ خثٌصؼثْٚ خشىً سوعش  د ِّث ٠فغش لذسذ تٌّٛظف١ٓ ٚتٌّذ٠ش٠ٓ خإدتسذ0.05

 وفث ذ ٌصٍد١ر ِصطٍدثز تٌؼّض د

( انششاء α≤0.05انفشض انفشػٍ انشاثغ: رىخذ ػلالخ ئَدبثُخ راد دلانخ ئحصبئُخ )

 الأخضش واعزشارُدُخ انزًبَض.

توذز تٌٕصثبػ تٌصٟ شخض تٌؼضلر خ١ٓ تٌششت  تخضؼش ٚتعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض وثٌصثٌٟ     

(Estimate = 0.304, C. R=1.996, P value = 0.041 ـ١ط وثٔس تشثسذ ، 

Estimate  ٨ٔٙدٔل١ّر ِٛؼدر ٚتٌؼضلر ؽشد٠ر، ٚٔؽذ  =C.R  ِّث شذي ػٍٝ ٚؼٛد

خثيػثار تٌٝ سْ ٘زٖ تٌؼضلر ِؼ٠ٕٛر  1.96ش ظ١ش ٚػضلر خ١ّٕٙث، ـ١ط شض٠ذ تٌم١ّر ػٓ 

ت٠ؽثخ١ر تٌششت  تخضؼش اٟ ، ِّث ٠ؼٕٝ سٔٗ شٛؼذ ػضلر 0.05سلً ِٓ  value Pخْ 

ِّث ٠ذي تْ تٌششت  تلاضؼش  شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض، ٚخثٌصثٌٟ شُ لدٛي تٌفشعد
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٠فمك تٌٙذس تٌّمظٛد خشىً وثًِد ٚتْ تٌششور ِفً تٌذستعر شصدغ ِٕٙؽ١ثز تٌششت  

 ِٚٛتودث ٌٍصط٠ٛش ٚتٌصفغ١ٓد خ١ة١ث ِٕثعدثتٌٛتػٟ 

فشػ١ر ، ادثٌصٛتٌٟ شُ لدٛي تٌفشع تٌشب١غٟ ٚخثٌصثٌٟ ، ٚٔظشت ٌمدٛي وثار تٌفشٚع تٌ

تٌؼضلر تٌم٠ٛر خ١ٓ ِّثسعثز  ػٍٝشش١ش تٌٕصثبػ تلاـظثب١ر  ٠ذي ٚوّثٌٍذستعر ، ِّث 

 ِظٕغتٌّٛظف١ٓ ٚتٌّذ٠ش٠ٓ اٟ  سْ، ِّث ٠ؤوذ ػٍٟ تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تخضؼش 

تعصؼذتد ي٠ض  ػٍٝ ، ٚتُٔٙ تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض  ٠غّْٙٛ اٟ شفؼ١ً ٌٍذ٘ثٔثز تٌؽض٠شذ

 دتٌّض٠ذ ِٓ تلا٘صّثَ ٌٍّٕصؽثز تٌخؼشت  ٚتخصىثس تٌؼ١ٍّثز

 يُبلشخ انُزبئح

 أولا : انُزبئح الاحصبئُخ

 َزبئح انزحهُم انىصفٍ نهجُبَبد. -

  4.134: دٚس عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ػٍٝ ِصٛعؾ ـغثخٟ )حصم انًحىس الأول

تلاعصؽثخر ػٍٝ سخؼثد ٘زت   ٟٚ٘ دسؼر ِٛتامر اٟ 84.97%ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ )

 تٌّفٛسد

  ؼث  اٟ تٌّششدر تخٌٚٝ خثٌٕغدر ٌّفٛس "دٚس عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت " تٌدؼذ

  ٕٖ٘دٗتخٚي "تٌصظ١ٕغ ٚتٌصؼدةر" ٚتٌزٞ ـظً ػٍٝ ِصٛعؾ ـغثخٟ لذسٖ )

%  ٚ٘ٛ ِؤشش تـظثبٟ ٠ٕفظش خثٌفةر تٌخثِغر ٨٢د٩ٙٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ )

 "ِٛتاك ٚخشذذ"دٌّغصٜٛ تٌّٛتامر، ٚخزٌه ٠ؼصدش 

  ؼث  اٟ تٌّششدر تٌعث١ٔر خثٌٕغدر ٌّفٛس "دٚس عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت " تٌدؼذ

  4.207تٌعثٌط "تٌصغ٠ٛك تخضؼش" ٚتٌزٞ ـظً ػٍٝ ِصٛعؾ ـغثخٟ لذسٖ )

  ٚ٘ٛ ِؤشش تـظثبٟ ٠ٕفظش خثٌفةر تٌخثِغر 85.84%ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ )

 ٌّغصٜٛ تٌّٛتامر، ٚخزٌه ٠ؼصدش "ِٛتاك ٚخشذذ"د

 اٟ تٌّششدر تٌعثٌعر خثٌٕغدر ٌّفٛس "دٚس عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت " تٌدؼذ ؼث  

  4.134تٌشتخغ " تٌششت  تخضؼش" ٚتٌزٞ ـظً ػٍٝ ِصٛعؾ ـغثخٟ لذسٖ )

  ٚ٘ٛ ِؤشش تـظثبٟ ٠ٕفظش خثٌفةر تٌخثِغر 84.97%ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ )

 ٌّغصٜٛ تٌّٛتامر، ٚخزٌه ٠ؼصدش "ِٛتاك ٚخشذذ"د
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 خؼر خثٌٕغدر ٌّفٛس "دٚس عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت " تٌدؼذ ؼث  اٟ تٌّششدر تٌشت

  4.020تٌعثٟٔ "تٌٕمً ٚتٌصخض٠ٓ " ٚتٌزٞ ـظً ػٍٝ ِصٛعؾ ـغثخٟ لذسٖ )

  ٚ٘ٛ ِؤشش تـظثبٟ ٠ٕفظش خثٌفةر تٌخثِغر 85.67%ٚٚصْ ٔغدٟ لذسٖ )

 ٌّغصٜٛ تٌّٛتامر، ٚخزٌه ٠ؼصدش "ِٛتاك ٚخشذذ"د

  ٚٚصْ ٔغدٟ ٠4.29ض ػٍٝ ِصٛعؾ ـغثخٟ ): تعصشتش١ؽ١ر تٌصّثحصم انًحىس انثبٍَ

   ٟٚ٘ دسؼر ِٛتامر اٟ تلاعصؽثخر ػٍٝ سخؼثد ٘زت تٌّفٛسد87.95%لذسٖ )

اٟ ػٛ  شف١ًٍ ٚشفغ١ش خ١ثٔثز تٌّصؼٍمر اٟ دٚس عضعً  رحهُم فشوض انذساعخ

تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  خصفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض اٟ ِظٕغ تٌؽض٠شذ ٌٍذ٘ثٔثز خّٕطمر 

ٍس تٌذستعر تٌٝ ػذذ ٔصثبػ شّعٍس اٟ لدٛي وثار تٌفشٚع ، ـ١ط ػغ١ش، امذ شٛط

توذز تٌٕصثبػ تلاـظثب١ر ٚؼٛد ػضلر رتز دلاٌر تـظثب١ر خخؼثد عضعً تٌصٛس٠ذ 

تٌخؼشت  )تٌصظ١ٕغ ٚتٌصؼدةر، تٌٕمً ٚتٌصخض٠ٓ، تٌصغ٠ٛك تخضؼش، تٌششت  تخضؼش  

 اٟ شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ضد

تٌٕص١ؽر ، تْ تٌششور ِفً تٌذستعر شّثسط تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ ٠ٚشؼغ تٌغدح اٟ شٍه 

تخضؼش ٌصفغ١ٓ ٚػ١ٙث ٚتدتبٙث تٌد١ةٟ ، ٚشؼض٠ض ١ِضشٙث تٌصٕثاغ١ر خذت٠ر ِٓ تٌفظٛي 

 ػٍٟ تٌّٛتد تٌخثَ ٚطٛلا تٌٟ تٌصظ١ُّ ٚتٌصظ١ٕغ ٚامث ٌلأعظ ٚتٌّؼث١٠ش تٌد١ة١ر د

ي ِّثسعثز تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ ٚشؼضٚ تٌدثـعصثْ تْ ٌصفغ١ٓ تخدت  تٌد١ةٟ ِٓ ضض

تٌخثسؼ١ر ِعً تٌششت  تخضؼش ٚتعصشدتد تلاعصعّثس، ِٓ تٌّشغٛج ا١ٗ سْ شمَٛ 

تٌذتض١ٍر تٌعضظرد اؼٕذِث ٠ىْٛ تٌصظ١ُّ  GSCMتٌّؤعغثز خصٕف١ز ؼ١ّغ ِّثسعثز 

تٌد١ةٟ ٌٍّٕصؽثز ِٛؼٛدًت دتضً تٌششور، اإْ ػذَ ٚؼٛد آ١ٌر ٌصٕغ١ك ِصطٍدثز تٌصظ١ُّ 

شت  تخضؼش ٠ّىٓ سْ ٠ؼش خٕصثبػ تخدت  تٌد١ةٟد ٠ششدؾ شؼثْٚ تٌؼّض  ِغ ِغ تٌش

تلا٘صّثِثز تٌد١ة١ر تسشدثؽثً ِدثششًت خثخدت  تٌد١ةٟد ِٚغ رٌه، خذْٚ ٚؼٛد ع١ثعثز ِث١ٌر 

دتض١ٍر، اإْ شؼثْٚ تٌؼّض  اٟ تٌؽٙٛد تٌد١ة١ر ٌٓ ٠ؤدٞ تٌٝ شفغ١ٓ تخدت  تٌد١ةٟ 

 تٌصٕظ١ّٟد
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 انُزبئح الإداسَخ -

شٛطٍس تٌذستعر تٌفث١ٌر تٌٟ ِؽّٛػر ِٓ تٌٕصثبػ تيدتس٠ر ،ٚتٌصٟ ٠ّىٓ عشد٘ث اٟ 

 تٌٕمثؽ تٌصث١ٌر:

  اٟ ظً تٌغٛق تٌصٕثاغٟ ٚتٌٛتػٟ خ١ة١ثً ت١ٌَٛ، شفصثغ تٌششوثز تٌٝ تشخثر شذتخ١ش ٌض٠ثدذ

سدتبٙث ٚشم١ًٍ ش ظ١ش٘ث ػٍٝ تٌد١ةرد شّعً تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  تعصشتش١ؽ١ر شذِػ 

لاػصدثستز تٌد١ة١ر اٟ ؼ١ّغ عضعً تٌصٛس٠ذ، خذً ت ِٓ شظ١ُّ تٌّٕصػ ٚـصٝ تٌصظ١ٕغ ت

 ٚتٌصٛص٠غ، ٚطٛلا تٌٟ تٌصط٠ٛش ـصٝ ٔٙث٠ر ػّشٖ ٚتٌصخٍض ِٕٗد

  ْشش١ش تٌٕصثبػ تٌٝ سْ تٌصٛؼٙثز تيعصشتش١ؽ١ر ٔفٛ تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض ٠ّىٓ س

شىْٛ لذستز ل١ّر، ٠غصخذِٙث تٌّذ٠شْٚ ٌصط٠ٛش ٚشٕف١ز ِّثسعثز تدتسذ عٍغٍر 

تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت ، ٚتٌصٟ خذٚس٘ث شؼًّ ػٍٝ شفغ١ٓ سدت  تٌششورد ِٓ ضضي 

 شٛػ١ؿ تٌمذستز تٌؼشٚس٠ر ٌصفم١ك ت١ٌّضذ تٌصٕثاغ١رد 

  عثػذز تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  اٟ ششؾ و١ف١ر شى١١ف تٌمذستز ٌصٍد١ر

تـص١ثؼثز تٌد١ةر تٌخثسؼ١ر ٌٍششور ٚشفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ضد ٚرٌه ِٓ ضضي 

شفذ٠ذ ٚشٛظ١ف تٌمذستز تيعصشتش١ؽ١ر، ٚتٌمشتستز تيعصشتش١ؽ١ر تٌصٟ ٠صخز٘ث 

تٌصغ١شتز اٟ تٌد١ةر ٌؼّثْ تٌمذسذ تٌّذ٠شْٚ ٌٍصى١ف ٚتػثدذ شّٛػغ تٌمذستز ِغ 

 تٌصٕثاغ١ر تٌّغصّشذ د

  تٌششوثز تٌصٟ ٌذ٠ٙث تعصشتش١ؽ١ر شّث٠ض ٚػ١ٍّر شٛـ١ذ شىْٛ اٟ خ١ةر ِٛتش١ر ٌٕشش

تيعصشتش١ؽ١ر تٌخؼشت د ِّث ٠غًٙ ػٍٝ تٌششوثز شطد١ك تٌصٛؼٗ تخضؼش خشىً 

ٌٛظثبف سوعش عضعر ػٍٝ ِّثسعثز تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  اٟ ِخصٍف ت

 ٚتٌؼ١ٍّثز ٚتخٔشطر تٌصٕظ١ّ١رد

  ششوض تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض ػٍٝ ضٍك ل١ّر ظثخصر ٌٍششور ِٓ ضضي تٌّمثسٔر تٌّشؼؼ١ر

ٚتلاٌصضتَ خ اؼً تٌّّثسعثز وشىً ِٓ سشىثي تٌصّث٠ض تٌصٕثاغٟ د ٠ّىٓ ٌضخصىثس تٌد١ةٟ 

ٌصىْٛ سلً سْ ١ّ٠ض تٌششوثز ػٓ تٌّٕثاغر ِٓ ضضي شمذ٠ُ ِٕصؽثز ٚػ١ٍّثز ِظّّر 

 ش ظ١شًت ػٍٝ تٌد١ةر، ِٓ ضضي تعصخذتَ تٌصظ١ُّ تٌد١ةٟ ٌٍصفى١ه ٚتػثدذ تلاعصخذتَد
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  ٟتلاخصىثس ٚتٌصظ١ُّ تٌد١ةٟ ػشٚس٠ثْ ٌصط٠ٛش ِٕصؽثز ٚضذِثز ؼذ٠ذذ شٍد

تـص١ثؼثز تٌؼّض  ٚشٛلؼثشُٙ ِغ شم١ًٍ تخظش تٌد١ةٟ تٌٝ سدٔٝ ـذ ِّىٓ ٚشؼظ١ُ 

ىثس ٚتٌصظ١ُّ تٌد١ةٟ ؼٛتٔح ِعً تضص١ثس تٌّٛتد، تٌفٛتبذ تلاؼصّثػ١رد ٠ٚشًّ تلاخص

ٚوفث ذ تٌطثلر، ٚتٌٛظثبف، ٚتٌّصثٔر، ٚلثخ١ٍر تػثدذ تٌصذ٠ٚش ٚتٌصفًٍ تٌد١ٌٛٛؼٟد وّث 

٠ّىٓ ٌضخصىثس ٚتٌصظ١ُّ تي٠ىٌٛٛؼٟ سْ ٠خٍك شّث٠ضتً ١ِٚضذ شٕثاغ١ر ٌششوث  

 عٍغٍر تٌصٛس٠ذ ِٓ ضضي شمذ٠ُ ػشٚع ل١ّر اش٠ذذ ِٚصفٛلر ٌٍؼّض د

  ٠ّىٓ ِٛت ِر تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ِغ س٘ذتس ٚتعصشتش١ؽ١ثز تٌصغ٠ٛكد

٠ّٚىٓ ٌٍّؤعغثز تعصخذتَ تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  وّظذس ٌضخصىثس 

ٚتٌصّث٠ض ٚضٍك تٌم١ّرد وّث ٠ّىٓ تعصخذتَ تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ٌصؼض٠ض 

ضي شٛط١ً ؼٙٛد ٚتٔؽثصتز طٛسذ تٌؼضِر تٌصؽثس٠ر ٚعّؼصٙث ٚٚلابٙثد ِٚٓ ض

تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  تٌٝ تٌؼّض  ٚسطفثج تٌّظٍفر ت٢ضش٠ٓ، ٠ّىٓ 

 ٌٍششوثز ص٠ثدذ ـظصٙث تٌغٛل١ر ٚسخفصٙثد

  ٠صّعً تٌصفذٞ تٌزٞ ٠ٛتؼٗ طثٔؼٟ تٌغ١ثعثز اٟ تٔشث  سدٚتز ع١ثع١ر ششؽغ

ذسذ تٌصٕثاغ١ر تٌصفغ١ٕثز تٌد١ة١ر اٟ لطثع تٌخذِثز تٌٍٛؼغص١ر دْٚ تيػشتس خثٌم

ٌٍششوثزد ٚٔظشًت خْ ِؼظُ ٘زٖ تٌششوثز طغ١شذ ِٚصٛعطر تٌفؽُ، امذ ٠ىْٛ 

 ِٓ تٌؼشٚسٞ دػّٙث ِث١ٌثً ٌصؼض٠ض تعصذتِصٙث تٌد١ة١ر دْٚ امذتْ لذسشٙث تٌصٕثاغ١ر د

  شٍؼح تٌّدثدستز تٌخؼشت  )سٞ شٙثدذ تٌٕظثَ تٌد١ةٟ، ٚتٌصؼثْٚ تخضؼش ِغ

تٌفىِٛثز، ٚتٌصفغ١ٓ تخضؼش ِغ تٌؼّض  ، تٌّٛسد٠ٓ، ٚتلأصؼثػ تخضؼش ِغ 

سدٚتسًت ِخصٍفر اٟ ػ١ٍّر ٔشش ٔظثَ تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  د اٟ ِشـٍر 

تيػذتد، ِٓ تٌُّٙ سْ ششوض تٌششور ػٍٝ تٌصؼثْٚ ِغ تٌّٛسد٠ٓ ٚتٌفىِٛثز، 

ٚوضّ٘ث ٠ّىٓ سْ ٠مًٍ ِٓ تٌؼغٛؽ تٌّث١ٌر ٚػغٛؽ تٌّخثؽش تٌصٟ شٛتؼٙٙث 

  تػذتد تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  د اٟ ِشـٍر تٌصط٠ٛش، ٠ىْٛ تٌششور سظٕث

ٌٙزٖ تٌّدثدستز ش ظ١شتز ِفذٚدذ ػٍٝ اؼث١ٌر ٔظثَ تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  

د ٚخثٌصثٌٟ، ػٕذِث ٠صؼ١ٓ ػٍٝ تٌششوثز شخظ١ض ِٛتسد٘ث خشىً ِؼمٛي، ٠ؽح 
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ث سلً ٌّعً ٘زٖ تٌّدثدستز تٌخؼشت  ا ًِ ٟ ِشـٍر شط٠ٛش ٔظثَ ػ١ٍٙث سْ شٌٟٛ ت٘صّث

 تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  د

 انزىصُبد

انًغزُذح انٍ َزبئح انذساعبد  انُزبئح انزٍ رىصهذ انُهب انذساعخ انحبنُخ ػهًاعزُبدا 

 رىصٍ انجبحثزبٌ ثًب َأرٍ: انغبثمخ وانُزبئح انزحهُهُخ نهذساعخ ،

  ِٓ تٌّشؼؿ سْ ٠ضدتد اٟ سْ تٌطٍح ػٍٝ تٌخذِثز تٌٍٛؼغص١ر تخوعش ِشتػثذ ٌٍد١ةر

تٌّغصمدً ، ٌزٌه ٠ؽح ػٍٝ تٌّذ٠ش٠ٓ شؽثٚص ِؽشد وفث ذ تٌصىٍفر ٚتلاِصعثي ػٕذ 

شم١١ُ تٌٕصثبػ تٌّفصٍّر ٌّّثسعثز تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت د خً ٠ؽح تْ شىْٛ 

تٌٕظشذ تعصشتش١ؽ١ر ؽ٠ٍٛر تلاؼً ِٚث ع١ٕظح ػٍٝ سدت  تٌششور ِٓ شؼض٠ض ٌٍىفث ذ 

 ؼٟ ٌصفم١ك ١ِضذ شٕثاغ١ر ِغصذتِردٚتٌفؼث١ٌر اٟ تٌغ

  ًّ٠ؽح سٚلاً تػصّثد تلاعصذتِر تٌد١ة١ر وؼشٚسذ تعصشتش١ؽ١رد ٠ٚصطٍح رٌه سْ شؼ

تيدتسذ تٌؼ١ٍث ػٍٝ دِػ تلاعصذتِر تٌد١ة١ر وؽض  سعثعٟ ِٓ خ١ثْ ِّٙر تٌّٕظّر ٚسْ 

٠صُ ٔشش ػشٚسذ شط٠ٛش تٌؼ١ٍّثز ٚشمذ٠ُ تٌّٕصؽثز ٚتٌخذِثز تٌظذ٠مر ٌٍد١ةر اٟ 

 ١غ ِغص٠ٛثز تٌّٕظّردؼّ

  تٌُّٙ تدستن تٌّذ٠ش٠ٓ خثٌم١ّر تٌّؼثار ، ٚتٌمذستز تٌصٟ شمذِٙث تدتسذ عٍغٍر ِٓ

تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ٌٍششوثز ، وّث ٠ؽح سْ ٠ىْٛ تٌّذ٠شْٚ ػٍٝ دست٠ر خثٌذٚس 

تٌٙثَ ٌٍصٛؼٙثز تٌصٕظ١ّ١ر تيعصشتش١ؽ١ر ٌّّثسعثز تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  

ٌمظٜٛ ٚتدضثي تٌصؼذ٠ضز تٌّؤظشذ ػٍٝ ِّثسعثز تدتسذ عٍغٍر ، ٚرٌه ٌضعصفثدذ ت

 تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت ، خذلاً ِٓ ِؽشد تلاعصؽثخر ٌٍؼغٛؽ تٌخثسؼ١رد

  ٍٝتدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ٟ٘ ػ١ٍّر د٠ٕث١ِى١ر ِٚغصّشذد ٠ؽح ػ

تٌششوثز ِشتلدر ٚشم١١ُ ٚشفغ١ٓ سدت  تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌؼث١ٌّر خثعصّشتسد وّث 

ح ػ١ٍٙث س٠ؼًث ِٛتودر سـذض تلاشؽث٘ثز ٚتٌصم١ٕثز ٚتٌّؼث١٠ش اٟ تدتسذ عٍغٍر ٠ؽ

تيِذتد تٌؼث١ٌّرد ِٓ ضضي شدٕٟ ِٛلف تعصدثلٟ ِٚشْ، ٠ّىٓ ٌٍششوثز تٌصى١ف ِغ 

 شغ١شتز تٌغٛق ٚتٌصغ١شتز تٌد١ة١ر ٚتغصٕثَ تٌفشص تٌؽذ٠ذذد
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 ِ غ تدتسذ عضعً ٠ؽح ػٍٝ تٌّذ٠ش٠ٓ شفذ٠ذ ِث ترت وثٔس تعصشتش١ؽ١ثشُٙ ِصٛتامر

تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ، سٞ سْ تٌششوثز تٌصٟ شصدٕٝ تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض ِٕثعدر ٌصٕف١ز 

تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  خْ ٘زٖ تيعصشتش١ؽ١ر ِٓ تٌّفصًّ سْ شىْٛ لثدسذ 

ػٍٝ شفغ١ٓ ش ظ١شتز تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  اٟ تٌششوثز اٟ وثار 

 ذتد ٚطٛلا تٌٟ ِشـٍر تٌصط٠ٛشد تٌّشتـح خذت٠ر ِٓ ِشـٍر تيػ

  ٠ؽح ػٍٝ تٌششوثز تشدثع ٔٙػ شثًِ ٚشؼثٟٚٔ ،ٚسْ ش ضز اٟ تلاػصدثس تٌص ظ١شتز

تٌد١ة١ر ٌغٍغٍر تٌصٛس٠ذ خ وٍّٙث، خذً ت ِٓ تٌّٛتد تٌخثَ ٚـصٝ تٌصخٍض ِٕٙث اٟ ٔٙث٠ر 

تٌؼّش ٠ٚؽح ػ١ٍُٙ س٠ؼًث دِػ ؼ١ّغ سطفثج تٌّظٍفر تٌّؼ١١ٕٓ، ِعً تٌّٛسد٠ٓ 

 ، ٚتٌّٛظف١ٓ، ٚتٌّٕظ١ّٓ، ٚتٌّؽصّؼثزد ِٚٓ ضضي شؼض٠ض تٌعمر ٚتٌؼّض

ٚتٌصٛتطً ٚتٌصؼثْٚ، شغصط١غ تٌششوثز تٌصغٍح ػٍٝ تٌظؼٛخثز تٌٕثشةر ػٓ شٕف١ز 

 .ٔظثَ تدتسذ تٌّخثؽش تٌؼثٌّٟ

  ٠ؽح ػٍٝ تٌششوثز سْ شذسن سٔٗ سظٕث  شٕف١ز ِّثسعثز تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ

تؼص١ثص ٚشؽشخر ِشـٍر تيػذتد، ـ١ط شىْٛ  تٌخؼشت ، اإٔٙث شفصثغ ـصّثً تٌٝ

ث  ًِ تٌؼٛتبذ تلالصظثد٠ر سلً تسػثً د ٚتٌغدح تٌشب١غٟ ٘ٛ سْ تٌششوثز شفصثغ ػّٛ

تٌٝ تعصعّثس سسط ِثي ِٚٛتسد ود١شذ ؼذًت اٟ تٌّدثدستز تٌخؼشت  )ِعً ت٢لاز 

 تٌظذ٠مر ٌٍد١ةر  ٚشى٠ٛٓ ػ١ٍّثشٙث تٌصشغ١ٍ١ر، ِّث ٠ؤدٞ تٌٝ تٔخفثع تٌشخف١ر اٟ

٘زٖ تٌفصشذد ِٚغ رٌه، اٟ ِشـٍر تٌصط٠ٛش تٌضـمر، ٌُ شؼذ ٕ٘ثن ـثؼر تٌٝ 

تلاعصعّثستز تخ١ٌٚر ٚشدذس اٛتبذ تلاعصعّثستز ِعً شفغ١ٓ تٌىفث ذ ٚتٌغّؼر 

ٚتي٠شتدتز اٟ تٌظٙٛسد ٚ٘ىزت، ٔغصٕصػ سْ ِّثسعثز تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ 

ًد ٠فصثغ تٌّذ٠شْٚ تٌٝ تٌخؼشت  ٠ّىٓ سْ ٠ف١ذ سخف١ر تٌششوثز ػٍٝ تٌّذٜ تٌط٠ٛ

تٌصؼشس ػٍٝ تٌؼٛتبذ تٌّث١ٌر تٌّصٕٛػر ٌّشتـً تٌصط٠ٛش تٌّخصٍفر ٌّّثسعثز تدتسذ 

عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ٚتٌٕظش اٟ و١ف١ر شغ١ًٙ شؽشخر تٌششوثز ٌضٔصمثي ِٓ 

 ِشـٍر تيػذتد تٌٝ ِشـٍر تٌصٕف١ز خغشػر سودشد
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 يمزشحبد انذساعخ:

تٌؼضلر خ١ٓ تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ  تؼشت  دستعثز ـٛي ِث ٠ شٟ: ثْشمصشـ تْ تٌدثـعصثْ

تٌؼضلر خ١ٓ ّٔؾ تٌم١ثدذ تٌغثبذ اٟ تٌششوثز ، تٌخؼشت  ٚتخدت  تلاعصشتش١ؽٟ ٌٍششوثز

ش ظ١ش ؼٛدذ تخدت  تٌصٕظ١ّٟ ، ٚشٕف١ز تٌّٛتطفثز تٌف١ٕر يدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت 

ٚتلغ تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ، ثزػٍٝ شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض اٟ تٌششو

ِمثسٔر ٚتلغ تدتسذ ، دتضً تٌششوثز ٚػضلصٙث خصفغ١ٓ تخدت  تٌصشغ١ٍٟ ٌٍششوثز

عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  دتضً خؼغ تٌششوثز تٌّف١ٍر ٚتٌؼث١ٌّر ٚسظش رٌه ػٍٝ 

 دتخدت  تٌصٕثاغٟ 

 انًشاخغ

 انؼشثُخانًشاخغ 

 MCSG  تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ٩ٕٔٓعثٌُد )شٍٙر سوشَ تـّذ ٚ تٌؼدثدٞ ، تٌط٠ًٛ، 

 ٚتلاعصذتِر تٌد١ة١رد تٌطدؼرد دتس ت١ٌثصٚسٞ تٌؼ١ٍّر ٌٍٕشش ٚتٌصٛص٠غد

 ػّثْ تخسدْد ٔ ، تعصشتش١ؽ١ثز تٌصغ٠ٛك تخضؼش، تظشت  ٌٍٕشش ٚتٌصٛص٠غ، ؽٕٕٔٓتٌدىشٞ، ظثِش ٠ثعش، )

ػ١ٍّثشٙث تٌّؼثطشذ، تٌطدؼر  -ِذتضٍٙث  -ث تٌفغ١ٕٟ، اضؾ ـغٓ ػذتٞ، تلادتسذ تلاعصشتش١ؽ١ر ِفث١ّ٘ٙ

 ٕٙٓٓتٌعث١ٔر، دتس ٚتبً ٌٍٕشش، ػّثْ، 

 د دٚس تٌصظ١ٕغ تخضؼش اٟ ل١ثط ٕٕٕٓتٌخط١ح، ْد ْد عد َد، & ٔٙٝ ٔثؼٝ ػدذتٌظّذ ِفّذد )

 دٖٓٔ-ٔٔٔ  ، ٖ)ٕٗ تٌّؽٍر تٌؼشخ١ر ٌلإدتسذ، تخدت  خثعصخذتَ خطثلر تخدت  تٌّصٛتصْد

سظش ِّثسعثز تدتسذ تٌّٛتسد تٌدشش٠ر تٌخؼشت  ػٍٝ تعصشتش١ؽ١ر   ٢ٕٔٓثْد )تٌغىثسٔر، ِفّذ تـغ

تٌصّث٠ض: تخذتع تٌّٛتسد تٌدشش٠ر ِصغ١ش ِؼذي: دستعر شطد١م١ر ػٍٝ ششوثز تٌطثلر تٌّصؽذدذ اٟ 

 ػّثْ )سؽشٚـر ِثؼغص١ش د ؼثِؼر تٌششق تخٚعؾ، تخسدْد

تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ػٍٝ شفم١ك تٌص١ّض اٟ  د سظش تدتسذ عٍغٍر ٩ٕٔٓتٌغ١ذ، تد َد، & تسٚٞ ِفّذد )

)تٌؼذد تٌشتخغ  ٨تٌّؽٍر تٌؼ١ٍّر ٌٍذستعثز تٌصؽثس٠ر ٚتٌد١ةر، سدت  ٔشثؽ تٌصخض٠ٓ تخضؼشد

 د٢ٔٙ-ٖ٘ٙتٌؽض  تٌعثٟٔ  ، 

  سظش تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ػٍٝ شفم١ك تٌص١ّض اٟ سدت  ٔشثؽ تٌٕمً ٩ٕٔٓتٌغ١ذ، سسٜٚ ِفّذ )

 ١ر ٌٍذستعثز تٌصؽثس٠ر ٚتٌد١ة١ر، ؼثِؼر لٕثذ تٌغ٠ٛظ، و١ٍر تٌصؽثسذ خثلاعّثػ١ٍردتخضؼشد تٌّؽٍر تٌؼٍّ

 د دٚس تدتسذ ٕٕٔٓتٌظخٕٟ، َد عد تد َد، ِفغٓ ػدذ تٌفغ١ٓ ِٙذٞ، ا١ؼٟ، & ٔٛس ـغ١ٓد )

اٟ شفم١ك تلاعصذتِر تٌد١ة١ر ٌٍفٕثدق تٌخؼشت : ـثٌر  MCSGعضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  

 دٓٔٔ-٨ٖ  ، ٖ)ٕ ٍَٛ تٌغ١ثـر ٚتٌؼ١ثار ٚت٢ظثس،تٌّؽٍر تٌؼشخ١ر ٌؼ تٌؼشتقد
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  https://maaal.com/2021/10 د عضعً تٌصٛس٠ذ، طف١فر ِثيد ) ٕٕٔٓتٌغثِذٞ، )

 rodnocدٚس تدتسذ تٌىفث تز اٟ شفم١ك تعصشتش١ؽ١ر تٌص١ّض:   د٨ٕٔٓخٓ ؼذٚ،&ِفّذ تخ١ِٓد )

   دnortocoe nc  lctotcod) ِؤعغر ػٕصش ششتد خدشغ خٛػشس٠ػدستعر ـثٌر 

 د تؽثس ِمصشؾ ٌذٚس تدتسذ تٌّؼشار اٟ شفغ١ٓ سدت  ٕٕٓٓـغٓ، شث١ٕ٘ثص ِظطفٝ ػدذ تٌغٕٟد )

عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت : دستعر ١ِذت١ٔر ػٍٝ ششوثز تلاد٠ٚر خثٌمطثع تٌخثص خّذ٠ٕر 

 ٖ٘ٓ – ٕٖٙد ٕصؽثسذ، عتٌمث٘شذ تٌىدشٜد تٌّؽٍر تٌؼ١ٍّر ٌضلصظثد ٚتٌ

 د تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض ٚدٚس٘ث اٟ شفغ١ٓ ِغصٜٛ تخذتع تٌّٛتسد تٌدشش٠ر، ٕٕٔٓدـّثٟٔ، ـغٕر )

 ؼثِؼر ِفّذ ض١ؼش خغىشذ

 د ش ظ١ش تٌؼغٛؽ تٌّؤعغ١ر ػٍٝ سدت  تٌّٕظّر: تٌذٚس تٌٛع١ؾ ٕٕٓٓسشٛتْ، تد، & تـّذد )

لطثع تٌششکثز تٌظٕثػ١ر اٟ  دستعر شطد١م١ر ػٍٝ-ٌّّثسعثز عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت 

 د٨٩ٖ-٨ٕ٘تٌؽض  تٌعثٔی ، -)تٌؼذد تٌعثٌط ٕٔ ِؽٍر تٌدفٛض تٌّث١ٌر ٚتٌصؽثس٠ر، ِظشد

 د تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ: ِذضً خ١ةٟد دتس تٌىصح ٚتٌٛظثبك ٕٙٔٓساثػٟ، ِّذٚؾ ػدذ تٌؼض٠ضد )

  ٙٓٔ-٘ٓٔتٌم١ِٛر، تٌمث٘شذد ص )

 ٚس١ّ٘صٙث اٟ شفغ١ٓ سدت  تٌّؤعغرد د تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ ٕٕٓٓعؼذٞ، ؼؼفش )

 د ش ظ١ش تٌصٛتاك ػٍٝ شکثًِ ػ١ٍّر عٍغٍر تٌصٛس٠ذ ٌصفغ١ٓ لذستز ٕٕٔٓعٍطثْ، & سششس اؤتدد )

عٍغٍر تٌصٛس٠ذ ٚسدت  تٌّٕظّر: خثٌصطد١ك ػٍٝ ششکثز شؽثسذ شؽضبر تخغز٠ر 

 دٖ٘-ٖ  ، ٔ)٩٘ ٌٍؼٍَٛ تيدتس٠ر، تيعىٕذس٠رِؽٍر ؼثِؼر  دخثيعىٕذس٠ر

  ش ظ١ش ِّثسعثز تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ػٍٝ سدت  تٌّٕظّر خثٌصطد١ك ٨ٕٔٓ، سششس )عٍطثْ

ػٍٝ ششوثز لطثع تٌدصشٚي تٌّظشٞد ِؽٍر و١ٍر تٌصؽثسذ ٌٍدفٛض تٌؼ١ٍّر، و١ٍر تٌصؽثسذ، 

 ، ِظشدٓٗ-ٔ، ٙ٘، تٌّؽٍذ ٔؼثِؼر تيعىٕذس٠ر، تٌؼذد 

ز شطد١ك عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  اٟ طٕثػر  د ِفذدت٩ٕٔٓػدذ تٌف١ٍُ، آ٠ر ؼّثي ػدذ تٌمثدسد )

و١ٍر تٌصؽثسذ، ع  –تلاد٠ٚر تٌّظش٠ر، تٌّؽٍر تٌؼ١ٍّر ٌضلصظثد ٚتٌصؽثسذد ؼثِؼر ػ١ٓ شّظ 

 دٕٗ-٨ٕ ، ص ص ٔ)

 د تدتسذ عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ٚسظش٘ث ػٍٝ شفغ١ٓ ؼٛدذ ٨ٕٔٓػدذتٌفف١ع، ع١ذ ٘ثسْٚ ؼّؼرد )

 ، ِظشدٗ، تٌؼذد ٌّٗٗؽٍذ تٌخذِثز ٌششوثز تلاد٠ٚر تٌّظش٠ر، ت

 د ِغثّ٘ثز تدتسذ عٍغٍر تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت  ٨ٕٔٓػٍٟ، عؼذ، ٚتٌغ١ذ طضؾ، ٚخ١ِٟٛ، طدشٞ )

، تٌؼذد ٨، تٌّؽٍذ ٨ٚدٚس٘ث اٟ شؼض٠ض تٌمذسذ تٌصٕثاغ١ر، تٌّؽٍر تٌؼ١ٍّر ٌٍدفٛض تٌد١ة١ر، تٌّمثي 

 ، ِظشد٨ٔ-٩ٗ، ٔ

https://maaal.com/2021/10
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شتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض ػٍٝ تدتسذ ٚش١ّٕر تٌظثدستز  د سظش تعص٢ٕٔٓعثٌُ عؼذ، & ػدذ تٌشصتقد ) ،ػّشتْ

تٌّؽٍر تٌؼ١ٍّر ٌٍذستعثز  ت١ٌٍد١ر )دستعر ١ِذت١ٔر خثٌصطد١ك ػٍٝ تٌششکثز تٌظٕثػ١ر ت١ٌٍد١ر د

 د٩ٖٓ-ٖٖ٘)تٌؼذد تخٚي  ، ٩ تٌصؽثس٠ر ٚتٌد١ة١ر،

تعصطضػ١ر  د تظش تعصشتش١ؽ١ر تٌصّث٠ض اٟ شفم١ك ت١ٌّضذ تٌصٕثاغ١ر/دستعر ٕٔٔٓاثبض غثصٞ تٌد١ثشٟد )

 Journal of Accounting and Financial ِمثسٔر خ١ٓ ششوثز ضذِر تٌظ١ثٔرد

Studies, 6(14)د 

 /https://jazeerapaints.com/saudi-ar/about-usششور د٘ثٔثز تٌؽض٠شذ 
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 ذساعخانًهحك الأول : اعزجبَخ ان

 انؼجبساد

غُش 

يىافك 

 ثشذح

غُش 

 يىافك
 يىافك يحبَذ

يىافك 

 ثشذح

(1) (2) (3) (4) (5) 

 انًحىس الاول: ئداسح علاعم انزىسَذ انخضشاء

 انجؼذ الأول: انزصُُغ وانزؼجئخ.

      شصؼثْٚ تٌششور ِغ تٌّٛسد٠ٓ ػٍٝ شط٠ٛش ِٛتد تٌصؼدةر ٚتٌصغ١ٍف تٌظذ٠مر تٌد١ةرد 1

      ػٍٝ شٛا١ش ِٛتد طذ٠مر ٌٍد١ةر ١ٌغس ٌٙث سػشتس عٍد١ر ِغ تٌؼّض دشغؼٝ تٌششور  2

      ـشص تٌششور ػٍٝ اُٙ ِمصشـثز تٌؼّض  خش ْ تٌصظ١ُّ تٌّضبُ ِغ تٌد١ةرد 3

صٔثغد 4 ثٕ  تي فٔث٠ثز  تظ ثِ ،  صٔثغ )ؽثلر،  تٛسد تي  َِ صٌشش١ذ تعصخذت صِؽذدذ  ؼ١ر  ٌٛٛ ١ٍثز شىٕ ششور ػّ       تعصخذتَ تٌ

      شصدغ تٌششور تعصشتش١ؽ١ر ٌٍٛطٛي تٌٝ ِٕصؽثز ضؼشت  ٚشؼًّ ػٍٝ شفم١ك تلاعصذتِر تٌد١ة١رد 5

١ٍفد 6 صٌغ تٚ صٔثؼ١ر  ١ٍر تي ؼّ صٌفذ٠ط اٟ تٌ د١ٌةر ِٓ ضضي ت تٚ غ  ؽصّ ً ِٓ تٌّ ى  ٌ ِٕٗ صٕؽثز آ  ُِ ٝ شمذ٠ ششور ػٍ       شفشص تٌ

صٔثغ  ٧ اٚك ضؾ ت صٔثؼ١ر  طثلر تي ششور ص٠ثدذ اٟ تٌ ٗ خ١ة١ثً شفمك تٌ ِٕ آٚ ر  غصذتِ صٕؽثزِ  ً شظ١ٕغِ        ـذ٠ط ِٓ تؼ

      تٌّٛتد تٌّغصخذِر اٟ تٌؼ١ٍّثز تئصثؼ١ر طذ٠مر خثٌد١ةرد 8

 انجؼذ انثبٍَ: انُمم وانزخضٍَ.

      تعصخذتَ سعث١ٌح تٌٕمً ٚتٌصٛص٠غ تٌّٛاشذ ٌٍطثلر ٚتٌصٟ شمًٍ ِٓ تٔدؼثظثز تٌىشخْٛد 1

      ٚتاشذ خغشع شم١ًٍ شىث١ٌف ـشور تٌٕمً ٚتٌشفٓشٛس٠ذ تٌّشصش٠ثز خى١ّثز  2

      تعصخذتَ تٌششور سدٚتز ِٚؼذتز رتز ش ظ١ش تلً ػٍٝ تٌد١ةرد 3

4 
تشدثع تٌششور سعٍٛج ِغص٠ٛثز تٌصخض٠ٓ تٌظفشٞ ٚرٌه ٌصخف١غ و١ّر تٌّٛتد تخ١ٌٚر ٚتٌّٕصؽثز شثِر 

 تٌظٕغ تٌّصٛاشذ خثٌّخثصْد

     

      ِٕصؽثشٙث خثلاػصّثد ػٍٝ تخعث١ٌح تٌصٟ ٚػؼصٙث اٟ ػذَ تلاػشتس خثٌد١ةردشغؼٝ تٌششور اٟ شط٠ٛش  5

 انجؼذ انثبنث: انزغىَك الاخضش.

      شغؼٝ تٌششور تٌٝ شؼظ١ُ تٌفظر تٌغٛل١ر دْٚ تلاػشتس خثٌٕٛتـٟ تٌد١ة١رد 1

طٍح  2 مٍر خثٌ صّؼ ثِز تٌ ؼٍٛ خؼشت  خىثار تٌّ صٌٛس٠ذ تٌ ششور سؽشتس عضعً ت صٕؽثزدششثسن تٌ لٛغ ػٍٝ تٌّ صّ       تٌ

      ل١ثَ تٌششور خثيػضْ تخضؼش ٚتٌزٞ شٛػؿ ِغؤ١ٌٚصٙث شؽثٖ تٌد١ةر ٚتٌّؽصّغد 3

      شمَٛ تٌششور خثٌدفط ٚتٌصط٠ٛش ٌٍصفغ١ٓ تٌّغصّش ٌّٕصؽثشٙث ٌؽؼٍٙث طذ٠مر ٌٍد١ةرد 4

      تخضؼشدشفمك تٌششور ١ِضذ شٕثاغ١ر خثلاػصّثد ػٍٝ تعصشتش١ؽ١ر تٌصغ٠ٛك  5

      شغؼٝ تٌششور اٟ ِفثٌٚر ضفغ ٔغدر تٌّؼ١ح اٟ ضذِثشٙث تٌّمذِر  6

 انجؼذ انشاثغ: انششاء الاخضش.

      ٠صُ ششت  ِٛتد ضؼشت ، ـصٝ ٌٛ وثٔس سػٍٝ عؼشتً ِٓ تٌّٛتد غ١ش تٌخؼشت د 1

      .تٌخذِر ِث خؼذ تٌد١غششوض تٌششور ػٍٝ تضص١ثس تٌّٛسد٠ٓ رٚٞ تٌخدشذ ٚتٌغّؼر ت١ٌّّضذ اٟ شمذ٠ُ  2

      .شصٛتطً تٌششور ِغ ِخصٍف تٌؼّض  ٌٍٛطٛي تٌٝ ػ١ٍّثز ششت  شؼّٓ تٌغضِر تٌد١ة١ر 3

       .شصظف ِشصش٠ثز تٌششور خ ٔٙث طذ٠مر ٌٍد١ةر 4

      .تٌصؼثْٚ ِغ تٌّٛسد٠ٓ خٙذس شط٠ٛش تٌّٕصؽثز تٌّغصذتِر خ١ة١ثً  5

      .ِخثٌفر ٌٍّٛتطفثز ٚتٌّمث١٠ظ تٌّؼصّذذ ِغدمثً ساغ تٌششور تعصضَ ِٛتد  6

      .ِشتؼؼر تٌششور ٌٍؼ١ٍّثز تٌٍٛؼغص١ر ٌذٜ تٌّٛسد٠ٓ ٌٍص وذ ِٓ تلاٌصضتَ خثٌؼٛتخؾ تٌد١ة١ر ٧

 انًحىس انثبٍَ: اعزشارُدُخ انزًبَض.

      ٌذٜ تٌششور ِٛتطفثز ٚتػفر شفذد ػٍٝ سعثعٙث ؼٛدذ تٌخذِثز ٌٍص١ّضد 1

      ِؼث١٠ش تٌؽٛدذ اٟ تٌّٕصؽثز ٚشفم١ك تٌص١ّض ِٓ ضضي تٌّؼثسس ٚتٌخدشتز ٚتٌصم١ٕثز تٌفذ٠عردشؼض٠ض  2

      ش١ّضز تٌششور خثلاخصىثس ٚتٌصط٠ٛش ِٓ تؼً شٍد١ر ِصطٍدثز تٌؼّض د 3

      شغؼٝ تٌششور ٌٍٛطٛي ػٍٝ تٌصطٛستز تٌفثطٍر اٟ تٌّف١ؾ تٌصىٌٕٛٛؼٟد 4

      ٚش١١ّض ِٕصؽثشٙث ٌصفغ١ٓ ؼٛدشٙث ِمثسٔر خثٌّٕثاغ١ٓدشٙصُ تٌششور خصفذ٠ذ  5

      تسشفثع ٚلا  تٌضخثبٓ تشؽثٖ تٌششور ٌّث شمذَ ِٓ ضذِثز ١ِّضذ ِٕٚصؽثز رتز ؼٛدذ ٚطذلر ٌٍد١ةرد 6

د١ٍةرد ٧ دٛذ ٚطذ٠كٌ  ؽ ٟ تٌ ثٔؼؿ ا  ٜ غصٛ  ِٝ ٌٍفظٛي ػٍ ١ّض  صِ  ً ثٙ خشى ثِش ١ُّ ضذ ٝ شظ ششور ػٍ       شفشص تٌ

      تٌششور خثٌففثظ ػٍٝ سِٓ تٌد١ةر ٚتعصذتِصٙث ٚػّثْ تػٍٝ ِغص٠ٛثز تٌغضِر تٌؼثِردش١١ّض  8

      ش١١ّض ِذست  تٌششور ٌٍذػُ تٌىثًِ ٌّّثسعثز عضعً تٌصٛس٠ذ تٌخؼشت د ٩

      .ش١١ّض تيدتسذ خثٌصغ١١شتز تٌد١ة١ر تٌّف١طر ػٍٝ تٌّغصٜٛ تٌّفٍٟ ٚتٌذٌٟٚ 1١

      .تٌىفث ذ تئصثؼ١ر ِٓ سؼً شم١ًٍ تٌٕفث٠ثز ٚتٌصخٍض ِٕٙث خشىً ٔٙثبٟشغثػذ تٌششور ػٍٝ ساغ  11

      .شٙذس خشتِػ تٌصفغ١ٓ تٌّغصّش اٟ تٌششور ٌصم١ًٍ تٌصىث١ٌف ِٓ ضضي تٔخفثع ٔغدر تٌّٕصػ تٌصثٌف 12

      .ت٘صّثَ تٌششور خصمذ٠ُ ِٕصؽثز ِؼثدذ ١ٌٍّىشٚخثز ٌٍففثظ ػٍٝ طفر تٌّشػٝ 13

 


