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 رأصٍر يذخم ركهفخ انًىاصفبد ػهى رخطٍط انزكهفخ انًسزهذفخ

 سبيٍخ ئسًبػٍم احًذ َذا

 ذؽد إششاف:

أ د/ صفاء مؽمذ عثذ الذاّم ، اعرار مؽاعثح الركالْف كلْح الرعاسج ظامعح قناج الغٌّظ  

 مؽمذ سّاض، مذسط المؽاعثح ًالمشاظعح كلْح الرعاسج ظامعح قناج الغٌّظ (، د / عثْش 

 يهخص انذراسخ:

ّؽاااًا الثؽااس تْااار ذااؤشْش مااذلم ذكلفااح المٌاصاافاخ كؤؼااذ مااذالم إداسج الركلفااح       

الؽذّصح ًالزُ ّعمم علَ ذؽذّذ ًقْاط ذكلفح المنرعاخ عٌاء كاند ىزه المنرعااخ عال  

ٌاصفاذيا ًذاٌيْش المعلٌمااخ المولٌتاح الراِ ذالشش علاَ ظاٌدج أً لذماخ، تناءاً علَ م

المنرط ًعلَ ذكلفح إنراظو يِ صّادج ياعلْح ذخوْط الركلفح المغريذيح، ًىِ الركلفح الرِ 

ّنثغِ علاَ المنأاؤج اتلراضاه تياا عناذ إنرااض المنارط، ًقاذ أعافشخ نراانط الثؽاس عا  أر 

ج يعالْاح ذخواْط الركلفاح المغاريذيح، مذلم ذكلفح المٌاصفاخ ّغاعذ علَ ذؽغْ  ًصّااد

ترمكاااْ  المنأاااؤج مااا  ذؽذّاااذ الركلفاااح المغاااريذيح لمغااارٌّاخ إنعااااص كااام مٌاصااافح مااا  

المٌاصفاخ المولٌتح، ًذخفْض أً اعارثعاد المٌاصافاخ الراِ ض ذ اْف قْماح للمنارط، 

ًٌّصِ الثؽس تمضّذ م  اتىرماه تروثْا  ماذلم ذكلفاح المٌاصافاخ تىمْراو ياِ دقاح 

 ًذخفْض ذكلفح المنرعاخ الرِ ّشغثيا العملاء.ؼغاب 

 انكهًبد انًفزبحٍخ:

 ذخوْط الركلفح المغريذيح. –أعلٌب الركلفح المغريذيح  –مذلم ذكلفح المٌاصفاخ  
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Abstract: 

    The research attempts to study the impact of Attributes Based 

Costing approach as one of the approaches in modern cost 

management which works on identifying and measuring the cost 

of the products whether they are goods or services according to 

their attributes. And providing the required information that 

affects on the quality of the product and its production costs to 

increase the effectiveness of Target Costing Planning which is 

the cost that should be adhered to it when producing. The results 

of the research is that Attributes Based Costing approach helps to 

improve Target Costing Planning by specifying Target costing 

for the levels of completion of each required attributes and to 

reduce or exclude attributes that do not add value to the products. 

The research recommends paying more attention to the 

application of Attributes Based Costing approach due to its 

importance in accurately calculating and reducing costs of 

products desired by customers.           

Key words:  

   Attributes Based Costing approach - Target Costing Method - 

Target Costing Planning.     
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 أولاً: انًمذيخ:

ذعرثااش الروااٌساخ الغااشّعح ًالمرلاؼاااح ماا  الغااماخ اتعاعااْح يااِ تْ ااح اتعماااا      

الؽذّصح، ًلكِ ذرمك  المنأؤج م  الثااء ًالمؽايظاح علاَ اعارمشاسّريا ًنعاؼياا ذولاة 

ًسغثاذيم ًمؽاًلاح ذلثْرياا ًذٌيْشىاا تالركلفاح المناعاثح، رلك اتىرماه تؽاظاخ العملاء 

كما اعرذعَ رلك ذؽذّس أنظمح المعلٌماخ الذاللْح، ًذؽذّس اتنأوح الرِ ذغااعذ ياِ 

لل  قْمح مثاششج للعملاء، ًمعشيح المٌاصفاخ الرِ ّؽراظٌنيا ًالرِ ذأاث  سغثااذيم، 

ًمغرمش، لزلك ّنثغِ علاَ م  إدساك عشعح ذالة ىزه الؽاظاخ ًالشغثاخ تأكم كثْش 

المنأااؤج أر ذنظااش إلااَ ؼاظاااخ ًسغثاااخ العماالاء علااَ أنيااا ىااذف مرؽااشك، ًّكااٌر 

اتىرماه م  للاا ذثنِ مذالم ظذّذج ًمعاصشج ذكغة المنأؤج مْضج ذنايغْح، ًذععلياا 

ذغاااااااااارصمش الفااااااااااشل المراؼااااااااااح، ًماااااااااا  ىاااااااااازه المااااااااااذالم مااااااااااذلم ذكلفااااااااااح 

(، )ستْا  عْاذ ، ,p.p.12:13)  Tracy and Abd elmoneim,2014المٌاصافاخ.

 (5، ل  8102

 بً: يشكهخ انجحش:صبٍَ

لاذ انراُذخ أنظمح قْاط الركالْف الرالْذّح، تنيا لم ذعذ قادسج علَ ذٌيْش المعلٌماخ      

ْنثغااِ علااَ المنأااؤج أر ذؽاااًا ظاازب يالملانمااح تذخااار العذّااذ ماا  الاااشاساخ اليامااح، 

ذٌيْش منرعاخ ذلثِ اؼرْاظاذيم ًذأث  سغثااذيم، العملاء إلْيا ًاضؼرفاظ تيم م  للاا 

يْرؽااا  لياام الشيااا ًّكااٌر رلااك ماا  لاالاا الغااعش ًالعااٌدج المولٌتااح، ًتالخ ااان  

ًالمٌاصاافاخ الرااِ ذؽااا  ىاازا اتشااثاو ًالشيااا، ًلكااٌر المٌاصاافاخ ذمصاام الغااثة 

الشنْغااِ لؽااذًز الركلفااح، يااتر رلااك ّرولااة الاارؽكم ًإداسج الركااالْف ماا  لاالاا ىاازه 

 (5، ل 8102ٌاصفاخ. )ستْ  عْذ ، الم

ياذ صاد اتىرماه تنظم قْاط ذكلفح اتنراض للرٌصام لثْانااخ ذكلفاح دقْااح نرْعاح عاذه      

ماا   الكصْااش يظيااٌسدقااح الثْاناااخ المرؽ اام علْيااا ماا  نظاام قْاااط الركلفااح الرالْذّااح، 

اا المرالثاح. ذوٌّش نظم قْاط الركلفح لمٌاكثح الرغْشاخ يِ تْ ح اتعم اعرذعَالمأاكم 

 (150:151، ل ل 8105)مصنَ ظاعم، 
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ًّيااذف أعاالٌب الركلفااح المغااريذيح لرخفااْض ذكلفااح المنرعاااخ يااِ مشؼلااح الر اامْم      

ًالروٌّش ًذااذّم منرعااخ مرنٌعاح تعاٌدج عالْاح ذأاث  ؼاظااخ العمالاء، ما  الٌصاٌا 

 .Horngren , et)لاْمح مؽذدج مغثاا للركلفاح ياِ ظام أعاعاس الغاٌل للغال  المنرعاح. 

al. , 2011 , p.218) 

ًم  شم ذؽاًا الثاؼصح م  للاا ىزا الثؽس ذٌيْػ ذؤشْش مذلم ذكلفح المٌاصافاخ      

 علَ صّادج ياعلْح ذخوْط الركلفح المغريذيح.

 بً: أهذاف انجحش:صبنض

ّغعَ الثؽس إلَ ذؽلْم الذًس الزُ ّلدّو مذلم ذكلفح المٌاصفاخ كنماٌرض لاْااط      

ح المنرط عٌاء كار ىزا المنرط علعح أً لذمح، ًيااً لمٌاصفاخ مؽذدج ًذؤشْشه علاَ ذكلف

 ذؽغْ  ًصّادج يعالْح ذخوْط الركلفح المغريذيح.

 راثؼبً: أهًٍخ انجحش:

ذنثااا  أىمْاااح الثؽاااس مااا  مؽاًلاااح إظيااااسه للاااذًس الااازُ ّغااااىم تاااو ماااذلم ذكلفاااح      

فااح المغااريذيح، ماا  لاالاا ذااٌيْش المٌاصاافاخ يااِ ذااذعْم ًصّااادج يعالْااح ذخوااْط الركل

المعلٌماخ الملانمح ًالمرعلاح تالمٌاصفاخ المولٌتح للمنرط ًذكلفح كم مٌاصفح، ًالرِ 

ذغاىم يِ الرخوْط العْذ لركلفح المنــرط للاا مشؼلح الر مْم ًالرواٌّش، ًرلاك لخلا  

غاعش قْمح للعملاء م  للاا ذاٌيْش منرعااخ راخ مٌاصافاخ أكصاش إشاثاعاً لشغثااذيم ًت

مناعااة، يراارمك  المنأااؤج ماا  اتعاارمشاس ًالمنايغااح يااِ اتعااٌال ًمٌاظيااح مرولثاااخ 

ًذؽذّاخ تْ ح اتعماا الؽذّصح ًماا ذفشياو ما  ذغْاشاخ مغارمشج ياِ أرًال ًسغثااخ 

 العملاء. 

 بً: فرض انجحش:خبيس

ّفراااشض الثؽاااس ًظاااٌد علاقاااح تاااْ  ماااذلم ذكلفاااح المٌاصااافاخ ًذخواااْط الركلفاااح    

 المغريذيح.
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 بً: يُهظ انجحش:سبدس

ّشذكض منيط الثؽس علَ العانة اتعراشانِ، ًذؽلْم الذساعاخ الغاتاح راخ العلاقاح    

تالمٌياااٌو للٌصاااٌا إلاااَ ذ اااٌس منوااااِ عااا  كْفْاااح اتعااارفادج مااا  ماااذلم ذكلفاااح 

 المٌاصفاخ يِ صّادج يعالْح ذخوْط الركلفح المغريذيح.

 بً: هٍكم انجحش: سبثؼ

 خ ثٍٍ يذخم ركهفخ انًىاصفبد وأسهىة انزكهفخ انًسزهذفخانًجحش الأول: انؼلال

 أًض:  مفيٌه مذلم ذكلفح المٌاصفاخ ًلوٌاخ ذوثْاو

 شانْا:  لوٌاخ ذوثْ  مذلم ذكلفح المٌاصفاخ

 شالصا:  مفيٌه ًل ان  أعلٌب الركلفح المغريذيح ًأىمْرو

 ساتعا: ألْح ذاذّش الركلفح المغريذيح  

 مذلم ذكلفح المٌاصفاخ ًأعلٌب الركلفح المغريذيحلامغا: أًظو اضذفال تْ  

انًجحش انضبًَ: الأصر انًزىلغ نًذخم ركهفخ انًىاصفبد ػهى رخطٍط انزكهفخ 

 انًسزهذفخ

 أًض: أشش ذكلفح المٌاصفاخ علَ ذخوْط الركلفح المغريذيح

 شانْا: دًس مذلم ذكلفح المٌاصفاخ يِ ذؽاْ  الركلفح المغريذيح

 انًجحش الأول

 انؼلالخ ثٍٍ يذخم ركهفخ انًىاصفبد وأسهىة انزكهفخ انًسزهذفخ

 أولا:  يفهىو يذخم ركهفخ انًىاصفبد وخطىاد رطجٍمه

ّنثغااِ يااِ الثذاّااح معشيااح الما ااٌد تالمٌاصاافاخ، ؼْااس ذاام ذعشّااف المٌاصاافاخ     

ًغْااش  Tangibleتالنغااثح للمناارط، تؤنيااا تال اافاخ العامااح ماا  ل ااان  ملمٌعااح 

الرااِ ذمْااض المنرعاااخ المرأاااتيح، ًذلثااِ سغثاااخ ًذف ااْلاخ  Intangibleملمٌعااح 

العملاء ًذخل  الولة علَ المنرعااخ، ياالعملاء ّاٌماٌا تالأاشاء ًديا  المااتام النااذُ 

، 8101تيذف الؽ ٌا علَ مٌاصفاخ مادّح ًغْش مادّح مؽذدجت.)صفاء عثذالاذاّم، 

 (585ل
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(، إلَ أر 588، ل 8102اا عشًس، كما أشاسخ دساعح )يشغاه عثذالشيا، من    

مذلم ذكلفح المٌاصفاخ ّمصم تاتعلٌب الزُ ّاٌه ترؽذّذ ذكالْف المنرعاخ تنااء علاَ 

ذؽلْم المنرط إلَ علغلح م  المٌاصفاخ اتعاعْح، ًذؽلْم ىزه المٌاصفاخ إلَ ألشٍ 

يشعْح ًشانٌّح، ًمعشياح ذكاالْف إياايح كام مٌاصافح تذقاح، عا  رشّا  معشياح ذكلفاح 

نأوح اللاصمح لرنفْز كم مٌاصفح، ًم  شم ذؽذّذ ذكلفح المنرط تذقح ع  رشّ  ذعمْ  ات

 ذكلفح كم مٌاصفحت.

ّغاارنذ مااذلم ذكلفااح المٌاصاافاخ كمااا عااث  ركااشه علااَ يكااشج أر المناارط عثاااسج عاا       

معمٌعح م  المٌاصفاخ ًالخ ان ، ًالرِ ذرولة معمٌعح ما  اتنأاوح، ًّرشذاة 

ًز ذكااالْف، يْااشتط ىاازا المااذلم تااْ  )الركااالْف ًمعلٌماااخ علااِ ذنفْااز اتنأااوح ؼااذ

الرأغْم ًالمعلٌماخ الفنْح ًالمالْح( م  ظيح ًتْ  )ل ان  ًمٌاصفاخ المنرط( م  

ظيااح شانْااح، يلكااِ ّمكاا  ذوثْاا  مااذلم ذكلفااح المٌاصاافاخ، ّرؽاارم معشيااح معمٌعااح 

ذد مغارٌّاخ المٌاصفاخ اتعاعْح الرِ ذرف  م  ؼاظاخ ًسغثاخ العملاء، ًمعشياح عا

اتنعاااص لكاام مٌاصاافح، ًقْاااط ذكلفااح المناارط عنااذ كاام مغاارٌٍ إنعاااص، يااْمك  ًياا  

الرٌلْفح المصلَ م  مغرٌّاخ اتنعاص يِ شكم م فٌيح تما ّؽا  أي م عاناذ للمنأاؤج، 

تاتيايح إلَ ذؽلْم اتنأوح ًؼ اش اتنأاوح الراِ ذغارنفز الماٌاسد المولٌتاح لرؽاْا  

قْمااح ذلااك اتنأااوح ماا  ًظيااح نظااش العمْاام ًذاغااْميا إلااَ مٌاصاافاخ المناارط، ًذاااذّش 

 (120، ل8103أنأوح م ْفح ًأنأوح غْش م ْفح للاْمح. )علِ الغْذ، 

 صبٍَب:  خطىاد رطجٍك يذخم ركهفخ انًىاصفبد

 ذرمصم لوٌاخ ذوثْ  مذلم ذكلفح المٌاصفاخ يِ أست  لوٌاخ ىِ:     

، ل 8101د العفْاشُ، (، )يالا883:882، ل ل 8103)مناا عاشًس ًخلاشًر، 

(، )عاسج ظٌدج، 255: 251، ل ل 8102(، )مؽمٌد سصل ًخلشًر، 02:01ل 

 ( 0011، ل 8181

 انخطىح الأونى/ رحذٌذ حبعبد ورغجبد انؼًلاء وانًسزههكٍٍ

ًىزه ذمصم ناوح الثذاّح لعمْ  أنأوح المنأؤج، يْرم دساعح ؼاظاخ ًسغثاخ العملاء     

غاعذ يِ الرنثل ترلاك الؽاظااخ ًالشغثااخ، لاْمك  ذؽذّاذ تأكم ظْذ، لرٌيْش معلٌماخ ذ
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المٌاصفاخ المولٌتح، ًمغرٌّاخ إنعاصىا ًمذٍ مأاسكح كم مغرٌٍ إنعاص يِ إشثاو 

ىازه الؽاظاااخ ًالشغثاااخ، للاارمك  ماا  ذ اامْم منارط ظذّااذ أً ذوااٌّش مناارط قااانم، ًّاارم 

اساخ المنرعاْ  ذؽذّذ ؼاظاخ ًسغثاخ العملاءتالؽاالْْ  ًالعاذدت الراِ ذالشش علاَ قاش

 للاا دًسج ؼْاج المنرط.

 انخطىح انضبٍَخ/ رحذٌذ انًىاصفبد الأسبسٍخ نهًُزظ ويسزىٌبد ئَغبز كم يىاصفخ

ًىِ المٌاصفاخ الرِ ذالشش علاَ العاٌدج ًالركلفاح، )لٌظاٌد تعاض المكٌنااخ الراِ     

ضّمكاا  ذغْْااش مٌاصاافاذيا تعرثاسىااا عناصااش قْاعااْح شاترااح(، ًالرااِ ذأااث  سغثاااخ 

لعملاء، ًٌّظذ عذج أعالْة لرؽذّذ مٌاصفاخ المنرط، مصم )أعلٌب الرؽلْم المأارشك، ا

 ًأعلٌب ىنذعح الاْمح، ًمذلم الرفغْش الزاذِ(. 

 انخطىح انضبنضخ/ رمذٌر ركهفخ يسزىٌبد ئَغبز كم يىاصفخ يٍ انًىاصفبد

لاْاااط مغاارٌّاخ  ABCًىنااا ّمكاا  اعاارخذاه أعاالٌب الركلفااح علااَ أعاااط النأااار     

إنعاص كم مٌاصفح م  مٌاصفاخ المنرط، تمشاعااج اتنأاوح الراِ ذ اْف قْماح للمنارط 

لاالاا دًسج ؼْاذااو، عااٌاء كانااد اتنأااوح ذاارم دالاام أً لاااسض المنأااؤج، ًأّ ااا عااٌاء 

كاند قثم تذأ اتنراض أً تعذ الثْ ، يْرم ذؽذّذ مشاؼم ذؽاْ  كم مغرٌّاخ اتنعاص لكام 

صفاخ، ًذؽذّذ المٌاسد اللاصمح الرِ ذغارنفز ياِ كام مشؼلاح تنعااص مٌاصفح م  المٌا

كم مغرٌٍ، شم ذاذّش ذكالْف كم مغرٌٍ م  مغرٌّاخ إنعااص كام مٌاصافح، شام ذؽذّاذ 

الرٌلْفح المصلَ لمغرٌّاخ اتنعاص الراِ ذؽاا  المٌاصافاخ الراِ ّشغثياا العمالاء، ًّارم 

الراِ ذرغْاش ما  ذغْاش المٌاصافاخ ؼغاب الركلفح علاَ أعااط الركاالْف المرغْاشج يااط ً

 ًرلك لرؽشُ الذقح يِ قْاط ذكلفح المٌاصفح.

 انخطىح انراثؼخ/ رمذٌر ركهفخ الإَزبط

ًيْيا ّرم ذاذّش ذكلفح المنارط عناذ مغارٌٍ إنعااص معاْ ، تعما  ذكلفاح اتنأاوح الراِ     

ح ذ ْف قْمح لمغرٌٍ اتنعاص، ًأّ ا ذكلفح اتنأاوح ال اشًسّح الراِ ض ذ اْف قْما

ًلكنيا ذأكم مٌاصفاخ المنرط عنذ رلاك المغارٌٍ ما  مغارٌّاخ اتنعااص، تتعرثااس أر 

كاام مغاارٌٍ إنعاااص لكاام مٌاصاافح ماا  المٌاصاافاخ مناارط مغاارام، ًذااااط ذكلفااح ًؼااذج 

 المنرط تتظمالِ ذكالْف كم المٌاصفاخ يِ يٌء مغرٌّاخ اتنعاص المولٌتح. 
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خ ّمك  اعارخذامو ياِ كام المشاؼام ياِ ًذغرنرط الثاؼصح أر مذلم ذكلفح المٌاصفا     

المنأآخ المخرلفاح، عاٌاء ال اناعْح أً الخذمْاح، يْغارخذه تأاكم أعاعاِ لرااذّش ذكلفاح 

المناارط يااِ مشؼلااح الرخوااْط ًالر اامْم ًقثاام تااذأ اتنراااض أً ذاااذّم الخذمااح، يررؽااذد 

مٌاصاافاخ المناارط ًياا  اؼرْاظاااخ العماالاء، ًذاااذس ذكلفااح المناارط ًياا  المٌاصاافاخ 

 ؽذدج، يْكٌر الرخوْط ًالر مْم يِ ؼذًد ذكلفح معْنح.الم

 صبنضب:  يفهىو وخصبئص أسهىة انزكهفخ انًسزهذفخ وأهًٍزه

( إلَ أعلٌب الركلفاح المغاريذيح تؤناو تماذلم 131، ل8180أشاس )لالذ الْمانِ،     

ّيذف إلَ ذخفاْض ذكلفاح )المنرط/الخذماح( أشنااء مشؼلاح الرخواْط ًالرواٌّش، ًما  شام 

المذلم ّؽاًا ذخفْض الركلفح عنذ مشؼلح الر مْم لغشعح ًكثش ؼعام الٌياٌساخ  ييزا

يِ الركلفح الرِ ّمك  ذؽاْايا عنذ ذلك المشؼلح عنيا يِ المشاؼم الرالْح لياا، ًرلاك ما  

 الؽفاظ علَ ظٌدج المنرط ًالاذساخ الٌظْفْح ًدسظح الصاح يْيا م  ظانة العملاءت.

أنو تنظااه لرالْام الركلفاح لالاا  (Al Khateeb et . al , 2019 p. 429) ًّشٍ     

مشؼلح الثؽس ًالروٌّش ًالر مْم للمنرعااخ العذّاذج، أًذواٌّش المنرعااخ الاانماح ما  

 للاا إظشاء ذغْْشاخ يِ ذ مْم النمٌرض أًيِ تعض اتظضاء منوت.

ّرمْااض أعااالٌب الركلفااح المغاااريذيح تمعمٌعااح مااا  الخ ااان ، ًالراااِ ذععلااو مااا      

الْة المف االح للروثْاا ، ؼْااس ّعرمااذ يااِ ذخوااْط ًذ اامْم ًإنراااض المناارط علااَ اتعاا

مرغْااشاخ الثْ ااح الذاللْااح ًالخاسظْااح معااا، ًّاارم تناااء المناارط ًياا  اؼرْاظاااخ ًسغثاااخ 

مؽذدج للعملاء يِ أعٌال معْناح، يْعرماذ علاَ مْكانْكْاح الغاٌل، ًالركلفاح الراِ ّنثغاِ 

الزُ ّاثم العمْم ديعو تعذ ذؽاْ  نغثح مشغٌب ذؽاْايا ىِ الماذاس المرثاِ م  الغعش 

يْيااا ماا  الااشتػ، ًالركلفااح المغااريذيح ذمصاام ظااضء ماا  ذخوااْط الااشتػ إعاارشاذْعْاً لعااذج 

عنٌاخ، يْعرثش أداج اعرشاذْعْح أكصش منيا ذأغْلْح، ّاٌه علَ ىنذعح اضنراض ًالرأغْم، 

ذانم لاانفظ ًظااانف ًّاارلانم ماا  اعاارخذاه الركنٌلٌظْااا يااِ الر اامْم ؼْااس ذااٌيش عااذج تاا

، 8100(، )مؽمااذ العأااماًُ،28:21، ل ل8108ًأىااذاف المناارط. )عاامْشىلاا،

 ( 550ل



 

 تأثير مدخل تكلفة المواصف ات على تخطيط التكلفة المستهدفة
 سامية إسماعيل احمد ندا 

 0202أكتوبر  -العدد الرابع                              المجلد الرابع عشر                                     
   522 

 

  

ًذر اااػ أىمْاااح اعااارخذاه أعااالٌب الركلفاااح المغاااريذيح يْماااا ّلِ:)لالاااذ الْماااانِ،      

، )اؼماااااذ رااااااىش Constantin Aurelian,2015,p.96)(،   ) 132،ل8180

 (580،ل8102ًألشًر، 

 المنرط للؽذ الزُ ّ م  ذؽاْ  ىامش كايِ م  الاشتػ ت  الذقح يِ لفض ذكالْف

 الشتػ المغريذفت.

 .سي  ًذؽغْ  ظٌدج ًأداء المنرط، لْفٌل ظٌدج المنرعاخ المنايغح 

   ْمااتلح ذٌقعااخ العمالاء، تمنرعااخ ذلثاِ ؼاظااذيم ما  لالاا الاشتط المغارمش تا

 المنأؤج ًاتعٌال، ًذؽا  أىذاف اتداسج.

 ستاغ المغراثلْح.المغاعذج يِ إداسج ات 

 .ذالْم الفشًل تْ  الركلفح الماذسج ًالركلفح المغريذيح 

 راثؼب: أنٍخ رمذٌر انزكهفخ انًسزهذفخ  

ّمكاا  ذٌيااْػ آلْااح الرااِ ّاارم تيااا ذاااذّش الركلفااح المغااريذيح كمااا ّلااِ: )أمْمااح        

  (Constantin Aurelian,2015,p.95)، (10، ل8103العٌْشِ،  

لشّواااح للمنااارط ياااِ اتعاااٌال، ذأااامم ل ان اااح ًمٌاصااافاذو اتعاعاااْح ( سعااام 0   

 المولٌتح م  قثم العملاء.

( ذاااذّش الغااعش المغااريذف، ًىااٌ عااعش الثْاا  الاازُ ّاثلااو العمْاام ًّؽااا  الااشتػ 8   

 المغريذف ًض ّضّذ ع  أععاس المنايغْ .

ًالاااشتػ ( ذااااذّش الركلفاااح المغاااريذيح، ًيااا  الغاااعش المغاااريذف الغاااات  ذااااذّشه، 5   

 المغريذف ًي  اتعرشاذْعْح العامح للمنأؤج الرِ ذغرخذميا يِ ذاذّش ىامش الشتػ.

 ( الثؽس ع  ًعانم لرخفْض الركالْف دًر المغاط تالعٌدج.1    

( ذؽلْام الركلفاح راٌاا دًسج ؼْااج المنارط، ؼْااس ذثاذأ لالاا مشؼلاح الر امْم ًّاارم 5   

 مشاظعريا رٌاا دًسج ؼْاذو.

صالاؼْح المنارط مغاراثلا ًتتعارمشاس، ؼغاة ذواٌس الغاٌل تمواتااح  ( قْاط مذ2ٍ   

 المنرط م  ظانثِ الولة ًالغعش.

 ( مشاظعح الركلفح المغريذيح لراشّثيا م  الركلفح المغمٌغ تيا.1    
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 خبيسب: أوعه الارفبق ثٍٍ يذخم ركهفخ انًىاصفبد وأسهىة انزكهفخ انًسزهذفخ 

أعلٌب الركلفح المغريذيح يِ الكصْاش ما  اتماٌس، ّرف  مذلم ذكلفح المٌاصفاخ م       

يماا  أًظااو اتذفااال أر كلاىمااا ّرعااو ناؼْااح الغااٌل، للرعااشف علااَ ؼاظاااخ ًسغثاااخ 

العملاء، ًإنراض الغال  ًالخاذماخ الراِ ذأاث  ىازه الؽاظااخ، يْارم إنرااض منرعااخ قاتلاح 

مٌاصفاخ المنارط، للثْ ، كما ّرفاا يِ الرشكْض علَ الركلفح المغريذيح لكم مٌاصفح م  

ًالرشكْض علَ الركلفح المغريذيح لمغارٌّاخ إنعااص كام مٌاصافح ًرلاك لمؽاًلاح ذؽاْا  

اتستاغ المغريذيح، ًعنذ الرخوْط للمنرط ّرم الرؽكم يِ المٌاصفاخ م  للاا الرشكْض 

علَ الركلفح المغاريذيح لمغارٌّاخ إنعااص كام مٌاصافح. )مؽماذ الشتْعاِ، عالمَ عاعذ، 

 (03، ل  8102(، )ستْ  عْذ، 112: 118، ل ل 8102

ًما  أًظااو اضذفااال تْنيماا أّ ااا، ذشكْضىمااا علااَ مشؼلاح الرخوااْط، يْاارم ذخوااْط      

الركلفح قثم الثذأ يِ الرنفْز للرمك  م  الرؽكم ياِ الرخفاْض المولاٌب، ؼْاس أر النغاثح 

  ّغاعَ اتكثش م  الركلفح ذرؽذد ياِ مشؼلاح الر امْم، تاتياايح إلاَ أر كالا اتعالٌتْ

لراذّم منرط تؤقم ذكلفح، م  مؽاًلاح ذمْاضه تعاٌدج أي ام ما  ظاٌدج المنايغاْ ، ًّشكاض 

أعلٌب الركلفح المغريذيح علَ ذؽذّذ الغعش الرنايغِ الزُ ّغاروْ  العمْام ديعاو، تْنماا 

ّشكض مذلم ذكلفح المٌاصفاخ علَ ذؽذّذ المٌاصفاخ الشنْغْح للمنارط. )مصناَ ظاعام، 

 (110:  111، ل ل8105

كمااا ّؽراااض ذوثْاا  كاالا اتعاالٌتْ  إلااَ الخثااشاخ الفنْااح الملىلااح، ًدساعااح ذعاااسب      

اتلشّ  ًالرنفْز ما  لالاا يشّا  عمام، ًّرولثاا الكصْاش ما  النفاااخ لرواٌّش ًذعشتاح 

 المنرعاخ.

ًذلخاا  الثاؼصااح أًظااو اضذفااال تااْ  مااذلم ذكلفااح المٌاصاافاخ ًأعاالٌب الركلفااح      

 المغريذيح يْما ّلِ:

 ناوح تذاّريما الغٌل.  (0

 ّيذف كلاىما إلَ ذخفْض الركلفح ًذؽغْ  نٌعْح اتنراض. (8

 ّغعَ كلا اتعلٌتْ  لرؽاْ  سيا العملاء. (5

 المؽايظح علَ أً صّادج ؼ ح المنأؤج يِ الغٌل. (1
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الراشّااة تااْ  ًظياااخ نظااش المنرعااْ  ًالعماالاء ًذعااذّم الر اامْم لاالاا مشؼلااح  (5

 الرخوْط ًالر مْم.

لعااازب عمااالاء ظاااذد، ًذمْْضىاااا عااا  منرعااااخ المنايغاااْ  ذواااٌّش المنرعااااخ  (2

 تمٌاصفاخ ذفٌل مٌاصفاذيم، ًذضّذ م  سيا العملاء.

عااعِ كاالا اتعاالٌتْ  إلااَ مؽاًلااح صّااادج أستاااغ المنأااؤج ًالؽفاااظ علااَ الٌياا   (1

 الرنايغِ ليا.

ًىكاازا ذكااٌر قااذ اذ ااؽد العلاقااح تااْ  مااذلم ذكلفااح المٌاصاافاخ ًأعاالٌب الركلفااح    

 المغريذيح.

 نًجحش انضبًَا

 الأصر انًزىلغ نًذخم ركهفخ انًىاصفبد ػهى رخطٍط انزكهفخ انًسزهذفخ 

 أولا: أصر ركهفخ انًىاصفبد ػهى رخطٍط انزكهفخ انًسزهذفخ

ّغاااىم الروااٌس الركنٌلااٌظِ ًاعاارخذاه الؽاعااثاخ آلْااح يااِ الرٌعاا  يااِ ذ اامْم      

عاعذ علَ ذٌيْش معمٌعاح  المنرعاخ، يظيٌس تشامط للر مْم تتعرخذاه الؽاعة آلِ

كثْشج م  تذانم المٌاصفاخ الرِ ّمك  ؼفظيا دالم قاعذج تْاناخ لْمك  اتعارعانح تياا 

 (022، ل8102يِ ذ مْم المنرط يِ مشؼلح الرخوْط. )امم ًادُ، 

ًّرمْااض مااذلم ذكلفااح المٌاصاافاخ تاذسذااو علااَ ذاااذّم منرعاااخ تمٌاصاافاخ مخرلفااح      

ظاذااو ًسغثاذااو، يااْمك  ماا  لاالاا ذٌظْااف الركنٌلٌظْااا لعماالاء مخرلفااْ  كاام ؼغااة ؼا

الؽذّصااح عماام ذؽغااْناخ يااِ الر اامْماخ تغاايٌلح ًّغااش، كااِ ذلثااِ سغثاااخ العماالاء 

المخرلفْ ، يْكٌر الرؤشْش كثْش علاَ ذ امْم المنرعااخ ًتالراالِ علاَ الركاالْف، ياْمك  

 إيااااايح ًذعذّااااذ ًإتركاااااس الكصْااااش ماااا  المٌاصاااافاخ يااااِ ذ ااااامْم المناااارط. )مؽمااااذ

 (015، ل8100ال غْش،

ًىكزا ّمك  اضعرفادج م  الركنٌلٌظْا الؽذّصح تمغاعذج لذماخ الؽاعاة آلاِ ياِ      

إعذاد الكصْش م  الثذانم المخرلفح للر امْم المولٌتح، تذانم تمٌاصفاخ مخرلفح ًذكالْف 

مخرلفااح لااْمك  اتلرْاااس ماا  تْنيااا لر اامْم منرعاااخ ذؽااا  الشغثاااخ المخرلفااح لأااشانػ 

 ملاء مخرلفْ ، ًكم رلك يِ مشؼلح ذخوْط الركلفح المغريذيح. ع
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ًّرم اعرخذاه مذلم ذكلفح المٌاصفاخ يِ معاا ذخفْض الركالْف لرؽاْا  الشّاادج       

يِ الركلفح، يْمك  م  للالاو ذنفْاز منارط تمٌاصافاخ ًظاٌدج ذنايغاْح عالْاح تؤقام ذكلفاح 

لراذّش ذكلفح المنرط تناءاً علَ ذؽلْم ممكنح، يْعثش مذلم ذكلفح المٌاصفاخ ع  أعلٌب 

ل ان و اتًلْح ًمٌاصفاذو، ًّارم ذ اؽْػ الر امْم ًذؽغاْنو لْغايم الروثْا  ًّارم 

 (22، ل8103ذعمْ  الثْاناخ اللاصمح لؽغاب ذكلفح كم منرط. )امْمح العٌْشِ، 

كمااا ّغاااعذ مااذلم ذكلفااح المٌاصاافاخ يااِ ذؽذّااذ ذكلفااح ًمنفعااح كاام مغاارٌٍ ماا       

خ إنعاااص المٌاصاافاخ الشنْغااْح للمناارط، شاام ذؽذّااذ ذكلفااح ًؼااذج المناارط ًياا  مغاارٌّا

المٌاصفاخ المولٌب ذٌايشىا يْو، ًّرم ذؽذّذ المٌاصفاخ ؼغة سغثااخ العمالاء ما  

للاا ذؽذّذ المٌاصفاخ الرَ ّشغثٌنيا، ًالمكٌناخ منخف ح الركلفح م  لالاا ملشاش 

المناارط ماا  الؽفاااظ علااَ الركلفااح ًالعااٌدج الاْمااح، ًذاْااْم كايااح الثااذانم المراؼااح تنراااض 

المولٌتح، ًذااذّش الركلفاح الااتلاح للرؽاا  ياَ كام مشؼلاو ما  مشاؼام الر امْم. )عاالِ 

 (81، ل8103مؽمذ،

ّش       ض ذكلفاح المنارط ياِ مشؼلاح الر امْم ًالرواٌ ًّيذف أعالٌب الركلفاح المغاريذيح لرخفاْ

ا لاْماح مؽاذدج مغاثاا  ًذاذّم منرعاخ مرنٌعح تعٌدج عالْح ذأث  ؼاظاخ العملاء، ما  الٌصاٌ

 (Horngren , et. al. , 2011 , p.218)للركلفح يِ ظم أععاس الغٌل للغل  المنرعح. 

لاخ يْاارم يااِ مشؼلااح ال      ر اامْم ذاااذّش الركلفااح الخاصااح تااالمنرط ًياااا تؼرْاظاااخ ًذف ااْ

ل  العملاء، ًّرم مشاظعح ذاذّشاخ ذكلفاح ذ امْم المنارط العذّاذج، لمااسنرياا ما  دساعااخ الغاٌ

ًتْاناااخ الركلفااح المغااريذيح، ًالعماام علااَ ذغاااًُ الركلفااح الماااذسج ماا  الركلفااح المغااريذيح ماا  

     ( 011، ل  8102ط. )امم ًادُ ، الؽفاظ علَ مٌاصفاخ ًظٌدج المنر

ًىكاازا ماا  لاالاا يؽاا  اتيكاااس المؽرملااح لخفااض الركلفااح أشناااء مشؼلااح الرخوااْط      

ًالر مْم، ّمك  ذ مْم منرط تغاعش ّؽاا  نعااغ ًذفاٌل ياِ اتعاٌال، يْر اػ ذاؤشْش 

ماذلم ذكلفاح المٌاصاافاخ علاَ ذخوااْط الركلفاح المغاريذيح، ًؼغاااب الركلفاح المغااريذيح 

ٌّاخ إنعاااص كاام مٌاصاافح ماا  المٌاصاافاخ لرؽاْاا  الركلفااح المغااريذيح، يراارمك  لمغاار

المنأااؤج ماا  ؼغاااب الركلفااح المغااريذيح للمٌاصاافاخ المولٌتااح، ًذخفااْض أً اعاارثعاد 

المٌاصفاخ الرِ ض ذ ْف قْمح للمنرط، يْلدُ رلاك  لرؽغاْ  قْماح المنارط ياِ مشؼلاح 
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غريذيح المخووح، ًّرم ذكاٌّ  صاٌسج مثكشج م  مشاؼم الر مْم، ًذرؽغ  الركلفح الم

 لملامػ ًمٌاصفاخ المنرط.

ًّمك  ذٌيْػ ذاؤشْش ماذلم ذكلفاح المٌاصافاخ علاَ ذخواْط الركلفاح المغاريذيح ما     

 للاا الأكم الرٌيْؽِ الرالِ: 

 
 TCػهى رخطٍط انزكهفخ انًسزهذفخ  ABC11( ٌىضح رأصٍر يذخم ركهفخ انًىاصفبد 1شكم رلى )

 )يٍ ئػذاد انجبحضخ(
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 صبٍَب: دور يذخم ركهفخ انًىاصفبد فً رحمٍك انزكهفخ انًسزهذفخ

ّااٌيش مااذلم ذكلفااح المٌاصاافاخ معلٌماااخ عاا  ذكلفااح المٌاصاافاخ المولٌتااح تنراااض    

المنرط، ؼرَ ذرٌصم المنأؤج لاْاط ذكلفح اتنراض توشّااح عادلاح ًذؽذّاذ مٌاقا  المْاضج 

ّح ذؽذّذ ل ان  المنرط الرِ ذمْضه ع  غْشه ًذشظمريا يِ الرنايغْح، يْمك  يِ الثذا

شكم مٌاصفاخ، ًذؽذّذ مغرٌّاخ إنعاص لكام مٌاصافح، ًالمٌاصناح تاْ  ذكلفاح اتنرااض 

ًالاْمح الرِ ّشغثيا العمْم، ًّرم الرشكْاض علاَ الركلفاح المغاريذيح لكام مٌاصافح، يْارم 

ؼغاب ذكلفح المنرط عنذ كام الرؽكم يِ مٌاصفاخ ًمغرٌّاخ إنعاص كم مٌاصفح، ًّرم 

مغرٌٍ إنعاص ع  رشّ  ذعمْ  ذكالْف المٌاصافاخ الراِ ذأاكم ىازا المغارٌٍ، ؼراَ 

ذ ثػ الركلفاح ياِ ؼاذًد الركلفاح المغاريذيح الكلْاح للمنارط، ًتازلك ّكاٌر قاذ ذام ذخواْط 

ًإداسج ذ امْم المنرعاااخ عنااذ مغاارٌٍ الركلفاح المغااريذيح المشغٌتااح. )مؽمااذ الشتْعااِ، 

 (115: 118، ل ل 8102س،علمَ من ٌ

ًّنثغِ إذماه ذاذّش الركالْف قثم اتنرياء م  ذ مْم المنرط، يراذّش الركلفح المغريذيح    

ذمصم ذاذّش مثكش للركالْف، ًّفرشض أض ذرعاًص الركلفح المغمٌغ تيا، يتر صادخ عنياا 

ج، ّاارم مشاظعااح ًذعااذّم الر اامْم، لاازلك ذعرثااش مشاظعااح ذ اامْم المناارط عملْااح مغاارمش

ًذغرخذه الركلفح المغريذيح للمفايلح تْ  الر امْم المخرلفح للٌصاٌا تي ام ذ امْم. 

 (153، ل 8102)مؽمذ شاىْ ، 

 ًذلخ  الثاؼصح دًس مذلم ذكلفح المٌاصفاخ يِ ذؽاْ  الركلفح المغريذيح يِ الناار الرالْح:   

 م ياِ ذؽذّذ ؼاظاخ ًسغثاخ العملاء ًذشظمريا يِ شكم مٌاصفاخ لاْمك  الارؽك

 ذخوْط ذكلفح اتنراض ًياا للاْمح الرِ ّشغثيا العمْم.

 .ذعيْض المعلٌماخ ع  ذكالْف المٌاصفاخ المولٌب ذٌايشىا يِ المنرط 

 ذؽذّذ مٌاق  المْضج الرنايغْح للخ ان  ًالمٌاصفاخ الرِ ذمْض المنرط ع  غْشه . 

  .ذؽذّذ مغرٌّاخ إنعاص كم مٌاصفح م  المٌاصفاخ 

  ِؼغاب الركلفح المغاريذيح لكام مٌاصافح عناذ كام مغارٌٍ إنعااص، لْارم الارؽكم يا

 المٌاصفاخ ًمغرٌّاخ اتنعاص لكم مٌاصفح. 

  .ؼغاب ذكلفح المنرط عنذ كم مغرٌٍ إنعاص، يررؽا  الركلفح المغريذيح 
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 انُزـبئظ:

 :أىميا ما ّلِنرانط عذج إلَ  ثؽسالمٌيٌعاخ ذٌصلد الثاؼصح م  للاا      

وثْ  مذلم ذكلفح المٌاصفاخ ّلشش علَ دقح ذاذّش ذكلفح المنرعاخ الماذماح للعمالاء ذ -

ؼْس ّغاعذ يِ إداسج الركلفح ًذؽاْ  قْمح للعمْم، ًتالرالِ ّغااعذ ياِ ذخواْط الركلفاح 

 المغريذيح.

ّغاعذ مذلم ذكلفح المٌاصافاخ ياِ الرخواْط العْاذ للركلفاح ياـِ ياـٌء المٌاصاـفاخ  -

ذىا، ًّغاااعذ يااِ إداسج الركلااـفح مااـ  لااـلاا ذؽذّااـذ ًقْاااط الركلااـفح الرااـِ ّااـرم ذؽذّااـ

المخووااـح للمٌاصااـفاخ الرااـِ ّؽرٌّيـااـا المنـااـرط، ًذكلفااح كاام مغاارٌٍ ماا  مغاارٌّاخ 

إنعاااص كاام مٌاصاافح ماا  مٌاصاافاذو ًتاازلك ّمكاا  ذؽذّااذ الركلفااح اتظمالْااح للمٌاصاافاخ 

 ًالرِ ّمك  اعرخذاميا يِ ذخوْط الركلفح المغريذيح.

مااذلم ذكلفااح المٌاصاافاخ ّغاااعذ علااَ ذؽغااْ  ذخوااْط الركلفااح المغااريذيح، ترمكااْ   -

المنأااؤج مااا  ذؽذّااذ الركلفاااح المغااريذيح للمٌاصااافاخ المولٌتااح، ًذخفاااْض أً اعااارثعاد 

المٌاصفاخ الرِ ض ذ اْف قْماح للمنارط، ًالرشكْاض علاَ الركلفاح المغاريذيح لمغارٌّاخ 

 الركلفح المغريذيح. إنعاص كم مٌاصفح م  المٌاصفاخ لرؽاْ 

كنا   - ٌّيش مذلم ذكلفح المٌاصفاخ المعلٌماخ اللاصمح لرخوْط الركلفح المغاريذيح، ًّمك

المنأؤج م  ذ ؽْػ ًذؽغْ  قْمح المنرط يِ مشؼلح مثكشج م  الر مْم ًسعام صاٌسج 

 للمنرط ذأمم صٌسج ملامؽو ًل ان و.

مٌاصافاخ ًذخواْط صؽح يشض الثؽاس الخاال تٌظاٌد علاقاح تاْ  ماذلم ذكلفاح ال -

 الركلفح المغريذيح.

 انزىصٍبد:

 اعرناداً إلَ النرانط الغاتاح ذٌصِ الثاؼصح تما ّلِ:     

صّااادج اتىرماااه تروثْاا  مااذلم ذكلفااح المٌاصاافاخ تىمْرااو يااِ دقااح ؼغاااب ذكلفااح  -

 المنرعاخ الرِ ّشغثيا العملاء.

ما  أىمْاح ياِ لفاض الركلفاح  ذٌظْو اتىرماه للرخوْط العْذ للركلفح المغريذيح لما لاو -

 ًذؽاْ  مضاّا اعرشاذْعْح لكايح أنٌاو المنأآخ. 
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 انًراعـــــــــــــــــــــــــــــــغ:

 أولاً: انًراعغ انؼرثٍخ:

 ( انكزت: 1) 

ت، المكرثاااح  دراسااابد فاااً انًحبساااجخ الإدارٌاااخ انًزمذياااخ(. ت 8108عااامْش سّااااض ىااالاا، ) .0

 م ش، موات  غثاشِ، الااىشج.  -اتكادّمْح 

"  " يحبسجخ انزكبنٍف: يُظىرٌٍ انزمهٍذي وانحاذٌش(.  8100مؽمذ عثذ الفراغ العأماًُ، )  .8

 الوثعح اتًلَ، عمار، اتسدر، داس المشذ َ للوثاعح ًالنأش ًالرٌصّ .

 ( انذورٌبد:2)

 ( ،ِت دساعااح ا 8103أمْمااح سصل علااِ العٌْشاا .) ِنراادّااح لاعااالْة الركالْفْااح المغاارخذمح ياا

، ظامعاح تٌسعاعْذ، ، يغهخ انجحىس انًبنٍخ وانزغبرٌاخذخفْض الركالْف تالمنظماخ ال ناعْح ت

 .11:  55، العذد الشات ، العضء الصانِ، ل ل 81المعلذ 

 ( ،ِت أشااش الركاماام تااْ  مااذللِ الركلفااح المغااريذيح8180لالااذ مؽمااٌد مؽمااذ مؽمااٌد الْمااان .) 

ًإداسج العااٌدج الأاااملح علااَ ذؽاْاا  الثعااذ الثْ ااِ للرنمْااح المغاارذامح يااِ شااشكاخ مْاااه الأااشب 

، كلْاح الرعااسج تاتعاماعْلْح، انًغهخ انؼهًٍخ نهذراسبد انزغبرٌخ وانجٍئٍخًال شف ال ؽِ ت، 

 .505:  123، العذد الشات ، ل ل 08ظامعح قناج الغٌّظ، المعلذ 

 ( ،8102ستْاا  يرااٌغ مؽمااذ عْااذ.)  ت أشااش العماا  ًالركاماام تااْ  مااذللِ ذكااالْف المٌاصاافاخ

، كلْح يغهخ كهٍخ انزغبرح نهجحىس انؼهًٍخًاتنأوح علَ اتداء المالِ للأشكح : دساعح ؼالح ت، 

 11:  0، العذد اتًا، ل ل 55الرعاسج، ظامعح اتعكنذسّح، المعلذ 

  ( ،ت إراس ذكالْفِ مارشغ 8103عالِ أتٌ الغعٌد عْذ مؽمذ .)  للاا دًسج ؼْاج المنرط تذخار

، كلْاح الرعااسج، يغهاخ انفكار انًحبساجًالاشاساخ ًذنمْح المضاّاا الرنايغاْح : دساعاح ذوثْاْاح ت، 

 .381: 282، العذد اتًا، ل ل 81ظامعح عْ  شمظ، معلذ 

 ( ،ت الركامم تْ  مذللِ الركلفاح علاَ أعااط المٌاصافاخ ًذكاالْف 8181عاسج ؼغنْ  ظٌدج .)

انًغهااخ انؼهًٍااخ نهذراساابد انزغبرٌااخ ذااذي  الاْمااح لرؽاْاا  اتىااذاف اتعاارشاذْعْح للمنأااؤج ت، 

، العااذد الصااانِ، العااضء 00، كلْااح الرعاااسج تاتعااماعْلْح، ظامعااح قناااج الغااٌّظ، المعلااذ وانجٍئٍااخ

 . 0028:  0011ِ، ل ل الصان

 ( ،ت إداسج ذكلفااح المٌاصاافاخ كمنظٌمااح إعاارشاذْعْح مارشؼااح 8101صاافاء مؽمااذ عثذالااذاّم.)

، يغهاخ انفكار انًحبساجًدساعاح ذوثْاْاح ت،  –تيذف ذعظْم قْماح المنارط ًذؽاْا  سياا العمْام 

 .512:  513كلْح الرعاسج ظامعح عْ  شمظ، العذد اتًا، ل ل 
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 (. ت ارااس ماراشغ لركامام نظاااه مؽاعاثح اعاريلاك المااٌاسد  8103، ) علاِ معاىاذ اؼماذ الغااْذ

RCA  ًنظاااه الركلفااح علااَ أعاااط المٌاصاافاخABC11   لرااذعْم إداسج ستؽْااح العماالاء: ماا

، كلْح الرعاسج، ظامعح كفش الأْخ، المعلذ يغهخ انذراسبد انزغبرٌخ انًؼبصرحدساعح مْذانْح ت، 

 .121:  151، ل ل 1، العذد 5

 ًمصنَ س ( ،(.ت الركامم تْ  ماذلم الكلفاح علاَ أعااط المٌاصافاخ)8105كار ظاعمABCII )

، كلْاح تغاذاد يغهاخ كهٍاخ ثااذاد نهؼهاىو الإلزصابدٌخ انغبيؼاخ(ت،  TCًأعلٌب الركلفح المغريذيح)

 .112:  115للعلٌه اتقر ادّح، العذد الغادط ًاتستعٌر، ل ل 

  ( ، ْت دساعح ذؽلْلْح تعاالْة ًأدًاخ الركلفاح لالاا مشؼلاح  8102مؽمذ اؼمذ مؽمذ شاى .)

، كلْح الرعاسج، ظامعح عاْ  شامظ، يغهخ انفكر انًحبسجًذ مْم ًذوٌّش المنرعاخ العذّذج ت، 

 .583:  110، العذد اتًا، ل ل 81معلذ 

 ( ،ت اراااس مارااشغ للركاماام تاا8100ْمؽمااذ الغااْذ مؽمااذ ال ااغْش.) مااذلم ذكلفااح المٌاصاافاخ  

ABC11) ًمؽاعااثح اعااريلاك المااٌاسد )RCA) تغااشاض دعاام الاااذسج الرنايغااْح للمنأااؤج ت )

:  21، كلْح الرعااسج، ظامعاح عاٌىاض، العاذد اتًا، ل ل يغهخ انجحىس انزغبرٌخ انًؼبصرح

013. 

 ( ،ت اعارخذاه 8102مؽمٌد عثذالفراغ اتشاىْم سصل، سقْح مؽمٌد اعؽْم مؽمٌد، ؼغناء ؼامذ عوْح .)

اح انًغهخ انؼهًٍخ نهذراسبد انزغبرٌاخ وانجٍئٍاخمذلم ذكلفح المٌاصفاخ تيذف لفض ذكلفح المنرط ت،  ، كلْ

ح، ظامعح قناج الغٌّظ، المعلذ الراع ، العذد اتًا، ل ل   . 211: 285الرعاسج تاتعماعْلْ

 ( ،ت ماااذللِ الركلفاااح 8102منااااا ظثااااس عاااشًس، ياااشغاه اؼماااذ عثاااذ الشياااا .) علاااَ أعااااط

يغهاااخ انؼهاااىو الإلزصااابدٌخ دساعاااح مااسناااح ت،  –المٌاصااافاخ ًالركلفاااح علاااَ أعااااط اتنأاااوح 

 .88،  المعلذ 38، ظامعح تغذاد، العذد والإدارٌخ

 ( ،ت دًس ذانْاح الركلفاح علاَ 8103مناا ظثاس عشًس، مْعاد ؼمْذ علاِ، ميناذ عثاذالشؼم  عالمار .)

الروثْا  ياِ شاشكح اضصاثا   -ْح لمٌاظياح اشااس العٌلماح أعاط المٌاصفاخ يِ ذؽاْ  المْاضج الرنايغا

 .8، العذد 3، ظامعح تغذاد، المعلذ يغهخ انًضًُ نهؼهىو الإدارٌخ والإلزصبدٌخالؽذّصح ت، 

 

 ( رسبئم ػهًٍخ:3)

  ( ،ُت  8102أمم اتشاىْم اؼمذ ًاد .) ًفبػهٍخ انزكبيم ثٍٍ الأسبنٍت انحذٌضخ لإدارح انزكهفخ ف

الإدارٌاخ نًُظًابد الأػًابل: دراساخ يٍذاٍَاخ رطجٍمٍاخ ػهاى يُشاعد انصاُبػخ ررشٍذ انمراراد 

ت، سعااالح دكرااٌساج، كلْااح الذساعاااخ العلْااا ًالثؽااس العلمااِ، ظامعااح الغااٌدار للعلااٌه  انزحىٌهٍااخ

 ًالركنٌلٌظْا.
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 ( انًإرًراد وانُذواد:4) 

 ( ،ت أىمْا8102اؼمذ غاصُ رااىش، عثاذالشصال عاٌيِ ظثاش، ناصاش رالاة شاشّف .) ح أعاالْة

المؽاعثح اتداسّح الؽذّصح ياِ إعارشاذْعْح الركلفاح دساعاح ذوثْاْاح: الأاشكاخ ال اناعْح المذسظاح 

ارثٍام فاً  –، انًإرًر انؼهًً اناذونً انضابًَ نغبيؼاخ عٍهابٌ يِ عٌل العشال لاًسال المالْح ت

، العاضء 8لعاذد ا –استْم العلمْح، اصذاس لاال  –، معلح ظامعح ظْيار انؼهىو الإدارٌخ وانًبنٍخ

A  513:  515، ل ل . 

  ( ،ُت مذلم مركامم تداسج الركالْف يِ ظم المنايغح يِ 8101يلاد اؼمذ مؽمذ العفْش.) ٌّما ،

، انُاااذوح انضبٍَاااخ ػشااار نساااجم رطاااىٌر انًحبساااجخ فاااً انًًهكاااخ انؼرثٍاااخ الأاااشكاخ ال اااناعْح ت

انسؼىدٌخ، يهُخ انًحبسجخ فً انًًهكاخ انؼرثٍاخ انساؼىدٌخ ورحاذٌبد انمارٌ انحابدي وانؼشارٌٍ، 

 كلْح إداسج اتعماا، ظامعح الملك ععٌد.

  ( ،ت اعاارعماا ذانْرااِ الركلفااح ع 8102مؽمااذ علااِ مؽمااذ الشتْعااِ، عاالمَ من ااٌس عااعذ .) َلاا

تؽاس ذوثْااِ ياِ  –أعاط المٌاصفاخ ًالركلفح المغريذيح كتراس مركامام لاذعم المضاّاا الرنايغاْح 

ولبئغ انًإرًر انؼهًاً انزخصصاً انراثاغ نهكهٍاخ انزمٍُاخ الأشكح العامح لل ناعاخ الكيشتانْح ت، 

ما  ػًابل، ثاذاد، رحذ شؼبر الإثذاع الإداري نزحمٍك انرؤٌخ انًسزمجهٍخ نًُظًابد الأ –الإدارٌخ 

 . 103:  232، المعلذ الصانِ، ل ل 8102/  00/  83 -82
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