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فً رحمٍك اٌزٍّٕخ اٌجشرٌخ اٌّطزذاِخ فً  ٘باٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔـخ ٚدٚر

 0202ظً رؤٌـخ ِصر 

 ِحّذ ٌٛضف ػجذ اٌٍّه ٌٛضف اٌٍٍضً

 رحذ اشراف

 أ. د/ ِحّذ ػجذ اٌّحطٓ ػًٍ شؼراٚي         أ.د/ ٔغلاء حطٓ عّؼٗ                   

 اضزبر ٚرئٍص لطُ ادارح الاػّبي                     اضزبر ادارح الاػّبي اٌّطبػذ              

 عبِؼخ الاز٘ر –وٍٍخ اٌزغبرح                      عبِؼخ لٕبح اٌطٌٛص    –وٍٍخ اٌزغبرح      

 اٌٍّخص :

إٌىٝ ختباى ع ػةلىت ٚيى د١ر اٚع خٌسىِٛىت خوٌىبر١ٔٚىت  ىٟ  ٘ذفذ اٌذراضةخ اٌحبٌٍةخ      

، ٚيسظ٠ىىظ ِىىظٜ ٚخىىٛا 0202يسم١ىىك خٌب١ّٕىىت خٌاغىىر٠ت خٌّضىىبظخِت  ىىٟ رىىً ع ٠ىىت ِؾىىر 

 خٌفرٚل ت خٌّؼ٠ٕٛت ب١ٓ ِبغ١رخت خٌظعخصت.

ٌٚبسم١ك ٘ذٖ خلأ٘ظخف لى َ خٌا زىب بىئخرخر اعخصىت ١ِظخ١ٔىت ِىٓ تىةي يؾى١ُّ ل  ّىت     

ٝ ػ١ٕىت خٌاسىب لإخواخعا خٌٛصىىاٝ ٚخواخعا خٌبٕف١ذ٠ىتث، ز١ىب يىىُ خصىبا١ ْ، ٚيٛي٠ؼٙى  ػٍىى

 (SPSS)ث ل  ّىىت خصىىبا١ ْ، ٚيىىُ يس١ٍٍٙىى  ػىىٓ كر٠ىىك خصىىب ظخَ برٔىى ِح 083يٛي٠ىىغ لإ

، ٚإخرخر خٌبس١ًٍ خوزؾ  ٟ خٌّٕ صى  ٌبس١ٍىً خٌا١ ٔى ت ٚختباى ع خٌفىرٚؿ، 02إؽظخع 

خٌسضى بٟ، خنٔسىرخف  خػبّظ خٌا زب ػٍٝ خلأص ١ٌ  خٌب ١ٌت "خوزؾ ر خٌٛؽىفٟ لإخٌٛصىل

خٌّؼ١ىى عٞ، ِؼ ِىىً خنتىىبةفث، خوزؾىى ر خٌبس١ٍٍىىٟ لإِؼ ِىىً خٌفىى  وىىرٚ ٔاىى ش، ِؼ ِىىً 

 "ث.T" ،"F، ختبا ع"  خنعيا ك، ِؼ ًِ خٌبسظ٠ظ 

إٌٝ ػظا ٔب  ح خّ٘ٙ : ٚخٛا ػةلت خعيا ك ِؼ٠ٕٛت كرا٠ت بى١ٓ   ٚرٛصٍذ اٌذراضخ      

خبؼ ا خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت لإخ ٘ز٠ت خٌا١ٕىت خٌبسب١ىت ٌةيؾى نت، خٌ ىظِ ت خوٌىبر١ٔٚىت، 

خٌبظع٠  خوٌىبرٟٚٔ، خ ٘ز٠ت عخس خٌّ ي خٌاغرٞث، ٚخبؼى ا خٌب١ّٕىت خٌاغىر٠ت خٌّضىبظخِت 

 ث.ٌبؼ١ّ١ٍت، خٌّض ٚخا ب١ٓ خٌدٕض١ٓلإيسض١ٓ خٌ ظِ ت خٌؾس١ت، يا٠ٛر خٌ ظِ ت خ

بؼظا يٛؽ١ ت خّ٘ٙ : فرٚعا يؼز٠ز ٚاػُ خٌّٛرف١ٓ  ٟ  ٚلذ أٚصذ اٌذراضخ      

ياا١ك ٚٔغر خبؼ ا خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ٚيفؼ١ً خلأِٓ خٌض١ارخٔٝ،  خٌٕظر٠ ت خلأتةل١ت 
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ػٍٝ خٌٛخلغ خٌؼٍّٟ، ِّ عصت صٍٛو١ ت خوعرخف  بغف  ١ت ػٍٝ و  ت خٌّضب٠ٛ ت 

واخع٠ت اختً  خٌٛيخعا،  ِّ  ٠ضُٙ  ٟ يؼز٠ز خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت ػٕظِ  يٛصّغ خ

ّّٟ ِٙ عخت خٌؼ ١ٍِٓ  خٌض١ ص ت  رػ خٌؼًّ خٌّٕبح ٚخٌّدزٞ ٚخٌّرفٟ، ٚيٕ

ٚك ل يُٙ، ٚيؾْٛ زمٛلُٙ ٚصةِبُٙ ٚخن٘بّ َ ببؼز٠ز خٌّّ عص ت خلأتةل١ت ٌظٜ 

خػبا ع٘  خزرخ خص ص١  ِٓ ػ١ٍّت يم١١ُ  خٌم اا ٚخٌّضؤ١ٌٚٓ ِٓ تةي خٌب و١ظ ػٍٝ

خٌؼًّ ػٍٝ اػُ ٚيؼز٠ز عٚذ خٌّٕ  ضت  ٚخٌغف  ١ت ٌمظعيٙ  ػٍٝ ٚ خٌّضئ١ٌٛٓ ٚيرل١بُٙ

خصب رخج خٌا ل ت خٌى ِٕت ٌظٜ خٌّر ٚص١ٓ، فرٚعا خٌّرخخؼت خٌظٚع٠ت ٌٍٕظُ خٌّ بٍفت 

ر٘  وخرخر ِثً ٔظُ خلأخٛع ٚخٌسٛخ ز ٚاػُ  خٌٛر  ف، ٚٔظُ خٌبظع٠   خٌسظ٠ثت  ٚغ١

خٌبؼظ٠ةت خٌّٕ صات، ِّ  ٠ؤاٞ إٌٝ يسض١ٓ خعيا ك خٌؼ ١ٍِٓ بٛر  فُٙ ِّ  ٠سمك خٌب١ّٕت  

 0202خٌغ ٍِت  ٌظٜ  خٌٛيخعا  ٟ رً  ع ٠ت  ِؾر 

اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ، اٌزٍّٕخ اٌجشرٌخ اٌّطزذاِخ. رؤٌخ ِصر  اٌىٍّبد اٌّفزبحٍخ: 

0202 

Abstract: 

      The current study aimed to test the relationship and impact of 

the role of e-government in achieving sustainable human 

development in light of Egypt’s Vision 2030, and to determine 

the extent to which there are significant differences between the 

variables of the study. 

    To achieve these goals, the researcher conducted a field study 

by designing a questionnaire list and distributing it to the 

research sample (middle management and executive 

management). (384) questionnaire lists were distributed and 

analyzed using the SPSS program, version 26, and conducting 

the appropriate statistical analysis. To analyze the data and test 

the hypotheses, the researcher relied on the following methods: 
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“descriptive statistics (arithmetic mean, standard deviation, 

coefficient of variation), analytical statistics (Cro-Nebach’s alpha 

coefficient, correlation coefficient, coefficient of determination 

R
2
, “T” test, “F”)  

      The study reached several results, the most important of 

which are: There is a positive significant correlation between the 

dimensions of e-government (readiness of communications 

infrastructure, electronic services, electronic training, readiness 

of human capital), and the dimensions of sustainable human 

development (improving health services, developing educational 

services, gender equality). 

      The study recommended several recommendations, the most 

important of which are: the need to strengthen and support 

employees in applying and disseminating the dimensions of e-

government and activating cybersecurity, ethical theories on 

practical reality, practicing supervisory behaviors transparently at 

all administrative levels within the ministry, which contributes to 

promoting sustainable human development, the necessity of 

periodic review of systems. Various systems such as wages, 

incentives, job support, modern training systems and others to 

make appropriate adjustments, which leads to improving 

workers’ connection to their jobs, which achieves comprehensive 

development for the Ministry in light of Egypt’s Vision 2023. 

Keywords: E-government, sustainable human development. 

Egypt Vision 2030 
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: ِشىٍخ اٌجحش:   أٚلاا

 مظ يا١ٓ خٔٗ بضا  ياا١ك خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت  ٟ خٌؼظ٠ظ ِٓ خلأخٙزا 

خٌسى١ِٛت ٚخٌٛيخعخت خٌّؾر٠ت بريت ِغىٍت ِّٙت ٟ٘ خنصب١ؼ ب خٌفىرٞ ٌّفَٙٛ 

خٌؼ ١ٍِٓ  ٟ خلأخٙزا خٌسى١ِٛت خٌّؾر٠ت ٚخٌّٛخك١ٕٓ، خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ِٓ لاً 

إٌٟ خ ٔ  ػظا وا١ر ِٓ خٌّغ وً خٌبٟ يؼٛق اٚع خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت  ٟ خزظخث 

ِٚٓ ٕ٘  ٠ّىٓ ؽ١ غت ١ّت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت بؾفت ت ؽت، خٌب١ّٕت بؾفت ػ ِت ٚخٌبٕ

 ِغىٍت خٌظعخصت  ٟ خٌبض  ي خٌر ١ضٟ خٌب ٌٟ:

اٚع خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚـت  ٟ يسم١ك خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت  ٟ رً ع ٠ـت ِ  ٘ٛ  

اعخصــت ١ِظخ١ٔــت ب ٌباا١ـك ػٍٝ "ٚيخعا خٌب ا١ل ٚخٌّب بؼت ٚخوؽةذ  0202ِؾر 

 "خواخعٞ بدّٙٛع٠ت ِؾر خٌؼرب١ت 

 رزحذد ِشىٍخ اٌذراضخ فً وٍفٍخ الإعبثخ ٔظرٌبا ٍِٚذأٍبا ػٍى اٌزطبؤلاد اَرٍخ: ٚ      

ِ  ِظٞ يٛخ ر خبؼ ا خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت، ٚذٌه ب تبةف خٌ ؾ  ؼ  ث1

 خٌغ ؾ١ت ٚخٌبٕظ١ّ١ت ِسً خٌظعخصت؟

ِ  ِظٞ يٛخ ر خبؼ ا خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت ٚذٌه ب تبةف خٌ ؾ  ؼ خٌغ ؾ١ت  ث0

 سً خٌظعخصت؟ٚخٌبٕظ١ّ١ت ِ

ً٘ ٠ٛخظ ػةلت خعيا ك ِؼٕٛٞ ٌّّ عص ت خبؼ ا خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ػٍٝ خبؼ ا خٌب١ّٕت  ث0

 .خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت بٛيخعا خٌب ا١ل ٚخٌب١ّٕت خنلبؾ ا٠ت خٌّؾر٠ت ِسً خٌظعخصت

 ب: أ٘ذاف اٌجحش:ٍٔا صب

٠بّثً خٌٙظف خلأص صٟ ٌٍظعخصت  ٟ يس١ًٍ خدر خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ػٍٝ خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت       

 خٌّضبظخِت، ٠ّٚىٓ يمض١ُ ٘ذخ خٌٙظف خٌر ١ضٟ ٌّدّٛػت ِٓ خلأ٘ظخف خٌفرػ١ت و ٢يٟ: 

اعخصت ػةلت خنعيا ك ب١ٓ خبؼ ا خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت لإخ ٘ز٠ت خٌا١ٕت خٌبسب١ت  -1

بر١ٔٚت، خٌبظع٠  خوٌىبرٟٚٔ، خ ٘ز٠ت عخس خٌّ ي ٌةيؾ نت، خٌ ظِ ت خوٌى

خٌاغرٜث، ٚخبؼ ا خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت لإيسض١ٓ خٌ ظِ ت خٌؾس١ت، يا٠ٛر 

 خٌ ظِ ت خٌبؼ١ّ١ٍت، خٌّض ٚخا ب١ٓ خٌدٕض١ٓث. 

 اعخصت آدر خبؼ ا خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ػٍٝ يسض١ٓ خٌ ظِ ت خٌؾس١ت.  -0
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ِّ عص ت خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت بغىً  يمظ٠ُ ِدّٛػت ِٓ خٌبٛؽ١ ت خٌبٟ يظػُ -0

ٚذٌه  ٠0202ض ُ٘  ٟ يسم١ك خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت  ٟ رً ع ٠ت ِؾر 

   بٛيخعا خٌب ا١ل ٚخٌب١ّٕت خنلبؾ ا٠ت ِسً خٌظعخصت

 راثؼاب: أٍّ٘خ اٌجحش:

يىبض  خٌظعخصت خٌس ١ٌت خ١ّ٘ت ٌىٛٔٙ  يظػُ يٛخٙ ت ٚيخعا خٌب ا١ل ٚخٌب١ّٕت        

خنلبؾ ا٠ت خٌّؾر٠ت ِٛفغ خٌباا١ك ِٓ تةي يا١ٕٙ  ياا١ك خبؼ ا خٌسىِٛت 

 (Covid-19)خوٌىبر١ٔٚت  ٟ رً خلأيِ ت خٌغ١ر ِبٛلؼت ِثً خٔبغ ع خ  ست وٛعٚٔ 

ٚخ١ّ٘ت يظع٠  ٚيا٠ٛر ِٙ عخت ٚإِى ٔ ت خ١ّغ ِٕبضا١ٙ  ل اا ٚػ ١ٍِٓ ػٍٝ خوبض ب 

٠ اا تارخيُٙ خ١ٌّظخ١ٔت  ٟ خ٢ي١ ْ ِزخ٠  خٌؼًّ ب ص ١ٌ  خٌبىٌٕٛٛخ١  خٌسظ٠ثت ٚي

بّّ عص ت خواخعا خوٌىبر١ٔٚت ِغ ياا١ك ٚيسم١ك ِؤعرخت خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت 

ِٚٛخوات خٌباٛعخت خٌّبض عػت بب ا١ل خصبرخي١دٟ لٛٞ ٚصرػت خنصبد بت ٌٍّبغ١رخت 

 .  ب١ئت خٌؼًّ خٌ  عخ١ت ٚع غ ِضبٛٞ خلأاخر ٟ 

  ب: رمطٍّبد اٌجحش:خبِطا 

ُُّ يمض١ُ خٌاسب وّ  ٠ٍٝ:         ٟ فٛر كا١ؼت خٌّغىٍت ٚخ٘ظخ ٙ ، ٠بَِ

 .خوك ع خٌؼ َ ٌٍاسب 

  :خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚتخٌّاسب خلأٚي 

 :ٟٔ خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت خٌّاسب خٌث. 

  :خٌسىِٛىىت خوٌىبر١ٔٚىىت ٚخٌب١ّٕىىت خٌّضىىبظخِت: يس١ٍىىً ِبؼّىىك  ىىٟ خٌّاسىىب خٌث ٌىىب

 فٛر خٌظعخص ت خٌسظ٠ثت 

 خٌ ةؽت، ٚخٌٕب  ح، ٚخٌبٛؽ١ ت. 
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 الإٌىزرٍٚٔخ اٌحىِٛخاٌّجحش الأٚي: 

 رٍّٙذ:

خؽاست خٌسىِٛ ت يبض بك ػار اٚي خٌؼ ٌُ  ٟ ياا١ك ِ  ٠ؼرف ب ٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت        

ب ػبا ع٘  ٔٙح زظ٠ب نصبغةي خٌباٛعخت خٌبىٌٕٛٛخ١ت خٌسظ٠ثت، ت ؽت خٌبىٌٕٛٛخ١  خٌرل١ّت 

خٌسى١ِٛت ٚيض ١ر٘  ورخ ؼت خص ص١ت ٌبسض١ٓ خٌ ظِ ت خٌّٛخٙت ٌٍّٛخك١ٕٓ، ٌظػُ خلأػّ ي 

 .ٚلا ع خلأػّ ي، ِٚ بٍف خٌّؤصض ت ٚخ١ٌٙئ ت خلأترٜ

ث Wairiuko et. al, 2018: ػر ٙ  "ٚخع٠ىٛ" لإاٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخرؼرٌف  - خ

خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت خٔٙ  خصب ظخَ يىٌٕٛٛخ١  خنيؾ نت ٚخٌّؼٍِٛ ت ٚخٌبم١ٕ ت 

خٌّؼٍِٛ ي١ت ٚيم١ٕ ت خ٠ٌٛ  خلأترٜ ٌبسض١ٓ خٌىف را ٚخٌف ػ١ٍت خٌّبؼٍمت ببمظ٠ُ 

خٌ ظِ ت  ٟ خٌما ع خٌؼ َ
 .

 

ٚػر ٙ  خٌإه خٌظٌٟٚ ب ٔٙ  "خصب ظخَ يىٌٕٛٛخ١  خٌّؼٍِٛ ت ٚخنيؾ نت ِٓ خخً ع غ  -

 ؼ ١ٌت ٚوف را خٌسىِٛت ٟٚ٘ يغًّ: يؼز٠ز خٌّغ عوت خٌّظ١ٔت ِٓ تةي يّى١ٓ خٌدّٙٛع 

خٌبف ػً ِغ خٌّضؤ١ٌٚٓ خٌسى١١ِٛٓ، خؼً ػًّ خٌسىِٛت خوثر عف  ١ت ٚب ٌب ٌٟ خٌبم١ٍـً  ِٓ

 ت خٌر٠ف١ت. ِـٓ  ــرػ خٌفض ا، يٛ ١ر  رػ ياـ٠ٛر ت ؽـت  ـٟ خٌّدبّؼ

ٌٚمظ ػر بٙ  خلأُِ خٌّبسظا ب ٔٙ : "خصب ظخَ يىٌٕٛٛخ١  خٌّؼٍِٛ ت ٚخنيؾ نت، ِثً  -

ٔبرٔت، ٚٔظُ خٌس ص  خ٢ٌٟ بٛخصات عاى ت خنيؾ نت خٌ  عخ١ت، ِٛخلغ خو

خٌدٙ ت خٌسى١ِٛت ٌبمظ٠ُ ِؼٍِٛ ت ٚتظِ ت ب١ٓ خٌدٙ ت خٌسى١ِٛت ِٓ خ ٔ  

 ٚخٌّٛخك١ٕٓ ٚخػّ ٌُٙ ِٓ خ ٔ  آتر

ٚػر ٙ  خ٠ق ً خنيس ا خلأٚعٚبٟ ب ٔٙ  "زىِٛت يضب ظَ يىٌٕٛٛخ١  خٌّؼٍِٛ ت 

ٚخٌبٛخؽً ِغ خٌسىِٛت ٚخنيؾ ي ٌبمظَ ٌٍّٛخك١ٕٓ ٚلا ع خلأػّ ي خٌفرؽت ٌٍبؼ ًِ 

ب صب ظخَ خٌارق خٌّ بٍفت ٌةيؾ ي ِثً خٌٙٛخيف خٌف وش، خٌاا ل ت خٌذو١ت، 

خلأوغ ن، خٌار٠ظ خوٌىبرٟٚٔ ٚخؤبرٔت.
 

، ٠ؼرف خٌا زب خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ٚفً ضٛء اٌزؼرٌفبد ٚاٌّفبٍُ٘ اٌطبثمخ      

ٛعل١ت بغبٝ ِىٛٔ يٙ  ٚػةل يٙ  يؼر٠ف ً إخرخ ١ ً ب ٔٙ  خٌٕض ت خن برخف١ت ِٓ خٌسىِٛت خٌ

خٌبغ بى١ت بٙظف يمظ٠ُ خٌ ظِ ت خٌؼ ِت ب نصبؼ ٔت ب ٌبم١ٕ ت خٌبىٌٕٛٛخ١ت خٌسظ٠ثت ٚبٕ ر 
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ػٍٝ ٘ذخ خٌبؼر٠ف  ئْ خٌ ظِ ت خوٌىبر١ٔٚت نبظ خْ يىْٛ ِبى ٍِت، ٚ٘ذخ ٠باٍ  إك عخً 

 ت خٌّبغ بىت ِسظاخً ٌبٕف١ذ ِغرٚػ ت خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت بس١ب ٠ؾار إكةق خٌ ظِ

  ٟ خٚل ت ي١ِٕت ِبم عبت.

 ٚرجرز أٍّ٘خ اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ أٌضب ِٓ خلاي ِب ًٌٍ:       

يث١ر خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ّٔ ذج خػّ ي خظ٠ظا ٚيسظث دٛعا  ٟ خٌؾٕ ػ ت، ِّ  ٠ٌٛظ  -خ

 ٚػٛخاخً خوار بّٛخت ِضبما١ٍت ِٓ خنببى عخت  ٟ وً ِٓ خٌما ػ١ٓ خٌؼ َ ٚخٌ  ػ ٠ّىٓ خْ

 .يظ غ خٌّٕٛ ػٍٝ خٌّظٜ خٌا٠ًٛ

يظػُ يمظ٠ُ خٌ ظِ ت خٌّبى ٍِت  ٟ خلأبؼ ا خنلبؾ ا٠ت ٚخنخبّ ػ١ت ٚخٌا١ئ١ت ٌٍب١ّٕت  - ب

خٌّضبظخِت، وّ  يظػُ خٞ خ٠ق ً خٌبى ًِ ب١ٓ ٘ذٖ خلأبؼ ا خٌثةدت، وّ  خْ ٌظ٠ٙ  خٌمظعا 

 خٌبم١ٍظ٠تػٍٝ خٌٛؽٛي إٌٝ خلأ٘ظخف خؤّ  ١ت بغىً خصرع ٚببىٍفت خلً ِٓ خٌٕٙح 

 -أ٘ذاف اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ: 

يسض١ٓ ٚيا٠ٛر خٌ ظِ ت، ٚذٌه ب ٌبم١ًٍ ِٓ يٕمً خٌّٛخكٓ ب١ٓ خٌّؤصض ت  -

، ٠ٚاؼظ خزبّ نت خٌٛلٛع  ٟ خٌا١ ٔ ت خٌّبا اٌت ٚخٌّضبرخؼت خٌّ بٍفت؛ ؽست

 خر إػ اا وب بت ٚإات ي خٌا١ ٔ ت.خٌ ا ، ِٓ خر

ي خٌٕغر خوٌىبرٟٚٔ، ٚ٘ذخ ٠سمك صٌٙٛت خٌٛؽٛي ٌٍ ظِ ت خوٌىبر١ٔٚت ِٓ تة -

 ِاظخ خٌغف  ١ت ٚخٌؼظخٌت ٌى  ت عرخ ر خٌّدبّغ ٚيؼز٠ز خٌظ٠ّمرخك١ت.

يسم١ك صرػت ٚ ؼ ١ٌت خٌربل ٚخٌبٕض١ك ٚخلأاخر ٚخؤد ي ب١ٓ اٚخ ر خٌسىِٛت ذخيٙ ،  -

ٌٚىً ِٕٙ  ػٍٝ زظٜ.
 

 

 ي ف١ـ خٌبى ١ٌف خٌسى١ِٛت ِّ  ٠ؤاٞ إٌٝ خٔ ف ؿ يىٍفت خٌ ظِ ت خٌسى١ِٛت -

خٌّمظِت ٔب١دت ٌبغ١١ر كر٠مت يمظ٠ُ ٚيٕف١ذ خٌ ظِ ت ٚآ١ٌ ت يٛؽ١ٍٙ  ِٓ خٌغىً 

 خٌبم١ٍظٞ إٌٝ خٌغىً خوٌىبرٟٚٔ إٌٝ ٚ را  ٟ ١ِزخ١ٔت خٌظٌٚت.

خٌسظ ِٓ ر ٘را خٌفض ا خواخعٞ ِٓ تةي ٔغر و  ت خٌا١ ٔ ت ٚخٌّؼٍِٛ ت خٌّبؼٍمت  -

١ٕٓ، ٚإػا  ُٙ زك ب لأاخر خٌسىِٟٛ ػٍٝ عاىت خؤبر١ٔت ٚإي زبٙ  ٌٍّٛخك

 .خٌّض رٌت ػٓ خٌمرخعخت خٌبٟ ٠ب ذ٘  خٌّضؤ١ٌٚٓ
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    ِزطٍجبد رطجٍك اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ:

خٌبٟ  خٍّت ِٓ خلأص ص١ ت إْ ياا١ك ِغرٚع خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ٠ضبٍزَ يٛ ر      

يغىً خٌا١ٕت خلأص ص١ت خٌقرٚع٠ت ول ِت ٘ذخ خٌّغرٚع وّ  ٘ٛ ِٛفر ب ٌغىً خٌض بك 

 خّ٘ٙ :ٌٚؼً 

 :: ِزطٍجبد رمٍٕخ ٚرزّضً فً - أ

يٛ ١ر خٌا١ٕت خٌبسب١ت خٌةيِت ٌةيؾ نت: ٚخٌبٟ يمغ ػٍٝ ػ يك ٚيخعا خنيؾ ي  -

ز١ب يؼًّ ػٍٝ يٛ ١ر ٚؽ١ ٔت ٘ذٖ خٌغاى ت ب صبّرخع ِٓ خخً يض١ًٙ 

 خٌسؾٛي ػٍٝ ِ بٍف خػّ ي خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ػار عاى ت خنيؾ نت.

فرٚعا خٔبغ ع خلأٔبر١ٔت ٚخٌبٟ بٛخصابٙ  ٠بُ ي ١ِٓ خنيؾ ي ب١ٓ ِضب ظِٟ  -

 خٌغاىت ػٍٝ ِضبٜٛ خ١ّغ خٌما ػ ت 

فرٚعا إي زت خٌس ص  خ٢ٌٟ خِر ب ٌغ خلأ١ّ٘ت إذ خْ ِ بٍف خٌ ظِ ت  -

خوٌىبر١ٔٚت يمظَ بٛخصات ٘ذخ خٌدٙ ي ٌذخ ٠ضبٍزَ خصبا ػت خٌّٛخكٓ ػٍٝ خلبٕ  ٗ 

 صب ظخِ يٗ ِٓ خٙت خترٜ. ِٓ خٙت ٚخوٌّ َ ب 

 -ة : ِزطٍجبد فٍٕخ ٚرزّضً فً: 

إػ اا ٕ٘ظصت إخرخرخت خٌؼًّ  ٟ خٌسىِٛت: خٞ يس٠ًٛ ِ بٍف خػّ ي خٌسىِٛت  -

ٌٍٕظ َ خٌرلّٟ ٚذٌه ِٓ تةي ػظا خِٛع ِثً: ٚؽـف وـً تـظِ ت خٌسىِٛت 

١ٓ ب ٌبفؾ١ً ِٚـٓ ٠ـمـَٛ بٙـذٖ خٌ ظِ ت، يسـظ٠ـظ ػـةلـت ٚيظختً خوخرخرخت ب

خٌٛيخعخت ٚخٌظٚخ ر ب ٌبفؾ١ً زذف خوخرخرخت خٌبٟ ن يبّ عٝ ِغ خلأصٍٛب 

 خٌدظ٠ظ، ٔغر يف ؽ١ً خوخرخرخت خٌدظ٠ظا ػٍٝ ِٛلغ خلأٔبرٔت.

خٌظػُ خواخعٞ: ز١ب يغىً لٕ ػت ٚخ٘بّ َ ِٚض ٔظا خواخعا خٌؼ١ٍ  ٌباا١ك  -

يسم١ك يىٌٕٛٛخ١  خٌّؼٍِٛ ت  ٟ خٌّؤصض ت و  ت، خزظ خٌؼٛخًِ خٌّض ػظا  ٟ 

 ٔد ذ ياا١ك خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت؛
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 :ِزطٍجبد رشرٌؼٍخ - ط

ؤد ذ خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت  ئْ خلأِر ٠باٍ  خنػبرخف بؼ١ٍّ يٙ  يغر٠ؼ١ ، 

ٚيسظ٠ظ ِباٍا ت ياا١مٙ ، ٚخٌضّ ذ ب كر خٌبؼ ْٚ ب١ٓ خٌّؤصض ت، ٚخٌبرو١ز ػٍٝ 

خٌ ؾٛؽ١ت ٚخلأِٓ خٌّؼٍِٛ يٟ.
 

 

 -: ِزطٍجبد ثشرٌخ -د

ز١ب ٠ّثً خٌؼٕؾر خٌاغرٞ خٌّسرن خلأص صٟ ٌٍسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ٚب ٌب ٌٟ  ئْ       

خن٘بّ َ بّد ٌٟ يا٠ٛر ٚيظع٠  خلأ رخا ٠ؼبار خِرخً ٍِس ً ٚب ٌّم بً  ئْ خٌفرا خٌؼ اٞ خٌذٞ 

٠بٛلغ خْ ٠ضبف١ظ خٚ ٠بؼ ًِ ِغ ِغرٚع خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ٠د  خْ ٠ّبٍه خٌىف را خٌبم١ٕت  ٟ 

خٌبىٌٕٛٛخ١  خٌسظ٠ثت ٚخوٌّ َ بّ  يٛ ـرٖ ِـٓ  ـٛخ ـظ ٚتظِ ت. ٚػةٚا ػٍٝ ِ  خٌبؼ ًِ ِغ 

يمظَ ِٓ ِباٍا ت  ئْ ٕ٘ ن خٍّت ِٓ خٌؼٕ ؽر ذخت خلأ١ّ٘ت خٌا ٌغت ٌقّ ْ ياا١ك خٌسىِٛت 

خوٌىبر١ٔٚت ِثً خٌر ٠ت خٌغ ٍِت ٌٍم  ١ّٓ ػٍٝ ٘ذخ خٌّغرٚع، ٚخٌم١ اا خٌّب ؾؾت ٚخٌّ ٘را 

ر خٌاغرٞ خٌّؤً٘ ٚخٌّبظعب ػٍٝ خٌبم١ٕ ت خٌسظ٠ثت ٚخ٠ق  خٌا١ئت خٌبٕظ١ّ١ت ٚخٌّبؼ ٚٔت ٚخٌؼٕؾ

 خٌّة ّت ٚخٌم اعا ػٍٝ خصب١ؼ ب ٘ذخ خٌبغ١١ر.  

 : : اٌزٍّٕخ اٌجشرٌخ اٌّطزذاِخاٌّجحش اٌضبًٔ

ٚ ٟ إك ع صؼٟ خٌظٌٚت  خٌّؾر٠ت ز ١ٌ َ ٔسٛ يإٟ ياا١ك خصبرخي١د١ت خٌب١ّٕت        

خٌؼظ٠ظ خٌّس ٚع خنصبرخي١د١ت ِثً خٌب١ّٕت خٌثم  ١ت ٌٍّٛخعا خٌّضبظخِت ٚخٌبٟ يبقّٓ 

خٌاغر٠ت ٚيا٠ٛر ِؼظنت خوبظخع ٚخنببى ع ٚي ١ً٘ خٌم١ اخت خٌغا ب١ت ٚيسم١ك خٌبّى١ٓ 

خواخعٞ ،ٚخٌبٟ بظٚع٘  يؼًّ ػٍٟ ِٛخخٙت خٌبسـظ٠ ت خٌّ بٍفت ١ٌىْٛ خٌظخػُ 

ض ْ ،ِغ يؼز٠ز ِٛخعا خٌب١ّٕت خنصبرخي١دٟ ٌٍظٌٚت ٚيسم١ك ّٔٛ٘  ٚفّ ْ ع  ١٘ت خؤ

خٌاغر٠ت ِٓ تةي ِسٛعٞ خٌبؼ١ٍُ ٚخٌؾست ،  ا ٌب ٌٟ يىْٛ خٌىٛخاع خٌاغر٠ت ِؾظع 

ػّ  ٌمٛا ِؾر لٛا ٌبسم١ك خٌب١ّٕت ٚل١ّت ِق  ت  ٌظ غ ػدٍت خنلبؾ ا خٌمِٟٛ ،ٚاخ

 إل١ّ١ٍ َ ٚػ ١ٌّ َ 
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 ( The Concept of SHD) ِفَٙٛ اٌزٍّٕخ اٌجشرٌخ اٌّطزذاِخ -أ

ٔغ  ِفَٙٛ خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت ٔب١دت رٙٛع يمر٠ر لإِضبمإٍ  خٌّغبرنث خٌذٞ خػظيٗ       

ٚخٌذٞ  ( Brandt)يست خصُ يمر٠ر 1881خٌٍدٕت خٌؼ ١ٌّت ٌٍا١ئت ٚخٌب١ّٕت  ٟ ػ َ 

ػر ٙ  ػٍٟ خٔٙ  يٍا١ت ز خ ت خلأخ١ ي اْٚ خٌّض س بئِى ١ٔت يٍا١ت ز خ ت خلأخ١ ي 

ُِ خٌّبسظا خؤّ  ٟ بب١ّٕت خٌّٛعا خٌاغرٞ فّٓ برخِح خٌم اِت ٚلظ خ٘بُ برٔ ِح خلأ

ٚخٌذٞ ٠غ١ر ػٍٟ خْ  1882خٌب١ّٕت ِٓ تةي خٌبم ع٠ر خٌض٠ٕٛت خٌؾ اعا ِٕذ ػ َ 

خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت " ػ١ٍّت يٛص١غ ت١ عخت خٌٕ س خٌبٟ يؼبار زك خٌاغر 

خوبظخع  خٌدٛ٘رٞ خٞ ِٓ ز١ب خٌّاظخ بة ٔٙ ٠ت " ٠ٚمؾظ ب ٌ ١ عخت ٕ٘   رػ

رٙر ِفَٙٛ خٌب١ّٕت  1880ٚخؤب ج ،ٚخٌبّى١ٓ بئّٔ ر خٌّدبّغ ٚخزبرخَ خٌذخت ٚ ٟ ػ َ 

خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت كام َ ٌٍر ٠ت خٌدظ٠ظا ٌٍب١ّٕت ٌٍب و١ظ ػٍٟ خْ خلأ رخا ُ٘ خٌثرٚا 

 خٌسم١م١ت ٌلأُِ.

ٚخٌب١ّٕت إٌٝ إٌم ر خٌقٛر ػٍٝ ِف ١ُ٘ خٌب١ّٕت  0218ٚخع عت اعخصت بظ٠ر،        

خٌاغر٠ت ٚخٌب١ّٕت خٌّضبظخِت ٚخٌبؼرف ػٍٝ ػةلت خٌبؼ١ٍُ ب ٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت، 

ٚيض١ٍل خٌقٛر ػٍٝ خٌ ارخت خٌٕ خست ٌاؼـ خٌظٚي  ٟ ٘ذخ خٌغ ْ ِثً: خ١ٌ ب ْ 

ِٚ ١ٌز٠  ٚوٛع٠  خٌدٕٛب١ت ٚو١ف١ت خنصبف اا ِٕٙ   ٟ يسم١ك خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت 

ِت خٌظعخصت خٌّٕٙح خٌٛؽفٟ خٌبس١ٍٍٟ، ٚيٛؽٍت إٌٝ إِى ١ٔت يسم١ك  ٟ ِؾر، ٚخصب ظ

خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت  ٟ ِؾر ِٓ تةي دةث عو  ز ع ١ضت ِىٍّت ٌاؼقٙ  

خلأٌٚٝ: خٌبؼ١ٍُ ٚخٌبظع٠  خٌث ١ٔت: خوؽةذ خواخعٞ ٚي٠ اا خؤب ج، خٌث ٌثت يإٝ خزظ 

 خٌاغر٠ت.خٌ ارخت خٌٕ خست ٚخٌّٕ صات  ٟ ِد ي خٌب١ّٕت 

ّٔٛذج إّٔ  ٟ ٠قغ خٌٕ س  ٟ ك١ٍؼت  (SHD) ٚيؼظ خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت

خٌب١ّٕت، ٠ٚضؼٝ إٌٝ يسم١ك ٘ظف خٌّٕٛ خنلبؾ اٞ خٌذٞ ٠روز ػٍٝ خٌدٛخٔ  ِبؼظاا 

ٟ٘  (SD) خلأٚخٗ ٌٍب١ّٕت خٌاغر٠ت ِٓ خٙت، ِٚٓ خٙت خترٜ  ئْ خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت

ٓ خٌبٛخيْ ب١ٓ خٌاغر٠ت ٚخٌا١ئت؛ ٚإذخ و ٔت خٌب١ّٕت ِاظخ  ٟ ّٔٛذج خٌب١ّٕت خٌذٞ ٠قّ

خٌّضبظخِت ٟ٘ خٌبٟ يدؼً خٌا١ئت  ٟ ك١ٍؼت خٌب١ّٕت  ئْ خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت يدؼً 

 .خٌٕ س  ٟ ك١ٍؼت خٌب١ّٕت
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إٔٙ  ػ١ٍّت خصبرخي١د١ت   اٌزٍّٕخ اٌجشرٌخ اٌّطزذاِخ ٚفى ضٛء ِب ضجك ٌؼرف اٌجبحـش

ـظخث خٌبغ١١ر خٌقرٚعٞ  ٟ  ٚيخعا خٚ عروت ِ  ػٓ كر٠ك ع ٍِت ٘ ا ت يؼبّظ ػٍٟ إز

خٌبظتً  ٟ و١ف١ت ػٍّٙ  خٚ خ١ٌَت خٌؼًّ بٙ  بٙظف خٌبدظا ٚخٌباٛع ٚخٌبة َ ِغ خٌّبغ١رخت 

خٌّبةزمت خٌضر٠ؼت لإ خٌبىٌٕٛٛخ١ت، خواخع٠ت، خنلبؾ ا٠ت، خنخبّ ػ١ت،  خٌا١ئ١ت ث ٚيمظَ 

ٛلت ٚخٌّى ْ خٌّٕ ص  ِغ خٌمظعا ػٍٟ ع ٠ت خصبرخي١د١ت خٌب١ّٕت خٌمرخع خٌّٕ ص   ٟ خٌ

خلأِٛع بٛفٛذ ٚٚخلؼ١ت ٚخٌبس١ًٍ بّٛفٛػ١ت ٚخٌبٟ يّىٓ ٚيؤً٘ خٌّٛخعا خٌاغر٠ت  

ٌٍم١ َ بّ بٍف خلأِٛع خٌبٟ يسمك خلأ٘ظخف خٌّاٍٛبت ز١ب ٠ٛفر خٌغىً خٌب ٌٟ 

 ِؤعرخت خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت .

 -ِجبدئ اٌزٍّٕخ اٌجشرٌخ اٌّطزذاِخ: 

 :٠ٚبسمك ٘ذخ خٌّاظخ ِٓ تةي خ١ّغ خٌّّ عص ت ٚخوخرخرخت  اٌزّىٍٓ ٚاٌّطبءٌخ

خٌبٟ ِٓ ع ٔٙ  يٛص١غ خٌمظعخت ٚخٌ ١ عخت خٌّب زت خِ َ خلأ رخا ٌٍّغ عوت  ٟ ؽٕغ 

خٌمرخعخت ٚخٌّٛخ مت ػ١ٍٙ ، ٚ ٟ يسم١ك خٌب١ّٕت ٚخنصبف اا ِٓ ٔب  دٙ   ٟ خخٛخر 

ِٛ ت و  ١ت ِٚب زت خِ َ خٌّدبّغ بىً ِٓ خٌغف  ١ت ٚخٌٛفٛذ، ٚ ٟ رً ٔظُ ِؼٍ

  ئ يٗ ٌبم١١ُ خٌمرخعخت خٌّب ذا ٚخٌٛلٛف ػٍٝ ٔب  ح يٕف١ذ٘ . 

 :ْٚ٠ٚبسمك ٘ذخ خٌّاظخ ِٓ تةي خٌبٕض١ك ب١ٓ ِ بٍف خلأكرخف  اٌّشبروخ ٚاٌزؼب

ذخت خٌؾٍت بؼٍّت خٌب١ّٕت ي د١رًخ، ٚي درًخ ٚيٛز١ظ خٙٛاُ٘ ٚخصبثّ ع ك ل يُٙ، 

رخاًخ ِٕٚظّ ت ١٘ٚئ ت ٚاٚي؛ ز١ب يٙبُ خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت ٚيى ًِ خاٚخع٘ـُ خ ـ

خٌّضبظخِت ب ٌارق خٌبٟ ٠ؼًّ بٙ  خٌٕ س ِؼ  ٠ٚبؼ ْٚٔٛ  ١ّ  ب١ُٕٙ،  ٟ رً 

خٌغؼٛع ب نٔبّ ر ٚبٛخٛا ٘ظف ِٚؼٕٝ ٌٍس١ ا، ِغ يمظ٠ُ خٌبسف١ز خٌّٕ ص  ؤد ي 

 خٌّٙ َ خٌبٟ يبؼٍك ببسم١ك ٘ذخ خٌٙظف.

 :٠ٚبسمك ٘ذخ خٌّاظخ ِٓ تةي إي زت خٌفرػ ٚخٌسمٛق  اٌؼذاٌخ ٚالإٔصبف

ٚخٌسر٠ ت خٌّبض ٠ٚت خِ َ خٌد١ّغ ٌب١ّٕت خٌّٙ عخت ٚي٠ اا خوِى ١ٔ ت بّ  ٠سمك 

ي٠ اا  ٟ اتً خٌفرا، ٠ٚضُٙ  ٟ ٔغر دم  ت خٌظ٠ّمرخك١ت ب١ٓ خ١ّغ خبٕ ر خٌّدبّغ، 
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خٌىرخِت  ٚب ٌب ٌٟ بٕ ر ِدبّغ ا٠ّمرخكٟ زر ٚػ اي، ٚل  ُ ػٍٝ خص س خزبرخَ

 خؤض ١ٔت ٚخٌؼظي خنخبّ ػٟ ٚخٌّض ٚخا ب١ٓ خ١ّغ خ رخا خٌّدبّغ. 

 :٠ٚبسمك ٘ذخ خٌّاظخ ِٓ تةي يٍا١ت خزب١ خ ت خٌد١ً خٌس ٌٟ اْٚ  الاضزذاِخ

خٌّض س بسمٛق خلأخ١ ي خٌّماٍت  ٟ خٌبسرع ِٓ خٌفمر ٚخٌسرِ ْ ٚ ٟ ِّ عصت 

٠اٛع ِؾظع ٘ذٖ خٌثّ ع،  لظعخيٙ  خلأص ص١ت؛ ز١ب إْ ِٓ ٠دٕٟ خٌثّ ع ن بظ خْ

 .ٚخْ خٌد١ّغ عرو ر  ٟ خٌب١ّٕت

  :ِٓلأ رخا ٠سب خْٛ خْ ٠بسرعٚخ ِّ  ٠ٙظا ز١ يُٙ ٠ٚؼٛؿ  رػ رحمٍك الأ  

ُّٔٛ٘ ٚياٛعُ٘، ِثً خٌّرؿ خٚ خٌبمٍا ت خٌق عا خٌّف خئت  ٟ ز١ يُٙ؛ ِٚٓ 

خِت خ٘ظخف خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت: خٌمق ر ػٍٝ خٌفمر، ٚتٍك خٌٛر  ف ٚخصبظ

خٌريق ٚصاً خٌؼ١ظ ٚزّ ٠ت خٌا١ئت ٚيدظ٠ظ٘ ، ٚوذٌه خن٘بّ َ ب ٌبؼ١ٍُ ٚخٌثم  ت 

 ٚيا٠ٛر إِى ٔ ت خ رخا خٌّدبّغ.

ٚخصب ةؽ  ٌّ  صاك خْ ِا اا خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت يؤوظ ػٍٝ يّى١ٓ 

خلأ رخا ٌٍّغ عوت  ٟ ؽٕغ ٚخي  ذ خٌمرخعخت خٌّبؼٍمت بّضبماٍُٙ ِٚضبماً خٚك ُٔٙ بّ  

ؼرف ب ٌٛن٠ت ػٍٝ خٌس١ ا، وّ  يؤوظ ػٍٝ خ١ّ٘ت خٌّغ عوت ٚخٌبؼ ْٚ ب١ٓ ِ بٍف ٠

خلأكرخف ذخت خٌؾٍت ب ٌب١ّٕت خٌاغر٠ت ٚيٕض١ك خٙٛاُ٘ ٚيى ًِ، خاٚخعُ٘، ٚذٌه  ٟ 

إك ع ِٓ خٌؼظخٌت ٚخؤؾ ف خٌذٞ ٠قّٓ إي زت خٌفرػ خٌّبض ٠ٚت خِ َ خٌد١ّغ ٚػظَ 

 ِٕؾفت. خٌب١١ّز ب١ٓ خٌاغر ػٍٝ خصش ٚخ١٘ت ٚغ١ر

 -أثؼبد اٌزٍّٕخ اٌّطزذاِخ فً اٌذضزٛر اٌّصري: 

ٚ ٟ ٘ذخ خوك ع، يريىز خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت ػٍٝ دةدت خبؼ ا ع ١ض١ت ِبرخبات ِبى ٍِت، 

ٚبظْٚ يى ًِ يٍه خلأبؼ ا ٠بؼذع يسم١ك خٌبغ١١ر خٌسم١مٟ خٌةيَ ٌب ١ِٓ خٌس١ ا خٌىر٠ّت 

 مر٠  ٚخٌاؼ١ظ ٌٍّٛخكٓ خٌّؾرٞ ٚزّ ٠ــت ب١ئبٗ ػٍٝ خٌّظٜ خٌ

٠بقر ِٓ خٌّمِٛ ت خنلبؾ ا٠ت ٌٍظصبٛع خْ خٌٕظ َ خنلبؾ اٞ  اٌجؼذ الالزصبدي:  -أ

٠ٙظف إٌٝ يسم١ك خٌرت ر  ٟ خٌاةا ِٓ تةي خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت ٚخٌؼظخٌت خنخبّ ػ١ت، 
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بّ  ٠ىفً ع غ ِؼظي خٌّٕٛ خٌسم١مٟ ٌةلبؾ ا خٌمِٟٛ، ٚع غ ِضبٜٛ خٌّؼ١غت ٚي٠ اا 

 يم١ًٍ ِؼظنت خٌاا ٌت، ٚخٌمق ر ػٍٝ خٌفمر. رػ خٌؼًّ ٚ

٠با١ٓ  ٟ خٌّمِٛ ت خنخبّ ػ١ت ٌٍظصبٛع خٌبزخَ خٌظٌٚت ببسم١ك خٌؼظخٌت اٌجؼذ الاعزّبػً:  -ة 

خنخبّ ػ١ت ٚيٛ ١ر ٚفّ ْ خٌس١ ا خٌىر٠ّت ٌد١ّغ خٌّٛخك١ٕٓ، يسم١ك يى  ؤ خٌفرػ ب١ٓ 

خٌسمٛق خٌّظ١ٔت ٚخٌض١ ص١ت  خ١ّغ خٌّٛخك١ٕٓ، خٌّض ٚخا ب١ٓ خٌّرخا ٚخٌرخً  ٟ خ١ّغ

ٚخنلبؾ ا٠ت ٚخنخبّ ػ١ت ٚخٌثم  ١ت، زّ ٠ـت خٌّـرخا فـظ وً خعى ي خٌؼٕف، ٚيٛ ١ر خٌرػ ٠ت 

ٚخٌسّ ٠ت ٌلأِِٛت ٚخٌافٌٛت ٚخٌّرخا خٌّؼ١ٍت ٚخٌّضٕت ٚخٌٕض ر خلأعـظ خزب١ خ ً، يٛ ١ر تظِ ت 

ّبى ٍِت ٌد١ّغ خٌّٛخك١ٕٓ خٌب ١ِٓ خنخبّ ػٟ ٌد١ّغ خٌّٛخك١ٕٓ، يٛ ١ر خٌرػ ٠ت خٌؾس١ت خٌ

ِد ١ٔت خٌبؼ١ٍُ بّرخزٍٗ خٌّ بٍفت  ٟ ِؤصض ت خٌظٌٚت خٌبؼ١ّ١ٍت، زر٠ـت خٌاسـب  خٌؼٍّٟ 

ٚيغد١غ ِؤصض يٗ ، وذٌه ٚعا  ٟ ب ب خٌسمٛق ٚخٌسر٠ ت ٚخٌٛخخا ت خٌؼ ِت خٌب و١ظ ػٍـٝ 

 خٌّض ٚخا  ٟ خٌسمٛق ٚخٌسر٠ ت ٚخٌٛخخا ت خٌؼ ِت اْٚ ي١١ّز لأٞ صا .

٠ؼبار خٌاؼظ خٌا١ئــٟ خزظ عو  ز يسم١ك خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت ز١ب ٠ّثً عخس اٌجٍئً:  اٌجؼذ -ط

خٌّ ي خٌاا١ؼٟ خ٘ـُ ِظتةت خٌؼ١ٍّ ت خؤب خ١ت  ٟ و  ت خٌّد نت خٌب٠ّٕٛت خٌبٟ ٠ؼبّظ 

ػ١ٍٙ  خنلبؾ ا خٌّؾرٞ، ٚخنصبثّ ع  ٟ يٍه خٌّٛخعا ٠ّىٕٗ خْ ٠ض ُ٘  ٟ يسم١ك ِؼظنت 

 خع، ٚيٛخخــٗ خٌّبغ١رخت ٚخلأيِ ت خنلبؾ ا٠ت خٌؼ ١ٌّت.ّٔٛ يبضُ ب نصبمر

 :ِإشراد اٌزٍّٕخ اٌّطزذاِخ فٍّب ًٌٍ

خٌٙظف خٌث ٌب لإخٌؾست خٌد١ظا ٚخٌر  ػ١تث،  حٍش ٌٛضح اٌجبحش ِٕٙب ِإشراد      

خٌٙظف خٌرخبغ خٌبؼ١ٍُ خٌد١ظث، خٌٙظف خٌ  ِش لإخٌّض ٚخا ب١ٓ خٌدٕض١ٓث ُٚ٘ خلأوثر ؽٍٗ 

 -بّٛفٛع خٌظعخصت: 

 اٌصحخ اٌغٍذح ٚاٌرفبٍ٘خ: ٌٕمطُ ئٌى اٌّإشراد  -1

 ٔضات خٌٛ ١ ت خٌٕف ص١ت -

 .ِؼظي ٚ ١ ت خلأكف ي يست خٌضٓ خٌ  ِضت -

 .خلأكف ي زظ٠ثٟ خٌٛنااِؼظي ٚ ١ ت  -

 .ع ؼ 122222ِؼظي خوؽ بت بظخر خٌضً ٌىً  -

ّرٚع ع ـ 122222ي ٚ ١ ت خنٔبس ع ٌىً ِؼظ - ٛ ١ ت بضا  إؽ ب ت زٛخاث خٌ  .ِؼظي خٌ
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 .ِؼظي خٌٛ ١ ت خٌٕ خُ ػٓ خٌبضُّ غ١ر خٌّبؼّظ -

 .ع ؼ 1222ػظا خوؽ ب ت خٌدظ٠ظا بف١رٚس ٔمؼ خٌّٕ ػت ٌىً  -

 .خٌؼةخ١تٔا ق يغا١ت خٌبظتةت  -

 .خصبٙةن خٌفرا خٌٛخزظ ِٓ خٌىسٛي -

 ٔضات خٌضى ْ خٌذ٠ٓ ٠ؾر ْٛ خِٛخي وا١را ػٍٝ خٌؾست. -

  :اٌزؼٍٍُ اٌغٍذ: ٌٕمطُ ئٌى اٌّإشراد -0

ِؼظي خويّ َ لإخببظخ ٟ، ِبٛصل، د ٔٛٞث لإػظا خلأع  ػ خٌذ٠ٓ خوٍّٛخ خٌؾف  -

 ػ١ٕت خٌّضرث.× خلأت١ر  ٟ ِضبٜٛ يؼ١ٍُ ِؼ١ٓ / ِدّٛع خٌضى ْ 

خٌّغ عوت  ٟ خٌبؼ١ٍُ خٌّٕظُ زض  خٌضٓ لإلاً صٕت ٚخزظا ِٓ صٓ ِؼظي  -

 خنٌبس ق خٌرصّٟ ب ٌبؼ١ٍُ خنببظخ ٟث

ِؼظي ِغ عوت خٌغا ب خٌا ٌغ١ٓ  ٟ خٌبؼ١ٍُ خٌرصّٟ ٚغ١ر خٌرصّٟ ٚوذخ  -

 خٌض بمت. 10خٌبظع٠  زض  خلأعٙر 

 .ٔضات خٌّظخعس خٌبٟ يمظَ تظِ ت خص ص١ت ٚذٌه زض  ٔٛع خٌ ظِت -

 .خٌّض ػظخت خٌرص١ّت ٌٍّٕر خٌظعخص١ت زض  خٌظعخصت ٔٛع خٌما عزدُ ٔفم ت  -

 .ٔضات خٌّؼ١ٍّٓ خٌّسؾ١ٍٓ ػٍٝ خأٝ زظ ِٓ خٌّؤ٘ةت خٌّاٍٛبت -

 اٌّإشراد اٌزبٌٍخ : اٌّطبٚاح ثٍٓ اٌغٕطٍٓ ٌٕٚمطُ ئٌى -0

ٔضات خٌّم ػظ خٌارٌّ ١ٔت خٌّس١ٍت خٌبٟ يغغٍٙ  خٌٕض ر: ػظا خٌّم ػظ خٌبٟ يغغٍٙ   -

 ث.122× خٌّم ػظ خٌى١ٍت خٌٕض ر / ػظا 

ٔضات خٌٕض ر  ٟ خٌّٕ ؽ  خواخع٠ت: ػظا خٌٕض ر  ٟ خٌّٕ ؽ  خٌّبٛصات ٚخٌؼ١ٍ   -

 ث.122× / خٌؼظا خوخّ ٌٟ ٌٍؼّ ي  ٟ خٌظٌٚت 

 ّ   ٛق خٌذ٠ٓ يؼرفٓ ٌٍؼٕف خٌدٕضٟ ٚخٌاظٟٔ  11ٔضات خٌٕض ر ٚخٌفب١ ت  ٟ  -

 .ؼٕفعٙر خٌض بمت ِؾٕفت ػٍٝ زض  خٌؼّر ٚخٌ 10خٚ ٔفضٟ تةي 

ِؤعر ِظٜ يٛ ر خٌظٌٚت ػٍٝ خٌبغر٠ؼ ت خٌبٟ يؼزي خٌّض ٚخا ٚػظَ خٌب١١ّز  -

 ب١ٓ خٌدٕض١ٓ.
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اٌّجحش اٌضبٌش: اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ ٚاٌزٍّٕخ اٌّطزذاِخ: رحًٍٍ ِزؼّك فً ضٛء 

 اٌذراضبد اٌحذٌضخ

ب يؼُبار خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت عو١زا خص ص١ت ٌبسم١ك خ٘ظخف خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت، ز١      

يض ُ٘  ٟ يؼز٠ز خٌغف  ١ت ٚخٌّض رٌت ٚخٌىف را  ٟ يمظ٠ُ خٌ ظِ ت خٌسى١ِٛت. يضؼٝ ٘ذٖ 

خٌظعخصت إٌٝ خصبىغ ف خٌؼةلت ب١ٓ خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ٚخٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت 

بغىً خػّك، ٚذٌه ِٓ تةي يس١ًٍ ِبؼّك لأعبغ اعخص ت خو ا١ّ٠ت زظ٠ثت، ِغ 

ٙ  ٘ذٖ خٌظعخص ت زٛي اٚع خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت  ٟ خٌبرو١ز ػٍٝ خلأاٌت خٌبٟ يمظِ

 يسم١ك خ٘ظخف خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت.

 أصر اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ ػٍى اٌزٍّٕخ اٌّطزذاِخ: أدٌخ ِٓ اٌذراضبد

يغ١ر خٌظعخص ت خٌبٟ يُ يس١ٍٍٙ  إٌٝ ٚخٛا خعيا ك إ٠د بٟ ٚلٛٞ ب١ٓ ياٛع       

خٌّضبظخِت.  ىّ  خع عت اعخصت خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ٚيسم١ك خ٘ظخف خٌب١ّٕت 

ث،  ئْ خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت يض ُ٘  ٟ يسض١ٓ وف را Osman,2020  &Zablithلإ

خصب ظخَ خٌّٛخعا ٚيؼز٠ز  ؼ ١ٌت خٌٕب  ح، ِّ  ٠ظ غ ٔسٛ يسم١ك خ٘ظخف خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت. 

ث خْ خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت يؼًّ وّسرن Castro,2021  &Lopesٚيؤوظ اعخصت لإ

 ٌٍب١ّٕت خٌّضبظخِت، ت ؽت  ٟ خنلبؾ اخت خٌٕ ١ِت ٚخنٔبم ١ٌت.ع ١ضٟ 

 اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ وّحرن ٌٍزٍّٕخ اٌّطزذاِخ فً الالزصبداد إٌبٍِخ ٚالأزمبٌٍخ: 

ث ػٍٝ خ١ّ٘ت خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت  ٟ ا غ Castro,2021  &Lopesيؤوظ اعخصت لإ      

١ِت ٚخنٔبم ١ٌت.   ٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت يض ػظ ػدٍت خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت  ٟ خنلبؾ اخت خٌٕ 

 ٘ذٖ خنلبؾ اخت ػٍٝ صظ خٌفدٛا خٌرل١ّت ٚيؼز٠ز خنٔظِ ج  ٟ خنلبؾ ا خٌؼ ٌّٟ. 

 أثؼبد اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ ٚدٚر٘ب فً اٌزٍّٕخ اٌّطزذاِخ 

خصبٕ اخ خٌٝ ِ  صاك يٍؼ  خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت اٚعًخ ز٠ٛ١ً   ٟ يسم١ك خ٘ظخف         

 :ٚيبّثً خ١ّ٘ت ٘ذخ خٌظٚع  ٟ ػظا خبؼ ا، ِٕٙ  .ب١ّٕت خٌّضبظخِتخٌ

 َيض ُ٘ خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت  ٟ  :اٌّطبّ٘خ فً رحمٍك إٌّٛ الالزصبدي اٌّطزذا

يؼز٠ز خٌّٕٛ خنلبؾ اٞ ِٓ تةي يض١ًٙ خٌبد عا ٚخنصبثّ ع، ٚيم١ًٍ خٌبى ١ٌف 
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خنصبثّ عخت خلأخٕا١ت وّ  يض ػظ  ٟ خذب  .خٌا١رٚلرخك١ت، ٚاػُ ع٠ اا خلأػّ ي

 .خٌّا عرا ِٓ تةي يٛ ١ر ب١ئت خصبثّ ع٠ت خ ذبت

 يض ُ٘ خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت  ٟ ي٠ اا خٌغف  ١ت  :رؼسٌس اٌشفبفٍخ ٚاٌّطبءٌخ

ٚخٌّض رٌت ِٓ تةي يٛ ١ر خٌّؼٍِٛ ت ٚخٌا١ ٔ ت خٌسى١ِٛت ٌٍدّٙٛع، ِّ  ٠ضًٙ 

خٌفض ا ٚيؼز٠ز خٌثمت  ٟ وّ  يض ػظ  ٟ ِى  ست  .خٌرل بت ػٍٝ خاخر خٌسىِٛت

 .خٌّؤصض ت خٌسى١ِٛت

 يض ُ٘ خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت  ٟ يسض١ٓ خٛاا  :رحطٍٓ رمذٌُ اٌخذِبد اٌحىٍِٛخ

ٚوف را خٌ ظِ ت خٌسى١ِٛت خٌّمظِت ٌٍّٛخك١ٕٓ ٚخٌغرو ت، ِّ  ٠ؤاٞ إٌٝ ي٠ اا 

وّ  يض ػظ  ٟ يم١ًٍ خٌٛلت ٚخٌدٙظ خٌةي١ِٓ ٌٍسؾٛي ػٍٝ ٘ذٖ  .عف ُ٘

 .خٌ ظِ ت

 يض ُ٘ خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت  ٟ يّى١ٓ خٌّغ عوت  :ّىٍٓ اٌّشبروخ اٌّغزّؼٍخر

خٌّدبّؼ١ت  ٟ ؽٕغ خٌمرخع، ِّ  ٠ؼزي خٌغؼٛع ب ٌٍّى١ت ٌظٜ خٌّٛخك١ٕٓ ٠ٚؤاٞ 

 .إٌٝ زٍٛي خوثر خصبظخِت ٌٍّغىةت

 يض ُ٘ خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت  ٟ خٌسف ر ػٍٝ خٌا١ئت ِٓ تةي  :اٌحفبظ ػٍى اٌجٍئخ

 .ن خٌٛعق ٚخٌا لت، ٚيض١ًٙ خٌّب بؼت خٌا١ئ١ت، ٚاػُ خٌّغ ع٠غ خٌا١ئ١تيم١ًٍ خصبٙة

 :ٌزحمٍك أ٘ذاف اٌزٍّٕخ اٌّطزذاِخ ثشىً وبًِ، ٌغت أْ رؼًّ اٌحىِٛبد ػٍىٚ      

 ٠د  خْ يغًّ ٘ذٖ  :رطٌٛر اضزرارٍغٍبد شبٍِخ ٌٍحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ

ت، ٚي ؾ١ؼ خنصبرخي١د١ ت يسظ٠ظ خلأ٘ظخف، ٚيسظ٠ظ خلأاٚخع ٚخٌّضؤ١ٌٚ 

 .خٌّٛخعا خٌةيِت

 ٠د  بٕ ر عرخو ت ل٠ٛت ب١ٓ خٌسىِٛت ٚخٌما ع خٌ  ػ  :ثٕبء اٌشراوبد

 .ٚخٌّدبّغ خٌّظٟٔ ٌبؼز٠ز خٌبؼ ْٚ  ٟ ِد ي خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت

 ٠د  يم١١ُ خلأدر خنخبّ ػٟ ٚخنلبؾ اٞ ٚخٌا١ئٟ ٌٍسىِٛت  :رمٍٍُ الأصر

 .ٚ مً  ٌٍٕب  ح خوٌىبر١ٔٚت ب ٔبظ َ، ٚيؼظ٠ً خنصبرخي١د١ ت
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 )ز(  اٌؼلالخ اٌذٌٕبٍِىٍخ ثٍٓ اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ ٚاٌزٍّٕخ اٌّطزذاِخ .

إْ اِح خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت  ٟ خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت ٠ؤوظ  ػٍٝ اٚع يىٌٕٛٛخ١   

خٌّؼٍِٛ ت ٚخنيؾ نت وؼ ًِ يّى١ٓ ٌٍّؤصض ت خٌفؼ ٌت ٚخٌغف  ت ٚخٌ  فؼت ٌٍّض رٌت. 

إٌٝ خْ يىٌٕٛٛخ١  خٌّؼٍِٛ ت  0213ٌّبسظا ٌٍسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ٌؼ َ ٠ٚغ١ر ِضر خلأُِ خ

ٚخنيؾ نت يضًٙ خٌّغ عوت خٌؼ ِت، ٚيؼزي خٌٛؽٛي إٌٝ خٌّؼٍِٛ ت ٚيمظَ خٌ ظِ ت خٌؼ ِت 

ٟٚ٘ ِفب ذ خٌّٕٛ خنلبؾ اٞ ٚخٌب١ّٕت خٌّضبظخِت. ٠ٚغ١ر ٘ذخ خٌبٛخ ك إٌٝ ػةلت يآيع٠ت ب١ٓ  -

خنصبظخِت، ٚ٘ٛ خِر ذٚ خ١ّ٘ت ت ؽت  ٟ ص١ ق خٌاٍظخْ خ٢ص٠ٛ١ت  خٌبمظَ خٌبىٌٕٛٛخٟ ٚخٙٛا 

ٚخٌؼرب١ت . ِٚٓ تةي اِح خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ِغ خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت، ٔظعن إِى ٔ ت 

يىٌٕٛٛخ١  خٌّؼٍِٛ ت ٚخنيؾ نت ١ٌش  مل ٌباض١ل خٌؼ١ٍّ ت ٌٚىٓ خ٠قً  ٌبّى١ٓ خٌّدبّؼ ت 

 ت .ٚا غ خٌبسٛنت خنخبّ ػ١ت ٚخنلبؾ ا٠

ٚب ٌب ٌٟ  ئْ خٌؼةلت خٌظ٠ٕ ١ِى١ت ب١ٓ خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ٚخٌب١ّٕت خٌّضبظخِت 

 يبدٍٝ بٛفٛذ ِٓ تةي خٌبؼز٠ز خٌّبا اي ب١ّٕٙ .

 ةبظ ِٓ خٌفُٙ خٌغ ًِ ٌى١ف١ت ِٛخرِت ِا اعخت خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت خصبرخي١د١ ً ِغ 

ب ٌغت ٌؾ١ غت خٌض١ ص ت ٚخٌّّ عص ت خ٘ظخف خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت. ٠ٚغىً ٘ذخ خٌبف ػً خ١ّ٘ت 

خٌفؼّ ٌت خٌبٟ يضبف١ظ ِٓ يىٌٕٛٛخ١  خٌّؼٍِٛ ت ٚخنيؾ نت ٌبسم١ك خٌر  ٘ت خنخبّ ػ١ت 

ٚخنلبؾ ا٠ت ٚخٌا١ئ١ت،  ٚخْ خٌبس١ًٍ خٌغ ًِ ٌٙذٖ خٌّا اعخت خٌبٟ يمَٛ بٙ  خٌظٚي خوٌىبر١ٔٚت  

ت خوٌىبر١ٔٚت  ٟ يؼز٠ز خٌب١ّٕت ٠مظَ ٔظرا ػ ِت ِفؾٍت ػٍٝ خلأ١ّ٘ت خنصبرخي١د١ت ٌٍسىِٛ

 .خٌّضبظخِت، ِغ خٌب ًِ  ٟ وً ِٓ ِىٛٔ يٙ  خلأص ص١ت ٚيٕف١ذ٘  خٌؼٍّٟ

 اٌزً ٌضؼٙب ػذد ِٓ اٌحىِٛبد .اٌزروٍس ػٍى خٍك اٌمٍّخ ً٘ 

يظعن خٌسىِٛ ت خْ يسم١ك خ٘ظخف خلأُِ خٌّبسظا ٌٍب١ّٕت خٌّضبظخِت  

خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ػ ١ٌت خٌدٛاا  ث.٘ٛ خزبّ ي ِغ خٌّٛخيٞ يٕف١ذ تظِ ت SDGsلإ

خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت ٚخٌرلّٕت لإٚن ص١ّ   يبّسٛع زٛي خنيض ْ خٌظعخص ت خٌّ ب عا بغ ْ

وغفت  خٌبرخبل خو٠د بٟ  ٟ ياا١ك خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت  .خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚتث

ٚخ٘ظخف خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت
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ث، "خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ِٓ 0210ٚيدظع خوع عا إٌٝ  اعخصت إصب١ف١ز ٚخ ٔٛ ضىٟ لإ

٘ٛ ياا١ك يىٌٕٛٛخ١  خٌّؼٍِٛ ت ٚخنيؾ نت ػٍٝ يسض١ٓ "خخً خٌب١ّٕت خٌّضبظخِت

 خواخعا خٌؼ ِت ٚخٌ ظِ ت خلأص ص١ت ٌٍدّٙٛع ٚخٌبف ػً ب١ٓ خٌغؼ  ٚخٌسىِٛت.

ٚيغ١ر خلأ٘ظخف إٌٝ زّ ٠ت خٌّٛخعا خٌاا١ؼ١ت، يؼز٠ز خٌؼظخٌت خنخبّ ػ١ت، ٚخؼً 

"٠غ عوْٛ  ٟ لرخع خٌسىِٛت ، إٌٝ خ ٔ  يؼز٠ز خٌب١ّٕت خنخبّ ػ١ت، خٌّٛخك١ٕٓ 

خنلبؾ ا٠ت ٌلأخ١ ي خٌّماٍت، ٚن ص١ّ  خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ٚخٌب١ّٕت خٌّضبظخِت لظ 

خرٙرت ػةلت إ٠د ب١ت   ٟ ياا١ك خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ٚخ٘ظخف خٌب١ّٕت 

صٕٛخت ٠ٚغًّ دةدت  12ٜ اٌٚت خ ر٠م١ت. يّبظ ػٍٝ ِظ 13خٌّضبظخِتخٌّبٛخئت ٌـ 

،  ِؤعر خٌا١ٕت   OSIِؤعرخت ِٓ خٌّا اعا، ّ٘   ِؤعر خٌ ظِ ت ػار خؤبرٔت 

 يُ خصب ظخِٙ  HCI، ِؤعر عخس خٌّ ي خٌاغرٞ  TIIخٌبسب١ت ٌةيؾ نت 

 إٌزبئظ:

يا١ٓ خْ خُ٘ خبؼ ا خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ٟ٘: لإخ ٘ز٠ت خٌا١ٕت خٌبسب١ت ٌةيؾ نت،  .1

خوٌىبر١ٔٚت، خٌبظع٠  خوٌىبرٟٚٔ، خ ٘ز٠ت عخس خٌّ ي خٌاغرٞث ػٍٝ خٌ ظِ ت 

خبؼ ا خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت لإيسض١ٓ خٌ ظِ ت خٌؾس١ت، يا٠ٛر خٌ ظِ ت 

 خٌبؼ١ّ١ٍت، خٌّض ٚخا ب١ٓ خٌدٕض١ٓث لإوّبغ١ر ي بغث.

خِىٓ ِةزظت ػظَ ٚخٛا ػةلت خعيا ك اخٌت إزؾ  ١ ً ب١ٓ خبؼ ا خٌسىِٛت  .0

لإخ ٘ز٠ت خٌا١ٕت خٌبسب١ت ٌةيؾ نت، خٌ ظِ ت خوٌىبر١ٔٚت، خٌبظع٠   خوٌىبر١ٔٚت

خوٌىبرٟٚٔ، خ ٘ز٠ت عخس خٌّ ي خٌاغرٞث ٚخبؼ ا خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت 

لإيسض١ٓ خٌ ظِ ت خٌؾس١ت، يا٠ٛر خٌ ظِ ت خٌبؼ١ّ١ٍت، خٌّض ٚخا ب١ٓ خٌدٕض١ٓث، 

 ٚلظ و ٔت ػةلت خعيا ك اخٌت إزؾ  ١ ٌ ٌد١ّغ خلأبؼ ا 

ػظَ ٚخٛا ي د١ر ذٚ انٌت إزؾ  ١ت ب١ٓ خبؼ ا خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت لإخ ٘ز٠ت خٌا١ٕت  .0

خٌبسب١ت ٌةيؾ نت، خٌبظع٠  خوٌىبرٟٚٔث وّبغ١رخت ِضبمٍت ٚيسض١ٓ خٌ ظِ ت 

خٌؾس١ت وّبغ١ر ي بغ، ٚخٌذٞ ٠ٕؼ ػٍٝ خٔٗ " ن ٠ٛخظ ي د١ر ذٚ انٌت إزؾ  ١ت 

ٓ خٌ ظِ ت خٌؾس١ت ب ٌباا١ك ػٍٝ ب١ٓ خبؼ ا خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ػٍٝ يسض١

 ٚيخعا خٌب ا١ل ٚخٌّب بؼت ٚخوؽةذ خواخعٞ بدّٙٛع٠ت ِؾر خٌؼرب١ت ".



  

 0202تحقيق التنمية البشرية المستدامة في ظل رؤيـة مصر  الحكومة الإلكترونيـة ودورها في  
 محمد يوسف عبد الملك يوسف الليثي      

 0202يوليو  -العدد الثالث                            المجلد الخامس عشر                                        
   301 

 

 

خٌ ظِ ت  –خلأ١ّ٘ت خٌىا١را لأبؼ ا خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت لإخٌبظع٠  خوٌىبرٟٚٔ  .3

خ ٘ز٠ت خٌا١ٕت خٌبسب١ت ٌةيؾ نتث  ٟ ي٠ اا  ؼ ١ٌت خٌّض ٚخا ب١ٓ  -خوٌىبر١ٔٚت 

ِ  ٠ؼاٟ انٌت ػٍٝ خ١ّ٘ت خبؼ ا خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت  ٟ ي٠ اا  خٌدٕض١ٓ، ٚ٘ٛ

 خٌّض ٚخا ب١ٓ خٌدٕض١ٓ.

 اٌزٛصٍبد:

  ٟفرٚعا خن٘بّ َ ب ٌؼٕ ؽر خلأص ص١ت خٌةيِت ٌز٠ اا خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت  .1

 و  ت خٌٛيعخت بدّٙٛع٠ت ِؾر خٌؼرب١ت ِٛفغ خٌظعخصت.

ت خٌبٟ يربل ب١ٓ خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت خٌؼًّ ػٍٝ خن٘بّ َ باا١ؼت خٌؼةلت خٌم٠ٛ .0

ٚخٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت ٚوذٌه فرٚعا خنصبف اا ِٓ خلأدر خو٠د بٟ ٌٍسىِٛت 

 خوٌىبر١ٔٚت ػٍٝ خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت خٌّضبظخِت  ٟ خٌّٕظّ ت خٌسى١ِٛت خٌّؾر٠ت.

ػًّ يٛ ١ر خوِى ١ٔ ت خٌّ ا٠ت خٌةيِت خٌبٟ يدؼً خٌؼ ١ٍِٓ ِؤ١ٍ٘ٓ ٌٍؼًّ  ٟ ب١ئت  .0

يض ػظُ٘ ػٍٝ ي٠ اا خٌسىِٛت خوٌىبر١ٔٚت ٌظ٠ُٙ ِّ  ٠دؼً خٌؼٕؾر خٌاغرٜ ػقٛ 

  ؼ ي  ٟ خٌؼًّ ٠ؼبّظ ػ١ٍٗ.

يسظ٠ظ خلأ١ٌ ت خٌبٟ يدؼً خٌؼٕؾر خٌاغرٜ خوثر خػبّ اخً ػٍٝ خٌذخت ٚي٠ اا خٌؼًّ  .3

 خٌد ا ٌبسم١ك اعخت ػ ١ٌت ِٓ خٌب١ّٕت خٌاغر٠ت.  

ٚخنيد ٖ ٔسٛ لإخٌؼًّ خ٠ّٕ  وٕتث اْٚ خٌبم١ظ خٌبٕٛع  ٟ كرق ٚخص ١ٌ  خاخر خٌؼًّ  .1

 بّى ْ ِسظا ٚذٌه  ٟ فٛر ِؼ ١٠ر ِسظاا ٍِٚزِت.

يؼز٠ز خلأِٓ خٌض١ارخٟٔ اختً خٌٛيخعا ِغ فرٚعا إٔغ ر ِرخوز ٌؼ١ٍّ ت خِٓ  .2

، ٌبٕف١ذ خػّ ي خٌّرخلات (Security Operation Centers-SOCs) خٌّؼٍِٛ ت 

خٌّؼٍِٛ ت خنصبا ل١ت ٚخٌبف ػ١ٍت، ٚخٌبٕض١ك خلأ١ِٕت خٌّضبّرا ٚيٛ ١ر تظِ ت خِٓ 

ٚخٌبٛخؽً خٌّضبّر ِغ خٌٛيعخت خٌّؾر٠ت خٌّ بٍفت ٚخٌدٙ ت خٌبٟ يباغ ٚيخعا 

 خٌب ا١ل ٚخٌب١ّٕت خنلبؾ ا٠ت.
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 اٌّراعغ

. ِدٍت أصر رطجٍك اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ ػٍى ِإضطبد الأػّبيث. 0228خزّظ بٓ ػ١غ ٚٞ. لإ

 083-081ث، خٌؾفس ت 1لإ 1خٌا زب، 

اٌزؼٍٍُ ٚػلالزٗ ثبٌزٍّٕخ اٌجشرٌخ اٌّطزذاِخ )خجراد ػبٌٍّخ ث 0218بظ٠ر، خٌّبٌٟٛ إصّ ػ١ً لإ

ث، خ ِؼــت خٌّٕؾٛعا، 0ث، خٌّدٍـظ لإ1، خٌؼظا لإٚدرٚش ِطزفبدح( ، ِغٍخ رطٌٛر الأداء اٌغبِؼً

138- 021. 

زذاِخ )خجراد ػبٌٍّخ اٌزؼٍٍُ ٚػلالزٗ ثبٌزٍّٕخ اٌجشرٌخ اٌّطث 0218بظ٠ر، خٌّبٌٟٛ إصّ ػ١ً لإ

ث، خ ِؼت خٌّٕؾٛعا، 0ث، خٌّدٍظ لإ1ِدٍت يا٠ٛر خلأاخر خٌد ِؼٟ، خٌؼظا لإ ٚدرٚش ِطزفبدح(،

138-021. 

اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ : اٌّفبٍُ٘ ٚ آٌٍبد اٌزطجٍك ػٍى ث. 0210برخق، ِسّظ ٚ ورٚط، ٔٛع خٌظ٠ٓ. لإ

: يد عب  الإٌىزرٍٚٔخ فً اٌغسائرأرض اٌٛالغ. اٌٍّزمى اٌذًٌٚ حٛي ِزطٍجبد ئرضبء اٌحىِٛخ 

 ث خٌا١ٍظا: خ ِؼت صؼظ ازٍ 0بؼـ خٌظٚي ؽفست لإ

الأثؼبد اٌّطزمجٍٍخ ٌٍحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ ث. 0221خٛخا، عٛلٟ ٔ خٟ ، ٚ خبٛي٠ظ، ص١ٍُ. لإصابّار،   

 081-018ٌؾفس ت خ ث،0لإ0، فً الأردْ. اٌّغٍخ الأردٍٔخ فً ئدارح الأػّبي

ر اٌّروس اٌٛطًٕ ٌٍطغً اٌزغبري وأحذ ِزطٍجبد ئرضبء اٌحىِٛخ رطٌٛث. 0210زّزا، عؼ١ . لإ

 .الإٌىزرٍٚٔخ فً اٌغسائر

دٚر ِإضطبد اٌّغزّغ اٌّذًٔ فً اٌزٍّٕخ ث. 0228تظ٠دت بٓ ك١  ٘ظ٠ ت ٌا١فت ب١ٕٛب لإ

اٌّطزذاِخ، اٌزٍّٕخ اٌّطزذاِخ ٚاٌىفبء الاضزخذاٍِخ ٌٍّٛارد اٌّزبحخ، اٌغسء الأٚي، ثحٛس 

خ ِؼت  رز ت ػا س، و١ٍت ، 0228أفرًٌ  8-7زمى اٌذًٌٚ إٌّؼمذ خلاي اٌفزرح ٚأٚراق ػًّ اٌٍّ

-011، ػ. 083020، ػ ػ 0228خٌؼٍَٛ خنلبؾ ا٠ت ٚػٍَٛ خٌبض١١ر، صا١ف، ط/َ عف، 

010. 

الإطبر الاضزرارٍغً ٌٍزؼبفً الأخضر، ٚزارح اٌزخطـٍظ ث: 0201ا١ًٌ ِؼ ١٠ر خنصبظخِت خٌا١ئ١ت لإ

 0201خنؽظخع خنٚي، ٚاٌزٍّٕخ الالزصبدٌخ، 

(. دٚر الالزصبد اٌّؼرفً فً رحمٍك اٌزٍّٕخ اٌّطزذاِخ فً ِصر، 0201عس اٖ، ع اٞ خبرخ١ُ٘ لإ   

 -080،خٌدزخ ر، ػ ػ:  0خ ِؼت ٠ٌٕٛضٟ ػٍٟ خٌا١ٍظا ، 1، خٌؼظا ، 11خٌّدٍظ ِغٍخ الاثذاع، 

028 

. اٌؼرثً ثٍٓ اٌزطجٍك ٚاٌزحذٌبداٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ فً اٌٛطٓ ث. 0210 رزٟ، ور٠ّت. لإا٠ضّار، 

 .102-81ث، خٌؾفس ت 11لإ 8ِدٍت ِؼ عف،  
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.خنعاْ:اخع خٌّض١را ٌٍٕغر اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ ث. 0211لٕظ٠ٍدٝ، ػ ِر إبرخ١ُ٘.لإ  

 00ٚخٌبٛي٠غ.ػ

 – 0212اٌزٍّٕخ اٌجشرٌخ فً اٌغسائر ٚافَبلٙب فً ظً ثرٔبِظ اٌزٍّٕخ  ث.0211لٛع٠ظ ،ٔؾ١را ،لإ

 غٛع، اخع خٌّٕظِٛت ،خٌدزخ ر..بسب ِٕ ،0212

اضزرارٍغٍخ ئلبِخ اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ ث. 0212ِد ٘ظ، ٔض١ّت ٌؼرج ٚ خٛخْ، ِؾافٝ ك٠ٛاٟ. لإ

 002-021ث، خٌؾفس ت 1لإ1: خٌّس ٌٚت خٌدزخ ر٠ت ِدٍت ١ِةف خٌظعخص ت، 

اٌؼٍَٛ  اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ فً اٌغسائر ثٍٓ اٌٛالغ ٚ اٌزحذٌبد ِغٍخث. ٠0212س١ ٚٞ، إٌٙ َ لإ

 11-31ث، خٌؾفس ت .12لإ12، الالزصبدٌخ ٚ ػٍَٛ اٌزطٍر

(. اٌحىِٛخ الإٌىزرٍٚٔخ وأداح ٌزجطٍظ الإعراءاد الإدارٌخ: اٌغسائر ّٔٛرعب ٠0210س١ ٚٞ، ِسّظ لإ  

 .01.ػ0: خ ِؼت خٌدزخ ر )أطرٚحخ دوزٛراٖ(. وٍٍخ اٌؼٍَٛ الالزصبدٌخ ٚػٍَٛ اٌزطٍٍر اٌغسائر
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