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ج ٓطُج٣ى جلأ٤ٔٛس ك٢   ًٌ ضؼى جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ٖٓ جلأوٝجش جُكى٣ػس جُط٢ ضِؼد وٝ

ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ جُٔح٢ُ ك٢ جُوطحع جٍُٔٛك٢. ٣ٜىف ًٛج جُركع ئ٠ُ ضك٤َِ 

ضأغ٤ٍ ضو٤٘حش جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ػ٠ِ ؾٞوز جلإكٛحـ جُٔح٢ُ ك٢ جُر٘ٞى ج٣ٍُٛٔس. ٤ْطْ 

ك٢ ضك٤ٖٓ ٓٓطٟٞ جلإكٛحـ، ٝضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س، وٌجْس ٤ًل٤س ضطر٤ن ًٛٙ جُطو٤٘حش 

ٝٞٔحٕ جلآطػحٍ ُِٔؼح٤٣ٍ جُٔح٤ُس جُى٤ُٝس. ٖٓ نلاٍ وٌجْس قحُس ُرؼٝ جُر٘ٞى 

ج٣ٍُٛٔس، ٤ْط٘حٍٝ جُركع جُطكى٣حش ٝجُلٍ٘ جُط٢ ضٞجؾٜٜح جُر٘ٞى ك٢ ضر٢٘ ًٛٙ 

ٔح جُطو٤٘حش، ًًُٝي ضأغ٤ٍٛح ػ٠ِ ضكو٤ن جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس ك٢ جُوطحع جٍُٔٛك٢. ً



 

 "تأثير تقنيات الحوكمة الرقمية على الإفصاح المالي في البنوك المصرية: دراسة حالة
 شرق اوي عبدالظاهر شرق اوي خميس الف ار      

 0202يوليو  -العدد الثالث                                                          المجلد الخامس عشر          
   4221 

 
 

 

٣ٜىف جُركع ئ٠ُ ضوى٣ْ ض٤ٚٞحش ُطك٤ٖٓ جْطهىجّ ضو٤٘حش جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ك٢ ضؼ٣ُُ 

 .جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ جُٔح٢ُ

 جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس، جلإكٛحـ جُٔح٢ُ ، جُوطحع جٍُٔٛك٢ ج١ٍُٛٔـ :اٌىٍّبث اٌّفخبح١ت

Abstract:ـ 

Digital governance is one of the modern tools that play an 

increasingly important role in enhancing transparency and 

financial disclosure in the banking sector. This research aims to 

analyze the impact of digital governance technologies on the 

quality of financial disclosure in Egyptian banks. It will study 

how these technologies are applied to improve the level of 

disclosure, enhance transparency, and ensure compliance with 

international financial standards. Through a case study of some 

Egyptian banks, the research will address the challenges and 

opportunities faced by banks in adopting these technologies, as 

well as their impact on achieving sustainable development in the 

banking sector. The research also aims to provide 

recommendations to improve the use of digital governance 

technologies in enhancing transparency and financial disclosure. 

 Keywords:ـ Digital governance, financial disclosure, Egyptian 

banking sector 



 

 "تأثير تقنيات الحوكمة الرقمية على الإفصاح المالي في البنوك المصرية: دراسة حالة
 شرق اوي عبدالظاهر شرق اوي خميس الف ار      

3 
 

 :ـالاطبس اٌؼبَ ٌٍذساعت: اٌفصً الاٚي

 :ـِمذِت 1/1

ٝجُكٍِٞ جُط٢  ٣ُوجو جلاٛطٔحّ ذٔٞٞٞع جلإكٛحـ ٝجُٗلحك٤س ًأقى أْٛ ج٤ُ٥حش  

ضِؿأ ج٤ُٜح جلأ٠ٍجف جُٔهطِلس ُطكو٤ن ٓٛحُكٜح، كأْٞجم جُٔحٍ ٤ٛٝثحضٜح ضٍٟ ك٢ 

جلاكٛحـ ٝجُٗلحك٤س ًٌ٘حٕ أْح٤ْحٕ ٖٓ أًٌحٕ ضؼ٣ُُ ًلحءز جلأْٞجم، ٣ٝٓطؼحٕ ذٜٔح 

ُؿًخ جُٔٓطػ٣ٍٖٔ ٝئٞلحء جُػوس ذ٤ٖ جُٔطؼح٤ِٖٓ ئيج هحٓص جُؿٜحش جُٔؼ٤٘س ذٍٔجهرس 

جُٔح٤ُس جُٛحوٌز ػٖ جًٍُٗحش جُط٢ ٣طْ ضىجٍٝ أْٜٜٔح ك٢ جُٓٞم جُطوح٣ٌٍ ٝجُوٞجتْ 

طحء ٓؼِٞٓحش ؿ٤ٍ جُٔح٢ُ ٣ؿد ػ٠ِ ًٛٙ جُؿٜحش إٔ ضطىنَ لإَجُس جُـٕ ٝضٔ٘غ ئػ

ٓٔح لاٖي ك٤ٚ إٔ أ١ هٌٛٞ ك٢ ٓططِرحش جلإكٛحـ ٝجُٗلحك٤س ٚك٤كس ُِٔٓح٤ٖٔٛ 

ِس، جلأٍٓ ج١ًُ ٣٘ؼٌّ ٣ؿؼَ ٖٓ جُر٤حٗحش ٝجُٔؼِٞٓحش جُٞجٌوز ك٢ جُوٞجتْ جُٔح٤ُس ِٟٓ

ِْرح ػ٠ِ هٍجٌجش جُٔٓح٤ٖٔٛ ٝ جُٔٓطػ٣ٍٖٔ جُٜٔط٤ٖٔ ذًٜٙ جُٔؼِٞٓحش،  ٝهى ٣إو١ ك٢ 

 (ٕٙٓٓقحلاش ًػ٤ٍز ئ٠ُ ئكلاِ جًٍُٗحش ٝج٤ٜٗحٌ جلأْٞجم جُٔح٤ُس )كحضف ٝذ٤ٍٗ،

ٝهى أغٍ جْطهىجّ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ػ٠ِ جلأٗظٔس جُٔح٤ُس ٝجُٔكحْر٤س 

لحك٤س ك٢ ٓ٘ظٔحش جلأػٔحٍ، جلأٍٓ ج١ًُ ضٍضد ػ٤ِٚ ئُُج٤ٓس ٝػ٤ِٔس جلإكٛحـ ٝجُٗ

ونٍٞ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ك٢ أوجء ػ٤ِٔحش جلإكٛحـ، ٝظٍٜش جُٔلح٤ْٛ جٍُٔضرطس 

ذحُكًٞٔس جٍُه٤ٔس جُط٢ ضٍٖى ٝضٞؾٚ ٝض٘ظْ ٠ٍم جُطؼحَٓ ٓغ جلأٗظٔس جُٔح٤ُس 

 ,Deloitte, 2015حش )ٝجُٔكحْر٤س ػ٘ى ذ٤حٕ ٗطحتؽ جلأػٔحٍ ك٢ ذ٤ثس ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓ

p31 .) 

ًُُي أٚرف ػ٢ِ جًٍُٗحش جُط٢ ضٍؿد ك٢ ضك٤ٖٓ ؾٞوز أٌذحقٜح إٔ ٣ٌٕٞ ُٜح 

هرٍٞ ٓؿطٔؼ٢ ٖٓ نلاٍ جلإكٛحـ ػٖ ٓٔحٌْحش جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس ُٔح ُٜح ٖٓ آغحٌ 

ئ٣ؿحذ٤س ػ٢ِ ض٤ٟن كؿٞز جُٔؼِٞٓحش ذ٤ٖ جلإوجٌز ٝجُٔٓطػ٣ٍٖٔ، ٝٛٞ ٓح ٣إو١ ذىٌٝٙ 

ٖٓ جلاْطػٔحٌجش ٝجٗهلحٜ ضٌِلس ٌأِ جُٔحٍ ٣َٝحوز جُو٤ٔس جُٓٞه٤س ئ٢ُ ؾًخ ج٣ُُٔى 

 (.ٕٗٔٓ، ئذٍج٤ْٛ ٕٓٔٓلاْْٜ جًٍُٗس )ػوَ، 
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 :ِشىٍت اٌذساعت ٚأعئٍخٙب 2/1

أوٟ جلإٛطٔحّ جُٔطُج٣ى ذطٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ٝئٗطٗحٌ جُهىٓحش جٍُه٤ٔس ئ٠ُ ضط٣ٍٞ   

٠ٍم جلإكٛحـ ٝجُٗلحك٤س ك٢ ػٍٜ جُر٤حٗحش ٝجُوٞجتْ جُٔح٤ُس ًٍُِٗحش، ٝذٌَٗ أًػٍ 

 ًلحءز ٖٓ جُطٍم جُٔؼطحوز ُلإكٛحـ جُطو٤ِى١.

ٝجُٓرد ذًُي  ضٔػِص ٌِٓٗس جُىٌجْس ك٢ إٔ جًٍُٗحش ضٞجؾٚ جُؼى٣ى ٖٓ جُطكى٣حش، 

ضوى٣ْ جُهىٓحش ك٢ جلاٗطٗحٌ جُٞجْغ ُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ٣َٝحوز جلاػطٔحو ػ٤ِٜح 

 جٍُٔٛك٤س ػ٠ِ جُؿٞجٗد جٍُه٤ٔس؟

ٝٛ٘ح ضظٍٜ ٌِٓٗس ًٛٙ جُىٌجْس، ذإٔ ًٛج جُطكى١ جُطٌُ٘ٞٞؾ٢ ٣ٓطىػ٢ ٓٞجؾٜطٚ  

جٍُه٤ٔس ذحُكًٞٔس جٍُه٤ٔس، ذحػطرحٌٙ أوجز كؼحُس ٖٓ أؾَ جُطأًى ٖٓ إٔ جُكًٞٔس 

ٌزٌه فبْ ٘زٖ . جُٔٓطٜىكس ْٞف ضٍكغ ذحلأوجء ئ٠ُ ٓٓط٣ٞحش أكَٟ ٖٓ جُٔٓطٟٞ جُكح٢ُ

 اٌذساعت عٛف ححبٚي الإخببت ػٓ اٌخغبؤلاث ا٢ح١ت:

َٛ ٣ٞؾى أغٍ ُِكًٞٔس جٍُه٤ٔس ك٢ ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ  ـ:اٌغإاي اٌشئ١ظ الأٚي 

 ك٢ جُوٞجتْ جُٔح٤ُٚ ُطكو٤ن جُط٤ٔ٘ٚ جُٔٓطىجٓٚ ذحُوطحع جٍُٔٛك٢ ج١ٍُٛٔ؟

 ٠ٚخفشع ػٓ ٘زا اٌغإاي ػذد ِٓ الأعئٍت اٌفشػ١ت ٟ٘ إٌحٛ ا٢حٟ:

 َٛ ٣ٞؾى أغٍ ُلأ٠ٍ ٝجُوٞج٤ٖٗ جُط٢ ضكٌْ ض٤ْٔٛ ٝئ٠لام ـ:اٌغإاي اٌفشػٟ الأٚي

جُهىٓحش جٍُه٤ٔس ك٢ ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ ك٢ ػٍٜ جُطوح٣ٌٍ جُٔح٤ُس ُطكو٤ن 

 جُط٤ٔ٘ٚ جُٔٓطىجٓٚ ذحُوطحع جٍُٔٛك٢ ج١ٍُٛٔ ؟

َٛ ٣ٞؾى أغٍ لإُطُجّ جلإوجٌجش ٝجلأهٓحّ ذحُٔهط١ جُطٞؾ٢ٜ٤  ـ:اٌغإاي اٌفشػٟ اٌثبٟٔ

٢ ػٍٜ جُوٞجتْ جُؼحّ جُٛحوٌ ػٖ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ك٢ ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ ك

 جُٔح٤ُس ُطكو٤ن جُط٤ٔ٘ٚ جُٔٓطىجٓٚ ذحُوطحع جٍُٔٛك٢ ج١ٍُٛٔ ؟
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 :ـأ٘ذاف اٌذساعت 3/1

ئٕ جُٜىف جلأْح٢ْ ًُٜٙ جُىٌجْس ٣طٔػَ ك٢ ضكى٣ى أغٍ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ك٢   

ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ ك٢ جُوٞجتْ جُٔح٤ُٚ ُطكو٤ن جُط٤ٔ٘ٚ جُٔٓطىجٓٚ ذحُوطحع 

 ٝيُي ٖٓ نلاٍ ضكو٤ن جلأٛىجف جُلٍػ٤س ج٥ض٤س:جٍُٔٛك٢ ج١ٍُٛٔ ، 

ضكى٣ى أغٍ جلإ٠ٍ ٝجُوٞج٤ٖٗ جُط٢ ضكٌْ ض٤ْٔٛ ٝئ٠لام جُهىٓحش جٍُه٤ٔس ك٢ ضؼ٣ُُ  -ٔ

جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ ك٢ ػٍٜ جُوٞجتْ جُٔح٤ُس  ُطكو٤ن جُط٤ٔ٘ٚ جُٔٓطىجٓٚ ذحُوطحع جٍُٔٛك٢ 

 ج١ٍُٛٔ.

جُطٞؾ٢ٜ٤ جُؼحّ جُٛحوٌ ػٖ جُكًٞٔس ضكى٣ى أغٍ ئُطُجّ جلإوجٌجش ٝجلأهٓحّ ذحُٔهط١ -ٕ

جٍُه٤ٔس ك٢ ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ ك٢ ػٍٜ جُوٞجتْ جُٔح٤ُس ُطكو٤ن جُط٤ٔ٘ٚ 

 جُٔٓطىجٓٚ ذحُوطحع جٍُٔٛك٢ ج١ٍُٛٔ.

 :ـأ١ّ٘ت اٌذساعت 4/1

 ضطٔػَ ج٤ٔٛس جُركع ك٢ ؾحٗر٤ٖ ٝٛٔح

 ـ: الأ١ّ٘ت إٌظش٠ت:4/1/1

ضٌٖٔ أ٤ٔٛس ًٛٙ جُىٌجْس ٖٓ جُ٘حق٤س جُ٘ظ٣ٍس ك٢ ًٜٞٗح ضؼطرٍ ٖٓ جُىٌجْحش  

جلأ٠ُٝ ك٢ ؾ٣ٌٜٞٔس ٍٓٛ جُؼٍذ٤س ك٢ قىٝو ػِْ جُرحقع جُط٢ ض٘حُٝص أغٍ جُكًٞٔس 

جٍُه٤ٔس ك٢ ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ ك٢ جُوٞجتْ جُٔح٤ُٚ ُطكو٤ن جُط٤ٔ٘ٚ جُٔٓطىجٓٚ 

جُوطحع ٣ؼطرٍ ٖٓ جُوطحػحش جُٜٔٔس ك٢  ذحُوطحع جٍُٔٛك٢ ج١ٍُٛٔ، ق٤ع إٔ ًٛج

 جلاهطٛحو.

 ـ: الأ١ّ٘ت اٌؼ١ٍّت: 4/1/2

ضأض٢ أ٤ٔٛس ًٛٙ جُىٌجْس ٖٓ جُ٘حق٤س جُؼ٤ِٔس ٖٓ ئٌٓح٤ٗس جْطلحوز جُٔإْٓحش ٝجُٔٛحٌف 

ج٣ٍُٛٔس ٖٓ ٗطحتؿٜح ذحٌَُٗ ج١ًُ ٣ٓحػىٛح ػ٠ِ ضطر٤ن جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ٖٓ جؾَ 

  ـ:ًٛٙ جُىٌجْس ضٓطٔى أ٤ٔٛطٜح ٖٓ نلاٍ جُ٘وح٠ ج٥ض٤سضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ، ًٔح ئٕ 
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ئٜٗح ضأض٢ ك٢ جُٞهص ج١ًُ هى ضكطحؼ ئ٤ُٚ جُٔإْٓحش ج٣ٍُٛٔس ٣ُُحوز جُٞػ٢ ذأ٤ٔٛس  -1

جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس، ٝذحُطح٢ُ جُطؼٍف ػ٠ِ أ٤ٔٛطٚ ك٢ جُططر٤ن جُؼ٢ِٔ ُِٔلح٤ْٛ جٍُٔضرطس 

 ذٚ.

ى٣ٍ٣ٖ جُٔح٤٤ُٖ ٝجُٔكحْر٤ٖ جُؼح٤ِٖٓ ك٢ ٣طٞهغ ٖٓ ًٛٙ جُىٌجْس إٔ ضل٤ى ٗطحتؿٜح جُٔ -2

جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ٖٓ نلاٍ ضؼٍكْٜ ذأ٤ٔٛس جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ك٢ ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س 

 ٝجلإكٛحـ

 :ـفشض١بث اٌذساعت 5/1

 ضْ ٤ٚحؿس ك٤ٍٞحش جُىٌجْس ػ٠ِ جُ٘كٞ ج٥ض٢:

لا ٣ٞؾى أغٍ ُِكًٞٔس جٍُه٤ٔس ذأذؼحوٛح جُٔطٔػِس خ )جلإ٠ٍ  ـ:اٌفشض١ت اٌشئ١غت الأٌٚٝ 

ٝجُوٞج٤ٖٗ، ئُطُجّ جلإوجٌجش ٝجلأهٓحّ، جُٔؼح٤٣ٍ ٝجُٔوح٤٣ّ، ؾٞوز جُهىٓس، جُؿٞجٗد 

جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝجُٔٓإ٤ُٝحش( ك٢ ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ ك٢ جُوٞجتْ جُٔح٤ُٚ. ٣ٝطلٍع ػٖ 

 ًٛٙ جُل٤ٍٞس جُل٤ٍٞحش جُلٍػ٤س ج٥ض٤س:

لا ٣ٞؾى أغٍ ُلا٠ٍ ٝجُوٞج٤ٖٗ جُط٢ ضكٌْ ض٤ْٔٛ ٝئ٠لام  ـ:١ت اٌفشػ١ت الأٌٚٝاٌفشض

 جُهىٓحش جٍُه٤ٔس ك٢ ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ ك٢ ػٍٜ جُوٞجتْ جُٔح٤ُس.

لا ٣ٞؾى أغٍ لإُطُجّ جلإوجٌجش ٝجلأهٓحّ ذحُٔهط١ جُطٞؾ٢ٜ٤  ـ:اٌفشض١ت اٌفشػ١ت اٌثب١ٔت 

جُؼحّ جُٛحوٌ ػٖ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ك٢ ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ ك٢ ػٍٜ جُوٞجتْ 

 جُٔح٤ُس

لا ٣ٞؾى أغٍ ُِٔؼح٤٣ٍ ٝجُٔوح٤٣ّ جُٔؼطٔىز ك٢ أٗظٔس  ـ:اٌفشض١ت اٌفشػ١ت اٌثبٌثت

 ك٢ ػٍٜ جُوٞجتْ جُٔح٤ُس.جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ك٢ ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ 

 :ـ: اٌدٛأب اٌفىش٠ت ٌٍحٛوّت اٌشل١ّت اٌثبٟٔاٌفصً 

 :ـِمذِت
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ضؼى جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس أقى جُْٞحتَ جُكى٣ػس ُِط٤ٓ٤ٍ جُٜٔٔ٘ؽ ٖٓ هرَ جُؼى٣ى ٖٓ  

جُىٍٝ، ٝهى لا ٣٘كٍٛ ٛىكٜح جٍُت٢ٓ٤ ك٢ ٞٔحٕ أٖٓ جٗطوحٍ جُٔؼِٞٓحش جلإوج٣ٌس كو١، 

ٝئٗٔح ٛٞ ضؼ٣ُُ ٓٗحًٌس جُٔٞج٠ٖ ك٢ جضهحي جُوٍجٌجش ٝجُٔٓحٛٔس ك٢ ضك٤ٖٓ ؾٞوز جُهىٓس 

حنح ضٓٞوٙ جُػوس ٝجلاقطٍجّ ذ٤ٖ جلإوجٌز ٝجُٔٞج٠ٖ ضؿ٤ٓىج ذٛلس ػحٓس. ًٝٛج ٓح ٣هِن ٓ٘

ٍٕٓٛٞ ذٔؿٔٞػس ٖٓ جُٔططِرحش ُِى٣ٔوٍج٤٠س جٍُه٤ٔس. ٌُٖٝ ضطر٤ن جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس 

 ؟ذ٘رـ٢ ضٞجكٍٛح

 :ـِفَٙٛ اٌحٛوّت اٌشل١ّت

ونَ ٓلّٜٞ جُكًٞٔس ك٢ ٓؿحٍ جلأػٔحٍ ػ٠ِ ٗطحم ٝجْغ نحٚس ذؼى جُلٟحتف  

جُط٢ ٠حُص ًر٣ٍحش جًٍُٗحش جُؼح٤ُٔس ٝجُط٢ أوش ئ٠ُ نٓحتٍ ٓح٤ُس ؾ٤ٓٔس )ًٍٖس ئٍٕٗٝ( 

ٝؿ٤ٍٛح، ٝظٍٜش جُكحؾس ئ٠ُ ض٤ٌَٗ أ٠ٍ ئؾٍجت٤س ُط٤ٌٖٔ جُٔىٌجء ٖٓ ئضهحي جُوٍجٌجش 

ْ ٓرحٍٖز ك٢ نىٓس ٛىف جُٔإْٓس ذط٣ٍوس ٚحترس ذك٤ع ضٛد ٗطحتؽ هٍجٌجضٜ

 ٝجْطٍجض٤ؿ٤طٜح.

٢٘ قًٞٔس ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ذط٤ٌَٗ جْطٍجض٤ؿ٤س ٝػ٠ِ ْر٤َ جُٔػحٍ ضؼ  

ٓؼِٞٓحض٤س ُِٔإْٓس ضططحذن أٛىجكٜح ٓغ جلاْطٍجض٤ؿ٤س جُؼحٓس ُطِي جُٔإْٓس ٝضٞك٤ٍ 

جُطو٤٘س ػٖ جلاؾٍجءجش جُهحٚس ٝجُوٞج٤ٖٗ ٝج٤ُٓحْحش جٌُل٤ِس ذإٔ لا ضهٍؼ كٍم جُؼَٔ 

ضِي جلاْطٍجض٤ؿ٤س، ًٔح ضؼط٢٘ جُكًٞٔس جُٔؼِٞٓحض٤س ذط٤ٜثس ٝض٘ظ٤ْ جُؼلاهحش ذ٤ٖ ٓ٘طؽ 

جُهىٓحش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س ٝٓٓط٤ٌِٜٜح جُىجن٤٤ِٖ ٝجُهحٌؾ٤٤ٖ، ٝذ٤٘ٔح ضًٍُ جلإوجٌز 

جُٔؼِٞٓحض٤س ػ٠ِ جلاػٔحٍ ٝجلاؾٍجءجش جُىجن٤ِس ُِٔإْٓس ٖٓ هر٤َ ضؿ٤ُٜ جلاٗظٔس 

ضؼ٠٘ قًٞٔس جُٔؼِٞٓحض٤س أًػٍ ذطكو٤ن جُطؿحّٗ ذ٤ٖ جلاٗظٔس  ٝض٤ًٍرٜح ٝضٗـ٤ِٜح،

 (.Business IT alignmentجُٔؼِٞٓحض٤س جُٔطِٞذس ٝأٛىجف ٓإْٓحش جلأػٔحٍ )
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 ـٕٚ٘بن ػذة حؼبس٠ف ٌٍحٛوّت اٌشل١ّت ِٕٙب:

٢ٛ"جْطؼٔحٍ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ٝجلاضٛحٍ ك٢ ًحكس جلإوجٌز، ٓطرٞػح ذطـ٤٤ٍجش  -

 جُط٘ظ٤ْ ٝجْطؼىجوش ؾى٣ىز ُلأكٍجو"ػ٠ِ ٓٓطٟٞ 

٢ٛ "١ٔٗ ُِكٌْ ٣ٓطهىّ ًحكس جلأٗٗطس جٍُه٤ٔس ُط٘ظ٤ْ جُؼلاهحش جُٔطٗحذٌس ذ٤ٖ  -

ج٤ٌُحٗحش جُط٘ظ٤ٔ٤س وجنَ جُىُٝس ج٤ٍُْٔس ٝؿ٤ٍ ج٤ٍُْٔس، ذٔح ٣ىػْ ٤ٚحٗس ج٤ُٓحْحش 

لاُٚ ٝآ٤ُحش ض٘ل٤ًٛح   ُطكو٤ن جُى٣ٔوٍج٤٠س ٝقٔح٣س قوٞم جُٔٞج٠ٖ ٝجُكلحظ ػ٠ِ جْطو

 ٣َٝحوز جٌُلحءز ك٢ ض٣َٞغ جُهىٓحش جٍُه٤ٔس ذٔح ٣كون جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس"

٢ٛ "ٓؿٔٞػس ٖٓ جُوٍجٌجش جُط٢ ضر٤ٖ جلإ٠حٌ ج١ًُ ٣طْ ك٤ٚ ضط٣ٍٞ ٓؿطٔغ أْحْٚ  -

 جُٔؼٍكس، ذحْطؼٔحٍ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ٝجلاضٛحٍ"

٤ٍز ذحْطؼٔحٍ ٢ٛ "٣ٍ٠وس ُِط٤٤ٍٓ نحٚس ذحُكٌٞٓس جٍُه٤ٔس، جُط٢ ضٓٔف ًُٜٙ جلأن -

جُْٞحتَ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س ُطك٤ٖٓ جُهىٓحش جُؼ٤ٓٞٔس ذطط٣ٍٞ جُٗلحك٤س ٝجُٔٓحءُس ك٢ 

جُؼلاهحش ذ٤ٖ جُٔٞج٠ٖ ٝجلإوجٌز، ًٝٛج ٣طْ ذطؼ٣ُُ ٓؿطٔغ جُٔؼِٞٓحش ٝضكو٤ن 

 جُى٣ٔوٍج٤٠س جٍُه٤ٔس"

٢ٛ "ٓؿٔٞػس ٖٓ جلأكؼحٍ ٝج٤ًُِٞٓحش جُط٢ ض٘ىٌؼ ٜٞٔ٘ح جُٔؼِٞٓحش جٍُه٤ٔس  -

 أ٣ٖ ضٌٕٞ جُٗلحك٤س ٢ٛ جُوحػىز جًُٛر٤س ُهىٓس جُٔٞج٠ٖ". ُلإوجٌز، 

"جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ك٢ جلإوجٌز ٢ٛ ضٞق٤ى ٣ٍ٠وس جُؼَٔ ك٢ ًَ ج٤ُٜثحش، ٝضٞك٤ٍ -

 جُْٞحتَ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س، ٝئػحوز جُط٘ظ٤ْ ٝجلإٚلاـ جلاوج١ٌ"ذٜىف ػٍٛٗس جُكٌٞٓس". 

٤ٔس ضؼطرٍ ٗٔطح ٖٓ نلاٍ جُطؼح٣ٌق جُٓحذوس، ٣ٌٖٔ جْط٘طحؼ إٔ جُكًٞٔس جٍُه 

قى٣ػح ُِط٤٤ٍٓ، أْحْٚ جْطؼٔحٍ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ٝجلاضٛحٍ ك٢ جلإوجٌز، ٍٓكوس 

ذطـ٤٤ٍجش ػ٠ِ ٓٓطٟٞ جُط٘ظ٤ْ ًِْٝٞحش جلأكٍجو. ٝضٜىف ئ٠ُ ضكو٤ن ٓٗحًٌس جُٔٞج٠ٖ 
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ٝئػحوز جُ٘ظٍ ك٢ وٌٝ جُكٌٞٓس ٝٝظحتلٜح ذٜىف ضكو٤ن جُٗلحك٤س ٝجُٔٓحءُس ك٢ جضهحي 

 ن ؾٞوز جُهىٓحش جُٔوىٓس ٝضؿ٤ٓى ٓرىأ جُى٣ٔوٍج٤٠س جٍُه٤ٔس.جُوٍجٌجش ٝضكو٤

 ـأعبع١بث اٌحٛوّت اٌشل١ّت :

ضطٌَٗ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس  ٖٓ ٓٛطِك٢ قًٞٔس ٝجٌُط٤ٍٗٝس كٔٛطِف  

جُكًٞٔس  ٤ُّ قى٣ػح، ذَ هى٣ْ هىّ جُكٟحٌز جُر٣ٍٗس، كٜٞ ٤ٌٍْٝز جضهحي ٝض٘ل٤ً 

 ,jamilجُوٍجٌجش، ٣ٌٖٝٔ جْطهىجٓٚ ك٢ ػىز ٤ْحهحش: ٓإ٤ْٓس، ٤٘٠ٝس، و٤ُٝس، ٓك٤ِس )

2013, p. 6.) 

ًحُكٌٔس جُط٢ ضوط٢ٟ جُطٞؾ٤ٚ ُٝـ٣ٞح ض٘حٍٝ ًٛج جُٔٛطِف ػىز ؾٞجٗد  

ْ أ١ ٓح ٣وط٤ٟٚ ٖٓ ج٤ُٓطٍز ػ٠ِ جلأٌٓٞ ذٞٞغ جُٟٞجذ١ ٝجُو٤ٞو  ٌْ ٝجلإٌٖحو، جُكُ

حّ ج١ًُ  ٣وّٞ ػ٠ِ جٍُؾٞع ئ٠ُ ٍٓؾؼ٤حش أنلاه٤س  ٌَ جُط٢ ضطكٌْ ك٢ جُِٓٞى، أ٣ٟح جلإقط

ْ ج١ًُ ٣ؼر ًُ ٍ ٝغوحك٤س ٝنرٍجش ضْ جُكٍٛٞ ػ٤ِٜح ٖٓ نلاٍ ضؿحٌخ ْحذوس، ٝأن٤ٍج جُطكح

 ػٖ ٠ِد ُِؼىجُس نحٚس ػ٘ى جٗكٍجف جُِٓطس ٝضلاػرٜح ذٔٛحُف جُٔٓح٤ٖٔٛ.

أٓح جٚطلاقح كحُكًٞٔس ٢ٛ جُطٍؾٔس جُٔهطٍٛز جُط٢ ٌجؾص ُِٔٛطِف   

Corporate Governance  ٝك٤ٔح ٣هٙ جُطٍؾٔس جُؼ٤ِٔس ًُٜج جُٔٛطِف، ٝجُط٢ ،

 جضلن ػ٤ِٜح، ك٢ٜ: " أِْٞخ ٓٔحٌْس ِْطحش جلإوجٌز ج٤ٍُٖىز ".

ٝهى ضؼىوش جُطؼ٣ٍلحش جُٔوىٓس ًُٜج جُٔٛطِف، ذك٤ع ٣ىٍ ًَ ٓٛطِف ػٖ  

 ٝؾٜس جُ٘ظٍ جُط٢ ٣طر٘حٛح ٓوىّ ًٛج جُطؼ٣ٍق.

جُكًٞٔس ذأٜٗح: " ٢ٛ جُ٘ظحّ ج١ًُ ٣طْ  IFCكطؼٍف ٓإْٓس جُط٣َٞٔ جُى٤ُٝس  

ٖٓ نلاُٚ ئوجٌز جًٍُٗحش ٝجُطكٌْ ك٢ أػٔحُٜح "، ًٔح ضؼٍكٜح ٓ٘ظٔس جُطؼحٕٝ 

ذأٜٗح: " ٓؿٔٞػس ٖٓ جُؼلاهحش ك٤ٔح ذ٤ٖ جُوحت٤ٖٔ ػ٠ِ  OECDجُط٤ٔ٘س جلاهطٛحو١ ٝ

 ئوجٌز جًٍُٗس ٝٓؿِّ جلإوجٌز ٝقِٔس جلأْْٜ ٝؿ٤ٍْٛ ٖٓ جُٔٓح٤ٖٔٛ ".
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ٝهى أ٤ٍٖ ئ٠ُ أٜٗح "ٓؿحٍ جُ٘ٗح٠ ج١ًُ ٣ـط٢ ض٤ْٔٛ ج٤ُٓحْس، جضهحي جُوٍجٌ،  

 .Misuraca, 2012, pجُط٤ٓ٘ن، جُطك٤ٌْ ػرٍ جلاػطٔحو ػ٠ِ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش" )

( ٝٛ٘حى ٖٓ ٣ؼٍكٜح ذأٜٗح: " ٓؿٔٞع "هٞجػى جُِؼرس" جُط٢ ضٓطهىّ لإوجٌز جًٍُٗس 36

ٖٓ جُىجنَ، ُٝو٤حّ ٓؿِّ جلإوجٌز ذحلإٍٖجف ػ٤ِٜح ُكٔح٣س جُٔٛحُف ٝجُكوٞم جُٔح٤ُس 

 ُِٔٓح٤ٖٔٛ ".

ٝذٔؼ٠٘ أنٍ، كإ جُكًٞٔس ضؼ٢٘ جُ٘ظحّ، أ١ ٝؾٞو ٗظْ ضكٌْ جُؼلاهحش ذ٤ٖ 

جلأْح٤ْس جُط٢ ضإغٍ ك٢ جلأوجء، ًٔح ضَٗٔ ٓوٞٓحش ضو٣ٞس جُٔإْٓس ػ٠ِ  جلأ٠ٍجف

 جُٔىٟ جُرؼ٤ى ٝضكى٣ى جُٔٓثٍٞ ٝجُٔٓإ٤ُٝس.

ٝػ٠ِ يُي، ضٜىف هٞجػى ٝٞٞجذ١ جُكًٞٔس ئ٠ُ ضكو٤ن جُٗلحك٤س ٝجُؼىجُس، 

ٝٓ٘ف قن ٓٓحءُس ئوجٌز جًٍُٗس، ٝذحُطح٢ُ ضكو٤ن جُكٔح٣س ُِٔٓح٤ٖٔٛ ٝقِٔس جُٞغحتن 

ٍٓجػحز ٓٛحُف جُؼَٔ ٝجُؼٔحٍ، ٝجُكى ٖٓ جْطـلاٍ جُِٓطس ك٢ ؿ٤ٍ ؾ٤ٔؼح، ٓغ 

جُِٔٛكس جُؼحٓس، ذٔح ٣إوٟ ئ٠ُ ض٤ٔ٘س جلاْطػٔحٌ ٝضٗؿ٤غ ضىكوٚ، ٝض٤ٔ٘س جُٔىنٍجش، 

 ٝضؼظ٤ْ جٍُذك٤س، ٝئضحقس كٍ٘ ػَٔ ؾى٣ىز.

ًٔح إٔ ًٛٙ جُوٞجػى ضإًى ػ٠ِ أ٤ٔٛس جلاُطُجّ ذأقٌحّ جُوحٕٗٞ ٝجُؼَٔ ػ٠ِ 

وجء جُٔح٢ُ، ٝٝؾٞو ٤ٛحًَ ئوج٣ٌس ضٌٖٔ ٖٓ ٓكحْرس جلإوجٌز أٓحّ ٞٔحٕ ٍٓجؾؼس جلأ

جُٔٓح٤ٖٔٛ، ٓغ ض٣ٌٖٞ ُؿ٘س ٍٓجؾؼس ٖٓ ؿ٤ٍ أػٟحء ٓؿِّ جلإوجٌز جُط٘ل٣ً٤س ضٌٕٞ ُٜح 

ٜٓحّ ٝجنطٛحٚحش ٝٚلاق٤حش ػى٣ىز ُطكو٤ن ٌهحذس ٓٓطوِس ػ٠ِ جُط٘ل٤ً. )٣ْٞق، 

ٕٓٓ2.) 

حْٞخ ٖٝرٌحش جلاضٛحٍ ٖٓ نلاٍ ذ٤٘ٔح ضؼ٢٘ جٍُه٤ٔس  ػ٤ِٔس جلاُطوحء ذ٤ٖ جُك

(، ٣ٝوٛى ذٜح ًًُي ٖٕ، ٚلكس 2ٕٓٓجْطؼٔحٍ ٝجٌُط٤ٍٗٝحش جُٔٓطِٜي )ج٤ٍُٛك٢، 

ٗٞع ٖٓ جُط٤ٚٞق ًٔؿحٍ لأوجء جُ٘ٗح٠ ًٝٛٙ جُْٞحتَ ٝجُْٞحت١ جٍُه٤ٔس  جُٔهطِلس. 

 (2ٕ، ٚلكس 2ٕٓٓ)ػحٍٓ، 
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٤س ئ٠ُ ضطر٤ن ُوى هحو  ظٌٜٞ جُؼُٞٔس ٝجلاٗلطحـ جُؼح٢ُٔ ٝؿُٝ جُػٌٞز جُطٌُ٘ٞٞؾ

ٝجلاػطٔحو ػ٠ِ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ك٢ ٖط٠ جْطهىجٓحش جُٔإْٓحش ٝجُٔؿطٔؼحش، 

جلأٍٓ ج١ًُ ّٓ ذىٌٝٙ جُكًٞٔس، ٝهٛى ضِر٤س ٓططِرحش أكٍجو جُٔؿطٔغ ، ًحٕ ٖٓ 

 ج١ٌٍُٟٝ ضك٤ٖٓ ٝضط٣ٍٞ جُكًٞٔسـ

كوى ضطٌٞ ٓٛطِف جُكًٞٔس ًٓ٘ ظٌٜٞٙ ك٢ أٝجنٍ جُطٓؼ٤٘حش، ق٤ع ًحٕ ًٛج 

ِف ٣ًٍُ ػ٠ِ جُكن ٝجلأٍٓ، أٓح ج٥ٕ ك٤٘ٛد جٛطٔحٓٚ ػ٠ِ ٤ًل٤س جُطلحٜٝ ذ٤ٖ جُٔٛط

 (.LAHLOU, 2008ٓهطِق ٓٛحُف جُٔؿطٔغ )

كحُكًٞٔس جٍُه٤ٔس  قى٣ػس جُ٘ٗأز ٤ُٝٝىز جُؼٍٛ  ٗظٍج ُٞٞٞـ جُىػْ ج١ًُ  

 ضٞكٍٙ جُطو٤٘حش جُكى٣ػس ُِٔإْٓحش هٛى ضكو٤وٜح لأٛىجكٜح ػرٍ ضؼ٣ُُ جُكًٞٔس.

جلأْحِ ضؼىوش جُطؼح٣ٌق جُط٢ ض٘حُٝص جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ، ق٤ع ٝػ٠ِ ًٛج  

جػطرٍش جْطهىجّ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ٝجلاضٛحٍ ك٢ ٓهطِق ٓٓط٣ٞحش جُكٌٞٓس 

 ٝجُوطحع جُؼحّ ذٜىف ضك٤ٖٓ جُكًٞٔس.

 :ـِؼب١٠ش اٌحٛوّت اٌشل١ّت 

ٗظٍج ُطرح٣ٖ جُىٍٝ ٝجُٔؿطٔؼحش ك٢ ٓٓطٟٞ جُٟ٘ٞؼ ج٤ُٓح٢ْ ٝجلإؾطٔحػ٢   

ٝجلإهطٛحو١، ًُُي كإ ٝٞغ ٓؼح٤٣ٍ ٓٞقىز ُو٤حِ جُكًٞٔس جُؿ٤ىز هى ٣لطوى ئ٠ُ جُٔٞٞٞػ٤س 

٣ٝإو١ ئ٠ُ ػىّ ئقطٍجّ جُه٤ٚٞٛحش جُػوحك٤س ُِٔؿطٔؼحش، ًُُي ٣ؿد إٔ ضط٤ٌق ٓؼح٤٣ٍ جُكًٞٔس 

جُؿ٤ىز ٓغ قحُس جُرِى أٝ جُٔ٘طوس جُط٢ ضطرن ك٤ٜح ًٝٛج جُط٤٤ٌق ُِٔإٍٖجش ٝجُٔؼح٤٣ٍ ١ٌٍٝٞ 

وحٍ ٖٓ ٍٓقِس جُٔلّٜٞ جُ٘ظ١ٍ ئ٠ُ ئذطٌحٌ ج٤ُ٥حش جُؼ٤ِٔس جُططر٤و٤س جُط٢ ضٓٔف ضى٣ٌؿ٤حً ُلإٗط

ذطط٣ٍٞ جلأوجء جلإوج١ٌ ٝجُكٌْ ٝضط٣ٍٞ ٓٓط٣ٞحش جُٗلحك٤س ٝجُٔٓحءُس 

 -:(، ًٝٛٙ جُٔؼح٤٣ٍ ٢ٛ :ٕٓٓٔٗٓٓٝجُٔٗحًٌس)قٖٓ،

ُوٍجٌ ٣ؼى جُطهط١٤ جلإْطٍجض٤ؿ٢ ؾٜى ٟٓ٘ر١ لإضهحي ج: اٌخطت الإعخشاح١د١ت-1

جلأْح٢ْ ٝئؾٍجءجش ض٤ٌَٗ ٠ر٤ؼس ٝئضؿحٙ جُٔ٘ظٔس، ٝٛٞ ػ٤ِٔس ٓٓطٍٔز ٜٓٔ٘ؿس ٣طْ 
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ك٤ٜح ئضهحي جُوٍجٌجش قٍٞ جُ٘طحتؽ جٍُٔؾٞز ك٢ جُٔٓطورَ ٤ًٝق ٣ٌٖٔ ُِ٘طحتؽ إٔ ضطؿُأ 

)ذ٘حء ػ٠ِ ضك٤َِ جُوىٌجش جُىجن٤ِس ٝجلاضؿحٛحش جُهحٌؾ٤س( ٤ًٝل٤س ه٤حِ جُ٘ؿحـ 

 ٝضو٤٤ٔٚ. 

 ( Ojo&Estevez,2008:11) -جلإْطٍجض٤ؿ٤س :ٝضؼطرٍ جُهطس 

  ٢ٛ نح٠ٌس ٣ٍ٠ن ُو٤حوز جُٔ٘ظٔس ٖٓ قحُطٜح جٍُجٛ٘س ئ٠ُ جُكحُس جُٔ٘ٗٞوز جُٔٓطور٤ِس

 ػ٠ِ جُٔىٟ جُٔط١ْٞ أٝ جُط٣َٞ.

 . ضكىو جٍُْحُس ٝجٍُؤ٣س ٝجلأٛىجف ٝجلإْطٍجض٤ؿ٤حش 

ئٕ ه٤حوز جُٔ٘ظٔس ٝجُوىٌجش جُر٣ٍٗس ٢ٛ جُؼٞجَٓ جُكحْٔس جُط٢ :  اٌم١بدة الإداس٠ت-2

ضكىو ك٤ٔح ئيج ًحٗص جُٔ٘ظٔس هحوٌز ػ٠ِ ضك٣َٞ جلأكٌحٌ ٝجٍُؤٟ ج٠ُ ٝجهغ ٤ًٝل٤س ضكو٤ن 

يُي ذٔح ٣ٌٖٔ جُٔ٘ظٔحش ٖٓ جُٔ٘حكٓس ٝجلإذطٌحٌ جُوحتْ ػ٠ِ ئهطٛحو٣حش جُٔؼٍكس، 

ر٤ٍ ك٢ ض٤ٔ٘س جُو٤حوجش جلإوج٣ٌس ٝضٓحْٛ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ٝجلإضٛحلاش ذٌَٗ ً

ٝض٤ٌْٜٔ٘ ٖٓ أوجء أػٔحُْٜ ذٌلحءز ٝكحػ٤ِس ،ٝيُي ٖٓ نلاٍ ضٗؿ٤غ ذٍجٓؽ ئهطٛحو 

 ((Hanna,2007:7جُٔؼٍكس. 

جُٔٗحًٌس ٓلّٜٞ ٍٓضر١ ذحُكٌْ ٝجُٔؿطٔغ جُى٣ٔوٍج٢٠ ٢ٛٝ ٌٕٓٞ  اٌّشبسوت :-3

طكىز جلإٗٔحت٢ أْح٢ْ ٖٓ ٌٓٞٗحش جُط٤ٔ٘س جُر٣ٍٗس ٝكن ٓ٘ظٌٞ ذٍٗحٓؽ جلأْٓ جُٔ

ٝجُٔ٘ظٔحش جُى٤ُٝس يجش جُِٛس ، ٝجُٔٗحًٌس ضؼ٢٘ إٔ ٣ٌٕٞ لأٚكحخ جُِٔٛكس ٌأ١ 

ك٢ ٚ٘غ جُوٍجٌجش جُط٢ ضإغٍ ك٢ ق٤حضْٜ ْٞجء ذٌَٗ ٓرحٍٖ أٝ ٖٓ نلاٍ ٓ٘ظٔحش 

ٍٖػ٤س ٤ْٝطس ضٔػَ ٓٛحُكْٜ، ًٝٛج جُ٘ٞع ٖٓ جُٔٗحًٌس جُٞجْؼس ٣وّٞ ػ٠ِ ق٣ٍس 

جُوىٌز ػ٠ِ جُٔٗحًٌس جُر٘حءز ٢ٌُٝ ضٌٕٞ جُٔٗحًٌس كؼحُس جُط٘ظ٤ْ ٝق٣ٍس جُطؼر٤ٍ،ٝأ٣ٟحً 

٣ؿد إٔ ٣طٞكٍ لأٚكحخ جُِٔٛكس كٍ٘ ٝجك٤س ٝٓطٓح٣ٝس لإوٌجؼ ٓطحُرْٜ ػ٠ِ ؾىٍٝ 

ِٜٞٗح  ّٟ أػٔحٍ ج٤ُٜثحش جُك٤ٌٓٞس ُٝطٍـ ْٜٛٔٞٓ ضؼر٤ٍجً ػٖ جُه٤حٌجش جُط٢ ٣ل

 (world bank,1992:34ًك٤ِٛس ٜٗحت٤س ُؼ٤ِٔس ٚ٘غ جُوٍجٌ.) 
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ضؼطرٍ جُٔٓحءُس جلإوج٣ٌس ٖٓ أْٛ ٓؼح٤٣ٍ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس   ءٌت ٚاٌّغإ١ٌٚت:اٌّغب-4

،٣ٝوٛى ذٜح "ٓىٟ ضكَٔ جُلٍو ٓٓإ٤ُٝس ٓح ٣ٓ٘ى ج٤ُٚ ٖٓ أػٔحٍ ٝٓح ٣طرؼٜح ٖٓ ٜٓحّ 

ضططِرٜح ضِي جُٔٓإ٤ُٝس ، ٝيُي ٠روح ٠ٍُِٝٗ ٝجُٔٞجٚلحش جُط٢ ٣ٌٕٞ هى ْرن جُٔٞجكوس 

ٔٓإ٤ُٝس إٔ ضٌٕٞ ًٍُِٗس ٌْحُس أنلاه٤س ٣ؿد (، ٝضؼ٢٘ جُٖٙ:2ٕٓٓػ٤ِٜح")ٛلاٍ ،

إٔ ضإو٣ٜح ك٢ جُٔؿطٔغ ٝإٔ ٣ؼطٍف جُٔىٌجء ذإٔ ػ٤ِْٜ ٝجؾرحش ضؿحٙ قٔح٣س جُر٤ثس ٝضؿحٙ 

 (.Carroll, 2001: 41جُؼح٤ِٖٓ ٝضك٤ٖٓ جُهىٓحش جُٔوىٓس ُْٜ )

 ض٤ٍٗ جُلا٣ًٍُٓس ئ٠ُ ضو٤ْٓ أٝ ضؿُتس جُٔ٘ظٔس جٌُر٤ٍز ئ٠ُ أؾُجء ٖٓ اٌلاِشوض٠ت :-5

جُكؿّٞ هحذِس ُلإوجٌز جُ٘حؾكس، ٝئٕ ٓلطحـ جُلا٣ًٍُٓس ٛٞ جلإْطولاٍ جًُجض٢ )جُٗٔحع، 

:( ، ٝػٍكص ذحٜٗح ض٣َٞغ جُِٓطس ػ٠ِ جٍُٔؤ٤ْٖٝ ٝضأو٣س جلأٗٗطس ك٢ 999ٔ9ٖٔ

 (.ٕٔٔ:ٕٔٓٓأٓحًٖ ٓهطِلس )جُؿ٢ْٞ٤، ٝؾحو الله،

 :ـ ئعخشاح١د١ت حطب١ك اٌحٛوّت اٌشل١ّت ٚخصبئصٙب

ضطر٤ن جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس، ٣ؿد جضرحع نطٞجش ٓكىوز ٝذ٤ُٔٔجش  ٖٓ أؾَ ٗؿحـ ٍٓٗٝع

 نحٚس.

 خطٛاث ٚضغ ئعخشاح١د١ت اٌحٛوّت اٌشل١ّت ف١ّب ٠ٍٟ:  -ٔ

  .ضٞجكن جٍُٔٗٝع ٓغ جُٔرحوب ٝجُط٘ظ٤ْ جُىجن٢ِ ٤ُِٜثحش جُك٤ٌٓٞس 

 .ضك٤ٖٓ كؼح٤ُس جُؼ٤ِٔحش جُى٣ٔوٍج٤٠س 

  جُك٤ٌٓٞس )ٛحضق، ٓٞجهغ ض٤ْٞغ ٖرٌس جلاضٛحٍ ذ٤ٖ جُٔٓطلى٣ٖ ٝجُٔ٘ظٔحش

 جٗطٍٗص...(.

 .ُجلاْط٘حو ػ٠ِ ج٤ُُٞٔٗس ٝجلاذطؼحو ػٖ جُط٤٤ٔ 

 .ٞٔحٕ جُٗلحك٤س ٝجلاْطٍٔجٌ ك٢ ضٗؿ٤غ جُٔٗحًٌس جٍُه٤ٔس 

 .جُط٤ٓ٘ن ذ٤ٖ ٓهطِق جُوطحػحش ٝجُٔٓط٣ٞحش جُك٤ٌٓٞس ٝضؼ٣ُُ جلاٗىٓحؼ ذ٤ٜ٘ح 

 ُٗه٤ٛس.جُكلحظ ٝضؼ٣ُُ غوس جُٔٞج٠ٖ ٝيُي ذطٞك٤ٍ قٔح٣س جُر٤حٗحش ج 

 .ٍجُطو٤٤ْ جُؿى١ ٝئوجٌز جُٔهح٠ 
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  ّجلاٛطٔحّ ذحُطى٣ٌد ٝجُط٣ٌٖٞ ُلأكٍجو وجنَ ج٤ُٜثحش جُك٤ٌٓٞس ٝجضهحي جُطىجذ٤ٍ جُلآَس لإػلا

 جُؿٌٜٔٞ.

 .ٍٔضٞك٤ٍ آ٤ُحش ُِطو٤٤ْ ٝجُططٌٞ جُٔٓط 

 :ـاٌخصبئص اٌشئ١غ١ت لإعخشاح١د١ت اٌحٛوّت اٌشل١ّت

 حخّثً ٘زٖ اٌخصبئص ف١ّب ٠ٍٟ:

ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ٝجلاضٛحٍ ُىػْ جُؼ٤ِٔحش جُى٣ٔوٍج٤٠س جٍُه٤ٔس جْطهىجّ  .ٔ

 ٤ِْٝٝس ُطٞك٤ٍ جُهىٓحش جُؼ٤ٓٞٔس؛

 ُْٜٞس جُكٍٛٞ ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش ٝجُهىٓحش؛ .ٕ

 ضو٤ِٙ جُلؿٞز جٍُه٤ٔس ذط٤٤ٌق جُْٞحتَ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س ٝؾؼِٜح ك٢ ٓط٘حٍٝ أ١ كٍو؛ .ٖ

حُٔٛحوهس ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش، جُ٘ظٍ ك٢ جلأقٌحّ جُوح٤ٗٞٗس جُٔطروس، نحٚس جُٔطؼِوس ذ .ٗ

 ٝضكى٣ى جُٛلاق٤س جُوح٤ٗٞٗس ُِٔؼحٓلاش جٍُه٤ٔس؛

 جُطهل٤ق ٖٓ جلأػرحء جلإوج٣ٌس ٝجُط٘ظ٤ٔ٤س؛ .٘

٣ؿد إٔ ضطٟٖٔ أقٌحٓح ُٟٔحٕ جُط٣َٞغ جُٔ٘حْد ُِٔٞجٌو جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س ٝجُٔح٤ُس  .ٙ

 ٝجُر٣ٍٗس جُلآَس ُط٘ل٤ً ٍٓٗٝع جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس، كٟلا ػٖ جلاْطهىجّ ج٤ُِْٓ ًُٜٙ

 جُٔٞجٌو؛

 ٍٗٗ جُ٘طحتؽ جلأ٤ُٝس ٍُٔٗٝع جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ػرٍ جُْٞحتَ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س؛ .2

 ضو٤٤ْ جُهىٓحش ٝجلإؾٍجءجش جلاوج٣ٌس ذٛلس ٓٓطٍٔز؛ .2

 ضكى٣ى جُٔهح٠ٍ ٝجضهحي جلاؾٍجءجش جُٞهحت٤س؛ .9

٣٘رـ٢ إٔ ضكط١ٞ جْطٍجض٤ؿ٤س جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ػ٠ِ ٗظحّ لإوجٌز ؾٞوز جُهىٓحش  .ٓٔ

 ٞح جُٔٓطلى٣ٖ ٝضو٤َِ جلأنطحء؛ٖٓ أؾَ ٣َحوز وٌؾس ٌ

ٝجُؿى٣ٍ ذحلإٖحٌز، إٔ ج٤ُِْٞس جُٞق٤ىز ُططر٤ن جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ك٢ جُوطحع   

جُؼحّ ٛٞ ٌٍٞٝز ٝؾٞو هحػىز جُر٤حٗحش جُٔلطٞقس. كحُر٤حٗحش جُٔلطٞقس ٢ٛ جُط٣ٍن ج٠ُ 

جُكٌْ ج٤ٍُٖى جلاٌُط٢ٍٗٝ، كلا ٣ٌٖٔ ُِلٍو ٝلا جُٔ٘ظٔحش ٝلا قط٠ جُكًٍحش ج٤ُٓح٤ْس 

جٓؿط٣ٞٔ٘س هحذِس ُِططر٤ن ذىٕٝ ٓؼط٤حش ٚك٤كس جُكُذ٤س أٝجُٔٓطوِس إٔ ضٖٛ ػرٍ 
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ٝٝجٞكس ، أٝضٗحٌى ك٢ ذ٘حء جُىُٝس ٢ٛٝ لاضؼِْ ٓح٣كحى ك٢ ًٞج٤ُّ جُكٌٞٓس ، 

أٝض٘حهٕ جُطٍٛف ٤ُّٝ ٛ٘حى ًوحػىز هح٤ٗٞٗس ٓططٌٞز ٝٓطٔحٌْس ٝٓك٤٘س ، أٝضكٌْ 

ضٌٕٞ ػ٠ِ جُ٘طحتؽ ذىٕٝ جقٛحت٤حش ٓوحٌٗس. ٣ٝ٘رـ٢ ػ٠ِ هحػىز جُر٤حٗحش جُٔلطٞقس إٔ 

ٚك٤كس ٣ٌٖٔ جُطكون ٜٓ٘ح ، ٓك٤٘س ، ٝهحذِس ُلاْطؼٔحٍ . ًُُٝي ٖٓ ج١ٌٍُٟٝ ئٌْحء 

ُـسقٞجٌ ٓٗطًٍس ٤ُٛحؿس جُر٤حٗحش جُؼحٓس ك٢ ٌَٖ ٓٞقى ، قط٠ ٣ط٤ٍٓ ػ٠ِ ؾ٤ٔغ 

جُٔٓطهى٤ٖٓ ٖٓ أكٍجو ، ٓ٘ظٔحش ، ٝؾٜحش ق٤ٌٓٞس جْطـلاٍ جُر٤حٗحش ٝئغٍجتٜح . ٝٛٞ 

 ٞجكو٢ ُِكٌٞٓس جٍُه٤ٔسٓح٣ؼٍُف ضو٤٘ح ذحْْ جلإ٠حٌ جُط

 ِإششاث اٌدب٘ض٠ت ٌّخطٍببث اٌحٛوّت اٌشل١ّت 

ضؼٍف جُؿح٣ُٛس جٍُه٤ٔس  "٢ٛ جُؿحٗد جُطٌُ٘ٞٞؾ٢ ٖٓ ٗظحّ جُٔؼِٞٓحش ٝج١ًُ ٣ٔػَ  

جٌُٔٞٗحش جُٔحو٣س ٝجُرٍٓؿ٤حش ٝهٞجػى جُر٤حٗحش ٝجُٗرٌحش ٝجُْٞحت١ جلأنٍٟ جُط٢ ضؼَٔ 

 ( .9ٙٔ:ٕٖ٘ٔٓٓ أؾَ ضكو٤ن أٛىجف جُٔ٘ظٔس")جُٗٞجذٌس،

ئنطِلص ٓإٍٖجش جُؿح٣ُٛس جٍُه٤ٔس  جُٔؼطٔىز ٖٓ هرَ جُؼى٣ى ٖٓ جُرحقػ٤ٖ ، ٝضْ  

جلإػطٔحو ػ٠ِ جُٔإٍٖجش جُطح٤ُس، ٝيُي ٌُٜٞٗح جلأًػٍ ٓلاتٔس ُِركع ٝجُط٢ ضإغٍ ذٌَٗ 

 أًرٍ ػ٠ِ ٓىٟ جُؿح٣ُٛس ُططر٤ن جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس :

  ِإشش اٌمذسة:-1

ضٞكٍ جُؼٞجَٓ جُوح٤ٗٞٗس ٝجُط٘ظ٤ٔ٤س ٝجلإهطٛحو٣س ٣ٝوٛى ذٔإٍٖ جُوىٌز ٛٞ ٓىٟ 

( ٓإٍٖ جُوىٌز Choucri&etal.,2003:6ٝجلإؾطٔحػ٤س ٝجُػوحك٤س ٝجُطٞػ٣ٞس، ٣ٝؼطرٍ)

ٖٓ جُٔإٍٖجش ج٣ٌٍُٟٝس ٌُٜ٘ح ظٍٝف ٓطؼىوز ٜٓ٘ح )٤ْح٤ْس، ئؾطٔحػ٤س، ٝئهطٛحو٣س 

 ٝؿ٤ٍٛح( ٣ٌٕٞ ؿ٤ٍ ًحك٢ ُطكو٤ن ؿح٣طٚ.
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 : ِإشش اٌّٛاسد اٌبشش٠ت-2

ٌٍٞٝز ضٞكٍ جُهرٍجء ٝجُٔهط٤ٖٛ ك٢ ٓؿحٍ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ، ٝج٣ًُٖ ٣ٔػِٕٞ جُر٤٘س  

جلإٗٓح٤ٗس ٝجُٞظ٤ل٤س ُٔ٘ظٞٓس جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس  ْٝٛ جُؼٍ٘ٛ جلأْٛ ك٤ٜح ٣ٝٔػِٕٞ 

 ( .ٕ٘ٓٓ:ٕ٘جُو٤حوجش جٍُه٤ٔس ٝجُٔىٌجء ٝجُٔك٤ِِٖ ُِٔٞجٌو جُٔؼٍك٤س )٣ح٤ْٖ،

 : ٚالإحصبلاثِإشش حىٌٕٛٛخ١ب اٌّؼٍِٛبث  -3 

ضؼى ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ٝجلإضٛحلاش ٖٓ ٓإٍٖجش جُؿح٣ُٛس جُٜٔٔس ٝيُي ُو٤حِ  

جُؿح٣ُٛس جٍُه٤ٔس  ُرِى أٝ ٓ٘ظٔس ٓؼ٤٘ٚ، ٝضؼٍف ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح ججُٔؼِٞٓحش ػ٠ِ أٜٗح" ضِي 

جلأوٝجش جُط٢ ضٓطهىّ ُر٘حء ٗظْ جُٔؼِٞٓحش جُط٢ ضؼحٕٝ جلإوجٌز ػ٠ِ ئْطهىجّ 

حؾحضٜح ك٢ ٓؿحٍ ئضهحي جُوٍجٌجش ٝجُؼ٤ِٔحش جُطٗـ٤ِ٤س ك٢ جُٔؼِٞٓحش ُىػْ جقط٤

جُٔ٘ظٔس"، ٝضْٟ ٗطٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش )جُرٍجٓؽ، هٞجػى جُر٤حٗحش، ٖٝرٌحش جٍُذ١ ذ٤ٖ 

 (ٕ٘ٓٓ:ٖٖجُؼى٣ى ٖٓ جُكحْرحش( )ئو٣ٌّ،

ئٕ جُـُٝ جُطٌُ٘ٞٞؾ٢ لا :  ِإشش اٌثمبفت وأحذ أُ٘ اٌّمِٛبث ٌٍحٛوّت اٌشل١ّت-4

ُٞٞؾ٤س ذ٤ٓطس كو١، ذَ ٛٞ ضكٍٞ ٝضـ٤ٍ ك٢ جُكٟحٌز، جٗطوحٍ ٣وّٞ ػ٠ِ ٣ؼطرٍ غٌٞز ضٌ٘

٠ٍم ػ٤ٕ ٝضؼحَٓ، ػلاهحش جؾطٔحػ٤س ؾى٣ىز، ٝذحُطح٢ُ ضوى٣ْ ُِػوحكس جُٔـح٣ٍز 

 (.Weber, 2010, p. 15ٝجُؼلاهحش جُٔهطِلس ضٔحٓح ٖٓ ٗحق٤س جُٞهص ٝجٌُٔحٕ )

طِرحش ًـ٤ٍٙ ٖٓ ئٕ جلاٗطوحٍ ئ٠ُ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس  ذىٌٝٙ ٣ٓطُِّ ػىز ٓط

جُطكٞلاش، ٝضطٔػَ ًٛٙ جُٔٓطُِٓحش ك٢ جُو٤حوز، ق٤ع ضىنَ أٗٔح٠ ه٤حوز قى٣ػس، ٠ٍم 

ؾى٣ىز ُلاْطٔحع ٝضِر٤س ٌؿرحش جُٔٞج٤٘٠ٖ، ضو٤٘حش ٓؼحٍٚز ُط٘ظ٤ْ ٝضك٤َٛ 

( . جُٔوح٤ُٖٝ جُؼ٤٤ٖٓٞٔ، ٓٗحًٌس Palvia, 2007, p. 4جُٔؼِٞٓحش ٝضوى٣ْ جُهىٓحش )

، جُٔٞجٌو ٝجُىػْ ج٤ُٓح٢ْ ٝجُػوحكس، ٖٝٓ ًٛج جُٔ٘ظٌٞ ضأض٢ أٚكحخ جُٔٛحُف، ج٤ُٜحًَ

 ًٛٙ جُىٌجْس ئ٠ُ ض١٤ِٓ جُٟٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛس جُػوحكس ك٢ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس .
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ٌٝوش ًِٔس جُػوحكس ك٢ ٓؼحؾْ جُِـس جُؼٍذ٤س ذؼىز ٓؼحٕ ٜٓ٘ح جُكًم ٝجُطٌٖٔ، 

ٚ ْٝٞجٙ، ٣ٝٓطؼحٌ ذٜح ُِرٍٗ ك٤ٌٕٞ جُٗهٙ ًٜٓذح ّٓ ٝٓطؼِٔح  ٝغوق جٍُٓف أ١ هٞ

ٝٓطٌٔ٘ح ٖٓ جُؼِّٞ ٝجُلٕ٘ٞ ٝج٥وجخ، كحُػوحكس ٢ٛ ئوٌجى جُلٍو ٝجُٔؿطٔغ ُِؼِّٞ 

ٝجُٔؼٍكس ك٢ ٖط٠ ٓؿحلاش جُك٤حز، كٌِٔح َجو ٗٗح٠ جُلٍو ٝٓطحُؼطٚ ٝجًطٓحذٚ جُهرٍز 

 ،١ٍَٔ ك٢ جُك٤حز، َجو ٓؼىٍ جُٞػ٢ جُػوحك٢ ُى٣ٚ ٝأٚرف ػٍ٘ٛج ذ٘حءً ك٢ جُٔؿطٔغ. )جُؼُ

ٕٓٔٗ) 

ػوحكس، ٓؿٔٞػس ٠ٍم جُطل٤ٌٍ، جُطؼحَٓ ٝجُطلحػَ جُٔٗطٍى ذ٤ٖ ٣وٛى ذحُ 

ٓؿٔٞػس أكٍجو ٣٘طٕٔٞ ئ٠ُ ٗلّ جُط٘ظ٤ْ.ك٢ٜ ظحٍٛز ؾٔحػ٤س ٓطؼِوس ذأكٍجو ٣٘طٕٔٞ ئ٠ُ 

 (Meier, 2013, p. 10ٗلّ جُؿٔحػس جلاؾطٔحػ٤س، ضٍذطْٜ ه٤ْ ٓٗطًٍس  )

ٗحكٜح ٝضط٣ٍٞٛح ًًُي جُػوحكس ٢ٛ ٤ٌِٛس جُو٤ْ جلأْح٤ْس جُط٢ ضْ جنطٍجػٜح ،جًط

ٖٓ هرَ ؾٔحػس، ٖٓ نلاٍ ضؼِٜٔح ضؿحَٝ ػورحش جُطأهِْ ٝجُط٤ٌق، كٞؾٞو جُػوحكس ٣ٜىف 

ئ٠ُ ضكو٤ن جُط٤ٓ٘ن ذ٤ٖ  ٓهطِق جلأكٍجو ٖٓ نلاٍ ٓٗحًٌطْٜ ذأهَ ضٌِلس، ًٔح ٣ٓٔف 

ذطأو٣س ٝجٗؿحَ جُٜٔحّ ػرٍ ضط٣ٍٞ ٗظحّ ٓؼِٞٓحش ٣ٌٖٔ ضؿحّٗ جُوٍجٌجش 

(BOUMENDJEL ،2005 ٚلكس ،ٕ) 

ئٕ جُػوحكس ٤ُٓص ؿ٣ٍُز كط٣ٍس ٌُٜٝ٘ح ٌٓطٓرس ٖٓ جُٔؿطٔغ جُٔك١٤ ذحُلٍو، 

كٌَِ ٓؿطٔغ ئٗٓح٢ٗ غوحكس ٓؼ٤٘س ٓكىوز ذرؼى َٓح٢ٗ ٝآنٍ ٌٓح٢ٗ، ٝجُلٍو ٣ٌطٓد غوحكطٚ 

ٖٓ جُٔؿطٔغ ج١ًُ ٣ؼ٤ٕ ك٤ٚ، ٝجلأْٝح٠ جلاؾطٔحػ٤س جُط٢ ٣٘طوَ ذ٤ٜ٘ح، ٣ٝطْ جًطٓحخ 

أٝ ؿ٤ٍ جُٔوٛٞو، ٖٝٓ نلاٍ جُهرٍز ٝجُطؿٍذس، ٖٝٓ  جُػوحكس ػٖ ٣ٍ٠ن جُطؼِْ جُٔوٛٞو

 (.2ٗ، ٚلكس 992ٔنلاٍ ٚلاضٚ ٝػلاهحضٚ ٝضلحػِٚ ٓغ ج٥ن٣ٍٖ )جُٓحػحض٢، 

ضٌطٓد جُػوحكس ٖٓ نلاٍ جُطلحػَ ٝجلاقطٌحى ذ٤ٖ جلأكٍجو ك٢ ذ٤ثس ٓؼ٤٘س،  

ٝػ٘ىٓح ٣ٌطٓرٜح جُلٍو ضٛرف ؾُءًج ٖٓ ًِْٞٚ، ٖٝٓ نلاُٜح ٗٓطط٤غ جُط٘رإ ذِٓٞى 

 (.ٖٓٔ، ٚلكس ٕٗٓٓكٍجو ٓؼطٔى٣ٖ ػ٠ِ غوحكطْٜ )جُؼ٤ٔحٕ، جلأ
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 :ـِخطٍببث حطب١ك اٌحٛوّت اٌشل١ّت ِٚذاخً اٌخحغ١ٓ

ضطر٤ن جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ٣ططِد ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔططِرحش جلأْح٤ْس ٝجلاُطُجّ ذٔىجنَ 

ضك٤ٖٓ ٓٓطٍٔز ُٟٔحٕ ٗؿحقٜح ٝجْطىجٓطٜح. ئ٤ُي أذٍَ ًٛٙ جُٔططِرحش ٝٓىجنَ 

 جُطك٤ٖٓ:

 :ـِخطٍببث حطب١ك اٌحىِٛت اٌشل١ّت-1

 حخّثً ِخطٍببث حطب١ك اٌحٛوّت اٌشل١ّت ف١ّب ٠ٍٟ: 

ضكو٤ن ضلحػَ ذ٤ٖ جلإوجٌز جُؼ٤ٓٞٔس ٝجُٔٞج٠ٖ ٝجلأ٠ٍجف يجش جُِٔٛكس جُٜىف  ٔ-ٔ

ٖٓ ًٛج جُطلحػَ ٛٞ جٍٖجى جُٔٞج٤٘٠ٖ ك٢ ذكع ٝٓ٘حهٗس جُوٟح٣ح يجش جلأ٤ٔٛس 

 ٓغ جٌُٔٗلاش جُؼحٓس. ٣ٝطكون ًٛج ٖٓ نلاٍ:ٝجْططلاع آٌجتْٜ قٍٞ ذىجتَ جُطؼحَٓ 

جلاػطٔحو ػ٠ِ جُؼلاهحش جُؼحٓس، ك٢ٜ كٖ ٓؼحِٓس جُٔٞج٠ٖ ًٝٓد ٌٞحٙ ٝغوطٚ  

ٝضأ٤٣ىٙ. ٝك٢ ظَ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ضطؿٓى ًٛٙ جُلٌٍز ئٌُط٤ٍٗٝح ذاػطحء أ٤ٔٛس ٍُِأ١ 

جُؼحّ ٝأنً جلاؾٍجءجش جُطٛك٤ك٤س ك٢ قحُس ٝؾٞو جنطلاٍ ٝجٛطُجَ ك٢ جُػوس 

 جُٔٛىجه٤س ذلؼَ ػٞجَٓ ْٞء جُطلحْٛ ٝجُٔؼِٞٓحش جُهح٠ثس جُٛحوٌز ٖٓ ػٔحٍ جلإوجٌز.ٝ

ض٤ْٞغ جُٔٗحًٌس جٍُه٤ٔس ٖٓ نلاٍ ضٗؿ٤غ ٓٗحًٌس جُٔٞج٠ٖ ك٢ جُٔٓحتَ  

جُٔطٍٝقس، ٓغ جٖؼحٌْٛ ذأ٤ٔٛس جُوٟح٣ح جُٔطٍٝقس ٝئذلاؿْٜ ذحلإؾٍجءجش جُط٢ ضْ 

ٌٞٗحش ِْٜس جُلْٜ ػ٠ِ جُٔٞج٤٘٠ٖ، جضهحيٛح، ًًُٝي ضؿُتس جُٔٓحتَ جُٔؼوىز ئ٠ُ ٓ

ٝجلأْٛ جُطأًى ٖٓ ضِي جُٔؼِٞٓحش ٝجُ٘ٔحيؼ جٌُٔ٘ٗٞز ك٢ جُٔٞجهغ جٍُه٤ٔس ٝضكو٤ن 

جلاضٛحٍ ك٢ جضؿح٤ٖٛ، ذٍ٘ٗ ػ٘ح٣ٖٝ جُر٣ٍى جلاٌُط٢ٍٗٝ ُلأؾُٜز جُك٤ٌٓٞس ٝجُٔٓإ٤ُٖٝ 

 جُك٤٤ٌٖٓٞ.

٣ٝطكون ًٛج  ضؼ٣ُُ جُى٣ٔوٍج٤٠س جٍُه٤ٔس ٖٓ نلاٍ ػ٤ِٔس جُٔكحْرس ٝجُٔٓحءُس، 

ذطٞك٤ٍ جُٔؼِٞٓحش جٌُحك٤س ػٖ أوجء جلإوجٌز جُؼ٤ٓٞٔس ًٌَ ػرٍ جلاٗط٤ٍٗص ٝجُْٞحتَ 
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جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س جُٔهطِلس. ٣ٝظٍٜ ًٛج ذٍ٘ٗ ٓ٘طى٣حش جُ٘وحٔ جلاٌُط٢ٍٗٝ جُٜحوكس ئ٠ُ ض٤ْٞغ 

وجتٍز جُٔٞج٤٘٠ٖ ك٢ ئذىجء ٌأ٣ْٜ قٍٞ ج٤ُٓحْحش ٝضكو٤ن جٍُهحذس جُطرؼ٤س ػ٠ِ 

ضّٔ جُٛحُف جُؼحّ، ئ٠ُ ؾحٗد ٍٗٗ ٝضٞغ٤ن ٓكحٍٞ جُؿِٓحش ػرٍ جُٔٔحٌْحش جُط٢ 

جلاٗطٍٗص. كٔٞٞٞع جُى٣ٔوٍج٤٠س ٝجُٔٗحًٌس جٍُه٤ٔس ٖٓ جُٔٞج٤ٞغ جُٗحتؼس ُٔؼحُؿس 

هٟح٣ح جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس، كإ أ١ ضطر٤ن نح٠ة أٝ ٗحهٙ هى ٣ؼٍٜ غوس جُٔٞج٤٘٠ٖ ئ٠ُ 

 جُهطٍ.

ًُ ذ٣ُحوز جُطوٍخ ٖٓ كطف ٌٓطد أٝ ًٍُٓ ٌُِٔحُٔحش: ضٓٔف ًٛٙ جٍُٔج 

جُٔٞج٠ٖ ذٔؼحُؿس ٠ِد جُٔٞج٠ٖ ذحْطهىجّ جُر٤حٗحش جُٔطٞكٍز، أٝ جُٔٓحػىز ُلإؾحذس ػٖ 

ًَ جْطلٓحٌجضٚ ٝض٣ُٝىٙ ذحُٔؼِٞٓحش جُط٢ ٣كطحؾٜح. ٢ٛٝ ًًُي كٍٚس ُِٔٗحًٌس 

 ٝجُٔٓحءُس، ٓٔح ٣كٖٓ ٖٓ ٗٞػ٤س جُهىٓس ٣َٝحوز غوس جُٔٞج٠ٖ ذحلإوجٌز.

طكون جُ٘ؿحـ ُٔٗح٣ٌغ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ٣ؿد إٔ ضكظ٠ جُػوس جٍُه٤ٔس: قط٠ ٣  

ذحُػوس وجنَ ٝذ٤ٖ هطحػحش جُكٌٞٓس ٝٓغ جُٔٞج٠ٖ. كؼ٘ى جُو٤حّ ذحُطهط١٤ ُِلٌٍز ، ٣ـلَ 

جٌُػ٤ٍ ٖٓ جُوحت٤ٖٔ ػ٠ِ جٍُٔٗٝع ػٖ جُؼى٣ى ٖٓ جُكٞجؾُ ٝجُكىٝو ٝجُؼورحش جلاوج٣ٌس 

رىج٣س، ُٝؼَ أًرٍ جُٔهحٝف جُط٢ ٣ؿد جؾط٤حَٛح، ًُُٝي ٣ؿد ذ٘حء غوس ٝئوٌجى ك٢ جُ

جُط٢ ضؼط١ٍ ؿحُر٤س جلأ٠ٍجف ٢ٛ إٔ جُطـ٤٤ٍ ٤ْإغٍ ػ٤ِْٜ ِْرح. ٝه٤ٟس جُػوس جٍُه٤ٔس 

ضَٗٔ ؾحٗر٤ٖ: جُه٤ٚٞٛس أ١ قٔح٣س جُٔؼِٞٓحش جُٗه٤ٛس، ٝجلأٓحٕ أ١ قٔح٣س ٓٞجهغ 

 جُكٌٞٓس ٖٓ جُٜؿٔحش ْٝٞء جلاْطهىجّ.

جُؼٍ٘ٛ جُر١ٍٗ ذحػطرحٌٙ جُٔكٍى جلاٛطٔحّ ذحُؿحٗد جُر١ٍٗ: ٣ؿد جُط٤ًٍُ ػ٠ِ  ٕ-ٔ

 جٍُت٢ٓ٤ لأ١ ؾٜحَ. ٣ٝطْ جلاٛطٔحّ ذٚ ٖٓ نلاٍ:

ضط٣ٍٞ ٝضى٣ٌد ًٛج جُؼٍ٘ٛ: ُٖٝ ٣طأض٠ يُي ئلا ٖٓ نلاٍ ض٘ظ٤ْ وٌٝجش ض٤٘٣ٌٞس  -

ٝجُطؼ٤ِْ جُٔٓطٍٔ ٝكوح ُلأْح٤ُد جُكى٣ػس جُط٢ ضطٔح٠ٖ ٓغ ػٍٛٗس جلإوجٌز جُؼ٤ٓٞٔس؛ 

 ُِكًٞٔس جٍُه٤ٔس.ٝجُٜىف ٛٞ ٣َحوز ضورَ جُؼح٤ِٖٓ 
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 :ـا١ٌبث اٌخحٛي ٌٍحٛوّت اٌشل١ّت فٟ ِصش

ج ٜٓٔحً، ذَ ٝأْح٤ْحً ك٢ ضوى٣ْ جُهىٓحش ٝجُِٓغ. ج ًٌ ٕ جُؼٍ٘ٛ جُر١ٍٗ ٣ِؼد وٝ

ج ُطِي جلأ٤ٔٛس أنًش جًٍُٗحش ذحُط٤ًٍُ ػ٠ِ ًٛج جُؼٍ٘ٛ جلأْح٢ْ ك٢ جُٞؾٞو  ًٍ ٝٗظ

ٝجُٔ٘حكٓس، ذَ ضط٣ٍٞ جُؼٍ٘ٛ جُر١ٍٗ يجضٚ ُر٘حء ض٘حك٤ٓس قو٤و٤س، ٝأنً ٓٛطِف 

َجٍ ًٛج جُطط٣ٍٞ لا ٣٘وطغ، ٌُٖٝ ذطىجنَ جُٔٞجٌو جُر٣ٍٗس ك٢ جُطْٞغ ٝجُططٌٞ ٝٓح 

جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح ضـ٤ٍش جُ٘ظٍز ئ٠ُ جُٔٞجٌو جُر٣ٍٗس ػٔح ًحٗص ػ٤ِٚ ٖٓ هرَ. ٝٓغ ضطٌٞ 

جُٔؿطٔؼحش ٝجُٔإْٓحش جلاهطٛحو٣س أٚرف جلاػطٔحو ػ٠ِ جٌُٞه٤حش ٣وَ ٓوحٌٗس 

ح وٌٝ كؼحٍ ٝأْح٢ْ ٤ُّ ًٟ  ذحْطهىجّ جُكحْد ج٢ُ٥ ، غْ أٚرف ُٗرٌحش جلإٗطٍٗص أ٣

ك٢ ضوى٣ْ جُِٓغ ٝجُهىٓحش كو١ ذَ ك٢ ٍٓجقَ ئٗطحؼ جُِٓغ ٝجُهىٓحش. ٝٓغ ًٛج جُطط٣ٍٞ 

أٚرف ٛ٘حى ٌٍٞٝز ُلاٗطوحٍ ئ٠ُ جٍُٔقِس جٍُه٤ٔس، ٝجلاػطٔحو ػ٠ِ جُؼٍ٘ٛ جُر١ٍٗ 

ذٌَٗ أٝقى، ٝٛٞ جُطكٍٞ جُٔؼحٍٚ ئ٠ُ ًٝٛج ٓح ٠ٔٓ٣ " ذحٍُهٔ٘س".  ٝٓغ جُطوىّ 

ٖ جُٔإْٓحش جلاهطٛحو٣س ٝجُكٌٞٓحش أ٤ٔٛس جلاْطلحوز جُطٌُ٘ٞٞؾ٢ جُٜحتَ أوٌى جُؼى٣ى ٓ

ٖٓ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح، ٝأٚرف جُؼحِٕٓٞ ك٢ ًٛج جُٔؿحٍ هحو٣ٌٖ ػ٠ِ ضوى٣ْ قٍِٞ ٣ُُحوز 

جٌُلحءز ٝجُلؼح٤ُس، ٝذحُطح٢ُ جلاْطلحوز ٖٓ ًْ جُٔؼِٞٓحش جٍُه٤ٔس  جُط٢ أٚركص ٌٍٞٝز 

٤ٔس. ٖٝٓ ٛ٘ح ضؿِص لا ؿ٠٘ ػٜ٘ح، ٢ٛٝ ٓح ظِص ضططٌٞ ُطٛرف ج٥ٕ جُٔؼحُؿس جٍُه

جٌٍُٟٝز ُطِي جُٔإْٓحش لإػحوز ج٤ٌُِٜس ٝئػحوز ض٤ْٔٛ جلأػٔحٍ ٖٓ أؾَ جلاْطلحوز 

جُوٟٛٞ ٖٓ جُٞجهغ جُٔلٍٜٝ، ٝٛٞ جُٞجهغ جٍُه٢ٔ ٝذحُطح٢ُ جْطلحوز جُىٍٝ ٝجُكٌٞٓحش 

جُط٢ أوًٌطٜح جُٔإْٓحش جلاهطٛحو٣س. ٖٝٓ ٛ٘ح أنًش جُىٍٝ ٝجُكٌٞٓحش ذططر٤ن 

ٔح ٣طٔح٠ٖ ٓغ ٠ر٤ؼطٜح؛ جػطٔحوًج ػ٠ِ ٓلّٜٞ جُؼوى جلاؾطٔحػ٢ ج١ًُ جُطكٍٞ جٍُه٢ٔ ك٤

 ٣ٍذطٜح ٓغ ٖؼٞذٜح. 

٣ٝطٟف جُطكٍٞ جٍُه٢ٔ ذحُ٘ٓرس ُِكٌٞٓحش، ٝٓح ئيج ًحٗص ٍٓٛ ُكوص ذحًٍُد 

ٝأوًٌص أ٤ٔٛس ًٛج جُطكٍٞ، ٌُٖٝ َٛ ٣ٌل٢ كو١ ئوٌجى جلأ٤ٔٛس ٝجُو٤حّ ذرؼٝ 

ذى ٖٓ ضر٢٘ جْطٍجض٤ؿ٤س ُِطكٍٞ جٍُه٢ٔ؟ َٝٛ جُٔرحوٌجش جػطٔحوًج ػ٠ِ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح أٝ لا

 ضر٢٘ جْطٍجض٤ؿ٤س ُِطكٍٞ جٍُه٢ٔ ًحك٤حً ُلاْطلحوز ٖٓ ٓرىأ جُطكٍٞ جٍُه٢ٔ؟
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 :ـاٌخحٛي ٌٍحٛوّت اٌشل١ّت ببٌٕغبت ٌٍحىِٛبث

ٖٓ جُطكى٣حش جُط٢ ٝجؾٜطٜح جلإوجٌز ج٤ُٓح٤ْس، أٚركص جُىُٝس ج٥ٕ ضؼ٢ إٔ 

جُؼحّ ٤ٓ٣ٍجٕ ؾ٘رحً ئ٠ُ ؾ٘د ُِ٘ٔٞ جلاهطٛحو١ ضك٤ٖٓ ضوى٣ْ جُهىٓحش ًٝلحءز جُوطحع 

ٝجُٔٓحٝجز جُٔؿطٔؼ٤س ٝئٍٖجى جُٔٞج٠ٖ. ًٛج جلإٍٖجى ج١ًُ وكغ ٓؿٔٞع جُىٍٝ ذٌَٗ 

ػحّ ئ٠ُ ضٞك٤ٍ ذ٤ثس ٌه٤ٔس ضٗح٤ًٌس ٝض٤ٌَٗ جلأ٣ُٞٝحش ٝنحٚس جلأ٣ُٞٝحش ج٤ُٓح٤ْس ئ٠ُ 

َ ُِٔؿطٔؼحش ؾحٗد ضكو٤ن جُط٘حك٤ٓس ذ٤ٖ جلأؾُٜز جُك٤ٌٓٞس، ٝيُي ُطوى٣ْ جلأكٟ

ٝجُٓٔحـ ذطوى٣ْ جلأكَٟ لأٚكحخ جُٔٛحُف، ْٞجء أًحٗٞج ٓٞج٤٘٠ٖ أٝ ًٍٖحش أٝ 

 ٓ٘ظٔحش جُٔؿطٔغ جُٔى٢ٗ. 

ًُُي ٗىػٞ ئ٠ُ جُطؼِْ ٖٓ جُطؿحٌخ جُٓحذوس ٝجٗطٜحؼ ٜٓ٘ؽ ؾى٣ى ُِكًٞٔس 

جُؼحٓس، ُىػْ جُىُٝس ج٣ٍُٛٔس ك٢ ًٛج جُطكٍٞ ٝجُط٢ ضطٔكٌٞ ك٢ جُٔوحّ جلأٍٝ قٍٞ 

لإٔ ٛ٘حى ذؼٝ جُٔهح٠ٍ ك٢ ًٛج ج٤ُٓحم ضوغ ػ٠ِ ػحضن جُكٌٞٓحش ٝجُط٢ جُٔٞج٠ٖ؛ 

ٖٓ ٗحق٤س أنٍٟ ػ٤ِٜح جلاْطؼىجو ُٜح ٝجُطٞهغ ٝجُطأهِْ ٓغ ٠ر٤ؼس جُططٌٞ ك٢ ٓؿحٍ 

ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ٝجُط٢ ذحٌٍُٟٝز ضإو١ ئ٠ُ ضٞهغ ٓطـ٤ٍجش جؾطٔحػ٤س، ٝذحُطح٢ُ لا 

وٕٝ ئػحوز جُ٘ظٍ ٝجُلكٙ ذٌَٗ و١ٌٝ  ٣ٌٖٔ ضر٢٘ جْطٍجض٤ؿ٤س قط٠ ٝئٕ ًحٗص ٌه٤ٔس

ٝجُطأًى ٖٓ جُٜٔ٘ؽ جُٔطرغ ٝؾح٣ُٛس جُر٤٘س جُطكط٤س لاْطهىجّ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح. ٝذحٍُؿْ ٖٓ 

ٓؿٔٞػس جُٔرحوٌجش جُط٢ جضهًضٜح جُىُٝس ج٣ٍُٛٔس ًًُٝي َٝجٌز جلاضٛحلاش 

ٝضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ئ٠ُ ؾحٗد ئوٌجى جُؼى٣ى ٖٓ جَُٞجٌجش ٝج٤ُٜثحش ض٘ل٤ً 

ك٢ جلاضٛحلاش ٝضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش ذحلأذؼحو جُػلاغس.  ٖٕٓٓجض٤ؿ٤س ٍٓٛ جْطٍ

ٝذحُطح٢ُ جُط٤ٌق ٓغ جُى٣٘ح٤ٌ٤ٓحش ٍْٝػس جُططٌٞ جُط٢ ضطْ ذٞجْطس جُر٤ثس جٍُه٤ٔس 

ٝٚ٘غ ٤ْحْحش ه٣ٞس ٝأًػٍ كحػ٤ِس ضٓحْٛ ك٢ جُططٌٞ ٝجُط٤ٔ٘س ٝجُطؿى٣ى ذٜٔ٘ؿ٤س أٝ 

ط٢ ضٓؼ٠ جُو٤حوز ُطكو٤وٚ. ٝكٌٍز جُطؼحَٓ ٓغ ٝكوحً ٍُؤٟ ٓٛطِف جُؿ٣ٌٜٞٔس جُؿى٣ىز جُ

جلاْطٍجض٤ؿ٤حش ٝجُط٢ ضكطحؼ ئ٠ُ جُط٘و٤ف جُٔٓطٍٔ ضأض٢ ك٢ ئ٠حٌ جُطٌحَٓ، ذٔؼ٠٘ إٔ 

جُطكٍٞ جٍُه٢ٔ ُٖ ٣كون ٓرطـحٙ ئلا ذحُطٌحَٓ ذ٤ٖ ٌٓٞٗحش جُىُٝس ذك٤ع لا ٣ؼَٔ ًَ 
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ىه٤ن ك٢ ٚحقد ِٓٛكس ذٔؼٍُ ػٖ ج٥نٍ، آن٣ًٖ ك٢ جلاػطرحٌ جُطٞؾٚ جُى٢ُٝ جُ

 جُطلٍهس ذ٤ٖ جُكٌٞٓس جلإٌُط٤ٍٗٝس ٝجُكٌٞٓس جٍُه٤ٔس.

ُكوص جُىُٝس ج٣ٍُٛٔس ذًٜج جًٍُد، ْٞجء ٖٓ نلاٍ ضر٢٘ جْطٍجض٤ؿ٤س ُٜح ٌؤ٣س 

ٖحِٓس ٝجُط٢ ٖٓ نلاُٜح ضْ ضى٤ٖٖ أ٠ُٝ جُهطٞجش جُٔىٌْٝس ك٢ ذ٘حء ٓؿطٔغ ٝذ٤ثس 

٠ جُط٢ لاذى ٖٓ جُٞهٞف ٌه٤ٔس ٌٓطِٔس جلأًٌحٕ. ٖٝٓ ًٛٙ جُهطٞجش ًحٗص جُهطٞز جلأُٝ

ػ٠ِ أٌٜ ِٚرس ٖٓ جُ٘حق٤س جُط٣ٍٗؼ٤س ٝجُوح٤ٗٞٗس ٝذحُطح٢ُ هىٓص جُِٓطس جُط٣ٍٗؼ٤س 

ٌُٖٝ ٓح َجُص جُر٤ثس جُط٣ٍٗؼ٤س  -ٝجُط٢ ٓح َُ٘ح ك٢ ٠ٌٞ ضط٣ٍٞٛح-ٓؿٔٞػس هٞج٤ٖٗ 

ضكطحؼ ئ٠ُ ٓٞجءٓس ٖٓ نلاٍ جْطٛىجٌ ض٣ٍٗؼحش أًػٍ كحػ٤ِس ٖٓ ٗحق٤س جُططر٤ن 

حه٢ جُط٣ٍٗؼحش ئ٠ُ ؾحٗد ٓٞجًرس جُططٌٞ ج٣ٍُٓغ ج١ًُ ضكظ٠ ذٚ جُر٤ثس ٝٓطٞج٣َس ٓغ ذ

جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س أٝ جُطو٤٘س، ًٝٛج ج١ًُ ٤ْإو١ ئ٠ُ أٖٓ كؼحٍ ٝجٓطػحٍ ه١ٞ ٝقو٤و٢. ٖٝٓ 

ٝهحٕٗٞ  ُٖٕٓٓٓ٘س  ٓٔضِي جُط٣ٍٗؼحش ٝجُوٞج٤ٖٗ، هحٕٗٞ ض٘ظ٤ْ جلاضٛحلاش ٌهْ 

ٛرف ُٚ ٌٍٞٝز ه٣ٞس ٤ُّ ك٢ ٝج١ًُ ٤ْ ُٕٗٓٓٓ٘س  ٘ٔجُطٞه٤غ جلإٌُط٢ٍٗٝ ٌهْ 

ػحُْ جلأػٔحٍ كو١، ٌُٖٝ ٓح َجٍ ًٛج جُوحٕٗٞ ٝلاتكطٚ جُط٘ل٣ً٤س ٣كطحؾحٕ ئ٠ُ جٛطٔحّ ٖٓ 

جُ٘حق٤س جُط٘ل٣ً٤س ذٌَٗ أهٟٞ. ئ٠ُ ؾحٗد أقى جُوٞج٤ٖٗ جُط٢ ُٜح ِٚس ه٣ٞس ذٔرىأ جُطكٍٞ 

ٕٞ ج٤ٌُِٔس جٍُه٢ٔ ٝجلاَوٛحٌ جلاهطٛحو١ ٝجلاؾطٔحػ٢ ٝجُط٢ ضٓحْٛ ك٢ ضكو٤وْٜ ٛٞ هحٗ

ٝج١ًُ قحٕ جُٞهص ج٥ٕ ٖٓ جُ٘ظٍز ئ٤ُٚ ذطٔؼٖ ٝضىه٤ن  ُٕٕٓٓٓ٘س  2ٕجُل٣ٌٍس ٌهْ 

ُطـ٤٤ٍ جُؼى٣ى ٖٓ ٗٛٞٚٚ؛ ُٔٞجًرس جُطٞؾٚ جُى٢ُٝ ًًُٝي ُٔٓحػىز ٝوػْ جُو٤حوز 

ذٌَٗ ػحّ ٝجُطكٍٞ جٍُه٢ٔ ذٌَٗ  ٖٕٓٓج٤ُٓح٤ْس ك٢ ضكو٤وٜح ئ٠ُ أٛىجف جْطٍجض٤ؿ٤س 

 نح٘. 

هىٓص هحٕٗٞ ٌهْ  ٍٕٕٓٓ، أٗٚ ذحٍُؿْ ٖٓ جُطكى٣حش، كإ ٖٝٓ جُؿى٣ٍ ذحًًُ 

جُهح٘ ذط٘ظ٤ْ جُر٘ي ج١ًٍُُٔ ٝذحلأنٙ ذحُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔح٤ُس ًًُٝي هحٕٗٞ قٔح٣س  9ٗٔ

، ٝذ٘حءً ػ٠ِ ٓح ضوىّ لاذى ٖٓ وػْ جُطٞؾٚ ُٕٕٓٓٓ٘س  ٔ٘ٔجُر٤حٗحش جُٗه٤ٛس ٌهْ 

جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س ػٖ ٣ٍ٠ن ضوى٣ْ جلاهطٛحو١ ٝجلاؾطٔحػ٢ ٝجقطٍجّ جُططٌٞ ج٣ٍُٓغ ك٢ جُر٤ثس 

ح ُطهل٤ق جُؼدء ػ٠ِ  ًٟ هٞج٤ٖٗ أًػٍ كحػ٤ِس ٝوجػٔس ضهِن ذ٤ثس ض٣ٍٗؼ٤س آٓ٘س، ٝيُي أ٣
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ػحضن جُىُٝس ج٣ٍُٛٔس  ُطكو٤ن جٓطػحٍ قو٤و٢، ٝذ٘حء ْكحذس ي٤ًس  ضٌٕٞ ٓىػٞٓس ٝؾى٣ٍز 

جُطو٢٘ ُهِن ذحُػوس، ًٝٛج ٓح ْٞف ٣طْ ضكو٤وٚ ٖٓ نلاٍ جُطٌحَٓ ذ٤ٖ جُرؼى جُوح٢ٗٞٗ ٝجُرؼى 

ٓؿطٔغ أًػٍ أٓحٗحً. ٝذحٍُؿْ ٖٓ ضىجنَ جٌُٕٔٞ جُى٢ُٝ ك٢ ٓٓحءُس جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح ٝجػطرحٌ 

جلإٗطٍٗص ٤ْٝطحً ػحٓلًا، كاٗٚ لا ٣ٌٖٔ ئٌٗحٌ إٔ جُٔططِرحش جُٔطؼِوس ذحلآطػحٍ ٓؼوىز ؾىًج 

ج ٖرٚ أْح٢ْ ك٢ ضِي  ًٌ أًػٍ ٓٔح ٣رىٝ ٝوه٤وس. ًٝٔح يًٍٗح إٔ جٌُٕٔٞ جُى٢ُٝ ٣ِؼد وٝ

جُؼلاهحش، ٝذحُطح٢ُ ضهطِق جلأٗظٔس جُوح٤ٗٞٗس ٝجلانطٛح٘ جُوٟحت٢ ٝضظٍٜ جُؼى٣ى ٖٓ 

ج كؼحلًا ٣كون ٗٞػًح ٖٓ جُطٞقى ك٢ جُٔلح٤ْٛ ٣ٝهِن ذ٤ثس  ًٌ جًٍُٗحش ػحذٍز جُوحٌجش ُطِؼد وٝ

ٓٞقىز ًٍٔؾؼ٤س، ذك٤ع ضهِن ك٢ ًٛج جُٔؿحٍ ٓح ٣ؼٍف ذٜٗحوجش جلآطػحٍ، ٝجُط٢ ٣طْ 

ج. ًٝٛج ٣إًى أٗ٘ح ُٓ٘ح ك٢ ًٛج جُٔؿحٍ ئلا جػطٔحوٛح و٤ُٝحً ٝضٛ ًٌ رف أًػٍ ٤ُٖٞٔس ٝ جٗطٗح

ح ػ٠ِ ُٞجتف ٝجٞكس ُطكو٤ن جُؼىجُس ٝجُٔٓحٝجز ٝضكحكع ػ٠ِ  ًٟ ُهِن ذ٤ثس آٓ٘س ضكط١ٞ أ٣

 جُه٤ٚٞٛس ٝضؿحذٚ جُلٓحو. 

ك٢ جُٜ٘ح٣س، ئ٠ُ ؾحٗد جُوٞج٤ٖٗ ٝجُط٣ٍٗؼحش لا ذى ٖٓ جُؼَٔ قٍٞ جُطكٍٞ  

جٍُه٢ٔ ك٢ جُىُٝس ج٣ٍُٛٔس ذٌَٗ ضٌح٢ِٓ ذك٤ع ٣ٓحػى جُطٌحَٓ جُٔٓطٍٔ ُِطو٤٘حش 

جُؿى٣ىز )ٓػَ جُكْٞرس جُٓكحذ٤س ْٝٝحتَ جُطٞجَٚ جلاؾطٔحػ٢ ٝضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٜحضق 

ش ٝجُكٌٞٓحش ػ٠ِ جٗلطحـ جُكٌٞٓحش جُٔكٍٔٞ( ك٢ جُك٤حز ج٤ٓٞ٤ُس ُلأكٍجو ٝجًٍُٗح

ٝئقىجظ أٌٖحٍ ؾى٣ىز ٖٓ جُٔٗحًٌس جُؼحٓس ٝجُؼلاهحش جُط٢ ضطؿحَٝ جُؼحٓس ٝجُهحٚس. 

ٝضٞكٍ ًٛٙ جُر٤ثس جٍُه٤ٔس جُؿى٣ىز كٍٚحً ٣ُُٔى ٖٓ جُؼلاهحش جُطؼح٤ٗٝس ٝجُطٗح٤ًٌس جُط٢ 

 ضٓٔف لأٚكحخ جُِٔٛكس جُٔؼ٤٤ٖ٘ )أ١ جُٔٞج٤٘٠ٖ ٝجًٍُٗحش ٝجُٔ٘ظٔحش ؿ٤ٍ

جُك٤ٌٓٞس(، ذط٤ٌَٗ جلأ٣ُٞٝحش ج٤ُٓح٤ْس ذ٘ٗح٠، ٝجُطؼحٕٝ ك٢ ض٤ْٔٛ جُهىٓحش جُؼحٓس 

ٝجُٔٗحًٌس ك٢ ضوى٣ٜٔح ُطٞك٤ٍ ج٣ُُٔى ٖٓ جلاضٓحم ٝجُكٍِٞ جُٔطٌحِٓس ُِطكى٣حش جُٔؼوىز. 

ٌَّ٘س ٌه٤ٔحً ٝئٗطحؼ جُهىٓحش ػ٠ِ ضـ٤٤ٍ ضٞهؼحش جُ٘حِ ذٗإٔ  ٔ ُٔ ٝضؼَٔ جُٔٗحًٌس جُ

. ٝٗط٤ؿس ًُُي، ٛ٘حى قحؾس ئ٠ُ ٓ٘حٛؽ ؾى٣ىز ُِكًٞٔس جُؼحٓس ػلاهحضْٜ ٓغ جُكٌٞٓحش

ُىػْ جُطكٍٞ ٖٓ جُكٌٞٓحش جُط٢ ضطٞهغ جقط٤حؾحش جُٔٞج٤٘٠ٖ ٝجًٍُٗحش )جُٜ٘ؽ 

جُٔطٔكٌٞ قٍٞ جُٔٞج٠ٖ( ئ٠ُ جُٔٞج٤٘٠ٖ ٝجًٍُٗحش جُط٢ ضكىو جقط٤حؾحضٜح جُهحٚس 

(. ٝئ٠ُ ؾحٗد ًٛج ٝٓؼحُؿطٜح ذحٍُٗجًس ٓغ جُكٌٞٓحش )جُُٜ٘ؽ جُط٢ ٣وٞوٙ جُٔٞج٠ٖ
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جُٔ٘ظٌٞ ٖٓ جُطٌحَٓ، لا ذى ٖٓ إٔ ٣طْ جُطٌحَٓ ذ٤ٖ أٚكحخ جُٔٛحُف ٝجُؿٜحش جُٔؼ٤٘س 

ك٢ ضطر٤ن ٝضكو٤ن جُطكٍٞ جٍُه٢ٔ، ْٞجء َٝجٌجش أٝ ٤ٛثحش ٝجُط٢ ٖٓ نلاٍ ًٛج 

جُطٌحَٓ ْططٌٖٔ جُىُٝس ج٣ٍُٛٔس ٖٓ ضكو٤ن ٓإٍٖجش جُؿ٣ٌٜٞٔس جُؿى٣ىز ذأهَ ضٌِلس 

 َ أًػٍ كحػ٤ِس.ٝك٢ أهَ ٝهص ٝذٌٗ

 ـِفَٙٛ اٌخ١ّٕت اٌّغخذاِت:

ئيج ًحٗص جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس ًٔلّٜٞ ٣ؼطرٍ هى٣ٔح كاٗٚ ٓٛطِف ٣ؼى قى٣ع جُ٘ٗأز،   

 -eco، ج١ًُ جهطٍـ ٓح ٠ٔٓ٣ 92ٙٔق٤ع ًحٕ أٍٝ ظٌٜٞ ُٚ ك٢ ٗحو١ ٌٝٓح 

developpement  جُطلحػَ ذ٤ٖ جلاهطٛحو ٝجلإ٣ٌُٞٞؾ٤ح ك٢ وٍٝ جُٗٔحٍ ٝجُؿ٘ٞخ. أٓح

كوى أػط٢ ُٜح ضؼ٣ٍق ٖٓ ٠ٍف جُِؿ٘س جُى٤ُٝس قٍٞ جُط٤ٔ٘س ٝجُر٤ثس جُط٢  922ٔك٢ 

ضٍأْطٜح ج٣ٍَُٞز جلأ٠ُٝ ج٣ٍُٝ٘ؿ٤س جُٓحذوس ج٤ُٓىز ذٍٝٗى ٠لاٗى ق٤ع ٣ؼطرٍ جُطؼ٣ٍق 

ٝ ذؼ٘ٞجٕ ٓٓطورِ٘ح جُٔٗطٍى، ق٤ع ػٍكص جلأًػٍ ٤ٖٞػح أٝ ٓح ٠ٔٓ٣ ذٔٓطورِ٘ح ُِؿ٤ٔغ أ

ذأٜٗح جُط٤ٔ٘س جُط٢ ضِر٢ قحؾحش جُكحٍٞ وٕٝ جُٔٓحٝٓس ػ٠ِ هىٌز جلأؾ٤حٍ جُٔورِس ػ٠ِ 

 Developpement that meets theضِر٤س قحؾحضْٜ أٝ ٓح ٓؼ٘حٙ ذحلإٗؿ٣ُ٤ِس. 

needs of the present with out compvomising the ability of future 

to neet their own needs غْ ضٍْم ٓلّٜٞ جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس ػ٘ى جُؿ٤ٔغ ك٢ .

، ٢ٛٝ هٔس "٣ٌٞ" أٝ هٔس جلأٌٜ ذحُرٍج٣ََ، ق٤ع ظٍٜش ػىز ؾٔؼ٤حش ؿ٤ٍ 99ٕٔ

ق٤ٌٓٞس ٜٓطٔس ذحُر٤ثس يجش ذؼى ٢٘٠ٝ، ٝئه٢ٔ٤ِ ٝػح٢ُٔ نحٚس ك٢ جُىٍٝ جُٔطوىٓس، 

وٟ ئ٠ُ جٗرػحم ٓح ٠ٔٓ٣ ذأؾ٘ىز ٝهى ٝجكوص ػ٤ِٚ ًَ جُىٍٝ جُٔٗحًٌس ك٢ جلاضلحه٤س ٓٔح أ

، ٝجُٓٔس جلأْح٤ْس ًُٜج جُرٍٗحٓؽ ٛٞ جلإٛطٔحّ ذحُط٤ٔ٘س جُٔطٞجِٚس. غْ ضطٌٞش ٕٔجُوٍٕ 

ك٢ هٔس ؾُٞٛ٘  ُٕٕٓٓطَٗٔ جُكلحظ ػ٠ِ جُٔٞجٌو جُطر٤ؼ٤س جُط٘ٞع جُر٤ُٞٞؾ٢ ك٢ 

ٌت٤ّ وُٝس ٝٓٔػ٢ِ جُكٌٞٓحش ٝجُؿٔؼ٤حش  ٓٓٔذٌٞؽ جُط٢ قٍٟٛح أًػٍ ٖٓ 

ٝك٢ قو٤وس جلأٍٓ ضؼىوش جُطؼ٣ٍلحش ًُٜج جُٔلّٜٞ ٌُٜ٘ح ُْ ضٓطهىّ  ٝجُٔإْٓحش.

جْطهىجٓح ٚك٤كح ك٢ ؾ٤ٔغ جلأقٞجٍ، كرحلإٞحكس ئ٠ُ ٓح ْرن كوى ػٍكٜح هحِٓٞ 

٣ٝرٓطٍ ػ٠ِ أٜٗح ضِي جُط٤ٔ٘س جُط٢ ضٓطهىّ جُٔٞجٌو جُطر٤ؼ٤س وٕٝ إٔ ضٓٔف جْطُ٘جكٜح أٝ 
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ذأٜٗح: "جُط٤ٔ٘س ٢ٛ  MYRDELضى٤ٍٓٛح ؾُت٤ح أٝ ٤ًِح ، ًٔح ػٍكٜح ٤ٍٓوجٍ 

جُطكًٍحش جُطٛحػى٣س ُِ٘ظحّ جلإؾٔح٢ُ ًٌَ". ٝػٍكٜح ٤ُْٝ ٌٌُُٝ٘ٛحِٝ ٓى٣ٍ قٔح٣س 

جُر٤ثس جلأ٤ٌ٣ٍٓس ػ٠ِ أٜٗح: ضِي جُؼ٤ِٔس جُط٢ ضوٍ ذٌٍٟٝز ضكو٤ن ٗٔٞ جهطٛحو١ ٣طلاءّ 

 ٓغ هىٌجش جُر٤ثس ،ٝيُي ٖٓ ٓ٘طِن إٔ جُط٤ٔ٘س جلاهطٛحو٣س ٝجُٔكحكظس ػ٠ِ جُر٤ثس ٛٔح

ػ٤ِٔس ٓطٌحِٓس ٤ُٝٓص ٓط٘حهٛس. ٝذحُطح٢ُ كحُط٤ٔ٘س جُٔٓطى٣ٔس ضٓؼ٠ ُطك٤ٖٓ ٗٞػ٤س ق٤حز 

جلإٗٓحٕ ٌُٖٝ ٤ُّ ػ٠ِ قٓحخ جُر٤ثس، ٝيُي لإٔ ذؼٝ جُٔلح٤ْٛ ُِط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس 

ضٓطُ٘ف جُٔٞجٌو جُطر٤ؼ٤س، ذك٤ع ًٛج جلاْطُ٘جف ٖٓ ٖأٗٚ إٔ ٣إو١ ئ٠ُ كَٗ ػ٤ِٔس 

ؾٍٞٛ جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس ٛٞ جُطل٤ٌٍ ك٢ جُٔٓطورَ ٝك٢ جُط٤ٔ٘س ٗلٜٓح، ًُٜٝج ٣ؼطرٍ 

 ٤ٍٛٓ جلأؾ٤حٍ جُوحوٓس.

ػٍكص ذحٜٗح ذحػطرحٌٛح ٓٞجَٗس ُِٞكحء ػٍٟ رٌه ٠ّىٓ اٌمٛي ببْ اٌخ١ّٕت اٌّغخذاِت 

ذحلاقط٤حؾحش جلإٗٓح٤ٗس جُر٣ٍٗس ك٢ ئ٠حٌ قٔح٣س جُر٤ثس جُطر٤ؼ٤س ٖٓ أؾَ ضٞك٤ٍ ًٛٙ 

،ًٔح ػٍكص ذأٜٗح ػ٤ِٔس ضٟحٖٓ ذ٤ٖ جُؿ٤َ جُكح٢ُ جلاقط٤حؾحش ك٢ جُكحٍٞ ٝجُٔٓطورَ 

ٝجلأؾ٤حٍ جُوحوٓس، ذك٤ع ضٟٖٔ قوٞم جلأؾ٤حٍ جُٔورِس ك٢ جُٔٞجٌو ٝجُر٤ثس ٝػٍكص 

أ٣ٟحً ذأٜٗح جْطؿحذس جُط٤ٔ٘س ُكحؾحش جُكحٍٞ وٕٝ جُٔٓحٝٓس ػ٠ِ هىٌ جلأؾ٤حٍ جُٔورِس 

ُرٍٗ ٌٝكغ ٓٓطٟٞ ك٢ جُٞكحء ذكحؾحضٜح، ػٍكص ًًُي ذأٜٗح ػرحٌز ػٖ ض٤ٔ٘س ٠حهحش ج

ٓؼ٤ٗطْٜ جُٔحو٣س ٝجُٔؼ٣ٞ٘س ػرٍ جُُٖٓ، ًٔح ػٍكص أ٣ٟحً ذأٜٗح ض٤ٔ٘س أًػٍ جْطؿحذس 

ُٔهطِق ٌؿرحش ٝقحؾحش جلأكٍجو ٓغ جُٔكحكظس ػ٠ِ جُر٤ثس ٝوٕٝ ٌٖٛ ٓٓطورَ جلأؾ٤حٍ 

 (. 2013( ، حدبصٜ ،ػبذ اٌّؼطٝ ،)2002.ِٛعٝ ، )جُوحوٓس

ط٢ ضأنً ك٢ جلاػطرحٌ جُو٤ٞو جُػلاغس جٍُت٤ٓ٤س ذ٤٘ٔح ػٍكٜح آنٍٕٝ ذأٜٗح جُط٤ٔ٘س جُ  

جُط٢ ضلٍٜٞح جُر٤ثس ػ٠ِ ؾٜى جُط٤ٔ٘س، ٝجُط٢ ضطٔػَ ك٢ ػىّ جُطر٣ًٍ ك٢ جْطهىجّ جُٔٞجٌو 

جُ٘حوٌٙ ، ٝجلاُطُجّ ذحْطهىجّ جُٔٞجٌو جُٔطؿىوز ذكىٝو هىٌضٜح ػ٠ِ ضؿى٣ى ٗلٜٓح، ٝػىّ 

 جُط٤ٔ٘س ٖٓ ٓهحُلحشضؿحَٝ هىٌز جُر٤ثس ػ٠ِ جُطٓح٣ٍ  ٓح ٣ِو٤ٚ ك٤ٜح ؾٜى 

أٓح جُر٘ي جُى٠ُٝ  كوى ٝٞغ ضؼ٣ٍلح أًػٍ هحذ٤ِس ُِططر٤ن ػ٤ِٔح، ق٤ع ػٍكص    

جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس ذ٤ث٤ح ًهطٞٙ أ٠ُٝ ػٖ ٣ٍ٠ن ئْطهىجّ ئ٠حٌ غلاغ٠  جلاذؼحو، كحُر٘ي 
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جُى٠ُٝ  ٣ٗط٠ٍ ك٠  أ١ ٍٓٗٝع ك٠٘ ٓوطٍـ ٣ٞجكن جُر٘ي ػ٠ِ ض٣ِٞٔٚ إٔ ٣ٌٕٞ ٓٓطىجٓح 

ذ٤ث٤ح ٝئؾطٔحػ٤ح، كحٍُٔٗٝػحش جُٔوطٍقٚ ض٣ِٜٞٔح ٣٘رـ٠  إٔ ضٌٕٞ هحذِٚ ئهطٛحو٣ح ٝ

ًٖٓ ق٤ع هىٌضٚ ػ٠ِ  جُ٘ٔٞ، ٝجُٔكحكظس ػ٠ِ  ٓٓط٣ٞحش  ُلاْطٍٔجٌ جهطٛحو٣ح ٝٓح٤ُح 

ٌأِ جُٔحٍ، ًٝلحءز ئْطهىجّ جُٔٞجٌو ٝجلاْطػٔحٌ، ًٔح٣٘رـ٠  إٔ ٣ٌٕٞ ٓٓطىجٓح ذ٤ث٤ح 

س جُط٘ٞع جُر٤ُٞٞؾ٢، ئٞحكس ئ٠ُ جُرؼى ذك٤ع ٣كحكع ػ٠ِ  جُٔٞجٌو جُطر٤ؼ٤س ٖحِٓ

جلاهطٛحوٟ ٝجُر٤ث٠ ، ٝجُرؼى جلاهطٛحوٟ جًُٟ ُٚ أ٤ٔٛطٚ ٌٍٝٞٝضٚ ك٠ ضكو٤ن ٠ٍٖٝ 

جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس ٝجًُٟ ٣٘طٟٞ ػ٠ِ  جُؼىجُس جلاؾطٔحػ٤س، ٝجُكٍجى جُٔؿطٔؼ٠، 

اٌذ٠ٓ  فشجٝجُٔٗحًٌس جُٗؼر٤س جُلؼحُس ٝجُطٌٖٔ ٝج٣ُٜٞس جُكٟح٣ٌس ٝجُط٤ٔ٘س جُٔإ٤ْٓس. 

(2010) 

( جُط٤ٔ٘س OECD 2002ٝضؼٍف ٓ٘ظٔٚ جُطؼحٕٝ جلاهطٛحوٟ ٝجُط٤ٔ٘س )  

جُٔٓطىجٓس ذحٜٗح جُؼ٤ِٔس جُط٠ ضطٟٖٔ جوٓحؼ جلاٛىجف جلاهطٛحو٣س ٝجلاؾطٔحػ٤س ٝجُر٤ث٤س 

ُِٔؿطٔغ ٖٓ جؾَ ضؼظ٤ْ ٌكح٤ٛس جلاٗٓحٕ ك٠ جُٞهص جُكحٍٞ وٕٝ جُٔٓحِ ذوىٌز 

 ؾحضٜح جلاؾ٤حٍ جُٔورِٚ ػ٠ِ ضِر٤ٚ جقط٤ح

( IFAC 2006ٝػ٠ِ ٓٓطٟٞ جًٍُٗحش ك٤ؼٍف جلاضكحو جُى٠ُٝ ُِٔكحْر٤ٖ)    

جلاْطىجٓس ذحٜٗح هىٌٙ جًٍُٗٚ ػ٠ِ ضكو٤ن ه٤ٔٚ ٟٓحكس ٝجلاْطٍٔجٌ ك٠ جُٞؾٞو ٤ًٌحٕ جٝ 

 ًٞقىز جهطٛحو٣س 

ج ٠ٛ يُي جُ٘ٞع ٖٓ جُط٤ٔ٘س جًُٟ ٣ل٠ ذاقط٤حؾحش (: 1وّب ػشفٙب آخش بأٔٙب )    

جُكح٠ُ  وٕٝ جُهَِ ذوىٌز جلاؾ٤حٍ جُٔورِس ذحُىُٝس ػ٠ِ  ضكو٤ن ٝضطِؼحش جُؿ٤َ 

ئقط٤حؾحضٜح ٝضطِؼحضٜح، ٣ٌٖٝٔ ضكو٤ن يُي ٖٓ نلاٍ ٌذ١ جلاػطرحٌجش جُر٤ث٤س ذ٤ٓحْس 

 (2004و١شٌظ )  جُطهط١٤ ٝجُط٤ٔ٘س ُِىُٝس.

ًٔح ضؼٍف جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس ذأٜٗح٠ٛ :ج جُط٤ٔ٘س يجش جُوىٌز ػ٠ِ  جلاْطوٍجٌ    

َ ٖٓ ٓ٘ظٌٞ ئْطهىجٜٓح ُِٔٞجٌو جُطر٤ؼ٤س ٝجُط٠  ٣ٌٖٔ إٔ ضكىظ ٖٓ نلاٍ ٝجُطٞجٚ

  (2003اٌمبضٝ ) ئْطٍجض٤ؿ٤ٚ ضطهً جُطٞجَٕ جُر٤ث٠ ًٔكٌٞ ٞحذ١ ُٜح.
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جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس ذأٜٗح :٠ٛ  ٗٞع ٖٓ أٗٞجع جُط٤ٔ٘س  (2002اٌضغبٝ )ػٍف    

ُوحوٓس ك٠  ضكو٤ن جُط٠  ضل٠  ذاقط٤حؾحش جُكحٍٞ وٕٝ جُؿٌٞ ػ٠ِ  هىٌز جلاؾ٤حٍ ج

ٓططِرحضْٜ ك٠ٜ  ض٤ٔ٘س ضٔ٘غ ئْطـلاٍ جُٔٞجٌو ذحُىٌؾس جُط٠ ضإغٍ ػ٠ِ  ٤ٛٗد جلاؾ٤حٍ 

جُوحوٓس ٖٓ ًٛٙ جُٔٞجٌو ٝنحٚس ئيج ًحٗص ٓٞجٌو هحذِس ُِٟ٘ٞخ أٝ ؿ٤ٍ ٓطؿىوٙ، ك٠ 

ٗلّ جُٞهص ضٔ٘غ جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس ضك٤َٔ جلاؾ٤حٍ جُوحوٓس أػرحء ئٚلاـ جُر٤ثس جُط٠ 

  جلاؾ٤حٍ جُكح٤ُس.ضِٞغٜح 

 :ـ خصبئص اٌخ١ّٕت اٌّغخذاِت -3

 أٌٖحٍ ٖٓ ؿ٤ٍٛح ػٖ جُهٛحتٙ ٖٓ ٓؿٔٞػس جُٔٓطىجٓس ُط٤ٔ٘سج ضط٤ُٔ      

جْطهلاٜٚح ػ٢ِ  ٣ٌٖٔ جُٔلّٜٞ ًُٜج ٝٞؼص جُط٢ جُطؼح٣ٌق ٖٝٓ نلاٍ جُط٤ٔ٘س ٌٝٚٞ

 (: 2012ػصّبٟٔ ٚاخشْٚ )جُ٘كٞ جُطح٢ُ. 

 جُٔطٔػِس جلاهطٛحو٣س جُك٤حز ٓؿحلاش ؾ٤ٔغ ك٢ٍجش ضـ٤ ئقىجظ ضؼ٢٘ جُٔٓطىجٓس جُط٤ٔ٘س-ٔ

 ػ٠ِ جُكلحظ ًًُٝي جُكو٤و٢، جُىنَ ك٢ جُلٍو ٤ٛٗد ٓط١ْٞ ك٢  ٤ًٔس ٣َحوز ك٢

ُٜح ،  جُؼولا٢ٗ ذحلاْطـلاٍ أٝ ؿ٤ٍ ٓطؿىوز ٓطؿىوز ًحٗص ْٞجء جُطر٤ؼ٤س جُٔٞجٌو

جُطٞجَٕ  ذطكو٤ن ٝجُر٤ثس جُٔؿطٔغ كثحش ذ٤ٖ جلاؾطٔحػ٤س جُؼىجُس ضكو٤نذحلإٞحكٚ ئ٢ُ 

 .ُِٔؿطٔغ جلاؾطٔحػ٢ جُؿحٗد ػ٠ِ ٤ُ٘ؼٌّ جُرر٤ث٢

 ٝجُٔٓطورَ، كحُىُٝس جُكحٍٞ ٝقحؾحش أٓح٢ٗ ضِر٢ وجتٔس ض٤ٔ٘س ٢ٛ جُٔٓطىجٓس جُط٤ٔ٘س -ٕ

 ٓغ ُِٔؿطٔغ جُٔطُج٣ىز جُكحؾحش ُطـط٤س جُوطحػحش ؾ٤ٔغ ك٢ ُطكو٤ن جُط٤ٔ٘س ضٓؼ٠

 .جُٔٓطور٤ِس جلأؾ٤حٍ قحؾحش ُٟٔحٕ ٝج٤ُ٥حش ٝجُطٍم ػ٠ِ جُٔٗح٣ٌغ جلاػطٔحو

 هطحػحش ؾ٤ٔغ ك٢ ٝيُي ٓٗطًٍس،  ٝٓٓإ٤ُٝس ٖحِٓس ض٤ٔ٘س ٢ٛ جُٔٓطىجٓس جُط٤ٔ٘س-ٖ

 ٍجٌجش.جُو جضهحي ػ٤ِٔس ك٢ جُٔٓحٛٔس ٓٓط٣ٞحضٜح ذٔهطِق جُىُٝس ػ٠ِ ػحضن ٝضوغ جُىُٝس

 جْحشٌجُى نلاٍ ٖٓ ٝيُي ػح٢ُٔ، ٓٛطِف جُٔٓطىجٓس جُط٤ٔ٘س ٓٛطِف ٣ؼطرٍ-ٗ

 جُٔٓطىجٓس جُط٤ٔ٘س ٣ؿٓى ٓلّٜٞ ئوٌجؼ ك٢ ْحٛٔص جُط٢ ٝجُػوحك٤س ٝجلاهطٛحو٣سج٤ُٓح٤ْس 
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 :ـالافصبذ اٌّحبعبٝ ػٓ اٌخ١ّٕت اٌّغخذاِت

ئٕ جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس ٓٓحٌ ٣ؼٌّ هحذ٤ِس ٓؿٔٞػس ٖٓ جٌُٓحٕ ػ٠ِ ض٤ٔ٘س   

غٍٝجضٜح ذحْطٍٔجٌ، ًًٝج أٗٔح٠ٜح جُل٣ٌٍس ٝض٘ظ٤ٜٔح جلاؾطٔحػ٢ ق٤ع ِٖٔص أذؼحو 

ٌت٤ٓ٤س: جهطٛحو١، جؾطٔحػ٢، ذ٤ث٢، ٖٝٓ ًٛج جُٔ٘طِن ضْ ٤ٚحؿس ٓؿٔٞػس ٖٓ 

جُٔإضٍٔجش جُط٢ ضو٢ٟ ذاوٓحؼ ٓهطِق ٌٓٞٗحش جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس، ٝقط٠ ضطْ ًٛٙ 

جلأن٤ٍز ٣ؿد ضٞكٍ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔٛحوٌ ٝج٤ُ٥حش ُط٣ِٜٞٔح، ٝذًٜج ضٟٖٔ ًٛج 

 جُٔركع غلاغس ٓطحُد ٢ٛٝ:

 س.أذؼحو جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓ -

 ٓإضٍٔجش جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس. -

 ٓٛحوٌ ٝآ٤ُحش ض٣َٞٔ جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس. -

 أبؼبد اٌخ١ّٕت اٌّغخذاِت: اٌّطٍب الأٚي:

ذحٍُؿْ ٖٓٔ ضؼو٤ىجش ٝضٗحذي ٓلّٜٞ جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس، كٜ٘حى ئؾٔحع ػ٠ِ أٜٗح ضٔػَ  

جُؼ٘ح٣س جٍُٔؿٞخ ك٤ٜح ٝجُٔأٍٓٞ ضكو٤وٜح ذٔح ٣هىّ جُر٣ٍٗس قحٍٞج ٝٓٓطورلا، ٝهى 

 ٓٓص غلاغس أذؼحو ٌت٤ٓ٤س ٢ٛٝ:

  اٌبؼذ الالخصبدٞ: أٚلاً:

و٣س ٌٓحٗح ٛحٓح ٤ْح٤ْح ٝجؾطٔحػ٤ح ٓلّٜٞ جُط٤ٔ٘س جلاهطٛحو٣س: جقطِص جُط٤ٔ٘س جلاهطٛح -أ

 ، ق٤ع أػط٤ص ُٜح ػىز ضؼح٣ٌق ٖٓ ذ٤ٜ٘ح:9ًٗ٘ٔٓ٘ 

أٜٗح ضوىّ ُِٔؿطٔغ ػٖ ٣ٍ٠ن جْط٘رح٠ أْح٤ُد ئٗطحؾ٤س ؾى٣ىز أكَٟ ٓٓط٣ٞحش جلإٗطحؼ  -

ٖٓ نلاٍ ضك٤ٖٓ جُٜٔحٌجش ٝجُطحهحش جُر٣ٍٗس ٝنِن ض٘ظ٤ٔحش أكَٟ، ًٛج كٟلا ػٖ 

 ٔؿطٔغ ػرٍ جُُٖٓ.٣َحوز ٌأِ جُٔحٍ جُٔطٍجًْ ك٢ جُ
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"ئٜٗح جُؼ٤ِٔس جُط٢ ذٔوطٟحٛح ٣طْ ونٍٞ جلاهطٛحو جُو٢ٓٞ ٍٓقِس جلاٗطلام ٗكٞ جُ٘ٔٞ  -

جًُجض٢". ًًُي ضؼطرٍ ٣َحوز جُىنَ جُو٢ٓٞ جُكو٤و٢ ُِ٘ظحّ جلاهطٛحو١ نلاٍ كطٍز ٓٔطىز 

 ٖٓ جُُٖٓ ذك٤ع ٣لٞم ٓؼىٍ جُط٤ٔ٘س ٓؼىٍ ٣َحوز جٌُٓحٕ.

ِك٤ٖ جُط٤ٔ٘س جلاهطٛحو٣س ٝجُ٘ٔٞ جلاهطٛحو١، ق٤ع ؿ٤ٍ أٗٚ ذٍَ جنطلاف ذ٤ٖ جُٔٛط

٤ٗ٣ٍ ذؼٝ جلاهطٛحو٤٣ٖ ػ٠ِ أٜٗٔح ػ٤ِٔس ٝجقىز ٢ٛٝ جُطـ٤٤ٍ ٗكٞ جلأقٖٓ، ٣ٝؼ٢٘ 

يُي ٣َحوز جُطحهس جلإٗطحؾ٤س ُلاهطٛحو أ١ جلاْطػٔحٌ جُٔ٘طؽ ك٢ ض٤ٔ٘س لإٌٓحٗحش جُٔحو٣س 

ُرؼٝ ج٥نٍ ئ٠ُ جْطهىجّ ٝجُر٣ٍٗس لإٗطحؼ جُىنَ جُكو٤و٢ ك٢ جُٔؿطٔغ، ك٢ ق٤ٖ ٤ٗ٣ٍ ج

ٓٛطِف جُ٘ٔٞ جلاهطٛحو١ ذٗإٔ جُىٍٝ جُٔطوىٓس جهطٛحو٣حش، ٝجُط٤ٔ٘س جلاهطٛحو٣س ذٗإٔ 

 جُىٍٝ جلأهَ ضوىٓح.

 ٝض٘ط١ٞ جُط٤ٔ٘س جلاهطٛحو٣س ػ٠ِ غلاغس ػ٘حٍٚ أْح٤ْس ٢ٛ:

 ضـ٤ٍجش ك٢ ج٤ٌَُٜ ٝجُر٤٘حٕ جلاهطٛحو١. -

 ئػحوز ض٣َٞغ جُىنَ ُٛحُف جُطروس جُلو٤ٍز. -

ٌٍٞٝز جلاٛطٔحّ ذ٘ٞػ٤س جُٓغ ٝجُهىٓحش جُٔ٘طؿس ٝئػطحء جلأ٣ُٞٝحش ُطِي  -

 جلأْح٤ْحش.

 :ـأ٘ذاف اٌخ١ّٕت الالخصبد٠ت -2

 حخّثً أ٘ذاف اٌخ١ّٕت الالخصبد٠ت ف١ّب ٠ٍٟ: 

ئٖرحع جُكحؾحش جلأْح٤ْس ػٖ ٣ٍ٠ن ٣َحوز جلإٗطحؼ ٝضك٤ٖٓ ٓٓطٞجٙ ٖٓ أؾَ  -ٝ 

  ٖٓ جُٗؼٞخ.ٓٞجؾٜس جُكحؾحش جلأْح٤ْس ُِـحُر٤س جُؼظٔس 

ضٛك٤ف جلانطلاٍ ك٢ ٤ٌَٛ ض٣َٞغ جُىنٍٞ ذٔح ٣ٟٖٔ ئَجُس جُلٞجٌم ذ٤ٖ ٠روحش  -خ

  جُٔؿطٔغ.

  جُؼَٔ ػ٠ِ جلاٌضوحء ذحُؿٞوز ك٢ جلإٗطحؼ. -ؼ
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ٌكغ ٓٓطٟٞ جُٔؼ٤ٗس ٣ٝٓطىٍ ػحوز ػ٠ِ قؿْ ٓٓطٟٞ جُٔؼ٤ٗس ػٖ ٣ٍ٠ن ٓط١ْٞ  -و

ج٣ُُحوز جٌُٓح٤ٗس ٣ٍ٠ٝوس ض٣َٞغ ٤ٛٗد جُلٍو ٖٓ جُىنَ جُو٢ٓٞ، ًٔح أٗٚ ٣وطٍٕ ذ٤ٌَٜ 

  جُ٘حضؽ جُو٢ٓٞ ٝضأ٤َٛ جُؼٍ٘ٛ جُر١ٍٗ.

  جُؼَٔ ػ٠ِ جُكى ٖٓ ٌِٓٗس جُرطحُس. -ٙ

 ٣َحوز وٌٝ جُوطحع ك٢ جُط٤ٔ٘س ٝكن آ٤ُحش جُٓٞم. -ٝ

 :ـت١اٌذساعت اٌخطب١م

ك٢ ًٛج جُلَٛ، ٗط٘حٍٝ جُططر٤ن جُؼ٢ِٔ ُِىٌجْس، ق٤ع ٗٓطؼٍٜ ٓؿطٔغ 

ىٌجْس جُٔٓطهىٓس، غْ ٗططٍم ئ٠ُ ضك٤َِ جُر٤حٗحش جُط٢ ضْ ٝػ٤٘س جُركع، ٝأوٝجش جُ

 .ؾٔؼٜح، ٝٗهططْ ذطوى٣ْ جُ٘طحتؽ ٝجُط٤ٚٞحش جُٔٓطهِٛس ٖٓ جُىٌجْس

 ـ:ِدخّغ ٚػ١ٕت اٌبحث

 ـ:ِدخّغ اٌبحثاٚلا: 

٣ٔػَ ٓؿطٔغ جُركع ك٢ ًٛٙ جُىٌجْس ؾ٤ٔغ جُر٘ٞى جُؼحِٓس ك٢ جُوطحع 

٣َٝٗٔ  .جُر٘ي ج١ًٍُُٔ ج١ٍُٛٔ جٍُٔٛك٢ ج١ٍُٛٔ، ٝجُط٢ ضهٟغ لإٍٖجف ٌٝهحذس

 .يُي جُر٘ٞى جُطؿح٣ٌس، ٝجُر٘ٞى جُٔطهٛٛس، ٝكٍٝع جُر٘ٞى جلأؾ٘ر٤س

 ـ:ػ١ٕت اٌبحثثب١ٔب: 

٢ٌُ ضٌٕٞ ٗطحتؽ جُركع أهٍخ ئ٠ُ جُىهس ٓغ ئٌٓح٤ٗس أًرٍ لاْطوٍجتٜح ٝضؼ٤ٜٔٔح 

ؿِس كوى ضْ ئنط٤حٌ ٓؿطٔغ وٌجْس ٤َُٗٔ جُٔى٣ٍ٣ٖ جُٔح٤٤ُٖ ك٢ جُٔٛحٌف ج٣ٍُٛٔس جُٔٓ

( ٍٓٛكحً، كوى ٝٞغ جُرحقع ٓؿٔٞػس ٖٓ 9ٖك٢ ْٞم جلأٌٝجم جُٔح٤ُس ٝجُرحُؾ ػىوٛح )

 ج٠ٍُٝٗ جُٞجؾد ضٞكٍٛح ك٢ جٍُٔٛف لانط٤حٌٙ ٖٞٔ ٓؿطٔغ جُركع ًٔح ٣أض٢:

 إٔ ٣ٌٕٞ جٍُٔٛف ٓىٌؾًح ك٢ ْٞم جلأٌٝجم جُٔح٤ُس ك٢ ٍٓٛ. -ٔ
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 . ٖٕٕٓإٔ ٣ٌٕٞ جٍُٔٛف ٓلٛكًح ػٖ جُوٞجتْ جُٔح٤ُس ُٓ٘س  -ٕ

 إٔ ٣ٌٕٞ جٍُٔٛف ٓلٛكًح ػٖ ػىو جُلٍٝع ٝجُٔؼِٞٓحش جلأنٍٟ. -ٖ

( ٍٓٛف، 2ٖٝذؼى ضطر٤ن ج٠ٍُٝٗ أػلاٙ ػ٠ِ جُٔٛحٌف ج٣ٍُٛٔس ضْ جْطرؼحو )

، جُر٘ي جُطؿح١ٌ ٤ٌُٕٞ ػىو جُٔٛحٌف جُٔطرو٤س ٍٓٛك٤ٖ ٛٔح)ذ٘ي جلا٢ِٛ ٝذ٘ي ٍٓٛ

جُرحقع ذكٓحخ ػىو  (، ٝهحّطٍ جلا٢ِٛ ج٢٘٠ُٞ، جُر٘ي ج١ٍُٛٔ جُه٤ِؿ٢جُى٢ُٝ، ذ٘ي ه

جُٔى٣ٍ٣ٖ جُٔح٤٤ُٖ ك٢ ٛ٘حى ذ٘ٞى ًػ٤ٍ ٣٘طرن ػ٤ِٜحًٛٙ ج٠ٍُٝٗ ٖٓ نلاٍ ج٣ُُحٌجش 

، ٖٕٕٓ( ٖٓ ٍٖٜ أًطٞذٍ ٔٔئ٢ُ  2جُٗه٤ٛس ٝهحّ ذٔوحذِس ٓؿٔٞػس ْٜٓ٘ ك٢ جُلطٍز )ٖٓ

ًًُٝي ٖٓ نلاٍ جلاضٛحٍ جُٜحضل٢ ٝجُٔٞجهغ ج٤ٍُْٔس ٝهى ذِؾ ػىو جُٔى٣ٍ٣ٖ جُٔح٤٤ُٖ ك٢ 

ج ٓح٤ُحً ًٝٛج جُؼىو ٣ٔػَ 2ٔٗ) ٍٔٛك٤ٖ ذلٍٝػٜٔح ك٢ ؾ٤ٔغ أٗكحء جُرلاو٣ًٖٛ جُ ًٍ ( ٓى٣

ٓلٍوجش ٓؿطٔغ جُركع، ٝجػطٔى جُرحقع ػ٠ِ هحٕٗٞ جُؼ٤٘س جلإقٛحت٤س ُطكى٣ى قؿْ ػ٤٘س 

( ٓلٍوز، ٝهحّ جُرحقع ذط٣َٞغ 2ٖٗجُركع جُٞجؾد ْكرٜح ك٢ ٓؿطٔغ جُركع ٢ٛٝ )

ُٔح٤٤ُٖ جُؼح٤ِٖٓ ك٢ جٍُٔٛك٤ٖ، ٝضْ ض٣َٞغ ( جْطٔحٌز جْطر٤حٕ ػ٠ِ جُٔى٣ٍ٣ٖ جٓٓٗ)

( جْطٔحٌز جْطر٤حٕ ٚحُكس 9ٖٓجلاْطٔحٌجش ٖٓ نلاٍ جُٔوحذلاش جُٗه٤ٛس ٝضْ جْطٍوجو )

%( ٢ٛٝ ٗٓرس ٓورُٞس لأؿٍجٜ 92ٝؾحُٛز ُِطك٤َِ جلإقٛحت٢ ٝذ٘ٓرس جْطؿحذس ذِـص )

س ٖٓ أكٍجو ( ػىو جلاْطٔحٌجش جَُٔٞػس ٝجُٔٓطِٔٔجُركع جُؼ٢ِٔ. ٣ٝٞٞف جُؿىٍٝ ٌهْ )

 ػ٤٘س جُركع.

(: ػذد اعخّبساث الاعخب١بْ اٌّٛصػت ٚاٌّغخٍّت ِٓ أفشاد ػ١ٕت 1اٌدذٚي سلُ )

 اٌبحث

 الاخّبٌٟ ب١بْ

 400 ػذد الاعخّبساث اٌّٛصػت

 390 ػذد الاعخّبساث اٌّغخٍّت اٌصبٌحت ٌٍخح١ًٍ

 %92 ٔغبت الاعخّبساث اٌصبٌحت ٌٍخح١ًٍ

 :حدُ اٌؼ١ٕت
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جُؼ٤٘س جُٔ٘حْد ػ٠ِ ػىز ػٞجَٓ، ٜٓ٘ح قؿْ ٓؿطٔغ جُركع، ٣ؼطٔى ضكى٣ى قؿْ 

٣ٌٖٝٔ جْطهىجّ  .ٝٓٓطٟٞ جُىهس جُٔطِٞخ، ٝٓٓطٟٞ جُػوس جلإقٛحت٤س جٍُٔؿٞخ

جلأْح٤ُد جلإقٛحت٤س ُطكى٣ى قؿْ جُؼ٤٘س جُٔ٘حْد ج١ًُ ٣كون جُطٞجَٕ ذ٤ٖ جُىهس 

 .ٝجٌُلحءز

 :ِصبدس اٌب١بٔبث

 :ٓٛحوٌ ٓطؼىوز، ذٔح ك٢ يُي٤ْطْ ؾٔغ جُر٤حٗحش جُلآَس ُِىٌجْس ٖٓ 

 ٝجُط٢ ضٞكٍ ٓؼِٞٓحش قٍٞ جلأوجء جُٔح٢ُ ٝجُٗلحك٤س  :جُوٞجتْ جُٔح٤ُس ج٣ُٞ٘ٓس ُِر٘ٞى

 .ٝجلإكٛحـ

 ٝجُط٢ ضطٟٖٔ ٓؼِٞٓحش قٍٞ ٓٔحٌْحش جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس  :جُطوح٣ٌٍ ج٣ُٞ٘ٓس ُِر٘ٞى

 .ٝؾٜٞو جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس

 ٓحش قٍٞ جُهىٓحش جٍُه٤ٔس جُٔوىٓس ٝجُط٢ ضوىّ ٓؼِٞ :جُٔٞجهغ جلإٌُط٤ٍٗٝس ُِر٘ٞى

 .ٝٓرحوٌجش جُطكٍٞ جٍُه٢ٔ

 ٝج١ًُ ٣ٞكٍ ذ٤حٗحش ئقٛحت٤س ٝٓؼِٞٓحش ض٘ظ٤ٔ٤س قٍٞ  :جُر٘ي ج١ًٍُُٔ ج١ٍُٛٔ

 .جُوطحع جٍُٔٛك٢

 ٝجُط٢ ضوىّ ئ٠حٌجً ٗظ٣ٍحً ُِىٌجْس ٝضٓحػى ك٢ ٤ٚحؿس  :جلأوذ٤حش ٝجُىٌجْحش جُٓحذوس

 .جُل٤ٍٞحش ٝضل٤ٍٓ جُ٘طحتؽ

 ـ:أدٚاث اٌذساعت

٤ْطْ جْطهىجّ ٓؿٔٞػس ٖٓ جلأوٝجش جلإقٛحت٤س ٝجُطك٤ِ٤ِس ُطك٤َِ جُر٤حٗحش جُط٢ ضْ 

 :ؾٔؼٜح، ذٔح ك٢ يُي
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 ُكٓحخ جُٔطْٞطحش ٝجلاٗكٍجكحش جُٔؼ٤ح٣ٌس ٝجُ٘ٓد جُٔث٣ٞس  :جلأْح٤ُد جُٞٚل٤س

 .ُٞٚق نٛحتٙ جُؼ٤٘س

 ٌجٝلإكٛحـ :ضك٤َِ جلاٗكىج لحك٤س  ه٤ٔس ٝجُٗ كًٞٔس جٍُ جٞتْ  ُو٤حِ جُؼلاهس ذ٤ٖ جُ و ك٢ جُ

٤س  .جُٔحُ

 ُٖٔوحٌٗس ٓطْٞطحش جُٔؿٔٞػحش جُٔهطِلس ذ٘حءً ػ٠ِ ٓطـ٤ٍجش ٓؼ٤٘س :ضك٤َِ جُطرح٣. 

 ُٟٞطك٤َِ جُطوح٣ٌٍ ج٣ُٞ٘ٓس ُِر٘ٞى ٝجْطهلا٘ جُٔؼِٞٓحش جُ٘ٞػ٤س  :ضك٤َِ جُٔكط

 .قٍٞ ٓٔحٌْحش جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ٝؾٜٞو جُط٤ٔ٘س جُٔٓطىجٓس

 ـل١بط اٌّخغ١شاث: -2

ضٟٖٔ جُركع ٓطـ٣ٍ٤ٖ ٌت٤ٓ٤ٖ ٛٔح جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس جٍُٔٛك٤س ًٔطـ٤ٍ  

ٓٓطوَ، ٝجلأوجء جُٔح٢ُ ًٔطـ٤ٍ ضحذغ، ٝهى ضْ ه٤حِ جُٔطـ٤ٍ جلأٍٝ جُٔٓطوَ جُهح٘ 

ذحُكًٞٔس جٍُه٤ٔس جٍُٔٛك٤س ٝأذؼحوٛح ٖٓ نلاٍ أِْٞخ جْطٔحٌز جلاْطر٤حٕ جُط٢ ضْ 

ٔى٣ٍ٣ٖ جُٔح٤٤ُٖ ك٢ ججٍُٔٛك٤ٖ( ٝيُي ض٣َٞؼٜح ػ٠ِ ػ٤٘س ٝٓؿطٔغ جُركع )جُٔطٔػِس ذحُ

(، )٣َٞو ٝآنٍٕٝ، Abu musa, 2019)، (Salle, 2014ذحلاضلحم ٓغ جُىٌجْحش )

ٕٓٔ9( ،)Al hila, et al., 2019.) 

ك٢ ق٤ٖ ضْ ه٤حِ جُٔطـ٤ٍ جُػح٢ٗ جُطحذغ جُهح٘ ذحلأوجء جُٔح٢ُ ٝأذؼحوٙ ٖٓ نلاٍ ٗلّ  

جْطٔحٌز جلاْطر٤حٕ جُط٢ ضْ ض٣َٞؼٜح ػ٠ِ ػ٤٘س ٝٓؿطٔغ جُركع ٝيُي ذحلاضلحم ٓغ وٌجْس 

 (.2ٕٔٓ(، )ػ٢ِ ٝجُؿٍٞٛ، 2ٕٔٓ)ػ٢ٓ٤، 

 ـاخخببس صذق ٚثببث أداة اٌذساعت: -3

ٛىم ٝجُػرحش لاْطٔحٌز جلاْطر٤حٕ، ٝيُي ػ٠ِ جُ٘كٞ هحّ جُرحقع ذاؾٍجء جنطرحٌ جُ 

 ج٥ض٢:
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 ـأٚلا: صذق الاعخببٔت:

٣وٛى ذٛىم جلاْطرحٗس ٛٞ إٔ ٣و٤ّ جلانطرحٌ كؼلا ٓح ٣لطٍٜ إٔ ٣و٤ٓٚ، ُٝوى  

هحّ جُرحقع ذحُطأًى ٖٓ ٚىم جلاْطرحٗس ٖٓ نلاٍ جقطٓحخ جُٛىم جًُجض٢ ٝيُي ذا٣ؿحو 

(. Cronbach's Alpha Coefficientًٍٝٗرحل )جُؿًٌ جُطٍذ٤ؼ٢ ُٔؼحَٓ جُػرحش أُلح 

 (.ًٕٔح ٛٞ ٓٞٞف ك٢ جُؿىٍٝ )

 ـثب١ٔب: ثببث الاعخببٔت:

٣ٝوٛى ذػرحش جلاْطرحٗس إٔ ٣ؼط٢ جُٔو٤حِ ٗلّ جُ٘طحتؽ ئيج ٓح جْطهىّ أًػٍ ٖٓ 

ٍٓز ٝجقىز ضكص ظٍٝف ٓٔحغِس، ٝهى ضكون جُرحقع ٖٓ غرحش ػرحٌجش جْطٔحٌز 

( ٝإٔ ٔ –أُلح ًٍٝٗرحل، ئي ضطٍجٝـ ه٤ٔطٚ ٓح ذ٤ٖ )ٚلٍ جلاْطر٤حٕ ٖٓ نلاٍ ٓؼحَٓ 

%( كأًػٍ ٤ٌُٕٞ جُٔو٤حِ ؾ٤ىًج ٝهحّ جُرحقع ٓٙجُو٤ٔس جُٔورُٞس ئقٛحت٤حً ُٔؼحَٓ أُلح )

 ( ج٥ض٢:ٕذحقطٓحخ ه٤ٔس ٓؼحَٓ أُلح ٌَُ جُؼرحٌجش، ًٔح ٛٞ ٓٞٞف ك٢ ؾىٍٝ )

 (: ل١ّت ِؼبًِ أٌفب وشٚٔببخ2اٌدذٚي سلُ )

 ِؼبًِ اٌصذق ِؼبًِ أٌفب وشٚٔببخ ػذد اٌؼببساث

ٗ٘ ٓ49ٗٓ ٓ49ٙ9 

 اٌّصذس: اٌدذٚي ِٓ ئػذاد اٌببحث ببلاػخّبد ػٍٝ ٔخبئح اٌخح١ًٍ الإحصبئٟ.

ٝضؼى ًٛٙ  49ٗٓٓ( إٔ ه٤ٔس ٓؼحَٓ أُلح ًٍٝٗرحل ٢ٛ ٣ٕطر٤ٖ ٖٓ جُؿىٍٝ )

ٝضإًى جُو٤ٔس ٓورُٞس ذحٌَُٗ ج١ًُ ٣ؼٌّ ضٞجكٍ جلاػطٔحو٣س، ٝجُػوس ذٔطـ٤ٍجش جُركع، 

 ٚلاق٤طٜح ٍُٔجقَ جُطك٤َِ جُطح٤ُس.

ض٤ٍٗ جُ٘طحتؽ ئ٠ُ إٔ جلأؿِر٤س ضٞجكن ػ٠ِ إٔ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس جٍُٔٛك٤س 

ذٍٔٛ كؼحُس ك٢ جُؼى٣ى ٖٓ جُؿٞجٗد. كوى أظٍٜش جُر٤حٗحش إٔ ٛ٘حى ٗٓرس ًر٤ٍز ٖٓ 

% 2٘جُٔٗح٤ًٌٖ ضٍٟ إٔ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ضٓحْٛ ك٢ ضط٣ٍٞ ٤ٌِٛس ج٤ُٓحْحش جُٔح٤ُس )
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ح أٝ ٓٞجكوٕٞ(، ٌٝٓحككس جُلٓحو ) ًٓ ح أٝ ٓٞجكوٕٞ(، 2ٓٓٞجكوٕٞ ضٔح ًٓ % ٓٞجكوٕٞ ضٔح

ح أٝ ٓٞجكوٕٞ(. ٝٓغ يُي، ٛ٘حى ذؼٝ جُك٤حو٣س 2ٓٝٞٔحٕ جُُ٘جٛس ) ًٓ % ٓٞجكوٕٞ ضٔح

ٝجٌُٗٞى ك٤ٔح ٣طؼِن ذطكى٣ع جُ٘ظحّ ذٌَٗ و١ٌٝ ٝضأغ٤ٍجش جُهٛهٛس ٝجُؼُٞٔس، 

 .ٔٞجكوس جٌُحِٓسق٤ع أظٍٜش ًٛٙ جُر٘ٞو ٗٓرحً أهَ ٖٓ جُ

ٗطحتؽ ًٛج جُٔكٌٞ ضٞٞف إٔ ؿحُر٤س جُٔٗح٤ًٌٖ ٣ٍٕٝ إٔ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس 

ضٓحْٛ ك٢ ضك٤ٖٓ جلأوجء جُٔح٢ُ ُِٔٛحٌف. ض٤ٍٗ جُر٤حٗحش ئ٠ُ إٔ جٍُهحذس جُٔح٤ُس 

ًٓح 2ٓٝٝٞٞـ جُٔٓإ٤ُٝس ضؼطرٍجٕ ٖٓ أْٛ ػ٘حٍٚ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ) % ٓٞجكوٕٞ ضٔح

ٝجُٔٓإ٤ُٝس(. ًٔح ضظٍٜ جُ٘طحتؽ إٔ جُطك٤ٖٓ ك٢ جٌُلحءز أٝ ٓٞجكوٕٞ ٌَُ ٖٓ جٍُهحذس 

ح 2٘جُٔح٤ُس ٝجُطىه٤ن جُىجن٢ِ ُٜٔح وٌٝ ًر٤ٍ ك٢ ه٤حِ جلأوجء جُٔح٢ُ ) ًٓ % ٓٞجكوٕٞ ضٔح

 (أٝ ٓٞجكوٕٞ ٌَُ ٖٓ جُطىه٤ن جُىجن٢ِ ٝجٌُلحءز جُٔح٤ُس

 ضٞٞف ٗطحتؽ ًٛج جُٔكٌٞ إٔ ٛ٘حى ئؾٔحػًح ه٣ٞحً ػ٠ِ إٔ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ضْٜٓ

ك٢ ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ ك٢ جُؼ٤ِٔحش جٍُٔٛك٤س، ٓٔح ٣ٓحْٛ ك٢ ضكو٤ن جُط٤ٔ٘س 

جُٔٓطىجٓس ك٢ جُوطحع جٍُٔٛك٢ ج١ٍُٛٔ. أظٍٜش جُر٤حٗحش إٔ ٗٓرس ًر٤ٍز ٖٓ 

ح ػ٠ِ إٔ جلإكٛحـ جلإٌُط٢ٍٗٝ ٣َٜٓ جٍُٞٚٞ ئ٠ُ جُٔؼِٞٓحش  ًٓ جُٔٗح٤ًٌٖ ضٞجكن ضٔح

ح أٝ ٓٞجكو2ٓجُٔح٤ُس ) ًٓ ٕٞ( ٝإٔ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ض٣ُى ٖٓ ًلحءز ئوجٌز % ٓٞجكوٕٞ ضٔح

ح أٝ ٓٞجكو2ٕ٘ٞجُؼ٤ِٔحش جٍُٔٛك٤س ) ًٓ  (% ٓٞجكوٕٞ ضٔح

ًٔح إٔ جْطهىجّ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح ُِكى ٖٓ جلأنطحء جُر٣ٍٗس ٝضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س 

ح أٝ ٓٞجكوٕٞ ٌَُ ٣2ٓؼطرٍجٕ ٖٓ جُؿٞجٗد جلأْح٤ْس جُٔىػٞٓس ) ًٓ % ٓٞجكوٕٞ ضٔح

جُك٤حو٣س ك٤ٔح ٣طؼِن ذوىٌز جًًُحء جلاٚط٘حػ٢ ػ٠ِ ضك٤ٖٓ  ٜٓ٘ٔح(. ئلا إٔ ٛ٘حى ذؼٝ

ؾٞوز ضك٤َِ جُر٤حٗحش جُٔح٤ُس ٝجضهحي جُوٍجٌجش، ٓٔح ٤ٗ٣ٍ ئ٠ُ ٝؾٞو ذؼٝ جُطكلظحش أٝ 

 .ٗوٙ ك٢ جُٞػ٢ ذًٜٙ جُطو٤٘حش

ج ق٣ٞ٤حً ك٢  ًٌ ض٤ٍٗ جُطك٤ِلاش ئ٠ُ إٔ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس جٍُٔٛك٤س ضِؼد وٝ

جُٗلحك٤س، ٝٞٔحٕ جُُ٘جٛس ك٢ جُوطحع جٍُٔٛك٢ ضك٤ٖٓ جلأوجء جُٔح٢ُ، ضؼ٣ُُ 
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ج١ٍُٛٔ. ئلا إٔ ٛ٘حى قحؾس ُطؼ٣ُُ جُٞػ٢ ذحُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔطوىٓس ٓػَ جًًُحء 

جلاٚط٘حػ٢ ٝأغٍٛح جُٔكطَٔ ػ٠ِ ضك٤ٖٓ جٌُلحءز جُٔح٤ُس ٝجٍُٔٛك٤س. ضؼطرٍ ًٛٙ 

جُ٘ٔٞ جُ٘طحتؽ ئ٣ؿحذ٤س ٝض٤ٍٗ ئ٠ُ هرٍٞ ػحّ لأ٤ٔٛس جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ًأوجز ُطكو٤ن 

 .ٝجلاْطىجٓس ك٢ ًٛج جُوطحع جُك١ٞ٤

ٖٝٓ جُ٘طحتؽ جُٓحذوس، ٣طٟف ػىّ غرٞش ٚكس جُلٍٜ جُلٍػ٢ جلأٍٝ ، ٝذ٘حءً 

ػ٠ِ يُي كاٗٚ ٣طْ ٌكٝ كٍٜ جُؼىّ ٝهرٍٞ جُلٍٜ جُرى٣َ، ق٤ع ٣ٌٖٔ جُوٍٞ ذإٔ ٓرىأ 

حٍ ُِكًٞٔس جٍُه٤ٔس جٍُٔٛك٤س ضإغٍ ضأغ٤ٍجً ُٚ ولاُطٚ جلإقٛ حت٤س ٞٔحٕ ٝؾٞو ئ٠حٌ كؼَّ

 ػ٠ِ ضك٤ٖٓ جلأوجء جُٔح٢ُ ٍُِٔٛك٤ٖ.

٠ّٚىٓ ص١بغت اٌؼلالت ب١ٓ اٌّخغ١ش اٌّغخمً ٚاٌّخغ١ش اٌخببغ فٝ اٌّؼبدٌت اٌخب١ٌت ٚاٌخٝ 

 :X  1ػٍٝ Yحغّٝ ِؼبدٌت خط أحذاس 

Y = α + b X1 + e    

 ح١ث أْ:

X1:  حٍ ُِكًٞٔس جٍُه٤ٔس جٍُٔٛك٤س  ٓرىأ ٞٔحٕ ٝؾٞو ئ٠حٌ كؼَّ

Y:  جُٔح٢ُ ٍُِٔٛك٤ٖضك٤ٖٓ جلأوجء 

b:  ٓؼحَٓ جٗكىجٌ، ٝٛٞ ٣ٔػَ ٤َٓ جُه١ جُٔٓطو٤ْ، ٝك٠ ًٛٙ جُٔؼحوُس ٣أنً ئٖحٌز ٓٞؾرس

ٓٔح ٣ؼ٠٘ إٔ جُؼلاهس ذ٤ٖ جُٔطـ٣ٍ٤ٖ ٠ٍو٣س )ئ٣ؿحذ٤س جُطأغ٤ٍ ُِٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ ػ٠ِ جُٔطـ٤ٍ 

 جُطحذغ(

α: ٌغحذص ٓؼحوُس جلاٗكىج 

e: ضكىظ ك٠ جُٔطـ٤ٍ جُطحذغ جُهطأ جُؼٗٞجت٠، ٝٛٞ ٣ؼرٍ ػٖ جُطـ٤ٍجش جُط٠Y   ٖضك٤ٓ(

) ٓرىأ ٞٔحٕ ٝؾٞو  X1جلأوجء جُٔح٢ُ ٍُِٔٛك٤ٖ( ٝجُط٠ لا ضٍؾغ ئ٠ُ جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ 

حٍ ُِكًٞٔس جٍُٔٛك٤س(  ئ٠حٌ كؼَّ
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 ـ:اٌفشض اٌفشػٟ اٌثبٟٔ

ُٔرىأ قٔح٣س   "لا ٣ٞؾى أغٍ يٝ ولاُس ئقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓطٟٞ جُٔؼ٣ٞ٘س ٝج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ، 

 (.a≤ 0.05قوٞم جُٔٓح٤ٖٔٛ ٝجُٔٓطػ٣ٍٖٔ ػ٠ِ ضك٤ٖٓ جلأوجء جُٔح٢ُ ٍُِٔٛك٤ٖ" )

  :ـإٌخبئح

أظٍٜش جُر٤حٗحش إٔ جُـحُر٤س جُؼظ٠ٔ ٖٓ جُٔٗح٤ًٌٖ ٣ٍٕٝ  :كؼح٤ُس جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس .ٔ

جٍُٔٛك٤س ك٢ ٍٓٛ كؼحُس ك٢ جُؼى٣ى ٖٓ جُؿٞجٗد جلأْح٤ْس. إٔ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس 

ٝهى أ٤ٍُٖ ئ٠ُ إٔ ًٛٙ جُكًٞٔس ضٓحْٛ ك٢ ضط٣ٍٞ ج٤ُٓحْحش جُٔح٤ُس، ٌٓحككس جُلٓحو، 

 .ٝٞٔحٕ جُُ٘جٛس ذ٤ٖ جُؼح٤ِٖٓ ك٢ جُوطحع جٍُٔٛك٢

ح ك٢  :ضك٤ٖٓ جلأوجء جُٔح٢ُ .ٕ ًٔ ج ٜٓ ًٌ أٝٞكص جُ٘طحتؽ إٔ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ضِؼد وٝ

جٌُلحءز جُٔح٤ُس ُِٔٛحٌف ج٣ٍُٛٔس. جٍُهحذس جُٔح٤ُس، ٝٞٞـ جُٔٓإ٤ُٝس، ضك٤ٖٓ 

 .ٝئوجٌز جُطىه٤ن جُىجن٢ِ ضْ ضكى٣ىٛح ًؼ٘حٍٚ أْح٤ْس ك٢ ضؼ٣ُُ جلأوجء جُٔح٢ُ

أظٍٜش جُ٘طحتؽ إٔ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس ضْٜٓ ذٌَٗ ًر٤ٍ  :ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ٝجلإكٛحـ .ٖ

حـ جلإٌُط٢ٍٗٝ ٝجْطهىجّ ك٢ ضؼ٣ُُ جُٗلحك٤س ك٢ جُؼ٤ِٔحش جٍُٔٛك٤س. جلإكٛ

جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُكى٣ػس، ٓػَ جًًُحء جلاٚط٘حػ٢، ًحٗص ػ٘حٍٚ ٜٓٔس ك٢ ضك٤ٖٓ 

 .ٓٛىجه٤س جُٔؼِٞٓحش جُٔح٤ُس ٝضو٤َِ جلأنطحء جُر٣ٍٗس

ٌؿْ جُطٞؾٚ جلإ٣ؿحذ٢ ٗكٞ جْطهىجّ  :جُطكى٣حش جُٔطؼِوس ذحُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔطوىٓس .ٗ

ُك٤حو٣س ٝجُطكلظحش جُٔطؼِوس ذطأغ٤ٍ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح ك٢ جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس، ٛ٘حى ذؼٝ ج

جًًُحء جلاٚط٘حػ٢ ٝجُطك٤َِ جُٟهْ ُِر٤حٗحش ػ٠ِ ضك٤ٖٓ جٌُلحءز ٝضك٤َِ جُر٤حٗحش 

 .جُٔح٤ُس
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 ـاٌخٛص١بث:

ٌٍٞٝز جٛطٔحّ جلإوجٌز جُؼ٤ِح ذحُٔٛحٌف ذططر٤ن ٓرحوب جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس  -ٔ

 جٍُٔٛك٤س ٝؾؼِٜح أوجز ُِٔطحذؼس ٝجٍُهحذس.

جُؼ٤ِح ذحُٔٛحٌف ذٛ٘حو٣ن جلاْطػٔحٌ ذٜح ٝضؼ٤٤ٖ ًلحءجش ٌٍٞٝز جٛطٔحّ جلإوجٌز  -ٕ

ٓط٤ُٔز ك٢ جْطػٔحٌجش جُرٌٞٚس قٔح٣س ُكوٞم جُٔٓح٤ٖٔٛ ك٢ ٖحٛىجش ٚ٘حو٣ن 

 جلاْطػٔحٌ.

ٓكحُٝس ضٞق٤ى ئؾٍجءجش جُطؼحَٓ جٍُٔٛك٢ ضطر٤وحً ُٔرحوب جُٔؼحِٓس جُؼحوُس  -ٖ

 ٝجُٔطٓح٣ٝس ذ٤ٖ ؾ٤ٔغ جُٔطؼح٤ِٖٓ ذحٍُٔٛف.

٤ٔغ أٚكحخ جُٔٛحُف ٖٓ ٓٓح٤ٖٔٛ ٝٓٓطػ٣ٍٖٔ ػ٠ِ قى ٌٍٞٝز جلاٛطٔحّ ذؿ -ٗ

 ْٞجء وٕٝ ض٤٤ُٔ.

ٌٍٞٝز جلاٛطٔحّ ذٍ٘ٗجش جُٔٛحٌف جُهحٚس ذحُططٌٞجش جلاتطٔح٤ٗس ٝجٍُٔٛك٤س  -٘

 ٝيُي ذحُططر٤ن جُىه٤ن ُٔرحوب جلإكٛحـ ٝجُٗلحك٤س.

ئٞحكس ٓٓث٤ُٞحش جُطكٍٞ جٍُه٢ٔ جٌُحَٓ ٝجُطؼحٓلاش ػرٍ ْٝحتَ جلاضٛحٍ  -ٙ

 ٣ػس ٖٞٔ جُٔٓث٤ُٞحش جٍُت٤ٓ٤س ُٔؿحُّ ئوجٌز جُٔٛحٌف.جلاؾطٔحػ٢ جُكى

٠ٚٞ٣ ذطط٣ٍٞ ٝضكى٣ع أٗظٔس جُكًٞٔس جٍُه٤ٔس  :حؼض٠ض ححذ٠ث اٌحٛوّت اٌشل١ّت -2

ذٌَٗ و١ٌٝ ُٔٞجًرس جُططٌٞجش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س ٝجُطـ٤ٍجش جلاهطٛحو٣س، ذٔح ٣ٟٖٔ 

 .كؼح٤ُس ٝجْطىجٓس جُكًٞٔس ك٢ ٓٞجؾٜس جُطكى٣حش جُٔٓطور٤ِس

ّخمذِتص٠بدة  -2 ٌٛٛخ١ب اٌ خىٕ خٛػ١ت بأ١ّ٘ت اٌ وطحع  :اٌ ٤ِٖٓ ك٢ جُ ٞػ٢ ذ٤ٖ جُؼح ٣ؿد ضؼ٣ُُ جُ

ُِر٤حٗحش ك٢ ضك٤ٖٓ ؾٞوز ضك٤َِ  ٟهْ  طك٤َِ جُ جٍُٔٛك٢ ذأ٤ٔٛس جًًُحء جلاٚط٘حػ٢ ٝجُ

ؽ ضى٣ٌر٤س ٌٝٝٔ ػَٔ ٓطهٛٛس جٍٓ جٌش، ٖٓ نلاٍ ذ جٝضهحي جُوٍج ٤س  حُ  .جُر٤حٗحش جُٔ
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٠ُٚٞ٣ ذطؼ٣ُُ آ٤ُحش جٍُهحذس جُٔح٤ُس وجنَ  :تحؼض٠ض اٌشلببت اٌّب١ٌت ٚاٌّغإ١ٌٚ -9

جُٔٛحٌف ٝض٤ٞٞف ٓٓإ٤ُٝحش جلإوجٌجش جُٔهطِلس ذٌَٗ أًرٍ، ٓٔح ٤ْْٜٓ ك٢ 

 .ضكو٤ن أوجء ٓح٢ُ أًػٍ ًلحءز ٝغرحضحً

٣٘رـ٢ ػ٠ِ جُٔٛحٌف جلاْطٍٔجٌ ك٢ ضؼ٣ُُ  :حؼض٠ض اٌشفبف١ت ٚالإفصبذ اٌّبٌٟ -ٓٔ

ش جُٔح٤ُس ذُٜٓٞس ُِٔٓطػ٣ٍٖٔ، ٓٔح جْطهىجّ جلإكٛحـ جلإٌُط٢ٍٗٝ ٝضٞك٤ٍ جُٔؼِٞٓح

 .٣ُ٤ْى ٖٓ جُػوس ك٢ جُوطحع جٍُٔٛك٢ ٣ٝؼَُ ٖٓ ٗٔٞٙ جُٔٓطىجّ

٠ٚٞ٣ ذطر٢٘ ٜٓ٘ؿ٤حش جُطك٤َِ  :حبٕٟ ِٕٙد١بث حح١ٍلاث اٌب١بٔبث اٌّخمذِت -ٔٔ

ج٢ٌُٔ ٝجُٟهْ ُِر٤حٗحش ٌُٗق جلاضؿحٛحش جلاهطٛحو٣س ٝجُٔح٤ُس جُٔٓطور٤ِس، ٓٔح 

 .هٍجٌجش جْطٍجض٤ؿ٤س هحتٔس ػ٠ِ ٓؼِٞٓحش وه٤وس٣ٓحػى جُٔٛحٌف ك٢ جضهحي 

 :ـخبحّت

٣إًى جُركع ػ٠ِ جلأ٤ٔٛس جُرحُـس ُِكًٞٔس جٍُه٤ٔس ك٢ ضط٣ٍٞ جُوطحع 

جٍُٔٛك٢ ج١ٍُٛٔ، ٤ٗ٣ٍٝ ئ٠ُ ٌٍٞٝز جلاْطٍٔجٌ ك٢ ضك٤ٖٓ ٝضكى٣ع ًٛٙ جلأٗظٔس 

لحك٤س ُٟٔحٕ جلاْطىجٓس ٝجُ٘ٔٞ. ًٔح ٣رٍَ أ٤ٔٛس جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔطوىٓس ك٢ ضكو٤ن جُٗ

 .ٝجٌُلحءز جُٔح٤ُس، ٓٔح ٣ٓطىػ٢ ٣ُٓىًج ٖٓ جلاٛطٔحّ ٝجُطط٣ٍٞ ك٢ ًٛج جُٔؿحٍ

 :ـلبئّت اٌّشاخغ

 :ـاٚلا: اٌّشاخغ اٌؼشب١ت

( ضو٤٤ْ أغٍ 9ٕٔٓئذٍج٤ْٛ، ٠ِؼص ٠ٔحٕ ػٍكحٕ، ٝٓكٔٞو، ٓٛطل٠ ٓكٔٞو ٓٛطل٠ )  -ٔ

أْْٜ جُر٘ٞى، جُٔؿِس جُٔإٍٖجش جُٔح٤ُس ٝجُٔكحْر٤س ٝجُو٤ٔس جلاهطٛحو٣س جُٟٔحكس ػ٠ِ أْؼحٌ 

 جُؼ٤ِٔس ُلإوجٌز ٝجلاهطٛحو، جُؼىو جُػحُع، ٍٓٛ.

وٌجْس ٤ٓىج٤ٗس ذحُططر٤ن ػ٠ِ  -ّ( ضأغ٤ٍ ؾٞوز جُكًٞٔس ػ٠ِ جلأوجءٕٕٔٓأذٞ جُـ٤ع، ٓكٔى ؾلاٍ ) -ٕ

جًٍُٗحش جُٔٓحٛٔس جُٔو٤ىز ك٢ ذٌٞٚس جلأٌٝجم جُٔح٤ُس ج٣ٍُٛٔس، ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ، ؾحٓؼس 

 ٍ.ْٞٛحؼ، ٤ًِس جُطؿحٌز، ٓٛ

ّ( ٓىٟ ضأغ٤ٍ جُٔؼِٞٓحش جُٔكحْر٤س جٌُٔ٘ٗٞز ػ٠ِ جُٓؼٍ ٕٓٔٓأذٞ ٖؼرحٕ، ٓكٔى ٌج٢ٓ ) -ٖ

 جُٓٞه٢ ُِْٜٓ، ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ، جُؿحٓؼس جلإْلا٤ٓس، ٤ًِس جُطؿحٌز، ؿُز.
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 ّ( هىٌز ٓإٍٖ جُو٤ٔس جلاهطٛحو٣س جُٟٔحكس ٓوحذَ ٓإٍٖجش جلأوجءٕ٘ٔٓجلأؿٞجش، ضٞك٤ن ٤ْٔف ) -ٗ

 جُطـ٤ٍ ك٢ جُو٤ٔس جُٓٞه٤س ُلأْْٜ، ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ، جُؿحٓؼس جلإْلا٤ٓس، ؿُز.جُطو٤ِى٣س ػ٠ِ ضل٤ٍٓ  -٘

٣ٌٖ، ٖٜى ػ٢ِ قٖٓ ) -ٙ رُىج س  9ٕٔٓج ح٢ُٔ ػ٠ِ ضل٤ٍٓ جُطـ٤ٍ ك٢ جُو٤ٔ ( ه٤حِ هىٌز ٓإٍٖجش جلاوجء جُ

.ٕ ، جلأٌو ٣ٌس، ػٔحٕ ّ جلإوج حٛو ٝجُؼِٞ ٤ِس جلاهط ٍٗم جلا١ْٝ،ً  س ٓحؾٓط٤ٍ، ؾحٓؼس جُ ٓٞه٤س ُلأْْٜ، ٌْحُ  جُ

ذحْطهىجّ جُ٘ٓد  -ّ( ضو٤٤ْ جلأوجء جُٔح٢ُ ُِر٘ٞى جلإْلا٤ٓس ٝجُر٘ٞى جُطو٤ِى٣س2ٕٔٓجُٓه١ٍ، ٣ًٍٔس ) -2

ّ، ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ، ؾحٓؼس ّٕ٘ٔٓ، ٕٓٔٓجُٔح٤ُس ُؼ٤٘س ٖٓ جُر٘ٞى جُؼحِٓس ذحُؿُجتٍ نلاٍ جُلطٍز 

ّ جُط٤٤ٍٓ، جُؿُجت -هحٚى١ ٍٓذحـ ّ جلاهطٛحو٣س ٝجُطؿح٣ٌس ٝػِٞ  ٍ.ٌٝهِس، ٤ًِس جُؼِٞ

ٌْحُس جُٔٓطىجٓس  ،(،  جُكًٞٔس جُر٤ث٤س ٝ وٌٝٛح ك٢ ضكو٤ن جُط٤ٔ٘س 2ٕٔٓجذٍج٤ْٛ، ْحٌز ٓكٔى) -2

 .ٕٔٓحؾٓط٤ٍ ؿ٤ٍ ٌٓ٘ٗٞز، ٤ًِس جُكوٞم ٝ جُؼِّٞ ج٤ُٓح٤ْس ٗؿحٓؼس ٓكٔى ن٤ٍٟ ذٌٍٓز، ، ٘ 

(، جُؿٞوز ٝجُؼُٞٔس  ك٢ ٕٕٓٓو٣ٌٕٝ،ًٔحٍ جُى٣ٖ ػرىجٍُقٖٔ &قٓح٤ٖٗ، ٓكٔى ٚرك٢ ، ) -9

حٍ ج٣ٍُحٞس ذحْطهىجّ جْح٤ُد جوج٣ٌس ٓٓطكىغس ، ْٓٞٞػس ٓطؿٜحش جوجٌز ج٣ٍُحٞس ك٢ جوجٌز جػٔ

 ٓطِغ جُوٍٕ جُؿى٣ى،وجٌ جُلٌٍ جُؼٍذ٢، جُوحٍٛز

، قًٞٔس جًٍُٗحش ٝٓؼحُؿس جُلٓحو جُٔح٢ُ ٝجلإوج١ٌ ٤ِْٕٓٔٙٔحٕ ، ٓكٔى ٓٛطل٠   -ٓٔ

 ٠ُٝ:وٌجْس ضطر٤و٤س"، جُىجٌ جُؿحٓؼ٤س ، ؾ٣ٌٜٞٔس ٍٓٛ جُؼٍذ٤س ، جُطرؼس جلأ

 :ـاٌّشاخغ الاخٕب١ت
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