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 الاثزكبسدٔس انزحٕل انشقًٙ فٙ رحقٛق 

 (ػهٗ انغبيؼبد انًظشٚخ ثبنزطجٛق  )دساسخ يٛذاَٛخ

 إسلاو انسٛذ عٕدِ حسٍ فٕدِ

 إششاف

 أ.د/ َغلاء حسٍ عًؼّ

الاػًبل إداسح  ٔسئٛس قسى  انًسبػذل  اسزبر إداسح الاػًب

 ثبنكهٛخ

 د/ يحًذ يظطفٗ انجبص  

يذسس إداسح الاػًبل 

 ثبنكهٛخ

  :ضهخسزانً

ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دٚس اٌزؾٛي اٌشلّٟ ِٓ خلاي اثؼبدح  اسزٓذفذ انذاسسخ

اٌضلاصٗ )ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ، اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ ، اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ( فٟ 

رؾم١ك الاثزىبسفٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ِؾً اٌذساعخ، ٚلذ اعزخذَ اٌجبؽش ػ١ٕخ 

١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِفشدح ِٓ أػؼبء  573ػشٛائ١خ ؽجم١خ، ٚثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ اٌّخزبسح 

 ٔرٕطهذ انذساسخ إنٗ يغًٕػخ يٍ انُزبئظٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌغبِؼبد ِؾً اٌذساعخ، 

ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ، أّ٘ٙب ٚعٛد رأص١ش ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ ثأثؼبدح اٌّزّضٍخ فٟ )

، اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ( فٟ رؾم١ك الاثزىبس فٟ اٌغبِؼبد ِؾً اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ

رٛف١ش ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌؾذ٠ضخ ٚاٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  انجبحشٕٔٚطٙ اٌذساعخ ، 

اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزمذِخ ٚأعب١ٌت اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ اٌلاصِخ ٌزط٠ٛش لذساد أػؼبء ١٘ئخ 

اٌزذس٠ظ ٚاٌؼب١ٍِٓ ثبٌغبِؼبد ِّب ٠غؼٍُٙ لبدس٠ٓ ػٍٝ أزبط ٚرطج١ك الافىبس 

 الاثزىبس٠خ اٌّز١ّضح.

 اٌزؾٛي اٌشلّٟ، الاثزىبس، اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. انكهًبد انًفزبحٛخ:
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Summary:  

The study aimed to identify the role of digital 

transformation through the three dimensions (management 

information systems, technological training, and e-learning) in 

achieving innovation in the Egyptian universities under study. 

The researcher used a stratified random sample, and the size of 

the selected sample reached 371 individuals from faculty 

members and workers in Universities under study, The study 

reached a set of results, the most important of which is the 

presence of an impact of digital transformation with dimensions 

represented in (management information systems, technological 

training, e-learning) in achieving innovation in the universities 

under study. The researcher recommends providing modern 

information systems, advanced technological training programs, 

and e-learning methods necessary to develop the capabilities of 

members. Faculty and university staff, which makes them able to 

produce and apply distinguished innovative ideas. 

Keywords: digital transformation, innovation, Egyptian 

universities. 
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 هجحشنالإطبس انؼبو  ٔل:انقسى الأ

 : انًقذيخ1/1

فشػذ اٌزطٛساد اٌشل١ّخ ٚاٌزؾٛلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّؼبطشح ػٍٝ إٌّظّبد 

ٚاٌّإعغبد ثّخزٍف أٔٛاػٙب ػشٚسح ِٛاوجخ ٘زا اٌزطٛس ٚرٛظ١فٗ ثبٌظٛسح اٌّلائّخ 

ثّب ٠خذَ اٌظبٌؼ اٌؼبَ ٌٍّٕظّخ ٚاٌّغّٛػبد اٌّخزٍفخ ِٓ أطؾبة إٌّبفغ ثٙب ٚرٌه 

خلاي اٌزؾٛي ٔؾٛ رجٕٟ اٌزىٌٕٛٛع١بد اٌشل١ّخ اٌّزطٛسح ٚاٌّغزؾذصخ فٟ ِخزٍف ِٓ 

ػ١ٍّبرٙب ثؾ١ش ٠ّىٕٙب رؾغ١ٓ وفبءرٙب الإٔزبع١خ ٚدػُ لذسارٙب اٌزٕبفغ١خ ٚلاع١ّب فٟ 

ظً اٌزؾذ٠بد اٌزٟ فشػزٙب اٌؼٌّٛخ ٚأفزبػ الأعٛاق ِٚب رجؼٙب ِٓ اسرفبع ِغز٠ٛبد 

ٌؼب١ٌّخ ػٍٝ ؽذ اٌغٛاء.إٌّبفغخ فٟ الأعٛاق اٌّؾ١ٍخ ٚا
(3)

 

ٚرؾزً س٠بدح الأػّبي أ١ّ٘خ وج١شح فٟ ِغبي ئداسح الأػّبي ٚفٟ ِٕظّبد 

ِٚإعغبد الأػّبي، ؽ١ش ٠زُ سثؾ س٠بدح الأػّبي فٟ إٌّظّبد ثبٌّٕٛ الالزظبدٞ 

ٚإٌظُ اٌج١ئ١خ ٚالإثذاع ٚالاثزىبس ٚأداء إٌّظّبد ٚإٌزبئظ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌشفب١٘خ 

عزّبػ١خ ٌٍذٌٚخ وىً، ٠ٚشعغ رٌه ئٌٝ ؽم١مخ أْ ٔشبؽ س٠بدح الأػّبي الالزظبد٠خ ٚالا

٠مذَ ِغبّ٘بد عٛ٘ش٠خ فٟ اٌز١ّٕخ الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٠ٚغبػذ فٟ ص٠بدح خٍك 

فشص اٌؼًّ وٛع١ٍخ ٌٍٛطٛي ئٌٝ اٌمذساد اٌزٕبفغ١خ اٌؼب١ٌخ فٟ اٌغٛق ٚخٍك اٌمذساد 

إٌّظّبد، ٚثبلإػبفخ ئٌٝ رٌه ٠ٍؼت  الإثذاػ١خ ٚالاثزىبس٠خ اٌّز١ّضح ٚاٌفش٠ذح داخً

ٔشبؽ س٠بدح الأػّبي دٚسًا ِخزٍفبً ثٕبءاً ػٍٝ اٌّشؽٍخ الالزظبد٠خ اٌزٟ رّش ثٙب اٌذٌٚخ 

ٚرغبُ٘ س٠بدح الأػّبي ٚالاثزىبس اٌّشرفغ فٟ دػُ إٌّٛ الالزظبدٞ ؽ٠ًٛ الأعً 

ٌٍّٕظّبد ٚرؾغ١ٓ اٌزم١ٕبد الإٔزبع١خ ٚاٌخذ١ِخ ٚرؾغ١ٓ الإٔزبع١خ ٚالأداء اٌىٍٟ 

ٚاٌّإعغبد اٌّخزٍفخ.
(4 )

 

٠ٚؾزً لطبع اٌغبِؼبد فٟ ِظش أ١ّ٘خ عٛ٘ش٠خ وأؽذ اٌمطبػبد اٌّؾٛس٠خ 

اٌزٟ ٌٙب دٚس ثبسص ِٚؾٛسٞ فٟ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزظبد٠خ فٟ ِظش، ثبلإػبفخ 

ئٌٝ رأص١شٖ اٌٍّّٛط ػٍٝ لطبع الأػّبي اٌؼبَ ٚاٌخبص ِٕٚظّبد الأػّبي ثّخزٍف 

 ٍ٘خ ٌٍؼًّ ثٙب. أٔٛاػٙب ِٓ خلاي رض٠ٚذ٘ب ثبٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌّإ
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 :يشكهخ انذساسخ 1/2

اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ فٟ  ٚاػؾخ رٛاعٗ اٌغبِؼبد رؾذ٠بد وج١شح ٚأٚعٗ لظٛس

اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌذاػّخ ٌزطج١ك اٌزؾٛي اٌشلّٟ ، وّب ٔغذ أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ اٌغبِؼبد ٌُ 

٠ٕبي الا٘زّبَ اٌىبفٟ، ِٓ ؽ١ش رٛف١ش ٔظُ ِؼٍِٛبد ؽذ٠ضخ رغبػذ ػٍٝ ارخبر اٌمشاساد 

١ئخ اٌزذس٠ظ إٌّبعت ٌزذس٠ت اٌؼب١ٍِٓ ٚأػؼبء٘ٚرٛف١ش اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ ثشىً عش٠غ 

جخ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ، ٌزٌه رزٕبٚي اٌذساعخ ِذٜ رطج١ك اثؼبد ٍٝ ِٛاوػ

 اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚدٚس٘ب فٟ رؾم١ك الاثزىبس ثبٌغبِؼبد اٌّظش٠خ.

 ٌخلاي اٌزغبؤي ا٢رٟ: جؾشِٚٓ صُ ٠ّىٓ ط١بغخ ِشىٍخ ا ِٓ 

فٙ انغبيؼبد  الاثزكبسإنٗ أٖ يذٖ ًٚكٍ أٌ ٚسبْى رطجٛق انزحٕل انشقًٙ فٙ رحقٛق 

 ؟يحم انذساسخ انًظشٚخ

 ٠ٕٚجضك ِٕٗ ػذح رغبؤلاد فشػ١خ ٟٚ٘:

فٟ  الاثزىبسِب دٚس ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الاداس٠خ وأؽذ أثؼبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ رؾم١ك  -

 اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ؟

فٟ  الاثزىبسِب دٚس اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ وأؽذ أثؼبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ رؾم١ك   -

 اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ؟

فٟ الاثزىبس ِب دٚس اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ وأؽذ أثؼبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ رؾم١ك  -

 اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ؟

 :أْذاف انذساسخ 1/3

 ف١ّب ٠ٍٟ:  جؾشرزّضً أ٘ذاف اٌ

رٛػ١ؼ دٚس اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ رؾم١ك الاثزىبس فٟ اٌغبِؼبد  " :ـانٓذف انشئٛسٙ

 "،  اٌّظش٠خ ِؾً  اٌذساعخ

 ٠ٚزفشع ِٓ اٌٙذف اٌشئ١غٟ ِغّٛػخ الأ٘ذاف اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ: 

 اٌغبِؼبدفٟ  ٚأُ٘ ِؼٛلبرٗٚأ٘ذافٗ، ٚأ١ّ٘زٗ، اٌزؼشف ػٍٝ ِب١٘خ اٌزؾٛي اٌشلّٟ،  -3

 ِؾً اٌذساعخ.  اٌّظش٠خ
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 . الاثزىبس، ٚأ١ّ٘زٗ، ٚأثؼبدٖاٌزؼشف ػٍٝ ِب١٘خ  -4

 اٌّظش٠خ اٌغبِؼبدفٟ  أثؼبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ الاثزىبسرأص١ش ٚاخزجبس دساعخ  -5

 ِؾً اٌذساعخ. 

رمذ٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ٚاٌّمزشؽبد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رف١ذ اٌم١بداد ٚالاداساد  -6

اٌؼ١ٍب فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ِؾً اٌذساعخ ثّب ٠غبػذ٘ب فٟ ط١بغخ ٚٚػغ 

اعزشار١غ١بد اٌزؾٛي اٌشلّٟ إٌّبعجخ ٚاٌزٟ رّىٕٙب ِٓ رؾم١ك الاثزىبس ِٚٛاوجخ 

 .ٌٕٛٛع١خ ٚاٌزغ١شاد اٌؾبطٍخ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌؼبٌُاٌزطٛساد اٌزى

  : أًْٛخ انذساسخ1/4

رٕجغ أ١ّ٘خ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٓ أ١ّ٘خ ِٛػٛع اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚدٚسٖ 

اٌّؾٛسٞ فٟ اٌزأص١ش فٟ ِخزٍف عٛأت اٌؾ١بح ٚاٌزأص١ش ػٍٝ وبفخ الأٔشطخ ٚاٌؼ١ٍّبد 

 ثبٌّٕظّبد ٚاٌّإعغبد ثّخزٍف أٔٛاػٙب، ٠ّٚىٓ رمغ١ُ أ١ّ٘خ اٌذساعخ ئٌٝ: 

 الأًْٛخ انؼهًٛخ:  . أ

 ٌّٛاػ١غ الإداس٠خ اٌؾذ٠ضخ ٘ٛ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٠زٕبٚي اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِٛػٛػب ِٓ ا

 ٚػلالزٗ ثزؾم١ك الاثزىبس، ِّب ٠غؼً ٘زا اٌجؾش ٠شىً ئػبفخ ٔٛػ١خ عذ٠ذح ٌٍّىزجخ.

  ٟرشعغ أ١ّ٘خ اٌجؾش فٟ ئِىب١ٔخ الاعزفبدح ِٓ إٌزبئظ ٚاٌؾٍٛي ٚاٌزٛط١بد اٌز

الاثزىبس  رٛطً ئ١ٌٙب اٌجبؽش ِٓ خلاي دساعزٗ لأثؼبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ

 .ِؾً اٌذساعخ اٌّظش٠خ فٟ اٌغبِؼبد

 الأًْٛخ انزطجٛقٛخ:  . ة

رغزط١غ إٌّظّبد اٌخذ١ِخ اٌّمذِخ ٌخذِبد اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ِٓ خلاي ٘زٖ اٌذساعخ  -3

 ِؼشفخ ِغزٛٞ رطج١مٙب لأثؼبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ .

رغزط١غ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ِٓ خلاي ٔزبئظ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ اٌزؼشف ػٍٝ أٚعٗ  -4

ٚعؾ  الاثزىبساٌمظٛس ٌذ٠ٙب، ٚاٌزٟ رؾٛي دْٚ اٌٛطٛي ئٌٝ ِغزٜٛ ِمجٛي ِٓ 

 اٌغبِؼبد  اٌّؾ١طخ.
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٠ؼزجش لطبع اٌزؼ١ٍُ ثشىً ػبَ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ثشىً خبص ِٓ اٌمطبػبد راد  -5

ٌّظشٞ ٌّب ٌٙب ِٓ دٚس اعزّبػٟ فؼبي ، ؽ١ش ٠مَٛ الأ١ّ٘خ اٌىجشٜ فٟ الالزظبد ا

٘زا اٌمطبع ثاػذاد اٌىٛادس اٌجشش٠خ اٌّإٍ٘خ ٌغٛق اٌؼًّ فٟ وبفخ اٌّغبلاد ، وّب 

٠غبػذ فٟ رط٠ٛش ٚر١ّٕخ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌمطبػبد الأخشٜ ِضً خذِبد اٌشػب٠خ 

 اٌظؾ١خ، ٚٚعبئً الاػلاَ، ٚاٌخذِبد اٌؾى١ِٛخ، ٚاٌظٕبػخ ٚغ١ش٘ب ، ؽ١ش ثٍغذ

( ١ٍِبس ع١ٕٗ ثّؼذي 75.5) 4244 -4243اٌّؾٍٟ ػبَ  ِغبّ٘زٗ فٟ إٌبرظ اٌمِٟٛ

 % وّب ٠ظٙش ِٓ اٌغذٚي الارٟ:4.5ّٔٛ 

  (1عذٔل سقى )

 نًحهٙا حغى اسزضًبساد قطبع انزؼهٛى انغبيؼٙ ٔيسبًْزّ فٙ انُبرظ انقٕيٙ

 2121-2121 2121-2112 2112-2112 2112-2112 انسُٕاد
2121-2122 

 اسزضًبساد انقطبعحغى 
12.2 

 يهٛبس عُّٛ

21.2 

 يهٛبس عُّٛ

32.4 

 يهٛبس عُّٛ

32.2 

 يهٛبس عُّٛ

52.2 

 يهٛبس عُّٛ

يؼذل انًسبًْخ فٙ 

 انُبرظ انقٕيٙ انًحهٙ
2% 2.1% 2.2% 2.2% 

2.3% 

انًظذس: يٍ إػذاد انجبحش إػزًبداً ػهٗ انجٛبَبد انًُشٕسح ػهٗ انًٕقغ انشسًٙ نٕصاسح انًبنٛخ
(3)

 

 فشٔع انذساسخ: 1/5

 ِٓ ِشىٍخ اٌذساعخ ٚالأ٘ذاف اٌزٟ ٠غؼٟ ئ١ٌٙب اٌجبؽشفٟ ػٛء ِب رُ ئ٠ؼبؽٗ 

 إٌؾٛ اٌزبٌٟ:  ٝػٍ اٌشئ١ظ ٌزؾم١مٙب ٠ّىٓ ط١بغخ فشع اٌجؾش

اٌغبِؼبد فٟ رؾم١ك الاثزىبسفٟ  ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ" ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ 

 ِؾً اٌذساعخ " اٌّظش٠خ

 :رُظٛى انذساسخ 1/6

 .الأٔل: الإطبس انؼبو نهذساسخانقسى 

 .نقسى انضبَٙ: الإطبس انُظش٘ نهذساسخا

 .انذساسخ انًٛذاَٛخ انقسى انضبنش:

 .نقسى انشاثغ: َزبئظ ٔرٕطٛبد انذساسخا
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 نقسى انضبَٙ: الإطبس انُظش٘ نهذساسخا

 :نهزحٕل انشقًٙأٔلًا: الإطبس انُظش٘ 

 : رؼشٚف انزحٕل انشقًٙ :2/1 

لؼ١خ ػب١ٌّخ ٌٚٗ أ١ّ٘خ وج١شح ثبٌٕغجخ ٌىً اٌششوبد ٠ؼذ اٌزؾٛي اٌشلّٟ  

اٌؼبٍِخ فٟ ِخزٍف اٌظٕبػبد ٚاٌمطبػبد ٚرٌه لأٔٗ ٠إدٞ ئٌٝ ئؽذاس رؾٛلاد عزس٠خ 

ٚو١ٍخ فٟ ػلالبد اٌؼّلاء ٚاٌؼ١ٍّبد اٌذاخ١ٍخ ٚػ١ٍّبد خٍك اٌم١ّخ، ٌٚزٌه فمذ رُ 

ثاػبدح رؼش٠ف  رؼش٠ف اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ أٔٗ ّٔٛرط اٌزطٛس اٌغذ٠ذ اٌزٞ ٠طبٌت

ٚرؾذ٠ذ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌششوبد ٚأطؾبة إٌّبفغ ثٙب ٚػّلائٙب ِٚشاعؼخ اٌّذاخً 

اٌغبثمخ ٌزمذ٠ُ اٌخذِبد ٚإٌّزغبد فٟ ػٛء خؼٛع اٌششوبد ٌٍزؾٛلاد ِزؼذدح 

الأثؼبد إٌبرغخ ػٓ ػ١ٍّبد رجٕٟ ٚرطج١ك الاثزىبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّغزؾذصخ
(6)

. 

ٗ اٌزغ١١شاد اٌزٟ رظٙش ِٓ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٠ٚؼشفٗ اٌجؼغ ا٢خشػٍٝ أٔ 

ٚاٌزشغ١ً ا٢ٌٟ ٌٍؼ١ٍّبد ِٓ خلاي ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد، ؽ١ش ٠شزًّ ٔظبَ 

اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ اٌمذسح ػٍٝ فُٙ الإعشاءاد اٌّطٍٛة ارخبر٘ب ػٕذِب رٛاعٗ 

إٌّظّبد اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح ٚػذَ اٌؾ١شح ػٕذ ِٛاعٙخ اٌزغ١١شاد
(7)

. 

 : انزحٕل انشقًٙأْذاف : 2/2

٠ؼجش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٓ ػ١ٍّخ اٌزؾٛي اٌشلّٟ اٌّغزّش ٌؼ١ٍّبد الأػّبي 

ٚاٌزٟ رإدٞ ئٌٝ رغ١١شاد عٛ٘ش٠خ ٚػخّخ فٟ ّٔبرط الأػّبي ٚإٌّزغبد ٚا١ٌٙبوً 

اٌزٕظ١ّ١خ ِٚٓ ٘زا إٌّطٍك ٠شزًّ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ ِشؽٍز١ٓ الأٌٚٝ ٟٚ٘ 

ثبعزىشبف اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ ٚاخز١بس اٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌشل١ّخ الاعزغلاي ٚرزؼٍك 

اٌزٟ ٠ّىٓ أْ فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف الاعزشار١غ١خ ٌٍّٕظّخ، ث١ّٕب رزّضً اٌّشؽٍخ اٌضب١ٔخ 

فٟ اٌزىبًِ ٚرزؼٍك ثبٌزجٕٟ ٚاٌزطج١ك اٌفؼٍٟ ٌزٍه اٌؾٍٛي اٌشل١ّخ فٟ ئداسح أػّبي 

٠ؼجش ػٓ الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رٕغك ٚرؾذد أ٠ٌٛٚبد إٌّظّخ، ٌٚزٌه فاْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ 

رٕف١ز الاعزشار١غ١بد اٌشل١ّخ ػجش إٌّظّخ ٌخٍك اٌم١ّخ.
(8)
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Fischer et al (2020)ٚٚفمب ٌذساعخ 
(7)

٠ّىٓ رٍخ١ض أُ٘ أ٘ذاف اٌزؾٛي اٌشلّٟ  

 فٟ إٌمبؽ اٌزب١ٌخ: 

 .ٓص٠بدح دسعخ الاثزىبس ٌذٜ اٌؼب١ٍِ 

  .رخف١غ اٌزىب١ٌف 

  .رخف١غ اٌٛلذ ٌٍٛطٛي ئٌٝ اٌغٛق 

  .رخف١غ اٌذٚساد اٌض١ِٕخ ٌٍؼ١ٍّبد ٚالأٔشطخ 

  .رخف١غ ِؼذلاد الأخطبء اٌجشش٠خ 

 .رم١ًٍ ػذد ٔمبؽ الارظبي ٚاٌزٛاطً اٌّجبشش 

  .رجغ١ؾ اٌؼ١ٍّبد اٌزفبػ١ٍخ اٌجشش٠خ 

 :أًْٛخ انزحٕل انشقًٙ 2/3

ٚاٌظؼٛثخ ٚاٌزٟ رُ  ع١ٕبس٠ٛ٘بد ثبٌغخ اٌزؾذٞرٛاعٗ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 

رط٠ٛش٘ب فٟ ظً ّٔبرط الأػّبي اٌغذ٠ذح ٚاٌّزطٛسح، ٌٚزٌه فلاثذ ػ١ٍٙب أْ رزّىٓ ِٓ 

ئؽذاس اٌزؾٛلاد اٌؼشٚس٠خ فٟ ؽش٠مخ رطٛس٘ب ِغ ِشٚس اٌٛلذ، ثؾ١ش رزشاثؾ ثظٛسح 

ٔشطخ ٚفؼبٌخ ِغ اٌؼّلاء اٌذاخ١١ٍٓ ٚاٌخبسع١١ٓ ٚرمَٛ ثشفغ ِغز٠ٛبد اٌزضاِٙب ٚرذػُ 

ذسرٙب ػٍٝ رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ ظً اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّغزّشح.خجشرٙب ٚل
(5)

 

 ٠ّٚىٓ رٍخ١ض أ١ّ٘خ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ِٓ خلاي إٌمبؽ اٌشئ١غ١خ اٌزب١ٌخ: 

  دػُ لذسح اٌغبِؼبد ِٚإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزغ١١شاد ٚاٌزطٛساد

 اٌؾبطٍخ فٟ اٌج١ئخ اٌؼب١ٌّخ ٚاٌّؾ١ٍخ. 

  رم٠ٛخ لذسح اٌغبِؼبد ِٚإعغبد اٌزؼ١ٍّٟ اٌؼبٌٟ ػٍٝ اٌؾفبظ ػٍٝ ِىبٔزٙب اٌزٕبفغ١خ

 فٟ اٌج١ئخ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ. 

  ٍٝا٠غبد الافىبس الاثزىبس٠خ دػُ لذسح اٌغبِؼبد ِٚإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ػ

 اعزغلاي اٌفشص اٌّٛعٛدح ؽب١ٌب ٌٍّغبّ٘خ فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ اٌّغزذاِخ. ٚ

 ّى١ٓ اٌغبِؼبد ِٓ رط٠ٛش ِٕب٘غٙب ٚأعب١ٌجٙب اٌزؼ١ٍّخ ٚاٌجؾض١خ ٚاٌزذس٠غ١خ ٚرغ١١ش ر

 ّبٌٙب ٚأعب١ٌت رمذ٠ّٙب ٌخذِبرٙب.ّٔبرط أػ
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 نلاثزكبسصبَٛبً: الإطبس انًفبًْٛٙ 

 :رؼشٚف الاثزكبس 3/1

٠ؼجش الاثزىبس ػٓ ػ١ٍّخ اٌزمذ٠ُ ٚاٌزطج١ك اٌّزؼّذ ٌلأفىبس أٚ اٌؼ١ٍّبد أٚ  

الإعشاءاد اٌغذ٠ذح ٚاٌّغزؾذصخ داخً اٌذٚس اٌٛظ١فٟ أٚ اٌّغّٛػخ أٚ إٌّزغبد أٚ 

إٌّظّخ، ٚاٌزٟ ٠زُ رظ١ّّٙب رؾذ٠ذا ٌزؾم١ك إٌّفؼخ ٚاٌظبٌؼ اٌؼبَ ٌٍفشد أٚ اٌّغّٛػخ 

أٚ إٌّظّخ أٚ اٌّغزّغ وىً.
(9)

 

 رحهٛم انؼلاقخ ثٍٛ انزحٕل انشقًٙ ٔالاثزكبس: 3/2

 الاداسٚخ ٔالاثزكبس:انؼلاقخ ثٍٛ َظى انًؼهٕيبد  :3/2/1

٠ؼذ اعزخذاَ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ا١ٌَٛ أؽذ اٌّإششاد اٌٙبِخ ػٍٝ ِذٜ 

رمذَ ّٚٔٛ إٌّظّخ، ٌٚزٌه فمذ رٛعٙذ اٌىض١ش ِٓ إٌّظّبد ؽٛي اٌؼبٌُ ٔؾٛ رجٕٟ 

ٚرط٠ٛش ٚالاعزفبدح ِٓ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزٕظ١ّ١خ، ٚلذ 

ىٌٕٛٛع١خ اٌّزلاؽمخ ِٓ اٌٛطٛي ئٌٝ اٌّؼٍِٛبد ثغشػخ ٚعٌٙٛخ ِىٕذ اٌزطٛساد اٌز

ػب١ٌخ، خبطخ فٟ ػٛء اٌزىب١ٌف إٌّخفؼخ ٌٍؾٛطً ػٍٝ ٘زٖ إٌظُ ٚاعزخذاِٙب، 

ٚعبّ٘ذ وزٌه فٟ رٍج١خ الاؽز١بعبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚدػُ أداء اٌٛظبئف الإداس٠خ 

ثفؼب١ٌخ
(32)

Abualloush et al (2017)، ٌٚزٌه فمذ اخزجشد دساعخ 
(33)

رأص١ش ٔظُ  

اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ػٍٝ الاثزىبس ػٍٝ ِغزٜٛ اثزىبس إٌّزغبد ٚاثزىبس اٌؼ١ٍّبد فٟ 

أؽذ اٌمطبػبد اٌخذ١ِخ اٌّزّضٍخ فٟ لطبع ثٕٛن الإعىبْ، ٚلذِذ اٌذساعخ الأدٌخ ػٍٝ 

ٚعٛد ػلالخ ئ٠غبث١خ ٚراد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ٚٔظبَ دػُ 

اٌّؼٍِٛبد اٌزٕف١ز٠خ ٚالاثزىبس ػٍٝ ِغزٜٛ اٌؼ١ٍّبد ٚإٌّزغبد، ٚأوذد  اٌمشاس ٚٔظُ

ٔزبئظ اٌذساعخ ػٍٝ أْ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ رٍؼت دٚسا ِؾٛس٠ب ٚفؼبلا فٟ رمذ٠ُ 

إٌّزغبد ٚاٌخذِبد الاثزىبس٠خ ٚرؾغ١ٓ اثزىبس اٌؼ١ٍّبد ٚإٌّزغبد ثبٌّٕظّبد اٌؼبٍِخ 

بئظ اٌذساعخ أٔٗ ٠زٛعت ػٍٝ إٌّظّبد فٟ اٌمطبع ِؾً اٌذساعخ، ٚأٚػؾذ ٔز

ػشٚسح رجٕٟ ٚرطج١ك ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ٌّب ٌٙب ِٓ دٚس لٛٞ فٟ دػُ اٌمذساد 

 الاثزىبس٠خ ثبٌّٕظّبد. 
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 انؼلاقخ ثٍٛ انزذسٚت انزكُٕنٕعٙ ٔالاثزكبس:: 3/2/2

٠غبُ٘ اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ رى٠ٛٓ ٚرغ١ّغ الأفىبس ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ 

ب ٠غّؼ ٌُٙ ثشثطٙب ثجؼؼٙب اٌجؼغ ٚاٌٛطٛي ئٌٝ اٌؾٍٛي الاثزىبس٠خ ثبٌّٕظّبد ِّ

ٌٍّشىلاد أٚ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعُٙٙ أصٕبء أداء دٚسُ٘ اٌٛظ١فٟ ٚرٌه ِٓ خلاي 

الاعزفبدح ِٓ اٌمذساد اٌٙبئٍخ اٌزٟ رٛفش٘ب رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ رغ١ّغ ِٚشبسوخ 

Adan et al (2020)اٌّؼٍِٛبد ٚرؾ١ٍٍٙب ِٚؼبٌغزٙب ؽ١ش أوذد دساعخ 
(34)

ػٍٝ أْ  

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد رّضً ئؽذٜ اٌشوبئض اٌشئ١غ١خ فٟ اٌز١ّٕخ الالزظبد٠خ 

ٚرّضً اٌؼّٛد اٌفمشٞ ٌلالزظبد٠خ اٌّشرىضح ػٍٝ اٌّؼشفخ ٚرٌه ِٓ ٔبؽ١خ دػُ اٌىفبءح 

ِخزٍف اٌزشغ١ٍ١خ ٚرؾغ١ٓ اٌمذساد الإثذاػ١خ ٚالاثزىبس٠خ ٌٍؼب١ٍِٓ ثبٌّٕظّبد فٟ 

اٌمطبػبد اٌخذ١ِخ ٚالإٔزبع١خ ٚرٛط١ً اٌخذِبد ٚإٌّزغبد ػب١ٌخ اٌغٛدح فٟ ث١ئخ 

الأػّبي اٌزٟ رز١ّض ثبٌّٕبفغخ اٌشذ٠ذح، ٚأػبفذ ٔزبئظ اٌذساعخ أْ رىٌٕٛٛع١ب 

اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد رٍؼت دٚسًا سائذًا فٟ دػُ ع١بعبد الاثزىبس ٚرذس٠ت اٌؼب١ٍِٓ 

 وفبءح اٌؼ١ٍّبد ٚعٛدح إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌّمذِخ. ٚرط٠ٛش ِٙبساد ِّب ٠إصش ػٍٝ

 Kitsios & Kamariotouٚػٍٝ اٌغبٔت ا٢خش، فمذ اخزجشد دساعخ 

(2016)
(35)

أصش رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد ٚاعزشار١غ١خ اٌخذِبد ٚالأػّبي  

 ػٍٝ أداء اثزىبس اٌخذِبد، ؽ١ش ٠ؼذ رط٠ٛش اٌخذِبد اٌغذ٠ذح أؽذ اٌمؼب٠ب اٌغٛ٘ش٠خ

اٌزٟ اعزؾٛرد ػٍٝ ا٘زّبَ اٌجبؽض١ٓ، ٚلذ ث١ٕذ ٔزبئظ اٌذساعخ أْ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

رٍؼت دٚسًا فؼبلاً فٟ اٌزأص١ش ػٍٝ اعزشار١غ١خ الأػّبي ٚاٌخذِبد ٚػٍٝ اثزىبس اٌخذِبد 

اٌغذ٠ذح ٚػٍٝ أداء الاثزىبس ثبٌّٕظّبد، ؽ١ش رغبُ٘ لذساد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ 

ثزىبس٠خ اٌغذ٠ذح ٚرطج١مٙب ِٓ خلاي لذسرٙب اٌؼب١ٌخ ػٍٝ رغ١ّغ رمذ٠ُ الأفىبس الا

اٌّؼٍِٛبد ٚرؾ١ٍٍٙب ِٚؼبٌغزٙب ٚرغ١ّغ الأفىبس ٚاٌّغبػذح فٟ ثٕبء فىشح وبٍِخ الأسوبْ 

لبثٍخ ٌٍزطج١ك ٚاٌزٕف١ز اٌؼٍّٟ، ٌٚزٌه ٠ؼذ اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ ِؾٛسا عٛ٘ش٠ب فٟ دػُ 

 .ثزىبس ثبٌّٕظّبداثزىبس اٌخذِبد اٌغذ٠ذح ٚرؾغ١ٓ أداء الا
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 : انؼلاقخ ثٍٛ انزؼهى الإنكزشَٔٙ ٔالاثزكبس:3/2/3

ٌمذ أصشد اٌزطٛساد فٟ الاثزىبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ثظٛسح وج١شح ػٍٝ اٌج١ٕخ 

اٌزؾز١خ ٌلإٔزشٔذ ٚرىٌٕٛٛع١ب ا٠ٌٛت ٚلبث١ٍخ اعزخذاَ ٔظُ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ، ٚلذ رطٍت 

اٌىبٍِخ ٌلاثزىبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ رؾغ١ٓ رٌه ػشٚسح اٌّجبدسح ثبعزخذاَ اٌمذساد 

اٌخظبئض اٌٛظ١ف١خ ٌٕظُ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚالاعزفبدح ِٓ اٌّضا٠ب اٌزٟ رمذِٙب 

ِٚٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ رٛاعٗ لطبع اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ أٚ اٌغبِؼٟ، ؽ١ش ٠شرجؾ 

د ٚاٌزطٛساد اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ ثؼلالخ ٚص١مخ ثبلاثزىبسا

اٌّغزّشح، ِّب رزطٍت ػشٚسح رط٠ٛش إٌّٛرط اٌزٞ ٠شزًّ ػٍٝ اٌّؾذداد اٌظش٠ؾخ 

ٚاٌّمجٌٛخ ثظٛسح ٚاعؼخ ٌٕغبػ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٚلجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚٔغبػ ّٔبرط 

رطج١ك اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚرؾم١ك أػٍٝ ِغز٠ٛبد الاثزىبس فٟ ِخزٍف اٌّغبلاد 

أْ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ وأؽذ طٛس الاعزخذاِبد اٌؾذ٠ضخ ٚا١ٌّبد٠ٓ، ٌٚزٌه ٠ّىٓ اٌمٛي ث

ٚاٌّزطٛسح ٌٍزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ ٠شرجؾ ثؼلالخ ل٠ٛخ ٚٚص١مخ ثبلاثزىبس ٚالإثذاع
(36)

. 

Al-Rahmi et al (2019)ٚلذ اعزىشفذ دساعخ 
(37)

رىبًِ ّٔٛرط لجٛي  

ُ الإٌىزشٟٚٔ اٌزىٌٕٛٛع١ب ِغ ٔظش٠خ أزشبس الاثزىبس اسرىبصا ػٍٝ اعزخذاَ ٔظُ اٌزؼٍ

ٚرٌه ِٓ خلاي اعزخذاَ اٌج١بٔبد ِٓ اٌطلاة اٌغبِؼ١١ٓ فٟ ِب١ٌض٠ب، ٚأوذد ٔزبئظ 

اٌذساعخ ػٍٝ أْ ٕ٘بن ػلالخ ل٠ٛخ ث١ٓ اعزخذاَ ٔظُ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚالاثزىبس، ؽ١ش 

رج١ٓ أْ خظبئض الاثزىبس رشرجؾ ثؼلالخ ل٠ٛخ ثبعزخذاَ ٔظُ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ، ٚأوذد 

ٝ أْ ٔظُ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ رٍؼت دٚسا ل٠ٛب فٟ دػُ ٚرؼض٠ض اٌمذساد إٌزبئظ ػٍ

الاثزىبس٠خ ٌذٜ اٌطلاة ِٓ خلاي رٛف١ش اٌٛعبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ الإٌىزش١ٔٚخ اٌزٟ رذػُ 

 لذسارُٙ الإثذاػ١خ ٚالاثزىبس٠خ. 

 انذساسخ انًٛذاَٛخ انقسى انضبنش:

 :أسهٕة انذساسخ :4/1

رزطٍت ؽج١ؼخ اٌذساعخ ٚالأ٘ذاف اٌزٟ رغؼٝ ئٌٝ رؾم١مٙب الاػزّبد ػٍٝ    

إٌّٙظ إٌّبعت ٚاٌزٞ ٠ؾمك رٍه الأ٘ذاف ٚدساعخ اٌّشىٍخ ثظٛسح أفؼً ٌزا ٌغأ 

اٌجبؽش ئٌٝ اعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚاٌزٞ ٠ؼزّذ ػٍٝ دساعخ اٌّشىٍخ وّب 
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مبً ٚرؾ١ٍٍٙب و١ّبً ٚٔٛػ١بً، ٚسثؾ ٘ٝ فٟ اٌٛالغ اٌؼٍّٟ، ٠ٚٙزُ ثٛطفٙب ٚطفبً دل١

اٌّؼٍِٛبد ؽٛي اٌّشىٍخ ٚرفغ١ش٘ب ٚرؾ١ٍٍٙب ثطش٠مخ رإدٞ ئٌٝ الاعزٕزبعبد اٌذل١مخ 

 ؽٛي اٌّشىٍخ ٚؽشق ػلاعٙب.

 :يغزًغ انذساسخ: 4/2

٠زّضً ِغزّغ اٌذساعخ فٟ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ٚأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٌذٜ  

ِظش اٌؼشث١خ ٠ٚؼُ صلاصخ عبِؼبد  اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ فٟ لطبع اٌمٕبح ثغّٙٛس٠خ

، 4243ِفشدح ؽزٝ ػبَ  32479)لٕبح اٌغ٠ٛظ، ثٛسعؼ١ذ، اٌغ٠ٛظ( ؽ١ش ثٍغ ػذدُ٘ 

 ٠ّٚىٓ رٛػ١ؼ فئبد ِغزّغ اٌذساعخ فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٟ:

 (2عذٔل سقى )

 رٕصٚغ يغزًغ ٔػُٛخ انذساسخ

 انًغًٕع ْٛئخ انزذسٚس انؼبيهٍٛ انغبيؼخ

 5225 3356 2412 قُبح انسٕٚس

 2636 1616 1121 ثٕسسؼٛذ

 1242 1132 216 انسٕٚس

 11252 6114 4255 انًغًٕع

 انًظذس: يٍ إػذاد انجبحش ثبلاػزًبد ػهٗ ثٛبَبد انغبيؼبد انًظشٚخ.

 : ػُٛخ انذساسخ :4/3

اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ أعٍٛة اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ اٌطجم١خ، ٌٚزا رُ اخز١بس ػ١ٕخ ػشٛائ١خ 

ٚأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٌذٜ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ثغّٙٛس٠خ ِظش ؽجم١خ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ 

اٌؼشث١خ فٟ لطبع اٌمٕبح اٌزٞ ٠ؼُ صلاصخ عبِؼبد )لٕبح اٌغ٠ٛظ، ثٛسعؼ١ذ، اٌغ٠ٛظ(، ٚرُ 

رؾذ٠ذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ ِغزّغ اٌذساعخ ثبعزخذاَ اٌّؼبدٌخ اٌزب١ٌخ
(38)

: 
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 حٛش أٌ:

N  ؽغُ اٌّغزّغ 

n ؽغُ اٌؼ١ٕخ 

z 
%، ٚثزٌه رىْٛ اٌذسعخ اٌّؼ١بس٠خ 97اٌذسعخ اٌّؼ١بس٠خ اٌّمبثٍخ ٌّؼبًِ اٌضمخ 

 3.98اٌّمبثٍخ رغبٚٞ 

 

 

d  ٞٚ2.27ٔغجخ اٌخطأ اٌّغّٛػ ثٙب ٚرغب 

p 
ٔغجخ اٌؾذ الألظٝ ٌزٛافش اٌخظبئض اٌّطٍٛة دساعزٙب فٟ ِغزّغ اٌذساعخ 

  2.72ٚرغبٚٞ 

اٌزؼ٠ٛغ فٟ اٌّؼبدٌخ اٌغبثمخ ٠زؼؼ أْ ؽغُ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٚٓ خلاي 

ِفشدح، ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي اٌزبٌٟ  573اٌّطٍٛة رٛص٠ؼٙب ػٍٝ ِغزّغ اٌذساعخ ثٍغ 

رٛص٠غ ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ فئبد ِغزّغ اٌذساعخ اٌّخزٍفخ ٚرٌه ؽغت رّض١ً ٔغجخ وً 

 فئخ فٟ ِغزّغ اٌذساعخ ٚرٌه وّب ٠ٍٟ:

 (3عذٔل سقى )

 ٔػُٛخ انذساسخرٕصٚغ يغزًغ 

 اٌؼ١ٕخ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌؼ١ٕخ اٌؼب١ٍِٓ اٌغبِؼخ

 343 5578 55 4639 لٕبح اٌغ٠ٛظ

 79 3838 57 3242 ثٛسعؼ١ذ

 57 3254 49 538 اٌغ٠ٛظ

 437 8226 376 6477 اٌّغّٛع

 انًظذس: يٍ إػذاد انجبحش ثبلاػزًبد ػهٗ ثٛبَبد انغبيؼبد انًظشٚخ. 

اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ اٌطجم١خ ِٓ ِغزّغ اٌذساعخ ٌذٜ ٌمذ اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ 

اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ِؾً اٌذساعخ، ٚرٌه ٔظشاً لأْ ِغزّغ اٌذساعخ غ١ش ِزغبٔظ ؽ١ش 

٠ؼُ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌز٠ٓ رخزٍف أػذادُ٘ فٟ 

 اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ِؾً اٌذساعخ ِٓ عبِؼخ ئٌٝ أخشٜ.
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لٛائُ الاعزج١بْ ػٍٝ اٌفئبد اٌّخزٍفخ فٟ اٌغبِؼبد ٌمذ لبَ اٌجبؽش ثزٛص٠غ 

اٌّظش٠خ ِؾً اٌذساعخ ٚلذ رُ اٌشد ػ١ٍٙب ثٕغت ِخزٍفخ ِٓ لجً ِفشداد اٌؼ١ٕخ، 

٠ٚٛػؼ اٌغذٚي اٌزبٌٟ ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ ٚالاعزّبساد اٌّٛصػخ ٚاٌّغزشدح 

 ٚاٌّغزجؼذح ٌغ١ّغ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ:

 (4عذٔل سقى )

 انًٕصػخ ٔانًسزشدح ٔانًسزجؼذح َٔسجخ الاسزغبثخالاسزًبساد 

فئـبد 

 اٌّغزّغ

ِغزّغ 

 اٌذساعخ

ػ١ٕخ 

 اٌذساعخ

الاعزّبساد 

 اٌّٛصػخ

الاعزّبساد 

 اٌّغزشدح

الاعزّبساد 

 اٌّغزجؼذح

ٔغجخ 

 الاعزغبثخ

 %54.67 47 347 376 376 6477 اٌؼب١ٍِٓ

١٘ئخ 

 اٌزذس٠ظ
8226 437 437 394 47 55.65% 

 %57.95 74 539 573 573 32479 اٌّغّٛع

 انًظذس: يٍ إػذاد انجبحش.

 :أسبنٛت انزحهٛم الإحظبئٙ:4/4

رُ اعزخذاَ اٌؾبعت ا٢ٌٟ ثؼذ الأزٙبء ِٓ عّغ اٌج١بٔبد ثبلاػزّبد ػٍٝ ثشٔبِظ 

، ٚرٌه SPSSاٌؾضَ الإؽظبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ ٚاٌزٞ ٠شِض ٌٗ اخزظبساً ثبٌشِض 

ٚئعشاء اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ إٌّبعت ٌزٍه اٌج١بٔبد ٚاخزجبساد ٌزفش٠غ اٌج١بٔبد ٚعذٌٚزٙب 

فشٚع اٌذساعخ، ٚرطٍت رٌه رطج١ك ثؼغ أعب١ٌت الإؽظبء اٌٛطفٟ ٚالإؽظبء 

 اٌزؾ١ٍٍٟ ٚرٌه وّب ٠ٍٟ:

 الإحظبء انٕطفٙ: . أ

رُ الاعزؼبٔخ ثجؼغ اٌّمب١٠ظ الإؽظبئ١خ اٌٛطف١خ ِٕٚٙب اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ 

إٌغج١خ ٌزٛط١ف فمشاد ِٚزغ١شاد اٌذساعخ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٚالأ١ّ٘خ 

اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ عّؼٙب، ٚوزٌه رُ الاػزّبد ػٍٝ ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ اٌزٞ ٠غزخذَ ٌم١بط 

 ِذٜ اٌضجبد ٌفمشاد لبئّخ الاعزج١بْ ِٚٓ صُ رُ اٌزأوذ ِٓ طذق رٍه اٌفمشاد.
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 الإحظبء الاسزذلانٙ: . ة

ٌذساعخ ػٍٝ أعب١ٌت الإؽظبء اٌزؾ١ٍٍٟ اػزّذ اٌجبؽش فٟ رؾ١ًٍ ث١بٔبد ا

 لاخزجبساد اٌفشٚع اٌخبطخ ثبٌذساعخ ٚ٘زٖ الأعب١ٌت ِب ٠ٍٟ:

 ِؼبًِ الاسرجبؽ ٌم١بط اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ٚاٌّزغ١شاد اٌزبثؼخ. .3

 ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ ٌم١بط أصش اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ػٍٝ اٌّزغ١شاد اٌزبثؼخ. .4

 .One Way ANOVAرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ أؽبدٞ الارغبٖ  .5

 (.tرؾ١ًٍ الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٚاخزجبس ) .6

 :الإحظبء انٕطفٙ نُزبئظ انذساسخ انًٛذاَٛخ :4/5

 رحهٛم أثؼبد انزحٕل انشقًٙ: .أ 

 رحهٛم فقشاد ثؼُذ َظى انًؼهٕيبد الإداسٚخ: -1

 (5عذٔل سقى )

انًزٕسط انحسبثٙ ٔالاَحشاف انًؼٛبس٘ ٔالأًْٛخ انُسجٛخ نفقشاد ثؼذ َظى 

 انًؼهٕيبد الإداسٚخ

 انفقـــشح و.
 انًزٕسط

 انحسبثٙ

 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘

الأًْٛخ 

 انُسجٛخ
 انزشرٛت

 2 %66.22 1.254 3.31 رٕفش انغبيؼخ أحذس انٕسبئم انزٙ رحقق انًشَٔخ فٙ رجبدل الأفكبس.  .1

 3 %63.45 1.231 3.12 رشرجط شجكخ ارظبلاد انغبيؼخ يغ انشجكبد انخبسعٛخ ثظٕسح فؼبنخ.  .2

3.  
رسؼٗ انغبيؼخ إنٗ انزطٕٚش الإنكزشَٔٙ ثًب ٚزُبست يغ حبعخ انؼًم 

 نهزحٕل انشقًٙ.
2.22 1.255 52.51% 5 

4.  
ٚسبْى اسزخذاو انغبيؼخ شجكخ ارظبلاد داخهٛخ حذٚضخ ٔيزطٕسح فٙ 

 رجبدل انًؼهٕيبد ثٍٛ الأقسبو انًخزهفخ.
3.52 1.223 21.22% 1 

5.  
الاسزفسبساد ػجش طفحزٓب ٔٔسبئم رٓزى انغبيؼخ ثبنزٕاطم ٔانشد ػهٗ 

 انزٕاطم الاعزًبػٙ.
3.16 1.232 61.12% 4 

  %64.26 1.641 3.21 يزٕسط انجؼذ 

 انًظذس: يٍ إػذاد انجبحش ثبلاػزًبد ػهٗ َزبئظ انزحهٛم الإحظبئٙ.

٠زؼؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أْ اٌذسعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ 

اٌفمشاد اٌّشرجطخ ثجؼذ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ عبءد ِزٛعطخ ؽ١ش ثٍغ ِزٛعطٙب 
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(، ٚعبءد أػٍٝ ئعبثبد لأفشاد اٌؼ١ٕخ 2.863( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )5.43اٌؾغبثٟ )

ؼخ شجىخ ارظبلاد داخ١ٍخ ؽذ٠ضخ ٌٍفمشح اٌزٟ رٕض ػٍٝ "٠غبُ٘ اعزخذاَ اٌغبِ

ِٚزطٛسح فٟ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ الألغبَ اٌّخزٍفخ"، فٟ ؽ١ٓ عبءد ألً ئعبثبد 

لأفشاد اٌؼ١ٕخ ٌٍفمشح اٌزٟ رٕض ػٍٝ "رغؼٝ اٌغبِؼخ ئٌٝ اٌزط٠ٛش الإٌىزشٟٚٔ ثّب 

 ٠زٕبعت ِغ ؽبعخ اٌؼًّ ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ".

 رحهٛم فقشاد ثؼُذ انزذسٚت انزكُٕنٕعٙ:ـ 2

 (6عذٔل سقى )

انًزٕسط انحسبثٙ ٔالاَحشاف انًؼٛبس٘ ٔالأًْٛخ انُسجٛخ نفقشاد ثؼذ انزذسٚت 

 انزكُٕنٕعٙ

 انفقـــشح و.
 انًزٕسط

 انحسبثٙ

 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘

الأًْٛخ 

 انُسجٛخ
 انزشرٛت

1.  
ٚزى رذسٚت انؼبيهٍٛ ٔرطٕٚش يٓبسارٓى ٔقذسارٓى فٙ 

 انزحٕل انشقًٙ.اسزخذاو ركُٕنٕعٛب انًؼهٕيبد نًٕاكجخ 
2.22 1.216 52.62% 5 

2.  
رًزهك انغبيؼخ كفبءاد ثششٚخ يذسثخ فٙ يغبل ركُٕنٕعٛب 

 انًؼهٕيبد.
3.11 1.252 62.26% 3 

3.  
ًٚزهك انؼبيهٌٕ انشغجخ ٔالاسزؼذاد نزؼهى انغذٚذ فٙ يغبل 

 انزحٕل انشقًٙ.
3.12 1.225 61.44% 4 

4.  
ركُٕنٕعٛب ًٚزهك انؼبيهٌٕ انًٓبساد انلاصيخ نهزؼبيم يغ 

 انًؼهٕيبد ٔانزحٕل انشقًٙ.
3.23 1.212 64.64% 2 

5.  
ٚسبػذ انزذسٚت انزكُٕنٕعٙ فٙ صٚبدح فشص انشٚبدح 

 .ثبنغبيؼخ
3.41 1.222 62.22% 1 

  %62.63 1.233 3.13 يزٕسط انجؼذ 

 انًظذس: يٍ إػذاد انجبحش ثبلاػزًبد ػهٗ َزبئظ انزحهٛم الإحظبئٙ.

٠زؼؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أْ اٌذسعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ 

اٌفمشاد اٌّشرجطخ ثجؼذ اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ عبءد ِزٛعطخ ؽ١ش ثٍغ ِزٛعطٙب 

(، ٚعبءد أػٍٝ ئعبثبد لأفشاد اٌؼ١ٕخ 2.755( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )5.35اٌؾغبثٟ )

ٟ فٟ ص٠بدح فشص اٌش٠بدح ٌٍفمشح اٌزٟ رٕض ػٍٝ "٠غبػذ اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛع

ثبٌغبِؼخ"، فٟ ؽ١ٓ عبءد ألً ئعبثبد لأفشاد اٌؼ١ٕخ ٌٍفمشح اٌزٟ رٕض ػٍٝ "٠زُ 
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رذس٠ت اٌؼب١ٍِٓ ٚرط٠ٛش ِٙبسارُٙ ٚلذسارُٙ فٟ اعزخذاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٌّٛاوجخ 

 اٌزؾٛي اٌشلّٟ".

 رحهٛم فقشاد ثؼذ انزؼهى الإنكزشَٔٙ: -2

 (2عذٔل سقى )

ٔالاَحشاف انًؼٛبس٘ ٔالأًْٛخ انُسجٛخ نفقشاد ثؼذ انزؼهى انًزٕسط انحسبثٙ 

 الإنكزشَٔٙ

 انفقـــشح و.
 انًزٕسط

 انحسبثٙ

 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘

الأًْٛخ 

 انُسجٛخ
 انزشرٛت

1.  
ٚزى اسزخذاو أحذس انجشايظ انزكُٕنٕعٛخ فٙ 

 انزذسٚس ثبنغبيؼخ.
2.22 1.216 52.56% 4 

2.  
نزحقٛق انزؼهى ٕٚعذ نذٖ انغبيؼخ الايكبَٛبد انلاصيخ 

 الإنكزشَٔٙ.
3.12 1.255 61.22% 3 

3.  
رٓزى انغبيؼخ ثزٕفٛش أحذس انٕسبئم انزكُٕنٕعٛخ 

 نزطجٛق انزؼهى الإنكزشَٔٙ.
2.23 1.223 56.61% 5 

4.  
ٚسبْى انزؼهى الإنكزشَٔٙ فٙ رُشٛط يفٕٓو انشٚبدح 

 ثبنغبيؼخ.
3.34 1.214 66.23% 2 

5.  
انًٓبساد ٚسبػذ انزؼهى الإنكزشَٔٙ ػهٗ رًُٛخ 

 ٔالافكبس الاثذاػٛخ.
3.51 1.212 21.22% 1 

  %63.11 1.623 3.15 يزٕسط انجؼذ 

 انًظذس: يٍ إػذاد انجبحش ثبلاػزًبد ػهٗ َزبئظ انزحهٛم الإحظبئٙ.

٠زؼؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أْ اٌذسعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ 

عبءد ِزٛعطخ ؽ١ش ثٍغ ِزٛعطٙب اٌؾغبثٟ اٌفمشاد اٌّشرجطخ ثجؼذ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ 

(، ٚعبءد أػٍٝ ئعبثبد لأفشاد اٌؼ١ٕخ ٌٍفمشح 2.875( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )5.37)

اٌزٟ رٕض ػٍٝ "٠غبػذ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ ر١ّٕخ اٌّٙبساد ٚالافىبس الاثذاػ١خ"، 

ثزٛف١ش فٟ ؽ١ٓ عبءد ألً ئعبثبد لأفشاد اٌؼ١ٕخ ٌٍفمشح اٌزٟ رٕض ػٍٝ "رٙزُ اٌغبِؼخ 

 أؽذس اٌٛعبئً اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌزطج١ك اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ".
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 ة. رحهٛم فقشاد الاثزكبس:

 (2عذٔل سقى )

 انًزٕسط انحسبثٙ ٔالاَحشاف انًؼٛبس٘ ٔالأًْٛخ انُسجٛخ نفقشاد ثؼذ الإثزكبس

 انفقـــشح و.
 انًزٕسط

 انحسبثٙ

 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘

الأًْٛخ 

 انُسجٛخ
 انزشرٛت

1.  
ػهٗ اسزخذاو أسبنٛت اثزكبسٚخ عذٚذح رؼًم انغبيؼخ 

 فٙ انؼًم.
3.25 1.244 64.25% 3 

2.  
رٕفش انغبيؼخ أطٕل انًهكٛخ انفكشٚخ انكبفٛخ نزُفٛز 

 سؤٚزٓب الاسزشارٛغٛخ.
3.36 1.235 62.21% 2 

3.  
رٓزى انغبيؼخ ثذساسخ الاقزشاحبد ٔانحهٕل انًجزكشح 

 ٔغٛش انزقهٛذٚخ نهًشكلاد.
3.15 1.235 62.25% 4 

4.  
رحظٗ الاثزكبساد فٙ انغبيؼخ ثبْزًبو انقٛبداد 

 انغبيؼٛخ.
3.21 1.222 24.11% 1 

5.  
رقٕو انغبيؼخ ثزشغٛغ الأفكبس الاثزكبسٚخ ٔرٕفش 

 انذػى انًبنٙ انًُبست نزُفٛزْب.
2.22 1.223 52.62% 5 

  %65.22 1.224 3.22 انًزٕسط انؼبو 

 انزحهٛم الإحظبئٙ.انًظذس: يٍ إػذاد انجبحش ثبلاػزًبد ػهٗ َزبئظ 

٠زؼؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أْ اٌذسعخ اٌى١ٍخ لإعبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ 

( 5.49اٌفمشاد اٌّشرجطخ ثجؼذ الإثزىبس عبءد ِزٛعطخ ؽ١ش ثٍغ ِزٛعطٙب اٌؾغبثٟ )

(، ٚعبءد أػٍٝ ئعبثبد لأفشاد اٌؼ١ٕخ ٌٍفمشح اٌزٟ رٕض 2.796ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )

فٟ اٌغبِؼخ ثب٘زّبَ اٌم١بداد اٌغبِؼ١خ"، فٟ ؽ١ٓ عبءد ألً  ػٍٝ "رؾظٝ الاثزىبساد

ئعبثبد لأفشاد اٌؼ١ٕخ ٌٍفمشح اٌزٟ رٕض ػٍٝ "رمَٛ اٌغبِؼخ ثزشغ١غ الأفىبس الاثزىبس٠خ 

 ٚرٛفش اٌذػُ اٌّبٌٟ إٌّبعت ٌزٕف١ز٘ب".

 هذساسخ:انفشع انشئٛس ن : اخزجبس4/6

 الأٚي ٌٍذساعخ ػٍٝ أٔٗ:  اٌشئ١ظ٠ٕض اٌفشع 

ٕٚعذ أصش رٔ دلانخ إحظبئٛخ نهزحٕل انشقًٙ فٙ رحقٛق الاثزكبس فٙ انغبيؼبد 

 انًظشٚخ. 
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 انفشع انفشػٙ الأٔل: .1

٠ٛعذ رأص١ش رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌٕظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ػٍٝ رؾم١ك الإثزىبس 

 فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ.

اٌزبٌٟ لاخزجبس ٘زا اٌفشع لبَ اٌجبؽش ثؼذد ِٓ الاخزجبساد ؽ١ش ٠ج١ٓ اٌغذٚي 

ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ وّزغ١ش ِغزمً ٚالإثزىبس وّزغ١ش ربثغ، 

٠ٚزؼؼ ِٓ ٘زا اٌغذٚي اٌغبثك ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ثٕغجخ 

 ث١ٓ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ٚالإثزىبس. 2.27% ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 83.9

 (2عذٔل سقى )

 ٔلع انفشػٙ الأيهخض رحهٛم يؼبيلاد انفش

 انًؼُٕٚخ يؼبيم الاسرجبط

1.612 1.111 

 انخطأ انًؼٛبس٘ يؼبيم انزحذٚذ انًؼذل يؼبيم انزحذٚذ

 1.323 1.322 1.624 

 انًؼُٕٚخ Fاخزجبس  يزٕسط انًشثؼبد دسعبد انحشٚخ يغًٕع انًشثؼبد انجٛبٌ

 26.222 1 26.23 الاَحذاس

 1.32 312 123.5 انجٕاقٙ 1.111 122.2

  312 211.4 انًغًٕع

 يؼبيلاد انًُٕرط
قًٛخ  انضبثذ

 ثٛزب

 اخزجبس 1.226

t 

4.612 1.111 

 1.111 14.141 1.262 انًزغٛش

 انًظذس: يٍ إػذاد انجبحش ثبلاػزًبد ػهٗ َزبئظ انزحهٛم الإحظبئٙ.

ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ أْ ٔظُ  ٠R2  =2.555ٛػؼ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ 

%، أِب إٌغجخ اٌجبل١خ 55.5اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ رفغش اٌزغ١ش فٟ الإثزىبس ثٕغجخ 

فزفغش٘ب ِزغ١شاد أخشٜ ٌُ رذخً فٟ اٌؼلالخ الأؾذاس٠خ، ثبلإػبفخ ئٌٝ الأخطبء 

 اٌؼشٛائ١خ إٌبرغخ ػٓ أعٍٛة عؾت اٌؼ١ٕخ ٚدلخ اٌم١بط ٚغ١ش٘ب.

٠زؼؼ ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌغبثك ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ؽشد٠خ ث١ٓ ٔظُ 

اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ٚالإثزىبس ، ٠ٚظٙش رٌه ِٓ خلاي ل١ّخ "ف" ٚ٘ٝ داٌخ ئؽظبئ١بً 
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ٚرذي ػٍٝ طؾخ ٚعٛ٘ش٠خ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ ٚعٛدح  2.27ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 الإؽبس ٚطؾخ الاػزّبد ػٍٝ ٔزبئغٗ ثذْٚ أخطبء.

٠ظٙش ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌغبثك أْ ل١ُ اخزجبس "د" ٌّزغ١ش ٔظُ اٌّؼٍِٛبد 

٠ٚج١ٓ ٘زا لٛح اٌؼلالخ  2.27الإداس٠خ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 الأؾذاس٠خ ث١ٓ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ٚالإثزىبس.

 َسزُزظ يٍ انغذٔل انسبثق يب ٚهٙ:

  ًِاسرجبؽ "ث١شعْٛ" ِٚؼبًِ الأؾذاس ألً وبْ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ اٌخبطخ ثىً ِٓ ِؼب

ِّب ٠ؼٕٟ ٚعٛد ػلالخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد  2.27ِٓ ل١ّخ 

 الإداس٠خ ٚالإثزىبس.

  وبٔذ ئشبسح ِؼبًِ اسرجبؽ "ث١شعْٛ" ِٛعجخ ِّب ٠ؼٕٟ أٔٗ رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ

 ؽشد٠خ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ٚالإثزىبس.

  وبٔذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ لاخزجبس ِؼبدٌخ الأؾذاس وىً )اخزجبس ف( ألً ِٓ ل١ّخ

ِّب ٠ؼٕٟ ئِىب١ٔخ الاػزّبد ػٍٝ ّٔٛرط الأؾذاس اٌّمذس ٚثبٌزبٌٟ  2.27ِغزٜٛ اٌذلاٌخ 

 ئِىب١ٔخ رؼ١ُّ ٔزبئظ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌّغزّغ ِؾً اٌذساعخ.

  ًِل١ُ ِؼبBeta  رش١ش ئٌٝ أْ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ٠إصش فٟ الإثزىبس ثٕغت

 ِخزٍفخ ٚ٘زا اٌزفغ١ش لا ٠ّىٓ أْ ٠شعغ ئٌٝ اٌظذفخ.

 :ِّٗٔب عجك ٠ّىٓ ٌٍجبؽش لجٛي اٌفشع أٞ أ 

٠ٛعذ رأص١ش رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌٕظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ػٍٝ رؾم١ك الإثزىبس ٌذٜ 

 اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ.

 ٙ:انفشع انفشػٙ انضبَ .2

ٕٚعذ رأصٛش رٔ دلانخ إحظبئٛخ نهزذسٚت انزكُٕنٕعٙ ػهٗ رحقٛق الإثزكبس نذٖ 

 انغبيؼبد انًظشٚخ.

لاخزجبس ٘زا اٌفشع لبَ اٌجبؽش ثؼذد ِٓ الاخزجبساد ؽ١ش ث١ٓ اٌغذٚي اٌزبٌٟ 

ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ وّزغ١ش ِغزمً ٚالإثزىبس وّزغ١ش ربثغ، 
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% ػٕذ 54.7عٛد ػلالخ اسرجبؽ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ثٕغجخ ٠ٚزؼؼ ِٓ ٘زا اٌغذٚي ٚ

 ث١ٓ اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚالإثزىبس. 2.27ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 (11عذٔل سقى )

 ضبَٙيهخض رحهٛم يؼبيلاد انفشع انفشػٙ ان

 انًؼُٕٚخ يؼبيم الاسرجبط

1.222 1.111 

 انخطأ انًؼٛبس٘ يؼبيم انزحذٚذ انًؼذل يؼبيم انزحذٚذ

 1.623 1.622 1.4425 

 انًؼُٕٚخ Fاخزجبس  يزٕسط انًشثؼبد دسعبد انحشٚخ يغًٕع انًشثؼبد انجٛبٌ

 136.22 1 136.22 الاَحذاس

 1.2 312 63.422 انجٕاقٙ 1.111 623.51

  312 211.35 انًغًٕع

 يؼبيلاد انًُٕرط
قًٛخ  انضبثذ

 ثٛزب

 اخزجبس 1.422

t 

4.423 1.111 

 1.111 26.144 1.224 انًزغٛش

 انًظذس: يٍ إػذاد انجبحش ثبلاػزًبد ػهٗ َزبئظ انزحهٛم الإحظبئٙ.

ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ أْ  ٠R2  =2.855ٛػؼ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ 

%، أِب إٌغجخ اٌجبل١خ 85.5اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ ٠فغش اٌزغ١ش فٟ الإثزىبس ثٕغجخ 

فزفغش٘ب ِزغ١شاد أخشٜ ٌُ رذخً فٟ اٌؼلالخ الأؾذاس٠خ، ثبلإػبفخ ئٌٝ الأخطبء 

 اٌؼشٛائ١خ إٌبرغخ ػٓ أعٍٛة عؾت اٌؼ١ٕخ ٚدلخ اٌم١بط ٚغ١ش٘ب.

ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ؽشد٠خ ث١ٓ  ٠زؼؼ ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌغبثك

اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚالإثزىبس، ٠ٚظٙش رٌه ِٓ خلاي ل١ّخ "ف" ٚ٘ٝ داٌخ ئؽظبئ١بً 

ٚرذي ػٍٝ طؾخ ٚعٛ٘ش٠خ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ ٚعٛدح  2.27ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 الإؽبس ٚطؾخ الاػزّبد ػٍٝ ٔزبئغٗ ثذْٚ أخطبء.

ل١ُ اخزجبس "د" ٌّزغ١ش اٌزذس٠ت ٠ظٙش ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌغبثك أْ 

٠ٚج١ٓ ٘زا لٛح اٌؼلالخ  2.27اٌزىٌٕٛٛعٟ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 الأؾذاس٠خ ث١ٓ اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚالإثزىبس.
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 َسزُزظ يٍ انغذٔل انسبثق يب ٚهٙ:

  ًوبْ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ اٌخبطخ ثىً ِٓ ِؼبًِ اسرجبؽ "ث١شعْٛ" ِٚؼبًِ الأؾذاس أل

ِّب ٠ؼٕٟ ٚعٛد ػلالخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ اٌزذس٠ت  2.27ل١ّخ ِٓ 

 اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚالإثزىبس.

  وبٔذ ئشبسح ِؼبًِ اسرجبؽ "ث١شعْٛ" ِٛعجخ ِّب ٠ؼٕٟ أٔٗ رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ

 ؽشد٠خ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚالإثزىبس.

 اس وىً )اخزجبس ف( ألً ِٓ ل١ّخ وبٔذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ لاخزجبس ِؼبدٌخ الأؾذ

ِّب ٠ؼٕٟ ئِىب١ٔخ الاػزّبد ػٍٝ ّٔٛرط الأؾذاس اٌّمذس  2.27ِغزٜٛ اٌذلاٌخ 

 ٚثبٌزبٌٟ ئِىب١ٔخ رؼ١ُّ ٔزبئظ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌّغزّغ ِؾً اٌذساعخ.

  ًِل١ُ ِؼبBeta  رش١ش ئٌٝ أْ اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ ٠إصش فٟ الإثزىبس ثٕغت ِخزٍفخ

 ٚ٘زا اٌزفغ١ش لا ٠ّىٓ أْ ٠شعغ ئٌٝ اٌظذفخ.

 :ِّٗٔب عجك ٠ّىٓ ٌٍجبؽش لجٛي اٌفشع أٞ أ 

٠ٛعذ رأص١ش رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌٍزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ ػٍٝ رؾم١ك الإثزىبس ٌذٜ اٌغبِؼبد 

 اٌّظش٠خ.

 :انضبنشانفشع انفشػٙ  .3

أصٛش رٔ دلانخ إحظبئٛخ نهزؼهى الإنكزشَٔٙ ػهٗ رحقٛق الإثزكبس نذٖ انغبيؼبد ٕٚعذ ر

 انًظشٚخ.

لاخزجبس ٘زا اٌفشع لبَ اٌجبؽش ثؼذد ِٓ الاخزجبساد ؽ١ش ٠ج١ٓ اٌغذٚي اٌزبٌٟ 

ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ وّزغ١ش ِغزمً ٚالإثزىبس وّزغ١ش ربثغ، ٠ٚزؼؼ 

% ػٕذ ِغزٜٛ 77.4اسرجبؽ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ثٕغجخ ِٓ ٘زا اٌغذٚي ٚعٛد ػلالخ 

 ث١ٓ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚالإثزىبس. 2.27ِؼ٠ٕٛخ 
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 (11عذٔل سقى )

 انضبنشيهخض رحهٛم يؼبيلاد انفشع انفشػٙ 

 انًؼُٕٚخ يؼبيم الاسرجبط

1.222 1.111 

 انخطأ انًؼٛبس٘ يؼبيم انزحذٚذ انًؼذل يؼبيم انزحذٚذ

 1.525 1.524 1.5152 

 انجٛبٌ
يغًٕع 

 انًشثؼبد

دسعبد 

 انحشٚخ
 انًؼُٕٚخ Fاخزجبس  يزٕسط انًشثؼبد

 112.3 1 112.22 الاَحذاس

 1.256 312 21.162 انجٕاقٙ 1.111 466.4

  312 211.35 انًغًٕع

 يؼبيلاد انًُٕرط
قًٛخ  انضبثذ

 ثٛزب

 اخزجبس 1.422

t 

3.111 1.112 

 1.111 21.6 1.21 انًزغٛش

 إػذاد انجبحش ثبلاػزًبد ػهٗ َزبئظ انزحهٛم الإحظبئٙ. انًظذس: يٍ

ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ أْ  ٠R2  =2.797ٛػؼ اٌغذٚي اٌغبثك أْ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ 

%، أِب إٌغجخ اٌجبل١خ فزفغش٘ب 79.7اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٠فغش اٌزغ١ش فٟ الإثزىبس ثٕغجخ 

ِزغ١شاد أخشٜ ٌُ رذخً فٟ اٌؼلالخ الأؾذاس٠خ، ثبلإػبفخ ئٌٝ الأخطبء اٌؼشٛائ١خ 

 إٌبرغخ ػٓ أعٍٛة عؾت اٌؼ١ٕخ ٚدلخ اٌم١بط ٚغ١ش٘ب.

ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ؽشد٠خ ث١ٓ اٌزؼٍُ ٠زؼؼ ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌغبثك 

الإٌىزشٟٚٔ ٚالإثزىبس، ٠ٚظٙش رٌه ِٓ خلاي ل١ّخ "ف" ٚ٘ٝ داٌخ ئؽظبئ١بً ػٕذ 

ٚرذي ػٍٝ طؾخ ٚعٛ٘ش٠خ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ ٚعٛدح  2.27ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 الإؽبس ٚطؾخ الاػزّبد ػٍٝ ٔزبئغٗ ثذْٚ أخطبء.

ُ اخزجبس "د" ٌّزغ١ش اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٠ظٙش ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌغبثك أْ ل١

٠ٚج١ٓ ٘زا لٛح اٌؼلالخ الأؾذاس٠خ ث١ٓ  2.27راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚالإثزىبس.
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 َسزُزظ يٍ انغذٔل انسبثق يب ٚهٙ:

  ِٓ ًوبْ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ اٌخبطخ ثىً ِٓ ِؼبًِ اسرجبؽ "ث١شعْٛ" ِٚؼبًِ الأؾذاس أل

 ِّب ٠ؼٕٟ ٚعٛد ػلالخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚالإثزىبس. 2.27 ل١ّخ

  وبٔذ ئشبسح ِؼبًِ اسرجبؽ "ث١شعْٛ" ِٛعجخ ِّب ٠ؼٕٟ أٔٗ رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ

 ؽشد٠خ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚالإثزىبس.

 ًاخزجبس ف( ألً ِٓ ل١ّخ  وبٔذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ لاخزجبس ِؼبدٌخ الأؾذاس وى(

ِّب ٠ؼٕٟ ئِىب١ٔخ الاػزّبد ػٍٝ ّٔٛرط الأؾذاس اٌّمذس ٚثبٌزبٌٟ  2.27ِغزٜٛ اٌذلاٌخ 

 ئِىب١ٔخ رؼ١ُّ ٔزبئظ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌّغزّغ ِؾً اٌذساعخ.

  ًِل١ُ ِؼبBeta  رش١ش ئٌٝ أْ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٠إصش فٟ الإثزىبس ثٕغت ِخزٍفخ

 عغ ئٌٝ اٌظذفخ.ٚ٘زا اٌزفغ١ش لا ٠ّىٓ أْ ٠ش

 :ِّٗٔب عجك ٠ّىٓ ٌٍجبؽش لجٛي اٌفشع أٞ أ 

ظش٠خ. ؼبد اٌّ غبِ ٝ رؾم١ك الإثزىبس ٌذٜ اٌ ٟٚٔ ػٍ زٍؼٍُ الإٌىزش عذ رأص١ش رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌ ٠ٛ 

 ِٚٓ خلاي وً ِب عجك ٠زؼؼ طؾخ اٌفشع اٌشئ١ظ الأٚي ٌٍذساعخ أٞ أٔٗ:

ٙ رحقٛق ا ٙ ف ٔ دلانخ إحظبئٛخ نهزحٕل انشقً ش ر عذ رأصٛ ظشٚخ.ٕٚ ٖ انغبيؼبد انً  لاثزكبس نذ

 :َزبئظ اخزجبس انفشٔع: 4/2

 أظٙشد ٔزبئظ اخزجبساد اٌفشٚع ػذح ٔزبئظ ٠ّىٓ ػشػٙب فٟ اٌغذٚي اٌزبٌٟ: 

 (12عذٔل سقى )

 يهخض َزبئظ اخزجبساد فشٔع انجحش

 انُزٛغخ انًٕضٕع انفشع

 انفشع انشئٛس الأٔل
رحقٛق الاثزكبسثبنغبيؼبد ٕٚعذ أصش رٔ دلانخ إحظبئٛخ نهزحٕل انشقًٙ فٙ 

 انًظشٚخ.
 صجذ طحخ انفشع

 اٌفشع اٌفشػٟ الأٚي
٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌٕظُ اٌّؼٍِٛبد الاداس٠خ فٟ رؾم١ك الاثزىبسثبٌغبِؼبد 

 اٌّظش٠خ.
 صجذ طحخ انفشع

 اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٟٔ
الاثزىبسثبٌغبِؼبد ٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ اٌزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ رؾم١ك 

 اٌّظش٠خ.
 صجذ طؾخ اٌفشع

 اٌفشع اٌفشػٟ اٌضبٌش
٠ٛعذ أصش رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌٍزؼٍُ اٌّغزّش فٟ رؾم١ك الاثزىبسثبٌغبِؼبد 

 اٌّظش٠خ.
 صجذ طؾخ اٌفشع

 انًظذس: يٍ إػذاد انجبحش  



 

 على الجامعات المصرية ()دراسة ميدانية بالتطبيق   دور التحول الرقمي في تحقيق الابتكار
 إسلام السيد جوده حسن فوده 

 0202يوليو  -المجلد الخامس عشر                                                                   العدد الثالث 

   6312 

 

 نقسى انشاثغ: َزبئظ ٔرٕطٛبد انذساسخا

 :َزبئظ انذساسخ :5/1

ٚعٛد ػلالخ ؽشد٠خ ث١ٓ رطج١ك اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ  -3

الاثزىبس، وزٌه ٠ٛعذ دٚس ا٠غبثٟ ٌزطج١ك اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ رؾم١ك الاثزىبس ٌذٜ 

 اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ثغّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ.

أٚػؾذ اٌذساعخ أْ الا٘زّبَ ثزٛف١ش أفؼً الأعب١ٌت ٚاٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ  -4

خ ٚاٌّزطٛسح ٌٍزذس٠ت اٌزىٌٕٛٛعٟ ٠غبُ٘ فٟ رط٠ٛش ٚاٌزغ١ٙضاد ٚاٌّؼذاد اٌؾذ٠ض

اٌؼًّ ٚرٛف١ش إٌّبؿ اٌذاػُ ٌزؾغ١ٓ ِغزٜٛ اٌخذِبد اٌغبِؼ١خ ِٚٓ ص٠بدح فشص 

 الاثزىبس ثبٌغبِؼبد ِؾً اٌذساعخ.

فىبس ث١ٕذ اٌذساعخ أْ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٠غبػذ ػٍٝ ر١ّٕخ اٌّٙبساد ٚرمذ٠ُ الأ -5

١ٌبد اٌغذ٠ذح ٚالأٔظّخ اٌّز١ّضح ٌزط٠ٛش ث١ّٕب ٠زطٍت ٘زا ٚػغ ا٢ الاثزىبس٠خ

 اٌمذساد اٌّخزٍفخ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ.

 : رٕطٛبد انذساسخ: 5/2

اٌؼًّ ػٍٝ الا٘زّبَ ثطج١ؼخ اٌؼلالخ اٌم٠ٛخ اٌزٟ رشثؾ ث١ٓ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾم١ك  -3

رؾم١ك  الاثزىبس، ٚوزٌه ػشٚسح الإعزفبدح ِٓ اٌذٚس الا٠غبثٟ ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ فٟ

 الاثزىبس ٌذٜ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ثغّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ.

الا٘زّبَ ثبٌزؾذ٠ش ٌٕظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ٚاٌزط٠ٛش الإٌىزشٟٚٔ ثشىً ٠زٕبعت  -4

ِغ ؽبعبد اٌؼًّ ِٓ أعً رغش٠غ ػ١ٍّخ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚثّب ٠إدٞ ئٌٝ رؾغ١ٓ 

 اٌخذِبد اٌغبِؼ١خ ٚص٠بدح فشص الاثزىبس.

ٛف١ش اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌّز١ّضح ٚاٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌّزمذِخ ػشٚسح الا٘زّبَ ثز -5

 ٌزط٠ٛش اٌّٙبساد ٚاٌمذساد ٚر١ّٕخ سٚػ الاثزىبسٌذٜ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.
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 :انًشاعغقبئًخ 

  :ـأٔلًا: انًشاعغ انؼشثٛخ

 اٌشاثؾ ٛصاسح اٌّب١ٌخ ، ِزبػ ػٍٝاٌّٛلغ ااٌشعّٟ ٌ

اٌزبٌٟ:

https://mof.gov.eg/ar/posts/stateGeneralBudget/65911fe582bd240008c2915

1/%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B2%D9%86%D8%A9%20%D8%B9

%D8%A7%D9%85%D8%A9%202024%2025 
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