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فٍ دػُ الأداء اٌّئعغٍ: اٌذوس اٌىعُظ ٌفؼبٌُخ  بودوسه خالاعزشارُغُ اٌّىائّخ

 دساعخ رطجُمُخ اٌمشاس، 

 اثشاهُُِؾّذ ػجذ إٌّؼُ ِؾّذ  /اٌذوزىس

 اٌّغّؼخ اٌزطجُمُخ، عبِؼخاٌىٍُخ  الاػّبي،أعزبر ِشبسن اداسح  

ّغزخٍص   اٌ

ىْف ػٓ  خ اٌ لهاٍ زٙلف اٌ اٛئّخ الاٍزوار١غ١خ رَ : كٚه اٌّ ضٍخ فٟ زّ بٖلاد،اٌّ  الار

ىفبءح، ؾٛوّخ، اٌ واوخ، اٌ ٝ  اٌْ جٌٕ زٌؾز١خ،ا بٙهاد ا ئٍَٟ كػُ فٟ، اٌّ ضً فٟ الأكاء اٌّ زّ وفبءح  اٌّ

بٌٟ  زؼٍُ، الأكاء اٌّ لاف١ٍخ، اٌ ١ٍّبد اٌ ؼ مٌواهثز١ٍٜٛ اٌ ضً فٟ عٛكح  فبػ١ٍخ ا زّ مواه،اٌّ لٚذ  اٌ

مواه،ارقبم  مواه اٌ  .لجٛي اٌ

ضٍخ فٟ    زّ اٌّٚ لاهٍخ  زٌؾم١ك أ٘لاف اٌ اٛئّخ الاٍزوار١غ١خ ٚ زؼوف ػٍٝ اكث١بد اٌّ اٌ

ؼخ  ب ثغبِ ١ٌبد اكاهرٙ ،اٚ ؼو٠ِ اٛئّخ الاٍزوار١غ١خ ٚ اٌ ٌٚخ ٌزؾم١ك اٌّ جن غٙٛك اٌّ زؼوف ػٍٝ اٌ اٌ

ؼخ، غبِ اٚلأكاء ٚ ثبٌ اٛئّخ الاٍزوار١غ١خ  ؼلالخ ث١ٓ أثؼبك اٌّ ئٍَٟ ٚفبػ١ٍخرؾل٠ل اٌ مٌواه  اٌّ ا

ؼخ. غبِ  ثبٌ

خ ثٍغذ ) خ ػٍٝ ػ١ٕ لهاٍ ٓ  ِفوكح (032رُ رطج١ك اٌ ؼو٠ِِ  ؼخ اٌ ٛٞ عبِ َٕ  ِِٓ

اٚلاكاه١ٓ٠ زله٠ٌ  ١٘ئخ اٌ ٟ  أػٚبء  فٕ ظ اٌٛ ٕٙ جٌبؽش ثبرجبع اٌّ خ لبَ ا لهاٍ ٌٚزؾم١ك أ٘لاف اٌ

غ ِؼلي الاٍزغبثخ  ْ ٚثٍ زٍج١ب زقلاَ لبئّخ ا ١ٌخ ثبٍ ج١ٌبٔبد الأٚ ُ عّغ ا رٚ  ، ٍٟ١ٍ زٌؾ  .%80.8اٚ

خ  لهاٍ زٔبئظ اٌ فود  مواه اثؼبك اْ أٍٚ ١ٌخ اٌ غ فؼب خ الاٍزوار١غ١خ رورجٜ ا٠غبث١بِ  اٛئّ اٌّ

 ٝ مواه، ٚمٌه ٠ئصو ػٍ لٚذ ارقبم اٌ مواه،ٚ  لٚجٛي اٌ مواه،  ضٍخ فٟ عٛكح اٌ زّ ضلاصخ اٌّ ثؤثؼبكٖ اٌ

ٓ فلاي  ؼخ ٚمٌهِ  ٌٍغبِ ١ٍخ  لاف ١ٍّبد اٌ ؼ ١َٓ وفبءح اٌ مٌواه ِّب ٠ئكٞ اٌٟ رؾ ١ٌخ ا ١َٓ فؼب رؾ

ؾخ لأْ ػّ اٙٚ بٖي  زقلاَ فطٛٛ ار ١ّغ اٍ ؼملح ٠زفبػً ف١ٙب ع  ِ ١ٍّخ مواه ػ ١ٍخ ارقبم اٌ

١و فٟ اصجبد ٕؾخ  ب اّ فٚمب ٌّ ٘نا  جؼ٘ٚ  ٠ٚئصوْٚ ػٍٝ ثؼُٚٙ اٌ ْبهو١ٓ ف١ٗ  فوٚٗاٌّ  اٌ

 ُ زٌٟ ر ١خ ا ١لأ ج١ٌبٔبد اٌّ ٍّٕٛمط، ِغ ا طبثمخ ع١لح ٌ ئّوادِ  زٔبئظ الافزجبه ػِٓ  ؽ١ش وْفذ 

خ لهاٍ خ اٌ ٓ ػ١ٕ  ِ بٙ اٛ ٚ ، عّؼ ٌٍّ  ٞ ٟ ٕ٘بن رؤص١و ِؼٕٛ ئٍَ ئّخ الاٍزوار١غ١خ ػٍٝ الأكاء اٌّ
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ٓ صمبفخ خ الاٍزوار١غٟ عيءًِ  اٛئّ أٚف١وا رُ  ِٚٓ صُ فبْ  اػزجبه اٌّ ىْف ػٓ ،  ٚعٛك ػلالخ اٌ

مواه ،  ئٍَٟ ٚكػُ فبػ١ٍخ اٌ ٝ  رٚج١ٓ اْث١ٓ الأكاء اٌّ زٍوار١غ١خ  رئكٜ اٌ مٌواهاد الا فبػ١ٍخ ا

مواه ػ ١ٌخ اٌ رٚئصو فؼب ئٍَخ ، زٌٕبف١َخ رجب٠ٓ  فٟ  أكاء اٌّ ١يح ا ؼخ.ٍٝ اٌّ  ٌٍغبِ

بٙ  ّ ٍّٟ أ٘ ؼ اٌٚ  ٟ ؼٍّ ت اٌ غبٔ ١ٍـ اٌ زو بكفخٌ  ز١ٌٕٛبد اٌٙ ٓ ا خ ػلكِ  لهاٍ ٚلل للِذ اٌ

ٓ فلاي ثلائً َِٚبهاد رؾٛي  ؼٟ،ِ  غبِ ١ٍُ اٌ زؼ مبكِخ ثبٌ زغ١واد اٌ زٍجبل١خ رمٛك اٌ رمل٠ُ هإٜ ا

بِد  قل ١َٓ عٛكح اٌ رؾ ظٚ  جواِ ٓ اٌ ؼل٠لِ  ١ىٍخ اٌ نٞ ٠فوٗ٘  اٌٚ زَمجً،  اٌّٚ زٌغ١١و  آَِ ٔؾٛ ا

 ٟ زٌ قلِبد ا اٌٚ غٛكح ٌىبفخ ِٕظِٛخ الأكاء  جٜٙ اٌ  ٚ ي٠خ غب٘ ب اٌ أ٠ٚٚ ؼخ،  غبِ زٟ رملِٙب اٌ اٌ

غزّغ ب،رملِٙ ٠ٛبد اٌّ ٌٚ أٚ زَمجً  اٌّٚ ؾبٙو  زى١ف ِغ رغ١واد اٌ  .ثّب ٠ؾمك اٌ

ّفزبؽُخ: بّد اٌ ىٍ خ  اٌ اٛئّ ئٍَٟ،الأكاء  الاٍزوار١غ١خ،اٌّ مواه اٌّ ١خ اٌ  .فؼبٌ

Strategic alignment and its role in supporting institutional 

performance: the mediating role of decision effectiveness, 

applied study 

Abstract  

The study aims to reveal the role of strategic alignment 

represented by the following dimensions: communications, 

efficiency, governance, partnership, infrastructure, and skills, in 

supporting institutional performance represented by the 

efficiency of internal operations, learning, and financial 

performance by mediating decision effectiveness represented by 

decision quality, decision-making time, and decision acceptance. 

To achieve the study's objectives, which are to identify the 

literature on strategic alignment and its management mechanisms at 

Arish University, identify the efforts made to achieve strategic 

alignment at the university, and determine the relationship between 
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the dimensions of strategic alignment, institutional performance, and 

decision-making effectiveness at the university. 

The study was applied to a sample of (230) individuals from 

the faculty and administrative staff of Arish University. To achieve 

the study objectives, the researcher followed the descriptive and 

analytical approach. The primary data was collected using a 

questionnaire and the response rate was 82.7%. 

The results of the study showed that the dimensions of 

strategic alignment are positively related to the effectiveness of 

the decision in its three dimensions: decision quality, decision 

acceptance, and decision-making time, and this affects improving 

the effectiveness of the decision , Which leads to improving the 

efficiency of the university’s internal operations through the use 

of clear lines of communication because the decision-making 

process is a complex process in which all participants interact 

and influence each other. This is in accordance with what was 

indicated in proving the validity of the hypotheses, as the test 

results revealed good matching indicators for the model, with the 

field data collected from the study sample. There is a significant 

impact of strategic alignment on institutional performance, and 

therefore strategic alignment should be considered part of the 

culture. Finally, a relationship was revealed between institutional 

performance and decision-making effectiveness support. It was 

shown that the effectiveness of strategic decisions leads to 
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variations in the institution’s performance, and the effectiveness 

of the decision affects the university’s competitive advantage. 

The study presented several recommendations aimed at 

consolidating the scientific and practical aspects, the most 

important of which is providing proactive visions that guide 

the upcoming changes in university education, through 

alternatives and paths for a safe transition towards change and 

the future. This requires restructuring many programs and 

improving the quality of services provided by the university, 

as well as readiness and quality control for the entire 

performance system and services it provides, to achieve 

adaptation to the changes of the present and future and the 

priorities of society. 

Keywords: strategic alignment, institutional performance, decision 

effectiveness. 

 اٌّمذِخ

ً ِئٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ  ٌزؾ١َٓ اٌقلِبد ٚرط٠ٛو  وج١وحرٛاعٗ ٙغٛٛب

الأكاء ثىبفخ أثؼبكٖ الإكاه٠خ ٚالأوبك١ّ٠خ ٚاٌّغزّؼ١خ، ٚاٌزوو١ي ػٍٝ وً الأٛواف 

ٔز١غخ ٌٍزغ١واد . ٚاٌزٟ ٌٙب ػلالخ ثزٍه اٌقلِبد ٌزؾم١ك هٙب ع١ّغ اٌَّزف١ل٠ٓ

زٙب اٌّزَبهػخ، رلاؽع ٚعٛك رؾٛلاد عٛ٘و٠خ فٟ هإ٠خ اٌغبِؼبد ٚهٍبٌزٙب ٚث١ٕ

ٚٚظبئفٙب ٚػ١ٍّبد رم١١ّٙب؛ ؽ١ش ٌُ رؼل ٔظُ الاكاء اٌّئٍَٟ اٌزم١ٍل٠خ لبكهح ػٍٝ 

َِب٠وح اؽز١بعبد اٌؾبٙو ٚرطٍؼبد اٌَّزمجً، فٚلاً ػٓ افزمبك٘ب ٌٍّٕظٛه 

الاٍزوار١غٟ اٌنٞ ٠ورىي ػٍٝ رىبًِ الأثؼبك ٚرؼلك اٌّزغ١واد ِٚواػبح اٌّلٜ 

  (Ahn et al., 2024) .اٌجؼ١لاٌيِٕٟ 
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 بورىي ػ١ٍٙزٟ راٌو١ٕل الاٍزوار١غٟ اٌٟ٘ ثبٌَٕجخ ٌٍلٚي  بداٌغبِؼ ؼزجوٚر

زْى١ً ؽ١بح اٌّغزّؼبد، ٌ خلافؼإٌو بؼِٕٓ اٌلفغ ؽووخ اٌز١ّٕخ، ثبػزجبه٘ب اٌلٚي ٌ

، ٚثمله وفبءرٙب ٚعٛكح أكائٙب ٠ىْٛ رملَ اٌّغزّغ. ِٚغ ثلا٠خ الأٌف١خ اٌضبٌضخ، رملِٙبٚ

وّئٍَبد ماد ثؼل اٍزوار١غٟ ٘بَ فٟ  اء٘بثلأد اٌغبِؼبد ِواعؼخ ٚرم٠ُٛ أك

اٌغبِؼبد  فو٠طخّٙٓ ِىبٔٗ ؽزٝ ٠ىْٛ ٌٙب  اٌزط٠ٛو،فوٓ  اٌزوو١ي ػٍٝ، ٚاٌلٌٚخ

 (0268اٌؼب١ٌّخ، ٠ّٚٓ ٌٙب اٌجمبء ٚالاٍزّواه٠خ ٚاٌزٕبف١َخ. )أثٛ اٌّغل، 

ٕٚ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رؼىٌ ؽغُ إٌّبفَخ ِٕٙب ٍؼٝ اٌغبِؼخ اٌٟ 

اٌزؾٛي اٌولّٟ اٌىبًِ ٚاٌنٞ ٠َبػل ػٍٝ كػُ اٌمواهاد، ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ 

 اٌّٛائّخ٠زؾمك مٌه الا ِٓ فلاي  ٚلا -اٌّئٍَٟ ٚاٌجواِغٟ  –الاػزّبك اٌىبًِ 

كػُ  رَزٙلفار١غ١بد ؼٕٝ للهح اٌغبِؼبد ػٍٝ رؾل٠ل اٍزواٌزٟ رٚالاٍزوار١غ١خ 

اٌم١ّخ اٌّٚبفخ  رئكٞ اٌِٟغ رٛفو اٌّوٚٔخ اٌزٟ  اوًّ ٚعٗأكائٙب اٌّئٍَٟ ػٍٝ 

 .(Latif et al., 2024) ثّقوعبرٙب

ٌىٓ ِغ ى٠بكح رؼمل اٌج١ئخ اٌّؼبٕوح ٚرْبثه ِزغ١وارٙب، ريا٠لد اٌؾبعخ 

اٌغبِؼ١خ، اٌٝ اٌزوو١ي ػٍٝ إٌّظٛه الاٍزوار١غٟ فٟ ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد 

ٚاٌَؼٟ لإ٠غبك أٍب١ٌت ِٚلافً ِْزمخ ِٓ الاٍزوار١غ١بد اٌّٛعٙخ ٌؼ١ٍّبد 

ث١ٓ  اٌزٛاإَ( ٚمٌه ثٙلف اؽلاس Philbin, 2011اٌزط٠ٛو ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو. )

الاٍزوار١غ١بد ٚاٌؼ١ٍّبد، اٌنٞ رؾزبعٗ ع١ّغ إٌّظّبد ٌٍزطٛه ٚالاٍزّواه فٟ 

ى ِٓ رٕف١ن الاٍزوار١غ١بد ٚرؾم١ك ظً اٌج١ئخ اٌزٕبف١َخ اٌّؼبٕوح، ثّب ٠ؼي

اٌوٍبٌخ ٚاٌّؼجوح ػٓ اٌغوٗ الأٍبٍٟ ِٓ ٚعٛك أٞ ِْٕؤح ٚٔٛػ١خ اٌقلِبد 

 ((Ahmadi, 2012اٌزٟ رملِٙب. 

آ١ٌبد  إٌٛٛي اٌٟ ِغاٍزوار١غ١ب  ُئزٛارِٚٓ اُ٘ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رغؼً اٌغبِؼبد 

 ٌلأكاء ل٠ٛخ ِٕٙغ١خٚفك  ٚاٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ ٚاٌنو١خزىٌٕٛٛع١ب اٌفؼبٌخ فٟ اٍزضّبه 

ث١ٓ  اٌّٛائّخئصو ػٍٝ ٕٕبػخ اٌمواه ٚاٌزٟ رئكٞ اٌٟ إٌٛٛي اٌٝ ٠ نٞاٌزٕظ١ّٟ اٌ



  

 الموائمة الاستراتيجية ودورها في دعم الأداء المؤسسي: الدور الوسيط لفعالية القرار، دراسة تطبيقية  
 محمد عبد المنعم محمد إبراهيمد/ 

 0202اثو٠ً  -اٌّغٍل اٌَبكً ػْو                                                                          اٌؼلك اٌضبٟٔ 

   616 
   

 

 

 Al ثٙب اٌّٛاهك اٌجْو٠خاٌّؼٍِٛبد ٚكػُ وفبءح  ٚرم١ٕخاٍزوار١غ١بد الاػّبي 

Saied  & Alkhoraif,2024)). 

٠ٓ أٍب١١ٍٓ ّ٘ب ا١ٌَبق ثؼُلرَزٕل الاكاهح الاٍزوار١غ١خ ٌٍغبِؼبد اٌٝ ِواػبح ٚ

ٚإٌَك ثّب ٠ىفً أفن وً اٌّزغ١واد اٌّئصوح فٟ اٌج١ئخ ٚاٌٛالغ اٌىٍٝ اٌنٞ رؼًّ فٟ 

اٛبهٖ اٌغبِؼخ، ٌوٍُ ِلاِؼ الاٍزوار١غ١بد، ٚالأ٘لاف ٚاٌغب٠بد. وّب ٠ؼُل ا١ٌَبق 

اٌلافؼخ ٌٍزط٠ٛو، ثّب ٠زّٕٚٗ مٌه ِٓ ػٕبٕو اعزّبػ١خ ٚصمبف١خ ٔزبعب ٌغٍّخ اٌمٜٛ 

ٚالزٖبك٠خ ٚرم١ٕخ، ػٍٝ اٌَّزٜٛ إٌٟٛٛ، ٚالإل١ٍّٟ، ٚاٌؼبٌّٟ ثىً رلاػ١برٙب 

 اٌّزٕٛػخ ػٍٝ اٌق١بهاد الاٍزوار١غ١خ ٌٍغبِؼخ فلاي اٌّوؽٍخ الا١َٔخ ٚاٌَّزمج١ٍخ

(patwary et al., 2024). 

رزطٍت للهح وج١وح ِٓ رٛفو الإِىبٔبد  الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخاْ ١ٕبغخ ٚ

اٌّورجطخ ثبٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌٍّؼٍِٛبد اٌّئٍَبر١خ ٚثىفبءح ػب١ٌخ ِغ هثطٙب 

ثبٌّىٛٔبد اٌقبهع١خ لاٍزوار١غ١بد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ِضً: ٔطبق 

ٚونٌه رط٠ٛو اٍزوار١غ١بد  اٌّقوعبد ٚاٌىفبءاد ٚاٌؾٛوّخ ٚاٌملهح اٌزٕبف١َخ

اكاهح الاػّبي رورىي ػٍٝ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚاٌزؤص١و الارٖبٌٟ ٚٔزبئظ ّٔبمط 

 Quesado etاٌزغن٠خ اٌواعؼخ اٌزٟ رزجٍٛه ا٠غبثب ث١ّىب١ٔى١خ اٌزط٠ٛو اٌَّزّو

al.,2018)). 

أ٘لاف إٌّظّخ ِغ  رٛاءَأْ  الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخّٚٓ ر

، ٚرؼي٠ي الأكاء ٚاٍزقلاَ اٌّٛاهك. أٙب رٛاعٗ رؾل٠بد ِضً ٍزوار١غ١خالإ أ٘لافٙب

إٌبعؾخ اٌٝ ِيا٠ب  اٌّٛائّخٚالارٖبلاد. رئكٞ  ل١بكح اٌزؼم١ل ٚرزطٍت اٌفؼب١ٌخ

 اكاهح ٚرًّْ اٌزطج١مبد اٌزقط١ٜ الاٍزوار١غٟ ٚاٌّْوٚع رٕبف١َخ ٚهٙب اٌؼّلاء.

 .(0203)ِٕلٚه، وّب هأ٠ٕب فٟ اٌزؾٛلاد ٚالألِبع١بد اٌول١ّخ

وغبِؼخ  اٌؼو٠ِعبِؼخ ٚرزٕبٚي اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ اٌمبء اٌٚٛء ػٍٝ رغوثخ 

ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٟٚ٘ ِٓ اٌغبِؼبد اٌزٟ اٍزٙلفزٙب  0263رؤٍَذ ػبَ  ٔبّئخ

https://www.emerald.com/insight/search?q=Mohammad%20Khalid%20AlSaied
https://www.emerald.com/insight/search?q=Mohammad%20Khalid%20AlSaied
https://www.emerald.com/insight/search?q=Mohammad%20Khalid%20AlSaied
https://www.emerald.com/insight/search?q=Abdullah%20Abdulaziz%20Alkhoraif
https://fourweekmba.com/ar/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84/
https://fourweekmba.com/ar/%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D8%A6-%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A3%D9%85%D8%A7%D8%B2%D9%88%D9%86/
https://fourweekmba.com/ar/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A6%D9%8A%D8%A9/


  

 الموائمة الاستراتيجية ودورها في دعم الأداء المؤسسي: الدور الوسيط لفعالية القرار، دراسة تطبيقية  
 محمد عبد المنعم محمد إبراهيمد/ 

 0202اثو٠ً  -اٌّغٍل اٌَبكً ػْو                                                                          اٌؼلك اٌضبٟٔ 

   610 
   

 

 

 اٌّٛائّخٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ثغّٙٛه٠خ ِٖو اٌؼوث١خ ػٍٝ ِٛإٍخ عٙٛك٘ب فٟ رؾم١ك 

ٌّٛاعٙخ اٌزغ١١واد ٚاٌزٙل٠لاد ٚمٌه ٌلٞ اٌغبِؼبد اٌّٖو٠خ  الاٍزوار١غ١خ

اٌقبهع١خ ٚرؾم١ك اٌزٕبف١َخ، ثّب ٠َبػل٘ب ػٍٝ رؾ١َٓ أكائٙب ، ٚػ١ٍٗ رجٕذ اٌؼل٠ل 

ٌٍز١ّٕخ ٚفمب ٌٍقطخ الاٍزوار١غ١خ  الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخِٓ اٌّْوٚػبد ٌزؾمك 

ثٙب ِٕٚٙب ِْوٚع رط٠ٛو ٔظُ رىٌٕٛٛع١ب  0232اٌْبٍِخ ٌّؾبفظخ ّّبي ١ٍٕبء 

ِْٚوٚع ر١ّٕخ للهاد أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚاٌم١بكاد الإكاه٠خ،  اٌّؼٍِٛبد،

ِْٚوٚع كػُ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌّورجطخ ثبٌغٛكح، ٚمٌه ثٙلف هفغ اٌملهح اٌّئ١ٍَخ 

رُ ١ٕبغخ ِئّواد ؽ١ش  رٕبف١َخ١ِيح ٌٍغبِؼبد ٚرط٠ٛو أكاإ٘ب ثّب ٠ؾمك ٌٙب 

ٍخ ٌلأكاء، اٌّىبٔخ الاكاء الاٍزوار١غٟ ٌزًّْ فَّخ ِغبلاد ُ٘ "اٌؾٛوّخ اٌْبِ

اٌّئ١ٍَخ ٌٍغبِؼخ ، رٕبف١َخ اٌجواِظ ٚاٌّقوعبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، الأزبط إٌٛػٟ ٌٍّؼوفخ ، 

 (.0203،اٌقطخ الاٍزوار١غ١خ ٌغبِؼخ اٌؼو٠ِ) عٛكح اٌّوافك ٚاٌقلِبد اٌغبِؼ١خ"

 اٌّٛائّخٚثٕبء ػٍٝ ِب ٍجك ٠زٚؼ أْ ٕ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ اٌغٙٛك ِٓ ّؤٔٙب رؾم١ك 

 ثٙب ٌزؾم١ك فؼب١ٌخ اٌمواهػٍٝ كػُ  ٠َبػل٘ب، ثّب خ ِؾً اٌلهاٍخثبٌغبِؼ الاٍزوار١غ١خ

ث١ٓ ث١ئزٙب  اٌزٛاإَٚاٍزّواه٘ب، ٚاؽلاس  ثمبئٙبعٛكح الأكاء اٌّئٍَٟ ٌٍؾفبظ ػٍٝ 

 اٌلاف١ٍخ ٚث١ئزٙب اٌقبهع١خ.

 أولا: الإطبس إٌظشٌ واٌذساعبد اٌغبثمخ

 .الإطبس إٌظش6ٌ

 :خالاعزشارُغُ اٌّىائّخ رؼشَف -أ 

رٛعل اٌؼل٠ل ِٓ  :(Strategic Alignment) الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخ

اٌّؾبماد "ِضً  الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخاٌّٖطٍؾبد اٌؼوث١خ اٌزٟ ٠ُمٖل ثٙب 

اٚ "اٌزٛافك"  "اٌزوإف"أٚ  "اٌزٕبٍك"أٚ  "اٌزلاإَ "، ٚ"الاٍزوار١غ١خ

ثؤ٘لاف وً  ٌٍّٕظّخػٍٝ أٔٗ هثٜ الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ  ٠ُٚؼوّفالاٍزوار١غٟ، 
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   ْٔبٛ أٚ ٚظ١فخ ف١ٙب، صُ اٌؼًّ ػٍٝ رؼي٠ي ٘نٖ اٌوٚاثٜ ثّب ٠قلَ اٍزوار١غ١خ

ٛو٠مخ الارٖبي ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ ِقزٍف  اٌّٛائّخٚرًّْ اٌّئٍَخ اٌى١ٍخ، 

  (Adama et al., 2023) .إٌْبٛبد

اٌلهعخ اٌزٟ رىًّ ثٙب اٍزوار١غ١خ ٟ ٘ بأٔٙ الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخ ٠ٚؼزجو

 خالاٍزوار١غ١ اٌّٛائّخّٚٓ راٌْووخ اٌَّزؾٛمح اٍزوار١غ١خ اٌْووخ اٌَّزٙلفخ. 

ً ثَلاٍخ ٚأْ ػ١ٍّخ الاٍزؾٛام ٍزقٍك  اٌمٛٞ أْ رزّىٓ اٌْووزبْ ِٓ اٌؼًّ ِؼب

 اٌّٛائّخل١ّخ ٌىلا اٌطوف١ٓ اٌّؼ١١ٕٓ. فٟ ٘نا اٌمَُ، ٍَٕزىْف أ١ّ٘خ 

اٌٖفمخ فٟ ػ١ٍّبد الاٍزؾٛام ٚو١ف ٠ّىٓ أْ ٠ئصو ػٍٝ ٔغبػ  ٍزوار١غ١خالا

(Ahmad et al., 2024). 

اٌغّؼ١خ  اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠زُ ِٓ فلاٌٙب هثٜ ١٘ىً ٟ٘ الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخ

ِٚٛاهك٘ب ِغ اٍزوار١غ١برٙب ٚث١ئزٙب اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌّبك٠خ ٌزؾم١ك أػٍٝ إٌزبئظ ٚالاهرمبء 

 .(Alsharari,2024) الاٍزوار١غ١خثَّزٜٛ ٚأكاء اٌغّؼ١خ ٌزؾم١ك الأ٘لاف 

اٌزبَ ث١ٓ اٍزوار١غ١خ اٌلٌٚخ ٚهإ٠زٙب  اٌزٛاإ١َْو اٌٝ ر الاٍزوار١غ١خ بٌّٛائّخف

ثْىً ػبَ ِغ اٍزوار١غ١خ اٌّئٍَبد اٌؼبِخ ٚؽزٝ ِئٍَبد اٌمطبع اٌقبٕخ، ٚا٠ٚب 

اْ اٌزبَ ثبٍزوار١غ١خ اٌّئٍَخ ِغ ع١ّغ اٌٛؽلاد اٌزٕظ١ّ١خ ف١ٙب، ٚ٘نا ٠ؼٕٟ  اٌزٛاإَ

إٌٙبئٟ  برٕبغ١ّخ الاكاء ١ٌىْٛ ِٖجٙاٌٟ ئكٞ ر زٟاٌ خاٌى١ٍ الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخ

 .((Ozbiltekin et al.,2024 الا٘لاف اٌؼ١ٍب ٌٍّئٍَخ ِٚٓ صُ الا٘لاف اٌؼ١ٍب ٌٍلٌٚخ

الاٍزوار١غ١خ اٌٝ الاهرجبٛ اٌٛص١ك ث١ٓ اكاهح اٌّٛاهك  اٌّٛائّخ١ْ٠ٚو ِفَٙٛ 

اٌجْو٠خ ٚاٍزوار١غ١خ اٌؼًّ اٌزٟ رَبػل فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ٚرؾف١يُ٘. ٚرؼوَّف 

اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚاٍزوار١غ١بد الأػّبي ٚرٛع١ٙٙب  ِٛائّخرزُ ف١ٗ  ثؤٔٙب اٌَّزٜٛ اٌنٞ

  (Teare et al.,2024) .الأ٘لافٔؾٛ رؾم١ك ٔفٌ 

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B0--%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%85%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A-%D9%85%D9%86-%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%84-%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B0-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D9%87%D9%85.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B0--%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%85%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A-%D9%85%D9%86-%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%84-%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B0-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D9%87%D9%85.html
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أْ الارَبق ث١ٓ اٍزوار١غ١خ  اٌٝ (Sharma & Behl,2023)ولا ِٓ ٚلل أّبه 

إٌّظّخ ِّٚبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٠ؼل ػٕٖواً أٍب١ٍبً فٟ ٔغبؽٙب؛ ؽ١ش رئصو 

اكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ػٍٝ ِٙبهاد اٌؼب١ٍِٓ ِٓ فلاي اٍزمطبثُٙ ٚرط٠ٛوُ٘ ٚثّب 

٠َُٙ فٟ رؾم١ك أ٘لاف إٌّظّخ، وّب ٠زطٍت رؾم١ك أ٘لاف إٌّظّخ رط٠ٛو ِٛهك٠ٓ 

اهك٘ب الأٍب١ٍخ ّ٘ب: هأً اٌّبي إٌملٞ، ٚهأً اٌّبي اٌجْوٞ؛ ام أْ ٔمٔ أٞ ِٓ ِٛ

 ِّٕٙب ٠ٚؼف أٞ اٍزوار١غ١خ ٠زُ افز١به٘ب.

 رفًْ اٌؼل٠ل ِٓ إٌّظّبد اْ (Steven & Tyler ,2024) ِٓاػزجو ولا لل ٚ

فٟ ١ٕبغخ ٚرط٠ٛو اٍزوار١غ١بد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌّورجطخ اهرجبٛبً ٚص١مبً 

د الأػّبي، ػٍٝ اٌوغُ ِٓ رٛفو اٌز٠ًّٛ اٌىبفٟ. ٚلا ٠ّىٓ ٌٍّٕظّبد أْ ثبٍزوار١غ١ب

 .رؼًّ ثفؼب١ٌخ؛ الا اما وبْ ؽغُ ٚٔٛػ١خ اٌؼب١ٍِٓ اٌّطٍٛثخ ِزٛفوح ف١ٙب

 :الاعزشارُغُخ اٌّىائّخاثؼبد  -ة 

ملَ ٌٍّئٍَبد، ف الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخٕ٘بن ػلح ّٔبمط ؽلكد اثؼبك 

)1992Baets,)  أثؼبك ِزواثطخِٓ أهثؼخ  خِىًٛٔ  خالاٍزوار١غ١ ٌٍّٛائّخّٔٛمعًب 

 رٍه الأثؼبك فٟ ٚرزّضً ا٠غبثٟ،ِٚزفبػٍخ ٚرئصو ػٍٝ أكاء إٌّظّخ ثْىً 

 اٌّؼٍِٛبد،اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌٕظبَ  اٌزٕظ١ّ١خ،اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ  الأػّبي،اٍزوار١غ١خ "

 (,1999Luftman, Brier(ارفمذ كهاٍخ ٚ "رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٍزوار١غ١خ

 ) ,2006Benbya, McKelvey( كهاٍخ ث١ّٕب رٕبٌٚذ ػٍٝ الاثؼبك اٌَبثمخ،

 جُؼلاٌ اٌزْغ١ٍٟ، جُؼلاٌ الاٍزوار١غٟ، جُؼلاٌ" خالاٍزوار١غ١ٌٍّٛائّخ صلاصخ أثؼبك 

 الارٖبلاد، اٌم١ّخ،"( فٟ Al Hussein,2025) وّب رٕبٌٚزٗ كهاٍخ "،اٌفوكٞ

١ٍٚزٕبٚي اٌجؾش اٌؾبٌٟ الاثؼبك  ،"اٌّٙبهاد  اٌزؾز١خ، اٌْواوخ، اٌج١ٕخاٌؾٛوّخ، 

 :خالاٍزوار١غ١ ّٛائّخاٌزب١ٌخ ٌٍ

 أٚ ث١بٔبد رٍجٟ ٘لفبً  ػ١ٍّخ،رؼٕٟ اِب ر١ًٕٛ ِفَٙٛ، أٚ  :الارصبلاد ثؼُذ

اٍزوار١غ١ًب ٠ًٛٛ اٌّلٜ ٌٍّٕظّخ ػٓ ٛو٠ك اٌَّبػ ثز١َ١و اٌزقط١ٜ اٌّزملَ أٚ 
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الارٖبلاد ٌز١َٕك الإعواءاد اٌزٛإً ػجو َِبفبد ٠ٍٛٛخ ػبكح ثبٍزقلاَ 

 ،(Olaniyi et al.,2023) ٚالأْٔطخ ٌلأػّبي الاكاه٠خ ِٓ إٌبؽ١خ اٌزْغ١ٍ١خ

ب اٌّّٙخ ماد اٌٍٖخ كافً إٌّظّخ، ٚاٌزٟ رزؼبًِ ِغ  ًٚ ٠ّىٓ أْ ٠ؼٕٟ أ٠

ِغ اٌزطٛه اٌَو٠غ ٌٍغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ، ٚ ٚاٌقبهع١خ،ػ١ٍّبد اٌزٛإً اٌلاف١ٍخ 

ٌلارٖبي الاٍزوار١غٟ إٔجؼ أوجو ِٓ أٞ ٚلذ ِٚٝ.  أكهوذ أْ اٌلٚه اٌؾ١ٛٞ

فبٌؼ١ٍّخ الارٖب١ٌخ ٌُ رؼل ِغوك رجبكي ٌٍّؼٍِٛبد، ثً إٔجؾذ ػبِلاً هئ١َ١بً فٟ 

 .(Camasin et al.,2023) رؾم١ك إٌزبئظ اٌزٕظ١ّ١خ

 رّضً اٌىفبءاد الاٍزوار١غ١خ اُ٘ اٌّٛاهك اٌزٟ رؼزّل ػ١ٍٙب  :اٌىفبءح ثُؼذ

٘نٖ  اٌز١ّي اٌزٕبفَٟ فٟ ث١ئخ الاػّبي اٌزٟ رْٕٜ ف١ٙبإٌّظّخ فٟ رؾم١ك 

اٌىفبءاد اٌّؾٛه٠خ فٟ اٌّئٍَخ اٌزٟ ٠ّىٓ رم١َّٙب اٌٝ صلاصخ أٛاع اٍب١ٍخ، 

وفبءاد ثْو٠خ ٚاٌزٟ رزّضً فٟ اٌؼٕٖو اٌجْوٞ، وفبءاد ِبك٠خ ٚاٌزٟ رزّضً فٟ 

ِقزٍفخ( ٔقزٍف اٌّٛاهك اٌّبك٠خ اٌزٟ رّزٍىٙب اٌّئٍَخ )ِؼلاد ٚرغ١ٙياد 

ٚوفبءاد ِب١ٌخ اٌزٟ رزّضً فٟ اٌّٖبكه الاٍزوار١غ١خ ٌز٠ًّٛ ْٔبٛ إٌّظّخ، 

 الاٍزوار١غٟ فٟ ث١ئخ اػّبٌٙب جُؼلٚاٌزٟ ػٕلا اعزّبػٙب ِؼب رؼطٟ ٌٍّئٍَخ اٌ

(Yuliana  et al.,2023). 

 اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٚٛاثٜ ٚالإعواءاد اٌزٟ رزُ ِٓ فلاٌٙب اكاهح  ٟٚ٘ رؼٕٝ :اٌؾىوّخ ثؼُذ

إٌّظّبد ٚاٌولبثخ ػ١ٍٙب ٚرٕظ١ُ اٌّؼبِلاد اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ٚؽّب٠خ اٌّٖبٌؼ 

 Hickmann)ّٚٙبْ اٌؾمٛق ٌغ١ّغ الأٛواف ٌزؾم١ك اٌْىً الأِضً لإكاهح إٌّظّخ

et al.,2024)   ، ِغّٛػخ ِٓ الأٌٍ ٚا١ٌ٢بد ٚاٌّؼب١٠و اٌزٟ ٠زُ ِٓ ٟٚ٘ أ٠ٚب

فٟ ّئٛٔٙب اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ٚمٌه ٌّٚبْ فلاٌٙب رْغ١ً إٌّظّخ ٚاكاهرٙب ٚاٌزؾىُ 

عٛكح أػّبٌٙب ٚر١ّي٘ب ٚاٌولبثخ ػٍٝ وبفخ اٌمواهاد ٚاٌزؼبِلاد اٌزٟ رزُ ثْىً ػبَ 

ٌّٚبْ ؽّب٠زٙب ِٓ اٌَولخ ٚالافزلاً ِٚقبٌفخ الأؽىبَ ٚاٌمٛا١ٔٓ إٌّٖٛٓ ػ١ٍٙب، 

ا أٍب١ٍب فٟ ٚونٌه ٌٍؾفبظ ػٍٝ اٌؾمٛق ٌغ١ّغ اٌغٙبد ٚالأٛواف، وّب أٔٙب رٍؼت كٚه

اوزْبف ٚرؾل٠ل اٌّقبٛو اٌزٟ رٛاعٙٙب إٌّظّخ، ٚثٙنا ر١َو إٌّظّخ ثبٌْىً الأِضً 

 (Phraknoi et al.,2024).  ٚثبٌٕظبَ اٌٖؾ١ؼ
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 رؼُوف ثؤٔٙب ارفبق ٠زُ ث١ٓ عٙز١ٓ رؼّلاْ ِؼًب ٚرٖجبْ عٙٛكّ٘ب فٟ ِغبي  :اٌششاوخ ثؼُذ

غب٠بد اٌّوعٛح  فّفَٙٛ اٌْواوخ ثٙنا اٌْىً ٌى١ٍّٙب، ِؼ١ٓ ِٓ أعً رؾم١ك الأ٘لاف ٚاٌ

٠ًّْ اٌزؾبٌف الاٍزوار١غٟ، ٌىٓ ٠ٕجغٟ أْ ٔفوق ث١ٓ اٌزؾبٌف ٚالألِبط ٚالالزٕبء 

ٚاٌْواوخ، ٚأْ الألِبط ٚالالزٕبء ٘ٛ ىٚاي اٌّئٍَخ اٌّؼ١ٕخ ١ٌّلاك ٚؽلح أٚ 

ٓ ِئٍَخ عل٠لح، أِب فٟ اٌزؾبٌف ٚاٌْواوخ رجمٝ اٌّئٍَخ رؾبفع ػٍٝ اٍزملا١ٌزٙب ِ

ؽ١ش الأ٘لاف ٚاٌّٖبٌؼ اٌقبٕخ ٚرم١ُ ػلالبد ِْبهوخ ٌزؾم١ك ثؼ٘ الأ٘لاف 

  (Suri & Lakhanpal, 2024). اٌّْزون

رزجٕٝ إٌّظّبد هإ٠خ ٚاٙؾخ ٌزؼي٠ي اٌْواوخ اٌّئ١ٍَخ ِغ ّووبئٙب ِٓ ٚ

اٌغٙبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌّؾ١ٍخ ِٚئٍَبد ّٚووبد اٌمطبع اٌقبٓ ٚفئبد اٌّزؼب١ٍِٓ، 

ّووبئٙب ِٓ كٚي اٌؼبٌُ، ٚمٌه أطلالبً ِٓ أ٠ّبٔٙب ثؤ١ّ٘خ ٘نٖ اٌْواوخ اٙبفخ اٌٝ 

فٟ رؾم١ك الأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ٌٍّٕظّخ فٟ لطبػبد اٌؼًّ اٌّقزٍفخ ِٚٓ صُ 

 & Jaafar)رؾم١ك هإ٠زٙب ٚكػُ رٕبف١َزٙب ٚرّى١ٓ ه٠بكرٙب اٌؼب١ٌّخ

Ahmed,2021.) 

 ػٓ الأٍبً اٌنٞ رمَٛ ػ١ٍٗ اٌؼ١ٍّبد، ٍٛاء  اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ رؼجوّ :اٌجًٕ اٌزؾزُخ ثؼُذ

أوبٔذ ِٛاهك؛ ِضً اٌّٛظف١ٓ، ٚاٌّجبٟٔ، ٚاٌّؼلاد، ٌززُ ػ١ٍّخ الإٔزبط ثبلاػزّبك 

ًٍ ّٚجىبد ارٖبلاد ٕٚوف ٕؾٟ،  ػ١ٍٙب، أَ ٔظبَ الأّغبي اٌؼبِخ؛ ِٓ أٔظّخ ٔم

 ِبٚغ١و٘ب ِّب ٠ؼُلُّ ِٓ ٙوٚه٠بد اٌؾ١بح الأٍب١ٍخ ثبٌَٕجخ ٌٍّٛا١ٕٛٓ فٟ ثٍل 

(Mahjabeen et al.,2024)   ، ا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ اٌلاىِخ ٟٚ٘ أ٠ٚب

أٚ اٌقلِبد ٚاٌّوافك اٌلاىِخ ٌىٟ  اٌّْوٚع أٚ اٌّغزّغ ٌزْغ١ً

٠ّٚىٓ رؼو٠فٙب ثٖفخ ػبِخ ػٍٝ أٔٙب ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٕبٕو  .الالزٖبك ٠ؼًّ

اٛبه ػًّ ٠لػُ ا١ٌٙىً اٌىٍٟ ٌٍزط٠ٛو. ٟٚ٘ رّضً  ا١ٌٙى١ٍخ اٌّزواثطخ اٌزٟ رٛفو

ب ٌٍؾىُ ػٍٝ ر١ّٕخ اٌلٌٚخ أٚ إٌّطمخ ًِ  .(Ostapchuk et al.,2024) ِٖطٍؾًب ٘ب

 رؼوف اٌّٙبهاد ػٍٝ أّٔٙب ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼبهف ٚاٌقجواد ٚاٌملهاد  اٌّهبساد: ثؼُذ

 ِؼ١ٓ، ٟٚ٘اٌْق١ٖخ اٌزٟ ٠غت رٛفو٘ب ػٕل ّقٔ ِب ٌىٟ ٠زّىٓ ِٓ أغبى ػًّ 

أ٠ٚب اٌزّىٓ ِٓ أغبى ِّٙخ ثى١ف١خ ِؾلكح ٚثللخ ِزٕب١٘خ، ٍٚوػخ فٟ اٌزٕف١ن، ٚاٌّٙبهح 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_(%D8%B9%D9%84%D9%85)
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ٟٚ٘ أ٠ٚب فٖبئٔ  ،(Jooss et al.,2024) َِزملاكهعخ اعبكح ١ٌَٚذ ْٔبٛب 

إٌْبٛ اٌّؼمل اٌنٞ ٠زطٍت فزوح ِٓ اٌزله٠ت اٌّمٖٛك، ٚاٌّّبهٍخ إٌّظّخ، ثؾ١ش 

ِٚٓ ِؼبٟٔ اٌّٙبهح ،  ِب ٠ىْٛ ٌٙنا إٌْبٛ ٚظ١فخ ِف١لح ٠ئكٜ ثطو٠مخ ِلائّخ، ٚػبكح

ٍٚٛاء اٍزقلَ اٌّٖطٍؼ ثٙنا اٌّؼٕٝ أٚ مان، فبْ  ،أ٠ٚب اٌىفبءح ٚاٌغٛكح فٟ الأكاء

اٌّٙبهح رلي ػٍٝ اٌٍَٛن اٌّزؼٍُ أٚ اٌّىزَت اٌنٞ ٠زٛافو ٌٙب ّوٛبْ عٛ٘و٠بْ، 

١ّٙب: أْ ٠ىْٛ ِٕظّب أٌّٚٙب: أْ ٠ىْٛ ِٛعٙب ٔؾٛ اؽواى ٘لف اٚ غوٗ ِؼ١ٓ، ٚصبٔ

 .(Hakim et al.,2024) ثؾ١ش ٠ئكٞ اٌٝ اؽواى اٌٙلف فٟ ألٖو ٚلذ ِّىٓ

 ِفهىَ الأداء اٌّئعغٍ -ط 

فٟ هن ف١ٛٛٙب ٌرٟ ررؽة أٚاٌعككح اِرؼْ اٌّفب١ُ٘ ِ ٍٍٟإٌِكاء الأا ك ِف٠َٛٙؼ

ع٠خ هفبي ِٚاػي، ثؼٚٙب ِٚاٌؼْ اػخ ِٚثِعِه ِخ ٠رؤصظِٔكاء أٞ فؤكح، ٠كػد ِعبلا

ه ٌٍِبا ككرؽهح فؼخ کث٠ٚح كاِعرِؼخ لي ِٚاٌؼي ٘نٖ ارِص، ٚف٠ٌخي كاِٚاػه ٢فا ٌٗثؼٚا

 .  (Krisdiana et al., 2024) ِخظٌٌِٔر٠عٟ هالاٍرا

رؼي٠ي ػ١ٍّخ اٌزقط١ٜ كافً رج١ٓ أٔٗ  كاهح الأكاء اٌّئٍَٟٚفٟ رؼو٠ف افو لإ

ٚا١ٌّيا١ٔخ ِّب ٠غؼً  ٚأكٚاد اٌزقط١ٜاٌّئٍَخ ِٓ فلاي كِظ اٌؼل٠ل ِٓ أكٚاد اٌزٕجئ 

 .(Galeazzo et al., 2024) اٌّئٍَخ عب٘يح ٌمواءح اٌَّزمجً

اٌّقزٍفخ كافً اٌّئٍَخ ِٓ اٌؼًّ  رّى١ٓ اٌمطبػبدوّب ٠َبُ٘ فٟ ى٠بكح 

  (Al Amosh et al., 2023) .َِٕٚمخثطو٠مخ رٕبغ١ّخ 

ثىفبءح  ٚثبٌزبٌٟ ٠ؼجو ػٓ الأكاء اٌّئٍَٟ ثبٔٗ للهح اٌغبِؼخ ػٍٝ رؾم١ك أ٘لافٙب

ٚفؼب١ٌخ ٚاٌزى١ف ِغ وبفخ اٌزغ١١واد، ِٓ فلاي الاٍزغلاي الاِضً ٌٍّٛاهك اٌّزبؽخ، 

 ٚرٕف١ن وبفخ الأْطخ ٚاٌؼ١ٍّبد اٌزٟ رّٚٓ رٍج١خ اؽز١بعبد اٌغٙبد اٌَّزف١لح.

 اثؼبد الأداء اٌّئعغٍ -د 

ٚاٌزٟ ثطبلخ الأكاء اٌّزٛاىْ الاٍزفبكح ِٓ اثؼبك رزٍقٔ اثؼبك الأكاء اٌّئٍَٟ فٟ 

أكاح ِزطٛهح رَبػل فٟ رٕظ١ُ رؼوف ثبٔٙب ، ّٕٚظّبدالأكاء ٌٍل١بً رَزقلَ فٟ 
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ِغ  ِزٛائّخأفًٚ ؽزٝ رىْٛ ع١ّغ أْٔطزٙب  إٌّظّخ ثْىًٚر١َٕك ػ١ٍّبد 

الاكاهح اٌؼ١ٍب ِٓ رجٕٟ هإ٠خ ّبٍِخ ٌلأػّبي ِٓ فلاي أهثؼخ  اٍزوار١غ١برٙب، ٚرّى١ٓ

ِب  اٌّبٌٟ ٠ٚؼٕٟٟٚ٘ إٌّظٛه  ٚعٙبد ٔظو رّضً لٚب٠ب عٛ٘و٠خ فٟ ػًّ إٌّظّخ

 ، ِٕٚظٛهو١ف ٔغؼً اٌؼّلاء أوضو ل١ّخٚ٘ٛ ِٕٚظٛه اٌؼ١ًّ  ،اٌنٞ ٔؾزبط اٌٝ رؾم١مٗ

و١ف ٠ّىٕٕب ٚ٘ٛ ٚاٌزؼٍُ ٚإٌّٛ  ، ٔز١ّي ثٗاٌنٞ ٠غت أْ  ٚ٘ٛ ِبالأػّبي اٌلاف١ٍخ 

 .( (Sahiti et al., 2016 الاٍزّواه فٟ اٌزؾ١َٓ ٚفٍك اٌم١ّخ(

اٍزقلاَ ثطبلخ ِٓ فلاي  ٚرم١١ّٗرٕبٌٚذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ل١بً الاكاء اٌّئٍَٟ ٚ

 ,Kaplan)ولا ِٓ ِٕظٛهاد وّب ؽلك٘ب  أهثغِٓ اٌّزٛاىْ ٚاٌزٟ رزىْٛ  الاكاء

Norton,1996)  ِٕٚظٛه اٌلافٍٟ،  اٌؼ١ًّ، ٚإٌّظٛه اٌّبٌٟ، ِٕٚظٛهُ٘ إٌّظٛه

 .اٌزؼٍُ، ٚإٌّٛ

 وّب ٍٍَ:وعُزٕبوي اٌجؾش اٌؾبٌٍ أثؼبد ثطبلخ الأداء اٌّزىاصْ فٍ لُبط الأداء اٌّئعغٍ 

إٔؾبة اٌٍّٖؾخ ُ٘ الأفواك أٚ اٌّغّٛػبد اٌزٟ رزؤصو  (:إؾبة اٌٍّٖؾخ )اٌؼّلاء ثؼُل

ثْىً ِجبّو أٚ غ١و ِجبّو ثمواهاد ٚأْٔطخ إٌّظّخ أٚ اٌّْوٚع. ٠زّٚٓ مٌه 

 Laine) اٌّْوٚعٌٙب ٍِٖؾخ أٚ ا٘زّبَ فٟ ٔغبػ إٌّظّخ أٚ  اٌى١بٔبد اٌزٟالأّقبٓ أٚ 

et al., 2024)،  ٠ّىٓ رم١َُ إٔؾبة اٌٍّٖؾخ اٌٝ فئبد ِقزٍفخ ِضً إٔؾبة وّب

اٌٍّٖؾخ الأٍب١١ٍٓ ٚاٌضب١٠ٛٔٓ، ٚاٌلاف١١ٍٓ ٚاٌقبهع١١ٓ، ٚاٌّجبّو٠ٓ ٚغ١و اٌّجبّو٠ٓ. فُٙ 

ٚلَُ  ،(Alamoush et al., 2024)إٌّظّخ أٍبٍٟ ٌّٚبْ ٔغبػ ٚاٍزلاِخ اٌّجبكهح أٚ 

(Castelblanco et al., 2024)  ٓإٔؾبة اٌٍّٖؾخ اٌٝ إٔؾبة ٍِٖؾخ كاف١١ٍ

ٚإٔؾبة ٍِٖؾخ فبهع١١ٓ. إٔؾبة اٌٍّٖؾخ اٌلاف١١ٍٓ ُ٘ اٌن٠ٓ كافً ١٘ىً إٌّظّخ 

٠ْٚبهوْٛ ِجبّوح فٟ ػ١ٍّبرٙب ٕٕٚغ اٌمواه، ِضً اٌّٛظف١ٓ ٚالإكاهح. أِب إٔؾبة 

ٍّؼزٙب، ػٍٝ ٔغبؽٙب ٚ أْ ٠ئصوٚااٌٍّٖؾخ اٌقبهع١١ٓ، ف١زٛاعلْٚ فبهط إٌّظّخ ٠ّٚىٓ 

إٔؾبة اٌّٖبٌؼ  (Emeka et al., 2024)  ٚػوف ٚاٌؾىِٛخ،ِضً اٌؼّلاء ٚاٌّٛهك٠ٓ 

أُٔٙ ثؼ٘ الأفواك أٚ اٌّغّٛػبد اٌزٟ رزؤصو ثْىً  ػٍٝأٚ إٔؾبة اٌٍّٖؾخ فٟ اٌّْوٚع 

ِجبّو أٚ غ١و ِجبّو ثمواهاد أٚ أْٔطخ ِؼ١ٕخ ٠ٚىْٛ ٌُٙ ٍِٖؾخ أٚ ا٘زّبَ فٟ ِغبي 

اٌٟ اٌٍّٖؾخ  إٔؾبة (Chimtengo et al.,2017)لَُ ٚلل  اٌّئٍَخ،اٌؼًّ أٚ 
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ُ٘ اٌن٠ٓ ٠زؤصوْٚ ِجبّوح ثبعواءاد ٚلواهاد ٚٔزبئظ إٌّظّخ أٚ اٌّْوٚع، ٚأٍب١١ٍٓ 

ٌٚل٠ُٙ ٍِٖؾخ وج١وح فٟ ٔغبؽٗ. أِضٍخ ػٍٝ إٔؾبة اٌٍّٖؾخ الأٍب١١ٍٓ رًّْ اٌؼّلاء 

 ٚصب١٠ٛٔٓ ٚاٌنٞاٌؾى١ِٛخ، ٚاٌّٛظف١ٓ ٚاٌَّب١ّ٘ٓ ٚاٌّٛهك٠ٓ ٚاٌَّزضّو٠ٓ ٚا١ٌٙئبد 

٠زؤصوْٚ ثْىً غ١و ِجبّو ثؤْٔطخ إٌّظّخ أٚ اٌّْوٚع ِمبهٔخ ثؤٕؾبة اٌٍّٖؾخ 

الأٍب١١ٍٓ، ٌٚىٓ ٌل٠ُٙ ا٘زّبَ أٚ ِْبهوخ فٟ الأِٛه. أِضٍخ ػٍٝ إٔؾبة اٌٍّٖؾخ 

اٌضب١٠ٛٔٓ رًّْ اٌغٙبد اٌؾى١ِٛخ ٍٚٚبئً الإػلاَ ٚاٌّئٍَبد اٌٖٕبػ١خ ٚاٌّئٍَبد 

 .اٌّب١ٌخ

 ٠وٜ  اٌذاخٍُخ:وفبءح اٌؼٍُّبد  ثؼُذ(Zhang et al., 2024) ْاٌىفبءح اٌلاف١ٍخ  أ

٠ٚوٜ اٌجؼ٘ ا٢فو أٔٙب للهح إٌظبَ ػٍٝ اٌم١بَ  للهح إٌظبَ ػٍٝ رؾم١ك أ٘لافٗ ٟ٘

أْ اٌىفبءح اٌلاف١ٍخ رووي ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّلفلاد ٚاول ثبلأكٚاه اٌّزٛلؼخ ِٕٗ، 

 Adesinaؽ١ش أّبه  ثؤكٚاهٖ،كافً إٌظبَ، ٟٚ٘ رؼجو ػٓ للهح إٌظبَ ػٍٝ اٌم١بَ 

et al., 2024))  ْهفغ وفبءح الأكاء ٚرط٠ٛو اٌؼ١ٍّبد عيءًا أٍب١ٍبً ِٓ اٌٟ ا

اٍزوار١غ١خ الأػّبي ٌٍّٕظّبد فٟ ث١ئخ الأػّبي اٌّؼبٕوح، ؽ١ش ٠َبُ٘ هفغ الأكاء 

فٟ رؾ١َٓ وفبءح اٌؼ١ٍّبد اٌلاف١ٍخ، ِّب ٠ئكٞ اٌٝ رؾم١ك َِز٠ٛبد أػٍٝ ِٓ 

ىبٔزٙب فٟ اٌَٛق، الإٔزبع١خ ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف، وّب أْ هفغ الأكاء ٌٍّْٕآد ٠ؼيى ِٓ ِ

ِٕزغبد أٚ فلِبد أفًٚ ثزىٍفخ ألً، ث١ّٕب ٠َُٙ رط٠ٛو اٌؼ١ٍّبد  ٠ّىٕٙب رمل٠ُؽ١ش 

اٌٝ رؾ١َٓ عٛكح إٌّزظ أٚ اٌقلِخ، ِّب ٠ؼيى هٙب اٌؼّلاء ٠َُٚٙ فٟ عنة ػّلاء 

علك، ِٚٓ فلاي رؾ١َٓ اٌؼ١ٍّبد، ٠ّىٓ رؾم١ك اٍزلاِخ أفًٚ ػٍٝ اٌّلٜ اٌط٠ًٛ 

ؽَت ، وّب رًّْ اٌؼ١ٍّبد اٌلاف١ٍخ  ١و اٌج١ئٟ ٚاٍزٙلان اٌّٛاهكِٓ فلاي رم١ًٍ اٌزؤص

وبفخ الأْٔطخ اٌلاف١ٍخ اٌزٟ رؾمك ِٓ فلاٌٙب إٌّظّخ أْ  (Obeed,2021) ِب موو

فٟ ٔغبػ إٌّظّخ  جؼُلاؽز١بعبد ٚهغجبد اٌؼ١ًّ )ٍٍؼخ، فلِخ( ٚرىّٓ أ١ّ٘خ ٘نا اٌ

 .ٚر١ّي٘ب ػٓ غ١و٘ب فٟ رؾم١ك اؽز١بعبد اٌؼ١ًّ

 2024(ولا ِٓ ٚأٚٙؼ  اٌزؼٍُ: ثؼُذ, & Singh (Rahman ْاٌزؼٍُ أ  ٛ٘

فلا ٠ّىٓ رٛلغ  .اٍزغبثخ ٌٍّؾفياد اٌقبهع١خ اٌزٟ رئكٞ اٌٝ اٌزغ١١و اٌفوكٞ

ِؼ١ٓ ؽ١ش ٠زٛلف اٌزؼٍُ ػٍٝ ّٔٛ اٌفوك ٚلا ٠َزط١غ اٌفوك اٌزؼٍُ الا  رؼ١ٍّٟ ٍٍٛن
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ْٔبٛ ثؤٔٗ  ٚافوْٚ ((Khorshidi et al.,2013 ٚػوفخ وبًِ،اما رٛفو ٌٗ ّٔٛ 

 ولا ِٓ وّب ٠ؼُوّف ،٠ٙلف اٌٝ اوزَبة اٌّٙبهاد ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ اٌّؼوفخ اٌغل٠لح

(Iyelolu & Paul,2024)  اٌزؼٍُ ثؤّٔٗ ٍٍٛن ٠ٕزظ ػٓ رغوثخ فوك٠خ، ثؾ١ش

٠زّىٓ اٌىبئٓ اٌؾٟ ِٓ رغ١١و ٍٍٛو١برٗ ٚرٖٛهارٗ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼُوف ثبٍُ ػ١ٍّخ 

اٌزؼ١ٍُ ػٍٝ اٌٍَٛن، ٠ٚىْٛ ثلهعخ صبثزخ كْٚ أْ ، ٠ٚغت أْ ٠ظٙو ا٠ٚب اٌزؼ١ٍُ

 .٠زؤصوّ ثبٌّٕٛ أٚ اٌزطٛه

 ػوف اٌّبٌٍ:الأداء  ثؼُذ (Rahi et al., 2024)  ْٚللهح اٌّئٍَخ ػٍٝ  أْ ػٍٝٚافو

اٌٛفبء ثبٌزياِبرٙب اٌّب١ٌخ، ٚ٘ٛ ِووت ِٓ اٌٖؾخ اٌّب١ٌخ ٌٍّئٍَخ ٚللهرٙب ٚهغجزٙب فٟ 

 إٌّظٛه،اٌٛفبء ثبٌزياِبرٙب اٌّب١ٌخ ٠ٍٛٛخ الأعً ٚاٌزياِٙب ثزمل٠ُ اٌقلِبد فٟ اٌَّزمجً 

اد، ثؤٔٗ للهح اٌّئٍَخ ػٍٝ ر١ٌٛل الإ٠واك (Minaryanti et al., 2024)أ٠ٚب  ٚػوفخ

ًٍب ٌّلٜ اٍزؼّبي اٌّئٍَخ ٌٍّٛعٛكاد ٌز١ٌٛل الإ٠واكاد ٚرٛظ١ف اٌّئٍَبد  ٚ٘ٛ ِم١ب

 ث١ّٕب ٠ووي ،  ٌّٛاهك٘ب ٚهأً اٌّبي اٌفىوٞ ١٘ٚىً هأً اٌّبي ٌز١ٌٛل الإ٠واكاد

(López et al., 2024) ْٔزبئظ ػ١ٍّبد اٌّئٍَخ الأكاء اٌّبٌٟ ٘ٛ  فٟ رؼو٠فخ ػٍٝ ا

ػ١ٍّخ ل١بً ٔزبئظ ١ٍبٍبد ٚػ١ٍّبد اٌّئٍَبد ِٓ إٌبؽ١خ ِٓ إٌبؽ١خ اٌّب١ٌخ، ٚ٘ٛ 

إٌمل٠خ ٚرؾل٠ل ٔمبٛ اٌمٛح ٚاٌٚؼف اٌّب١ٌخ ٌٍّئٍَخ ِٓ فلاي البِخ ػلالبد ث١ٓ ثٕٛك 

اٌّووي اٌّبٌٟ ٚث١بْ اٌلفً، رٕؼىٌ ٘نٖ إٌزبئظ فٟ هثؾ١خ اٌّئٍَخ أٚ ١ٌٍٛخ أٚ هافؼخ 

 ِب١ٌخ.

 فؼبٌُخ اٌمشاس رؼشَف -هـ

١ٍّخ  زٟ رؾلك ِلٜ للهح ٚوفبءح الاكاهح ػٓ رؼزجو ػ ١ٍّبد اٌ مواهاد ِٓ اٌؼ ارقبم اٌ

ا٠ٚغبك  خ لواه ٕ٘بن ِٛلفبً أٚ ِْىٍخ غ١و ِوغٛة ف١ٙب ٠ٚواك رٖف١زٙب  ١ٍِٓ ٚرؼٕٟ وٍّ ؼب أكاء اٌ

جل١ٍ٠ٓ أٚ  بً ِٛٙٛػ١خ اٌجل٠ً ٚاؽل ِٓ ث١ٓ اٌ ب أٞ أٔٙب رؼٕٟ الافز١به اٌمبئُ ػٍٝ أٍ ؽً ٌٙ

ٝ ارقبم لواهاد أوضو ٚريكاك ِْىٍخ ارق ؼٍِٛبد ٠ٚئكٞ اٌ مواهاد اٌٝ ٔظبَ كل١ك ٚفؼبي ٌٍّ بم اٌ

 . (Isa et al., 2024) ه١ّلح

أْ ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد ِواكفخ ٌٍؼ١ٍّخ الاكاه٠خ ٔفَٙب أٚ  أفو٠ْٚٚوٜ 

ٟ٘ الاكاهح ٠ٚؼوفٙب ثمٌٛٗ ارقبم اٌمواهاد ٘ٛ لٍت الأكاء أْ رىْٛ َِزّوح ِٓ 
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الإَٔبٟٔ ػٍٝ هغُ ِٓ مٌه فبْ اٌؼٍّبء اٌٍَٛو١١ٓ لل  ِٕطك ١ٍٚىٌٛٛع١ب الافز١به

كهٍٛا ٚٛوؽٛا اٌؼٛاًِ وض١واً كافً إٌّظّخ اٌزٟ رئصو فٟ ػ١ٍّخ ارقبم لواه 

 (Osasona et al.,2024). اٌمواهاد

ثً رؼزجو لٍت  رٕظ١ُ،رؼزجو اٌمواهاد الاكاه٠خ ِٓ اٌؼ١ٍّبد الاٍب١ٍخ فٟ الاكاهح أٞ 

ٚعٛ٘وح الاكاهح ٔظوا ٌٍّىبٔخ اٌزٟ رؾزٍٙب ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواه فٟ اكاهح إٌّظّبد وّب أْ فُٙ 

اٌٍَٛن الاكاهٞ لأٞ رٕظ١ُ ٠زُ ِٓ فلاي كهاٍخ و١ف رزقن اٌمواهاد فٟ مٌه إٌظبَ ٚػ١ٍّخ 

   (Chandak et al.,2024) .اٌؼبٍِخارقبم اٌمواه رؼزجو عٙٛك ْٚٔبٛبد اٌمٜٛ 

 فؼبٌُخ اٌمشاس أثؼبد -و

( (Ghonim et.al.,2022فؾلكد كهاٍخ فؼب١ٌخ اٌمواهٕ٘بن ػلح ر١ٕٖفبد لأثؼبك 

أثؼبك فؼب١ٌخ  (Direction,2021)( ٚكهاٍخ (Negoita et.al.,2013ٚكهاٍخ 

اٌمواه فٟ صلاصخ أثؼبك )عٛكح اٌمواه، ٚلذ اٌمواه، لجٛي اٌمواه(، ٚؽلكد كهاٍخ 

(Hurt& Abebe,2015) ٍَٚٛف ٠زٕبٚي  (،أثؼبكٖ فٟ )عٛكح اٌمواه، ٚالاٌزيا

 وّب ٠ٍٟ: فؼب١ٌخ اٌمواهاٌجؾش أثؼبك 

 أٙب ؽ١ش ػ١ٍّبد ٕٕغ اٌمواه ِغ الأ٘لاف ٚاٌم١ُ ِٛائّخ ٠ؼٕٝ :عىدح اٌمشاس ثؼُذ 

ٚالاػزجبهاد الأفلال١خ ٚرئصو ػٛاًِ ِضً عٛكح اٌّؼٍِٛبد  رؾ١ًٍ رٕطٛٞ ػٍٝ اٌٙلف

ٌَلاِخ الأفلال١خ ٚرًّْ ٚاٌقجوح ػ١ٍٙب. ٚرًّْ أثؼبك عٛكح اٌمواه اٌفؼب١ٌخ ٚاٌىفبءح ٚا

 اٌزؾل٠بد، ا٠ٚب اٌفٛائل رؾ١َٓ إٌزبئظ، ٚاٌؾل ِٓ اٌّقبٛو، ٚرؼي٠ي اٌَّؼخ ٚرًّْ

ٚا١ٌَبٍخ  اٍزوار١غ١خ اٌؼًّ اٌزؾ١ياد اٌّؼوف١خ ٚاٌّؼٍِٛبد غ١و اٌىبٍِخ. ٠ٕطجك ػٍٝ

 .(Manoharan et al., 2023) اٌؼبِخ ٚاٌّب١ٌخ اٌْق١ٖخ

الافز١بهاد ِغ إٌزبئظ  رٛاءَرووي عٛكح اٌمواه ثْىً وج١و ػٍٝ ّٙبْ ٚ 

ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ اٌمواهاد ٠غت أْ رىْٛ اٍزوار١غ١خ ثطج١ؼزٙب،  ٚالأ٘لاف اٌّوعٛح

رئكٞ اٌمواهاد اٌزٟ  اٌّمٖٛكح للألوة اٌٝ أ٘لافٗ  ِٕظّخ ثؾ١ش رؾون اٌفوك أٚ

 ِغ الأ٘لاف اٌْبٍِخ اٌٝ ػلَ اٌىفبءح أٚ ١ٙبع اٌفوٓ اٌزٛاإَرفزمو اٌٝ 

)2021(Direction,. 

https://fourweekmba.com/ar/%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84/
https://fourweekmba.com/ar/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84/
https://fourweekmba.com/ar/%D8%A7%D9%84%D9%87%D9%8A%D9%83%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85%D9%8A/
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 2019( ٚأّبه ولا ِٓ  :ولذ ارخبر اٌمشاس ثؼُذAkhalaia & Baratashvili, ْأ )

فٟ  ارقبم اٌمواهاد اٌٖؾ١ؾخ اْ اٌملهح ػٍٝؽ١ش  اٌزٛل١ذ ػبًِ ؽبٍُ فٟ ارقبم اٌمواه

اٌٛلذ إٌّبٍت ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٌٙب رؤص١و وج١و ػٍٝ إٌزبئظ اٌزٟ ٔؾممٙب، ٍٛاء وبْ مٌه فٟ 

أٚ فٟ اٌؼًّ. رىّٓ أ١ّ٘خ اٌزٛل١ذ فٟ ارقبم اٌمواه فٟ ؽم١مخ أْ اٌفوٓ ؽ١برٕب اٌْق١ٖخ 

ٚاٌّقبٛو اٌّقزٍفخ رظٙو فٟ ٔمبٛ ى١ِٕخ ِقزٍفخ. ِٚٓ فلاي فُٙ أ١ّ٘خ اٌزٛل١ذ، 

 .ري٠ل ِٓ فوٓ ٔغبؽٕب ارقبم لواهاد َِز١ٕوح ٠ّىٕٕب

اٌمواه ٖٔف اٌٖؾ١ؼ فٟ اٌٛلذ اْ  (Donald et al., 2024)ؼ ٚأٚٙ

إٌّبٍت ف١و ِٓ اٌمواه اٌٖؾ١ؼ فٟ اٌٛلذ غ١و إٌّبٍت، ِٚؼٕٝ ٘نا أْ ٔغبػ 

اٌمواه ٠زٛلف ٖٔفٗ ػٍٝ ِلٜ ٕؾزٗ ٖٚٔفٗ ا٢فو ػٍٝ رٛل١زٗ، ثّؼٕٝ اْ ِزقن 

اٌمواه اما كهً اٌظوٚف اٌّؾ١طخ ثبٌمواه ػٍٝ ػغً ؽزٝ أٌؾك اٌٛلذ إٌّبٍت 

٠َزّو فٟ ثؾش اٌمواه اٌٝ أْ ر١ٚغ إٌّبٍجخ اٌزٟ وبْ  لإٕلاهٖ فبٔٗ ف١و ِٓ أْ

  ارقبم٠ٖزؼ١ٓ ف١ٙب 

ِٓ اٌّّىٓ أْ رزَجت اٌظوٚف اٌقبهع١خ أٔٗ  (Lande et al., 2024 )٠ٚوٜ 

فٟ ارقبم لواه فٛهٞ ػٕلِب ٠ىْٛ ٕ٘بن اٌم١ًٍ ِٓ اٌٛلذ اٌّزبػ ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد 

اٌؾبلاد فبهعخ ػٓ ١ٍطوح  ثؼملا١ٔخ ٚارقبم لواه فؼبي، ٚػٍٝ اٌوغُ ِٓ أْ ثؼ٘

اٌمبكح، الا أٔٗ ٠ّىٓ اٍزقلاَ اٌزقط١ٜ اٌفؼبي ٚاٌزٕجئ ٚاكاهح اٌٛلذ ٌٍزقف١ف ِٓ ل١ٛك 

 اٌٛلذ.

 ٚأّبه  :لجىي اٌمشاس ثؼُذ(Alzghoul et al., 2024) فوْٚ اٌٟ اْ اٌمواه ٚا

فب١ٕز١ٓ: اٚلا ؽٌٖٛٗ  ٌٍّٛائّخٚثؾَت اٌّزؼبهف ػ١ٍٗ، فبْ  اٌّمجٛي ٠غت رطج١مٗ

 ػٍٝ اٌمجٛي ثْىً ػبَ ٚصب١ٔب ٠ٍمٝ رٚبِٓ اٌّغزّغ ػٍٝ الا٠ّبْ ثٗ.

  اٌغبثمخ:اٌذساعبد  – 2

 :وبٌزبٌٍ وفؼبٌُخ اٌمشاس الاعزشارُغُخ اٌّىائّخاٌذساعبد اٌزٍ رٕبوٌذ  - أ

اٛئّخٌمل أظٙود اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌؼلالخ الإ٠غبث١خ ث١ٓ  ّ ١خ  الاٍزوار١غ١خ اٌ ٚفؼبٌ

 .اٌمواه

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%88%D8%B1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AB%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%A9--%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%88%D8%B1-%D8%A3%D9%88-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AB%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%A9--%D8%A7%D8%AA%D8%AE%D8%A7%D8%B0-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%AD%D8%A9-%D9%84%D8%A8%D8%AF%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%BA%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5-%D8%A8%D9%83.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%84%D9%81%D8%A9-7--%D8%AA%D9%83%D9%84%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D8%B5%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AF%D9%8A%D9%84%D8%A9--%D8%A7%D8%AA%D8%AE%D8%A7%D8%B0-%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%86%D9%8A%D8%B1%D8%A9-%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82-%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD-%D8%B7%D9%88%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%89.html
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ًب ٌلهاٍخ   الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخفبْ  ((Ghonim et al.,2022ٚفم

ثؤثؼبك٘ب اٌضلاصخ اٌّزّضٍخ فٟ عٛكح  فؼب١ٌخ اٌمواهورجٜ ثْىً ا٠غبثٟ ِغ ر

  .اٌمواه، ٚلجٛي اٌمواه، ٚٚلذ ارقبم اٌمواه

 الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخأْ  Direction),2021)وّب أّبهد كهاٍخ 

 اٌّٛائّخٚفؼب١ٌخ اٌمواه ِورجطبْ اهرجبًٛب ٚص١مًب، ٠ّٚىٓ اٍزقلاَ 

اٍزقلاَ فطٛٛ ارٖبي ٚاٙؾخ ٌزؾ١َٓ فؼب١ٌخ اٌمواه؛ ؽ١ش أْ  الاٍزوار١غ١خ

أِو ٙوٚهٞ ٌزؾ١َٓ عٛكح ارقبم اٌمواه ٚاٌَوػخ اٌزٟ ٠ّىٓ ثٙب ارقبم 

ػٍٝ رؾ١َٓ رؼًّ  اٌمواه ٚرٕف١نٖ وّب أْ اٌؼ١ٍّبد اٌّجَطخ ِف١لح ٕ٘ب لأٔٙب

اٌىفبءح كافً إٌّظّخ، ِٚلٜ فؼب١ٌخ ارقبم اٌمواه، ٠ّٚىٓ ِوالجخ لجٛي 

 الأ٠ٌٛٚخ. اٌّٛظف١ٓ، اػطبإٖثْىً أفًٚ ِٓ فلاي اٌّْبهوخ ِغ  اٌمواه

 اٌّٛائّخ( أْ (Jaafar, Ahmed,2021وّب رٍٕٛذ كهاٍخ 

رؤص١و ِٛعت ِٚجبّو فٟ رؾ١َٓ اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ  بٌٙ الاٍزوار١غ١خ

 ادرؾَٓ اٌمواه دىاك وٍّب الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخ دوٍّب ىاك أٞ ٍّٕظّخ،ٌ

  .ٚفؼب١ٌزٗ خالاٍزوار١غ١

 فؼب١ٌخ اٌمواهٕ٘بن رؤص١و ِزجبكي ث١ٓ  أْ 2024et al.,  (Niu(كهاٍخ ٚأٚٙؾذ 

ٚٔظوًا لأْ ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواه ٟ٘ ػ١ٍّخ  الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخأثؼبك  وؤؽل ٚاٌّْبهوخ

فبْ صُ  اٌجؼ٘ ِِٚٓؼملح ٠زفبػً ف١ٙب ع١ّغ اٌّْبهو١ٓ ف١ٗ ٠ٚئصوْٚ ػٍٝ ثؼُٚٙ 

ثً ٠زؤصو ثّلٜ هٙب أػٚبء  اٌؼب١ٌخ،اٌغ١ل لا ٠ىزفٟ ثزٛافو اٌىفبءح الاٍزوار١غ١خ  اٌمواه

ػلالبد رؼب١ٔٚخ ٚك٠خ لبئّخ ػٍٝ  ٚرٕف١نٖ، ٚرى٠ٛٓاٌفو٠ك ػٍٝ ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواه 

ػٍٝ اٌّلٜ  فؼب١ٌخ اٌمواهرؼل ّوٛ أٍبٍٟ ٌٍؾفبظ ػٍٝ  ٚاٌضمخ، ٚاٌزٟاٌّْبهوخ 

 .اٌط٠ًٛ ٚثْىً َِزلاَ
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بٕوٌذ  اٌذساعبد - ة زٍ ر ّىائّخاٌؼلالخ ثُٓ اٌ ّئعغٍ الاعزشارُغُخ اٌ ٍ: والأداء اٌ  وبٌزبٌ

ػٍٝ رؾ١َٓ فُٙ اٌملهاد اٌزٕظ١ّ١خ ٚأ٘لاف  الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخؼًّ ر

 .ِغّٛػبد اٌؼًّ ٚاٌوثٜ ث١ٓ اٌمواهاد ٚالاعواءاد ٚالا٘لاف الاٍزوار١غ١خ

ز١ؼ اػبكح ر الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخأْ  اٌٝ (Quesado et al., 2018) أّبهؽ١ش 

 رؼو٠ف اٌؼلالبد ِغ اٌؼّلاء ٚاػبكح ٕ٘لٍخ اٌؼ١ٍّبد، ٠َٚبُ٘ رم١١ُ الاكاء اٌّئٍَٟ

اٌّئّواد اٌوئ١َ١خ ِغ الأ٘لاف  ِٛائّخرؼي٠ي فٟ ثٕبء صمبفخ الاكاء اٌؼبٌٟ، ٚ

وّب ٠ّىٓ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ ِؼوفخ اهرجبٛ الاٍزوار١غ١خ ٌٍّٕظّخ فٟ وً َِزٜٛ رٕظ١ّٟ، 

الاعواءاد الاٍزوار١غ١خ ثوإ٠خ ٚهٍبٌخ اٌّئٍَخ، ٠ٚي٠ل ِٓ رّبٍه اعواءاد اٌؼًّ 

د  الإعواءادثزًٍََ ّخ ٚاٌؼب١ٍِٓ، وُ ٠َّؼ ث١ٓ أ٘لاف إٌّظ بٌزٛاإ٠ََّؼ ث لأٔٗ

 اٌؼًّ. اٌزٟ رئكٞ اٌٝ ٔغبػ

ثبلأكاء اٌّئٍَٟ ِٓ فلاي ٚٙٛػ اٌٙلف؛  الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخورجٜ رٚ

أٔٗ ػٕلِب ٠ىْٛ ٌلٜ ع١ّغ َِز٠ٛبد   ),2023Gede Huluka(٠وٜؽ١ش 

اٌّٛظف١ٓ فٟ إٌّظّخ ٚعٙبد ٔظو ٚاٙؾخ لا علاي ف١ٙب ؽٛي الأ٘لاف 

، ٚرجلأ اٌضمبفخ ػٍٝ َِزٜٛ اٌزٛاإَرؼي٠ي صمبفخ  ٌٍّٕظّخ ٠زُالاٍزوار١غ١خ 

 اٌّٛظف اٌفوكٞ ٚرزٍٛغ اٌٝ اٌوٚاثٜ ػٍٝ َِزٜٛ اٌّغّٛػخ ٚإٌّظّخ.

 ثؼُلِغ  الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخ( اهرجبٛ (Ghonim et al.,2022كهاٍخ  ٚأٚٙؾذ

رٛفو ِٕزغبد ٚفلِبد  اٌزٟ، فبٌّٕظّبد ا٠غبثٟاٌؼّلاء وؤؽل أثؼبك الاكاء اٌّئٍَٟ ثْىً 

أْ ٠مًٍ ِٓ ٚلذ  خالاٍزوار١غ١ ٌٍّٛائّخػب١ٌخ اٌغٛكح ٌؼّلائٙب رؼظُ ِٓ هٙبُ٘، ٠ّٚىٓ 

رُ إٌظو اٌٝ  امارط٠ٛو إٌّزظ ٠ٚؾَٓ اٌغٛكح ٠ٚي٠ل ِٓ الاٍزغبثخ ٌّزطٍجبد اٌؼّلاء، ٚمٌه 

  هٙب اٌؼّلاء وٙلف اٍزوار١غٟ

اٌٝ ٚعٛك ػلالخ  ),2022Anamanjia, Mainaٚرٍٕٛذ ٔزبئظ كهاٍخ )  

اْ رق١ٖٔ اٌّٛاهك ٠ئصو  اٌّئٍَٟ، ؽ١شٚالاكاء  الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخا٠غبث١خ ث١ٓ 
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ػٍٝ رغ١١و  ٕطٛٞر الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخثْىً ا٠غبثٟ ػٍٝ أكاء إٌّظّخ، وّب أْ 

ػٍٝ اٌج١ٕخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍّئٍَخ ٚرغ١١و اٌضمبفخ  اٌَّزف١لح ٠ٚئصورٖٛهاد اٌغٙبد 

اٌج١وٚلوا١ٛخ، ٠ْٚغغ اٌزؼٍُ اٌغّبػٟ ٚاٌزؼبْٚ ٚاٌْواوبد ثطو٠مخ َِزلاِخ ِّب ٠ئصو 

ػٍٝ ػ١ٍّبد كاف١ٍخ  ٕطٛٞر الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخكاء اٌّئٍَٟ، ِٚٓ صُ فبْ ػٍٝ الا

 ٚفبهع١خ ػجو إٌّظّخ.

( اٌٝ ٚعٛك ػلالخ ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ 0203، ٚافوْٚٚرٍٕٛذ كهاٍخ )ٔبفغ 

اٌّبٌٟ، اٌؼّلاء، اٌؼ١ٍّبد  الاكاءاٌّئٍَٟ )ٚأثؼبك الأكاء  الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخث١ٓ 

ػٍٝ الأكاء  خالاٍزوار١غ١ ٌٍّٛائّخ ِؼٕٛٞاٌلاف١ٍخ، اٌزؼٍُ ٚإٌّٛ(، ٚأْ ٕ٘بن رؤص١و 

عيءً ِٓ صمبفخ إٌّظّخ ِزطٍت  الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخ فبْ اػزجبهاٌّئٍَٟ ِٚٓ صُ 

 أٍبٍٟ ٌزؾ١َٓ أكاإ٘ب.

ؼّوٞ، خ )اٌ ٛائّخ( فٟ رف١َو اٌؼلالخ ث١ٓ 0261وّب رٍٕٛذ كهاٍ  الاٍزوار١غ١خ اٌّ

ٝاٚلاكاء  ئٍَٟ، اٌ جْو٠خ ِٚىبٔزٙب ػٕل الاكاهح  رٛاءَأْ ٚعٛك  اٌّ اٛهك اٌ  اٌؼ١ٍب،ث١ٓ كٚه اٌّ

جْو٠خث١ٓ ٚظ١فخ  رٛاءَٚ ٛاهك اٌ ٛظبئف اٌوئ١َ١خ الافوٜ  اٌّ ئٍَخ، أؼىٌٚاٌ ػٍٝ  ثبٌّ

ئٍَٟ.  رؾ١َٓ  الاكاء اٌّ

ثْىً  ٠ئصو الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخ( اْ 0263Surmi,-Alوّب أّبهد كهاٍخ )

أكاء إٌّظّخ ِٓ فلاي كػُ اٍزوار١غ١خ الاػّبي ِغ  ػٍٝ رؾ١َٓا٠غبثٟ 

 الاٍزوار١غ١بد اٌزٕظ١ّ١خ الافوٜ.

ئصو ثْىً وج١و ر الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخ( أْ 2020et al.,  Shaكهاٍخ )وّب أّبهد 

 ػٍٝ الاكاء اٌّئٍَٟ ٌٚٗ كٚهًا ٘بِب فٟ رؾم١ك أكاء ِئٍَٟ ِورفغ.
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 وبٌزبٌٟ: اٌؼلالخ ث١ٓ فؼب١ٌخ اٌمواه ٚالأكاء اٌّئٍَٟاٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ  - ط

ٚاٌؼىٌ ٚرٛل١زٙب ثٕزبئظ ا٠غبث١خ ِٓ ؽ١ش فؼب١ٌخ إٌّظّخ ٚأكائٙب  فؼب١ٌخ اٌمواهرورجٜ 

 .ٕؾ١ؼ

ؽ١ش ٠ّىٓ أْ ٠ئكٞ ارقبم ( (Ghonim et al.,2022ٚأٚٙؾذ كهاٍخ 

رُ اٌزٚؾ١خ ثغّغ اٌّؼٍِٛبد ثْىً  ٙؼ١ف امااٌمواه اٌَو٠غ اٌٝ لواهاد ١ٍئخ ٚأكاء 

١ْ٠و ارقبم اٌمواه اٌَو٠غ ثبٌٚوٚهح اٌٝ  اٌٛلذ ٔفَٗ، لا ٚفٟ ػبَ ِٓ أعً اٌَوػخ،

 ٠زٛفو ٌلأفواك ِؼٍِٛبد أٚ ٚلذ وبفٍ لارقبم لواه ِؼمٛي اٌزَوع ِٚغ مٌه، ٔبكها ِب

( اٌٝ ٚعٛك ػلالخ ا٠غبث١خ ث١ٓ (Carmeli et al., 2009كهاٍخ  ٚرٍٕٛذ

فّلٜ فبػ١ٍخ اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ ٠ئكٜ اٌٝ رجب٠ٓ  اٌّئٍَٟ،فؼب١ٌخ اٌمواه ٚالأكاء 

ػٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍّئٍَخ ٌزًّْ كفٛي  فؼب١ٌخ اٌمواه اٌّئٍَخ، ٚرئصوفٟ أكاء 

 ٌزٙل٠لاد إٌّبف١َٓ. عل٠لح، ٚالاٍزغبثخأٍٛاق 

د اا١ٌٌّْٛخ فٟ ارقبم اٌمواه( اٌٝ أْ 2013al., et Negoita(وّب أّبه 

رئصو ػٍٝ الأكاء  ث١ّٕب ثْىً ا٠ًغبثٟ ػٍٝ الأكاء اٌّئٍَٟ فٟ اٌج١ئخ اٌَّزموح، رئصو

أكاء  أ٠ٚب ػٍٝ اٌمواه رئصووّب أْ ٍوػخ ارقبم  اٌَّزموح،ٍٍجب فٟ اٌج١ئبد غ١و 

 اٌّئٍَخ. 

بم اٌمواهاد، ثً ٠ؼيى ِٓ وّب أْ الأكاء اٌّئٍَٟ ٠ّٚٓ ػلَ رفوك الاكاهح ثبرق

فٟ ارقبم اٌمواهاد اٌفؼبٌخ، ثّب ٠ّٚٓ رؾم١ك  ِْٚبهوخ اٌؼب١ٍِٓ اٌّقز١ٖٓعّبػ١خ الاكاء 

 ( 0201رملِٙب اٌغبِؼخ )اٌؾ١لهٞ،  اٌزٟثَّزٜٛ اٌقلِبد  ثفبػ١ٍخ، ٚالاهرمبءالا٘لاف 

اْ ارقبم اٌمواهاد  (1998Pelletier , & Harrison(وّب أٚٙؾذ كهاٍخ 

اٌمواهاد  رٛل١ذ ارقبمالاٍزوار١غ١خ اٌفؼبٌخ ٠َُٙ فٟ رؾ١َٓ الأكاء اٌّئٍَٟ، ٚأْ 

 .فؼب١ٌخ اٌمواهالاٍزوار١غ١خ اٌفؼبٌخ ِٓ أوضو اٌؼٛاًِ اٌّورجطخ ثزؾم١ك 
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رم١١ُ الاكاء اٌّئٍَٟ  أْ (Quesado et al., 2018)كهاٍخ وّب أولد 

٠َبػل ػٍٝ ارقبم اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ اٌفؼبٌخ ثْىً أٍوع ثفًٚ رٛفو ث١بٔبد 

 أفًٚ.

 ِشىٍخ اٌجؾش ورغبإلاد اٌذساعخصبٌضبً: 

ٌزؾل٠ل ِْىٍخ اٌلهاٍخ لبَ اٌجبؽش ثبعواء كهاٍخ اٍزطلاػ١خ ٚمٌه 

عبِؼخ ( ِٓ َِٕٛثٟ 03ثبلاػزّبك ػٍٝ اٌزٛإً ثؼ١ٕخ ١َِوح لٛاِٙب )

، ثبٌى١ٍبد اٌّقزٍفخ( ِٓ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ 62ِمَّخ وبٌزبٌٟ: ) اٌؼو٠ِ

( ِٓ ِل٠وٞ الاكاهاد ، ٚلل ّبهن ثلهعخ فؼبٌخ ػلك ِٓ َِٕٛثٟ 63ٚونٌه )

ً  خاٌغبِؼ لاٍزىّبي اٌلهاٍخ الاٍزطلاػ١خ ، ؽ١ش رُ اعواء الارٖبلاد ٚفمب

ّٛٙٛع اٌجؾش، ٚمٌه لاٛبه ِؾلك، رُ اػلاكٖ فٟ ٙٛء الأكث١بد اٌّزؼٍمخ ث

ٌزى٠ٛٓ فىوح ِجلئ١خ ػٓ ِلٜ رٛافو أثؼبك ِزغ١واد اٌجؾش ٌّؼوفخ ِورىياد 

ٚكٚه٘ب فٟ كػُ الأكاء اٌّئٍَٟ ٌٙب ِٚلٜ  خالاٍزوار١غ١خ ثبٌغبِؼ خاٌقط

الاٍزوار١غ١خ،  اٌّٛائّخرؤص١و٘ب ثفبػ١ٍخ اٌمواه، ٚاٍزؼواٗ ِلٜ رٛافو أثؼبك 

 ِؾً اٌلهاٍخ. خٌغ١ل ثبٌغبِؼِٚؼوفخ أُ٘ ػٛاًِ الأكاء اٌّئٍَٟ ا

 فٍ اٌزبٌٍ:ولذ وشفذ اٌذساعخ الاعزطلاػُخ ػٓ ِغّىػخ ِٓ اٌّئششاد الأوٌُخ رّضٍذ  

 خرؾم١ك  ٠ؼزجو اٛئّ ؼ١ٍب  اٌّ زٌٟ رْغً فىو الإكاهح اٌ ب٠ٚب ا مٌ ٓ أُ٘ ا ؼخ الاٍزوار١غ١خِ  غبِ ثبٌ

خ لهاٍ  .ِؾً اٌ

 الاٍزوار١غٟ ٚمٌه لأٔٙب وبٔذ ك وٛاكه ِزقٖٖخ فٟ اٌزقط١ٜ ٛاٍزىْف اٌجبؽش ٚع

ب عؼً ٌله٘ب اٌقجوح اٌىبف١خ ِّ فوع ِٓ فوٚع عبِؼخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ صُ أفٍٖذ ػٕٙب

 .فٟ ٘نا اٌّغبي

 ٚعٛك فغٛح ٚاٙؾخ ث١ٓ ِزطٍجبد  ِؾً اٌلهاٍخ خرواعغ ِئّواد وفبءح اٌغبِؼ

ٍٛق اٌؼًّ اٌّزغ١وح، ِٚقوعزٙب غ١و اٌمبكهح ػٍٝ اٌزٛظ١ف ٚ٘ٛ اٌؼبًِ اٌنٞ 

٠ٙلك ثمبئٙب فٟ ظً إٌّبفَبد اٌىج١وح ث١ٓ اٌغبِؼبد الأفوٜ ماد اٌز١ٕٖف 

 الأػٍٝ.
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  اٌزوو١ي ػٍٝ ؽغُ اٌّلفلاد فمٜ ػٍٝ ؽَبة عٛكح اٌّقوعبد ٠ئكٞ اٌٟ ٙؼف

ٌجواِظ اٌغبِؼ١خ فٟ اٌٛلذ اٌّؾلك ٌٙب ِّب ٠ٚؼف اٍزوار١غ١خ الا٘زّبَ ثزٕف١ن ا

 اٌغبِؼخ ٠ٚمًٍ ِٓ اِىب١ٔبد رؾم١ك الأ٘لاف اٌّوعٛح.

 لل رؼٛق رؾ١َٓ أكائٙب  خِٛاٛٓ اٌٚؼف فٟ اٌقطٜ الاٍزوار١غ١خ ٌٍغبِؼ

ِغ رٛاعٙٙب الاٍزوار١غٟ ِّب كػٟ اٌجبؽش اٌٟ ١ٕبغخ  زٛاءَاٌّئٍَٟ ثّب ٠

 اٌوئ١َٟ اٌزبٌٟ: ِْىٍخ اٌجؾش فٟ اٌَئاي

ه  ٛ كٚ خبِ٘  اٛئّ ٌّ مٌواه؟  ا ١ٌخ ا ٜ فؼب ١ٍ و٠ك رٛ  ٛٓ ٟ ػ ٌّئٍَ ُ الأكاء ا ٟ كػ زٍوار١غ١خ ف  الا

 ٠ٚزفوع ِٓ اٌَئاي اٌوئ١َٟ ػلك ِٓ الأٍئٍخ اٌفوػ١خ ٟٚ٘ وبٌزبٌٟ:

  ٗ ١بد اكاهر بِٟ٘ اٌ خ الاٍزوار١غ١خٚ  اٛئّ ٌٍّ ٕظٛه الاكث١بد   ِٛ خِب٘  لهاٍ ؼخ ِؾً اٌ غبِ  ؟ثبٌ

  زٌؾم١ك ٌٚخ  جن غٙٛك اٌّ ٟ اٌ اٛئّخِب٘  خالاٍزوار١غ١خ  اٌّ لهاٍ ؼخ ِؾً اٌ غبِ  ؟ثبٌ

  ؼلالخ ث١ٓ أثؼبك ٟ اٌ خِب٘  اٛئّ ؼ اٌّ غبِ ئٍَٟ ثبٌ اٚلأكاء اٌّ خ؟  خالاٍزوار١غ١خ  لهاٍ  ِؾً اٌ

 ؼ غبِ مٌواه ثبٌ ٟ ٚفبػ١ٍخ ا ئٍَ ؼلالخ ث١ٓ اثؼبك الأكاء اٌّ ٟ اٌ خ؟  خِب٘  لهاٍ  ِؾً اٌ

  ؼلالخ ث١ٓ أثؼبك مواه فٟ اٌ ١ٌخ اٌ فؼب اٛئّخً٘ ٠ٛعل كٚه ١ٌٍٜٚ  اٚلأكاء  اٌّ الاٍزوار١غ١خ 

ؼ غبِ ٟ ثبٌ ئٍَ خ؟ خاٌّ لهاٍ  ِؾً اٌ

 اٌجؾضُخ اٌفغىح -ساثؼبً 

فٟ ظً اٌؼٌّٛخ ٚاٌزغ١واد اٌَو٠ؼخ ٚظٙٛه رؾل٠بد عل٠لح ثبٍزّواه عؼٍذ 

إٌّظّبد اٌّؼبٕوح رٛاعٗ رؾل٠بد رٕبف١َخ عل٠لح ٚلا ١ٍّب اٌغبِؼبد فؼٍٝ اٌوغُ ِٓ 

ث١ٓ اٌّٛاهك ٚاٌملهاد اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌقطٜ  اٌزٛاإَاٌغٙٛك اٌّجنٌٚخ ٔؾٛ اٌَؼٟ لأؽلاس 

ٌىٟ رَزط١غ اٌزى١ف ِغ اٌزغ١واد اٌَّزّوح واهاد ِّٚب ٠ئصو ػٍٝ عٛكح اٌم الاٍزوار١غ١خ 

الا اْ اٌٛالغ ١ْ٠و اٌٟ ٚعٛك لٖٛه فٟ َِزٜٛ الأكاء ِّب ٠ؼٛلٙب فٟ رؾم١ك ١ِيرٙب 

ٚػٍٝ اٌوغُ ِٓ الا٘زّبَ ثبٌجؾش ػٓ اٌؼلالبد اٌّجبّوح اٌزٕبف١َخ ٠ٚئصو ػٍٝ عٛكح اٌمواه ، 

ٌَبثمخ الا أٔٗ فٟ ٙٛء اٌجؾش ٌُ ث١ٓ ِزغ١واد ٘نٖ اٌلهاٍخ ِٓ لجً اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس ا

رٕبٌٚذ اٌؼلالخ ث١ٓ  – اٌجبؽشفٟ ؽلٚك ػٍُ  –كهاٍبد ٍٛاء ػوث١خ أٚ أعٕج١خ  اٌجبؽش٠غل 

اٌّزغ١واد ِؾً اٌلهاٍخ ِغزّؼخ فٟ كهاٍخ ٚاؽلح، ٚ٘ٛ ِب ٠ّضً اٌفغٛح اٌجؾض١خ اٌزٟ رَؼٝ 

 اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ فٟ اٌَّبّ٘خ ٌزم١ٍٍٙب أٚ رغط١زٙب.
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 اٌجؾضُخ  ذافالأه -خبِغبً 

ِٓ فلاي اٍزؼواٗ ِْىٍخ اٌلهاٍخ ٚرَبإلارٙب، فبْ اٌلهاٍخ رؾبٚي رؾم١ك الأ٘لاف 

 اٌزب١ٌخ:

  زؼوف ػٍٝ اكث١بد اٛئّخاٌ ؼ اٌّ غبِ ب ثبٌ ١بد اكاهرٙ اٌٚ خالاٍزوار١غ١خ  لهاٍ ؾً اٌ  .خِ 

  زٌؾم١ك ٌٚخ  جن غٙٛك اٌّ زؼوف ػٍٝ اٌ اٛئّخاٌ ؼ اٌّ غبِ خالاٍزوار١غ١خ ثبٌ لهاٍ  .خ ِؾً اٌ

  ؼلالخ ث١ٓ أثؼبك اٛئّخرؾل٠ل اٌ ؼ اٌّ غبِ ٟ ثبٌ ئٍَ اٚلأكاء اٌّ خ. خالاٍزوار١غ١خ  لهاٍ  ِؾً اٌ

 ؼ غبِ مٌواه ثبٌ ٟ ٚفبػ١ٍخ ا ئٍَ ؼلالخ ث١ٓ اثؼبك الأكاء اٌّ خ؟  خرؾل٠ل اٌ لهاٍ  ِؾً اٌ

  ؼلالخ ث١ٓ أثؼبك مٌواه فٟ اٌ ١ٌخ ا فٌؼب  ١ٍٜ لٌٚه اٌٛ خِؼوفخ ا اٛئّ ٟ  اٌّ ئٍَ اٚلأكاء اٌّ زٍوار١غ١خ  الا

ؼ غبِ خ. خثبٌ لٌهاٍ ً ا  ِؾ

 اٌجؾضُخ الأهُّخ -عبدعبً 

فٟ عبٔج١ٙب اٌؼٍّٟ ٚاٌزطج١مٟ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ اٍزؼواٙٙب  اٌلهاٍخ أ١ّ٘خ ٠ّىٓ ر١ٙٛؼ

 ف١ّب ٠ٍٟ:

 الأهُّخ اٌؼٍُّخ . أ

 ٖزٔجب ؼ اصبهح ا غبِ ب كٚه فؼبي فٟ خل١بكاد اٌ زٌٟ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٌٙ خ ا لهاٍ ٛٙٛػبد اٌ ٌّ 

بٙ  زؼواٙ زٟ رُ اٍ ْىلاد اٌ ؼل٠ل ِٓ اٌّ غخ اٌ زٍّواه٘ب ِٚؼبٌ اٚ رٍٚٛؼٙب  ٛ٘ب  ّٔ رطٛه٘بٚ 

زٍطلاػ١خ خ الا لهاٍ  .ثبٌ

 خ لهاٍ ٓ  أ١ّ٘خ ِغبي رطج١ك اٌ ٠ّىِٓ  ١ّخٚ  زٌؼ١ٍ ئٍَبد ا ئّخ أؽل أُ٘ اٌّ بٕ ؼبد اٌ غبِ ؽ١ش اٌ

ب ِؼوفخ ٓ أثؼبك  ِلٜ فلاٌٙ ١ٔخ الاٍزفبكحِ  ىب خاِ اٛئّ ٟ  اٌّ ئٍَ زٍوار١غ١خ فٟ الأكاء اٌّ الا

مواه ِٚٓ صُ ٠غؼً  خٚفبػ١ٍخ اٌ لهاٍ ؾً اٌ  ِ ؼخ غبِ مبهٔخ اٌ ٛمط ٠ؾزنٜ ثٗ فٟ اٌّ ِغ  ّٔ

ئّخ الافوٜ ٌٕب ؼبد ا غبِ  .اٌ

 ؼ غبِ ٟ اٌ فٌوٕخ اٌ خ اػطبء ا لٌهاٍ ً ا ؾ ١ّخ خِ  زٌٕ ل٘اف ا زٌؾم١ك ا زٍوار١غ١خ  ٜ الا قط ٠ٛو اٌ ٟ رط ف

خ. زَلاِ  اٌّ

 الأهُّخ اٌؼٍُّخ   . ة

 زوو١ي ؾل٠ضخ  اٌ ٛٙٛػبد اٌ زٌٟ رؼل ِٓ اٌّ خ ا لهاٍ زغ١واد ِؾً اٌ ٛء ػٍٝ اٌّ ١ٍٜ اٌٚ رَٚ

. زٌقط١ٜ اٚ ج١بً فٟ ؽمً الإكاهح  َٔ 
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  جٌبؽش ه  -ػٍٝ ؽل ػٍُ ا ٌٚذ رٍ بٕ زٟ ر ؼوث١خ اٌ جؾٛس اٌ اٌٚ بد  لهاٍ ج١َخ فٟ اٌ لهح ٔ ٠ٛعلٔ 

زغ١واد.  اٌّ

 ؼلالخ ج١ؼخ اٌ  ٛ ا٠ٚغبك خ  لهاٍ ١ُ٘ اٌ ٕظوٞ ٌىبفخ ِفب زؤ١ًٕ اٌ ٌٚخ اٌ خ رؼل ِؾب لهاٍ  ٘نٖ اٌ

ٛؽ١لح زٟ اٌ اٛئّخث١ٓ  عّؼذ اٌ مٌواه، ٚمٌه  اٌّ ١ٍخ ا ئٍَٟ ٚفبػ اٚلأكاء اٌّ  –الاٍزوار١غ١خ 

جبؽش ٌٚذ  - فٟ ؽلٚك ػٍُ اٌ ب خ أعٕج١خ أٚ ػوث١خ رٕ جبؽش اٌٝ كهاٍ ؽ١ش ٌُ ٠زًٕٛ اٌ

١خ ِغزّؼخ. ؾبٌ خ اٌ لهاٍ  ِزغ١واد اٌ

 إٌّىرط إٌظشٌ: -عبثؼبً 

، الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخ٠ّىٓ ر١ٙٛؼ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١واد اٌلهاٍخ اٌضلاس: 

( اٌنٞ 6، ِٓ فلاي اٌْىً )ٌٍغبِؼخ ِؾً اٌلهاٍخ، ٚالأكاء اٌّئٍَٟ فؼب١ٌخ اٌمواهٚ

إٌّنعخ ثبٌّؼبكٌخ  رُ اٍزقلا٠َٛٙؼ اٌؼلالبد اٌّفزوٙخ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌضلاس. 

لافزجبه  ثبٌغبِؼخ ِؾً اٌلهاٍخوبك١ّ٠خ ٚالإكاه٠خ ( ٚاٍزج١بٔبً ١ٌٍٙئخ الاSEMاٌجٕبئ١خ )

 اٌفو١ٙبد اٌزب١ٌخ:  

ٚالأكاء  فؼب١ٌخ اٌمواهٚ الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخإٌّٛمط إٌظوٞ ٌٍؼلالخ ث١ٓ  (:6هلُ )ّىً 

 اٌّئٍَٟ
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 اٌذساعخ:فشوض  -صبِٕبً 

 الأٚي  ٟاٌفوٗ اٌجؾضH1 : ٓاٌّٛائّخرٛعل ػلالخ رؤص١و٠خ ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ ث١ 

 اٌّئٍَٟ.   ٚالأكاء الاٍزوار١غ١خ

 اٌضبٟٔ  ٟاٌفوٗ اٌجؾضH2 : ٓاٌّٛائّخرٛعل ػلالخ رؤص١و٠خ ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ ث١ 

 فؼب١ٌخ اٌمواه.  ٚ الاٍزوار١غ١خ

 اٌضبٌش  ٟاٌفوٗ اٌجؾضH3 : ٓفؼب١ٌخ رٛعل ػلالخ رؤص١و٠خ ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ ث١

 الأكاء اٌّئٍَٟ.  ٚ اٌمواه

 اٌواثغ  ٟاٌفوٗ اٌجؾضH4 ٓالاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخ: رزٍٜٛ فؼب١ٌخ اٌمواه اٌؼلالخ ث١ 

 ٚالأكاء اٌّئٍَٟ.  

 ربعؼبً: إٌّهغُخ اٌجؾضُخ 

رُ اٍزقلاَ إٌّٙظ إٌٛفٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟ فٟ ر١ُّٖ اٌلهاٍخ اٌنٞ ٠زطٍت رؾ١ًٍ 

ٕٚٚف اٌظب٘وح ِؾً اٌلهاٍخ، ؽ١ش رُ ِواعؼخ اٌلهاٍبد ٚالأكث١بد اٌّزؼٍمخ 

اٌلهاٍخ ٌز١ُّٖ الإٛبه إٌظوٞ، ٚلإػلاك أكاح عّغ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ،  ثّٛٙٛػبد

   ٚأ٠ٚبً رؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌلهاٍخ، ٚاٌزؾمك ِٓ فوٚٗ اٌلهاٍخ.

 

ع١ّغ اٌّزغ١واد رّذ كهاٍزٙب ثْىً وج١و فٟ ثؾٛس رغو٠ج١خ ٍبثمخ؛ ِٚغ مٌه، 

ً اٌؼلالبد فبْ ٘نٖ اٌلهاٍخ فو٠لح ِٓ ٔٛػٙب؛ ؽ١ش كهٍذ ٘نٖ اٌّزغ١واد ِؼًب ٚل١ب

(. افزؤب ٘نٖ اٌطو٠مخ ٌملهرٙب ػٍٝ SEMث١ٕٙب ثبٍزقلاَ إٌّنعخ ثبٌّؼبكٌخ اٌجٕبئ١خ )

افزجبه إٌّٛمط اٌىبًِ كفؼخ ٚاؽلح، ثبلإٙبفخ اٌٝ افزجبه رؤص١واد اٌّزغ١واد ػٍٝ 

( ٠ّىٕٙب ل١بً SEM، أٞ أْ ) (Collier 2020)ثؼٚٙب اٌجؼ٘ ثْىً ِزيآِ 

فؼب١ٌخ الاٍزوار١غ١خ،  اٌّٛائّخاٌّجبّوح، ِضً اٌٍٛبٛخ، ث١ٓ اٌزؤص١واد اٌّجبّوح ٚغ١و 

 ٚالأكاء اٌّئٍَٟ. اٌمواه



  

 الموائمة الاستراتيجية ودورها في دعم الأداء المؤسسي: الدور الوسيط لفعالية القرار، دراسة تطبيقية  
 محمد عبد المنعم محمد إبراهيمد/ 

 0202اثو٠ً  -اٌّغٍل اٌَبكً ػْو                                                                          اٌؼلك اٌضبٟٔ 

   060 
   

 

 

أٔٛاع اٌج١بٔبد ِٖٚبكه٘ب، ِٚغزّغ ٚػ١ٕخ اٌجؾش،  ِٓ:ٚرزٕبٚي ِٕٙغ١خ اٌجؾش وً 

ٚأكاح اٌجؾش ٚٛو٠مخ عّغ اٌج١بٔبد، ٚأٍب١ٌت اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ اٌَّزقلِخ، ٠ّٚىٓ 

 اٍزؼواٙٙب ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 ِصبدس اٌجُبٔبد اٌّطٍىثخ: -1

ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ رُ الاػزّبك ػٍٝ ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌج١بٔبد ِٕٙب الأ١ٌٚخ ٚاٌزٟ 

ِٓ افزجبه ِلٜ ٕؾخ  اٌجبؽشاٌلهاٍخ ٚرؾ١ٍٍٙب ١ٌزّىٓ  اٌغبِؼخ ِؾًعّؼذ ِٓ 

فوٚٗ اٌلهاٍخ ِٚٓ صُ إٌٛٛي ٌٍٕزبئظ، ٚأفوٜ صب٠ٛٔخ رُ اٌؾٖٛي ػ١ٍٙب ِٓ 

ِواعؼخ اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزمبه٠و إٌّْٛهح ٚغ١و٘ب ِٓ الأكٚاد اٌزٟ 

 .ِٓ فلاٌٙب ٠ّىٓ ر١ُّٖ الإٛبه إٌظوٞ ٌٍلهاٍخ

 ِغزّغ وػُٕخ اٌذساعخ: -2

٠ؼًّ َِٕٚٛثٟ عبِؼخ اٌؼو٠ِ ثغّٙٛه٠خ ِٖو اٌؼوث١خ ٠زىْٛ ِغزّغ اٌجؾش ِٓ 

ِٓ أػٚبء رمو٠جب ( 6268ؽٛاٌٟ ) ٚاٌّٛظف١ٓأػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٓ ػلك وج١و  ثُٙ

ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ أٍٍٛة اٌؼ١ٕخ ٌؼلَ اِىب١ٔخ  ، ؼخثبٌغب١ِ٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚاٌّٛظف١ٓ 

اٌؾٖو اٌْبًِ ٌّفوكاد ِغزّغ اٌلهاٍخ، ٚاٍزٕبكاً ٌّغّٛػـخ ِـٓ الافزــواٙبد ِضً 

اٌؼ١ٕبد %(، ٚثبلاٍزؼبٔخ ثؾبٍجخ ؽغُ 12%( َِٚزٛٞ اٌضمـخ )2٘بِِ فطـؤ اٌؼ١ٕـخ )

sample size calculator  ( ِفوكح، 088) ٟٚ٘رُ اٌزًٕٛ اٌٝ اٌؼ١ٕخ اٌّّضٍخ

ٚاٌزٟ ٠ٛٙؾٙب  %،80.8( ِفوكح ثَٕجخ اٍزغبثخ ثٍغذ 032ٚثٍغذ الاٍزغبثبد )

 (.6اٌغلٚي هلُ )

 *اٌذساعخاٌغبِؼخ ِؾً (: أػذاد اٌؼبٍُِٓ واٌؼُٕخ فٍ 1اٌغذوي سلُ )

 

 الاعزغبثبد ٔغجخ اٌؼُٕخ  ػُٕخ اٌذساعخ أػذاد اٌؼبٍُِٓ اٌغبِؼخ َ

 عبِؼخ اٌؼشَش 1
 أػضبء هُئخ اٌزذسَظ  333

 الإداسَُٓ 685 230 82.7% 278

 1118 الإعّبٌٍ

 خٌٍغبِؼاٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽش ثٕبءً ػًٍ اٌزمشَش اٌغٕىٌ *
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 أداح عّغ اٌجُبٔبد الأوٌُخ: -3

َ 0201/ 1/60َ اٌٝ 0201/ 1/ 03رُ رٛى٠غ الاٍزج١بْ فٟ اٌفزوح ِٓ 

( ػجبهح رُ اػلاك٘ب فٟ ٙٛء اٌّمب١٠ٌ اٌّزبؽخ ثبٌجؾٛس 32،ٚرّٚٓ الاٍزج١بْ )

اٌؼ١ٍّخ اٌَبثمخ، ٚرّٕٚذ ٘نٖ اٌمبئّخ ِغّٛػخ ِٓ اٌجٕٛك ٌم١بً ِزغ١واد اٌلهاٍخ 

ٛجمبً ٌّم١بً ١ٌىود، ؽ١ش رزواٚػ ث١ٓ )فٌّ كهعبد( ِٛافك رّبِبً اٌٝ )كهعخ 

ً ، ٠ٕٚمَُ الاٍزج١بْ ثبٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ صلاصخ ِزغ١واد  ٚاؽلح( غ١و ِٛافك رّبِب

اٌىفبءح ، اٌؾٛوّخ ، اٌْواوخ ، اٌجٕٝ الارٖبلاد ،) الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخٟٚ٘: 

ؽ١ش رُ الاٍزؼبٔخ ثبٌّمب١٠ٌ ٚالأثؼبك اٌَّزقلِخ فٟ  اٌزؾز١خ ، اٌّٙبهاد(

الأكاء أِب ِزغ١و ،   (Quesado,et al., 2018; Gede Huluka,2023)كهاٍخ

( ) إؾبة اٌٍّٖؾخ ، وفبءح اٌؼ١ٍّبد اٌلاف١ٍخ ، اٌزؼٍُ ، الأكاء اٌّبٌٟاٌّئٍَٟ 

) ,Anamanjiaؽ١ش رُ الاٍزؼبٔخ ثبٌّمب١٠ٌ ٚالأثؼبك اٌَّزقلِخ فٟ كهاٍخ

 )2022Maina,  ،عٛكح اٌمواه ، ارقبم اٌمواه ،  فبػ١ٍخ اٌمواهِزغ١و   ٚأف١وا(

رُ الاٍزؼبٔخ ثبٌّمب١٠ٌ ٚالأثؼبك اٌَّزقلِخ فٟ كهاٍخ  لجٛي اٌمواه(

(Quesado,et al. 2018)  ّٕٗٚٚرُ اٌزؾمك ِٓ ٕلق أكاح اٌلهاٍخ، ِٚب رز ،

ِٓ فمواد ػٍٝ ِؾبٚه اٌلهاٍخ ِٓ فلاي ػوٗ اٍزطلاع اٌوأٞ فٟ ٕٛهرٗ 

( ِؾىّبً ِٓ أٍبرنح الإكاهح اٌّزق١ٖٖٓ ثبٌغبِؼبد ٌزؾى١ّٗ 9اٌّجلئ١خ ػٍٝ ػلك )

اثلاء آهائُٙ ؽٛي اٌؼجبهاد ِٓ ؽ١ش كلخ ا١ٌٖبغخ اٌٍغ٠ٛخ ٚٚٙٛؽٙب، ِٚلٜ ٚ

أزّبئٙب ٌٍّؾبٚه، ٚأ٠خ الزواؽبد ٠وْٚ ٙوٚهح اٙبفزٙب، ٚثؼل الاٍزؼبٔخ ثآهاء 

% ِٓ 85اٌّؾى١ّٓ رُ رؼل٠ً ثؼ٘ اٌفمواد ٚاػبكح ١ٕبغزٙب، ؽ١ش اػزجو اعّبع 

 .لحاٌّؾى١ّٓ وبف١بً ٌزؼل٠ً اٌفموح أٚ اٙبفخ فموح عل٠
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 اٌذساعخ اٌُّذأُخ: -ربعؼبً 

 الإؽصبئٍ ٌٍذساعخاٌزؾًٍُ  -1

ٗ اٍزؼوال١َّٓ هئ١١َ١ٓ. أٚلاً،  ػًّ اٌّؼبٌغخ الإؽٖبئ١خ ٌٍجؾش ِٓ فلايرُ 

ٔزبئظ ّٔبمط اٌم١بً ٌزؤو١ل علٜٚ إٌٙظ اٌَّزقلَ فٟ كهاٍخ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌّزغ١واد 

 .اٌجؾشثؤٍئٍخ فٟ ا١ٌَبق اٌؼوثٟ. صُ ػوٗ إٌزبئظ اٌوئ١َ١خ اٌّزؼٍمخ  اٌضلاصخ

  :اٌمُبطرمذَش ّٔبرط  .أ 

ٌّغُشاد الإؽصبئُبد اٌىصفُخ، ورمذَشاد الارغبق اٌذاخٍٍ، وِؼبِلاد الاسرجبط  (1سلُ ) اٌغذوي

 اٌذساعخ

الأداء 

 اٌّئعغٍ
 فبػٍُخ اٌمشاس

 اٌّىائّخ

 الاعزشارُغُخ 
 ∞ الاٌزىاء اٌزفٍطؼ

 اٌفب 

 وشؤجبؿ

الأؾشاف 

 اٌّؼُبسٌ

اٌّزىعظ 

 اٌؾغبثٍ
 اٌّزغُشاد

- - 1 1.128 1.510 18984 0.988 1885 2883 
 اٌّىائّخ

 الاعزشارُغُخ 

- 1 0.536** 1.185 1.309 18901 0.977 0.91 3.04 
فبػٍُخ 

 اٌمشاس

1 0.661** 0.618** 1.118 - 1.318 18901 0.977 0.90 3.08 
الأداء 

 اٌّئعغٍ

ْ ورزشاوػ ػُٕخ اٌذساعخ  اوصاْ،رُ اعزخذاَ ِمُبط ٌُىشد رو اٌخّظ  ٍِؾىظخ:*

 p < 0.001∗∗ؽُش  231= 

ٝ أْ ٕٛف١خ اٌ خ ر١ْو الإؽٖبئ١بد اٌ زغ١واد اٌضلاس  ػ١ٕخ اٌلهاٍ أكهوذ أْ َِزٜٛ رٛافو اٌّ

اٛئّخعبء ثَّزٜٛ ِزٍٜٛ؛ ؽ١ش عبء َِزٜٛ  خ  الاٍزوار١غ١خ اٌّ ؼخ ِؾً اٌلهاٍ غبِ  ثبٌ

ؾَبثٟ  زٍٜٛ اٌ ّؼ١بهٞ؛ الأؾواف 0,83= (M))اٌّ ٛلذ ٔفَٗ، 2,82 = (SD) اٌ (. فٟ اٌ

ئٍَٟ SD = 0.91؛ M = 3.04أ٠ٚب ِزٍٜٛ ) فؼب١ٌخ اٌمواهعبء َِزٜٛ  (، ٚالأكاء اٌّ

ٟ. SD = 0.90؛ M = 3.08عبء َِزٜٛ ِزٍٜٛ ونٌه ) قّبٍ  (، ٚفمب ِم١بً ١ٌىود اٌ

، ٚرواٚؽذ 2.268ٚ 2.368ف١ّب ٠زؼٍك ثبػزلا١ٌخ اٌج١بٔبد، رواٚؽذ ل١ّخ الاٌزٛاء ث١ٓ 

ِّب ١ْ٠و اٌٝ أْ اٌج١بٔبد فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ رزجغ  ،2.608ٚ 2.282ل١ّخ اٌزفٍطؼ ث١ٓ 

 ,Morgan, Leechمٌه ِغ اٌّؼب١٠و اٌزٟ ٕٚفٙب  ٠ٛائُاٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ. 
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Gloeckner and Barrett (2004: 57)، رؼزجو اٌج١بٔبد َِزٛف١خ لافزجبه  ؽ١ش

 .(1.0- / +>) 6.2-ٚ  6.2الاػزلا١ٌخ اما وبٔذ ل١ُ الاٌزٛاء ٚاٌزفٍطؼ رمغ ث١ٓ +

ٚ  2,182ف١ّب ٠قٔ ِٛصٛل١خ اٌّمب١٠ٌ، رغبٚىد ل١ُ أٌفب ووٚٔجبؿ )اٌزٟ رواٚؽذ ث١ٓ 

 & Nunnallyٌلأثؾبس الاٍزىْبف١خ ) 2.82ثٗ  إٌّٟٛ( اٌّؼ١به 2,181ٚ

Bernstein, 1994) Nunnally (1975) ٓوبٔذ رمل٠واد ِؼبِلاد الاهرجبٛ ث١ .

( ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ، 0.661ٚ 0.536)اٌزٟ رواٚؽذ ث١ٓ  اٌضلاسِزغ١واد اٌجؾش 

ث١ّٕب وبٔذ ع١ّغ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌّزغ١واد ِٕقفٚخ ثّب ٠ىفٟ ٌزغٕت فطو اٌزؼلك 

  .(Hair et al. 2010)( 2.12اٌقطٟ )<

 ششاد عىدح اٌّطبثمخ ٌٍزؾًٍُ اٌؼبٍٍِ اٌزىوُذٌ ٌّمبَُظ اٌذساعخِئلُبط ( 2سلُ )عذوي 

 Chi- Square DF P VALUE CMIN/DF CFI NFI TLI RMSEA شاداٌّزغُ

 اٌّىائّخ

 الاعزشارُغُخ
2935.921 851 1.111 3.451 1.91 0.86 1.89 1.101 

 1.148 1.99 0.99 1.99 2.115 18111 45 95.155 فؼبٌُخ اٌمشاس

الأداء 

 اٌّئعغٍ
388.191 125 1.111 3.116 1.90 0.96 1.96 1.165 

(، اٌنٞ ٠فؾٔ اٌج١ٕخ أؽبك٠خ اٌؼبًِ CFAأظٙود ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١لٞ )

فٟ ٚالأكاء اٌّئٍَٟ، ِلاءِخ ِّزبىح ٌٍج١بٔبد  فؼب١ٌخ اٌمواهٚ خٌٍّٛائّخ الاٍزوار١غ١

 CFI=0.90؛ ل١ُ χ2/df = 3.450الاٍزوار١غ١خ ) اٌّٛائّخ، ففٟ ّٔٛمط اٌغلٚي اٌَبثك

ٚNFI =0.86  ٚTLI = 0.89 ؛RMSEA =0.070 رواٚؽذ أٚىاْ اٌؼٛاًِ ٌٍجٕٛك .)

ػلاٚح ػٍٝ مٌه، أظٙود ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ِلاءِخ  0.857ٚ 0.70اٌٍّؾٛظخ ٌلػُ اٌم١بكح ث١ٓ 

؛ NFI = 0.99؛ CFI = 0.99؛  χ2/df =2.115) فؼب١ٌخ اٌمواهِمجٌٛخ ٌٍج١بٔبد ٌج١ٕخ 

TLI = 0.99 ؛RMSEA = 0.048 ؽ١ش رواٚؽذ أٚىاْ اٌؼٛاًِ ٌٍجٕٛك اٌٍّؾٛظخ ،)

 χ2/df) الأكاء اٌّئٍَٟ. ٚأّبهد إٌزبئظ اٌٝ ِلاءِخ ِّزبىح ٌج١ٕخ 2.101ٚ 2.860ث١ٓ 

(، ِغ RMSEA = 0.065؛ CFI= 0.97 NFI =0.96 ٚTLI = 0.96؛ ل١ُ 3.106 =

 .  2.883ٚ 2.880أٚىاْ ٌٍؼٛاًِ رواٚؽذ ث١ٓ 
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 الإؽصبء اٌىصفٍ، اٌصلاؽُخ اٌزمبسثُخ واٌزُُّضَخ( 3عذوي سلُ )

OP DE SA AVE Construct 

  0.814* 0.663 SA 

 0.884* 0.79 0.781 DE 

0.837* 0.80 0.90 0.701 OP 

 p < 0.05; ∗∗p < 0.01; ∗∗∗p < 0.001∗=  (AVE)ِزىعظ اٌزجبَٓ *ٍِؾىظخ: 

رُ رؾل٠ل اٌٖلق اٌزمبهثٟ ثفؾٔ ؽ١ش اٌٖلق اٌزمبهثٟ ٚاٌز١١ّيٞ ٌلأكاح.  رُ رم١١ُ

، رغبٚىد ع١ّغ 3(. وّب ٘ٛ ِٛٙؼ فٟ اٌغلٚي AVEِزٍٜٛ اٌزجب٠ٓ اٌَّزقوط )

 Hair et)، ِّب ٠جو٘ٓ ػٍٝ ٕلق رمبهثٟ وبفٍ 2.22ٌٍّزغ١واد اٌضلاصخ  AVEل١ُ 

al. 2010)  ُرُ اٌزؾمك ِٓ اٌٖلق اٌز١١ّيٞ ثّمبهٔخ اٌغنه اٌزوث١ؼٟ ٌم١  ،AVE 

،  (Fornell and Larcker 1981)ِغ ِؼبِلاد الاهرجبٛ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌىبِٕخ 

ٌىً ث١ُٕخ وبٔذ أوجو ِٓ  AVEاٌٝ أْ ل١ُ اٌغنه اٌزوث١ؼٟ ٌـ  اٌَبثك١ْ٠و اٌغلٚي 

ٖ إٌزبئظ اٌٖلق اٌؼبَ ٌٍّٕٛمط ِؼبِلاد الاهرجبٛ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌىبِٕخ. رلػُ ٘ن

 .(Hair, et al., 2010)اٌّفب١ّٟ٘ اٌّمزوػ 

 اٌّمبسٔخ ثُٓ إٌّىرعُٓ  .ة 

الاٍزوار١غ١خ فٟ الأكاء  اٌّٛائّخرُ ػًّ ِمبهٔخ ث١ٓ إٌّٛمع١ٓ اٌّؾز١ٍّٓ ٌطج١ؼخ رؤص١و 

وّزغ١و ١ٍٜٚ )ٚفك اٌزٖٛه اٌؼبَ اٌّفزوٗ ٌٍؼلالبد  فؼب١ٌخ اٌمواهاٌّئٍَٟ فٟ ٚعٛك 

 Partialّٔٛمط اٌٍٛبٛخ اٌغيئ١خ " -ّٚ٘ب:  َجج١خ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌضلاصخ(، اٌ

Mediation"  ،" ّٔٛمط اٌٍٛبٛخ اٌى١ٍخFull Mediation"  ٓٚمٌه ٌزؾل٠ل أٞ إٌّٛمع١

٠ٕطجك ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ عّؼٙب ِٓ اٌٛالغ ا١ٌّلأٟ، ام ٠فزوٗ ّٔٛمط اٌٍٛبٛخ 

اٌغيئ١خ ٚعٛك رؤص١و ِجبّو ٌٍّٛائّخ الاٍزوار١غ١خ فٟ الأكاء اٌّئٍَٟ، ثبلإٙبفخ اٌٝ 

 اٌّٛائّخص١و ،  ث١ّٕب ٠فزوٗ ّٔٛمط اٌٍٛبٛخ اٌى١ٍخ أْ رؤ فؼب١ٌخ اٌمواهاٌزؤص١و اٌنٞ ٠زُ ػجو 

، كْٚ ٚعٛك رؤص١و ِجبّو كاي فؼب١ٌخ اٌمواهالاٍزوار١غ١خ فٟ الأكاء اٌّئٍَٟ ٠زُ فمٜ ػجو 

اؽٖبئ١بً ، ٌٚمل اػزّلد اٌّمبهٔخ اٌّجلئ١خ ث١ٓ إٌّٛمع١ٓ )اٌٍٛبٛخ اٌغيئ١خ، ٚاٌى١ٍخ( ػٍٝ 

ػ١ٕخ افزجبه ِلٜ عٛكح اٌّطبثمخ ٌىً ِّٕٙب ِغ اٌج١بٔبد ا١ٌّلا١ٔخ اٌزٟ رُ عّؼٙب ِٓ 

 اٌلهاٍخ.
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 SEM  = ْ(231)ِئششاد ِلاءِخ ّٔبرط  لُبط( 4اٌغذوي سلُ )

 عىدح اٌّطبثمخ 

²χ fd /df²χ ²χ ∆ IFC ILC AESMR 

 ِشثغ وبٌ
دسعخ 

 اٌؾشَخ

ِشثغ وبٌ 

 إٌغجٍ

اٌمُّخ 

 اٌغذوٌُخ

ِئشش 

اٌّطبثمخ 

 اٌّمبسْ

ِئشش 

رىوش 

 ٌىَظ

خطب 

 الالزشاة

 1818 1898 1898 - 48816 55 2648313 ّٔىرط اٌىعبطخ اٌغضئُخ

**3338213 118601 56 5908516 ّٔىرط اٌىعبطخ اٌىٍُخ  1896 1894 1814 

 (p > 1811** دلاٌخ اؽصبئُخ )

ِئّواد اٌّطبثمخ فٟ إٌّٛمع١ٓ )ّٔٛمط  اٌغلٚي اٌَبثكرٛٙؼ إٌزبئظ فٟ 

اٌٍٛبٛخ اٌغيئ١خ، ٚاٌى١ٍخ( ع١ّؼٙب رفٟ ثبٌّؼب١٠و اٌّؾلكح ٌمجٛي ِطبثمزّٙب ِغ اٌج١بٔبد 

ا١ٌّلا١ٔخ، ِغ ٚعٛك رمبهة فٟ ل١ُ رٍه اٌّئّواد فٟ إٌّٛمع١ٓ، ثبٍزضٕبء ل١ّخ ِوثغ وبٞ 

(²χ( اٌزٟ ثٍغذ )فٟ ّٔٛمط 218,263( فٟ ّٔٛمط اٌٍٛبٛخ اٌغيئ١خ، ٚ)031,323 )

( فٟ 1,823( اٌزٟ ثٍغذ )df²χ/اٌٍٛبٛخ اٌى١ٍخ، ٚونٌه ل١ّخ ِئّو ِوثغ وبٞ إٌَجٟ )

( فٟ ّٔٛمط اٌٍٛبٛخ اٌى١ٍخ، وّب 62,382ّٔٛمط اٌٍٛبٛخ اٌغيئ١خ، ٚثفبهق ث١َٜ ثٍغذ )

( فٟ ّٔٛمط اٌٍٛبٛخ 2,18؛ ؽ١ش ثٍغذ)CFIرمبهثذ ل١ّخ ِئّو اٌّطبثمخ اٌّمبهْ 

اٌنٞ ثٍغ  TLI ٠ٌٌٛ ( فٟ ّٔٛمط اٌٍٛبٛخ اٌى١ٍخ، ٚونٌه ِئّو رٛووـ2,13اٌغيئ١خ، ٚ)

( فٟ ّٔٛمط اٌٍٛبٛخ اٌى١ٍخ، ٚاٌغنه 2,11( فٟ ّٔٛمط اٌٍٛبٛخ اٌغيئ١خ، ٚ)2,18)

( فٟ ّٔٛمط اٌٍٛبٛخ اٌغيئ١خ، 2,28ثٍغ ) RMSEAاٌزوث١ؼٟ ٌّزٍٜٛ فطؤ الالزواة 

 ( فٟ ّٔٛمط اٌٍٛبٛخ اٌى١ٍخ. 2,61ٚ)

 < pٚعٛك كلاٌخ اؽٖبئ١خ ) (1هلُ ) إٌزبئظ فٟ علٚي٠زٚؼ ونٌه ِٓ 

(؛ ؽ١ش أٙب أوجو ²χ ∆ =333,063( ٌٍفوق ث١ٓ ل١ّزٟ ِوثغ وبٞ ٌٍّٕٛمع١ٓ )2,26

، ِّب ٠ؼُطٟ أف١ٍٚخ ٌّطبثمخ 6( ػٕل كهعبد اٌؾو٠خ ²χ  =3,81ِٓ اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ )

ُ،  ا١ٌّلا١ٔخ،ّٔٛمط اٌٍٛبٛخ اٌغيئ١خ ِمبهٔخ ثّٕٛمط اٌٍٛبٛخ اٌى١ٍخ ِغ اٌج١بٔبد  ِٚٓ ص

مٌٛي اْ اكهاط  ىٓ ا مٌواه٠ّ ١ٌخ ا زٍوار١غ١خ  فؼب خ الا اٛئّ ٌٍّ و  جّبّ ١ًٍ الأصو اٌ ٛمط أكٜ اٌٝ رم ٌّٕ فٟ ا

ئٍَٟ،ػٍٝ الأكاء  فٖو )ِٓ ٌىٕٗ  اٌّ قف٘ اٌٝ اٌ ٠ٕ ٌُβ = 0.90∗∗∗  ٌٝاβ = 0.72∗∗∗ .)



  

 الموائمة الاستراتيجية ودورها في دعم الأداء المؤسسي: الدور الوسيط لفعالية القرار، دراسة تطبيقية  
 محمد عبد المنعم محمد إبراهيمد/ 

 0202اثو٠ً  -اٌّغٍل اٌَبكً ػْو                                                                          اٌؼلك اٌضبٟٔ 

   068 
   

 

 

ى١ف١خ رؤص١و   ٌ فٕبً أوضو كلخ  ٚ غيئ١خ رملَ خ اٌ بٍٛ مٌبئً ثؤْ اٌٛ زٕبط ا زٍ خٚ٘نا ٠ؼيى الا اٛئّ  اٌّ

ئٍَٟ ٝ الأكاء اٌّ زٍوار١غ١خ ػٍ ١ٍخ.  الا ى خ اٌ بٍٛ ٛمط اٌٛ  مِبهٔخ ثّٕ

 اخزجبس صؾخ اٌفشوض  .ط 

ؼلٌخ رَُزقلَ  ّٕنعخ ثبٌّ بٕئ١خاٌ جٌ مّزوؽخ  ا بمط اٌ ّٕ زغ١واد فٟ اٌ جَج١خ ث١ٓ اٌّ ؼلالخ اٌ ض١ًّ اٌ ٌز

(Byrne 2010; Hair et al. 2010) ُّٛمط  ر ١ٍخ، ؽ١ش رُ افزجبهٔ  ١٘ى بمط  افزجبه ػلح ّٔ

١ٙخ ِطوٚؽخ.    ٌىً فو

  الأوي: ضاخزجبس صؾخ اٌفش :1

ٌٍفوٗ الأٚي  جخ  َٕ ؼلالخ ث١ٓ  H1ثبٌ بٕٚي اٌ نٞ ٠ز اٛئّخاٌ ئٍَٟ؛  الاٍزوار١غ١خ اٌّ اٚلأكاء اٌّ

عٛك   ٚ ّٛمط لبئُ ػٍٝ فوٗ، رُ هٍُٔ  اٛئّخ ٠خرؤص١وػلالخ لافزجبه ٘نا اٌ ٝ  خالاٍزوار١غ١ ٌٍّ ػٍ

ئٍَٟ،الأكاء  ئّواد ِطبثمخ ع١لح  (0هلُ ) وّب فٟ ّىً اٌّ زبئظ الافزجبه ػِٓ  ، ٚلل وْفذٔ 

 ٞ خ ِئّو وب غذ ل١ّ خ، فمل ثٍ لهاٍ ٓ ػ١ٕخ اٌ  ِ زٟ رُ عّؼٙب ١ٔخ اٌ ١لا ج١ٌبٔبد اٌّ غ ا  ِ ٛمط، ٌٍّٕ

 ٟ ج َٕ ْ df²χ (1.068/اٌ مبه طبثمخ اٌّ ل١ّٚخ ِئّو اٌّ  ،)CFI (2,116ِٚئّو رٛووـ ،) ٌ٠ٛ ٌ 

TLI (2,183فطؤ الا ٍٜ زٛ زوث١ؼٟ ٌّ غنه اٌ اٌٚ  RMSEA (2.286.)لزواة (، 

هلُ  (، وّب ٠زٚؼ فٟ ّىβًِٓ عبٔت آفو، رظُٙو ل١ّخ اٌٛىْ الأؾلاهٞ اٌّؼ١بهٞ ث١زب ) 

 βفٟ الأكاء اٌّئٍَٟ ) خالاٍزوار١غ١ ٌٍّٛائّخٚعٛك رؤص١و ا٠غبثٟ لٛٞ كاي اؽٖبئ١بً  (0)

=2,12 ،p >2,26( ِٓ 81فَو َٔجخ )رأْ  الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخ ذ(، ٚلل اٍزطبػ%

 اٌّٛائّخ، ٚثنٌه ٠زؾمك اٌفوٗ ثؤْ ٌٍغبِؼخ ِؾً اٌلهاٍخاٌزجب٠ٓ فٟ الأكاء اٌّئٍَٟ 

 .ثٙبرئصو رؤص١وًا ا٠غبث١بً لٛٞ كالًا اؽٖبئ١بً فٟ الأكاء اٌّئٍَٟ  الاٍزوار١غ١خ
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 ػًٍ الأداء اٌّئعغٍ  الاعزشارُغُخ اٌّىائّخرؤصُش  (2سلُ )شىً 

 : اخزجبس صؾخ اٌفشض اٌضبٍٔ: 2

 الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخ(، اٌزٟ رزٕبٚي اٌؼلالخ ث١ٓ H2ثبٌَٕجخ اٌٝ اٌفو١ٙخ اٌضب١ٔخ )

ب ِلاءِخ ِّزبىح فؼب١ٌخ اٌمواهٚ ًٚ وْفذ ٔزبئظ  ٌٍّٕٛمط: ٚلل، أظٙود إٌزبئظ أ٠

الافزجبه ػٓ ِئّواد ِطبثمخ ع١لح ٌٍّٕٛمط، ِغ اٌج١بٔبد ا١ٌّلا١ٔخ اٌزٟ رُ عّؼٙب ِٓ 

(، ٚل١ّخ ِئّو 3.018) df²χ/ل١ّخ ِئّو وبٞ إٌَجٟ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ، فمل ثٍغذ 

(، ٚاٌغنه 2,112) TLI ٠ٌٌٛ (، ِٚئّو رٛووـ2.111) CFIاٌّطبثمخ اٌّمبهْ 

 RMSEA (2.238.)اٌزوث١ؼٟ ٌّزٍٜٛ فطؤ الالزواة 

ؼ١بهٞ ث١زب )  ىْ الأؾلاهٞ اٌّ خ اٌٛ ت آفو، رظُٙو ل١ّ ىً βِٓ عبٔ  ّ ؼ فٟ بّ ٠زٚ ٚعٛك  3(، و

بٖئ١بً  خرؤص١و ا٠غبثٟ لٛٞ كاي اؽ اٛئّ زٍوار١غ١ ٌٍّ مٌواهفٟ  خالا ١ٌخ ا خ فؼب لهاٍ ؾً اٌ ؼخِ  غبِ  β) ثبٌ

=2,81 ،p >2,26زٍطبػ لٚل ا خ ذ(،  اٛئّ زٍوار١غ١خ اٌّ جَخ ) الا ؤ  ٟ 62أْ ٠فَ ٓ ف زٌجب٠ ٓ ا  ِ)%

مٌواه ١ٌخ ا فٌوٗ ثؤْ  فؼب ثٚنٌه ٠زؾمك ا ؼخ،  خٌٍغبِ اٛئّ زٍوار١غ١خ اٌّ ئصو رؤص١وًا ا٠غبث١بً لٛٞ كالًا ر الا

مٌواه ١ٌخ ا ٟ فؼب بٖئ١بً ف خ اؽ لهاٍ ً اٌ ؾ ؼخِ  غبِ  .ثبٌ
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 ػًٍ فؼبٌُخ اٌمشاس الاعزشارُغُخ اٌّىائّخرؤصُش  (3سلُ )شىً 

 : اخزجبس صؾخ اٌفشض اٌضبٌش: 3

ػٍٝ الأكاء  فؼب١ٌخ اٌمواهٚعٛك رؤص١و ٌاٌزٟ رفزوٗ (، H3فٟ ١ٍبق اٌفو١ٙخ اٌضبٌضخ )

، لل وْفذ ٔزبئظ الافزجبه ػٓ ِئّواد ِطبثمخ ع١لح 1اٌّئٍَٟ، وّب فٟ ّىً 

ٌٍّٕٛمط، ِغ اٌج١بٔبد ا١ٌّلا١ٔخ اٌزٟ رُ عّؼٙب ِٓ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ، فمل ثٍغذ ل١ّخ ِئّو 

CFI (2,116 ،)(، ٚل١ّخ ِئّو اٌّطبثمخ اٌّمبهْ 5.664) df²χ/وبٞ إٌَجٟ 

(، ٚاٌغنه اٌزوث١ؼٟ ٌّزٍٜٛ فطؤ الالزواة 2,183) TLI ٠ٌٌٛ ِٚئّو رٛووـ

RMSEA (2.218.) 

(، وّب ٠زٚؼ فٟ βِٓ عبٔت آفو، رظُٙو ل١ّخ اٌٛىْ الأؾلاهٞ اٌّؼ١بهٞ ث١زب ) 

فٟ الأكاء اٌّئٍَٟ  فؼب١ٌخ اٌمواهٚعٛك رؤص١و ا٠غبثٟ لٛٞ كاي اؽٖبئ١بً ٌ 1ّىً 

أْ  فؼب١ٌخ اٌمواهذ (، ٚلل اٍزطبػβ =2,82 ،p >2,26) ٌٍغبِؼخ ِؾً اٌلهاٍخ

، ٚثنٌه ٌٍغبِؼخ ِؾً اٌلهاٍخ%( ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ الأكاء اٌّئٍَٟ 33رفَو َٔجخ )
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رؤص١وًا ا٠غبث١بً كالًا اؽٖبئ١بً فٟ الأكاء  رئصو فؼب١ٌخ اٌمواه٠زؾمك اٌفوٗ ثؤْ 

 .ٌٙباٌّئٍَٟ 

 

 ػًٍ الأداء اٌّئعغٍ  فؼبٌُخ اٌمشاسرؤصُش  (4سلُ )شىً 

 : اخزجبس صؾخ اٌفشض اٌشاثغ: 4

 فؼب١ٌخ اٌمواهاٌزٟ رفزوٗ ٚعٛك رؤص١و ١ٍٜٚ  (،H4لافزجبه اٌفو١ٙخ اٌواثؼخ )

إٌّنعخ  اٍزقلَ اٌجبؽشاٌّئٍَٟ،  ٚالأكاء الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخفٟ اٌؼلالخ ث١ٓ 

( )ثو٠ْو Bootstrap( ِغ ٛو٠مخ اٌز١ّٙل الإؽٖبئٟ )SEMثبٌّؼبكٌخ اٌجٕبئ١خ )

 (. 0228ٚ٘ب٠ي، 

ٔلاؽع أْ ع١ّغ َِبهاد اٌٍٛبٛخ اٌزٟ رُ رؾ١ٍٍٙب كافً إٌّٛمط وبٔذ أٚلا: 

 اٌّٛائّخ**.  فمل ظٙو أْ p < 0.001كاٌخ اؽٖبئ١ًب ػٕل َِزٜٛ 

ِّب ١ْ٠و اٌٝ  (،β = 0.79) فؼب١ٌخ اٌمواه fثْىً وج١و  خِورجط الاٍزوار١غ١خ

فؼب١ٌخ َُٙ ثْىً وج١و فٟ ر ِؾً اٌلهاٍخخ ٌٍغبِؼ الاٍزوار١غ١خ اٌّٛائّخأْ 

  .ثٙب ، ِّب ٠َبػل ػٍٝ رؾ١َٓ الأكاء اٌّئٍَٟاٌغبِؼخاٌزٟ رزقن٘ب  اٌمواه
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 (β = 0.23 ،p < 0.001ػًٍ الاداء اٌّئعغٍ ) فؼبٌُخ اٌمشاسرؤصُش ( 5شىً سلُ )

 ّزغُشاد اٌذساعخ ٌ اٌىٍٍ زؤصُشأٌزبئظ  .د 

( لُبط اٌزؤصُشاد اٌّىؽذح اٌّجبششح وغُش اٌّجبششح والإعّبٌُخ ٌٍّىائّخ 5اٌغذوي سلُ )

 فؼبٌُخ اٌمشاسالاعزشارُغُخ ػًٍ الأداء اٌّئعغٍ ِٓ خلاي 

 اٌزمذَش اٌّزغُشاد

% 95دسعخ اٌضمخ  ِؼبًِ الاسرجبط  

اٌذلاٌخ 

 SE Z Lower Upper الاؽصبئُخ

الاعزشارُغُخ ػًٍ اٌزؤصُش اٌىٍٍ اٌّىؽذ ٌٍّىائّخ 

 الأداء اٌّئعغٍ
0.900 0.014 64.29 0.874 0.920 0.003 

اٌزؤصُش اٌىٍٍ غُش اٌّجبشش ٌٍّىائّخ الاعزشارُغُخ 

 ػًٍ الأداء اٌّئعغٍ
0.181 0.043 4.21 0.119 0.258 0.001 

اٌزؤصُش اٌىٍٍ اٌّجبشش ٌٍّىائّخ الاعزشارُغُخ ػًٍ 

 الأداء اٌّئعغٍ
0.719 0.051 14.09 0.630 0.798 0.002 

 ∗ ∗ ∗p < 0.001 

 ١ًٍ زٔبئظ رؾ ١ٙؼ  زٌٛ بٖئٟ ) ١ٙل الإؽ زٌّ و٠مخ ا زٍقلَٛ  ؾٖٛي ػٍٝ SEMرُ ا  0222. رُ اٌ

بٙ،  زٍؼ١بٔ ُّؼبك ا بٔد اٌ ج١ٌب ى٠غ ا زٍقلاَ رٛ ثٚب ٛمط.  ٌّٕ زّغ١واد فٟ ا بَهاد اٌ زٍؼ١بٗٔ ٌّ ُِؼبك ا رمل٠و 

٠ٛخ  ئّ ضٌمخ اٌ بَه 12ؽَُت افزجبه فزوح ا ىًِ   ٌ%(Hayes 2015)،  جُٛمذ اعواءاد أٚف١وًا، 



  

 الموائمة الاستراتيجية ودورها في دعم الأداء المؤسسي: الدور الوسيط لفعالية القرار، دراسة تطبيقية  
 محمد عبد المنعم محمد إبراهيمد/ 

 0202اثو٠ً  -اٌّغٍل اٌَبكً ػْو                                                                          اٌؼلك اٌضبٟٔ 

   003 
   

 

 

زٌؾ١ي  ؾ١ؼ ا بَهاد   (MacKinnon, 2008)رٖ ٓ اٌّ ىًِ  زٌؾ١يٌ  ٖؾؾخ ثب ٠ٛو فزوح صمخِ  زٌط

بَثك غلٚي اٌ  .ؽَت اٌ

 ٔزُغخ اخزجبس فشوض اٌذساعخ ( 6اٌغذوي سلُ )

 اٌؼلالخ اٌفشوض

 رمذَش إٌّىرط

 إٌزُغخ

β ٌاٌذلاٌخ اٌخطؤ اٌّؼُبس 
ِشثغ ِؼبًِ 

 اٌزؾذَذ

 لجىي %81 **18110 18114 1.91 الأداء اٌّئعغٍ -الاعزشارُغُخ  اٌّىائّخ اٌفشض الاوي

 لجىي %62 **18114 18124 1809 فؼبٌُخ اٌمشاس -الاعزشارُغُخ  اٌّىائّخ اٌفشض اٌضبٍٔ

 لجىي %63 **18114 18125 1881 الأداء اٌّئعغٍ -فؼبٌُخ اٌمشاس  اٌفشض اٌضبٌش

 اٌفشض اٌشاثغ
 -فؼبٌُخ اٌمشاس  -الاعزشارُغُخ  اٌّىائّخ

 الأداء اٌّئعغٍ
 لجىي 83% **18112 18143 18181

**p < 0.01 

اٌٝ أْ اٌزؤص١و اٌىٍٟ ٌٍّٛائّخ الاٍزوار١غ١خ ػٍٝ الأكاء  Bootstrap)١ْ٠و رؾ١ًٍ )

الاٍزوار١غ١خ  اٌّٛائّخ٠ّضً ٘نا ِئّوًا ل٠ٛبً ػٍٝ رؤص١و    β =0.900 اٌّئٍَٟ ثٍغ

ِٓ فلاي ِي٠ظ ِٓ اٌَّبهاد اٌّجبّوح ٚغ١و اٌّجبّوح ٠ٚزىْٛ  اٌّئٍَٟ الأكاءػٍٝ 

 = β اٌزؤص١و اٌىٍٟ ٌٍّٛائّخ الاٍزوار١غ١خ ػٍٝ الأكاء اٌّئٍَٟ ِٓ رؤص١و ِجبّو ِملاهٖ

 β = 0.181% ِٓ اٌزؤص١و اٌىٍٟ(، ٚرؤص١و غ١و ِجبّو ِملاهٖ 81.81) 0.719

 ِٓ اٌزؤص١و اٌىٍٟ. (20.11%)
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 ِٕبلشخ إٌزبئظ: ػبششاً  

 دػُ فبػٍُخ اٌمشاس  خالاعزشارُغُ اٌّىائّخ -1

رٖف اٌؼلالخ ث١ٓ  ٍبثمبُ ػٍٝ اٌوغُ ِٓ أْ الأكث١بد اٌزٟ رّذ ِٕبلْزٙب 

رزٛافك اٌلهاٍخ ِغ كهاٍبد ٚفبػ١ٍخ اٌمواه ؽ١ش  خالاٍزوار١غ١ اٌّٛائّخ

(Ghonim,et.al.,2022, Direction,2021, Jaafar, Ahmed,2021, 

Niue,et al., 2024)   ْورجٜ ا٠غبث١ب ِغ ر خالاٍزوار١غ١ اٌّٛائّخاٌزٟ اّبهد اٌٟ ا

ثؤثؼبك٘ب اٌضلاصخ اٌّزّضٍخ فٟ عٛكح اٌمواه، ٚلجٛي اٌمواه، ٚٚلذ ارقبم  فؼب١ٌخ اٌمواه

ِّب ٠ئكٞ اٌٟ رؾ١َٓ وفبءح  ٌٍغبِؼخ اٌمواه، ٚمٌه ٠ئصو ػٍٝ رؾ١َٓ فؼب١ٌخ اٌمواه

ٚمٌه ِٓ فلاي اٍزقلاَ فطٛٛ ارٖبي ٚاٙؾخ ٔظوًا لأْ  ٌٍغبِؼخاٌؼ١ٍّبد اٌلاف١ٍخ 

ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواه ٟ٘ ػ١ٍّخ ِؼملح ٠زفبػً ف١ٙب ع١ّغ اٌّْبهو١ٓ ف١ٗ ٠ٚئصوْٚ ػٍٝ 

بئظ ثؼُٚٙ اٌجؼ٘ ٚ٘نا ٚفمب ٌّب ا١ّو فٟ اصجبد ٕؾخ اٌفو١ٙخ اٌضب١ٔخ ؽ١ش وْفذ ٔز

الافزجبه ػٓ ِئّواد ِطبثمخ ع١لح ٌٍّٕٛمط، ِغ اٌج١بٔبد ا١ٌّلا١ٔخ اٌزٟ رُ عّؼٙب ِٓ 

ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚوً ِب ٍجك ػٍٝ ػىٌ ِب رٍٕٛذ ا١ٌخ كهاٍخ )ػجل اٌٙبكٞ ٚعٛكح 

 اٌّٛائّخ( ٚاٌزٟ رٍٕٛذ اٌٟ  ٚعٛك ػلالخ ػى١َخ ث١ٓ الارٖبلاد وؤؽل أثؼبك 0262،

فؼب١ٌخ الاكاه٠خ، فىٍّب ىاكد فوٓ الارٖبلاد وٍّب لٍذ  فؼب١ٌخ اٌمواهٚ خالاٍزوار١غ١

 ٚاٌؼىٌ. اٌمواه

 والأداء اٌّئعغٍ. خالاعزشارُغُ اٌّىائّخ  -2

 اٌّٛائّخٚرزفك ٔزبئظ اٌلهاٍخ ِغ إٌّٛمط إٌظوٞ ؽ١ش اّبهد اٌلهاٍبد اٌٟ أْ 

 ,.Quesado,et al)٠ئصو رؤص١وًا ا٠غبث١بً فٟ الأكاء اٌّئٍَٟ ٌٍغبِؼبد  خالاٍزوار١غ١

2018, Gede Huluka,2023, Anamanjia, Maina,2022 , Al-surmi, 

ٛصو رؤص١وا ا٠غبث١ب ػٍٝ رؾ١َٓ فُٙ ر  خالاٍزوار١غ١ اٌّٛائّخٚاٌزٟ اصجزذ أْ   (,2016

اٌملهاد اٌزٕظ١ّ١خ ٚأ٘لاف ِغّٛػبد اٌؼًّ ٚاٌوثٜ ث١ٓ اٌمواهاد ٚالاعواءاد 

اٌّئّواد اٌوئ١َ١خ ٌٍّٕظّخ  ِٛائّخٚالا٘لاف الاٍزوار١غ١خ ِٓ فلاي ٚٙٛػ اٌٙلف ِغ 
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ػٍٝ   لا ٠ٕجغٟ أْ ٠ؼزّل خالاٍزوار١غ١ اٌّٛائّخفٟ وً َِزٜٛ رٕظ١ّٟ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ ٔغبػ 

اٌج١ئخ اٌقبهع١خ فمٜ ٌٚىٓ ػٍٝ للهح إٌّظّخ فٟ رؾل٠ل ِٛاهك٘ب اٌلاف١ٍخ ثىفبءح ، ٚرزفك 

( اٌٝ ٚعٛك ػلالخ ماد   0203اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ أ٠ٚب ِغ كهاٍخ )ٔبفغ ٚاٌجوكاْ ٚأؽّل، 

الاٍزوار١غٟ ٚأثؼبك الأكاء اٌّئٍَٟ ٚاٌزٟ رّضٍذ فٟ ) الاكاء  اٌّٛائّخكلاٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ 

 ٌٍّٛائّخبٌٟ ، اٌؼّلاء ، اٌؼ١ٍّبد اٌلاف١ٍخ، اٌزؼٍُ ٚإٌّٛ(، ٚأْ ٕ٘بن رؤص١و ِؼٕٛٞ اٌّ

الاٍزوار١غٟ عيءً ِٓ  اٌّٛائّخػٍٝ الأكاء اٌّئٍَٟ ِٚٓ صُ فبْ  اػزجبه  خالاٍزوار١غ١

ِزطٍت أٍبٍٟ ٌزؾ١َٓ أكاإ٘ب ٚ٘نا ِب رُ اصجبرٗ فٟ اٌلهاٍخ ٚ٘نا ٠ؼزجو صمبفخ إٌّظّخ 

اٌّنوٛهح أفبً ، ثبلإٙبفخ اٌٟ ارفبلٙب ِغ كهاٍخ  اٌغبِؼخ ِؾً اٌلهاٍخػٍٝ  اٌؾب١ٌخ اٌّطجمخ

ٚالاكاء اٌّئٍَٟ ،اٌٝ أْ  خالاٍزوار١غ١ اٌّٛائّخ( فٟ رف١َو اٌؼلالخ ث١ٓ 0261)اٌؼّوٞ،

ٚعٛك رٛافك ث١ٓ كٚه اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِٚىبٔزٙب ػٕل الاكاهح اٌؼ١ٍب ، ٚرٛافك ث١ٓ ٚظ١فخ 

اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚاٌٛظبئف اٌوئ١َ١خ الافوٜ ثبٌّئٍَخ ،أؼىٌ ػٍٝ  رؾ١َٓ الاكاء 

 اٌّئٍَٟ.

 الأداء اٌّئعغٍ ودػُ فبػٍُخ اٌمشاساد -3

 , Carmeli, et al., 2009 , Negoita, ,et .al.,2013)ٚرزفك اٌلهاٍبد اٌَبثمخ 

Obeed,2021 , Harrison, & Monique ,1998)   ِٟغ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ف

ٚعٛك اٌؼلالخ ث١ٓ الأكاء اٌّئٍَٟ ٚكػُ فبػ١ٍخ اٌمواه ، ؽ١ش فبػ١ٍخ اٌمواهاد 

يح ػٍٝ ا١ٌّ فؼب١ٌخ اٌمواهالاٍزوار١غ١خ  رئكٜ اٌٝ رجب٠ٓ  فٟ  أكاء اٌّئٍَخ ،ٚرئصو 

اٌغبِؼخ ِؾً اٌزٕبف١َخ ٌٍّئٍَخ وّب ٘ٛ ِٛٙغ فٟ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ٚرؤص١و مٌه ػٍٝ 

، ؽ١ش أٚٙؾذ اٌلهاٍبد اْ ارقبم اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ اٌفؼبٌخ ٠َُٙ فٟ  اٌلهاٍخ

رؾ١َٓ الاكاء اٌّئٍَٟ، ٚأْ رٛل١ذ ارقبم اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ اٌفؼبٌخ ِٓ أوضو 

، وّب رٍٕٛذ كهاٍبد )اٌغجٛهٞ  ١ٌخ اٌمواهفؼباٌؼٛاًِ اٌّورجطخ ثزؾم١ك 

( أْ فؼب١ٌخ ارقبم 0201، اٌؾ١لهٞ ، 0201، اٌّطوٞ ٚػجل الله ، 0261ٚاٌؾبوُ،

اٌمواه رئصو ػٍٝ الأكاء اٌّئٍَٟ  ثْىً ا٠غبثٟ ؽ١ش رَبُ٘ فٟ ٔغبػ اٌّئٍَبد 

ٚرؾم١ك أ٘لافٙب وّب رؼًّ ػٍٝ رؾم١ك ّٔٛ٘ب ٚفؼب١ٌخ أكاإ٘ب ٚأ٠ٚب موود اٌلهاٍبد 
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اْ الاكاء اٌّئٍَٟ ٠َُٙ فٟ رو١ٍـ  فؼب١ٌخ اٌمواه ٚرؼي٠ي اٌَّئ١ٌٛخ فٟ ارقبم 

اٌمواهاد اٌّقزٍفخ ، وّب ٠لػُ  ِٓ عٙٛك اٌؼب١ٍِٓ فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌّئٍَخ ثفبػ١ٍخ 

 .ٚوفبءح

 اٌزىصُبد  ػشش:ؽبدٌ 

 ثٕبءً ػًٍ ٔزبئظ اٌذساعخ َّىٓ أْ رغهُ اٌذساعخ ثبٌزىصُبد اٌزبٌُخ: 

 أغبصهب(: رىصُبد اٌذساعخ، وأعبٌُت 0اٌغذوي سلُ )

 
ِغبي اٌزىصُخ وفمبً 

 ٌٍّزغُشاد
أغبصهبأعبٌُت   اٌفزشح اٌضُِٕخ اٌغهخ اٌّغئوٌخ 

الاعزشارُغُخ اٌّىائّخ  

  رمذَُ سإي اعزجبلُخ رمىد اٌزغُشاد اٌمبدِخ ثبٌزؼٍُُ اٌغبِؼٍ، ِٓ خلاي ثذائً وِغبساد رؾىي آَِ ٔؾى

واٌّغزمجً، واٌزٌ َفشض هُىٍخ اٌؼذَذ ِٓ اٌجشاِظ ورؾغُٓ عىدح اٌخذِبد اٌزٍ رمذِهب اٌزغُُش 

 .اٌغبِؼخ

  ثّب َؾمك اٌزىُف ِغ اٌغبِؼخاٌغبهضَخ وضجظ اٌغىدح ٌىبفخ ِٕظىِخ الأداء واٌخذِبد اٌزٍ رمذِهب ،

 .رغُشاد اٌؾبضش واٌّغزمجً وأوٌىَبد اٌّغزّغ

  اٌّّبسعبد والإعشاءاد ِٓ خلاي اٌىفبء ثششوط اٌزطىس اٌزمٍٕ اٌزؾىي ٔؾى اٌغبِؼخ اٌزوُخ فٍ وبفخ

 .ورىعُهه فٍ صبٌؼ عىدح الأداء واٌخذِبد

  ِٓ ٍاٌزُّٕخ اٌّهُٕخ اٌّغزذاِخ لأػضبء هُئخ اٌزذسَظ والاسرمبء ثّغزىاهُ الأوبدٍَّ واٌّهٍٕ واٌضمبف

 .خلاي رٕفُز ثشاِظ ٌٍزذسَت ػًٍ أؽذس اٌزطجُمبد اٌزذسَغُخ واٌجؾضُخ

 غىَك الاثزىبسٌ ٌخذِبد اٌغبِؼخ اٌجؾضُخ والاعزشبسَخ واٌزذسَجُخ ِٓ خلاي خطخ رغىَك ٌىبفخ اٌز

 اٌششوبء وروٌ اٌؼلالخ اٌمبدسَٓ ػًٍ دػُ وسػبَخ اٌؼذَذ ِٓ ِجبدساد رطىَش اٌخذِبد.

الإداسح اٌّؼُٕخ ثبٌزخطُظ 

خالاعزشارُغُخ ثبٌغبِؼ  

  

ثذء اٌزطجُك فً 

اٌشثغ اٌضبٌش 

2125 

اٌّئعغٍ دػُ الأداء  

  اٌهُبوً اٌمبئّخ ػًٍ ِغ  وَزلاءَرطىَش هُىً رٕظٍُّ َزُّض ثزىصَغ الاخزصبصبد واٌّهبَ واٌصلاؽُبد

 .اٌّششوػبد واٌجشاِظ ِغ اٌزغُشاد اٌغبِؼُخ اٌّؼبصشح

  وأٔشطزهب، ثشاِغهب،رطىَش الأدٌخ اٌزٕظُُّخ والإعشائُخ ٌٍىٍُبد والألغبَ اٌؼٍُّخ، ثّب َجُٓ وبفخ 

 .وِهبِهب وأدواسهب،

  ُؽىوّخ ٔظُ اٌؼًّ والإعشاءاد الإداسَخ، ِٓ خلاي خشَطخ واضؾخ ٌزذفك اٌّهبَ والأدواس رزغ

 .ثبٌىضىػ واٌشفبفُخ

  واٌّشافك إٌّشآد ٌىبفخرؾغُٓ عبهضَخ اٌجُٕخ اٌزؾزُخ واٌزمُٕخ ِٓ خلاي سفغ اٌىفبءح اٌزشغٍُُخ. 

 ٍواٌذوٌٍ، ثّب َؼضص ِٓ رجبدي اٌخجشاد  ّؾٍٍِغ اٌغبِؼبد إٌظُشح ػًٍ اٌّغزىي اٌ اٌزشجُه اٌّئعغ

 .وسصذ أفضً اٌّّبسعبد

اداسح اٌجؾىس واٌزطىَش 

 ثبٌغبِؼخ 

 

لُبط الأصش 

اٌشثغ الأوي 

2126 

اٌمشاس فبػٍُخ  

 خلاي اػبدح هُىٍخ اٌىؽذاد الأوبدَُّخ والإداسَخ ٌزؼضَض  خرؾذَش اٌخشَطخ اٌزٕظُُّخ ٌٍغبِؼ ِٓ

 .ِهبِهب وأدواسهب واٌؾذ ِٓ الاصدواعُخ فٍ اٌمشاساد الأوبدَُّخ والإداسَخ

  ٌذػُ ارخبر اٌمشاساد ورؾغُٓ عىدرهباعزخذاَ إٌظُ اٌخجُشح. 

اداسح اٌجؾىس واٌزطىَش 

  بٌغبِؼخث

 

لُبط الأصش 

اٌشثغ الأوي 

2126 

 اػذاد اٌجبؽش فً ضىء ٔزبئظ اٌذساعخ.اٌّصذس: 
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 (Reference)لبئّخ اٌّشاعغ 

 أولاً: اٌّشاعغ اٌؼشثُخ 

ٌٍغبِؼبد اٌّٖو٠خ فٝ ٙٛء  اٌّئٍَٟ( رؼي٠ي الأكاء 0268أثٛ اٌّغل، ِٙب ػجل الله ا١ٌَل ) .6

 388و١ٍخ اٌزوث١خ،  -، عبِؼخ ٕٛطب 0، ع82فٍَفخ اٌزفى١و الاٍزوار١غٟ، ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ، ِظ

– 830 

(. ٚالغ الأكاء اٌّئٍَٟ ثغبِؼخ اٌغٕل ٌٍؼٍَٛ 0201اٌؾ١لهٞ، أ١ِٓ ِٕٖٛه ػٍٟ. ) .0

، الإَٔب١ٔخ اٌلهاٍبدٚ اٌزوث٠ٛخ اٌؼٍَٛ ِغٍخ. ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ ٙٛء ثطبلخ الأكاء اٌّزٛاىْ

 649 – 679،  31ع ،كائوح اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ -عبِؼخ رؼي فوع اٌزوثخ 

 http://aru.edu.eg/arاٌقطخ الاٍزوار١غ١خ ٌغبِؼخ اٌؼو٠ِ:  .3

(. اٌزٛافك الإٍزوار١غٟ ٌٍّٛاهك اٌجْو٠خ رمل٠ُ ثلائً 0261اٌؼّوٞ، ِْٙٛه ثٓ ٔبٕو. ) .1

125 – ،  0ع ،31ِظ ٌلإكاهح، اٌؼوث١خ اٌّغٍخ. الأعٙيح اٌؾى١ِٛخٌزؾ١َٓ الأكاء اٌزٕظ١ّٟ فٟ 

141. 

ٔبفغ، ٚع١ٗ ػجل اٌَزبه ِؾّل، اٌجوكاْ، ِؾّل فٛىٞ أ١ِٓ، ٚأؽّل، ٍٍّٝ ػجل الله ؽَٓ.  .2

(. كٚه اٌزٛافك الاٍزوار١غٟ فٟ كػُ الأكاء اٌزٕظ١ّٟ ثبٌزطج١ك ػٍٝ لطبع الارٖبلاد 0203)

 349 - 375.،  1ع ،62ِظ ٚالإكاه٠خ، اٌّب١ٌخ ٚاٌجؾٛس دٌٍلهاٍب اٌؼ١ٍّخ اٌّغٍخ. اٌّٖوٞ

-(. اٌغٛكح فٟ اٛبه اٍزوار١غ١خ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 0268ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ) .3

 .0268-0220اٍزوار١غ١خ رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ثّٖو 
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اعزّبسح الاعزجُبْ (1ٍِؾك سلُ )  

رؤرٟ ٘نٖ الاٍزجبٔخ ّٙٓ اعواءاد ثؾش ثؼٕٛاْ" اٌّٛائّخ الاٍزوار١غ١خ ٚكٚه٘ب 

 فٟ كػُ الأكاء اٌّئٍَٟ: اٌلٚه ا١ٌٍٜٛ ٌفؼب١ٌخ اٌمواه، كهاٍخ رطج١م١خ "

ٟ٘ ػ١ٍّخ ك٠ٕب١ِى١خ رٙلف ٌٛٙغ ا١ٌ٢بد  ثبٌّىائّخ الاعزشارُغُخ:٠ٚمٖل 

ٚالأٍب١ٌت اٌٚوٚه٠خ اٌزٟ رَبػل اٌغبِؼخ ػٍٝ ٙجٜ ٚهٕل الأػّبي ٚالأْٔطخ ػٍٝ 

ِقزٍف َِز٠ٛبرٙب اٌزٕظ١ّ١خ، ٠ٙلف مٌه ٌزغٕت اٌزٚبهة ث١ٓ أ٘لاف اٌغبِؼخ 

ث١ٓ ِزطٍجبد اٌج١ئخ ٚرٛعٙبرٙب الاٍزوار١غ١خ، ٠ًّْٚ اٌملهح ػٍٝ رؾم١ك اٌزٛافك 

اٌقبهع١خ ٚاٍزوار١غ١خ اٌّئٍَخ ِغ اٍزقلاَ ِٛاهك٘ب ٚرى١١ف ١٘بوٍٙب اٌزٕظ١ّ١خ 

اٌلاف١ٍخ، ٠زُ ل١بً ٘نا اٌزٛافك ثٛاٍطخ ػلح أثؼبك ِضً الارٖبلاد، اٌىفبءح، اٌؾٛوّخ، 

 اٌْواوخ، اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ، ٚاٌّٙبهاد.

زٟ رمَٛ ثٙب اٌغبِؼخ ثٙلف ٍل ع١ّغ اٌغٙٛك اٌّقططخ اٌ الأداء اٌّئعغٍ:وّب ٠ؼٕٟ 

اٌفغٛح ث١ٓ الأكاء اٌّوغٛة ٚالأكاء اٌؾبٌٟ، ٚرًّْ الأكاء اٌّبٌٟ ٚاٌزْغ١ٍٟ ِٚؼلي 

الاثلاع ٚاٌزؼٍُ ٚرؾم١ك اٌوٙب ٌٍَّزف١ل٠ٓ، ثّب ٠ئصو ا٠غبث١ب فٟ اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ، 

ٍغبِؼخ، ٠ّٚٚٓ ٌٙب ٠َٕٚغُ ِغ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ، ثّب ٠ئكٞ اٌٝ رؾم١ك اٌفبػ١ٍخ اٌى١ٍخ ٌ

اٌّٖٛك فٟ ٚعٗ اٌغبِؼبد إٌّبفَخ، ٚرؾم١ك الأكاء اٌّز١ّي، ٚثبٌزبٌٟ رؾم١ك الأ٘لاف 

 اٌّوعٛح.

: ػٓ ِلٜ رؾم١ك اٌمواه ٌلأ٘لاف اٌّؾلكح ِٓ لجً اكاهح فؼبٌُخ اٌمشاسٚرؼُجو 

اٌغبِؼخ، ٚمٌه فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت ّٚٙٓ اٌم١ٛك اٌّؼزجوح، وّب رًّْ أ٠ٚب ِفَٙٛ 

ٚاٌزياَ. فبٌغٛكح رورجٜ ثّلٜ هإ٠خ اٌمواه ػٍٝ أٔٗ اٌجل٠ً الأِضً اٌّزبػ، ث١ّٕب  اٌغٛكح

 ٠َُٙ اٌزياَ الأفواك فٟ رؾم١ك ألٖٝ فؼب١ٌخ ٌٍّٕظّخ.

ٚٔظوا ٌّب ٔؼٙلٖ ف١ىُ ِٓ فجوح ٚللهح وٛٔىُ الألله ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ ػجبهاد 

ِزغ١واد اٌجؾش، ثّضبثخ الاٍزجبٔخ، وّب رؼل ِْبهوزىُ فٟ رمل٠ُ اٌٖٛهح اٌٛالؼ١خ ؽٛي 

الأٍبً فٟ افواط اٌجؾش ثَّزٛاٖ اٌّطٍٛة، ٌنا ٔمله ٌىُ ؽَٓ رؼبٚٔىُ، فبٕٔب ٔزؼٙل 

 ثؤْ ٘نٖ اٌج١بٔبد رؾظٝ ثَو٠خ ربِخ، ٚلا رَزقلَ الا لأغواٗ اٌجؾش اٌؼٍّٟ.

 ِٓ فضٍه :رؼٍُّبد الإعبثخ
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ي ٚٙغ ٠وعٝ لواءح وً ػجبهح ثللخ ٚرؾل٠ل كهعخ ِٛافمزه ػٍٝ اٌؼجبهح ِٓ فلا -6

 فٟ اٌّىبْ إٌّبٍت. ( )ػلاِخ

٠وعٝ الإعبثخ ػٓ ع١ّغ اٌؼجبهاد، ٚلا رٚغ أوضو ِٓ ػلاِخ ٌٍؼجبهح ٔفَٙب؛ لاْ  -0

رون أٞ ٍئاي كْٚ اعبثخ، أٚ ٚٙغ أوضو ِٓ ػلاِخ ٠ؼٕٟ ػلَ ٕلاؽ١خ الاٍزجبٔخ 

 وٍٙب ٌٍزؾ١ًٍ.

                                     ّبووح ؽَٓ رؼبٚٔىُ ِٚز١ّٕخ ٌؾٚوارىُ كٚاَ اٌزٛف١ك ٚاٌَلاك

جبؽش  اٌ

١ُ ُ ِؾّل اثوا٘ ٕؼ  ك. ِؾّل ػجل اٌّ

بّي ْبهن اكاهح الاػ زبمِ  اٚلإكاه٠خ  – أٍ ظ الالزٖبك٠خ  جواِ غّؼخ  –ٚؽلح اٌ ؼخ اٌّ  –عبِ

ؼٛك٠خ ؼوث١خ اٌَ ٍّىخ اٌ  اٌّ

 أولا: اٌجُبٔبد الأعبعُخ

 )  ( موو             ) ( أٔضٝ     اٌغٕظ

 ( ػ١ّل            ) ( َِبػل ػ١ّل                          ) ( هئ١ٌ لَُ )    اٌىظُفخ:

 ) ( ِٛظف اكاهٞ                    ( هئ١ٌ ٚؽلح      ) ( ػٚٛ ١٘ئخ رله٠ٌ )             

 :  )  ( ألً ِٓ فٌّ ٍٕٛادعٕىاد اٌخجشح فٍ اٌؼًّ اٌؾبٌٍ

 ٍٕٛاد 62ٍٕٛاد اٌٝ  2)  ( ِٓ                                  

 ٍٕٛاد 62)  ( أوضو ِٓ                                  
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 : ػجبساد الاعزجبٔخ صبُٔب

 ( أِبَ الإعبثخ اٌزٟ روا٘ب ِٕبٍجخ٠وعٝ ٚٙغ ػلاِخ ) 

 اٌؼجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبساد 

غُش 

ِىافك 

 رّبِب

غُش 

 ِىافك
 ِىافك ِؾبَذ

ِىافك 

 رّبِب

      اداسح اٌغبِؼخ ثّب ٍٍَ: رمىَالاعزشارُغُخ: اٌّؾىس الأوي اٌّىائّخ 

ىٍُبد، واٌزؾفُض ػًٍ اعزخذاَ أولاً: الارصبلاد، ورؼٍٕ لذسح اٌغبِؼخ ػًٍ اداسح اٌزؼبوْ ثُٓ صِلاء اٌؼًّ وثٕبء ِٕبؿ ِٓ اٌضمخ والأفزبػ ثُٓ اٌىؽذاد والالغبَ واٌ

 اٌزىٕىٌىعُب اٌّزطىسح. 

      اٌٛظ١ف١خ. البِخ ٚهُ ػًّ كاػّخ ٌزجبكي ٚرلالؼ الأفىبه ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثْىً َِٕغُ ِغ رقٖٖبرُٙ 6

      اػطبء اٌؼب١ٍِٓ اٌؾـك فـٟ اثـلاء آهائـُٙ ؽـٛي اٌؼّـً إٌّبٛ ثُٙ. 0

      .ر١ٙئـــخ اٌظوٚف إٌّبٍــجخ ٌزجــبكي اٌقجـــواد اٌقبٕخ ثبٌؼًّ 3

      الا٘زّبَ ثؤفن آهاء اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٕٕغ اٌمواهاد اٌغبِؼ١خ. 1

      ٚالاٛلاع ػٍٝ اٌقلِبد إٌّبفَخ ٚاٌفوٓ اٌّزبؽخ.كػُ اٌزٛإـً ِـغ اٌج١ئخ اٌقبهع١خ  2

      رٛف١و ٔظبَ ارٖبلاد رمٕٟ ٠ؾمك اٌزٛإً اٌفؼبي ٚاٌزغن٠خ اٌواعؼخ ث١ٓ اٌٛؽلاد ٚالالَبَ ثبٌغبِؼخ. 3

      صبُٔب: اٌىفبءح

      رَزقلَ ِمب١٠ٌ ِٛٙٛػ١خ ّٚبٍِخ لأكاء اٌغبِؼخ. 8

      ِٚئٍَبد فبهع١خرٛف١و ّواوبد فؼبٌخ ِغ عٙبد  8

      رؾل٠ل أفًٚ اٌّّبهٍبد ثبٌغبِؼخ ِٓ فلاي َِؼ ث١ئٟ ّبًِ. 1

      رٛف١و آ١ٌخ ٚاٙؾخ ٌٍزم١١ُ اٌنارٟ لأكاء اٌغبِؼخ. 62

      الاٍزفبكح ِٓ ٔزبئظ رم١ُ الأكاء فٟ ػ١ٍّبد اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ٚعٛأت اٌزط٠ٛو.  66

      اٌؼًّ ٚفك ِؼب١٠و ٚاٙؾخ ِٚؾلكح. 60

      رٛف١و آ١ٌخ ػًّ ٚاٙؾخ ٌٍَّؼ اٌج١ئٟ اٌْبًِ. 63

 ُبد ثشىً وفىء.صبٌضب: اٌؾىوّخ: ورؼٍٕ إٌّهظ اٌزٌ رزجؼه اداسح اٌغبِؼخ وَؾذد اٌغُبعبد والإعشاءاد واٌّّبسعبد اٌزٍ رغبػذ اٌغبِؼخ ػًٍ اداسح اٌؼٍّ

      رٛفو فطٜ اٍزوار١غ١خ رَبػل ػٍٝ رؾم١ك ١ِيح رٕبف١َخ ػب١ٌخ. 61

      رْبهن وبفخ اٌٛؽلاد ٚالالَبَ فٟ ١ٕبغخ اٌقطخ الاٍزوار١غخ ٌٍغبِؼخ 62

      رًَٙ ػًّ اٌّغبٌٌ ٚاٌٍغبْ فٟ رٕف١ن ِٙبِٙب ثْىً فؼبي. 63

      رؾلك أ٠ٌٛٚبد ػٍّٙب فٟ ع١ّغ اٌّغبلاد ِغ الافن فٟ الاػزجبه اؽز١بعبد اٌَّزف١ل٠ٓ. 68

      ٚاٌوك ػٍٝ اٍزفَبهاد / ّىبٜٚ اٌَّزف١ل٠ٓ.رٛف١و ٔظبَ فؼبي ٌلاٍزغبثخ  68

      رّزٍه هإ٠خ ٚاٙؾخ فٟ رطج١مٙب ٌٍمٛا١ٔٓ ٚاٌمواهاد ٚإٌظُ اٌفؼبٌـخ ٌزؾم١ك أ٘لافٙب. 61

      رٍزيَ ثـبٌمٛا١ٔٓ ٚاٌّؼـب١٠و اٌزـٟ رؾىـُ ث١ئـخ اٌؼّـً، ِّب ٠ؾمــك اٌغٛكح ٚاٌز١١ّي فٟ الأكاء. 02

      ٚٚهُ اٌؼّـً ٌٍزؼو٠ـف ثـبٌٕظُ ٚاٌمٛاػـل اٌزٟ رؾىُ ػٍّٙب.البِـخ إٌـلٚاد  06

      رٛٙـؼ الاٍــب١ٌت ٚالإعـواءاد اٌّزطــٛهح اٌَّزقلِخ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ٌٍَّزف١ل اٌقبهعٟ 00

 واٌخجشاد واٌّؼبسف  ساثؼًب: اٌششاوخ: ورؼٍٕ لذسح اٌغبِؼخ ػًٍ رىفُش اٌظشوف إٌّبعجخ وثٕبء ِٕبؿ رٕظٍُّ َذػُ اٌّشبسوخ ثُٓ صِلاء اٌؼًّ ورجبدي اٌّهبساد

      أٔظّخ ه١ٍّخ ػبكٌخ. رمبٍُ اٌّقبٛو ٚاٌّىبفآد ِغ اٌْووبء ِٓ فلاي رٛف١و 03

      ل١بَ اكاهح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ثزؾ١َٓ اٌٖٛهح اٌن١ٕ٘خ ٌٍّغزّغ.  01

      رٛف١و ٔظبَ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارٖبلاد ٠َبػل فٟ البِخ ّواوبد فؼبٌخ. 02

      ثٕبء اٌضمخ ِغ اٌّغزّغ اٌقبهعٟ لاٍزمطبة ّووبء فبػ١ٍٓ. 03

      َِزّورزمجً الأفىبه اٌغل٠لح ٚرؼًّ ػٍٝ كػّٙب ثْىً  08

      رلػُ اٌّجبكاهد اٌزٟ رْغغ اٌْووبد ِغ عٙبد ِز١ّيح. 08

      ا٠غبك ث١ئخ ػًّ َِٕغّخ ث١ٓ اٌوئ١ٌ ٚاٌّوإًٚ 01

 خبِغب: اٌجًٕ اٌزؾزُخ: ورؼٍٕ اٌّىاسد اٌّبدَخ واٌزغهُضاد واٌؼىاًِ اٌزٍ رغبػذ ػًٍ رؾمُك الإٔزبعُخ ثبٌغبِؼخ

      ٚا٢لاد ٚاٌّؼلاد اٌّزطٛهح. ِٕبٍــجخ ِــٓ ؽ١ــش ٚعــٛك اٌزىٌٕٛٛع١ــب اٌؾل٠ضــخرؼــل ث١ئــخ اٌؼّــً  32

      اٌواؽخ اٌّلائّخ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ. رؾــوٓ ػٍــٝ ر١ٙئــخ الأعــٛاء إٌّبٍــجخ وبٌز٠ٛٙــخ ٚأٚلــبد 36
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 اٌؼجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبساد 

غُش 

ِىافك 

 رّبِب

غُش 

 ِىافك
 ِىافك ِؾبَذ

ِىافك 

 رّبِب

      اٌجٕب٠خ اٌزٟ أػًّ ف١ٙب رزٛفو ف١ٙب وبفخ ٍٚبئً اٌواؽخ إٌف١َخ. 30

      اٌٖبٌؾخ ٌٍؼًّ رٙــزُ و١ٍزــٟ ثزجــل٠ً وبفــخ ِــَزٍيِبد اٌؼّــً اٌّــَزٍٙىخ ٚغ١ــو 33

      اٌفؼٍٟ ٌٍَٛق اٌزٕبفَٟ رــَؼٝ اٌٝ رــٛف١و اٌجٕــٝ اٌزؾز١ــخ إٌّــَغّخ ِــغ اٌٛالــغ 31

 عبدعب: اٌّهبساد: اٌّىاسد اٌجششَخ اٌزٍ ٌذَهب اٌمذسح ػًٍ رؾمُك اٌزُّض والاثذاع فٍ اٌؼًّ 

      ٠زُ رْغ١غ الاثزىبهاد ػٍٝ وبفخ اٌٛؽلاد ٚالالَبَ. 32

      رٛعل آ١ٌخ اٍزجبل١خ لإكاهح اٌزغ١١و ثبٌغبِؼخ. 33

      رؾلس ػ١ٍّبد اٌزولٟ ثبٌٛظبئف ثبٔزظبَ ٚفك ِؼب١٠و ِؾلكح. 38

      رْغ١غ رجبكي اٌقجواد ٚاٌّؼبهف ث١ٓ ع١ّغ َِٕٛثٟ اٌغبِؼخ ٚاٌْووبء  38

      رؾــوٓ ػٍــٝ رؼ١ــ١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ِــٓ مٚٞ اٌّٙــبهاد اٌؼب١ٌــخ فــٟ ِغبي رقُٖٖٙ. 31

      رـٖو ػٍــٝ أْ ٠ىـْٛ اٌزقـٖٔ اٌــٛظ١فٟ ِزٛافـك ِٕٚـَغُ ِــغ اٌؼًّ إٌّبٛ ثبٌّٛظف. 12

      رؼًّ ػٍٝ البِخ ٚهُ اٌؼًّ ٌزجبكي اٌقجواد ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ. 16

      رــَؼٝ ػٍــٝ أْ ٠ىــْٛ َِٕٛث١ٙب ٠ّزٍىــْٛ ِٙــبهاد رزفــٛق ثــْىً وج١و ػٍٝ اٌغبِؼبد إٌّبفَخ. 10

      رٛف١و ٔظبَ ٌلاٍزمطبة ٚالافز١به فؼبي ٌغنة أفًٚ اٌؼب١ٍِٓ ٌٍغبِؼخ 13

 فٍ: اٌغبِؼخاٌّؾىس اٌضبٍٔ: الأداء اٌّئعغٍ: ٌمذ عبػذد الاعزشارُغُبد اٌّؼزّذح ؽبًٌُب فٍ 

      أولاً: سضب أصؾبة اٌّصٍؾخ )اٌؼّلاء(

      رٙزُ ثزم١١ُ اٌقلِبد اٌّملِخ ٌٍؼّلاء 6

      رٙزُ ثزؾل٠ل ِزطٍجبد ٚرٛلؼبد اٌؼّلاء ٚكهاٍخ اؽز١بعبرُٙ. 0

      عل٠لح.رط٠ٛو فلِبد عبِؼ١خ  3

      رٙزُ ثّزبثؼخ ّىبٜٚ اٌؼّلاء ٚرمل٠ُ اٌؾٍٛي ٌُٙ ثْىً َِزّو. 1

      رؾ١َٓ إٌزبئظ/ اٌّقوعبد اٌغبِؼ١خ. 2

      صبُٔب: وفبءح اٌؼٍُّبد اٌذاخٍُخ  

      رزجٕٝ أٍب١ٌت عل٠لح رؾمك وفبءح اٌؼ١ٍّبد  3

      ثبكاهح اٌؼ١ٍّبدرؼًّ ػٍٝ رؾ١َٓ ػ١ٍّبد اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو اٌقبٕخ  8
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