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 (AMOًَٕرط ٛش ًَٕرط انمذسح ٔ انذافغ ٔانفشص ) رأص

 ػهٙ أداء الاثزكبس ٔالإثذاع

the impact of the Ability, Motivation and Opportunities 

“AMO Model” on the performance of Innovation and 

Creativity 
 

 إػذاد انجبؽش

 يؾًذ ػبدل ثغَٕٛٙ إثشاْٛى د. 

 يذسط إداسح الأػًبل

 عبيؼخ انمبْشح -كهٛخ انزغبسح 

 يغزخهض انذساعخ

ايؼ٧قددخ ٘ا٢صددش يُٓددٙرط ايكددذسح ٘ايددذاؾغ ٖددذؾذ ايذساعددخ ايؾبيٟلددخ ايددٛ دساعددخ 

 ػًٛ أداء ا٦ثزهبس ٘ا٤ثذاع. (AMO) ٘ايؿشص ُْٙرط

٘قذ اعزخذٌ ايُدٓٗظ ايٙطدؿٝ ايزؾًًٟدٝ يذساعدخ ايُزػٟدشاد ٘أثؼبدٖدب. نُدب 

ُٟ دخ ايضكبؾٟلدخ ثدذاس ا٢٘ثدشا  رهِٙ َغزُغ ايجؾش َّ ايؼبًَّٟ ؾٝ قطدبع طدٓذ٘ـ ايزلٓ

ٛ ٖددزا ايُغزُددغ نٓزٟغددخ ٢ُٖٟلددخ ايؼددبًَّٟ ثكطددبع ايُظددشٞلخ. ٘قددذ رددٍ ا٦ػزُددبد ػًدد

ُٟ ددخ ايضكبؾٟلددخ ثددذاس ا٢٘ثددشا ايُظددشٞلخ ٘ايجددبيع ػددذدٍٖ  نُددٙسد ثشددشٜ  طددٓذ٘ـ ايزلٓ

( َٙظؿبً َ٘ٙظؿخ. ٘رٍ اػزُبد ػٟٓخ ػشٙائٟلخ ثغٟطخ ثب٦ػزُبد ػًدٛ أعدًٙة 072)

٘ايزددٝ رشاػددٝ رُضٟددى   (Krejcie& Morgan) ايغددذا٘و ا٤ؽظددبئٟلخ يًؼددبيُّٟ

( َؿدشدح، ثُدب ُٞضدى َغزُدغ 030ايؼٟٓخ يًُغزُغ، ٘قذ ثًع ؽغٍ ايؼٟٓخ يٗزا ايجؾدش )

%(، ٘ػًٛ أعبط أِ ْغدجخ ردٙاؾش 2 -\%( ٘ؽذ٘د خطأ )+9ايذساعخ ثذسعخ صكخ )

 %(. 22ايخظبئض ايُطًٙة دساعزٗب ؾٝ َغزُغ ايجؾش )

ًٟدى ْزبئغٗدب ثبعدزخذاٌ ٘رٍ ا٦ػزُبد ػًٛ ا٦عزجٟبِ نأداح يغُغ ايجٟبْبد ٘رؾ

 . SPSS ؽضَخ ايجشاَظ ا٤ؽظبئٟلخ
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 ٘رٙطًذ ايٓزبئظ ايٛ ٘عٙد ػ٧قخ راد د٦يخ اؽظبئٟلخ ثّٟ َزػٟشاد ايذساعخ.

٘ٞٙطٝ ايجبؽش ثزطجٟف َزػٟشاد ايذساعدخ ػًدٛ قطبػدبد أخدشٚ َظدشٞلخ 

 ٘اقًُٟٟلخ ٘ػشثٟلخ.

 ا٦ثزهبس -ثذاع ا٤ -ايؿشص  -ايذاؾغ  -ايكذسح انكهًبد انًفزبؽَّٛخ:  
 

Abstract : 

The current study aimed to study the relationship and 

impact of the ability, motivation and opportunities model (AMO) 

on the performance of innovation and creativity. 

The descriptive analytical method was used to study the 

variables and their dimensions. How many employees of the 

research community in the Cultural Development Fund sector at 

the Egyptian Opera House? This community has been relied 

upon as a result of the importance of the (273 )employees in the 

Cultural Development Fund sector at the Egyptian Opera House. 

A simple random sample was adopted based on the method of 

statistical tables for the two scientists (Krejcie & Morgan), which 

takes into account the sample representation of the community, 

and the sample size for this research reached (162) individuals, 

representing the study community with a confidence of (95%) 

and limits of error (+/- 5%) and on the basis that the percentage 

of availability of characteristics To be studied in the research 

community (50%). 
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The questionnaire was used as a tool for data collection 

and analysis of its results using the SPSS statistical package. 

The results revealed a statistically significant relationship 

between the study variables 

The researcher recommends applying the study variables 

to other Egyptian, regional and Arab sectors. 

Keywords: ability - motivation - opportunities - creativity - 

innovation 

 يمذيخ  1/1

اِ ا٦عزضُبس ؾٝ ا٤ْغبِ أ٘ ايُٙسد ايجششٜ ٖٙ ا٦عدزضُبس ايؾكٟكدٝ، ؾٗدٙ 

يزؾكٟددددف ا٢ٖددددذاؼ  أعددددبط نددددى ايؼًُٟددددبد ا٦قزظددددبدٞلخ، نُددددب أْددددٕ ايددددذاػٍ ا٢٘و

ثب٤ثددذاع، ٘عؼًٗددب طددؿخ خبطددخ  -عددجؾبْٕ ٘رؼددبيٛ-٘قددذ َٟلددضٔ    ،ا٦عددزشارٟغٟلخ

  .ثبيُٙاسد ايجششٞلخ

٘يكذ طٓؼذ ٖزٔ ا٢َخ يٓؿغٗب ؽؼبسح َ٘هبْخ نجٟشح ثّٟ ا٢ٍَ اعدزطبػذ 

خ اثزهبس،  َّ زٓب أُ َّ أِ رغجف غٟشٖب ؾٝ َغب٦د ػذح، ؽزٛ أطجؾذ ًَُٗخً يػٟشٖب. ؾأُ

خ ْكى ٘ركًٟذ أثذًا، ٖهزا ػًلٍ ايٓجٝ ا٢نشٌ ٘يٟغ َّ طؾبثزٕ  -طًٛ   ػًٟٕ ٘عًٍ-ذ أُ

 ايهشاٌ، أِ ٞهْٙٙا قٟبدّٟٞ ٘يٟغٙا ربثؼّٟ يػٟشٍٖ َّ ا٢ٍَ.

٘ثبيٓظش ايٛ صا٘ٞخ ا٤داسح، ٘سثطٗب ثإثذاع ايُٙسد ايجششٚ  ؾكذ ْزظ ػٓٗب 

خبسعددخ ػددّ ايُددأيٙؼ، َددب ٞؼُددشؼ ثب٤ثددذاع ا٤داسٜ ايددزٜ ٖددٙ اْزددبط أؾهددبس عذٞددذح 

ثششؽ أِ رهِٙ أؾهبسًا َؿٟذح. ؾإرا اثزهش َٙظدؽ ؽشٞكدخ عذٞدذح يزخؿدٟغ ايزهدبيٟؽ 

 .أ٘ يزؼضٞض ا٤ْزبط، ؾٗزا ْٙع َّ ا٤ثذاع

ايجششٞلخ ؾٝ  دَّ٘ ايزػٟشاد ايُطًٙثخ ٤ؽذاس ايذ٘س ايغذٞذ ٤داسح ايُٙاس

ا٤ثذاػٟلدخ" ؾدإداسح ايُدٙاسد ا٢يؿٟلخ ايضبيضخ ٖٝ "اعزضُبس َُبسعبد ايُٙاسد ايجششٞلخ 
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ايجششٞلخ ؽبيٗب نؾبو أٜ َغبو َّ َغب٦د ايؼُى داخدى ايُٓظُدخ يٗدب ْظدٟجٗب َدّ 

ايزهٓٙيٙعٟب، ٘ػًدٛ ا٤داسح ايؼًٟدب أِ رهدِٙ ػًدٛ ػًدٍ ثٗدزٔ ايُُبسعدبد ٘رزبثؼٗدب، 

٘ا٦عزضُبس ؾٝ َُبسعخ اداسح ايُدٙاسد ايجشدشٞلخ ايغذٞدذح ٖدٝ ؽشٞكدخ أخدشٚ يًزأندذ 

رًُم ا٢د٘اد ٘ايُؼًَٙبد ٘ايؼًُٟبد ايزٝ رؾزبعٗب يزٓؿٟدز د٘سٖدب ايغذٞدذ، َّ أْٗب 

٘ثؼذ أِ ٞزٍ رؾذٞذ ايُُبسعبد ايغذٞدذح، ؾدُٟهّ يد٥داسح ايؼًٟدب أِ رزٙقدغ ثبيؿؼدى َدب 

ركذَٕ اداسح ايُٙاس ايجشدشٞلخ َدّ َضاٞدب، َ٘دّ ٖٓدب ٞغدت أِ ٞشندض ا٦عدزضُبس ػًدٛ 

ششٞلخ ٘ا٦عزؿبدح َٓٗدب ؾدٝ رؼضٞدض ايُٙقدغ َذٚ رؼًٍ ايُُبسعبد ايؾذٞضخ يًُٙاسد ايج

 (.20-20: 0202ايزٓبؾغٝ يًُٓظُخ. )ايُظشٜ، 

 يشكهخ انذساعخ:1/2

ثبيشغٍ َّ ارؿبـ َؼظدٍ ايذساعدبد ػًدٛ أِ ٖٓدبل ْدذسح ؾدٝ ايجؾدٙس ايزدٝ رٓب٘يدذ 

دساعخ رأصٟش َُبسعبد اداسح ايُٙاسد ايجششٞلخ ػًٛ ا٦ثزهبس ثشدهى ػدبٌ، ٘ا٠يٟدبد 

خ٧يٗددب رددمصش َُبسعددبد اداسح ايُددٙاسد ايجشددشٞلخ ٖ٘ددٝ ايكددذسح، ايددذاؾغ ايزددٝ َددّ 

ؾدددٝ ْدددذسح  رُضًدددذ ايؿغدددٙح ا٦ أِ( ػًدددٛ ا٦ثزهدددبس ٘ا٤ثدددذاع، AMO٘ايؿدددشص )

ايذساعددبد ايزددٝ رخزجددش رددأصٟش َُبسعددبد اداسح ايُددٙاسد ايجشددشٞلخ )ايكددذسح، ايددذاؾغ، 

 خ ثبيُٓشأح ايضكبؾٟخ.ايؿشص( ػًٛ ا٢داء ا٦ثزهبسٜ ٘ا٤ثذاػٝ يًُٙاسد ايجششٞل 

يزا ٞؼذ ٖزا ايُغبو ٦ ٞضاو قٟذ ايجؾش ؾٝ اداسح ايُٙاسد ايجششٞلخ، ٖ٘ٙ نٟؿٟخ ردأصٟش 

ؾدٝ ايُٓظُدبد، ٘ثبيزدبيٝ  ٘ا٤ثدذاعَُبسعبد اداسح ايُدٙاسد ايجشدشٞلخ ػًدٛ ا٦ثزهبس

ؾددإِ ٖٓددبل ْددذسح ؾددٝ ايذساعددبد ػددّ رددأصٟش ايُددٙاسد ايجشددشٞلخ ثُُبسعددبرٗب )ايكددذسح، 

٘آيٟدخ ايزطجٟدف َدّ ايٙاقدغ  ، ايؿشص( ػًدٛ ا٦ثزهدبس ٘ا٤ثدذاع ؾدٝ ايُٓظُدبدايذاؾغ

. ٘يددزا نددبِ َددّ ايؼددش٘سح ثُهددبِ ايزغددب و ايجؾضددٝ زطجٟكددٝايٓظددشٜ ايددٝ ايٙاقددغ اي

 :ايزبيٝ

  َددب ٖددٙ أصددش َُبسعددبد اداسح ايُددٙاسد ايجشددشٞلخ ؾددٝ ُْددٙرطAMO  ػًددٛ أداء

ُٟ ددخ ايضكبؾٟددخ ثددذاس  ايُددٙاسد ايجشددشٞلخ ا٦ثزهبسٞددخ ٘ا٤ثذاػٟددخ ؾددٝ قطددبع طددٓذ٘ـ ايزلٓ

 ا٢٘ثشا ايُظشٞخ؟
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  َب ٖٙ رأصٟش ايكذسح نأؽذ َُبسعبد ايُٙاسد ايجششٞلخ ؾٝ ُْٙرطAMO  ٛػًد

ُٟ خ ايضكبؾٟدخ ثدذاس  أداء ايُٙاسد ايجششٞلخ ا٦ثزهبسٞخ ٘ا٤ثذاػٟخ ؾٝ قطبع طٓذ٘ـ ايزلٓ

 ا٢٘ثشا ايُظشٞخ؟

ػًدٛ  AMOَب ٖٙ أصدش ايزؾؿٟدض نأؽدذ َُبسعدبد ايُدٙاسد ايجشدشٞلخ ؾدٝ ُْدٙرط  •

ُٟ خ ايضكبؾٟدخ ثدذاس  أداء ايُٙاسد ايجششٞلخ ا٦ثزهبسٞخ ٘ا٤ثذاػٟخ ؾٝ قطبع طٓذ٘ـ ايزلٓ

 ا٢٘ثشا ايُظشٞخ؟

ػًدٛ  AMOَب ٖٙ رأصٟش ايؿشطخ نأؽذ َُبسعبد ايُٙاسد ايجشدشٞلخ ؾدٝ ُْدٙرط • 

ُٟ خ ايضكبؾٟدخ ثدذاس  أداء ايُٙاسد ايجششٞلخ ا٦ثزهبسٞخ ٘ا٤ثذاػٟخ ؾٝ قطبع طٓذ٘ـ ايزلٓ

 ا٢٘ثشا ايُظشٞخ؟

 انذساعبد انغبثمخ: 1/3

 :AMOانذساعبد انزٙ رُبٔنذ ًَٕرط 

 أٔلاً: انذساعبد انؼشثٛخ:

( ثؼٓٙاِ "رظٙس َكزشػ يزطٙٞش ركٍٟٟ أداء أػؼبء ٖٟئخ 0200دساعخ )ا٢دٍٖ، 

 "AMOايزذسٞظ ؾٝ ايغبَؼبد ايغؼٙدٞخ ؾٝ ػٙء ُْٙرط 

ؾٝ  AMOايزؼشؼ ػًٛ دسعخ اَهبْٟخ رطجٟف أثؼبد ُْٙرط ايٛ  ْذفذ ْزِ انذساعخ

ركٍٟٟ أداء أػؼبء ٖٟئخ ايزذسٞظ ثبيغبَؼبد ايغؼٙدٞخ َّ ٘عٗخ ْظش ايكٟبداد 

ا٢نبدُٟٞخ ٘أػؼبء ٖٟئخ ايزذسٞظ. ٘ركذٍٞ رظٙس َكزشػ يزطٙٞش ركٍٟٟ أداء أػؼبء 

. ٘اعزخذَذ AMOٖٟئخ ايزذسٞظ ثبيغبَؼبد ايغؼٙدٞخ ؾٝ ػٙء أثؼبد ُْٙرط 

ايذساعخ ايُٓٗظ ايٙطؿٝ ايُغؾٝ. َؼزُذح ػًٛ ا٦عزجبْخ. ٘رهِٙ أؾشاد ايذساعخ َّ 

( 406عبَؼخ ؽبئى. ٘ايجبيع ػذدٍٖ ) ايكٟبداد ا٢نبدُٟٞخ ٘أػؼبء ٖٟئخ ايزذسٞظ ؾٝ

 أؾشاد  ٘نبْذ أثشص ْزبئظ ايذساعخ َب ًٞٝ: 

(. نُب ثٟٓذ ْزبئظ 4.00َٙاؾكخ أؾشاد ايذساعخ ثذسعخ ػبيٟخ، ٘ريم ثُزٙعؾ ؽغبثٝ )

ايذساعخ ػذٌ ٘عٙد ؾش٘ـ راد د٦يخ اؽظبئٟخ ثّٟ اعزغبثبد أؾشاد ايذساعخ ؽٙو 
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ؾٝ ركٍٟٟ أػؼبء ٖٟئخ ايزذسٞظ ثغبَؼخ  (AMO)دسعخ اَهبْٟخ رطجٟف أثؼبد ُْٙرط 

ٚ يُزػٟش )ايغٓظ، ايُغُٛ ايٙظٟؿٝ، ػذد عٓٙاد ايخذَخ(. صٍ قذَذ  ؽبئى رؼُض 

ايذساعخ ثؼذ ريم رظٙسًا َكزشؽًب يزطٙٞش ركٍٟٟ أداء أػؼبء ٖٟئخ ايزذسٞظ ؾٝ 

 .(AMO)ايغبَؼبد ايغؼٙدٞخ ؾٝ ػٙء ُْٙرط 

 صبَٛبً: انذساعبد الأعُجٛخ:

( أْدٕ ٘خد٧و ايؼكدٙد ايُبػدٟخ، سندضد Beltrán , et al , 2018نشؿذ دساعخ )

( ػًدٛ ؾؾدض ا٠يٟدبد ايزدٝ رشدشػ HRMا٢ثؾبس ؽٙو اداسح ايُٙاسد ايجشدشٞلخ )

آصدددبس َُبسعدددبد ايُدددٙاسد ايجشدددشٞلخ ػًدددٛ أداء ايُٙظدددؽ. ثب٦ػزُدددبد ػًدددٛ ُْدددٙرط 

(AMOؽٟش رجٓٝ ايذساعخ "ُْٙرعًب رهبًَٟبًّ يزؾًٟى َغبُٖخ قدذساد اي ،) ُّٟدٙظؿ

( يُشدبسنخ ايُٙظدؽ ؾدٝ ايؼ٧قدخ ثدّٟ اداسح ايُدٙاسد AMO٘د٘اؾؼٍٗ ٘ؾشطدٍٗ )

ايجششٞلخ ٘أداء ايُٙظؽ". ٘ػٓذ ايكٟبٌ ثزيم، أخزجش ُْٙرعًب َزؼذّد ايُغزٙٞبد ٞؾًى 

( )ايُٗدبساد (AMOايزأصٟش َّ أػًٛ ايٛ أعؿى يض٧س ؽضٌ َّ ايُدٙاسد ايجشدشٞلخ 

يُٙظدددؽ، ٘ايُغدددبُٖخ ايزظدددبػذٞخ يٗدددزٔ ٘رؼضٞدددض ايؿدددشص( ػًدددٛ ا -٘ايزؾؿٟدددض  -

ايُزػٟددشاد ايض٧صددخ ايُزؼًكددخ ثددبيُٙظؽ ػًددٛ أدائٗددٍ ايغُددبػٝ. ٘أعددزخذٌ ثٟبْددبد 

( َدددذٞشًا يًجؾددش ٘ايزطدددٙٞش، 12ايجشددشٞلخ، ٘) ( َدددذٞشًا يًُددٙاسد12َزطبثكددخ َددّ )

 ( َٙظؿبً يًجؾش ٘ايزطٙٞش ؾٝ ػٟٓخ َّ ايششنبد ا٤عجبْٟخ.030٘)

 ػًددٛ أِ َغُٙػددبد ايُددٙاسد ايجشددشٞلخ ايزددٝ رؼددضص ٘قددذَذ ْزددبئظ ايذساعددخ ديدد٧ًٟ 

ايُٗدددبساد ٘رؼدددضص ايؿدددشص رضٞدددذ َدددّ قدددذساد ايُدددٙظؿّٟ ٘رؾؿٟدددضٍٖ  ٘رغدددبٍٖ 

َغُٙػددبد ايُددٙاسد ايجشددشٞلخ ايُؼددضصح يًؿددشص أٞؼًددب ؾددٝ صٞددبدح ؾددشص َشددبسنخ 

 ايُٙظؿّٟ.
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 انذساعبد انزٙ رُبٔنذ الإثذاع ٔالاثزكبس

 أٔلاً: انذساعبد انؼشثٛخ:

( ثؼٓٙاِ "ا٦ثزهبس ٘ا٤ثدذاع ؾدٝ قطدبع ايُكدب٦٘د: دساعدخ 0209)ؽٙٞى، دساعخ 

ا٦ثزهدبس ٘ا٤ثدذاع أطدجؾب ؾدٝ  ، ؽٟدش أِايزغشثخ ايٙؽٟٓخ ٘رغدبسة د٘يٟدخ سائدذح"

ا٠ْ٘ددخ ا٢خٟددشح َددّ أٖددٍ اٖزُبَددبد ايُمعغددبد ايزددٝ رغددؼٛ ايددٛ ايزُٟددض ٘رؼضٞددض 

هدبس عذٞدذح َ٘ؾب٘يدخ رُٙقؼٗب ؾٝ ايغٙـ ايٙؽٟٓخ أ٘ ايذ٘يٟخ، َدّ خد٧و طدٟبغخ أؾ

رغغٟذٖب ػًٛ أسع ايٙاقغ. َّ٘ ٖزا ايُٓطًف رغؼٛ ثؼغ ايُكدب٦٘د ايغضائشٞدخ 

ثبخز٧ؼ ْٙػٗب عًؼٟخ نبْذ أ٘ خذَٟخ أ٘ ؽغُٗب ػًٛ رٙيٟذ أؾهدبس عذٞدذح ٘ايؼُدى 

ػًٛ رغغٟذٖب يًٙطٙو ايٛ قٍُ ايٓغدبػ. ٘رٙطدًٓب َدّ خد٧و ٖدزٔ ايٙسقدخ ايجؾضٟدخ 

غبيجٟزٗب ٦ رًغأ ايٛ ا٦ثزهبس، ثى ؾدٝ ايػبيدت رغدزٙسد ايٛ أِ ايُكب٦٘د ايغضائشٞخ 

ايزهٓٙيٙعٟب َّ ايخبسط، ثُٟٓب َؼظُٗب رًغأ ايٛ ا٤ثذاع ػًٛ أنضش ركذٞش َّ خ٧و 

 ادخبو رؾغٟٓبد ػًٛ ايُٓزظ أ٘ رطٙٞشٔ ثُب ٞزٙاؾف َغ سغجبد ايضثِٙ.

 صبَٛبً: انذساعبد الأعُجٛخ: 

يُؿبُٖٟٝ ٘ايزغشٞجٝ ؾٝ َٙانجخ ا٦ٖزُبٌ ؾشى ايزكذٌ ا (Arici,et al,2022)دساعخ  

ايظٓبػٝ ايُزضاٞذ ثبيكٟبدح ٘ا٦ثزهبس ا٢خؼش ٘ا٤ثذاع ا٢خؼش ؾٝ طٓبػبد 

 ايخذَبد.

ايػشع َّ ٖزٔ ايذساعخ ٖٙ َؼبيغخ ٖزٔ ايؿغٙح َّ خ٧و َشاعؼخ ا٢دثٟبد ؽٙو 

دساعخ  32ايؼ٧قخ ثّٟ ايكٟبدح ٘ا٦ثزهبس / ا٤ثذاع ا٢خؼش. رٍ رؾًٟى َب َغُٙػٕ 

ٞزٍ اعشاء َشاعؼخ َٓٗغٟخ ٘رؾًٟى َٙػٙػٝ  Scopusَؿٗشعخ ؾٝ قبػذح ثٟبْبد 

ٞزٍ ركذٍٞ ايٓزبئظ ايٙطؿٟخ ػُّ  Leximancer ثبعزخذاٌ ثشْبَظ ايزؾًٟى ايُخزًؾ

( ؽغت ايٙقذ، 2( ؽغت ايطشٞكخ، )0دساعبد ؽغت ايُغ٧د، ) (1):صُبْٝ ؾئبد

 (3( ا٦سرجبؽبد ثّٟ ايكٟبدح ٘ا٦ثزهبس / ا٤ثذاع ا٢خؼش، )2( ؽغت ايذ٘يخ، )1)
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 (1( ًَخض ايٙعطبء، ٘)7شبئؼخ ا٦عزخذاٌ َكبٟٞظ ا٦ثزهبس ٘ا٤ثذاع ا٢خؼش، )

 ء ثّٟ ايكٟبدح ٘ا٦ثزهبس / ا٤ثذاع ا٢خؼش.ًَخض ايٙعطب

ب َزضاٞذًا ثبيؼ٧قبد ايغججٟخ ثّٟ ايكٟبدح ٘ا٦ثزهبس/ ا٤ثذاع  ًَ رظٗش ايٓزبئظ أِ ٖٓبل اٖزُب

ا٢خؼش، ٘أِ ايذ٘و ا٠عٟٙٞخ رُّٟٗ ػًٛ َغبو ايذساعخ. ركزشػ ٖزٔ ايذساعخ رظٟٓؽ 

يُٙػٙػبد ٘ايُؿبٍٖٟ ايٙعطبء ٘ايٙعطبء. نُب ٞزٍ ركذٍٞ خشٞطخ َؿبٍٖٟ رٙػؼ ا

ايشئٟغٟخ، ٘رخززٍ ايذساعخ ثزكذٍٞ عذ٘و أػُبو يًجؾش ؾٝ ايُغزكجى. رغبٍٖ ٖزٔ ايذساعخ 

ؾٝ ؾٍٗ ػُٟف ي١يٟبد ايهبَٓخ ٘ساء ا٦ثزهبس/ ا٤ثذاع ا٢خؼش ؾٝ عٟبـ ايخذَخ، 

ثب٤ػبؾخ ايٛ رٙعٟغ ْطبـ ايجؾش ؽٙو ايؼ٧قخ ثّٟ ايكٟبدح ٘ا٦ثزهبس ا٢خؼش 

 ٘ا٤ثذاع.

 :"ٔالاثزكبس الإثذاع"ٔ AMO"عًؼذ ثٍٛ انًزغٛشٍٚ "ًَٕرط اعبد دس

" ايذ٘س ايٙعٟؾ يُشبسنخ ايُؼشؾخ  ثؼٓٙاِ (0201دساعخ )َؾغٙة / اثشاٍٖٟ عُبو، 

٘ا٢داء ا٤ثذاػٝ  AMOؾٝ ايؼ٧قخ ثّٟ َُبسعبد اداسح ايُٙاسد ايجششٞخ ٘ؾكب ٤ؽبس 

رغزٗذؼ ٖزٔ ايذساعخ قٟبط ، ٘يًؼبًَّٟ ثبيششنبد ايظػٟشح ٘ايُزٙعطخ ثُؾبؾظخ ٞٓجغ"

( َُض٧ ثــــ ) AMOػ٧قخ َُبسعبد اداسح ايُٙاسد ايجششٞخ اػزُبدا ػًٝ ْظشٞخ )

َُبسعبد رؼضٞض ايكذساد، َُ٘بسعبد رؼضٞض ايزؾؿٟض، َُ٘بسعبد رؼضٞض ايؿشص( 

رؼضٞض ا٢داء ا٤ثذاػٝ َّ ؽٟش ايُٓزغبد ٘ايؼًُٟبد ؾٝ َ٘شبسنخ ايُؼشؾخ ؾٝ 

ايششنبد ايظػٟشح ٘ايُزٙعطخ ثُؾبؾظخ ٞٓجغ. ٘ريم ٘ؾكب ٤ؽبس َؿبُٖٟٝ رٍ 

اعزخ٧طٕ َّ َشاعؼخ ايذساعبد ايغبثكخ ٘رٍ ثٓبء ٘اخزجبس ايؼ٧قبد ثّٟ َزػٟشارٕ 

 . SEMثبعزخذاٌ ُْٙرط ايُؼبدو ايجٓبئٟخ 

يذساعخ ايٝ ٘عٙد رأصٟش اٞغبثٝ َجبشش يُُبسعبد رؼضٞض ٘رشٟش ايٓزبئظ ؽٟش رٙطًذ ا

ثأثؼبدٔ ايُخزًؿخ ) اثذاع ٘ا٢داء ا٤ثذاػٝ  KSايكذساد ػًٝ َشبسنخ ايُؼشؾخ 

ايُٓزغبد ٘اثذاع ايؼًُٟبد(، ؾٝ ؽّٟ صجُذ ػذٌ َؼٓٙٞخ ايزأصٟش ايُجبشش يُُبسعبد 

٢داء ا٤ثذاػٝ ٘ا KSرؼضٞض ايزؾؿٟض َُ٘بسعبد رؼضٞض ايؿشص ػًٝ َشبسنخ ايُؼشؾخ 

ثأثؼبدٔ ايُخزًؿخ ) اثذاع ايُٓزغبد ٘اثذاع ايؼًُٟبد(، ٘صجذ ٘عٙد ؾش٘ـ َؼٓٙٞخ ثّٟ 
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ايؼبًَّٟ ثبيكطبع َؾى ايذساعخ ثشأِ ثؼغ َزػٟشاد ايذساعخ ) ايؼُش، ٘ثؼغ 

ايُزػٟشاد ٘ؾكب يؼذد عٓٙاد ايخجشح، ٘ايُغزٜٙ ايزؼًُٟٝ، ٘ؽغٍ ايششنخ(، ؾٝ ؽّٟ 

ٙٞخ ثّٟ ايؼبًَّٟ ثبيكطبع َؾى ايذساعخ ثشأِ ثؼغ صجذ ػذٌ ٘عٙد ؾش٘ـ َؼٓ

 َزػٟشاد ايذساعخ ) ايٓٙع، ٘ثؼغ ايُزػٟشاد ٘ؾكب يؼذد عٓٙاد ايخجشح(.

( AMOرأصٟش ايكذسح ٘ايذاؾغ ٘ايؿشطخ )"  ثؼٓٙاِ (kalaf & tabba ،2025)دساعخ 

ػًٛ ايشغٍ َّ ٘عٙد ، ٘" ػًٛ أداء ا٦ثزهبس ؾٝ ايششنبد ايظػٟشح ٘ايُزٙعطخ

أثؾبس َغزؿٟؼخ ؽٙو اثزهبس ايششنبد ايظػٟشح ٘ايُزٙعطخ، ا٦ أِ ا٦ٖزُبٌ ثب٠صبس 

ايُؾذدح يُُبسعبد اداسح ايُٙاسد ايجششٞخ ؾٝ رؼضٞض ا٦ثزهبس ؾٝ ٖزا ايكطبع يٍ ُٞٙو  ا٦ 

اٖزُبٌ َؾذ٘د. ُ٘ٞضى ٖزا ؾغٙحً ؽشعخ، ثبيٓظش ايٛ ايزؾذٞبد ايؿشٞذح ايزٝ رٙاعٗٗب 

ُزٙعطخ ؾٝ اداسح َٙاسدٖب ايجششٞخ. ٘ثٓبءً ػًٛ ريم، قُٓب ؾٝ ايششنبد ايظػٟشح ٘اي

ٖزٔ ايذساعخ ثزطٙٞش ُْٙرط َؿبُٖٟٝ ٘ايزؾكف َّ طؾزٕ يزكٍٟٟ قذسح ايششنبد 

ايظػٟشح ٘ايُزٙعطخ ػًٛ رؼضٞض اثزهبسٖب ٘أدائٗب ا٦ثزهبسٜ َّ خ٧و رجٓٝ َُبسعبد 

(. AMOؼٍٗ ٘ؾشطٍٗ )اداسح ايُٙاسد ايجششٞخ ايزٝ رزؼًف ثكذساد ايُٙظؿّٟ ٘د٘اؾ

عُُؼذ ايجٟبْبد َّ خ٧و َغؼ يًششنبد ايظػٟشح ٘ايُزٙعطخ ؾٝ قطبع ايزظٟٓغ ؾٝ 

ؾشْغب. ٘ثشهى ػبٌ، رغٍُٗ ايٓزبئظ ؾٝ ا٢دثٟبد َّ خ٧و رغًٟؾ ايؼٙء ػًٛ ايذ٘س 

ايٙعٟؾ ي٧ثزهبس ثّٟ َُبسعبد رؼضٞض ايُٙاسد ايجششٞخ ٘أداء ا٦ثزهبس ؾٝ ايششنبد 

خ. ثب٤ػبؾخ ايٛ ريم، ٞغًُِّؾ ايزؾًٟى ايؼٙء ػًٛ أُٖٟخ َُبسعبد ايظػٟشح ٘ايُزٙعط

اداسح ايُٙاسد ايجششٞخ ؾٝ رشهٟى قذساد ايكٙٚ ايؼبًَخ ٘ايزأصٟش ػًٛ ا٢داء ايزٓظُٟٝ. 

ٟٗهًخ ؾٝ عزة ٘اعزجكبء  ُُ نُب ٞمُنذ ػًٛ أُٖٟخ َُبسعبد اداسح ايُٙاسد ايجششٞخ اي

شنبد ايهجشٚ. يٗزٔ ايٓزبئظ آصبس ػًُٟخ ػًٛ َٙاسد ثششٞخ ػبيٟخ ايغٙدح، ػًٛ غشاس ايش

أطؾبة ايششنبد ايظػٟشح ٘ايُزٙعطخ َ٘ذٞشٞٗب ٘طبْؼٝ ايغٟبعبد ايزّٞ ٞغؼِٙ 

 ايٛ رؼضٞض ا٦ثزهبس ٘رؾغّٟ ا٢داء ايزٓظُٟٝ ؾٝ عٟبـ ايششنبد ايظػٟشح ٘ايُزٙعطخ.
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 : انؼبو ػهٙ انذساعبد انغبثمخ انزؼمٛت 1/4

ايجبؽضٟـّ ؾٝ رؼشٞؽ ٘قٟبط َؿٌٗٙ َُبسعبد ايُٙاسد ايجششٞلخ سغٍ ايزؿب٘د ثٟـّ  -0

( نىٌّ ؽغت َٙػٙع ٖ٘ذؼ ٘عٟبـ نى AMOايكذسح ٘ايذاؾغ ٘ايؿشص ؾٝ ُْٙرط )

دساعخ  ا٦ إْٔ رزؼؼ أُٖٟزٕ نُٙػٙع َؾٙسٜ ٞزـضاٞذ رٓب٘يٕ ؾٝ أدثٟبد ا٤داسح 

 ايؾبؾض ٘ايؿشطخ.ايؾذٞضخ، ٖ٘ٓبل شجٕ ارؿبـ ػًٛ أُٖٟخ ايُهْٙبد ايض٧صخ ايكذسح ٘

٧ٞؽع ُْٙ ا٦ٖزُبٌ ثبيؼ٧قخ ثٟـّ َُبسعبد ايُٙاسد ايجششٞلخ ٘ايكذسح ٘ايذاؾغ  -0

(، ٘ا٦ثزهبس ٘ا٤ثذاع أ٘ ايٓٙارظ ا٦ثزهبسٞخ، يهّ َؼظٍ AMO٘ايؿشص ؾٝ ُْٙرط )

ايذساعبد ايغبثكخ رـشنض ػًٛ ا٦ثزهبس ػًٛ ايُغزٙٚ ايزٓظُٟٝ، ٘ؾٝ ؽٟـّ اْخؿغ 

ا٦ثزهبس ػًٛ ايُغزٙٚ ايؿشدٜ نأثـشص ايغًٙنٟبد ايٓؿغٟخ ايزٓظُٟٟخ  ا٦ٖزُبٌ ثذساعخ

 ايزٝ ركى ؾٟٗب ايغٗٙد ايجؾضٟخ ايزطجٟكٟخ.

ْذسح ايذساعبد ؾٝ ايؼ٧قخ ايُجبششح ثٟـّ َُبسعبد ايُٙاسد ايجششٞلخ ايكذسح ٘ايذاؾغ  -2

 ( ٘أداء ا٦ثزهبس ٘ا٤ثذاع.AMO٘ايؿشص ؾٝ ُْٙرط )

ايُٙظؿٟـّ ايُٙػٙع ا٢نضـش ثؾضبً ٘أُٖٟخً ثٟـّ نىّ َّ ٞؼُذ اثذاع ٘اثزهبس  -1

ايُُبسعٟـّ ٘ا٢نبدُٟٟٞـّ ثغجت اسرجبؽٕ ثبيٓزبئظ ا٤ٞغبثٟخ ٘ايؿؼبيٟخ ايزٓظُٟٟخ، ٘رٍ 

رٓب٘و رأصٟـشٔ ػًٛ ْٙارظ ايُٙظؿٟـّ ٘ايٓزبئظ ايزٓظُٟٟخ، يهّ َب صايذ دساعخ ػ٧قزٕ 

( َؾذ٘دح AMOايؿشص ؾٝ ُْٙرط )ثُُبسعبد ايُٙاسد ايجششٞلخ ايكذسح ٘ايذاؾغ ٘

 ٘غٟـش نبؾٟخ ؾٝ أدثٟبد ا٤داسح.

ٞزؼؼ ؽذٞضبً أِ َُبسعبد ايُٙاسد ايجششٞلخ ايكذسح ٘ايذاؾغ ٘ايؿشص ؾٝ ُْٙرط  -2

(AMO ايُزػٟـشاد ايُؼٟبسٞخ ايزٝ رزـشعٍ أداء ايُٙظؽ ايُؼشؾٟخ ٘ايؼبؽؿٟخ َّ )

ٟبقبد طٓبػٟخ ٘خذَٟخ َخزًؿخ ٘ايغًٙنٟخ ايٛ ْٙارظ ا٢داء ايٙظٟؿٝ يًُٙظؿٟـّ ؾٝ ع

ُٟ خ ايضكبؾٟخ ثذاس ا٢٘ثشا ايُظشٞخ َٙػٙع  ٘ثخبطخ ؾٝ عٟبـ قطبع طٓذ٘ـ ايزلٓ

 ايجؾش.
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 ْذاف انذساعخ:أ1/5

رٗذؼ ٖزٔ ايذساعخ ايٛ دساعخ  رأصٟش )ايكذسح، ايذاؾغ، ايؿشص( نُزػٟدشاد َغدزكًخ 

٘ا٤ثدذاع يًُدٙسد ايجشدشٜ َّ َُبسعبد اداسح ايُٙاسد ايجششٞلخ ػًٛ أداء ا٦ثزهدبس 

ُٟ خ ايضكبؾٟخ ثذاس ا٢٘ثشا ايُظشٞخ.  ؾٝ قطبع طٓذ٘ـ ايزلٓ

 ُٔٚذسط يٍ ْزا انٓذف انشئٛظ ػذح أْذاف فشػٛخ يزًضهخ فًٛب ٚهٙ: 

 . رؾذٞذ ايؼ٧قخ ثّٟ َُبسعبد اداسح ايُدٙاسد ايجشدشٞلخ )ايكدذسح، ايدذاؾغ، ايؿدشص(0

ُٟ ددخ ايضكبؾٟددخ ثددذاس  ، ؾددٝثزهددبس ٘ا٤ثددذاع٦٘رأصٟشٖددب ػًددٝ أداء ا قطددبع طددٓذ٘ـ ايزلٓ

 ا٢٘ثشا ايُظشٞخ.

. َؼشؾددخ رددأصٟش ايكددذسح )قددذسح ايؿددشد( نُُبسعددخ َددّ َُبسعددبد اداسح ايُدددٙاسد 0

ُٟ خ ايضكبؾٟخ ثذاس ا٢٘ثشا  ثزهبس ٘ا٤ثذاعػًٝ أداء ا٦ ايجششٞلخ ؾٝ قطبع طٓذ٘ـ ايزلٓ

 ايُظشٞخ.

يًُٙظؿّٟ( نُُبسعخ َّ َُبسعدبد اداسح . دساعخ رأصٟش ايذاؾغ )رؾؿٟض ايُذٞشّٞ 2

ُٟ ددخ ايضكبؾٟددخ  ثزهددبس ٘ا٤ثددذاعػًددٝ أداء ا٦ ايُددٙاسد ايجشددشٞلخ ؾددٝ قطددبع طددٓذ٘ـ ايزلٓ

 ثذاس ا٢٘ثشا ايُظشٞخ. 

. دساعددخ رددأصٟش ايؿددشص )ؾددشص ايُٓظُددخ يًُددٙظؿّٟ( نُُبسعددخ َددّ َُبسعددبد 1

ُٟ ددخ ؾددٝ قطدد ثزهددبس ٘ا٤ثددذاعػًددٝ أداء ا٦ اداسح ايُددٙاسد ايجشددشٞلخ بع طددٓذ٘ـ ايزلٓ

 ايضكبؾٟخ ثذاس ا٢٘ثشا ايُظشٞخ. 

 أًْٛخ انذساعخ:1/6

ٞؼددٟؽ ٖددزا ايجؾددش ايددٛ ايُهزجددخ ايؼشثٟددخ ثؼددغ ا٤ٞؼددبؽبد ؽددٙو ايؼ٧قددخ ثددّٟ 

)ايكذسح، ايدذاؾغ، ايؿدشص( ػًدٛ أداء ا٦ثزهدبس ٘ا٤ثدذاع   ْ٘ظدشًا يٙعدٙد ْدذسح ؾدٝ 

٢٘و َددّ ْٙػددٕ ثددّٟ ايجؾددٙس ، ٘ٞؼددذ اايذساعددبد ا٤قًُٟٟددخ ايُطجكددخ يٗددزٔ ايذساعددخ

، نُددب أْددٕ ٦ ٞٙعددذ رطجٟددف عددًٍٟ يُُبسعددبد ايؼشثٟددخ  اصددشاءا ي٣دثٟددبد ا٤داسٞددخ

ايُٙاسد ايجششٞلخ )ايكذسح، ايذاؾغ، ايؿدشص( ؾدٝ ايُٓشداد ايضكبؾٟدخ  ؽٟدش َدّ خد٧و 
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ٖددزا ايجؾددش رجددّٟ أِ ايؼ٧قددخ ثددّٟ )ايكددذسح، ايددذاؾغ، ايؿددشص( ػًددٛ أداء ا٦ثزهددبس 

ٍّ يهدى ايُٓظُدبد  ؽٟدش ٞغدبػذ اداسح َشاندض ا٤ثدذاع ايؿٓدٝ  ٘ا٤ثذاع َٙػٙع َٗد

، ٘ايزُؾدٙس ثُُبسعدبد عدًُٟخ ايزبثؼخ يًكطدبع ػًدٛ رأدٞدخ َُبسعدزٗب ثشدهى أؾؼدى

ّ صٍ  ايزأصٟش ػًٛ أداء ايكطبع نهى.  َِ ٘ 

 ذساعخ:نه الإطبس انًمزشػ/  2

 ًَٕرط انذساعخ: 1/2

 ٘عٓزٓب٘يٍٗ ػًٝ ايشهى ايزبيٝ: يذساعخ َزػٟشّٞ أؽذُٖب َغزكى ٘ا٠خش ربثغٗزٔ اي

 ٘ٞشُى ا٢ثؼبد ا٠رٟخ:انًزغٛش انًغزمم: 

 .ايكذسح 

 ايذاؾغ. 

 .ايؿشص 

:ايجؼذ ا٠رٝ٘ٞشُى  انًزغٛش انزبثغ:  

 ثذاعا٦ثزهبس ٘ا٤ 

 ٕٔٚضؼ انشكم انزبنٙ انًُٕرط انًمزشػ نهذساعخ:

 

 

 

 

 

 1شكم سلى 

 انًُٕر ط انؼبو انًمزشػ نًزغٛشاد انذساعخ

 المتغير المستقل

 AMOأبعاد نموذج 

 انمذسح 

 انذافغ 

 انفشص 

 

 المتغير التابع

 بداعالابتكار والإ
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فشٔع انذساعخ: 2/2  

( ٘ا٦ثزهددبس ٘ا٤ثددذاع  ُٞهددّ رُٟٓددخ AMOَددّ خدد٧و دساعددخ ايؼ٧قددخ ثددّٟ ُْددٙرط )

 انفشضَّٛخ انشئٛغَّٛخ انزبنٛخ:

( ٔالاثزكدددبس (AMOرٕعددذ ػةلددخ راد دلانددخ إؽظددبئَّٛخ ًٚكددٍ لٛبعددٓب ثددٍٛ ًَددٕرط 

ًٛخَ انضمبفَّٛخ ثذاس الأٔثشا انًظشَّٚخ؟  ٔالاثذاع ثمطبع طُذٔق انزَُّ

 َّ٘ صٍ ُٞهّ رطٙٞش ايؿشػٟبد ايؿشػٟلخ ايزبيٟخ:

H1ثددذاع : رٙعددذ ػ٧قددخ راد د٦يددخ اؽظددبئٟلخ ُٞهددّ قٟبعددٗب ثددّٟ ايكددذسح ٘ا٦ثزهددبس ٘ا٤

ُٟ خ ايضكبؾٟلخ ثذاس ا٢٘ثشا ايُظشٞلخ؟  ثكطبع طٓذ٘ـ ايزلٓ

H2ثددذاع ٤: رٙعددذ ػ٧قددخ راد د٦يددخ اؽظددبئٟلخ ُٞهددّ قٟبعددٗب ثددّٟ ايددذاؾغ ٘ا٦ثزهددبس ٘ا

ُٟ خ ايضكبؾٟلخ ثذاس ا٢٘ثشا ايُظشٞلخ؟  ثكطبع طٓذ٘ـ ايزلٓ

H3 ثذاع ؾٝ ٤٘ا٦ثزهبس ٘ا: رٙعذ ػ٧قخ راد د٦يخ اؽظبئٟلخ ُٞهّ قٟبعٗب ثّٟ ايؿشطخ

ُٟ خ ايضكبؾٟلخ ثذاس ا٢٘ثشا ايُظشٞلخ؟  قطبع طٓذ٘ـ ايزلٓ

 يُٓغَّٛخ انذساعخ: 3/2

َّ أعى رؾكٟف أٖذاؼ ايذساعدخ عدٙؼ ٞدزٍ اعدزخذاٌ ايُدٓٗظ ايٙطدؿٝ ايزؾًًٟدٝ 

ايزٜ ٞؾب٘و َّ خ٧يٕ ٘طدؽ ايظدبٖشح َٙػدٙع ايذساعدخ، ٘رؾًٟدى ثٟبْبرٗدب، ٘ايؼ٧قدخ 

ساء ايزٝ رطشػ ؽٙيٗب ٘ايؼًُٟبد ايزٝ رزؼُٓٗب ٘ا٠صبس ايزٝ رؾدذصٗب. ثّٟ َهْٙبرٗب ٘ا٠

"ايُٓٗظ ايزٜ ٞغؼٛ يٙطؽ ايظٙاٖش ٘ا٢ؽذاس  ٘ٞؼشؼ ايُٓٗظ ايٙطؿٝ ايزؾًًٟٝ ثإْٔ

ايُؼبطددشح أ٘ ايشآٖددخ  ؾٗددٙ أؽددذ أشددهبو ايزؾًٟددى ٘ايزؿغددٟش ايُددٓظٍ يٙطددؽ ظددبٖشح أ٘ 

، ٘رزطًدت َؼشؾدخ ايُشدبسنّٟ ؾدٝ َشهًخ، ٘ٞكذٌ ثٟبْبد ػّ خظبئض َؼٟٓخ ؾٝ ايٙاقدغ

 ايذساعخ ٘ايظٙاٖش ايزٝ ْذسعٗب ٘ا٢٘قبد ايزٝ ْغزؼًُٗب يغُغ ايجٟبْبد".
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 يغزًغ انذساعخ:3/2/1

ُٟ ددخ ايضكبؾٟلددخ ثددذاس  ٞزهددِٙ َغزُددغ ايجؾددش َددّ ايؼددبًَّٟ ؾددٝ قطددبع طددٓذ٘ـ ايزلٓ

٘قذ رٍ ا٦ػزُدبد ػًدٛ ٖدزا ايُغزُدغ نٓزٟغدخ ٢ُٖٟلدخ ايؼدبًَّٟ ثكطدبع  ،ا٢٘ثشا ايُظشٞلخ

ُٟ خ ايضكبؾٟلخ ثذاس ا٢٘ثشا ايُظدشٞلخ  ( 072٘ايجدبيع ػدذدٍٖ )نُدٙسد ثشدشٜ  طٓذ٘ـ ايزلٓ

 َٙظؿبً َ٘ٙظؿخ.

ُٟ ددخ ايضكبؾٟلددخ َؾددى ايجؾددش ي٣عددجبة  ٘رشعددغ أعددجبة اخزٟددبس قطددبع طددٓذ٘ـ ايزلٓ

 ايزبيٟخ:

ُٟ خ ايضكبؾٟلخ ثذاس ا٢٘ثشا ايُظشٞلخ ثأِ َدٙسدٔ ايجشدشٜ ٖدٙ ٞمَّ قطبع  -0 طٓذ٘ـ ايزلٓ

ايهٓض ايؾكٟكٝ ايدزٜ ٞؾظدٛ ثدٕ ايظدٓذ٘ـ  ٘يدزيم ٞجدزو قظدبسٚ عٗدذٔ  ؽٟدش اِ 

ايزكذٌ ؾٝ ايزهٓٙيٙعٟب ٞؾزبط ايٛ دٞٓبَٟهٟلخ رطٙس ايؼكى ايجششٜ غٟش ايُؾدذ٘د ؾدٝ 

 ؾٝ ايزهٓٙيٙعٟب. ا٤َهبْٟبد ٖ٘ٙ ايُٙسد ايشئٟظ يًزطٙس ايغشٞغ

يزؼضٞض قذساد ايهدٙادس ايؼبًَدخ ثٗدب، ٘رؾكٟدف أػًدٛ َغدزٙٚ َدّ ايهؿدبءح ػًدٛ نبؾدخ  -0

 ايُغزٙٞبد ايٙظٟؿٟلخ. 

ُٟ ددخ ايضكبؾٟلددخ ٞكددٌٙ ثزطجٟددف  -2 ُٟ ددخ ايددزٜ اػزُددذٔ قطددبع طددٓذ٘ـ ايزلٓ ٘يُزبثؼددخ َغددبس ايزلٓ

ٗددب ػًددٛ ا٤ثددذاع َُبسعددبد ايُددٙاسد ايجشددشٞلخ ايكددذسح ٘ايددذاؾغ ٘ايؿددشص ٘رأصٟشار

 ٘ا٦ثزهبس يذٕٞ.

ُٟ خ ايضكبؾٟلدخ ثدذاس ا٢٘ثدشا ايُظدشٞلخ   -1 رطٙس ايؿهش ا٤داسٜ ٤داسح قطبع طٓذ٘ـ ايزلٓ

ؽٟش إْ ثب٢عبط ٞكغ ؾدٝ ثٙركدخ ايُٓبؾغدخ ايشدذٞذح َدغ ايضكبؾدخ ايؼبيُٟلدخ ٘رٙعٗدبد 

س َٓٗغًددب، ا٢َددش ايددزٜ ٞغؼًددٕ َددّ ايُزطددٙ  ايؼٙيُددخ ٘ايضكبؾددبد ايػشثٟلددخ ايُددمصشح

ُٟ خ ايضكبؾٟلخ ٞغؼٛ يزؾكٟف َهبْخ َشَٙقخ ؾدٝ ايضكبؾدخ  ٘خبطخ أِ اداسح طٓذ٘ـ ايزلٓ

ايؼشثٟلدخ ٘ايؼبيُٟلددخ ثزطجٟددف َُبسعددبد اداسح ايُددٙاسد ايجشددشٞلخ ايُزطددٙسح، ٘رُهٓٗددب 

َّ ايؾظٙو ػًٛ َٟضح رٓبؾغٟلخ َغدزذاَخ  َدّ خد٧و اعدزكطبة ايؼٓظدش ايجشدشٜ 

 ايُجذع ٘ايُجزهش.
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  :كطبع٘أخٟشًا ٘يٟظ آخشًا ٞغؼٝ اي - 2

ؽُبٞخ ٘رؼضٞدض ايزدشاس ايضكدبؾٝ، رؼضٞدض ايكدٍٟ انجشايظ انشئٛغٛخ ْٔٙ: نزؾمٛك 

 رُٟٓخ ايُٖٙٙثّٟ ٘ايٓبثػّٟ ٘ايُجذػّٟ. ٔا٤ٞغبثٟخ ؾٝ ايُغزُغ، 

رٙظٟددؽ ايزددشاس يزؾكٟددف ايزُٟٓددخ ٘ثٓددبء ايٗٙٞددخ ٔرؾمٛددك انجشَددبيظ انفشػددٙ: 

ايكددٍٟ ا٤ٞغبثٟددخ ؾددٝ ايُغزُددغ َددب ٞؾددبؾع ػًددٛ ايٗٙٞلددخ  ايٙؽٟٓددخ، طددِٙ ايزددشاس، رؼضٞددض

 ايُظشٞلخ، َ٘هبؾؾخ ايزطشؼ ايؿهشٜ ٘رُٟٓخ ايُٖٙٙثّٟ.

ًٛدَخ انًغدزذايخ:  - ؽٟدش رزٙاؾدف ا٦عدزشارٟغٟبد ٔؽًبٚخ يمدذساد اندٕطٍ ٔرؾمٛدك انزَُّ

ُٟ خ ايضكبؾٟلخ َغ اعزشارٟغٟلخ َظش )  (.0222ايشٞبدٞلخ يكطبع طٓذ٘ـ ايزلٓ

ًٛخَ انضمبفَّٛخ ثذاس الأٔثشا انًظشَّٚخ:1عذٔل )  ( نجٛبٌ ػذد الأفشاد انؼبيهٍٛ لطبع طُذٔق انزَُّ

 ػذد انؼبيهٍٛ انًشكض

ًٛخَ انضمبفَّٛخ ثبلأٔثشا  54 انًمش الإداس٘ نمطبع طُذٔق انزَُّ

 21 يمش ثٓهش ثٕعط انجهذ )انمبْشح(

 11 يشكض الإثذاع انفُٙ ثبلأٔثشا

 11 انغؾًٛٙيشكض إثذاع انفُٙ ثٛذ 

 13 يشكض إثذاع طهؼذ ؽشة

 16 يشكض انؾشَّٚخ نلإثذاع ثبلإعكُذسَّٚخ

 8 يشكض إثذاع لظش الأيٛش طبص

 11 يذسعخ انغًُٛب

 11 يشكض إثذاع لجخ انغٕس٘

 9 ركَّٛخ أثٕ انذْت )يزؾف َغٛت يؾفٕظ(

 8 يشكض إثذاع انٓشأ٘ ثٛذ انؼٕد

 9 يذسعخ انؼُٛٙ -يشكض إثذاع انطفم 

 6 يشكض إثذاع انغذ ٔعٛهخ ثٛذ انشؼش

 5 يُضل ػهٙ نجٛت نهزشاس انًؼًبس٘

 53 يشكض انؾشف انزمهٛذَّٚخ ثبنفغطبط

 8 يزؾف أو كهضٕو 
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 ػذد انؼبيهٍٛ انًشكض

 8 يشكض انُٓبعش نهفٌُٕ ٔانغًُٛب

 7 ثٛذ انغُبء انؼشثٙ لظش الأيٛش ثشزبن

 8 يشكض انًٕعٛمٗ انؼبنًٙ ثمظش انًبَغزشنٙ

 273 الإعًبنٙ

 

 ػُٛخ انذساعخ:3/2/2

رزأصش ػًُٟدٕ رؾذٞدذ ؽغدٍ ايؼٟٓدخ ثؼدذح اػزجدبساد  َدّ أُٖٗدب: ؽغدٍ ايُغزُدغ، َٟ٘ضاْٟدخ 

ايجؾش، ٘دسعخ ايذقخ ايُطًٙثخ. ٘رؼزجش ايغذا٘و ا٤ؽظبئٟلخ َّ أٍٖ ٘عبئى رؾذٞذ ؽغدٍ 

ظددبئٟلخ ؽايؼٟٓددخ، ٘ايزددٝ رمخددز ؾددٝ ايؾغددجبِ. ٘ػًددٛ ريددم رددٍ ا٦عددزؼبْخ ثبيغددذا٘و ا٤

( ايُؼزُدذ ػًٟٗدب ػٓدذ رؾذٞدذ Krejcie & Morgan)ايُٙعدٙدح ؾدٝ ايغدذ٘و يًؼدبيُّٟ 

ؽغددٍ ايؼٟٓددخ، ٘ايزددٝ رشاػددٝ رُضٟددى ايؼٟٓددخ يًُغزُددغ، ٘قددذ ثًددع ؽغددٍ ايؼٟٓددخ يٗددزا ايجؾددش 

%(، 2 -\%( ٘ؽذ٘د خطأ )+92( َؿشدح، ثُب ُٞضى َغزُغ ايذساعخ ثذسعٕ صكخ )030)

 %(.22ئض ايُطًٙة دساعزٗب ؾٝ َغزُغ ايجؾش )أعبط أِ ْغجخ رٙاؾش ايخظب ٘ػًٛ

ْ٘ظدددشًا يزغدددبْظ َؿدددشداد ايُغزُدددغ َدددغ ٘عدددٙد اؽدددبس ثأعدددُبء ٘ػٓدددبّ٘ٞ َؿشداردددٕ  

ؾكددددذ اػزُددددذ ايجؾددددش ػًددددٛ ايؼٟٓددددخ ايؼشددددٙائٟلخ ايجغددددٟطخ ٘ايزددددٝ رددددٍ عددددؾت َؿشدارٗددددب 

 (Krejcie & Morgan 1970ثطشٞكٕ ػشٙائٟلخ. )

 ػذد انؼبيهٍٛ انًشكض

ًٛخَ انضمبفَّٛخ ثبلأٔثشاانًمش الإداس٘ نمطبع   21 طُذٔق انزَُّ

 11 يمش ثٓهش ثٕعط انجهذ )انمبْشح(

 7 يشكض الإثذاع انفُٙ ثبلأٔثشا

 8 يشكض إثذاع انفُٙ ثٛذ انغؾًٛٙ

 9 يشكض إثذاع طهؼذ ؽشة

 7 يشكض انؾشَّٚخ نلإثذاع ثبلإعكُذسَّٚخ

 4 يشكض إثذاع لظش الأيٛش طبص

 6 انغًُٛبيذسعخ 

 9 يشكض إثذاع لجخ انغٕس٘

 8 ركَّٛخ أثٕ انذْت )يزؾف َغٛت يؾفٕظ(

 4 يشكض إثذاع انٓشأ٘ ثٛذ انؼٕد
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 ػذد انؼبيهٍٛ انًشكض

 5 يذسعخ انؼُٛٙ -يشكض إثذاع انطفم 

 3 يشكض إثذاع انغذ ٔعٛهخ ثٛذ انشؼش

 4 يُضل ػهٙ نجٛت نهزشاس انًؼًبس٘

 36 يشكض انؾشف انزمهٛذَّٚخ ثبنفغطبط

 3 يزؾف أو كهضٕو 

 7 يشكض انُٓبعش نهفٌُٕ ٔانغًُٛب

 4 ثٛذ انغُبء انؼشثٙ لظش الأيٛش ثشزبن

 6 يشكض انًٕعٛمٙ انؼبنًٙ ثمظش انًبَغزشنٙ

 162 الإعًبنٙ

 ( ٕٚضؼ ػذد الاعزغبثبد انخبطخ ثبلاعزمظبء، ٔػذد الاعزًبساد انظبنؾخ:2عذٔل )

 ػذد الاعزغبثبد ػذد انؼبيهٍٛ انًشكض
الاعزًبساد ػذد 

 انظبنؾخ

ًٛخَ انضمبفَّٛخ ثبلأٔثشا  19 21 21 انًمش الإداس٘ نمطبع طُذٔق انزَُّ

 9 9 11 يمش ثٓهش ثٕعط انجهذ )انمبْشح(

 6 6 7 يشكض الإثذاع انفُٙ ثبلأٔثشا

 7 7 8 يشكض إثذاع انفُٙ ثٛذ انغؾًٛٙ

 8 8 9 يشكض إثذاع طهؼذ ؽشة

 6 6 7 ثبلإعكُذسَّٚخيشكض انؾشَّٚخ نلإثذاع 

 3 4 4 يشكض إثذاع لظش الأيٛش طبص

 4 5 6 يذسعخ انغًُٛب

 8 8 9 يشكض إثذاع لجخ انغٕس٘

 6 7 8 ركَّٛخ أثٕ انذْت )يزؾف َغٛت يؾفٕظ(

 4 4 4 يشكض إثذاع انٓشأ٘ ثٛذ انؼٕد

 4 4 5 يذسعخ انؼُٛٙ -يشكض إثذاع انطفم 

 2 2 3 يشكض إثذاع انغذ ٔعٛهخ ثٛذ انشؼش

 3 3 4 يُضل ػهٙ نجٛت نهزشاس انًؼًبس٘

 33 35 36 يشكض انؾشف انزمهٛذَّٚخ ثبنفغطبط

 2 2 3 يزؾف أو كهضٕو 

 6 6 7 يشكض انُٓبعش نهفٌُٕ ٔانغًُٛب

 3 4 4 ثٛذ انغُبء انؼشثٙ لظش الأيٛش ثشزبن

 5 5 6 يشكض انًٕعٛمٗ انؼبنًٙ ثمظش انًبَغزشنٙ

 138 145 162 الإعًبنٙ
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 أداح عًغ انجٛبَبد:3/2/3

 رى اعزخذو يظذسٍٚ أعبعٍٛ نهًؼهٕيبد:

ؽٟش ٞزٍ ايزٙعٕ ؾـٝ َؼبيغـخ ا٤ؽـبس ايٓظدـشٜ يًذساعدخ ثُظدبدس  انًظبدس انضبََّٕٚخ:

ايجٟبْبد ايضبْٙٞلخ ٘ايزدٝ رزُضدى ؾدـٝ ايهزدت ٘ايُشاعدغ ايؼشثٟلدخ ٘ا٢عٓجٟلدخ راد ايؼ٧قدخ، 

ؾبس ٘ايذساعبد ايغبثكخ ايزٝ رٓب٘يذ َٙػٙع ٘ايذ٘سٞبد ٘ايُكب٦د ٘ايزكبسٞش، ٘ا٢ث

 ايذساعخ، ٘ايجؾش ٘ايُطبيؼخ ؾٝ َٙاقـغ ا٤ْزشْذ ايُخزًؿخ.

يُؼبيغددخ ايغٙاْددت ايزؾًًٟٟلددخ يُٙػددٙع ايذساعددخ عددٟزٍ ايًغددٙء ايددٛ انًظددبدس الأٔنَّٛددخ: 

عُغ ايجٟبْبد ا٢٘يٟلخ َّ خ٧و ا٦عزجبْخ نأداح سئٟغخ يًذساعخ، َغ اعدزخذاٌ ايجشْدبَظ 

 .SPSSا٤ؽظبئٝ 

 أعبنٛت انزؾهٛم الإؽظبئٙ:3/2/4

 Statisticalا٦ػزُبد ػًٛ ايجشْبَظ ا٤ؽظبئٝ ايخبص ثبيؼًٌٙ ا٦عزُبػٟلخ )

Packag For Social Sciences- SPSS يزؾًٟى ثٟبْبد ايذساعدخ  ٘ريدم ثٗدذؼ )

ا٤عبثددخ ػددّ أعددئًزٗب ٘اخزجددبس ؾشػددٟبرٗب  ؽٟددش اعددزخذَذ َغُٙػددخ َددّ ا٢عددبيٟت 

 ا٤ؽظبئٟلخ  َٓٗب ػًٛ عجٟى ايُضبو: 

 (: ثػشع قٟبط ايضجّبد.Cronbach Alphaْجبؿ أيؿب )ايضجبد نش٘ اخزجبس -

 ا٢عبيٟت ا٤ؽظبئٟلخ ايٙطؿٟلخ: اعزخذَذ ايزهشاس ٘ايٓغت ايُئٙٞلخ.  -

 (:One Sample T- testيؼٟٓخ ٘اؽذح ) Tاعزخذاٌ اخزجبس  -

(: ثٗددذؼ رٙػددٟؼ رددأصٟش ايُزػٟددش ايُغددزكى )ُْددٙرط Regressionرؾًٟددى ا٦ْؾددذاس ) -

AMO.)( ػًٛ ايُزػٟش ايزبثغ )ا٦ثزهبس ٘ا٤ثذاع 
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 :ؽذٔد انذساعخ3/2/5

 رزكٌٕ ؽذٔد انذساعخ يًب ٚهٙ:

 و.2122انضبنش يٍ ػبو ايؾذ٘د ايضَبْٟلخ: ايشثغ  -

ًٛخَ انضمبفَّٛدخ ثدذاس الأٔثدشا ايؾذ٘د ايُهبْٟلخ:  - رمزظش انذساعخ ػهٗ لطبع طُذٔق انزَُّ

 انًظشَّٚخ ٔيشاكض الإثذاع انفُٙ انزبثؼخ نّ.

 ٔالاثزكبس ٔالإثذاع. AMOرمزظش انذساعخ ػهٗ ًَٕرط ايؾذ٘د ايُٙػٙػٟلخ:  -

الزظددش انجبؽددش ػهددٗ رطجٛددك الاعددزجٛبٌ ػهددٗ الإداسٚددٍٛ انؼددبيهٍٛ ايؾددذ٘د ايجشددشٞلخ:  -

ًٛخَ انضمبفَّٛخ.  ثظُذٔق انزَُّ

 انُزبئظ ٔانزٕطٛبد:4/2

 رٕطهذ َزبئظ انذساعخ إنٗ يب ٚهٙ:

ثزكدددبس ( ٔالإAMOرٕعدددذ ػةلدددخ إٚغبثَّٛدددخ راد دلاندددخ إؽظدددبئَّٛخ ثدددٍٛ ًَدددٕرط ) -1

ًٛخَ انضمبفَّٛخ ثذاس الأٔثشا انًظشَّٚخ.   ٔالاثذاع ثمطبع طُذٔق انزَُّ

 رٕعذ ػةلخ راد دلانخ إؽظبئَّٛخ ثٍٛ يزغٛش انمذسح ٔيزغٛش الإثزكبس ٔالإثذاع. -2

 رٕعذ ػةلخ راد دلانخ إؽظبئَّٛخ ثٍٛ يزغٛش انذافغ ٔيزغٛش الإثزكبس ٔالإثذاع. -3

 إؽظبئَّٛخ ثٍٛ يزغٛش انفشص ٔيزغٛش الإثزكبس ٔالإثذاع.رٕعذ ػةلخ راد دلانخ  -4

 ٕٔٚطٙ انجبؽش ثبٜرٙ:

 رطجٛك انذساعخ ػهٗ لطبػبد ٔصاسح انضمبفخ انًظشَّٚخ ٔانٓٛئبد انضمبفَّٛخ انزبثؼخ نٓب. -1

ػًم انجشايظ الإسشبدَّٚخ لإػذاد انؼبيهٍٛ انًجزكشٍٚ ٔرأْٛهٓى، ٔخبطخً فٙ لطدبع  -2

ًٛخَ   انضمبفَّٛخ ثذاس الأٔثشا انًظشَّٚخ.طُذٔق انزَُّ
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ٔآنٛدبد انزطجٛدك  ،إػبدح انُظدش فدٙ رؾفٛدض انؼدبيهٍٛ يًدب ٚخهدك ٔلائٓدى نهجشَدبيظ -3

 ٔإَٔاػٓب.

اخزٛددبس انًددذٚشٍٚ ٔإػددذادْى ٔرددذسٚجٓىا ثغٛددخَ انكشددف ػددٍ انؼددبيهٍٛ انًجزكددشٍٚ  -4

 ٔسػبٚزٓى، ٔخبطخ يذٚش٘ يشاكض الإثذاع انفُٙ.

م رذػى شخظَّٛخ انؼبيهٍٛ، ٔرغبػذ ػهدٗ رفغٛدش انطبلدبد ضشٔسح رٕفٛش ثٛئخ ػً -5

 الإثذاػَّٛخ انكبيُخ ٔرًُٛخ انغًبد الاثزكبسَّٚخ نذٚٓى.

رؼضٚدض لددذسح، دافدغ، فشطددخ انفدشد، ٔالاثزؼددبد ػدٍ انًُٓٛددخ ٔانغدٛطشح انزددٙ رمزددم  -6

 الإثذاع ٔرذسٚجّ ػهٗ انؾٕاس ٔانُمبػ انجََُّبء.

بف لددذساد انؼددبيهٍٛ ٔعددًبرٓى الاثزكبسَّٚددخ دػددٕح يددذٚش٘ يشاكددض الإثددذاع لاكزشدد -7

ٔرًُٛزٓددب ٔسػبٚزٓددب، ٔانؼًددم ػهددٗ رؾفٛددض انؼددبيهٍٛ ٔانًشددبسكخ فددٙ ارخددبر ٔطددُغ 

 انمشاس.

ػًدددم انُدددذٔاد انزٕػٕٚدددخ ٔانًددديرًشاد نهزؼشٚدددف ثدددأداء الاثزكدددبس، نجُدددبء يضاٚدددب  -8

 خ.رُبفغٛخ ٚظؼت رمهٛذْب ٔيؾبكبرٓب يٍ خةل يًبسعبد إداسح انًٕاسد انجششَّٚ 

 يمزشؽبد نجؾٕس يغزمجهَّٛخ:5/2

٦ؽع ايجبؽش ْذسح ؾٝ ايذساعبد ايُزٓب٘يخ َُ٘بسعبد ايُٙاسد ايجششٞلخ ايزشبسنٟلخ  -1

دّ ص دٍ ُٞٙطدٝ ايجبؽدش ثُكزدشػ AMOؾدٝ ُْدٙرط ) ٘ايؿدشص َغ ايكذسح ٘ايذاؾغ َِ ٘ ،)

ؾددٝ ُْددٙرط  ٘ايؿددشص ثجؾددٙس َغددزكجًٟلخ رٗددزٍ ثذساعددخ ايؼ٧قددخ ثددّٟ ايكددذسح ٘ايددذاؾغ

(AMO.ًَُ٘بسعبد ايُٙاسد ايجششٞلخ ايزشبسنٟلخ َغزكج٧ ) 

دساعخ َكبسْخ يًزؼشؼ ػًٛ َغزٙٚ ا٢داء ا٦ثزهدبسٜ ٘ا٤ثدذاػٝ ٘دسعدخ رشدبسل  -0

ايُؼشؾخ َّ خ٧و َُبسعبد اداسح ايُٙاسد ايجششٞلخ، يذٚ َشانض ا٤ثذاع ايؿٓٝ ايزبثؼخ 

ُٟ ددخ ايضكبؾٟلددخ ثددذاس ا٢٘ثددشا اي ُظددشٞلخ ٘ايُشانددض ايضكبؾٟلددخ ايُُبصًددخ يكطددبع طددٓذ٘ـ ايزلٓ

 ايخبطخ.
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 انًشاعغ:

 أٔلاً: انًشاعغ انؼشثَّٛخ:

 .71 - 13. 3. أصش انفشدَّٚخ انفظهَّٛخ انضمبفَّٛخ ٔانزمَُّٛخ فٙ رشبسن انًؼشفخ(. 0209رٙارٝ ، عُبو. )  .0

ظدشٜ ،) .0 د ايُ ظدشٞأؽُذ َؾُدٙ د ايُ اسد انجشدشٚخ: يفدبْٛى ( ،"0202أؽُذ َؾُدٙ ٔدساعدبد إداسح انًدٕ

ٗؼخ ايؼشثٟخ ،ص يزمذيخ"،كهٛخ انزغبسح  .20-20،عبَؼخ ثٓٝ عٙٞؽ ،داس ايٓ

(، َذٞٓدخ ْظدش: َهزجدخ داس  الاثزكبس ٔرًُٛزّ نذٖ أطفبنُدب(، 0222اعُبػٟى ػجذ ايؿزبػ ) .2 )ايطجؼدخ ا٢٘يدٛ

 ايهزبة.

1. ( ، ٞ ؿددخ ايًددٙ ٍ أداء أػؼددبء ٖٟئددخ ايزددذسٞظ ؾددٝ 0200ا٢دٖددٍ ثددّ خًٟ ٞش ركٟددٟ س َكزددشػ يزطددٙ (، رظددٙ

رط  ء ُْددٙ لددخ ايزشثٟلددخ، عبَؼددخ ؽبئددى، (AMO)ايغبَؼددبد ايغددؼٙدٞلخ ؾددٝ ػددٙ و انزشثَّٕٚددخ، نًٟ ، يغهددخ انؼهددٕ

 .01، ايؼذد2اطذاس َغًذ 

2.  ، ، ػبطددٍ ٚش الإداس٘"ا٢ػشعددٝ هزجددخ ايؼشثٟلددخ ، داس ا"دساعددبد يؼبطددشح فددٙ انزطددٕ شددش، ايُ يؿهددش يًٓ

ٌ، ػُبِ، ا٢سدِ، ايطجؼخ ايخبَغخ،   .02-9، 0992يًؼًٙ

، ايدددذنزٙسح , َغًدددذ، ايدددذنزٙسح. ) .3 ى انغدددؼٕدَّٚخ ندددذػى الاثزكدددبس (. 0200ايشاثػدددٝ د ٔصاسح انزؼهدددٛ عٓدددٕ

ء س ٚدخ ٌ 0222 ٔالإثذاع ٔسٚبدح الأػًبل فٙ انزؼهٛى انغبيؼٙ يٍ خةل يُظٕيخ انجؾدش ٔالاثزكدبس فدٙ ضدٕ

لخ(.  ًٟ  )دساعخ ٘طؿٟلخ رؾًٟ

ؼشؾدخ 0209ايؼغًٟٝ، د , ايزٙارٝ، د. ) .7 لخ، ايضكبؾٟلخ ٘ايزكٟٓلخ ؾدٝ رشدبسل ايُ ى ايؿشدٞلخ، ايؿظًٟ (. أصش ايؼٙاَ

جٟلدددددخ  ّ ؽددددد٧ة ا٢نبدُٟٞلدددددخ ايًٟ . 02. 13 -71. 2. يغهدددددخ عبيؼدددددخ طدددددجشارخ انؼهًَّٛدددددخؽدددددشاثًظ.  –ثدددددٟ

17190/sabujhs. v3i1. 106  . 

ؿغٟلخ ٘ػ٧قزٗب ثذاؾؼٟلخ ا٤ْغدبص يدذٚ ػٟٓدخ َدّ 0202َؾُذ ايغٟذ ؽغّٟ. )ثهش،  .1 (. "َمششاد ايظؾخ ايٓ

 ".  13 - 0، 10، عيغهخ الإسشبد انُفغٙؽًجخ ٘ؽبيجبد عبَؼخ ايغٙؼ. 

9. ( . ع  خؿبعدخ، َٟشؾدذ ػًدٝ . ا٤عدهٓذسٞلخ: أعدظ ٔيجدبدا انجؾدش انؼهًدٙ(. 0220طبثش، ؾبؽُدخ ػدٙ

 َطجؼخ ا٤شؼبع ايؿٟٓلخ. 

ددؽ. ) .02 ْددخ، ا. ، , اخًٟ شاد، آ. ، ٞٙعددؽ ايطشا٘ ٞش أداء 0200ؽددبسـ ايؼددُ (، "ركددذٞش ايؾبعددخ يزطددٙ

ٟؽ َؼدبٟٞش  ء رظدٓ ٟلدخ َدّ ٘عٗدخ ْظدشٍٖ"،  Qsايكٟبداد ا٢کبدُٟٞلخ ثبيغبَؼبد ا٢سدْٟلخ ؾدٝ ػدٙ يغهدخ ايؼبيُ

 .  212 -229(، 9)27، کهَّٛخ انزشثَّٛخ )أعٕٛط(
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ًخ،  .00 ؽٟٓلدخ 0209ؽٙٞى، آعٟب، ٘رٟزبٌ، ديٟ كدب٦٘د: دساعدخ ايزغشثدخ ايٙ . ا٦ثزهدبس ٘ا٤ثدذاع ؾدٝ قطدبع ايُ

لخ سائذح.   .002 - 000، 0، ع9َظ يغهخ الإثذاع٘رغبسة د٘يٟ

ٓددبط ػجددذ   أؽُددذ. ) .00 ّ أػؼددبء ٖٟئددخ ايزددذسٞظ 0200ػجددذ ايؼددبو، اٞ ؼشؾددٝ ثددٟ (. رؿؼٟددى ايزشددبسل ايُ

ظددشٞلخ.  لخ ثبيغبَؼددبد ايُ ٟددضح ايزٓبؾغددٟ سيغهددخ ايزؾكٟددف ايُ ددش 0، ط. 0، ع. 0. َددظ. نجؾددٕ . ص 0200، ؾجشاٞ

 .  91 -70ص. 

ظؿٝ عبَؼدخ 0207ػطب ، ط. ٌ.ٌ.ط. ) .02 ّ َدٙ ت ايؿشدٞدخ ُْ٘دؾ ايؾٟدبح ثدٟ (، "ايكذسح ػًٛ ايؼُى، ايغٙاْ

 .انًغهخ انًظشٚخ نطت انظُبػبدايضقبصٞف"، 

 

بد اداسح ا٢ؾددشاد ثٓغددبػ("،  .01 ددذٞش ايخددبسـ )أعبعددٟ ، شثَّٛددخ نهذساعددبدانًغهددخ انؼؾشُٞددب رزددى، دٞؿٟددذ، "ايُ

 .78 -79، 2002ايطجؼخ ا٢٘يٛ، ايشٞبع، 

د ، دسح ، ػُددش. ) .02 ٍ طددةة عبيؼددخ يددبسدٍٚ (. 0209َؾُددذ ، دا٘ ٔالددغ ٔاد انزشددبسن ثبنًؼشفددخ ثددٛ

 .AJSRP. O240219/  03219. 02. 10 - 30. 2 انزشكَّٛخ.

ة / اثددشاٍٖٟ عُددبو،  .16 ط نًشددبسكخ انًؼشفددخ فددٙ. 0201َؾغددٙ انؼةلددخ ثددٍٛ يًبسعددبد  انددذٔس انٕعددٛ

ٔالأداء الإثدددذاػٙ نهؼدددبيهٍٛ ثبنشدددشكبد انظدددغٛشح  AMOإداسح انًدددٕاسد انجشدددشٚخ ٔفمدددب لإطدددبس 

 ٔانًزٕعطخ ثًؾبفظخ ُٚجغ".
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