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 دٚس اٌمٍبدة اٌخبدِت فً حؼضٌض اٌغٍٛن الإبذاػً 

 داسعت ٍِذأٍت ػٍى اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْ 
 

 عبٌُ ٘بدي ػًٍ اٌٍبًِ

ّغخشفٍبث  ّغخشفٍبث ٚالخصبدٌبث –ببعذ ِبصغخٍش إداسة اٌ  صبِؼت عٍٛاْ –اٌصغت  ِؼٙذ إداسة اٌ

 إششاف

 د/ ِغّذ سِضبْ ِغّذ أ.َ.د/ ِبشٚن ػطٍت

 أعخبر إداسة الأػّبي اٌّغبػذ

 صبِؼت عٍٛاْ -وٍٍت اٌخضبسة ٚإداسة الأػّبي 

 ِذسط بمغُ إداسة الأػّبي

 صبِؼت عٍٛاْ -وٍٍت اٌخضبسة ٚإداسة الأػّبي 

 ٍخص:اٌّ

٘ذفد اٌذساعح اٌؽا١ٌح اٌٝ دساعح ٚذؽ١ًٍ دٚس اٌم١ادج اٌخادِح فٟ ذعض٠زض اٌغزٍٛن        

الاتذاعٟ ِٓ خلاي دساعح ١ِذا١ٔح عٍٝ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعزشاْ تاٌٍّّىزح 

اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.  ِٚٓ خزلاي تذثزاا اٌّزٕٙط اٌٛطزفٟ اٌرؽ١ٍٍزٟل ٚذؽ١ٍزً ت١أزاخ لزٛا ُ 

عاِززً ِززٓ اٌعززا١ٍِٓ فززٟ  823عٍززٝ  62إٌغززخح  SPSSالاعززرث١اْ تاعززرخذاَ تشٔززاِط 

ٚظٛد ٚظٛد ذأش١ش ِعٕٛٞ ٌٍم١ادج اٌخادِح اٌثاؼس تٌٝ  حٛصً اٌّغرشفٝ ِؽً اٌذساعحل 

تأتعاد٘ززا لاٌّعاٌعززاخ اٌعاؽف١ززحل ِغززاعذج اٌّشاٚعزز١ٓ ل اٌرّىزز١ٓل اٌّغزز ١ٌٛح ا خلال١ززح 

ّشٚٔحل اٌمذسج عٍٝ ؼً ٚالاظرّاع١ح( فٟ ذعض٠ض اٌغٍٛن الإتذاعٟ تأتعادٖ لالاطاٌح ل اٌ

اٌّشززىلاخ ل اٌطلالززحل لثززٛي اٌّخززاؽشج( فززٟ اٌّغرشززف١اخ اٌؽى١ِٛززح تّٕطمززح ٔعززشاْ 

اٌثاؼزززس اٌغزززادج اٌّغززز ١ٌٛٓ فزززٟ اٌّغرشزززف١اخ  ٚأٚصىىىىتاٌٍّّىزززح اٌعشت١زززح اٌغزززعٛد٠حل 

اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تؼشٚسج الا٘رّاَ تّّاسعاخ اٌم١زادج اٌخادِزح ؼ١زس جْ ظ١ّز  

دِح ا ستعح ٌٙا ذأش١ش ِعٕٛٞ فٟ ذعض٠ض اٌغٍٛن الإتذاعٟ ٌٍعزا١ٍِٓ فزٟ جتعاد اٌم١ادج اٌخا

 .اٌّغرشف١اخ ِؽً اٌذساعح

 اٌىٍّبث اٌّفخبعٍت : اٌمٍبدة اٌخبدِت ، اٌغٍٛن الإبذاػً، اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت.  
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Abstract: 

       Organizations in general, and health organizations in 

particular, are facing an acceleration and increase in knowledge, 

which necessitates modern concepts and practices in leadership, 

such as servant leadership practices that are based on assisting 

subordinates, giving them some powers and responsibilities, 

encouraging them to participate and take the initiative in making 

appropriate decisions, and giving them the freedom and 

confidence to perform work in their own way without direct 

interference from senior management, This is to support the 

promotion of creative behavior within healthcare institutions by 

building the self-efficacy of employees and supporting fluency, 

originality, flexibility, risk acceptance, and the ability of 

employees to solve problems. In light of this, the current study 

aimed to study and analyze the role of servant leadership in 

promoting creative behavior through a field study of government 

hospitals in the Najran region of the Kingdom of Saudi Arabia, 

By following the descriptive analytical approach, and analyzing 

the data of the questionnaire lists using SPSS version 26 on 368 

workers in the hospital under study, the researcher concluded that 

there is a significant impact of servant leadership in its 

dimensions (emotional treatments, helping subordinates, 

empowerment, moral and social responsibility) In promoting 

creative behavior in its dimensions (originality, flexibility, 

problem-solving ability, fluency, risk acceptance) in government 



 

 دارسة ميدانية على المستشفيات الحكومية بمنطقة نجران : دور القيادة الخادمة في تعزيز السلوك الإبداعي
 سالم هادي علي اليامي
 

 

 0203ابريل  -المجلد السادس عشر                                                      العدد الثاني 

   
   1221 

 

hospitals in the Najran region of the Kingdom of Saudi Arabia, 

The researcher recommended that officials in government 

hospitals in the Najran region pay attention to servant leadership 

practices, as all four dimensions of servant leadership have a 

significant impact on enhancing the creative behavior of 

employees in the hospitals under study. 

Keywords: Servant Leadership, Creative Behavior, 

Government Hospitals . 

 اٌّمذِت :

ذشىً اٌم١ادج اٌخادِح ٔٙعًا ل١اد٠اً ِثرىشًا ٠رّؽٛس ؼٛي خذِح ا٢خش٠ٓ وأعاط      

ل١ادٞ ٠عّ  ت١ٓ اٌمذسج عٍٝ ذؽم١ك ا ٘ذاف اٌّشرشوح ٌٍٕعاغ ٚاٌرطٛسل وّا تٔٙا ّٔؾ 

ٚذعض٠ض ذط٠ٛش اٌفشد ٚذؽم١ك تتذاعٗل ٠ٚعرمذ اٌّؤِْٕٛ تاٌم١ادج اٌخادِح جْ اٌمادج 

 ,Xie اٌؽم١م١١ٓ ُ٘ اٌز٠ٓ ٠خذِْٛ فشلُٙ ِٚعرّعاذُٙ تإ٠عات١ح ٚذّى١ٓ ا٢خش٠ٓ

2020,P72).) 

ا فٟ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌّعالاخل عٛاء فٟ وّا اْ ذعض٠ض اٌغٍٛن الإتذاعٟ ٠عذ ذؽذ٠اً        ًِ ٘ا

ا عّاي اٌرعاس٠ح جٚ اٌرع١ٍُ جٚ اٌعٍَٛل ٠ٚعرثش الإتذاا اٌمذسج عٍٝ تؼذاز ذغ١١ش ت٠عاتٟ 

ِٚثرىش فٟ اٌطشق اٌرم١ٍذ٠ح ٌٍرفى١ش ٚاٌعًّل ِٚٓ اٌّعشٚف جْ اٌغٍٛن الإتذاعٟ ٠ٕرط 

 ترىاس ٚاٌرعذ٠ذل ٚعٓ ذٛفش ت١ ح ِشععح ذشع  عٍٝ اٌرفى١ش الإتذاعٟ ٚذشع  عٍٝ الا

٠ش١ش اٌغٍٛن الإتذاعٟ تٌٝ اٌمذسج عٍٝ ذ١ٌٛذ ٚذطث١ك ا فىاس ٚاٌؽٍٛي اٌّثرىشج 

٠رؼّٓ اٌغٍٛن الإتذاعٟ ٚ لٚاٌّثذعح فٟ ِعّٛعح ِرٕٛعح ِٓ اٌّعالاخ ٚاٌّٙاَ

اٌرفى١ش اٌعذ٠ذل ٚاٌمذسج عٍٝ سا٠ح ا ِٛس ِٓ صٚا٠ا ِخرٍفحل ٚاٌعشجج عٍٝ ذؽذٞ 

 (.(Qil, 2019,P63 حل ٚاٌرعش٠ة ٚالاترىاسالاعرماداخ اٌرم١ٍذ٠

ٚحٙذف ٘زٖ اٌذساعت إٌى فُٙ وٍف ٌّىٓ ٌٍمٍبدة اٌخبدِت أْ حؼضص اٌغٍٛن       

عخغخخذَ اٌذساعت ِٕٙضٍت اعخمصبئٍت ٌخغًٍٍ حضبسة ، ٚالإبذاػً فً الأفشاد ٚاٌفشق

عٍخُ  ، وّبٚآساء اٌمبدة اٌخذِت ٚأػضبء اٌفشٌك اٌّشخشوٍٓ فً بٍئبث ػًّ ِخخٍفت
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حطبٍك اعخببٔبث ِٚمببلاث ِغ الأفشاد ٌفُٙ اٌؼٛاًِ ٚاٌّّبسعبث اٌخً حغُٙ فً 

ٌخٍّض اٌّضبي اٌخطبٍمً ٌٍذساعت بأٍّ٘خٗ اٌؼٍٍّت ، وّب حؼضٌض اٌغٍٛن الإبذاػً

عخغبُ٘ إٌخبئش اٌّغخٕخضت ِٓ اٌذساعت فً حؼضٌض فّٕٙب ٌٍمٍبدة ، عٍذ ٚاٌخطبٍمٍت

، ٚرٌه ِٓ خلاي داسعت ٍِذأٍت ػٍى  الإبذاػً اٌخبدِت ٚدٚس٘ب فً حؼضٌض اٌغٍٛن

 اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْ.

 :اٌذساعبث اٌغببمت

اً فٟ  ذعذ       ِّ عٍّٟل فٟٙ ذشُىًّ لاعذج اٌّعشفح اٌثؽس اٌاٌذساعاخ اٌغاتمح عٕظشاً ٘ا

ع١رُ ل ٌزٌه اٌرٟ ٠ثٕٟ ع١ٍٙا اٌثاؼس دساعرٗ ٚذغُاعذٖ عٍٝ ٚػعٙا فٟ ع١الٙا اٌظؽ١ػ

دٚس اٌم١ادج اٌخادِٗ فٟ ذعض٠ض اٌغٍٛن  " ؼٛي عشع تعغ اٌذساعاخ راخ اٌظٍح

 اٌذساعاخ:ٚف١ّا ٠ٍٝ عشع ٌٙزٖ   "الاتذاعٟ

 :(اٌخبدِتاٌمٍبدة اٌذساعبث اٌّخؼٍمت ببٌّخغٍش الاٚي )  -

أرش اٌمٍبدة اٌخبدِت فً اٌزمت " (، بؼٕٛا0202ْٚآخشْٚ، )اٌّطٍشي، دساعت     

اٌٛعٍظ ٌٍزمبفت إٌّظٍّت فً ٚصاسة اٌخؼٍٍُ اٌؼبًٌ فً دٌٚت اٌخٕظٍٍّت: اٌذٚس 

  ".اٌىٌٛج

اخرثاس جشش اٌم١ادج اٌخادِح فٟ اٌصمح اٌرٕظ١ّ١ح ِٓ خلاي ٘زٖ اٌذساعح تٌٝ  ٘ذفد      

اعرخذاَ اٌصمافح إٌّظ١ّح وّرغ١ش ٚع١ؾ فٟ ٚصاسج اٌرع١ٍُ اٌعاٌٟ فٟ دٌٚح اٌى٠ٛدل ٚلذ 

اٌرؽ١ٍٍٟ ٌٍرعاًِ ِ  ت١أاخ اٌذساعح ِٓ خلاي ذظ١ُّ ذُ اعرخذاَ إٌّٙط اٌٛطفٟ 

اعرث١اْ ِعذ ٌٙزا اٌغشعل ٚذىْٛ ِعرّ  اٌذساعح ِٓ الإداس١٠ٓ ٚاٌعا١ٍِٓ فٟ ٚصاسج 

( ِٛظفا ٚذُ عؽة ع١ٕح 1111اٌرع١ٍُ اٌعاٌٟ فٟ دٌٚح اٌى٠ٛد ٚاٌثاٌغ عذدُ٘ ل

ذُ اعرشداد  ٚصعد ع١ٍُٙ الاعرثأح ٚلذٚ ل( ِٛظفا632عشٛا ١ح تغ١طح ِؤٌفح ِٓ ل

ٚلذ ذُ  ل%( ِٓ ع١ٕح اٌذساعح38( اعرثأح طاٌؽح ٌٍرؽ١ًٍ ذّصً ِا ٔغثرٗ ل643ل

اعرخذاَ وً ِٓ الإؼظاء اٌٛطفٟ ٚاخرثاس الأؽذاس اٌّرعذد ٚالأؽذاس اٌثغ١ؾ ٚذؽ١ًٍ 

٠ٛظذ جشش ٌٍم١ادج  أٗاٌّغاس لاخرثاس فشػ١اخ اٌذساعح ٚلذ ذٛطٍد اٌذساعح تٌٝ 

فاء اٌعاؽفٟل ت٠عاد ل١ّح ٌٍّعرّ ل اٌّٙاساخ اٌّفا١ّ١٘حل اٌرّى١ٓل اٌخادِح تأتعاد٘ا لاٌش

  ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ عٍٝ إٌّٛ ٚإٌعاغل ٚاٌغٍٛن ا خلالٟ( فٟ اٌصمح اٌرٕظ١ّ١ح فٟ 
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٠ٛظذ جشش ٌٍم١ادج اٌخادِح  ل وّا  ظٙشخ أٗٚصاسج اٌرع١ٍُ اٌعاٌٟ فٟ دٌٚح اٌى٠ٛد

ٍّعرّ ل اٌّٙاساخ اٌّفا١ّ١٘حل اٌرّى١ٓل ِغاعذج تأتعاد٘ا لاٌشفاء اٌعاؽفٟل ت٠عاد ل١ّح ٌ

اٌّشاٚع١ٓ عٍٝ إٌّٛ ٚإٌعاغل ٚاٌغٍٛن ا خلالٟ( فٟ اٌصمافح إٌّظ١ّح فٟ ٚصاسج 

٠ٚٛظذ جشش ٌٍصمافح إٌّظ١ّح فٟ اٌصمح اٌرٕظ١ّ١ح فٟ  لاٌرع١ٍُ اٌعاٌٟ فٟ دٌٚح اٌى٠ٛد

٠ٚٛظذ جشش ٌٍم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا لاٌشفاء  لٚصاسج اٌرع١ٍُ اٌعاٌٟ فٟ دٌٚح اٌى٠ٛد

اٌعاؽفٟل ت٠عاد ل١ّح ٌٍّعرّ ل اٌّٙاساخ اٌّفا١ّ١٘حل اٌرّى١ٓل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ 

عٍٝ إٌّٛ ٚإٌعاغل ٚاٌغٍٛن ا خلالٟ( فٟ اٌصمح اٌرٕظ١ّ١ح فٟ ٚصاسج اٌرع١ٍُ اٌعاٌٟ 

جٚطٝ اٌثاؼس تعذج ٚلذ .ل فٟ دٌٚح اٌى٠ٛد تٛظٛد اٌصمافح إٌّظ١ّح وّرغ١ش ٚع١ؾ

ػشٚسج جْ ٠ٙرُ اٌّذ٠شْٚ فٟ اٌٛصاسج تٕعاغ اٌّٛظف١ٓ فٟ عٍُّٙ  :ذٛط١اخ جتشص٘ا

تشىً وث١ش ٚػشٚسج ا٘رّاَ اٌّذ٠ش٠ٓ تّغاعذج ِٛظف١ُٙ عٕذ اٌؽاظحل ٚاٌعًّ عٍٝ 

 .عمذ دٚساخ ذذس٠ث١ح ٌلإداس١٠ٓ ٚاٌعا١ٍِٓ فٟ اٌٛصاسج ٌرعض٠ض اٌصمح اٌرٕظ١ّ١ح ٌذ٠ُٙ

(، بؼٕٛاْ "دٚس ِّبسعت اٌمٍبدة اٌخبدِت 0202بذالله، ٚاٌؼضبٌٍت، )ػدساعت         

فً الاٌخضاَ اٌخٕظًٍّ: اٌشضب اٌٛظٍفً ِخغٍشا ٚعٍطب فً بٍذٌبث ِغبفظت ِأدبب فً 

 " الأسدْ 

٘ذفد اٌذساعح اٌٝ اٌرعشف عٍٝ دٚس ِّاسعح اٌم١ادج اٌخادِح فٟ الاٌرضاَ اٌرٕظ١ّٟ      

فٟ تٍذ٠اخ ِؽافظح ِأدتا تا سدْل ٌٚرؽم١ك ا٘ذاف  اٌشػا اٌٛظ١فٟ ِرغ١شاً ٚع١طاً 

اٌذساعح ذُ اعرخذاَ ِٕٙط اٌّغػ اٌشاًِل ٚذىْٛ ِعرّ  اٌذساعح ِٓ اٌعا١ٍِٓ فٟ 

اٌّغر٠ٛاخ الإداس٠ح اٌم١اد٠ح ٚالاششاف١ح فٟ تٍذ٠اخ ِؽافظح ِأدتال ٚاٌثاٌغ عذدُ٘ 

( فمشج 42لذُ ذط٠ٛش جداج ٌم١اط ِرغ١شاخ اٌذساعح ذىٛٔد ِٓ ل ٚ( ِشاسن661ل

ِٛصعح عٍٝ شلاشح ِعالاخ ٟٚ٘ اتعاد اٌّرغ١ش اٌّغرمًل ٚاٌّرغ١ش اٌرات  ٚاٌّرغ١ش 

اٌٛع١ؾ ل ٚذُ اٌرأوذ ِٓ طذق ا داج ٚشثاذٙال ٚلذ ذٛطٍد اٌذساعح تٌٝ ٚظٛد جشش رٚ 

اٌغٍٛن ا خلالٟل ٚاٌّعاٌعاخ لدلاٌح تؼظا ١ح ٌٍم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا ِعرّعح 

فٟ الاٌرضاَ  (لاٌّشاٚع١ٓل ٚاٌرّى١ٓل ٚذمذ٠ُ ل١ّح ٌٍّعرّ اٌعاؽف١حل ِٚغاعذج 

ٚٚظٛد جشش رٚ دلاٌح تؼظا ١ح ٌٍم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا  لاٌرٕظ١ّٟل ٌذٜ ٘زٖ اٌثٍذ٠اخ

ِعرّعح فٟ اٌشػا اٌٛظ١فٟ فٟ اٌثٍذ٠اخل وزٌه ٚظٛد جشش رٚ دلاٌح تؼظا ١ح ٌٍشػا 
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رٚ دلاٌح تؼظا ١ح ٌٍم١ادج اٌخادِح فٟ اٌٛظ١فٟ فٟ الاٌرضاَ اٌرٕظ١ّٟ ف١ٙال وّا ٚظذ جشش 

ِٚٓ  ل الاٌرضاَ اٌرٕظ١ّٟ ِٓ خلاي اٌشػا اٌٛظ١فٟ وّرغ١ش ٚع١ؾ ٌذٜ ٘زٖ اٌثٍذ٠اخ

إٌرا ط اٌرٟ ذٛطٍد ا١ٌٙا ٘زٖ اٌذساعح جْ ِّاسعح جعٍٛب اٌم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا 

ٌذساعح ا ل ٚتٕاء عٍٝ ٘زٖ إٌرا ط اٚطدتّغرٜٛ ِشذف  ِعرّعح ٚسػٝ اٌعا١ٍِٓ واْ

ذشع١  وافح اٌعا١ٍِٓ فٟ تٍذ٠اخ ِؽافظح ِادتا عٍٝ اٌم١اَ تا عّاي  تؼشٚسج 

اٌرطٛع١ح ٌخذِح اٌّعرّ  اٌّؽٍٟل ٚذٛف١ش فشص إٌّٛ ٚاٌرطٛس اٌٛظ١فٟ ٌٍّٛظف١ٓ فٟ 

٘زٖ اٌثٍذ٠اخل ِٚغاعذذُٙ عٍٝ ذط٠ٛش ِٙاسذُٙ ٚخثشاذُٙ فٟ اٌعًّل ٚذط٠ٛش اٌعلالاخ 

 اٚع١ٓ.اٌشخظ١ح ت١ٓ اٌشاعاء ٚاٌّش

حغج ػٕٛاْ   .Zhou, D., Liu, S., & Xin, H. (2024)دساعت       

“Servant leadership behavior: Effects on leaders’ work–

family relationship. Social Behavior and Personality ”  

( عٍٝ علالح SLB٘ذفد ٘زٖ اٌذساعح  اٌٝ دساعح ذأش١ش عٍٛن اٌم١ادج اٌخادِح ل     

  اٌمادج ت١ٓ اٌعًّ ٚا عشجل ٚرٌه اعرٕادًا تٌٝ ٔظش٠ح اٌؽفاظ عٍٝ اٌّٛاسد ٚلذ اعرخذِد 

 اٌذساعح إٌّٙط اٌرعش٠ثٟ  تاعرخذاَ جعٍٛب جخز ع١ٕاخ ِرعذدج اٌّغر٠ٛاخ.

ٚشًّ ِعرّ  اٌذساعح ظ١ّ  ِذ٠شٚ جلغاَ ٠عٍّْٛ فٟ خّظ ِؤعغاخ تششق       

ِٓ ِشاٚع١ُٙ اٌّثاشش٠ٓ  86ِذ٠ش لغُل 86ح ِٓ   ٚذىٛٔد ع١ٕح اٌذساع اٌظ١ٓ.

 لِٛظف ٌىً ِذ٠ش لغُ(.

ٚذُ ظّ  اٌث١أاخ تاعرخذاَ اعرث١اْ ١ِٛ٠اخ ؼ١س  ذُ ذٛص٠  اعرث١اْ ١ِٛ٠اخ        

ج٠اَل ٠طٍُة ُِٕٙ ف١ٗ ذغع١ً ذعاستُٙ ا١ِٛ١ٌح اٌّرعٍمح  11عٍٝ ِذ٠شٞ ا لغاَ ٌّذج 

د اٌعا ١ٍح. ٚذُ ذؽ١ًٍ اٌث١أاخ تاعرخذاَ ّٔٛرض تاٌعًّ ٚاٌعا ٍح ِٚٛاسد اٌعًّ ٚاٌّٛاس

خطٟ ِرعذد اٌطثماخل ٚ٘ٛ ّٔٛرض تؼظا ٟ ِٕاعة ٌرؽ١ًٍ اٌث١أاخ اٌّرغٍغٍح اٌرٟ ٠رُ 

ظّعٙا عٍٝ ِغر٠ٛاخ ِرعذدج لِصً: ِغرٜٛ اٌفشد ِٚغرٜٛ اٌّؤعغح( ٚلذ  جظٙشخ 

اٌمادجل ِّا ٠ؤدٞ اٌذساعح جْ عٍٛن اٌم١ادج اٌخادِح ٠ّىٓ جْ ٠ؤدٞ تٌٝ اعرٕضاف ِٛاسد 

تذٚسٖ تٌٝ ذذ٘ٛس اٌعلالح ت١ٓ اٌعًّ ٚاٌؽ١اج ا عش٠ح ٌذ٠ُٙ. ٚٚظذخ اٌذساعح جْ ٚعٟ 

اٌّٛظف١ٓ لتدساوُٙ ٌٍّغؤ١ٌٚح( ٠عًّ وظّاَ جِاْل ؼ١س ٠مًٍ ِٓ ذأش١ش اعرٕضاف 
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اٌّٛاسد إٌاذط عٓ عٍٛن اٌم١ادج اٌخادِح. تّعٕٝ آخشل وٍّا واْ ٌذٜ اٌّٛظف١ٓ ؼظ 

 ١حل لً اعرٕضاف ِٛاسد اٌمادجل ٚتاٌراٌٟ لً شعٛسُ٘ تالإس٘اق إٌفغٟ.عايٍ تاٌّغؤٌٚ

بؼٕٛاْ  Ghlichlee, B., & Motaghed Larijani, M. (2024)دساعت       

“Servant leadership and knowledge employee performance: 

the mediating role of employee innovative behavior in 

knowledge-based firms. “ 

٘ذفد ٘زٖ اٌذساعح تٌٝ  فؽض اٌعلالح ت١ٓ اٌم١ادج اٌخادِح ٚاٌغٍٛن الاترىاسٞ       

ٌٍّٛظف١ٓ ٚجداء ِٛظفٟ اٌّعشفح فٟ ششواخ اٌّعشفح ٚلذ  اذثعد اٌذساعح ِٕٙعًا و١ّا 

ٚشًّ ِعرّ  اٌذساعح ظ١ّ  ِٛظفٛ اٌّعشفح اٌعا١ٍِٓ فٟ ششواخ اٌّعشفح فٟ ت٠شاْ. 

ششوح  161ِٛظف ِعشفح.د ٚذٛصعد اٌع١ٕح عٍٝ  ١ِ862غشج ِٓ ٚذُ  اخر١اس ع١ٕح 

ِعشفح وّا  ذُ اعرخذاَ اعرث١اْ ٌم١اط ِرغ١شاخ اٌذساعح اٌصلاشح لاٌم١ادج اٌخادِحل 

اٌغٍٛن الاترىاسٞ ٌٍّٛظف١ٓل جداء ِٛظفٟ اٌّعشفح(. ٚ ذُ تظشاء ذؽ١ًٍ عاٍِٟ ذأو١ذٞ 

خذاَ ّٔٛرض اٌّعادلاخ ا١ٌٙى١ٍح ٌرأو١ذ طلاؼ١ح ِٚٛشٛل١ح جدٚاخ اٌم١اط وّا  ذُ اعر

لاخرثاس اٌفشػ١اخ اٌثؽص١ح. ٚلذ جظٙشخ اٌذساعح جْ ٌٍم١ادج اٌخادِح ذأش١شًا ت٠عات١ا عٍٝ 

اٌغٍٛن الاترىاسٞ ٌٍّٛظف١ٓ. وّا جظٙشخ إٌرا ط جْ ذعض٠ض اٌغٍٛن الاترىاسٞ 

  ٌٍّٛظف١ٓ ٠ؤدٞ تٌٝ ذؽغ١ٓ جداء ِٛظفٟ اٌّعشفح.

 The relationship between“بؼٕٛاْ   Xiao, et al ( 2024 )دساعت       

servant leadership and nurses' in‐ role performance: The 

sequential mediating effects of job autonomy and emotional 

exhaustion” 

٘ذفد اٌذساعح تٌٝ اعرىشاف اٌع١ٍّح اٌرٟ ذؤشش تٙا اٌم١ادج اٌخادِح عٍٝ جداء       

ٛظ١فٟل ٚرٌه اعرٕادًا تٌٝ ٔظش٠ح اٌؽفاظ عٍٝ اٌّٛاسد. ٚذؽذ٠ذ اٌرأش١ش اٌّّشػ١ٓ اٌ

غ١ش اٌّثاشش ٌٍم١ادج اٌخادِح عٍٝ ا داء اٌٛظ١فٟ ٌٍّّشػ١ٓ ِٓ خلاي دٚس اٌٛعاؽح 

اٌّرغٍغً لاعرملا١ٌح اٌعًّ ٚالإس٘اق اٌعاؽفٟ. ؼ١س ذُ  ذُ ظّ  اٌث١أاخ ِٓ خلاي 

ا ٚاؼذ ت١ّٕٙال ٚشٍّد ع١ٕح ِٓ اعرث١ا١ٔٓ عثش الإٔرشٔد تفاطً صِٕٟ جعثٛ
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اٌّّشػ١ٓ اٌّغع١ٍٓ فٟ ِماؽعح ظ١أغغٛل اٌظ١ٓ. ٚذُ اعرخذاَ إٌّٙط اٌٛطفح 

 PROCESSػّٓ تشٔاِط  2ٚسلُ  4اٌرؽ١ٍٍٝ ٚذُ  اعرخذاَ ّٔٛرظا اٌٛعاؽح سلُ 

 ٌرؽ١ًٍ اٌفشػ١اخ اٌثؽص١ح اٌّمرشؼح.

د ذأش١ش غ١ش ِثاشش ٚلذ ج٠ذخ اٌذساعح إٌّٛرض اٌّمرشغل ؼ١س جظٙشخ ٚظٛ       

ت٠عاتٟ ٌٍم١ادج اٌخادِح عٍٝ جداء اٌّّشػ١ٓ اٌٛظ١فٟ ِٓ خلاي اعرملا١ٌح اٌعًّ 

ٚالإس٘اق اٌعاؽفٟ. ٚ جظٙشخ إٌرا ط جْ اعرملا١ٌح اٌعًّ ٌٙا ذأش١ش عٍثٟ عٍٝ الإس٘اق 

 اٌعاؽفٟ.

 :( اٌغٍٛن الابذاػىاٌذساعبث اٌّخؼٍمت ببٌّخغٍش اٌزبًٔ) 

(، بؼٕٛاْ "اٌمٍبدة اٌّخٛاضؼت ٚحأرٍش٘ب ػًٍ 0202دساعت ِٙذي، ِٚغّذ، )       

دساعت -اٌغٍٛن الابخىبسي ٌٍؼبٍٍِٓ: اخخببس اٌذٚس اٌٛعٍظ ٌشأط اٌّبي إٌفغً

 ٍِذأٍت "

٘ذفد ٘زٖ اٌذساعح تٌٝ اخرثاس دسظح ذأش١ش اٌم١ادج اٌّرٛاػعح عٍٟ وً ِٓ:        

اٌّاي إٌفغٟل ٚوزٌه اخرثاس دسظح ذأش١ش سجط اٌغٍٛن الاترىاسٞ ٌٍعا١ٍِٓل ٚسجط 

اٌّاي إٌفغٟ عٍٝ اٌغٍٛن الاترىاسٞ ٌٍعا١ٍِٓل ٚجخ١شاً اخرثاس ِذٞ ذغ١ش دسظح ذأش١ش 

اٌم١ادج اٌّرٛاػعح عٍٝ اٌغٍٛن الاترىاسٞ ٌٍعا١ٍِٓ ِٓ خلاي سجط اٌّاي إٌفغٟ 

اٌذساعح للا ّح  وّرغ١ش ٚع١ؾ ذذاخٍٟ ت١ّٕٙال ٌٚرؽم١ك ج٘ذاف اٌذساعح ذُ ذظ١ُّ جداج

الاعرمظاء( ٚرٌه ٌم١اط ِرغ١شاذٙال ٚذىْٛ ِعرّ  اٌذساعح ِٓ ظ١ّ  اٌعا١ٍِٓ 

( 668تشـــشواخ اٌٙـــاذف اٌّؽّــــٛي تّؽافظـــح عـــــٛ٘اضل ٚذُ جخز ع١ٕح ؼعّٙا ل

ِٓ اٌعا١ٍِٓ تاٌششواخ ِؽً اٌذساعحل ٚذٛطٍد اٌذساعح اٌٟ  ٚظٛد ذأش١ش راخ دلاٌح 

اٌّرٛاػعح تأتعاد٘ا ٚاٌّرّصٍح فٟ: اٌٛعٟ اٌزاذٟل ٚاٌمات١ٍح ٌٍرعٍُل  تؼظا ١ح ٌٍم١ادج

ٚذمذ٠ش اٌعا١ٍِٓل ٚأخفاع اٌرشو١ض اٌزاذٟ عٍٝ وً ِٓ: اٌغٍٛن الاترىاسٞ ٌٍعا١ٍِٓل 

ٚسجط اٌّاي إٌفغٟ تأتعادٖ ٚاٌّرّصٍح فٟ: اٌىفاءج اٌزاذ١حل ٚاٌرفاايل ٚا ًِل ٚاٌّشٚٔح 

ٚظٛد ذأش١ش راخ دلاٌح تؼظا ١ح ٌشجط اٌّاي إٌفغٟ تأتعادٖ ٚاٌّرّصٍح اظّا١ٌحل تظفح 

 ٌٍعا١ٍِٓلفٟ: اٌىفاءج اٌزاذ١حل ٚاٌرفاايل ٚا ًِل ٚاٌّشٚٔح عٍٝ اٌغٍٛن الاترىاسٞ 

ٚجخ١شاً اشثرد اٌذساعح ٚظٛد ذأش١ش راخ دلاٌح تؼظا ١ح  تعاد اٌم١ادج اٌّرٛاػعح عٍٝ 
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ي جتعاد سجط اٌّاي إٌفغٟ تظفح اظّا١ٌح وّرغ١ش اٌغٍٛن الاترىاسٞ ٌٍعا١ٍِٓ ِٓ خلا

 ٚع١ؾ ذذاخٍٟ ت١ّٕٙا تشـــشواخ اٌٙـــاذف اٌّؽّــــٛي تّؽافظـــح عـــــٛ٘اض.

 The impact“بؼٕٛاْ   Waheed, & Al-Halawani, (2023)دساعت       

of servant leadership in promoting creative behavior Field 

research at the civil College in Baghdad governorate ”  

٘ذفد ٘زٖ اٌذساعح  اٌٝ اعرىشاف جشش اٌم١ادج اٌخادِح عٍٝ اٌغٍٛن الإتذاعٟ        

ٌٍّٛظف١ٓ فٟ و١ٍح ج١ٍ٘ح تّؽافظح تغذاد.ٚلذ اعرخذِد اٌذساعح ِٕٙط اٌثؽس ا١ٌّذأٟ 

خاطح تثغذاد. ٚذُ ٚشّا ِعرّ  اٌذساعح ظ١ّ  ِٛظفٛ ا١ٌٙ ح اٌرذس٠غ١ح تى١ٍح سف١ذ٠ٓ اٌ

ٚلذ جظٙشخ ل فشدًا ِٓ ِٛظفٟ ا١ٌٙ ح اٌرذس٠غ١ح  121اخر١اس ع١ٕح عشٛا ١ح عذد٘ا 

إٌرا ط ٚظٛد اسذثاؽ ت٠عاتٟ رٞ دلاٌح تؼظا ١ح ت١ٓ اٌم١ادج اٌخادِح ٚاٌغٍٛن الإتذاعٟ 

ٌٍّٛظف١ٓ فٟ اٌّؤعغح ِؽً اٌذساعح ٚذؤوذ ٔرا ط اٌذساعح  ا١ٌّذا١ٔح ا٠ؼا  جْ اٌم١ادج 

اٌخادِح عٍٝ اٌّغرٜٛ اٌىٍٟ ٌٍّؤعغح ذغاُ٘ فٟ ذعض٠ض اٌّشاؼً اٌّرمذِح ِٓ اٌغٍٛن 

 الإتذاعٟ ٌذٜ اٌّٛظف١ٓ.

 Impact of inclusive" بؼٕٛاْQi,. etal, (2019) دساعت        

leadership on employee innovative behavior: Perceived 

organizational support as a mediator. PloS one" 

٘زٖ اٌذساعح تٌٝ اعرىشاف و١ف١ح ذأش١ش اٌم١ادج اٌشاٍِح عٍٝ اٌغٍٛن  ٘ذفد       

( وٛع١ؾل POSالإتذاعٟ ٌٍّٛظف١ٓ ِٓ خلاي دساعح دٚس اٌذعُ اٌرٕظ١ّٟ اٌّرظٛس ل

 12ٚاعرخذِد اٌذساعح ت١أاخ ِرعذدج اٌّٛظاخ ِٚرعذدج اٌّظادس ذُ ظّعٙا ِٓ 

إٌظشٞ اٌّمرشغل ٚلذ جظش٠د اٌذساعح عٍٝ عذج ششوح فٟ اٌظ١ٓ لاخرثاس إٌّٛرض 

ِٛظاخ ص١ِٕح ٚعٍٝ ِظادس ِرعذدج ٌٍّعٍِٛاخ لعٍٝ ا سظػ اعرث١أاخ ِٓ 

اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّذ٠ش٠ٓ(ل ٚلذ ذٛطٍد اٌذساعح اٌٝ جْ ٌٍم١ادج اٌشاٍِح ذأش١شاخ ت٠عات١ح 

سخ وّا جشال وث١شج عٍٝ اٌذعُ اٌرٕظ١ّٟ اٌّرظٛس ٚعٍٝ اٌغٍٛن الإتذاعٟ ٌٍّٛظف١ٓ

إٌرا ط تٌٝ علالح ت٠عات١ح ت١ٓ اٌذعُ اٌرٕظ١ّٟ اٌّرظٛس ٚاٌغٍٛن الإتذاعٟ ٌٍّٛظف١ٓل 
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ؼ١س ٠ٍعة اٌذعُ اٌرٕظ١ّٟ اٌّرظٛس دٚس اٌٛعاؽح اٌعض ١ح فٟ اٌعلالح ت١ٓ اٌم١ادج 

 اٌشاٍِح ٚاٌغٍٛن الإتذاعٟ ٌٍّٛظف١ٓ.

 :(ٍٛن الابذاػىٚاٌغ تِاٌخبداٌمٍبدة )  اٌذساعبث اٌغببمت اٌخً صّؼج بٍٓ اٌّخغٍشٌٓ

 How does servant"  بؼٕٛاْChen,. etal, (2022) دساعت            

leadership influences creativity? Enhancing employee 

creativity via creative process engagement and knowledge 

sharing" 

تتذاا اٌّٛظف١ٓل ٚدٚس فؽض ذأش١ش اٌم١ادج اٌخادِح عٍٝ  ٘ذفد ٘زٖ اٌذساعح تٌٝ       

وً ِٓ ِشاسوح اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌع١ٍّح الإتذاع١ح ِٚشاسوح اٌّعشفح وّرغ١شاخ ٚع١طح 

فٟ ٘زٖ اٌعلالحل ٚلذ اعرخذِد اٌذساعح إٌّٙط اٌرؽ١ٍٍٟ اٌرشاتطٟل ؼ١س ذُ ظّ  

ِٛظفاً فٟ ششواخ ِخرٍفح فٟ  861اٌث١أاخ ِٓ خلاي اعرث١اْ ذُ ذٛص٠عٗ عٍٝ 

ل اٌذساعح ظ١ّ   اٌّٛظفْٛ فٟ اٌششواخ اٌّخرٍفح فٟ تاوغراْ تاوغراْل ٚشًّ ِعرّ 

ذُ ظّ  اٌث١أاخ ِٓ خلاي اعرث١اْ ذُ ل ِٚٛظفاً 861 ِٓ  ع١ٕح اٌذساعحٚذىٛٔد 

ذُ ذؽ١ًٍ اٌث١أاخ تاعرخذاَ ذؽ١ًٍ الأؽذاس اٌّرعذد اٌّرذسض ل ٚذٛص٠عٗ عٍٝ اٌّٛظف١ٓ

ذأش١ش ت٠عاتٟ ِثاشش عٍٝ تتذاا جظٙشخ إٌرا ط جْ اٌم١ادج اٌخادِح ٌٙا ل ٚلذ (SEMل

جظٙشخ إٌرا ط ج٠ؼًا جْ وً ِٓ ِشاسوح اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌع١ٍّح ل وّا اٌّٛظف١ٓ

الإتذاع١ح ِٚشاسوح اٌّعشفح ذٍعثاْ دٚسًا ٚع١طاً فٟ اٌعلالح ت١ٓ اٌم١ادج اٌخادِح ٚتتذاا 

ْٛ جْ ذأش١ش اٌم١ادج اٌخادِح عٍٝ تتذاا اٌّٛظف١ٓ ٠ىْٛ جلٜٛ عٕذِا ذىل ٚاٌّٛظف١ٓ

ل ٚتٕاء عٍٝ ٘زٖ ِشاسوح اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌع١ٍّح الإتذاع١ح ِٚشاسوح اٌّعشفح عا١ٌح

٠عة عٍٝ لادج إٌّظّاخ اٌرشو١ض عٍٝ ذط٠ٛش ِٙاساخ إٌرا ط اٚطد اٌذساعح تأٗ 

اٌم١ادج اٌخادِح ٌخٍك ت١ ح عًّ ذذعُ ِشاسوح اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌع١ٍّح الإتذاع١ح ِٚشاسوح 

٠عة عٍٝ إٌّظّاخ ج٠ؼًا خٍك ت١ ح عًّ ل ّٚٛظف١ٓاٌّعشفحل ِّا ٠عضص تتذاا اٌ

ذٛف١ش ل ٚت٠عات١ح ذشع  عٍٝ ِشاسوح اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌع١ٍّح الإتذاع١ح ِٚشاسوح اٌّعشفح

 تشاِط ذذس٠ث١ح ٌٍّٛظف١ٓ ٌرعض٠ض ِٙاساذُٙ الإتذاع١ح.
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 ,Servant leadership"بؼٕٛاْ Song,. etal, (2024) دساعت       

workplace well‐ being and employee creativity: The roles of 

psychological availability and experienced creative time 

pressure" 

٘ذفد ٘زٖ اٌذساعح اٌٝ فؽض اٌعلالح ت١ٓ اٌم١ادج اٌخادِح ٚالإتذاا ٌذٜ اٌّٛظف١ٓل      

ُّذسن وّرغ١ شاخ ٚدٚس وً ِٓ اٌشفا١٘ح فٟ ِىاْ اٌعًّ ٚاٌؼغؾ اٌضِٕٟ الإتذاعٟ اٌ

اعرخذِد اٌذساعح إٌّٙط اٌرؽ١ٍٍٟ اٌرشاتطٟل ؼ١س ذُ ل ٚلذ ٚع١طح فٟ ٘زٖ اٌعلالح

ِٛظف فٟ ششواخ ِخرٍفح فٟ  811ظّ  اٌث١أاخ ِٓ خلاي اعرث١اْ ذُ ذٛص٠عٗ عٍٝ 

ل اٌّٛظفْٛ فٟ اٌششواخ اٌّخرٍفح فٟ اٌظ١ٓ ظ١ّ  ِعرّ  اٌذساعحل ٚشًّ اٌظ١ٓ

ُ ظّ  اٌث١أاخ ِٓ خلاي اعرث١اْ ذُ ذٛص٠عٗ ذل ٚذُ ِٛظفاً 811ع١ٕح اٌذساعح ٚشٍّد 

ذُ ذؽ١ًٍ اٌث١أاخ تاعرخذاَ ذؽ١ًٍ الأؽذاس اٌّرعذد اٌّرذسض ل ٚعٍٝ اٌّٛظف١ٓ

جظٙشخ إٌرا ط جْ اٌم١ادج اٌخادِح ٌٙا ذأش١ش ت٠عاتٟ ِثاشش عٍٝ الإتذاا ل ٚلذ (SEMل

اٌعًّ ٚاٌؼغؾ  جظٙشخ إٌرا ط ج٠ؼًا جْ وً ِٓ اٌشفا١٘ح فٟ ِىاْل وّا ٌذٜ اٌّٛظف١ٓ

ُّذسن ٠ٍعثاْ دٚسًا ٚع١طاً فٟ اٌعلالح ت١ٓ اٌم١ادج اٌخادِح ٚالإتذاا  اٌضِٕٟ الإتذاعٟ اٌ

جْ ذأش١ش اٌم١ادج اٌخادِح عٍٝ الإتذاا ٌذٜ اٌّٛظف١ٓ ٠ىْٛ ل وّا اشاسخ ٌذٜ اٌّٛظف١ٓ

ُّذسن  جلٜٛ عٕذِا ذىْٛ اٌشفا١٘ح فٟ ِىاْ اٌعًّ عا١ٌح ٚاٌؼغؾ اٌضِٕٟ الإتذاعٟ اٌ

٠عة عٍٝ لادج إٌّظّاخ اٌرشو١ض عٍٝ ذط٠ٛش ل ٚلذ اٚطد اٌذساعح تأٔٗ فؼًإِخ

ِٙاساخ اٌم١ادج اٌخادِح ٌخٍك ت١ ح عًّ ذذعُ اٌشفا١٘ح فٟ ِىاْ اٌعًّ ٚذمًٍ ِٓ 

ُّذسنل ِّا ٠عضص الإتذاا ٌذٜ اٌّٛظف١ٓ ٠عة عٍٝ ل ٚاٌؼغؾ اٌضِٕٟ الإتذاعٟ اٌ

شفا١٘ح فٟ ِىاْ اٌعًّ ٚذمًٍ ِٓ إٌّظّاخ ج٠ؼًا خٍك ت١ ح عًّ ت٠عات١ح ذذعُ اٌ

ُّذسن ٠عة عٍٝ إٌّظّاخ ذٛف١ش تشاِط ذذس٠ث١ح ل ٚاٌؼغؾ اٌضِٕٟ الإتذاعٟ اٌ

 ٌٍّٛظف١ٓ ٌرعض٠ض ِٙاساذُٙ الإتذاع١ح.
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 :اٌخؼٍٍك ػٍى اٌذساعبث اٌغببمت

جظٙشخ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌذساعاخ اٌغاتمح اٌٝ ٚظٛد علالح ت٠عات١ح ت١ٓ اٌم١ادج         

ٚعٕغرعشع ِا ذٛطٍد ا١ٌٗ اٌذساعاخ اٌغاتمح ل ٚاٌغٍٛن الإتذاعٟ ٌٍعا١ٍِٓاٌخادِح 

 ِٓ خلاي اٌراٌٝ:

(ل ٚاٌرٟ جظش٠د عٍٝ ِٛظفٟ 6113ذٛطٍد دساعح تٛعّاؼح ٚ اٌشا٠ة ل      

اٌّؤعغاخ الاعرشفا ١ح اٌعضا ش٠حل تٌٝ ٚظٛد علالح ت٠عات١ح راخ دلاٌح تؼظا ١ح ت١ٓ 

 .Song et alاٌم١ادج اٌخادِح ٚالإتذاا الإداسٞل ٚاذفمد ٘زٖ إٌرا ط ِ  دساعح 

ِخرٍفحل ؼ١س جظٙشخ جْ  ل اٌرٟ جظُش٠د عٍٝ ِٛظف١ٓ فٟ ششواخ ط١ٕ١ح (2024)

اٌم١ادج اٌخادِح ذعضص اٌغٍٛن الإتذاعٟ ٌٍعا١ٍِٓ ِٓ خلاي ذأش١ش٘ا عٍٝ شعٛسُ٘ 

تاٌشاؼح إٌفغ١ح ٚفعا١ٌح اٌٛلد اٌّخظض ٌلإتذاال وّا ٚظذخ دساعح عثذ اٌٛ٘ابل 

(ل اٌرٟ شٍّد ِٛظف١ٓ فٟ ششوح ٔفؾ اٌثظشج اٌعشال١حل جْ اٌم١ادج اٌخادِح ٌٙا 6161ل

ل ٟ ِثاشش عٍٝ اٌغٍٛن الإتذاعٟل ِ  ٚظٛد دٚس ٚع١ؾ ٌٍّٕاؾ اٌرٕظ١ّٟذأش١ش ت٠عات

ل اٌرٟ شٍّد ِٛظف١ٓ فٟ  Chen et al. (2022)ٚذرفك ٘زٖ إٌرا ط ِ  دساعح 

ٚخٍظد تٌٝ جْ اٌم١ادج اٌخادِح ذؤشش ت٠عاتاً عٍٝ تتذاا اٌّٛظف١ٓ ِٓ خلاي ل تاوغراْ

 ِشاسورُٙ فٟ اٌع١ٍّح الإتذاع١ح ٚٔشش اٌّعشفح.

( ت١ٓ ذأش١ش اٌم١ادج اٌخادِح Xie (2020)لاسٔد دساعح تالاػافح اٌٝ رٌه فمذ       

ٚاٌم١ادج اٌرؽ١ٌٛح عٍٝ إٌّظّاخ اٌرع١ٍّحل عٍٝ اٌشغُ ِٓ جْ ٘زٖ اٌذساعح ٌُ ذشوض 

تشىً ِثاشش عٍٝ اٌغٍٛن الإتذاعٟل تلا جٔٙا ذغٍؾ اٌؼٛء عٍٝ ج١ّ٘ح تٔشاء ت١ ح 

تالاػافح اٌٝ رٌه فمذ ل ذر١ؽٗ اٌم١ادج اٌخادِح تشىً عاَداعّح ٌٍرعٍُ ٚإٌّٛل ٚ٘ٛ جِش 

اٌعلالح ت١ٓ اٌم١ادج اٌخادِح ٚطٛخ اٌّٛظف   Song et al. (2022)تؽصد دساعح 

ٚجظٙشخ اٌذساعح جْ اٌم١ادج اٌخادِح ذؤدٞ تٌٝ (ل لاٌّغاّ٘ح تا فىاس ٚاٌّمرشؼاخ

دٞ لاؼماً تٌٝ ذعض٠ض ص٠ادج عٍٛو١اخ اٌرعث١ش عٓ اٌشجٞ ٌذٜ اٌّٛظف١ٓل ٚ٘ٛ ِا لذ ٠ؤ

ِشاظعح ِٕٙع١ح ٌلأدت١اخ  Demeke et al. (2024)جظشخ دساعح ل وّا الإتذاا

ٚٚظذخ اٌذساعح جْ اٌم١ادج اٌخادِح  لؼٛي اٌم١ادج اٌخادِح فٟ ِعاي اٌشعا٠ح اٌظؽ١ح

ذشذثؾ اسذثاؽاً ت٠عات١اً تّعّٛعح ٚاععح ِٓ إٌٛاذط الإ٠عات١ح ٌٍّٛظف١ٓل تّا فٟ رٌه 
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ِ  رٌهل فإْ فُٙ اٌعلالح ت١ٓ اٌم١ادج اٌخادِح ٚالإتذاا ٠رطٍة إٌظش فٟ ٚل الاترىاس

تٌٝ   Berg et al. (2017)آ١ٌاخ اٌرأش١ش اٌّؽرٍّح. عٍٝ عث١ً اٌّصايل جشاسخ دساعح 

اٌعؼٛ لس ١ظ اٌعًّ ٚاٌّٛظف( الاظرّاعٟ ٚالالرظادٞ فٟ ذعض٠ض -دٚس ذثادي اٌما ذ

عٍٝ  Qi et al. (2019)ٌهل جوذخ دساعح علاٚج عٍٝ رل اٌغٍٛن الإتذاعٟ ٌٍّٛظف١ٓ

 inclusiveدٚس اٌذعُ اٌرٕظ١ّٟ اٌّرظٛس وعاًِ ِغاعذ فٟ اٌعلالح ت١ٓ اٌم١ادج اٌُ 

 لاٌشاٍِح( ٚاٌغٍٛن الإتذاعٟ ٌٍّٛظف١ٓ.

ٚفٟ اؽاس رٌه ذٛطً اٌثاؼس ِٕخلاي اٌذساعاخ اٌغاتمح اٌٝ جْ جُ٘ جتعاد اٌم١ادج        

ا خلالٟ ل اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل ذمذ٠ُ اٌغٍٛن اٌخادِح فٟ ل

الاطاٌح ل اٌّشٚٔحل اٌمذسج عٍٝ ( ل ٚذّصٍد جتعاد اٌغٍٛن الإتذاعٟ فٟ فٟ لل١ّح ٌٍّعرّ 

 ( .ؼً اٌّشىلاخ ل اٌطلالحل لثٛي اٌّخاؽشج

 :اٌبغذِشىٍت 

ؼٛي دٚس اٌم١ادج اٌخادِح فٟ ٔمض ا دٌح ٚاٌثؽٛز اٌّراؼح اٌثؽس ِشىٍح ذرّصً       

عٍٝ اٌشغُ ِٓ ف لفٟ ذعض٠ض اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ

جْ ٕ٘ان تعغ اٌذساعاخ اٌرٟ ذش١ش تٌٝ ٚظٛد علالح ت٠عات١ح ت١ٓ اٌم١ادج اٌخادِح 

ٚاٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ ت١ ح اٌعًّل تلا جْ ٘زٖ ا دٌح غ١ش واف١ح ٚذفرمش تٌٝ اٌرؽمك فٟ 

فٟ اٌرغااي اٌثؽس ذرّصً ِشىٍح ٌزٌه ل ١اق اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْع

 :اٌراٌٝ اٌش ١غٟ

بأبؼبد٘ب )اٌّؼبٌضبث اٌؼبطفٍت، ِغبػذة اٌّشؤٚعٍٓ اٌمٍبدة اٌخبدِت  حأرٍش"ِب ٘ٛ  "

الإبذاػً بأبؼبدٖ فً حؼضٌض اٌغٍٛن ( اٌّغئٌٍٛت الأخلالٍت ٚالاصخّبػٍت، اٌخّىٍٓ، 

فً  اٌّشٚٔت، اٌمذسة ػٍى عً اٌّشىلاث ، اٌطلالت، لبٛي اٌّخبطشة()الاصبٌت ، 

ٌٚخفشع ػٓ ببٌٍّّىت اٌؼشبٍت اٌغؼٛدٌت؟"اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْ 

 اٌخغبؤي اٌشئٍغً الأعئٍت اٌفشػٍت اٌخبٌٍت:

اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ِا ٘ٛ ذأش١ش اٌم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا ل (1

( فٟ ذعض٠ض الاطاٌح وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن ل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١حل اٌرّى١ٓ

 ؟الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح
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اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ِا ٘ٛ ذأش١ش اٌم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا ل (6

وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن  ( فٟ ذعض٠ض اٌّشٚٔحع١حل اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّا

 ؟الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح

اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ِا ٘ٛ ذأش١ش اٌم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا ل (8

اٌّشىلاخ ( فٟ ذعض٠ض اٌمذسج عٍٝ ؼً ل اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح

وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح 

 ؟اٌغعٛد٠ح

اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ِا ٘ٛ ذأش١ش اٌم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا ل (4

وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن  ( فٟ ذعض٠ض اٌطلالحل اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح

 ؟تذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠حالا

اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ِا ٘ٛ ذأش١ش اٌم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا ل (2

( فٟ ذعض٠ض لثٛي اٌّخاؽشج وأؼذ جتعاد ل اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح

 ؟١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠حاٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى

 :اٌبغذأ٘ذاف  

ذؽذ٠ذ ٚفُٙ دٚس اٌم١ادج اٌخادِح فٟ ذعض٠ض اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌٝ اٌثؽس ٙذف ٠      

تٌٝ ذٛف١ش جدٌح ل٠ٛح ِٚٛشٛلح ؼٛي تالاػافح  اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ

الاتذاعٟل خاطح فٟ ع١اق اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛحل اٌعلالح ت١ٓ اٌم١ادج اٌخادِح ٚاٌغٍٛن 

ٚذغ١ٍؾ اٌؼٛء عٍٝ جدٚاخ ٚجعا١ٌة اٌم١ادج اٌخادِح اٌرٟ ٠ّىٓ ذث١ٕٙا ٌرعض٠ض اٌغٍٛن 

 اٌش ١غٝ اٌٙذف٠غعٝ اٌثاؼس ٌرؽم١ك ٌزٌه  الاتذاعٟ ٌٍّٛظف١ٓ فٟ ٘زٖ اٌّؤعغاخل

 :اٌراٌٟ

اٌؼبطفٍىىىت، ِغىىىبػذة  اٌّؼبٌضىىىبث"اٌخؼىىىشف ػٍىىىى حىىىأرٍش اٌمٍىىىبدة اٌخبدِىىىت بأبؼبد٘ىىىب )

( فىىىً حؼضٌىىىض اٌغىىىٍٛن اٌّشؤٚعىىىٍٓ ، اٌخّىىىىٍٓ، اٌّغىىىئٌٍٛت الأخلالٍىىىت ٚالاصخّبػٍىىىت

الإبىىذاػً بأبؼىىبدٖ )الاصىىبٌت ، اٌّشٚٔىىت، اٌمىىذسة ػٍىىى عىىً اٌّشىىىلاث ، اٌطلالىىت، لبىىٛي 

اٌّخىىىىىبطشة( فىىىىىً اٌّغخشىىىىىفٍبث اٌغىٍِٛىىىىىت بّٕطمىىىىىت ٔضىىىىىشاْ ببٌٍّّىىىىىىت اٌؼشبٍىىىىىت 

  ١غٟ ا ٘ذاف اٌفشع١ح اٌرا١ٌح:٠ٚرفشا عٓ اٌٙذف اٌش"اٌغؼٛدٌت.
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اٌّعاٌعززاخ اٌعاؽف١ززحل ِغززاعذج اٌم١ززادج اٌخادِززح تأتعاد٘ززا لاٌرعززشف عٍززٝ  ذززأش١ش  (1

( فززٟ ذعض٠ززض الاطززاٌح وأؼززذ اٌّشاٚعزز١ٓ ل اٌرّىزز١ٓل اٌّغزز ١ٌٛح ا خلال١ززح ٚالاظرّاع١ززح

جتعززاد اٌغززٍٛن الاتززذاعٟ فززٟ اٌّغرشززف١اخ اٌؽى١ِٛززح تّٕطمززح ٔعززشاْ تاٌٍّّىززح اٌعشت١ززح 

 ٌغعٛد٠ح.ا

اٌّعاٌعززاخ اٌعاؽف١ززحل ِغززاعذج ذززأش١ش اٌم١ززادج اٌخادِززح تأتعاد٘ززا لاٌرعززشف عٍززٝ  (6

( فززٟ ذعض٠ززض اٌّشٚٔززح وأؼززذ اٌّشاٚعزز١ٓ ل اٌرّىزز١ٓل اٌّغزز ١ٌٛح ا خلال١ززح ٚالاظرّاع١ززح

جتعززاد اٌغززٍٛن الاتززذاعٟ فززٟ اٌّغرشززف١اخ اٌؽى١ِٛززح تّٕطمززح ٔعززشاْ تاٌٍّّىززح اٌعشت١ززح 

 اٌغعٛد٠ح.

اٌّعاٌعززاخ اٌعاؽف١ززحل ِغززاعذج ذززأش١ش اٌم١ززادج اٌخادِززح تأتعاد٘ززا ل اٌرعززشف عٍززٝ (8

( فزٟ ذعض٠زض اٌمزذسج عٍزٝ ؼزً اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١زح

اٌّشززىلاخ وأؼززذ جتعززاد اٌغززٍٛن الاتززذاعٟ فززٟ اٌّغرشززف١اخ اٌؽى١ِٛززح تّٕطمززح ٔعززشاْ 

 تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.

اٌّعاٌعززاخ اٌعاؽف١ززحل ِغززاعذج اٌم١ززادج اٌخادِززح تأتعاد٘ززا لذززأش١ش اٌرعززشف عٍززٝ  (4

( فززٟ ذعض٠ززض اٌطلالززح وأؼززذ اٌّشاٚعزز١ٓ ل اٌرّىزز١ٓل اٌّغزز ١ٌٛح ا خلال١ززح ٚالاظرّاع١ززح

جتعززاد اٌغززٍٛن الاتززذاعٟ فززٟ اٌّغرشززف١اخ اٌؽى١ِٛززح تّٕطمززح ٔعززشاْ تاٌٍّّىززح اٌعشت١ززح 

 اٌغعٛد٠ح.

اٌّعاٌعززاخ اٌعاؽف١ززحل ِغززاعذج ٘ززا لذززأش١ش اٌم١ززادج اٌخادِززح تأتعاداٌرعززشف عٍززٝ  (2

( فزٟ ذعض٠زض لثزٛي اٌّخزاؽشج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل اٌّغز ١ٌٛح ا خلال١زح ٚالاظرّاع١زح

وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح 

 اٌغعٛد٠ح.

 : اٌبغذأٍّ٘ت 

 عٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٝ : ٚاٌرطث١م١ح ٠ّىٓ ذٛػ١ػ ا١ّ٘ٗ اٌثؽس ِٓ إٌاؼ١ر١ٓ اٌع١ٍّح 

 :الأٍّ٘ت اٌؼٍٍّت 
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اٌّغاّ٘ح فٟ ا دت١اخ اٌع١ٍّح: ذعضص اٌذساعح اٌّعشفح اٌؽا١ٌح ؼٛي دٚس  (1

 لاٌم١ادج اٌخادِح ٚذأش١ش٘ا عٍٝ اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ ت١ ح اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح.

 ٚتاٌراٌٟل ذغاُ٘ فٟ ذط٠ٛش ا دت١اخ اٌع١ٍّح فٟ ِعاي اٌم١ادج ٚاٌغٍٛن اٌرٕظ١ّٟ.

اٌفعٛج اٌثؽص١ح: ذعاٌط اٌذساعح ٔمض ا دٌح ٚاٌثؽٛز اٌّراؼح ؼٛي  ِعاٌعح (6

ٚتاٌراٌٟل  لاٌعلالح ت١ٓ اٌم١ادج اٌخادِح ٚاٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح

فش جدٌح ل٠ٛح ِٚٛشٛلح ٌٍذعُ جٚ اٌرؽغ١ٓ اٌّغرمثٍٟ ذّلأ اٌفعٛج اٌثؽص١ح اٌّٛظٛدج ٚذٛ

 ٌٍّّاسعاخ اٌم١اد٠ح.

 :الأٍّ٘ت اٌخطبٍمٍت 

ذؽغ١ٓ جداء اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح: ٠ّىٓ ٌٍذساعح جْ ذٛفش تسشاداخ  (1

ٚذٛط١اخ ع١ٍّح ٌٍمادج فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ ٌرعض٠ض اٌغٍٛن 

ذؽغ١ٓ جداء اٌّغرشف١اخ ٚذعض٠ض ظٛدج اٌشعا٠ح الاتذاعٟ ٌٍّٛظف١ٓل ٚتزٌه ذغُٙ فٟ 

 اٌظؽ١ح اٌّمذِح ٌٍّشػٝ.

ذعض٠ض اٌث١ ح اٌرٕظ١ّ١ح: ِٓ خلاي فُٙ دٚس اٌم١ادج اٌخادِح فٟ ذعض٠ض اٌغٍٛن  (6

الاتذاعٟل ٠ّىٓ ٌٍذساعح جْ ذغاُ٘ فٟ تٕاء ت١ ح ذٕظ١ّ١ح ذؽفضّ عٍٝ الإتذاا ٚاٌرفى١ش 

 اٌعذ٠ذ ٚالاعرعاتح اٌّثرىشج ٌٍرؽذ٠اخ.

ذؽغ١ٓ سػا اٌّٛظف١ٓ: ل١ادج خادِح ل٠ٛح ٠ّىٓ جْ ذؤدٞ تٌٝ ذؽغ١ٓ سػا  (2

اٌّٛظف١ٓ ٚذعض٠ض سغثرُٙ فٟ اٌّشاسوح اٌّثرىشج ٚاٌّغاّ٘ح اٌفعّاٌح فٟ اٌّغرشفٝل 

 ٚ٘زا تذٚسٖ ٠ّىٓ جْ ٠ؤدٞ تٌٝ ص٠ادج اٌشػا ٚاٌٛلاء ٌٍّؤعغح ٚذؽغ١ٓ ا داء اٌعاَ.

 :اٌبغذفشٚض  

ؼس أٗ عٛف ٠رُ اعرىشاف ٠شٜ اٌثااٌثؽس ٍح ٚا٘ذاف ِٓ اٌعشع اٌغاتك ٌّشى      

اٌخادِح ٚاٌغٍٛن الاتذاعٝ ٌٍعا١ٍِٓ فٝ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح اٌعلالح ت١ٓ اٌم١ادج 

   :اٌفشٚع اٌرا١ٌحِٓ خلاي اخرثاس  لتاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح  ٕعشاْت
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 اٌفشض اٌشئٍغى:

اٌّؼبٌضىىىبث اٌؼبطفٍىىىت، ِغىىىبػذة "ٌٛصىىىذ حىىىأرٍش ِؼٕىىىٛي ٌٍمٍىىىبدة اٌخبدِىىىت بأبؼبد٘ىىىب )

( فىىىً حؼضٌىىىض اٌغىىىٍٛن اٌّشؤٚعىىىٍٓ ، اٌخّىىىىٍٓ، اٌّغىىىئٌٍٛت الأخلالٍىىىت ٚالاصخّبػٍىىىت

الإبىىذاػً بأبؼىىبدٖ )الاصىىبٌت ، اٌّشٚٔىىت، اٌمىىذسة ػٍىىى عىىً اٌّشىىىلاث ، اٌطلالىىت، لبىىٛي 

اٌّخىىىىىبطشة( فىىىىىً اٌّغخشىىىىىفٍبث اٌغىٍِٛىىىىىت بّٕطمىىىىىت ٔضىىىىىشاْ ببٌٍّّىىىىىىت اٌؼشبٍىىىىىت 

 اٌٙذف اٌش ١غٟ ا ٘ذاف اٌفشع١ح اٌرا١ٌح:٠ٚرفشا عٓ اٌغؼٛدٌت."

اٌّعاٌعزاخ اٌعاؽف١زحل ِغزاعذج اٌّشاٚعز١ٓ ل ٠ٛظذ ذأش١ش ِعٕٛٞ ٌٍم١زادج اٌخادِزح تأتعاد٘زا ل (1

ٛن الاتزذاعٟ اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح ( فٟ ذعض٠ض الاطزاٌح وأؼزذ جتعزاد اٌغزٍ

 ٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح ا

اٌّعاٌعزاخ اٌعاؽف١زحل ِغزاعذج اٌّشاٚعز١ٓ ل ٠ٛظذ ذأش١ش ِعٕٛٞ ٌٍم١زادج اٌخادِزح تأتعاد٘زا ل (6

ٛن الاتزذاعٟ اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح ( فٟ ذعض٠زض اٌّشٚٔزح وأؼزذ جتعزاد اٌغزٍ

 فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.

اٌّعاٌعزززاخ اٌعاؽف١زززحل ِغزززاعذج ظزززذ ذزززأش١ش ِعٕزززٛٞ ٌٍم١زززادج اٌخادِزززح تأتعاد٘زززا ل٠ٛ (8

( فزٟ ذعض٠زض اٌمزذسج عٍزٝ ؼزً اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١زح

اٌّشززىلاخ وأؼززذ جتعززاد اٌغززٍٛن الاتززذاعٟ فززٟ اٌّغرشززف١اخ اٌؽى١ِٛززح تّٕطمززح ٔعززشاْ 

 تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.

اٌّعاٌعزززاخ اٌعاؽف١زززحل ِغزززاعذج ذزززأش١ش ِعٕزززٛٞ ٌٍم١زززادج اٌخادِزززح تأتعاد٘زززا ل٠ٛظزززذ  (4

( فززٟ ذعض٠ززض اٌطلالززح وأؼززذ اٌّشاٚعزز١ٓ ل اٌرّىزز١ٓل اٌّغزز ١ٌٛح ا خلال١ززح ٚالاظرّاع١ززح

جتعززاد اٌغززٍٛن الاتززذاعٟ فززٟ اٌّغرشززف١اخ اٌؽى١ِٛززح تّٕطمززح ٔعززشاْ تاٌٍّّىززح اٌعشت١ززح 

 اٌغعٛد٠ح.

اٌّعاٌعزززاخ اٌعاؽف١زززحل ِغزززاعذج اٌخادِزززح تأتعاد٘زززا ل٠ٛظزززذ ذزززأش١ش ِعٕزززٛٞ ٌٍم١زززادج  (2

( فزٟ ذعض٠زض لثزٛي اٌّخزاؽشج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل اٌّغز ١ٌٛح ا خلال١زح ٚالاظرّاع١زح

وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح 

 اٌغعٛد٠ح.
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 :اٌبغذ ّٔٛرس

 فً : اٌبغذٌخّزً ّٔٛرس 

 اٌّخغٍش اٌخببغ  اٌّغخمً اٌّخغٍش

 :اٌمٍبدة اٌخبدِت

 اٌّؼبٌضبث اٌؼبطفٍت 

  ٍِٓغبػذة اٌّشؤٚع 

 ٍٓاٌخّى 

  اٌّغئٌٍٛت الأخلالٍت

 ٚالاصخّبػٍت.

 

 :اٌغٍٛن الابذاػى

 الأصبٌت 

  اٌّشٚٔت 

  ٌّشىلاثاٌمذسة ػٍى عً ا 

  اٌطلالت 

  لبٛي اٌّخبطشة 

 

 اٌبغذ( : ّٔٛرس 1شىً سلُ )

 Zhou.D 2024, Ghlichlee, B فً ضٛء اٌذساعبث اٌغببمت اٌّصذس: ِٓ اػذاد اٌببعذ

2024, Xiao, et al 2024, Demeke 2024 , Xie 2020 , Song 2022 , Waheed 

2023 , Chen 2022  . 

 :اٌبغذِصطٍغبث 

 ذرّصً اٌّظطٍؽاخ الإظشا ١ح ٌٍثؽس فٟ :

 :ّٔؾ ل١ادج ٠شوض عٍٝ خذِح ا٢خش٠ٓ ٚذٍث١ح اؼر١اظاذُٙل  اٌمٍبدة اٌخبدِت ٟ٘

ٚذط٠ٛش لذساذُٙل ٚذّى١ُٕٙ ٌرؽم١ك ج٘ذافُٙل ٚذر١ّض اٌم١ادج اٌخادِح تاٌرٛظٗ ٌخذِح 

  اٌفش٠ك ٚذعض٠ض اٌرعاْٚ ٚتٕاء علالاخ شمح ٚذؽف١ض ا فشاد ٌٍرط٠ٛش اٌشخظٟ ٚإٌّٟٙ.

 :ًمذسج عٍٝ ذ١ٌٛذ جفىاس ظذ٠ذج اٌغٍٛن الإتذاعٟ ٠ش١ش تٌٝ اٌ اٌغٍٛن الإبذاػ

ٚذط٠ٛش ؼٍٛي ِثرىشج ٚاٌرعاًِ ِ  اٌرؽذ٠اخ ٚاٌّٛالف تطشق غ١ش ذم١ٍذ٠حْ ٠ٛذؼّٓ 

رٌه اٌرفى١ش اٌخلاق ٚاٌّشٚٔح اٌعم١ٍح ٚاٌمذسج عٍٝ سا٠ح ا ِٛس ِٓ ِٕظٛس ِخرٍف 

 ٚاعرخذاَ اٌّٙاساخ الاترىاس٠ح. 
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 ِٕٙضٍت اٌبغذ: 

 ٚذشرًّ ِٕٙع١ح اٌثؽس عٍٝ ِا ٠ٍٟ : 

ٌرؽم١ك ج٘ذاف اٌثؽس ٚاخرثاس طؽح اٌفشػ١اخ؛ ذُ الاعرّاد عٍٝ ِٕٙش اٌبغذ: -

إٌّٙط اٌٛطفٟ اٌرؽ١ٍٍٟ ؛ اٌزٞ ٠عثش عٓ اٌٛطف اٌذل١ك ٚاٌرفظ١ٍٟ ٌٍظا٘شج 

الاظرّاع١ح اٌّشاد دساعرٙا عٍٝ طٛسج ٔٛع١ح جٚ و١ّح سل١ّحل ٚ٘زا إٌّٙط لا ٠مف 

اٌّعٍِٛاخ ٌٛطف اٌظا٘شج ٚتّٔا ٠عّذ تٌٝ ذؽ١ًٍ اٌظا٘شج ٚوشف اٌعلالاخ عٕذ ظّ  

ت١ٓ جتعاد٘ا اٌّخرٍفح ِٓ جظً ذفغ١ش٘ا ٚاٌٛطٛي تٌٝ اعرٕراظاخ ذغُٙ فٟ ذؽغ١ٓ 

ٌٍشف عٓ اٌعلالح ( ٚفٟ ٘زا اٌثؽس ٠غرخذَ  2015اٌٛال  ٚذط٠ٛشٖ لغشا٠ثح ٚآخشْٚل

اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح فٝ ٍٍعا١ٍِٓ فٝ ت١ٓ اٌم١ادج اٌخادِح ٚذعض٠ض اٌغٍٛن الاتذاعٝ ٌ

 تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.  ِٕطمح ٔعشاْ

٠رىْٛ ِعرّ  اٌذساعح ِٓ عذد اٌعا١ٍِٓ ِضخّغ اٌبغذ: -ِضخّغ اٌبغذ ٚػٍٕت اٌبغذ:-

ل ٚذرّصً ع١ٕح اٌذساعح فٟ ع١ٕح عشٛا ١ح ِٓ  ِٛظف 1231فٟ ِغرشف١اخ ٔعشاْ ؼٛاٌٟ

ِٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح لٚصاسج اٌّٛاسد اٌعا١ٍِٓ فٟ ٘زٖ اٌّغرشف١اخ فٝ 

 (.6164اٌثشش٠حل اٌىراب اٌذٚسٞل 

ٌٚمذ عًّ اٌثاؼس عٍٝ اخر١اس ع١ٕزح اٌذساعزح تاعزرخذاَ جعزٍٛب اٌع١ٕزح اٌعشزٛا ١حل       

 ,Krejcie & Morganلٚرٌه اعرٕاداً تٌٝ ظذٚي اٌع١ٕاخ الإؼظا ١ح اٌّؽذد ِٓ لثً 

اٌثاؼززس ج٠ؼًززا ِعادٌززح عززر١فٓ شاِثغززْٛ فززٟ ذؽذ٠ززذ ؼعززُ ع١ٕززح  ( ل  وّززا اعززرخذ1970َ

 اٌذساعحل ٚرٌه وّا ٠ٍٟ:

   
        

     (
  

  )         
 

 = ؼعُ اٌّعرّ . N=ؼعُ اٌع١ٕح.                        nعٍذ أْ:  

z 2..1ٚذغاٚٞ  2..1ل ِٚغرٜٛ اٌصمح 1.12= اٌذسظح اٌّع١اس٠ح اٌّماتٍح ٌّغرٜٛ اٌّع٠ٕٛح . 

d  ٞٚ1.12= ٔغثح اٌخطأ ٚذغا         .p ٞٚ1.21= ٔغثح ذٛفش اٌخاط١ح ٚاٌّؽا٠ذج ٚذغا. 
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 ٚف١ّا ٠ٍٟ ذطث١ك ٌٙزٖ اٌّعادٌح:

   
               

          (
     

     )             
 

   
                                                                             

                                                                        
 

                                                                         

 

 عذٚد اٌبغذ:

فٝ  اٌخادِحاٌم١ادج  دٚسع١رشوض ِٛػٛا اٌثؽس ؼٛي : اٌغذٚد اٌّٛضٛػٍت ٌٍبغذ -

تاٌٍّّىح اٌعشت١ح رشف١اخ اٌؽى١ِٛح فٝ ِٕطمح ٔعشاْ اٌّغذعض٠ض اٌغٍٛن الاتذاعٝ 

 .اٌغعٛد٠ح

 .6162اٌٝ عاَ  6164خلاي اٌفرشج اٌض١ِٕح ِٓ عاَ  اٌغذٚد اٌضٍِٕت ٌٍبغذ: -

اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح فٝ ِٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح  اٌغذٚد اٌّىبٍٔت ٌٍبغذ: -

 .اٌغعٛد٠ح

اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح فٝ ِٕطمح اٌعا١ٍِٓ فٝ ذشًّ ظ١ّ  : اٌغذٚد اٌبششٌت ٌٍبغذ -

 .ٔعشاْ  تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح

ٚؼرٝ  6162ذُ اظشاء اٌذساعح ا١ٌّذا١ٔح فٟ اٌفرشج ِٓ جٚي ٠ٕا٠ش اٌغذٚد اٌضٍِٕت:  -

  .6162اتش٠ً 12

 اخخببساث اٌفشٚض :

اٌم١ادج اٌخادِح فٟ ذعض٠ض اٌغٍٛن ٠رٕاٚي اٌثاؼس فٟ ٘زا اٌعضء ذؽ١ًٍ ذأش١ش       

تاٌٍّّىح اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ خلاي دساعح ١ِذا١ٔح عٍٝ  ِٓ الإتذاعٟ

 اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح ل ٚرٌه تٙذف اخرثاس ِذٜ طؽح فشٚع اٌثؽس عٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ:

ٌٛصذ حأرٍش ِؼٕٛي ٌٍمٍبدة اٌخبدِت بأبؼبد٘ىب  "عٍذ ٌخّزً اٌفشض اٌشئٍغً فً :       

)اٌّؼبٌضىىىىبث اٌؼبطفٍىىىىت، ِغىىىىبػذة اٌّشؤٚعىىىىٍٓ ، اٌخّىىىىىٍٓ، اٌّغىىىىئٌٍٛت الأخلالٍىىىىت 

ٚالاصخّبػٍت( فً حؼضٌض اٌغىٍٛن الإبىذاػً بأبؼىبدٖ )الاصىبٌت ، اٌّشٚٔىت، اٌمىذسة ػٍىى 



 

 دارسة ميدانية على المستشفيات الحكومية بمنطقة نجران : دور القيادة الخادمة في تعزيز السلوك الإبداعي
 سالم هادي علي اليامي
 

 

 0203ابريل  -المجلد السادس عشر                                                      العدد الثاني 

   
   1241 

 

ّخبطشة( فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمىت ٔضىشاْ عً اٌّشىلاث ، اٌطلالت، لبٛي اٌ

  ". ببٌٍّّىت اٌؼشبٍت اٌغؼٛدٌت

 :حأرٍش اٌمٍبدة اٌخبدِت فً الأصبٌتحغًٍٍ   -1 

ٌٛصذ حأرٍش ِؼٕٛي ٌٍمٍبدة اٌخبدِت بأبؼبد٘ب )اٌّؼبٌضبث " اٌفشض اٌفشػً الأٚي : 

ٚالاصخّبػٍت( فً اٌؼبطفٍت، ِغبػذة اٌّشؤٚعٍٓ ، اٌخّىٍٓ، اٌّغئٌٍٛت الأخلالٍت 

حؼضٌض الاصبٌت وأعذ أبؼبد اٌغٍٛن الابذاػً فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْ 

 ". ببٌٍّّىت اٌؼشبٍت اٌغؼٛدٌت

اٌّغرشف١اخ فٟ ذأش١ش اٌم١ادج اٌخادِح فٟ ا طاٌح (  ٔرا ط ٠ٚ1ٛػػ اٌعذٚي سلُ ل      

 . اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ

اٌمٍبدة اٌخبدِت فً الأصبٌت فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت ٔخبئش حأرٍش ( : 1صذٚي سلُ )

 بّٕطمت ٔضشاْ

اٌّخغٍشاث 

 اٌّغخمٍت

ِؼبًِ 

 الإٔغذاس

ِؼبًِ 

 بٍخب

-Tإخخببس 

TEST 

ِؼبًِ  F-TESTإخخببس 

 الإسحببط

ِؼبًِ 

 اٌخغذٌذ

 اٌّؼٌٕٛت اٌمٍّت اٌّؼٌٕٛت اٌمٍّت

اٌّؼبٌضبث 

 اٌؼبطفٍت

1448 1443 .423 14111  

2824.8 

 

14111  

14.6 

 

1434 

ِغبػذة 

 اٌّشؤٚعٍٓ 

1462 148. 2416 14111 14111 

 111 14111 423. 1443 14.2 اٌخّىٍٓ

اٌّغئٌٍٛت  

الأخلالٍت 

 ٚالاصخّبػٍت

1482 1446 2418 14111 111 

 اٌّصذس : اٌضذٚي ِٓ إػذاد اٌببعذ ببلإػخّبد ػٍى صذاٚي اٌخغًٍٍ الإعصبئً .
 

 اٌغببك ِبًٌٍ :ٌٚخضظ ِٓ اٌضذٚي 

جٞ جْ  1434ؼ١س تٍغد ل١ّح ِعاًِ اٌرؽذ٠ذ اٌمٛة اٌخفغٍشٌت ٌٍّٕٛرس : -

اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل اٌّرغ١شاخ إٌّظّح ٌٍّٕٛرض ٟٚ٘ 
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الاطاٌح ِٓ اٌرثا٠ٓ فٟ اٌّرغ١ش اٌرات   1434ذفغش اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح 

الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن 

 .اٌغعٛد٠ح

ٚ٘ٛ ٠ش١ش تٌٝ  14.6تٍغد ل١ّح ِعاًِ الإسذثاؽ ِؼٌٕٛت ّٔٛرس الإٔغذاس: -

ٚظٛد علالح تسذثاؽ ل٠ٛح ت١ٓ اٌّرغ١شاخ اٌّغرمٍح إٌّظّح ٌٍّٕٛرض ِعرّعح ٟٚ٘ 

ل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓ

الاطاٌح وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٚاٌّرغ١ش اٌرات  

 .ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح

جْ  اٌٝ جْ ّٔٛرض الإٔؽذاس اٌّرعذد ٠عرثش ِع٠ٕٛال ؼ١س T-Test ٚذش١ش ل١ّح تخرثاس 

ٓ شُ فإْ اٌّرغ١شاخ اٌّغرمٍح اٌرٟ ٌٙا ذأش١ش ِٚل  1412ِغرٜٛ اٌّع٠ٕٛح جلً ِٓ 

اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل ِعٕٛٞ عٍٝ اٌّرغ١ش اٌرات  ٟ٘ 

 .اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح

ٌٛصذ ٌمبً اٌببعذ اٌفشض اٌفشػً الأٚي عٍذ ٚفٟ ػٛء ٔرا ط اٌرؽ١ًٍ اٌغاتمح        

، ٌضبث اٌؼبطفٍت، ِغبػذة اٌّشؤٚعٍٓبأبؼبد٘ب )اٌّؼب حأرٍش ِؼٕٛي ٌٍمٍبدة اٌخبدِت

فً حؼضٌض الاصبٌت وأعذ أبؼبد اٌغٍٛن ٌّغئٌٍٛت الأخلالٍت ٚالاصخّبػٍت( اٌخّىٍٓ، ا

 .الابذاػً فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْ

 حغًٍٍ حأرٍش اٌمٍبدة اٌخبدِت فً اٌّشٚٔت: -0

ٌٍمٍبدة اٌخبدِت بأبؼبد٘ب )اٌّؼبٌضبث ٌٛصذ حأرٍش ِؼٕٛي " اٌفشض اٌفشػً اٌزبًٔ : 

اٌؼبطفٍت، ِغبػذة اٌّشؤٚعٍٓ ، اٌخّىٍٓ، اٌّغئٌٍٛت الأخلالٍت ٚالاصخّبػٍت( فً 

حؼضٌض اٌّشٚٔت وأعذ أبؼبد اٌغٍٛن الابذاػً فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمت 

 ". ٔضشاْ ببٌٍّّىت اٌؼشبٍت اٌغؼٛدٌت

اؼس تإعرخذاَ تعٍٛب ذؽ١ًٍ الإٔؽذاس ٚلإخرثاس ِذٜ طؽح ٘زا اٌفشع لاَ اٌث      

(  ٔرا ط ذأش١ش اٌم١ادج ٠ٚ6ٛػػ اٌعذٚي سلُ ل SPSSاٌّرعذد ِٓ خلاي ؼضِح تشاِط  

 اٌخادِح فٟ اٌّشٚٔح فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ. 
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( : ٔخبئش حأرٍش اٌمٍبدة اٌخبدِت فً اٌّشٚٔت فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت 0صذٚي سلُ )

 بّٕطمت ٔضشاْ

اٌّخغٍشاث 

 اٌّغخمٍت

ِؼبًِ 

 الإٔغذاس

ِؼبًِ 

 بٍخب

-Tإخخببس 

TEST 

ِؼبًِ  F-TESTإخخببس 

 الإسحببط

ِؼبًِ 

 اٌخغذٌذ

 اٌّؼٌٕٛت اٌمٍّت اٌّؼٌٕٛت اٌمٍّت

اٌّؼبٌضبث 

 اٌؼبطفٍت

1462 1462 2481 14111  

4884818 

 

14111  

14.1 

 

1438 

ِغبػذة 

 اٌّشؤٚعٍٓ 

1468 1444 8416 14111 14111 

 111 14111 423. 1443 14.2 اٌخّىٍٓ

اٌّغئٌٍٛت  

الأخلالٍت 

 ٚالاصخّبػٍت

1482 1446 2418 14111 111 

 اٌّصذس : اٌضذٚي ِٓ إػذاد اٌببعذ ببلإػخّبد ػٍى صذاٚي اٌخغًٍٍ الإعصبئً .
 

 ٌٚخضظ ِٓ اٌضذٚي اٌغببك ِبًٌٍ :

جٞ جْ  1438اٌرؽذ٠ذ ؼ١س تٍغد ل١ّح ِعاًِ اٌمٛة اٌخفغٍشٌت ٌٍّٕٛرس : -

اٌّرغ١شاخ إٌّظّح ٌٍّٕٛرض ٟٚ٘ اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل 

ِٓ اٌرثا٠ٓ فٟ اٌّرغ١ش اٌرات  اٌّشٚٔح  1438اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح ذفغش 

وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح 

 اٌغعٛد٠ح.

ٚ٘ٛ ٠ش١ش تٌٝ  14.1تٍغد ل١ّح ِعاًِ الإسذثاؽ ِؼٌٕٛت ّٔٛرس الإٔغذاس: -

ٚظٛد علالح تسذثاؽ ل٠ٛح ت١ٓ اٌّرغ١شاخ اٌّغرمٍح إٌّظّح ٌٍّٕٛرض ِعرّعح ٟٚ٘ 

اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح 

ف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٚاٌّرغ١ش اٌرات  اٌّشٚٔح وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرش

اٌٝ جْ ّٔٛرض  T-Test ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠حل ٚذش١ش ل١ّح تخرثاس 

ل ِٚٓ شُ فإْ  1412الإٔؽذاس اٌّرعذد ٠عرثش ِع٠ٕٛال ؼ١س جْ ِغرٜٛ اٌّع٠ٕٛح جلً ِٓ 
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اٌّرغ١شاخ اٌّغرمٍح اٌرٟ ٌٙا ذأش١ش ِعٕٛٞ عٍٝ اٌّرغ١ش اٌرات  ٟ٘ اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل 

 عذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح.ِغا

ٌمبً اٌببعذ اٌفشض اٌفشػً اٌزبًٔ عٍذ ٌٛصذ حأرٍش ٚفٟ ػٛء ٔرا ط اٌرؽ١ًٍ اٌغاتمح  

ِؼٕٛي ٌٍمٍبدة اٌخبدِت بأبؼبد٘ب )اٌّؼبٌضبث اٌؼبطفٍت، ِغبػذة اٌّشؤٚعٍٓ، اٌخّىٍٓ، 

اٌّشٚٔت وأعذ أبؼبد اٌغٍٛن الابذاػً  اٌّغئٌٍٛت الأخلالٍت ٚالاصخّبػٍت( فً حؼضٌض

 فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْ ببٌٍّّىت اٌؼشبٍت اٌغؼٛدٌت.

 حغًٍٍ حأرٍش اٌمٍبدة اٌخبدِت فً اٌمذسة ػٍى عً اٌّشىلاث:  -2

ٌٛصذ حأرٍش ِؼٕٛي ٌٍمٍبدة اٌخبدِت بأبؼبد٘ب )اٌّؼبٌضبث " اٌفشض اٌفشػً اٌزبٌذ : 

اٌّشؤٚعٍٓ ، اٌخّىٍٓ، اٌّغئٌٍٛت الأخلالٍت ٚالاصخّبػٍت( فً اٌؼبطفٍت، ِغبػذة 

حؼضٌض اٌمذسة ػٍى عً اٌّشىلاث وأعذ أبؼبد اٌغٍٛن الابذاػً فً اٌّغخشفٍبث 

 ". اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْ ببٌٍّّىت اٌؼشبٍت اٌغؼٛدٌت

ٚلإخرثاس ِذٜ طؽح ٘زا اٌفشع لاَ اٌثاؼس تإعرخذاَ تعٍٛب ذؽ١ًٍ الإٔؽذاس       

(  ٔرا ط ذأش١ش اٌم١ادج 8؛ ٠ٚٛػػ اٌعذٚي سلُ ل SPSSعذد ِٓ خلاي ؼضِح تشاِط  اٌّر

 اٌخادِح فٟ اٌمذسج عٍٝ ؼً اٌّشىلاخ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ. 

( : ٔخبئش حأرٍش اٌمٍبدة اٌخبدِت فً اٌمذسة ػٍى عً اٌّشىلاث فً 2صذٚي سلُ )

 اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْ
ِؼبًِ  اٌّخغٍشاث اٌّغخمٍت

 الإٔغذاس

ِؼبًِ 

 بٍخب

ِؼبًِ  F-TESTإخخببس  T-TESTإخخببس 

 الإسحببط

ِؼبًِ 

 اٌّؼٌٕٛت اٌمٍّت اٌّؼٌٕٛت اٌمٍّت اٌخغذٌذ

  14111 4416 1468 1468 اٌّؼبٌضبث اٌؼبطفٍت

423428 

 

14111  

14.1 

 

ِغبػذة  1436

 اٌّشؤٚعٍٓ 

1442 1444 2426 14111 14111 

 111 14111 423. 1443 1436 اٌخّىٍٓ

اٌّغئٌٍٛت  

الأخلالٍت 

 ٚالاصخّبػٍت

1422 1441 2488 14111 111 

 اٌّصذس : اٌضذٚي ِٓ إػذاد اٌببعذ ببلإػخّبد ػٍى صذاٚي اٌخغًٍٍ الإعصبئً .
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 ٌٚخضظ ِٓ اٌضذٚي اٌغببك ِبًٌٍ :

جٞ جْ  1436اٌرؽذ٠ذ ؼ١س تٍغد ل١ّح ِعاًِ اٌمٛة اٌخفغٍشٌت ٌٍّٕٛرس : -

اٌّرغ١شاخ إٌّظّح ٌٍّٕٛرض ٟٚ٘ اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل 

ِٓ اٌرثا٠ٓ فٟ اٌّرغ١ش اٌرات  اٌمذسج عٍٝ  1436اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح ذفغش 

ؼً اٌّشىلاخ وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ 

 ٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.تا

ٚ٘ٛ ٠ش١ش تٌٝ  14.1تٍغد ل١ّح ِعاًِ الإسذثاؽ ِؼٌٕٛت ّٔٛرس الإٔغذاس: -

ٚظٛد علالح تسذثاؽ ل٠ٛح ت١ٓ اٌّرغ١شاخ اٌّغرمٍح إٌّظّح ٌٍّٕٛرض ِعرّعح ٟٚ٘ 

اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح 

ت  اٌمذسج عٍٝ ؼً اٌّشىلاخ وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ ٚاٌّرغ١ش اٌرا

 اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.

اٌٝ جْ ّٔٛرض الإٔؽذاس اٌّرعذد ٠عرثش ِع٠ٕٛال ؼ١س  T-Test ٚذش١ش ل١ّح تخرثاس       

ل ِٚٓ شُ فإْ اٌّرغ١شاخ اٌّغرمٍح اٌرٟ ٌٙا ذأش١ش  1412جْ ِغرٜٛ اٌّع٠ٕٛح جلً ِٓ 

ِعٕٛٞ عٍٝ اٌّرغ١ش اٌرات  ٟ٘ اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل 

 اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح.

ٌمبً اٌببعذ اٌفشض اٌفشػً اٌزبٌذ عٍذ ٌٛصذ ٌرؽ١ًٍ اٌغاتمح  ٚفٟ ػٛء ٔرا ط ا      

حأرٍش ِؼٕٛي ٌٍمٍبدة اٌخبدِت بأبؼبد٘ب )اٌّؼبٌضبث اٌؼبطفٍت، ِغبػذة اٌّشؤٚعٍٓ، 

اٌخّىٍٓ، اٌّغئٌٍٛت الأخلالٍت ٚالاصخّبػٍت( فً حؼضٌض اٌمذسة ػٍى عً اٌّشىلاث 

بّٕطمت ٔضشاْ ببٌٍّّىت  وأعذ أبؼبد اٌغٍٛن الابذاػً فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت

 اٌؼشبٍت اٌغؼٛدٌت.

 :اٌطلالتحغًٍٍ حأرٍش اٌمٍبدة اٌخبدِت فً  -4

ٌٛصذ حأرٍش ِؼٕٛي ٌٍمٍبدة اٌخبدِت بأبؼبد٘ب )اٌّؼبٌضبث " اٌفشض اٌفشػً اٌشابغ : 

اٌؼبطفٍت، ِغبػذة اٌّشؤٚعٍٓ ، اٌخّىٍٓ، اٌّغئٌٍٛت الأخلالٍت ٚالاصخّبػٍت( فً 

أبؼبد اٌغٍٛن الابذاػً فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْ وأعذ اٌطلالت حؼضٌض 

 ". ببٌٍّّىت اٌؼشبٍت اٌغؼٛدٌت
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ٚلإخرثاس ِذٜ طؽح ٘زا اٌفشع لاَ اٌثاؼس تإعرخذاَ تعٍٛب ذؽ١ًٍ الإٔؽذاس       

(  ٔرا ط ذأش١ش اٌم١ادج ٠ٚ4ٛػػ اٌعذٚي سلُ ل ل SPSSاٌّرعذد ِٓ خلاي ؼضِح تشاِط  

 فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ. اٌطلالح اٌخادِح فٟ 

فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت اٌطلالت ( : ٔخبئش حأرٍش اٌمٍبدة اٌخبدِت فً 4صذٚي سلُ )

 بّٕطمت ٔضشاْ

اٌّخغٍشاث 

 اٌّغخمٍت

ِؼبًِ 

 الإٔغذاس

ِؼبًِ 

 بٍخب

ِؼبًِ  F-TESTإخخببس  T-TESTإخخببس 

 الإسحببط

ِؼبًِ 

 اٌّؼٌٕٛت اٌمٍّت اٌّؼٌٕٛت اٌمٍّت اٌخغذٌذ

اٌّؼبٌضبث 

 اٌؼبطفٍت

1441 1486 84.2 14111  

816422 

 

14111  

1432 

 

1482 

ِغبػذة 

 اٌّشؤٚعٍٓ 

1426 1483 24268 14111 14111 

 111 14111 423. 1488 1482 اٌخّىٍٓ

اٌّغئٌٍٛت  

الأخلالٍت 

 ٚالاصخّبػٍت

1422 1486 2488 14111 111 

 اٌضذٚي ِٓ إػذاد اٌببعذ ببلإػخّبد ػٍى صذاٚي اٌخغًٍٍ الإعصبئً .اٌّصذس : 

 ٌٚخضظ ِٓ اٌضذٚي اٌغببك ِبًٌٍ :

جٞ جْ  1482ؼ١س تٍغد ل١ّح ِعاًِ اٌرؽذ٠ذ اٌمٛة اٌخفغٍشٌت ٌٍّٕٛرس : -

اٌّرغ١شاخ إٌّظّح ٌٍّٕٛرض ٟٚ٘ اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل 

اٌطلالح ِٓ اٌرثا٠ٓ فٟ اٌّرغ١ش اٌرات   1482اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح ذفغش 

اْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعش

 اٌغعٛد٠ح.

ٚ٘ٛ ٠ش١ش تٌٝ  1432تٍغد ل١ّح ِعاًِ الإسذثاؽ ِؼٌٕٛت ّٔٛرس الإٔغذاس: -

ٚظٛد علالح تسذثاؽ ل٠ٛح ت١ٓ اٌّرغ١شاخ اٌّغرمٍح إٌّظّح ٌٍّٕٛرض ِعرّعح ٟٚ٘ 

اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح 



 

 دارسة ميدانية على المستشفيات الحكومية بمنطقة نجران : دور القيادة الخادمة في تعزيز السلوك الإبداعي
 سالم هادي علي اليامي
 

 

 0203ابريل  -المجلد السادس عشر                                                      العدد الثاني 

   
   1241 

 

وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح اٌطلالح اٌرات   ٚاٌّرغ١ش

 ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.

اٌٝ جْ ّٔٛرض الإٔؽذاس اٌّرعذد ٠عرثش ِع٠ٕٛال ؼ١س  T-Test ٚذش١ش ل١ّح تخرثاس       

ل ِٚٓ شُ فإْ اٌّرغ١شاخ اٌّغرمٍح اٌرٟ ٌٙا ذأش١ش  1412جْ ِغرٜٛ اٌّع٠ٕٛح جلً ِٓ 

ِعٕٛٞ عٍٝ اٌّرغ١ش اٌرات  ٟ٘ اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل 

 اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح.

ٌمبً اٌببعذ اٌفشض اٌفشػً اٌشابغ عٍذ ٌٛصذ ٌرؽ١ًٍ اٌغاتمح  ٚفٟ ػٛء ٔرا ط ا      

حأرٍش ِؼٕٛي ٌٍمٍبدة اٌخبدِت بأبؼبد٘ب )اٌّؼبٌضبث اٌؼبطفٍت، ِغبػذة اٌّشؤٚعٍٓ، 

وأعذ أبؼبد اٌغٍٛن اٌطلالت اٌخّىٍٓ، اٌّغئٌٍٛت الأخلالٍت ٚالاصخّبػٍت( فً حؼضٌض 

 بٌٍّّىت اٌؼشبٍت اٌغؼٛدٌت.الابذاػً فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْ ب

 حغًٍٍ حأرٍش اٌمٍبدة اٌخبدِت فً لبٛي اٌّخبطشة: -5

ٌٛصذ حأرٍش ِؼٕٛي ٌٍمٍبدة اٌخبدِت بأبؼبد٘ب )اٌّؼبٌضبث " اٌفشض اٌفشػً اٌخبِظ : 

اٌؼبطفٍت، ِغبػذة اٌّشؤٚعٍٓ ، اٌخّىٍٓ، اٌّغئٌٍٛت الأخلالٍت ٚالاصخّبػٍت( فً 

اٌغٍٛن الابذاػً فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمت  حؼضٌض لبٛي اٌّخبطشة وأعذ أبؼبد

 ". ٔضشاْ ببٌٍّّىت اٌؼشبٍت اٌغؼٛدٌت

ٚلإخرثاس ِذٜ طؽح ٘زا اٌفشع لاَ اٌثاؼس تإعرخذاَ تعٍٛب ذؽ١ًٍ الإٔؽذاس       

(  ٔرا ط ذأش١ش اٌم١ادج 2ل ٠ٚٛػػ اٌعذٚي سلُ ل SPSSاٌّرعذد ِٓ خلاي ؼضِح تشاِط  

 اٌخادِح فٟ لثٛي اٌّخاؽشج فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ. 
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( : ٔخبئش حأرٍش اٌمٍبدة اٌخبدِت فً لبٛي اٌّخبطشة فً اٌّغخشفٍبث 5صذٚي سلُ )

 اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْ

اٌّخغٍشاث 

 اٌّغخمٍت

ِؼبًِ 

 الإٔغذاس

ِؼبًِ 

 بٍخب

ِؼبًِ  F-TESTإخخببس  T-TESTإخخببس 

 الإسحببط

ِؼبًِ 

 اٌّؼٌٕٛت اٌمٍّت اٌّؼٌٕٛت اٌمٍّت اٌخغذٌذ

اٌّؼبٌضبث 

 اٌؼبطفٍت

14821 14421 .4.3 14111  

441421 

14111  

1432 

 

1482 

ِغبػذة  

 اٌّشؤٚعٍٓ 

14683 14438 24282 14111 14111 

 14111 14111 84282 14138 14183 اٌخّىٍٓ

اٌّغئٌٍٛت  

الأخلالٍت 

 ٚالاصخّبػٍت

1442 1444 2426 14111 14111 

 اٌّصذس : اٌضذٚي ِٓ إػذاد اٌببعذ ببلإػخّبد ػٍى صذاٚي اٌخغًٍٍ الإعصبئً .

 ٌٚخضظ ِٓ اٌضذٚي اٌغببك ِبًٌٍ :

جٞ جْ  1482ؼ١س تٍغد ل١ّح ِعاًِ اٌرؽذ٠ذ اٌمٛة اٌخفغٍشٌت ٌٍّٕٛرس : -

ٟٚ٘ اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل اٌّرغ١شاخ إٌّظّح ٌٍّٕٛرض 

ِٓ اٌرثا٠ٓ فٟ اٌّرغ١ش اٌرات  لثٛي  1482اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح ذفغش 

 اٌّخاؽشج وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ.

٠ش١ش تٌٝ  ٚ٘ٛ 1432تٍغد ل١ّح ِعاًِ الإسذثاؽ ِؼٌٕٛت ّٔٛرس الإٔغذاس: -

ٚظٛد علالح تسذثاؽ ل٠ٛح ت١ٓ اٌّرغ١شاخ اٌّغرمٍح إٌّظّح ٌٍّٕٛرض ِعرّعح ٟٚ٘ 

اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح 

ٚاٌّرغ١ش اٌرات  لثٛي اٌّخاؽشج وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح 

 تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.تّٕطمح ٔعشاْ 

اٌٝ جْ ّٔٛرض الإٔؽذاس اٌّرعذد ٠عرثش ِع٠ٕٛال ؼ١س  T-Test ٚذش١ش ل١ّح تخرثاس       

ل ِٚٓ شُ فإْ اٌّرغ١شاخ اٌّغرمٍح اٌرٟ ٌٙا ذأش١ش  1412جْ ِغرٜٛ اٌّع٠ٕٛح جلً ِٓ 
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اٌرّى١ٓل ِعٕٛٞ عٍٝ اٌّرغ١ش اٌرات  ٟ٘ اٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚع١ٓ ل 

 اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح.

حأرٍش ِؼٕٛي ٌٍمٍبدة اٌخبدِت  ٚفٟ ػٛء ٔرا ط اٌرؽ١ًٍ اٌغاتمح ٠شٜ اٌثاؼس ٚظٛد      

بأبؼبد٘ب )اٌّؼبٌضبث اٌؼبطفٍت، ِغبػذة اٌّشؤٚعٍٓ ، اٌخّىٍٓ، اٌّغئٌٍٛت الأخلالٍت 

بذاػً فً اٌّغخشفٍبث ٚالاصخّبػٍت( فً حؼضٌض لبٛي اٌّخبطشة وأعذ أبؼبد اٌغٍٛن الا

 .اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْ

ٌمبً اٌببعذ اٌفشض اٌفشػً اٌشابغ عٍذ ٌٛصذ ٚفٟ ػٛء ٔرا ط اٌرؽ١ًٍ اٌغاتمح        

ٌمبً اٌببعذ اٌفشض اٌشئٍغً ٚفٟ ػٛء ٔرا ط اٌرؽ١ًٍ اٌغاتمح حأرٍش ِؼٕٛي ٌٍمٍبدة 

بٌضبث اٌؼبطفٍت، ٌٍبغذ عٍذ  ٌٛصذ حأرٍش ِؼٕٛي ٌٍمٍبدة اٌخبدِت بأبؼبد٘ب )اٌّؼ

ِغبػذة اٌّشؤٚعٍٓ ، اٌخّىٍٓ، اٌّغئٌٍٛت الأخلالٍت ٚالاصخّبػٍت( فً حؼضٌض اٌغٍٛن 

الإبذاػً بأبؼبدٖ )الاصبٌت ، اٌّشٚٔت، اٌمذسة ػٍى عً اٌّشىلاث ، اٌطلالت، لبٛي 

 .اٌّخبطشة( فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْ ببٌٍّّىت اٌؼشبٍت اٌغؼٛدٌت

 : اٌبغذٔخبئش 

اٌّغرشزف١اخ اٌؽى١ِٛزح فزٟ اٌثؽزس ذٛطً اٌثاؼس ِزٓ خزلاي اٌرطث١زك عٍزٝ ع١ٕزح        

 اٌٝ إٌرا ط اٌرا١ٌح: تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠حتّٕطمح ٔعشاْ 

   ِ ٝرغ١زشاخ جظٙشخ اذعا٘اخ ع١ٕح اٌذساعح اذعا٘زا ت٠عات١زا ٔؽزٛ اٌّٛافمزح عٍز

اذعا٘ا ت٠عات١ا ٔؽٛ اٌّٛافمح ٚجظٙشخ اذعا٘اخ ع١ٕح اٌذساعح ٚجتعاد اعرّاسج الاعرثأحل 

( ل 2..8عٍزززٝ اٌّرغ١زززش اٌّغزززرمً لاٌم١زززادج اٌخادِزززح( ؼ١زززس تٍزززغ اٌّرٛعزززؾ اٌؽغزززاتٟ ل

(ل  ٚجظٙشخ اذعا٘اخ ع١ٕزح اٌذساعزح اذعا٘زا ت٠عات١زا 1.112ٚأؽشاف ِع١اسٞ ل١ّرٗ ل

ٔؽٛ اٌّٛافمح عٍٝ اٌّرغ١ش اٌرات  لذعض٠ض اٌغٍٛن الإتذاعٟ( ؼ١س تٍغ اٌّرٛعؾ اٌؽغاتٟ 

 (.822..1( ل ٚأؽشاف ِع١اسٞ ل١ّرٗ ل3..8ل

  حىىأرٍش ِؼٕىىٛي ٌٍمٍىىبدة اٌخبدِىىت لبىىٛي صىىغت اٌفىىشض اٌشئٍغىىً ٚاٌمبئىىً ٌٛصىىذ

بأبؼبد٘ب )اٌّؼبٌضبث اٌؼبطفٍت، ِغبػذة اٌّشؤٚعىٍٓ ، اٌخّىىٍٓ، اٌّغىئٌٍٛت الأخلالٍىت 

ٚالاصخّبػٍت( فً حؼضٌض اٌغىٍٛن الإبىذاػً بأبؼىبدٖ )الاصىبٌت ، اٌّشٚٔىت، اٌمىذسة ػٍىى 
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عً اٌّشىلاث ، اٌطلالت، لبٛي اٌّخبطشة( فً اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمىت ٔضىشاْ 

 ، ٚلبٛي اٌفشٚض اٌفشػٍت اٌخبٌٍت:ببٌٍّّىت اٌؼشبٍت اٌغؼٛدٌت

(  ٠ٛظذ ذأش١ش ِعٕٛٞ ٌٍم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا لاٌّعاٌعزاخ اٌعاؽف١زحل ِغزاعذج اٌّشاٚعز١ٓ 1

ٛن ل اٌرّىزز١ٓل اٌّغزز ١ٌٛح ا خلال١ززح ٚالاظرّاع١زز ح( فززٟ ذعض٠ززض الاطززاٌح وأؼززذ جتعززاد اٌغززٍ

 الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.

( ٠ٛظذ ذأش١ش ِعٕٛٞ ٌٍم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا لاٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚعز١ٓ ل 6

ٛن اٌرّىززز١ٓل اٌّغززز ١ٌٛح ا خلال١زززح ٚالاظرّاع١زززح( فزززٟ ذعض٠زززض اٌّشٚٔزززح وأ ؼزززذ جتعزززاد اٌغزززٍ

 الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.

( ٠ٛظذ ذأش١ش ِعٕٛٞ ٌٍم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا لاٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚعز١ٓ ل 8

اٌرّىز١ٓل اٌّغز ١ٌٛح ا خلال١زح ٚالاظرّاع١زح( فزٟ ذعض٠ززض اٌمزذسج عٍزٝ ؼزً اٌّشزىلاخ وأؼززذ 

ٛن الاتزززذاعٟ فزززٟ اٌّغرشزززف١اخ اٌؽى١ِٛزززح تّٕطمزززح ٔعزززشاْ تاٌٍّّىزززح اٌعشت١زززح جتعزززا د اٌغزززٍ

 اٌغعٛد٠ح.

( ٠ٛظذ ذأش١ش ِعٕٛٞ ٌٍم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا لاٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚعز١ٓ ل 4

اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح( فٟ ذعض٠ض اٌطلالح وأؼذ جتعاد اٌغٍٛن الاتزذاعٟ 

 اٌّغرشف١اخ اٌؽى١ِٛح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.فٟ 

( ٠ٛظذ ذأش١ش ِعٕٛٞ ٌٍم١ادج اٌخادِح تأتعاد٘ا لاٌّعاٌعاخ اٌعاؽف١حل ِغاعذج اٌّشاٚعز١ٓ ل 2

ٛن  اٌرّى١ٓل اٌّغ ١ٌٛح ا خلال١ح ٚالاظرّاع١ح( فٟ ذعض٠ض لثزٛي اٌّخزاؽشج وأؼزذ جتعزاد اٌغزٍ

 ١ِح تّٕطمح ٔعشاْ تاٌٍّّىح اٌعشت١ح اٌغعٛد٠ح.الاتذاعٟ فٟ اٌّغرشف١اخ اٌؽىٛ

 ,Zhou.D 2024, Ghlichlee, B 2024ٚحخفك اٌذساعىت اٌغبٌٍىت ِىغ ٔخىبئش       

Xiao, et al 2024, Demeke 2024 , Xie 2020 , Song 2022 , 

Waheed 2023 , Chen 2022  ًفىً  ٌٍمٍىبدة اٌخبدِىتٚصىٛد حىأرٍش ِؼٕىٛي  فى

 .حؼضٌض اٌغٍٛن الابذاػً

 اٌّخغٍىشٌٓٚحفٛلج ٘زٖ اٌذساعت ػٓ اٌذساعبث ٚاٌبغٛد اٌغببمت فً اٌضّىغ بىٍٓ      

اٌّغخشىىفٍبث اٌغىٍِٛىىت بّٕطمىىت ٔضىىشاْ فىىً دساعىىت ٚاعىىذة ِىىٓ خىىلاي اٌخطبٍىىك ػٍىىى 
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ببٌٍّّىت اٌؼشبٍت اٌغؼٛدٌت ، ِّب ٌؼذ إضبفت ػٍٍّت ٚػٍٍّت ٌٙزٖ اٌذساعت ٌّب حٛصٍج 

 غٛد اٌغببمت اٌخً اطٍغ ػٍٍٙب اٌببعذ.اٌٍٗ ِٓ ٔخبئش ِمبسٔت ببٌذساعبث ٚاٌب

 اٌخٛصٍبث ٌّضبي اٌخطبٍك:

فٟ ػٛء إٌرا ط اٌرٟ ذٛطً ا١ٌٙا اٌثاؼزس ل ٠ّىزٓ ذمزذ٠ُ ِعّٛعزح ِزٓ اٌرٛطز١اخ      

اٌززذ١ًٌ ( ل ٚاٌّغرشززف١اخ اٌؽى١ِٛززح تّٕطمززح ٔعززشاْاٌخاطززح تّعرّزز  ٚع١ٕززح اٌذساعززح ل

 اٌراٌٟ:الاسشادٞ ٌرٕف١ز٘ا عٍٝ إٌؽٛ اٌّث١ٓ فٟ اٌعذٚي 

 اٌّغخشفٍبث اٌغىٍِٛت بّٕطمت ٔضشاْحٛصٍبث ٌّضخّغ اٌبغذ ( : 6صذٚي سلُ )
 اٌضِٓ ِغئٌٍٛت اٌخٕفٍز  اٌٍبث اٌخٕفٍز اٌخٛصٍت َ

 

 

 

 

1 

ػٍىىىىىىىىى اٌغىىىىىىىىبدة اٌّغىىىىىىىىئٌٍٛٓ 

ببٌّغخشىىىفٍبث اٌغىٍِٛىىىت ِغىىىً 

اٌذساعىىىت الا٘خّىىىىبَ بّّبسعىىىىبث 

اٌمٍىىبدة اٌخبدِىىت عٍىىذ أْ صٍّىىغ 

الأسبؼىىىت أبؼىىىبد اٌمٍىىىبدة اٌخبدِىىىت 

ٌٙىىىب حىىىأرٍش ِؼٕىىىٛي فىىىً حؼضٌىىىض 

 اٌغٍٛن الإبذاػً ٌٍؼبٍٍِٓ.

ٚضىغ اٌغٍبعىىبث اٌىفٍٍىت ببٌّؼبٌضىىبث -

 اٌؼبطفٍت ٌٍّشىلاث.

ِٓ خىلاي حضىٍّٓ اٌزمبفىت اٌخٕظٍٍّىت  -

ٌٍّغخشىىىىفى ِغىىىىً اٌذساعىىىىت اٌخّىىىىىٍٓ 

 اٌٛظٍفً.

ِىىىىٓ خىىىىلاي ِغىىىىبػذة اٌّشؤٚعىىىىٍٓ  -

ٚاٌغفبظ ػٍى بمىبء اٌىفىبءاث اٌبشىشٌت 

 ببٌّغخشفى .

اٌّغىىىىىىئٌٍٛت  الا٘خّىىىىىىبَ بغٍبعىىىىىىبث ا-

 ببٌّغخشفى. الأخلالٍت ٚالاصخّبػٍت

 الإداسة اٌؼٍٍب

إداسة اٌّٛاسد 

 اٌبششٌت

صٍّغ الإداساث 

ٚالالغبَ 

 ببٌّغخشفى

 عٕت 1-0

 

0 

ػٍىىىىىىىىى اٌغىىىىىىىىبدة اٌّغىىىىىىىىئٌٍٛٓ 

بخؼضٌىىىىض ببٌّغخشىىىىفى الا٘خّىىىىبَ 

 .اٌغٍٛن الإبذاػً ٌٍؼبٍٍِٓ

ٚاٌمىذسة ػٍىى  حغمٍك اٌىفبءة اٌزاحٍت -

 .عً اٌّشىلاث

حىىىٛفٍش إٌّىىىىبػ اٌىىىزي ٌشىىىىضغ ػٍىىىىى  -

 .ٚاٌطلالت الأًِ

 بذ سٚط اٌخفبؤي بٍٓ اٌؼبٍٍِٓ . -

 حغمٍك اٌّشٚٔت بٍٓ اٌؼبٍٍِٓ. -

 الإداسة اٌؼٍٍب

إداسة اٌّٛاسد 

 اٌبششٌت

 عٕت 1

 

 

 

2 

ػزززززززززززززشٚسج جْ ذٙزززززززززززززرُ تداسج 

اٌّغرشفٝ ترشع١  اٌعا١ٍِٓ عٍٟ 

ؽزززززشغ ا فىزززززاس اٌعذ٠زززززذجل ٚجْ 

٠رزززٛفش إٌّزززاؾ اٌزززذاعُ ٌٍعزززا١ٍِٓ 

ٌمزززززززززذ٠ُ اٌؽٍزززززززززٛي الإتذاع١زززززززززح 

ٌٍّشززززززىلاخ ٌرؽم١ززززززك اٌرّىزززززز١ٓ 

 .اٌٛظ١فٟ إٌّشٛد

 الا٘رّاَ تأفىاس اٌعا١ٍِٓ -

الاعززززرفادج ِززززٓ اٌعززززا١ٍِٓ فززززٟ ؼززززً  -

 اٌّشىلاخ 

جْ ذمزززززَٛ تداسج اٌّغرشزززززفٝ ترغض٠زززززش  -

ٚذطززززز٠ٛش اٌّعزززززاسف ٌزززززذٞ اٌعزززززا١ٍِٓ 

تاٌشىً اٌزٞ ٠ّىٓ جْ ٠ؤدٞ تٌٟ ص٠زادج 

 سظح الإتذاا ٌذ٠ُٙ.د

تداسج اٌّٛاسد 

 اٌثشش٠ح

 تداسج اٌرذس٠ة

 عٕت 1

 ٔخبئش اٌذساعت اٌٍّذأٍت. اٌّصذس : اٌضذٚي ِٓ إػذاد اٌببعذ ِٓ ٚالغ
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 افبق ٌذساعبث ِغخمبٍٍت:

ذساعح لدٚس اٌم١ادج اٌخادِح ِٓ خلاي ِشاظعح اٌذساعاخ اٌّراؼح فٟ ِرغ١شاخ اٌ     

ٚوزٌه ِٓ خلاي ٔرا ط ٘زٖ اٌذساعح ل ذث١ٓ جْ ٕ٘ان (ل فٟ ذعض٠ض اٌغٍٛن الإتذاعٟ

ؼاظح ٌذساعح اٌعذ٠ذ ِٓ اٌّرغ١شاخ ٚا تعادل ٚاٌعلالاخ اٌرٟ ٠ّىٓ جْ ذرٕاٌٚٙا 

اٌذساعاخ اٌّغرمث١ٍحل ؼ١س ٠ٛطٟ اٌثاؼس تذساعح اٌعلالاخ اٌرا١ٌح فٟ دساعاخ 

 ٚتؽٛز ِغرمث١ٍح:

  الاتذاعٟ ٌٍعا١ٍِٓ فٟ ٚذعض٠ض اٌغٍٛن دساعح اٌعلالح ت١ٓ تداسج اٌّعشفح

 .اٌمطاا اٌظؽٟ

  ٚذعض٠ض اٌغٍٛن الاتذاعٟ ٌٍعا١ٍِٓ فٟ دساعح اٌعلالح ت١ٓ اٌثشاعح اٌرٕظ١ّ١ح

 .اٌمطاا اٌظؽٟ

 .دساعح دٚس الاتذاا الإداسٞ فٟ ذؽم١ك الاعرذاِح اٌرٕظ١ّ١ح ٌٍّغرشف١اخ 

  ٓفٟ ذؽم١ك اٌر١ّض اٌّؤعغٟ اٌم١ادج اٌخادِحدساعح اٌعلالح ت١. 

  فٟ ذؽم١ك اٌرٕافغ١ح فٟ اٌخذِاخ اٌظؽ١ح  اٌم١ادج اٌخادِحدساعح دٚس

  ٌٍّغرف١ذ٠ٓ.

 لبئّت اٌّشاصغ

 أٚلاً: اٌّشاصغ ببٌٍغت اٌؼشبٍت:

دساعزح –(. جشزش اٌم١زادج ٚالإتزذاا عٍزٝ ا داء الاعزرشاذ١ع6166ٟتتشا١ُ٘ل ٘اشزُ ِؽّزذ ٘اشزُ ؼغزٓ. ل

اٌؼٍٍّت ٌٍذساعبث اٌّضٍت ١ِذا١ٔح تاٌرطث١ك عٍٝ ٚصاسج اٌط١شاْ اٌّذٟٔ اٌّظش٠ح. 

 ..88-848(ل صل 1ل اٌعذد ل18ل اٌّعٍذ اٌخضبسٌت ٚاٌبٍئٍت

( "دٚس اٌم١ادج اٌثاسعزح فزٟ ذؽم١زك الإتزذاا الإداسٞ تّزذاسط 6164تتشا١ُ٘ل جعّاء لشٟٔ عثذ اٌع١ٍُ ل

 ِضٍت صبِؼت اٌفٍىَٛ ٌٍؼٍىَٛ اٌخشبٌٛىت ٚإٌفغىٍت،اٌرع١ٍُ اٌصأٛٞ اٌعاَ فٟ ِظش " 

 .828 – .81ل صل 2ل اٌعذد 13اٌّعٍذ 

(. اٌزذٚس اٌّعزذي لاذعا٘زاخ اٌعزاٍِرٓ فزٟ اٌعلالزح تزرٓ ِشٚٔزح اٌّزٛاسد 6161جتٛعزٓل اؼّزذ تتزشا١ُ٘ ل

ظاِعـــــــــح اٌغزٛداْ  , سعبٌٗ دوخٛساة غٍش ِٕشٛسة . اٌثشش٠ح ٚالاداء الاتذاعٟ

 .ٌٍعٍَٛ ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا
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( " فاع١ٍزح تشٔزاِط 6161اؽٟ؛ اٌؼز٠ٛؽٟل دلاي ِطٍزك لجؼّذل سغذج ِؽّٛد؛ ساغةل سشا عثزذ اٌعز

اٌّضٍىت اسشادٞ ٌرعض٠ض ِٙزاساخ اٌم١زادج الإتذاع١زح ٌزذٞ اٌّزشجج اٌى٠ٛر١زح اٌعاٍِزح " 

 . 414 – 822ل صل  6ل اٌعذد  88ل اٌّعٍذ  اٌّصشٌت ٌلالخصبد إٌّضًٌ

لّٟ: دساعح ؼاٌح ٌرطث١ك ( " ذأش١ش اٌم١ادج الإتذاع١ح عٍٝ فاع١ٍح اٌرؽٛي اٌش6164جؼّذل ٘ثح عاؽف ل

ل " ِضٍىىت اٌبغىىٛد الإداسٌىىتِظززش  –عٍززٝ ِؤعغززح ِغرشززفٝ عززشؽاْ ا ؽفززاي 

 ..4 – 1ل صل 1ل اٌعذد 46اٌّعٍذ 

(. ذأش١ش اٌم١ادج الإتذاع١ح عٍٝ فعا١ٌح اٌرؽٛي اٌشلّٟ دساعح ؼاٌح: تاٌرطث١ك 6164جؼّذل ٘ثٗ عاؽف ل

ل اٌّعٍزذ الإداسٌىتِضٍىت اٌبغىٛد ِظزش. -عٍٝ ِؤعغح ِغرشزفٝ عزشؽاْ ا ؽفزاي

 ..4 – 1ل صل 1ل اٌعذد 46

( " جشش ذ١ّٕح ظزذاساخ اٌّزٛاسد اٌثشزش٠ح عٍزٝ ذؽغز١ٓ اٌر١ّزض 6168تعّاع١ًل سػا ِظ١ٍؽٟ جؼّذ ل

اٌّؤعغزٟ ِززٓ خززلاي دٚس اٌم١ززادج الإتذاع١ززح وّرغ١زش ٚعزز١ؾ: دساعززح ذطث١م١ززح عٍززٝ 

 6عزذد ل 48ل ِعٍزذ اٌّضٍت اٌؼشبٍىت ٌىاداسةششواخ اٌؽذ٠ذ ٚاٌظٍة فٟ ِظش " 

 .66 – 1لذؽد إٌشش(ل صل 

(. ِّاسعززح اٌم١ززادج الإتذاع١ززح فززٟ 6168آي عث١ززذل ر١٘ثززٗ عززع١ذ طززاٌػ؛ إٌخعززٟل فٙززذ عٍززٟ عثززذ   ل

ل 1ل اٌعززذد 18ل اٌّعٍزذ صبِؼىت ػىىذْ-. ِضٍىىت وٍٍىبث اٌخشبٍىىتظاِعزح عززذْ ٚعلالرٙزا تززاٌٛلاء اٌرٕظ١ّزٟ

 .636-628صل 

اٌم١زادج الإتذاع١زح ٌزذٞ ِزذ٠شٞ اٌّزذاسط اٌؽى١ِٛزح  ( " دسظح ِّاسعح6164تذسل دعاء ِؽّذ جؼّذ ل

ل و١ٍززح ِضٍىىت شىىببة اٌبىىبعزٍٓفززٟ ِذ٠ش٠ززح ت١شص٠ززد ِززٓ ٚظٙززح ٔظززش اٌّعٍّزز١ٓ " 

 .842 – 812ل صل 8ل ظضء 68اٌرشت١حل ظاِعح عٛ٘اضل عذد 
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