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Abstract:  

This study examines the impact of accountability as a core 

principle of corporate governance on sustainable performance 

within the Egyptian telecommunications sector. Using 

quantitative methodology and structural equation modeling 

(SEM), data were collected from 388 executives and managers 

across three major telecom companies. Findings reveal that 

accountability significantly influences economic (β = 0.458, p < 

0.001) and social (β = 0.263, p < 0.001) performance, while its 

effect on environmental performance is statistically insignificant 

(β = 0.006, p = 0.456). These results highlight the contextual 

limitations of governance practices in emerging markets and 

underscore the need to strengthen regulatory and institutional 
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frameworks for improved environmental outcomes. The study 

contributes to the corporate governance literature by addressing a 

research gap in developing economies and offers practical 

recommendations, including the establishment of sustainability 

committees and the adoption of digital governance. The findings 

are particularly relevant for policymakers and corporate leaders 

aiming to foster sustainable development in strategic industries. 

Keywords: Accountability, Corporate Governance, Sustainable 

Performance, Environmental Sustainability, Egypt, Telecom 

Sector, 

 :انًضخخهص

رٜذف ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ رؾ٤َِ أصش أُغبءُخ ًؼ٘ظش عٞٛش١ ك٢ ؽًٞٔخ 

اعز٘بداً ئ٠ُ  ششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش،اُششًبد ػ٠ِ الأداء أُغزذاّ ك٢ 

أثؼبد الاعزذآخ اُضلاصخ: الاهزظبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ. رْ اػزٔبد ٜٓ٘غ٤خ ٤ًٔخ 

 333ُزؾ٤َِ اُج٤بٗبد أُغٔؼخ ٖٓ  (SEM) ثبعزخذاّ ٗٔزعخ أُؼبدلاد ا٤ٌِ٤ُٜخ

ًًب ٖٓ ششًبد  ك٢ ٓظش. رش٤ش اُ٘زبئظ ئ٠ُ ٝعٞد رأص٤ش اُؼبِٓخ رظبلاد الآشبس

 (β = 0.458, p < 0.001) ػ٠ِ ًَ ٖٓ الأداء الاهزظبد١ٓؼ١ٞ٘ ٓٞعت ُِٔغبءُخ 

، ث٤٘ٔب ُْ ٣ظٜش أ١ رأص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ػ٠ِ الأداء (β = 0.263, p < 0.001) ٝالاعزٔبػ٢

رإًذ ٛزٙ اُ٘زبئظ أ٤ٔٛخ اُغ٤بهبد أُؾ٤ِخ ك٢   .(β = 0.006, p = 0.456) اُج٤ئ٢

٤خ ٝاُزشش٣ؼ٤خ ُذػْ الأداء رلؼ٤َ أصش اُؾًٞٔخ، ٝرجشص اُؾبعخ ئ٠ُ رؼض٣ض اُج٤٘خ اُز٘ظ٤ٔ

اُج٤ئ٢. روذّ اُذساعخ ٓغبٛٔخ ٗظش٣خ ٖٓ خلاٍ عذ كغٞح ك٢ الأدث٤بد أُزؼِوخ ثبُؾًٞٔخ 

ك٢ الأعٞام اُ٘بشئخ، ًٔب روذّ رٞط٤بد ػ٤ِٔخ ثزأع٤ظ ُغبٕ اعزذآخ ٓزخظظخ 

ٝاُزؾٍٞ ئ٠ُ اُؾًٞٔخ الإٌُزش٤ٗٝخ. رؼُذ ٗزبئظ اُذساعخ راد أ٤ٔٛخ ُظبٗؼ٢ اُغ٤بعبد 
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ٔذ٣ش٣ٖ اُز٘ل٤ز٤٣ٖ اُشاؿج٤ٖ ك٢ رؾغ٤ٖ الأداء أُغزذاّ ػٖٔ هطبػبد اعزشار٤غ٤خ ٝاُ

 .ًششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش

أُغبءُخ، ؽًٞٔخ اُششًبد، الأداء أُغزذاّ، الاعزذآخ اُج٤ئ٤خ، ،  :انكهًبث انًفخبحُت

 .اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش ششًبد الارظبلاد

 يمذيت .1

ك٢ ظَ اُزؾذ٣بد اُؼب٤ُٔخ أُزضا٣ذح اُز٢ رٞاعٚ أُ٘ظٔبد، رجشص اُؾًٞٔخ 

أُإعغ٤خ ًاؽبس ؽ١ٞ٤ ُزؼض٣ض اُشلبك٤خ ٝأُغبءُخ، ٢ٛٝ ػ٘بطش أعبع٤خ ُزؾو٤ن 

ك٢ ٓظش أؽذ اُوطبػبد الاعزشار٤غ٤خ اُز٢ ششًبد الارظبلاد الأداء أُغزذاّ. ٣ؼُذ 

١ ٝالاعزذآخ اُج٤ئ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ، ٓٔب رغؼ٠ ئ٠ُ رؾو٤ن اُزٞاصٕ ث٤ٖ اُ٘ٔٞ الاهزظبد

٣غؼَ دساعخ رأص٤ش أُغبءُخ ك٢ ٛزا اُغ٤بم راد أ٤ٔٛخ ثبُـخ. رؼُشف أُغبءُخ ك٢ ئؽبس 

اُؾًٞٔخ ثأٜٗب اُزضاّ الإداسح ثزوذ٣ْ روبس٣ش ده٤وخ ٝشلبكخ ػٖ الأداء ٝأُٔبسعبد، ٓٔب 

ٌّٖ أطؾبة أُظِؾخ ٖٓ ٓشاهجخ الأٗشطخ ٝؽٔب٣خ ٓظبُؾْٜ ) ٔ٣Periodinane et 

al., 2024 أٓب الأداء أُغزذاّ ك٤ش٤ش ئ٠ُ هذسح اُششًخ ػ٠ِ رؾو٤ن ٗزبئظ ئ٣غبث٤خ .)

ؽ٣ِٞخ الأٓذ ػجش الأثؼبد أُب٤ُخ )ٓضَ اُؼبئذ ػ٠ِ الأطٍٞ(، ٝاُج٤ئ٤خ )ٓضَ رو٤َِ 

 (.Licht, 2022الاٗجؼبصبد(، ٝالاعزٔبػ٤خ )ٓضَ رؾغ٤ٖ سكب٤ٛخ أُٞظل٤ٖ( )

خ ئ٠ُ ٝعٞد ػلاهخ ئ٣غبث٤خ ث٤ٖ أُغبءُخ ٝالأداء أُغزذاّ، رش٤ش الأدث٤بد اُغبثو

ٌُٖ اُ٘زبئظ رزجب٣ٖ ثبخزلاف اُغ٤بهبد. كل٢ ؽ٤ٖ أظٜشد دساعبد إٔ أُغبءُخ رؼضص 

الأداء أُب٢ُ ٝالاعزٔبػ٢ ك٢ ششًبد الارظبلاد أُظش٣خ، كإ رأص٤شٛب ػ٠ِ الأداء 

ًٔب أًذد أثؾبس أخشٟ  (.Samuel  &Rufus, 2024اُج٤ئ٢ هذ ٣ٌٕٞ أهَ ٝػٞؽًب )

إٔ أُغبءُخ روَِ ٖٓ اُظشاػبد ث٤ٖ أطؾبة أُظِؾخ ٝرج٢٘ اُضوخ ٖٓ خلاٍ 

(. ٝٓغ رُي، ٣ظَ ٛ٘بى ٗوض ك٢ Schembera et al., 2022الإكظبػ اُشلبف )

اُذساعبد اُز٢ رشًض ػ٠ِ اُغ٤بم أُظش١، ٓٔب ٣جشص اُؾبعخ ئ٠ُ رؾ٤َِ ٓزؼٔن ُلْٜ 

 أُؾ٤ِخ. ٛزٙ اُؼلاهخ ك٢ ػٞء اُزؾذ٣بد

رٜذف ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ اعزٌشبف رأص٤ش أُغبءُخ ك٢ ؽًٞٔخ اُششًبد ػ٠ِ الأداء 

ٓغ اُزش٤ًض ػ٠ِ الأثؼبد أُب٤ُخ ٝاُج٤ئ٤خ  ٓظش،ششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ أُغزذاّ ك٢ 
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ٝالاعزٔبػ٤خ. ٝرٌٖٔ أ٤ٔٛخ اُذساعخ ك٢ ٓغبٛٔزٜب ك٢ عذ اُلغٞح اُجؾض٤خ ٖٓ خلاٍ روذ٣ْ 

رذػْ الأدث٤بد اُؼ٤ِٔخ ؽٍٞ اُؾًٞٔخ ٝالاعزذآخ ك٢ الأعٞام اُ٘بشئخ، سؤٟ ٓؾ٤ِخ 

 ثبلإػبكخ ئ٠ُ روذ٣ْ رٞط٤بد ػ٤ِٔخ ُزؾغ٤ٖ أُٔبسعبد ك٢ ٛزا اُوطبع.

 انًشكهت انبحثُت .2

رؼُذ اُؾًٞٔخ أُإعغ٤خ ػ٘ظشًا أعبع٤بً ك٢ الأػٔبٍ أُؼبطشح، خبطخ ك٢ 

الأٗظٔخ ٝاُؼ٤ِٔبد اُز٢ رغُزخذّ ُزٞع٤ٚ ع٤بم رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ. ك٢ٜ رشَٔ 

اُششًبد ٝٓشاهجزٜب، ٓغ اُزش٤ًض ػ٠ِ أُغبءُخ ٝاُشلبك٤خ ٝاُغِٞى الأخلاه٢. رؼُشف 

أُغبءُخ ك٢ ٛزا اُغ٤بم ثبُزضاّ الإداسح ثبلإثلاؽ اُذه٤ن ٝاُشلبف ػٖ أداء اُششًخ 

ْٜ. ٖٓ ٝٓٔبسعبرٜب، ٓٔب ٣ز٤ؼ لأطؾبة أُظِؾخ ٓزبثؼخ الأٗشطخ ٝؽٔب٣خ ٓظبُؾ

ٗبؽ٤خ أخشٟ، ٣ش٤ش الأداء أُغزذاّ ئ٠ُ هذسح اُششًخ ػ٠ِ رؾو٤ن ٗزبئظ ئ٣غبث٤خ ؽ٣ِٞخ 

الأٓذ ػجش الأثؼبد أُب٤ُخ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ، ٢ٛٝ رشَٔ اُشثؾ٤خ ٝأُغإ٤ُٝخ 

 .الاعزٔبػ٤خ ٝالإششاف اُج٤ئ٢

ب  ًٔ ك٢ رش٤ش اُذساعبد اُغبثوخ ئ٠ُ إٔ أُغبءُخ ك٢ اُؾًٞٔخ رِؼت دٝسًا ٜٓ

ٝٓغ  .(Schembera et al., 2022) رو٤َِ اُلغبد ٝث٘بء اُضوخ ث٤ٖ أطؾبة أُظِؾخ

رُي، رزلبٝد اُ٘زبئظ ث٘بءً ػ٠ِ اُغ٤بهبد اُضوبك٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ. ػ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، أظٜشد 

دساعخ ٓؾ٤ِخ أعش٣ذ ك٢ ٓظش إٔ أُغبءُخ رإصش ثشٌَ ئ٣غبث٢ ػ٠ِ الأداء الاهزظبد١ 

 > pػ٠ِ اُزٞا٢ُ،  β = 0.458 ٝ3.263) ظبلادٝالاعزٔبػ٢ ُششًبد الار

 = β = 0.006 ،p) ، ث٤٘ٔب ُْ ٣ٌٖ رأص٤شٛب ِٓؾٞظًب ػ٠ِ الأداء اُج٤ئ٢(0.001

٣ش٤ش ٛزا اُزجب٣ٖ ك٢ اُ٘زبئظ ئ٠ُ ٝعٞد كغٞح ثؾض٤خ رزؼِن ثلْٜ اُؼلاهخ ث٤ٖ  .(0.456

رظَ ٛزٙ أُغبءُخ ٝالأداء أُغزذاّ، خبطخ ك٢ الأعٞام اُ٘بشئخ ٓضَ ٓظش، ؽ٤ش 

 .اُؼلاهخ ؿ٤ش ٓذسٝعخ ثشٌَ ًبف  

رٜذف ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ ٓؼبُغخ ٛزٙ اُلغٞح ٖٓ خلاٍ الإعبثخ ػٖ اُغإاٍ اُجؾض٢ 

 اُشئ٤غ٢ اُزب٢ُ
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نششكبث الاحصبلاث كُف حإثش انًضبءنت فٍ حىكًت انششكبث ػهً الأداء انًضخذاو  :

  ؟انؼبيهت فٍ يصش

 :ثبلإػبكخ ئ٠ُ رُي، رشَٔ الأعئِخ اُلشػ٤خ

  ؟ُششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظشٓب ٛٞ رأص٤ش أُغبءُخ ػ٠ِ الأداء أُب٢ُ 

  ُششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش؟٤ًق رإصش أُغبءُخ ػ٠ِ الأداء الاعزٔبػ٢ 

  ششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش؟ٓب ٓذٟ رأص٤ش أُغبءُخ ػ٠ِ الأداء اُج٤ئ٢ ك٢ 

 أهذاف انذساصت .3

رٜذف ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ اُزؾو٤ن ك٢ اُؼلاهخ ث٤ٖ أُغبءُخ ٝالأداء أُغزذاّ ك٢ ششًبد 

 . ٣زْ رؾذ٣ذ الأٛذاف أُؾذدح ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:اُؼبِٓخ ك٢ ٓظشالارظبلاد 

  فحص حأثُش انًضبءنت فٍ انحىكًت انًإصضُت ػهً الأداء انًضخذاو .1

َت، الاخخًبػُت، وانبُئُت نلأداء ححهُم كُفُت حأثُش انًضبءنت ػهً الأبؼبد الالخصبد .2

  انًضخذاو

 ششكبث الاحصبلاث حمذَى سؤي ػًهُت نصبَؼٍ انضُبصبث وانًذَشٍَ فٍ  .3

 :انذساصتأهًُت  .4

 الأهًُت انؼهًُت

رشٌَُ ٛزٙ اُذساعخ ئػبكخ ٤ٔٓضح ُلأدث٤بد اُؼ٤ِٔخ أُزؼِوخ ثبُؾًٞٔخ أُإعغ٤خ 

ٓضَ ٓظش. كوذ سًضد ؿبُج٤خ  ٝالأداء أُغزذاّ، لا ع٤ٔب ك٢ ع٤بم اُذٍٝ اُ٘ب٤ٓخ

اُذساعبد اُغبثوخ ػ٠ِ اُذٍٝ أُزوذٓخ، ٓٔب ٣غؼَ ٛزا اُجؾش سائذاً ك٢ اعزؼشاع 

اُزؾذ٣بد ٝاُلشص اُلش٣ذح اُز٢ رٞاعٚ الأعٞام اُ٘بشئخ. ٖٝٓ خلاٍ دساعخ رأص٤ش 

أُغبءُخ ك٢ اُؾًٞٔخ ػ٠ِ الأداء أُغزذاّ ك٢ ششًبد الارظبلاد أُظش٣خ، رغذ 

ح ثؾض٤خ ثبسصح، ؽ٤ش رٞػؼ ٤ًق ٣ٌٖٔ ُٔٔبسعبد اُؾًٞٔخ إٔ رإصش ػ٠ِ اُذساعخ كغٞ

 الاعزذآخ ػٖٔ ع٤بم اهزظبد١ ٝصوبك٢ ٓز٤ٔض.

ًٔب رؼزٔذ اُذساعخ ػ٠ِ ٜٓ٘غ٤خ ٤ًٔخ رغز٘ذ ئ٠ُ ث٤بٗبد ٓغزٔذح ٖٓ 

اعزطلاػبد ٝروبس٣ش ٓب٤ُخ، ٓٔب ٣ؼضص ٖٓ ٓٞصٞه٤خ اُ٘زبئظ ٣ٝٞكش هبػذح طِجخ لأثؾبس 
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اُؾًٞٔخ ٝالاعزذآخ. ٝروذّ اُذساعخ ٗٔٞرعًب رؾ٤ِ٤ِبً ٓزٌبٓلًا ٣شثؾ ث٤ٖ لاؽوخ ك٢ ٓغب٢ُ 

أُغبءُخ ٝالأداء أُغزذاّ، ٝاُز١ ٣ٌٖٔ إٔ ٣غُزخذّ ً٘ٔٞرط ٓشعؼ٢ ُذساعبد ٓغزوج٤ِخ 

 ك٢ هطبػبد أٝ دٍٝ أخشٟ.

 الأهًُت انؼًهُت

روذّ اُذساعخ سؤٟ ػ٤ِٔخ راد ه٤ٔخ ًج٤شح ُظبٗؼ٢ اُغ٤بعبد ٝأُذ٣ش٣ٖ ك٢ 

كٖٔ خلاٍ رؾذ٣ذ اُؼلاهخ ث٤ٖ أُغبءُخ ٝالأداء  ًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش.شش

أُغزذاّ، رٞكش اُذساعخ رٞط٤بد ػ٤ِٔخ ُزط٣ٞش ٓٔبسعبد اُؾًٞٔخ، ٓٔب ٣غبْٛ ك٢ 

رؾغ٤ٖ الأداء أُب٢ُ ٝالاعزٔبػ٢ ٝاُج٤ئ٢ ُِششًبد. ٝرؼُذ ٛزٙ اُزٞط٤بد أداح كؼبُخ 

ذآزٜب ك٢ ظَ اُزؾذ٣بد الاهزظبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ُِششًبد اُز٢ رٜذف ئ٠ُ رؼض٣ض اعز

 اُز٢ رٞاعٜٜب ٓظش.

ثبلإػبكخ ئ٠ُ رُي، رإًذ اُذساعخ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ دٓظ ٓٔبسعبد اُؾًٞٔخ ػٖٔ 

الاعزشار٤غ٤بد أُإعغ٤خ، ٓٔب ٣ذػْ اُششًبد ك٢ رؾو٤ن أٛذاف اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ثٔب 

ؼض٣ض اُغٜٞد اُٞؽ٤٘خ . ٝثزُي، رغبْٛ اُذساعخ ك٢ ر٣2333زٔبش٠ ٓغ سؤ٣خ ٓظش 

ُزؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ٖٓ خلاٍ رط٣ٞش ٓٔبسعبد اُؾًٞٔخ ك٢ اُوطبػبد 

 % ٖٓ اُذخَ اُو3.٢ًٓٞٔب ٣غبْٛ هطبع الارظبلاد ث٘غجخ  الاعزشار٤غ٤خ

  (Literature Review)يشاخؼت الأدبُبث .5

 انًضبءنت والأداء الالخصبدٌ انًضخذاو 

الأعبع٤خ ك٢ ٓلّٜٞ اُؾًٞٔخ أُإعغ٤خ، ؽ٤ش رش٤ش رؼُذ أُغبءُخ ٖٓ اُشًبئض 

ئ٠ُ ا٤ُ٥بد اُز٢ رغُجش الأكشاد أٝ ا٤ُٜئبد ػ٠ِ رؾَٔ أُغإ٤ُٝخ ػٖ أكؼبُْٜ ٝهشاسارْٜ 

ػجش روذ٣ْ روبس٣ش شلبكخ ٝده٤وخ، ٓٔب ٣ؼضص اُضوخ ث٤ٖ أُإعغخ ٝأطؾبة أُظِؾخ 

ُذ٤ُٝخ ئ٠ُ إٔ أُغبءُخ ٝرش٤ش الأدث٤بد ا .(Tran, 2021) ٣ٝوَِ ٖٓ أُخبؽش اُ٘ظب٤ٓخ

رِؼت دٝسًا ٓؾٞس٣بً ك٢ رؼض٣ض الأداء الاهزظبد١ أُغزذاّ، عٞاء ػجش رؾغ٤ٖ اٌُلبءح 

 أُب٤ُخ، أٝ رو٤َِ أُٔبسعبد ؿ٤ش الأخلاه٤خ، أٝ دػْ الاعزضٔبساد ك٢ الاثزٌبس

(Aguilera et al., 2021; Velte, 2023).  كؼ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، أًذد دساعخ
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Aguilera et al. (2021)  إٔ اُششًبد اُز٢ رزج٠٘ آ٤ُبد ٓغبءُخ ه٣ٞخ رغزة

اعزضٔبساد ٓغزذآخ ثلؼَ رو٤َِ أُخبؽش أُشرجطخ ثبُلغبد أٝ عٞء الإداسح، ث٤٘ٔب 

إٔ أُغبءُخ رؼٖٔ رخظ٤ض أُٞاسد  Minciullo et al. (2022)أظٜشد دساعخ 

لأعَ. ًٔب سثطذ ُٔشبس٣غ رؾون اُزٞاصٕ ث٤ٖ الأٛذاف أُب٤ُخ ٝالاعزذآخ ؽ٣ِٞخ ا

ث٤ٖ أُغبءُخ ٝاُشلبك٤خ ك٢  Stoelhorst & Vishwanathan (2024)دساعخ 

اُؼ٤ِٔبد الاهزظبد٣خ ٝرؾو٤ن اُزٞاصٕ ث٤ٖ اُ٘ٔٞ الاهزظبد١ ٝالاعزذآخ اُج٤ئ٤خ، خبطخ 

 .ك٢ اُوطبػبد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُ٘بشئخ ٓضَ الارظبلاد

ؼٞء ػ٠ِ اُزؾذ٣بد ٖٓ ٗبؽ٤خ أخشٟ، عبٛٔذ اُذساعبد اُؼشث٤خ ك٢ رغ٤ِؾ اُ

ئ٠ُ إٔ ػؼق  (2019) اُخبطخ ثبُذٍٝ اُ٘ب٤ٓخ، ؽ٤ش أشبسد دساعخ سآض١ ٝآخشٕٝ

أُغبءُخ ك٢ ٓظش ٣ؼ٤ُن رؾو٤ن الأداء أُغزذاّ ك٢ اُوطبػبد اُ٘بشئخ ٓضَ الارظبلاد، ث٤٘ٔب 

إٔ اُششًبد أُظش٣خ اُز٢ رطجن آ٤ُبد  (2023) أظٜشد دساعخ أؽٔذ اُجشُغ٢ ٝعؼذ

رؾون رؾغ٘بً ك٢ الأداء اُز٘ظ٢ٔ٤ أُغزذاّ. ٝٓغ رُي، رظَ ٛزٙ اُذساعبد  ٓغبءُخ كؼبُخ

ٓؾذٝدح ك٢ رؾ٤َِ ٓإششاد ٓؾذدح ُلأداء الاهزظبد١ أُغزذاّ، ٓضَ ًلبءح اعزخذاّ أُٞاسد 

، ٝرزغبَٛ رلبػَ أُغبءُخ ٓغ اُؼٞآَ أُؾ٤ِخ (Velte, 2023) أٝ رو٤َِ اُجظٔخ اٌُشث٤ٗٞخ

 .(Suharyono et al., 2023) اُزؾز٤خ اُشه٤ٔخ ٓضَ اُزشش٣ؼبد أٝ اُج٤٘خ

سؿْ رٞاكن ٓؼظْ اُذساعبد ػ٠ِ اُؼلاهخ الإ٣غبث٤خ ث٤ٖ أُغبءُخ ٝالأداء 

الاهزظبد١ أُغزذاّ، رظٜش ثؼغ اُلغٞاد اُجؾض٤خ اُز٢ رغزِضّ الاٗزجبٙ. أٝلاً، رلزوش 

ٓؾذدح ٓضَ الأدث٤بد ئ٠ُ ٗٔبرط رلُغش ٤ًل٤خ رأص٤ش أُغبءُخ ػ٠ِ ٓإششاد اهزظبد٣خ 

 Molnár et)ششًبد الارظبلاد الاثزٌبس اُزٌُ٘ٞٞع٢ أٝ ئداسح أُخبؽش أُب٤ُخ ك٢ 

al., 2024).  صب٤ٗبً، رزشًض ٓؼظْ اُذساعبد الأع٘ج٤خ ػ٠ِ الاهزظبداد أُزوذٓخ، ٓٔب

٣ؼُؼق هبث٤ِخ رؼ٤ْٔ ٗزبئغٜب ػ٠ِ اُذٍٝ اُ٘ب٤ٓخ اُز٢ رٞاعٚ رؾذ٣بد ٓخزِلخ ك٢ ر٘ل٤ز 

صبُضبً، رلزوش الأثؾبس ئ٠ُ أُوبسٗبد ث٤ٖ اُششًبد  .(Baciu, 2023) ٓؼب٤٣ش اُؾًٞٔخ

أُؾ٤ِخ ٝاُؼب٤ُٔخ ك٢ رطج٤ن ٓؼب٤٣ش أُغبءُخ، ٓٔب ٣ؾُذ ٖٓ كْٜ اُغ٤بهبد اُضوبك٤خ 

إصشح ُٔ  .(Enciso-Alfaro & García-Sánchez, 2023) ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ اُ
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س أُغبءُخ ك٢ ث٘بءً ػ٠ِ ٛزٙ اُلغٞاد، رظٜش اُؾبعخ ئ٠ُ دساعبد رؾَُِ دٝ

خبطخً  ششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش،رؼض٣ض الأداء الاهزظبد١ أُغزذاّ ك٢ 

اُز٢ رشًض ػ٠ِ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ. ٖٝٓ صْ، ٣ٌُٖٔ ط٤بؿخ  2333ك٢ ظَ سؤ٣خ ٓظش 

 :اُلشػ٤خ اُزب٤ُخ

 H1:  حىخذ ػلالت راث دلانت ئحصبئُت بٍُ انًضبءنت كًؼُبس يٍ يؼبَُش انحىكًت

 انؼبيهت فٍ يصش الالخصبدٌ انًضخذاو فٍ ششكبث الاحصبلاث  والأداء

 انًضبءنت والأداء الاخخًبػٍ انًضخذاو

رؼُذ أُغبءُخ أؽذ أُجبدب الأعبع٤خ ك٢ ٓلّٜٞ اُؾًٞٔخ أُإعغ٤خ، ٝكوبً 

، ؽ٤ش رش٤ش ئ٠ُ ا٤ُ٥بد اُز٢ رؼٖٔ رؾَٔ الأكشاد ك٢  Tran (2021)ُزؼش٣ق 

أكؼبُْٜ ٝهشاسارْٜ ػجش روذ٣ْ روبس٣ش شلبكخ ٝده٤وخ،  أُ٘بطت اُو٤بد٣خ أُغإ٤ُٝخ ػٖ

ٓٔب ٣ؼضص اُضوخ ث٤ٖ أُإعغخ ٝأطؾبة أُظِؾخ ٣ٝوَِ ٖٓ أُخبؽش اُ٘ظب٤ٓخ. ًٔب 

رغُْٜ أُغبءُخ ك٢ رؼض٣ض اُؼذاُخ الاعزٔبػ٤خ ٝؽٔب٣خ ؽوٞم الأؽشاف أُؼ٤٘خ، ٓضَ 

َ ػبدٍ ٝػذّ أُٞظل٤ٖ ٝأُغزٔغ أُؾ٢ِ، ٖٓ خلاٍ ػٔبٕ رطج٤ن اُغ٤بعبد ثشٌ

ٝرش٤ش الأدث٤بد ئ٠ُ إٔ أُغبءُخ رِؼت دٝسًا  .(Karunia et al., 2023) اُز٤٤ٔض

ٓؾٞس٣بً ك٢ رؾو٤ن الأداء الاعزٔبػ٢ أُغزذاّ ، عٞاء ػجش رؾغ٤ٖ اُؼلاهبد ٓغ 

أٝ دػْ  (CSR) أطؾبة أُظِؾخ أٝ رؼض٣ض أُغإ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خ ُِششًبد

 .(Licht, 2022) ٓجبدساد رو٤َِ اُلٞاسم الاهزظبد٣خ

ٖٓ ٗبؽ٤خ أخشٟ، عبٛٔذ اُذساعبد الأع٘ج٤خ ك٢ ئصجبد اُؼلاهخ الإ٣غبث٤خ ث٤ٖ 

-Rachwalأُغبءُخ ٝالأداء الاعزٔبػ٢ أُغزذاّ. كؼ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، أًذد دساعخ 

Mueller et al. (2023)  إٔ أُغبءُخ رؼضص ٖٓ رلبػَ اُششًبد ٓغ أُغزٔغ أُؾ٢ِ

ٔبػ٢ ٝرؾو٤ن اُشلبك٤خ ك٢ هشاساد اُزٞظ٤ق ٝاُزذس٣ت، ٓٔب ػجش رؼض٣ض الإكظبػ الاعز

إٔ  ٣Tjahjadi et al. (2021)وَُِ اُ٘ضاػبد الاعزٔبػ٤خ. ًٔب أظٜشد دساعخ 

ب ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح اُؾ٤بح ُِٔغزٔؼبد  ًٓ اُششًبد راد آ٤ُبد ٓغبءُخ ه٣ٞخ رؾون روذ

اُؼشث٢، أشبسد  أُؾ٤طخ ٖٓ خلاٍ دػْ ثشآظ اُزؼ٤ِْ ٝاُشػب٣خ اُظؾ٤خ. ٝك٢ اُغ٤بم

ئ٠ُ إٔ رطج٤ن أُغبءُخ ك٢ اُششًبد أُظش٣خ  (2023) دساعخ أؽٔذ اُجشُغ٢ ٝعؼذ
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٣غُبْٛ ك٢ رؾغ٤ٖ ث٤ئخ اُؼَٔ ٝرؼض٣ض اُؼذاُخ ك٢ رٞص٣غ اُلشص، ٓٔب ٣ؼُضص ٖٓ ٝلاء 

أُٞظل٤ٖ ٣ٝض٣ذ ٖٓ ٓشبسًزْٜ ك٢ أُجبدساد الاعزٔبػ٤خ. ٝٓغ رُي، رظَ ٛزٙ 

رلبػَ أُغبءُخ ٓغ اُؼٞآَ اُضوبك٤خ أُؾ٤ِخ، ٓضَ اُو٤ْ  اُذساعبد ٓؾذٝدح ك٢ رؾ٤َِ

 .(Suharyono et al., 2023) أُغزٔؼ٤خ أٝ اُزشش٣ؼبد اُخبطخ ثبُؼَٔ

سؿْ رٞاكن ٓؼظْ اُذساعبد ػ٠ِ أ٤ٔٛخ أُغبءُخ، رظٜش ثؼغ اُلغٞاد اُجؾض٤خ 

ٔغبءُخ ػ٠ِ ٓإششاد اُز٢ رغزِضّ الاٗزجبٙ. أٝلًا، رلزوش الأدث٤بد ئ٠ُ دساعبد رؾَُِ رأص٤ش اُ

اُز١  ششًبد الارظبلاد،اعزٔبػ٤خ ٓؾذدح ٓضَ ٓؼذلاد اُزٞظ٤ق أٝ عٞدح ث٤ئخ اُؼَٔ ك٢ 

٣ٞاعٚ رؾذ٣بد ك٢ رؾو٤ن اُؼذاُخ الاعزٔبػ٤خ ثغجت اُز٘بكغ٤خ اُؼب٤ُخ ٝٗوض الاعزضٔبس 

صب٤ٗبً، رزشًض ٓؼظْ اُذساعبد الأع٘ج٤خ ػ٠ِ الاهزظبداد  .(Velte, 2023) اُجشش١

خ، ٓٔب ٣ؼُؼق هبث٤ِخ رؼ٤ْٔ ٗزبئغٜب ػ٠ِ اُذٍٝ اُ٘ب٤ٓخ اُز٢ رخزِق ك٤ٜب الأ٣ُٞٝبد أُزوذٓ

صبُضبً، رلزوش الأثؾبس ئ٠ُ ٗٔبرط رلُغش ٤ًل٤خ  .(Baciu, 2023) الاعزٔبػ٤خ ٝالاهزظبد٣خ

رلبػَ أُغبءُخ ٓغ اُؼٞآَ أُؾ٤ِخ ٓضَ اُزشش٣ؼبد أٝ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُشه٤ٔخ ُزؾو٤ن 

 .(Enciso-Alfaro & García-Sánchez, 2023) ٔبػ٤خالاعزذآخ الاعز

، رظٜش اُؾبعخ ئ٠ُ دساعبد رؾَُِ دٝس أُغبءُخ ك٢ ث٘بءً ػ٠ِ ٛزٙ اُلغٞاد

، خبطخً ششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظشرؼض٣ض الأداء الاعزٔبػ٢ أُغزذاّ ك٢ 

الاعزٔبػ٤خ. اُز٢ رشًض ػ٠ِ رو٤َِ اُلوش ٝرؼض٣ض اُؼذاُخ  2333ك٢ ظَ سؤ٣خ ٓظش 

 :ٖٝٓ صْ، ٣ٌُٖٔ ط٤بؿخ اُلشػ٤خ اُزب٤ُخ

  H2 :  حىخذ ػلالت راث دلانت ئحصبئُت بٍُ انًضبءنت كًؼُبس يٍ يؼبَُش انحىكًت

 .والأداء الاخخًبػٍ انًضخذاو فٍ ششكبث الاحصبلاث انًصشَت

 انًضبءنت والأداء انبُئٍ انًضخذاو

اُؾًٞٔخ أُإعغ٤خ، ؽ٤ش رش٤ش رؼُذ أُغبءُخ ٖٓ اُشًبئض الأعبع٤خ ك٢ ٓلّٜٞ 

ئ٠ُ ا٤ُ٥بد اُز٢ رؼٖٔ رؾَٔ الأكشاد ك٢ أُ٘بطت اُو٤بد٣خ أُغإ٤ُٝخ ػٖ أكؼبُْٜ 

ٝهشاسارْٜ ػجش روذ٣ْ روبس٣ش شلبكخ ٝده٤وخ، ٓٔب ٣ؼضص اُضوخ ث٤ٖ أُإعغخ ٝأطؾبة 

ًٔب رغُْٜ أُغبءُخ ك٢ رؼض٣ض  .(Tran, 2021) أُظِؾخ ٣ٝوَِ ٖٓ أُخبؽش اُ٘ظب٤ٓخ

عزذآخ اُج٤ئ٤خ ٖٓ خلاٍ كشع سهبثخ طبسٓخ ػ٠ِ أُٔبسعبد اُخؼشاء ٝئداسح الا
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 أُٞاسد ثٌلبءح، ٓضَ رو٤َِ الاٗجؼبصبد اٌُشث٤ٗٞخ ٝاعزخذاّ اُطبهخ أُزغذدح

(Suharyono et al., 2023).  ًٝرش٤ش الأدث٤بد ئ٠ُ إٔ أُغبءُخ رِؼت دٝسًا ٓؾٞس٣ب

جش رؼض٣ض الإكظبػ اُج٤ئ٢ أٝ دػْ الاثزٌبساد ك٢ رؾو٤ن الأداء اُج٤ئ٢ أُغزذاّ، عٞاء ػ

إٔ  Velte (2023)كؼ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، أًذد دساعخ  .(Baciu, 2023) اُخؼشاء

أُغبءُخ ك٢ ؽًٞٔخ ٓغِظ الإداسح رؾُغٖ الأداء اُج٤ئ٢ ػجش رو٤َِ اُجظٔخ اٌُشث٤ٗٞخ، 

خ ه٣ٞخ إٔ اُششًبد راد آ٤ُبد ٓغبءُ Tjahjadi et al. (2021)ث٤٘ٔب أظٜشد دساعخ 

ب ك٢ خلغ الاٗجؼبصبد اٌُشث٤ٗٞخ ٝص٣بدح ًلبءح اعزخذاّ اُطبهخ ًٓ  .رؾون روذ

ٖٓ ٗبؽ٤خ أخشٟ، عبٛٔذ اُذساعبد الأع٘ج٤خ ك٢ ئصجبد اُؼلاهخ الإ٣غبث٤خ ث٤ٖ 

 Rachwal-Muellerأُغبءُخ ٝالأداء اُج٤ئ٢ أُغزذاّ. كؼ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، أشبسد دساعخ 

et al. (2023)  رؼضص ٖٓ اُزضاّ اُششًبد ثٔؼب٤٣ش اُج٤ئخ اُؼب٤ُٔخ ػجش ئ٠ُ إٔ أُغبءُخ

رؼض٣ض الإكظبػ اُج٤ئ٢ ٝرؾو٤ن اُشلبك٤خ ك٢ ػ٤ِٔبد ئداسح اُ٘لب٣بد. ًٔب أًذد دساعخ 

Enciso-Alfaro & García-Sánchez (2023)  إٔ أُغبءُخ رغُْٜ ك٢ رؾغ٤ٖ الأداء

٤غ٤خ. ٝٓغ رُي، رظَ ٛزٙ اُج٤ئ٢ ٖٓ خلاٍ دٓظ ٓجبدب الاعزذآخ ك٢ اُوشاساد الاعزشار

اُذساعبد ٓؾذٝدح ك٢ رؾ٤َِ رلبػَ أُغبءُخ ٓغ اُؼٞآَ أُؾ٤ِخ، ٓضَ اُزشش٣ؼبد اُج٤ئ٤خ أٝ 

 .(De Jong & Vijge, 2021) اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُشه٤ٔخ، خبطخ ك٢ اُذٍٝ اُ٘ب٤ٓخ

سؿْ رٞاكن ٓؼظْ اُذساعبد ػ٠ِ أ٤ٔٛخ أُغبءُخ، رظٜش ثؼغ اُلغٞاد اُجؾض٤خ 

ِضّ الاٗزجبٙ. أٝلًا، رلزوش الأدث٤بد ئ٠ُ دساعبد رؾَُِ رأص٤ش أُغبءُخ ػ٠ِ ٓإششاد اُز٢ رغز

ث٤ئ٤خ ٓؾذدح ٓضَ اعزخذاّ اُطبهخ أُزغذدح أٝ ئداسح اُ٘لب٣بد الإٌُزش٤ٗٝخ ك٢ هطبع 

الارظبلاد أُظش١، اُز١ ٣ٞاعٚ رؾذ٣بد ك٢ رو٤َِ اُجظٔخ اٌُشث٤ٗٞخ ثغجت اسرلبع 

صب٤ٗبً، رزشًض ٓؼظْ اُذساعبد الأع٘ج٤خ ػ٠ِ  .(Velte, 2023) اعزٜلاى اُطبهخ

الاهزظبداد أُزوذٓخ، ٓٔب ٣ؼُؼق هبث٤ِخ رؼ٤ْٔ ٗزبئغٜب ػ٠ِ اُذٍٝ اُ٘ب٤ٓخ اُز٢ رخزِق ك٤ٜب 

صبُضبً، رلزوش الأثؾبس ئ٠ُ ٗٔبرط رلُغش ٤ًل٤خ  .(Baciu, 2023) الأ٣ُٞٝبد اُج٤ئ٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ

َ اُزشش٣ؼبد أٝ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُشه٤ٔخ ُزؾو٤ن رلبػَ أُغبءُخ ٓغ اُؼٞآَ أُؾ٤ِخ ٓض

 .(Enciso-Alfaro & García-Sánchez, 2023) الاعزذآخ اُج٤ئ٤خ
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ث٘بءً ػ٠ِ ٛزٙ اُلغٞاد، رظٜش اُؾبعخ ئ٠ُ دساعبد رؾَُِ دٝس أُغبءُخ ك٢ رؼض٣ض 

الأداء اُج٤ئ٢ أُغزذاّ ك٢ هطبع الارظبلاد أُظش١، خبطخً ك٢ ظَ سؤ٣خ ٓظش 

رشًض ػ٠ِ رو٤َِ الاٗجؼبصبد اٌُشث٤ٗٞخ ٝص٣بدح اعزخذاّ اُطبهخ أُزغذدح.  اُز٢ 2333

 :ٖٝٓ صْ، ٣ٌُٖٔ ط٤بؿخ اُلشػ٤خ اُزب٤ُخ

 H3:  حىخذ ػلالت راث دلانت ئحصبئُت بٍُ انًضبءنت كًؼُبس يٍ يؼبَُش انحىكًت

 .والأداء انبُئٍ انًضخذاو فٍ ششكبث الاحصبلاث انًصشَت

  انُظشٌ الإغبس .6

أُغبءُخ أؽذ اُشًبئض الأعبع٤خ ك٢ ٓلّٜٞ اُؾًٞٔخ أُإعغ٤خ، ؽ٤ش رؼُذ 

ف ثأٜٗب "ا٤ُ٥بد اُز٢ رؼٖٔ رؾَٔ الأكشاد ك٢ أُ٘بطت اُو٤بد٣خ أُغإ٤ُٝخ ػٖ  رؼُشَّ

 "أكؼبُْٜ ٝهشاسارْٜ ػجش روذ٣ْ روبس٣ش ده٤وخ ٝشلبكخ ؽٍٞ الأداء ٝالاعزغبثخ ُِ٘زبئظ

(Karunia et al., 2023; Minciullo et al., 2022).  أُغبءُخ صلاصخ ٖ َّٔ ٝرزؼ

، اُشلبك٤خ ك٢ اُزوبس٣ش )روذ٣ْ (أُؾبعجخ ػ٠ِ اُ٘زبئظ)رؾَٔ أُغإ٤ُٝخ  :ٌٓٞٗبد سئ٤غ٤خ

ٝعٞد آ٤ُبد ُزو٤٤ْ الأداء ٝرظؾ٤ؼ )ٓؼِٞٓبد ده٤وخ ٝٓلزٞؽخ(، ٝالاعزغبثخ ُِ٘زبئظ 

دٝسًا  ٝرش٤ش الأدث٤بد ئ٠ُ إٔ أُغبءُخ رِؼت .(Kholmi, 2020) (الاٗؾشاكبد

ٓؾٞس٣بً ك٢ رؾو٤ن الأداء أُغزذاّ ػجش أثؼبدٙ اُضلاصخ )الاهزظبد١، الاعزٔبػ٢، 

اُج٤ئ٢(، ٝكوبً ُِ٘ظش٣بد اُز٢ رلُغش ٛزٙ اُؼلاهخ ٖٓ ٓ٘ظٞس أًبد٢ٔ٣ ٓزٌبَٓ. كؼ٠ِ عج٤َ 

اُظشاػبد أُؾزِٔخ ث٤ٖ أُب٤ٌُٖ  (Agency Theory) أُضبٍ، رؾَُِ ٗظش٣خ اًُٞبُخ

٤ًِٖٞ( ٝالإد ُٔ -Al) اسح )اًُٞلاء( اُ٘برغخ ػٖ كظَ ا٤ٌُِٔخ ػٖ اُغ٤طشح اُزشـ٤ِ٤خ)اُ

Najjar & Clark, 2017; Tjahjadi et al., 2021) َٝرغُْٜ أُغبءُخ ك٢ رو٤ِ ،

ٛزا اُظشاع ػجش ئٗشبء آ٤ُبد سهبث٤خ رؼٖٔ رؾَٔ الإداسح أُغإ٤ُٝخ ػٖ هشاسارٜب، 

ٝأًذد  .(Aguilera et al., 2021) ٓضَ اُزوبس٣ش اُشلبكخ ٝأُشاعؼبد اُذٝس٣خ

إٔ أُغبءُخ اُلؼبُخ رؼضص اُضوخ ث٤ٖ أُب٤ٌُٖ   Minciullo et al. (2022)دساعخ 

ٝالإداسح ػجش رو٤َِ عٞء الاعزخذاّ ُِٔٞاسد ٝرؾغ٤ٖ رخظ٤ض الاعزضٔبساد، ث٤٘ٔب 

إٔ أُغبءُخ رغُبْٛ ك٢ ث٘بء عٔؼخ ه٣ٞخ ُِششًخ ػجش  Velte (2023)أظٜشد دساعخ 

اُشلبك٤خ ٝؽٔب٣خ ؽوٞم أُغب٤ٖٔٛ. ٝٓغ رُي، رش٤ُش اُذساعبد ئ٠ُ إٔ رطج٤ن رؼض٣ض 
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ُٓخظظخ رز٘بعت ٓغ ع٤بهبد اُذٍٝ اُ٘ب٤ٓخ، ٓضَ ٓظش، اُز٢  أُغبءُخ ٣زطِت ٗٔبرط 

رٞاعٚ رؾذ٣بد ك٢ ر٘ل٤ز ٓؼب٤٣ش اُؾًٞٔخ ثغجت ػؼق اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُشه٤ٔخ أٝ 

 .(Suharyono et al., 2023) اُزشش٣ؼبد ؿ٤ش أُزغذدح

 (Stakeholder Theory) ٝك٢ اُغ٤بم رارٚ، رشًُض ٗظش٣خ أطؾبة أُظِؾخ

ػ٠ِ أ٤ٔٛخ رِج٤خ اؽز٤بعبد ع٤ٔغ الأؽشاف أُؼ٤٘خ )ٓضَ أُٞظل٤ٖ، اُؼٔلاء، أُغزٔغ 

 .(Rachwal-Mueller et al., 2023) أُؾ٢ِ، ٝاُؾٌٞٓخ( ُزؾو٤ن الأداء أُغزذاّ

ٔبٕ شلبك٤خ اُؼ٤ِٔبد ٝرٌبكإ اُلشص، ٓٔب ٣وَُِ ٝرؼُضص أُغبءُخ ٛزٙ اُ٘ظش٣خ ػجش ػ

كؼ٠ِ  .(Licht, 2022) اُ٘ضاػبد الاعزٔبػ٤خ ٣ٝؼُضص اُؼلاهبد ٓغ أطؾبة أُظِؾخ

ث٤ٖ أُغبءُخ ٝرؾغ٤ٖ ث٤ئخ اُؼَٔ  Ramzy et al. (2019)عج٤َ أُضبٍ، سثطذ دساعخ 

ًزْٜ ك٢ ك٢ اُششًبد أُظش٣خ، ؽ٤ش عبٛٔذ ك٢ ؽٔب٣خ ؽوٞم أُٞظل٤ٖ ٝص٣بدح ٓشبس

أُجبدساد الاعزٔبػ٤خ. ٝٓغ رُي، رش٤ُش اُذساعبد ئ٠ُ إٔ ٓؼظْ اُ٘ٔبرط اُؾب٤ُخ لا رلُغش 

٤ًل٤خ رلبػَ أُغبءُخ ٓغ اُؼٞآَ اُضوبك٤خ أُؾ٤ِخ، ٓضَ اُو٤ْ أُغزٔؼ٤خ أٝ اُزشش٣ؼبد 

 .(Enciso-Alfaro & García-Sánchez, 2023) اُخبطخ ثبُؼَٔ

،  (Sustainable Development Theory) أٓب ٗظش٣خ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ

كزشًُض ػ٠ِ دٓظ أُغإ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ك٢ ػ٤ِٔبد ارخبر اُوشاساد، ُزؾو٤ن 

 ;Velte, 2023) اُزٞاصٕ ث٤ٖ اُ٘ٔٞ الاهزظبد١ ٝاُؼذاُخ الاعزٔبػ٤خ ٝؽٔب٣خ اُج٤ئخ

Baciu, 2023). اساد ٝرؼُذ أُغبءُخ أداحً ُذٓظ ٛزٙ الأثؼبد اُضلاصخ ك٢ اُوش

 الاعزشار٤غ٤خ، ؽ٤ش رغُْٜ ك٢ رو٤َِ اُجظٔخ اٌُشث٤ٗٞخ ٝرؼض٣ض أُٔبسعبد اُخؼشاء

(Tjahjadi et al., 2021).  كؼ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، أظٜشد دساعخVelte (2023)  ٕأ

أُغبءُخ رؼضص الإكظبػ اُج٤ئ٢ ٝالاعزٔبػ٢، ٓٔب ٣ذػْ عٔؼخ اُششًخ ٣ٝض٣ذ ٖٓ ٝلاء 

٤بد ئ٠ُ دساعبد رؾَُِ رأص٤ش أُغبءُخ ػ٠ِ ٓإششاد اُؼٔلاء. ٝٓغ رُي، رلزوش الأدث

ششًبد ث٤ئ٤خ ٓؾذدح ٓضَ اعزخذاّ اُطبهخ أُزغذدح أٝ ئداسح اُ٘لب٣بد الإٌُزش٤ٗٝخ ك٢ 

 .(Molnár et al., 2024)الارظبلاد اُؼبِٓخ 

ٝسؿْ اُزجب٣ٖ ك٢ رش٤ًض اُ٘ظش٣بد اُغبثوخ، رظُٜش الأدث٤بد رٌبٓلًا ك٢ 

 :غبءُخ رؼُضص ٖٓ كؼب٤ُخ اُؾًٞٔخ ػجش صلاصخ ٓؾبٝس سئ٤غ٤خاُلشػ٤خ اُوبئِخ ثإٔ أُ
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رو٤َِ رؼبسة أُظبُؼ )ٗظش٣خ اًُٞبُخ(، ٝرؾو٤ن اُؼذاُخ ث٤ٖ الأؽشاف )ٗظش٣خ 

أطؾبة أُظِؾخ(، ٝرؼض٣ض الاعزذآخ اُج٤ئ٤خ ٝالاهزظبد٣خ )ٗظش٣خ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ(. 

اُزش٤ًض ػ٠ِ  :الاٗزجبٙ، ٓضَ ٝٓغ رُي، رش٤ُش اُذساعبد ئ٠ُ ٝعٞد كغٞاد ثؾض٤خ رغزِضّ

، ؽ٤ش رزشًض ٓؼظْ اُذساعبد الأع٘ج٤خ ػ٠ِ (Baciu, 2023)الاهزظبداد أُزوذٓخ 

اُذٍٝ أُزوذٓخ، ٓٔب ٣ؼُؼق هبث٤ِخ رؼ٤ْٔ ٗزبئغٜب ػ٠ِ اُذٍٝ اُ٘ب٤ٓخ ٓضَ ٓظش؛ ؿ٤بة 

، ؽ٤ش رلزوش (Enciso-Alfaro & García-Sánchez, 2023)اُغ٤بهبد اُٞؽ٤٘خ 

٠ ٗٔبرط رلُغش رلبػَ أُغبءُخ ٓغ اُؼٞآَ أُؾ٤ِخ ٓضَ اُزشش٣ؼبد أٝ اُج٤٘خ الأثؾبس ئُ

، ؽ٤ش رلزوش (Molnár et al., 2024)اُزؾز٤خ اُشه٤ٔخ؛ ٝالاخزلاف ك٢ آ٤ُبد اُو٤بط 

ثؼغ اُذساعبد ئ٠ُ رؾ٤َِ ٓإششاد ٓؾذدح ُلأداء أُغزذاّ، ٓضَ ًلبءح اعزخذاّ 

. ٖٝٓ صْ، رظٜش اُؾبعخ ششًبد الارظبلاد ك٢  أُٞاسد أٝ ئداسح اُ٘لب٣بد الإٌُزش٤ٗٝخ

ئ٠ُ دساعبد رؾَُِ دٝس أُغبءُخ ك٢ ع٤بهبد ٝؽ٤٘خ، ٓغ رط٣ٞش ٓإششاد ه٤بط 

ُٓخظظخ رز٘بعت ٓغ خظبئض اُوطبػبد اُ٘بشئخ ٓضَ الارظبلاد ك٢ اُذٍٝ اُ٘ب٤ٓخ، 

 ٓضَ ٓظش، اُز٢ رٞاعٚ رؾذ٣بد ك٢ ر٘ل٤ز ٓؼب٤٣ش اُؾًٞٔخ ثغجت ػؼق اُج٤٘خ اُزؾز٤خ

 .(Suharyono et al., 2023) اُشه٤ٔخ أٝ اُزشش٣ؼبد ؿ٤ش أُزغذدح

ف الأداء أُغزذاّ ثأٗٚ "اُوذسح ػ٠ِ رؾو٤ن الأٛذاف  ٖٝٓ ٓ٘ظٞس أٝعغ، ٣ؼُشَّ

الاهزظبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُج٤ئ٤خ ثطش٣وخ رؼٖٔ اُزٞاصٕ ث٤ٖ اؽز٤بعبد اُؾبػش 

 .(Velte, 2023; Rachwal-Mueller et al., 2023) "ٝؽوٞم الأع٤بٍ اُوبدٓخ

ٓضَ رؾو٤ن )الأداء الاهزظبد١ أُغزذاّ  :٣ٝزؼٖٔ ٛزا أُلّٜٞ صلاصخ أثؼبد سئ٤غ٤خ

، الأداء الاعزٔبػ٢ أُغزذاّ )ٓضَ (الأسثبػ، ئداسح أُخبؽش، ٝالاعزضٔبس ك٢ الاثزٌبس

ؽٔب٣خ ؽوٞم أُٞظل٤ٖ، رؼض٣ض اُؼذاُخ الاعزٔبػ٤خ، ٝرؾغ٤ٖ عٞدح اُؾ٤بح ُِٔغزٔغ 

الأداء اُج٤ئ٢ أُغزذاّ )ٓضَ رو٤َِ الاٗجؼبصبد اٌُشث٤ٗٞخ، اعزخذاّ اُطبهخ أُؾ٢ِ(، ٝ

 .(Velte, 2023; Tjahjadi et al., 2021) أُزغذدح، ٝئداسح اُ٘لب٣بد ثٌلبءح(

ٝرش٤ش الأدث٤بد ئ٠ُ إٔ الأداء أُغزذاّ ٣ؼُذ ٗز٤غخ ُذٓظ ٓجبدب اُؾًٞٔخ اُشش٤ذح، ٓضَ 

 ,Aguilera et al., 2021; Baciu) الاعزشار٤غ٤خاُشلبك٤خ ٝأُغبءُخ، ك٢ اُؼ٤ِٔبد 

إٔ اُششًبد  Ramzy et al. (2019)كؼ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، أًذد دساعخ  .(2023
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أُظش٣خ اُز٢ رزج٠٘ آ٤ُبد ٓغبءُخ كؼبُخ رؾون رؾغ٘بً ك٢ الأداء الاعزٔبػ٢ أُغزذاّ 

ًٔب أظٜشد  ػجش رؼض٣ض ؽوٞم أُٞظل٤ٖ ٝص٣بدح ٓشبسًزْٜ ك٢ أُجبدساد الاعزٔبػ٤خ.

إٔ أُغبءُخ رغُْٜ ك٢ رو٤َِ اُجظٔخ اٌُشث٤ٗٞخ ػجش رؼض٣ض  Velte (2023)دساعخ 

الإكظبػ اُج٤ئ٢ ٝالاعزٔبػ٢. ٝٓغ رُي، رش٤ُش اُذساعبد ئ٠ُ إٔ رط٣ٞش ٓإششاد ه٤بط 

ده٤وخ ُٔإششاد الأداء أُغزذاّ، ٓضَ ًلبءح اعزخذاّ أُٞاسد أٝ ئداسح اُ٘لب٣بد 

 .(Molnár et al., 2024) لا ٣ضاٍ ٓؾذٝداً الارظبلاد،ششًبد الإٌُزش٤ٗٝخ ك٢ 

ٝسؿْ اُزجب٣ٖ ك٢ رش٤ًض اُ٘ظش٣بد اُغبثوخ، رظُٜش الأدث٤بد رٌبٓلًا ك٢ 

اُلشػ٤خ اُوبئِخ ثإٔ أُغبءُخ رؼُضص ٖٓ كؼب٤ُخ اُؾًٞٔخ ػجش رؾو٤ن صلاصخ أثؼبد ُلأداء 

 ٖ ئداسح أُخبؽشالأداء الاهزظبد١ أُغزذاّ ػجش رو٤َِ اُلغبد ٝرؾغ٤ :أُغزذاّ

(Minciullo et al., 2022; Stoelhorst & Vishwanathan, 2024) الأداء ،

 ,Licht) الاعزٔبػ٢ أُغزذاّ ػجش رؼض٣ض اُؼذاُخ الاعزٔبػ٤خ ٝؽٔب٣خ ؽوٞم أُٞظل٤ٖ

2022; Rachwal-Mueller et al., 2023) َٝالأداء اُج٤ئ٢ أُغزذاّ ػجش رو٤ِ ،

 ,Tjahjadi et al., 2021; Velte) ٔٔبسعبد اُخؼشاءاُجظٔخ اٌُشث٤ٗٞخ ٝرؼض٣ض اُ

اُزش٤ًض ػ٠ِ  :ٝٓغ رُي، رظُٜش اُذساعبد اُغبثوخ كغٞاد ثؾض٤خ سئ٤غ٤خ، ٓضَ .(2023

، ؽ٤ش رزشًض ٓؼظْ اُذساعبد الأع٘ج٤خ ػ٠ِ (Baciu, 2023)الاهزظبداد أُزوذٓخ 

٤ٓخ ٓضَ ٓظش؛ ؿ٤بة اُذٍٝ أُزوذٓخ، ٓٔب ٣ؼُؼق هبث٤ِخ رؼ٤ْٔ ٗزبئغٜب ػ٠ِ اُذٍٝ اُ٘ب

 & Enciso-Alfaro)اُ٘ٔبرط اُز٢ رلغش رلبػَ أُغبءُخ ٓغ اُؼٞآَ أُؾ٤ِخ 

García-Sánchez, 2023) ٓضَ اُزشش٣ؼبد أٝ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُشه٤ٔخ ُزؾو٤ن ،

، ؽ٤ش رلزوش ثؼغ (Molnár et al., 2024) الاعزذآخ؛ ٝاخزلاف آ٤ُبد اُو٤بط

ح ُلأداء أُغزذاّ، ٓضَ ًلبءح اعزخذاّ أُٞاسد أٝ اُذساعبد ئ٠ُ رؾ٤َِ ٓإششاد ٓؾذد

. ٖٝٓ صْ، رظٜش اُؾبعخ ئ٠ُ ششًبد الارظبلاد ئداسح اُ٘لب٣بد الإٌُزش٤ٗٝخ ك٢ 

ُٓخظظخ  دساعبد رؾَُِ دٝس أُغبءُخ ك٢ ع٤بهبد ٝؽ٤٘خ، ٓغ رط٣ٞش ٓإششاد ه٤بط 

 .رز٘بعت ٓغ خظبئض اُوطبػبد اُ٘بشئخ ٓضَ الارظبلاد ك٢ اُذٍٝ اُ٘ب٤ٓخ



 ... الاتصالات  أثر المساءلة في حوكمة الشركات على الأداء المستدام: دراسة تطبيقية على شركات  "
 ياسر علي كامل حسين

 

0202 يوليو - العدد الثالث                                                                المجلد السادس عشر  
6212 
 
 
 

 فشوض انبحث  .7

اُلشع اُشئ٤غ٢: "٣ٞعذ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُزأص٤ش ٓؼ٤بس أُغبءُخ ػ٠ِ الأداء أُغزذاّ 

 ُششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش . 

 :٣ٝ٘جضن ٖٓ ٛزا اُلشع اُشئ٤غ٢ اُلشٝع اُلشػ٤خ اُزب٤ُخ 

 ( ٣ٞعذ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُزأص٤ش أُغبءُخ ػ٠ِ الأداء الاهزظبد١ 1-1اُلشع اُلشػ٢ :)

 أُغزذاّ ُششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش

 ( 2-1اُلشع اُلشػ٢: )  ٣ٞعذ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُزأص٤ش أُغبءُخ ػ٠ِ الأداء الاعزٔبػ٢

 أُغزذاّ ُششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش 

 ( ٣ٞعذ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُزأص٤ش أُغبءُخ ػ٠ِ الأداء اُج٤ئ٢   3-1اُلشع اُلشػ٢ :)

       د اُؼبِٓخ ك٢ ٓظشأُغزذاّ ُششًبد الارظبلا

  (Methodology)انًُهدُت .8

رْ رزجغ ٜٓ٘ظ اُجؾش ا٢ٌُٔ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُزؾ٤َِ رأص٤ش أُؼ٤بس الأٍٝ: 

أُغزذاّ ك٢ ع٤بم ششًبد الارظبلاد  ػ٠ِ الأداءأُغبءُخ ك٢ ؽًٞٔخ اُششًبد 

اُشلبك٤خ، ، ٓغ ػٔبٕ الاُزضاّ ثٔؼب٤٣ش اُ٘شش اُذ٢ُٝ ٖٓ خلاٍ اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش

 .ٝاُزٞص٤ن اُذه٤ن ُلإعشاءاد، ٝالأعبط اُ٘ظش١ اُو١ٞ
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 حصًُى انذساصت ويدخًؼهب وػُُخهب

رؼُذ دساعخ "أصش أُغبءُخ ك٢ ؽًٞٔخ اُششًبد ػ٠ِ الأداء أُغزذاّ" دساعخ 

رطج٤و٤خ رغٔغ ث٤ٖ الأثؼبد اُ٘ظش٣خ ٝاُؼ٤ِٔخ، ؽ٤ش رْ اػزٔبد أُٜ٘ظ ا٢ٌُٔ ُو٤بط 

ٔزـ٤شاد، ٓغ اعزخذاّ أدٝاد ئؽظبئ٤خ ٓزوذٓخ لاخزجبس اُؼلاهخ ا٤ٌُٔخ ث٤ٖ اُ

اُلشػ٤بد. ٣شزَٔ ٓغزٔغ اُذساعخ ػ٠ِ ع٤ٔغ ششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش 

(، ، ٝاُششًخ أُظش٣خ ُلإرظبلاد)كٞداكٕٞ ٓظش، أٝسٗظ ٓظش، ئرظبلاد ٓظش

آخ. رْ ثبػزجبسٛب هطبػًب اعزشار٤غ٤بً ٣ٞاعٚ رؾذ٣بد ك٢ رج٢٘ ٓجبدب اُؾًٞٔخ ٝالاعزذ

اخز٤بس ػ٤٘خ ػٔذ٣خ ث٘بءً ػ٠ِ ٓؼب٤٣ش ٓؾذدح: رٞاكش روبس٣ش اُؾًٞٔخ ٝالإكظبػ اُج٤ئ٢ 

، ٝالاشزشاى ك٢ ٓجبدساد الاعزذآخ، ٝرٔض٤َ ٓخزِق أؽغبّ (ESG) ٝالاعزٔبػ٢

اُششًبد )ًجبس أُشـ٤ِٖ ٝاُششًبد اُظـ٤شح ٝأُزٞعطخ(. ثِؾ ؽغْ اُؼ٤٘خ اُٜ٘بئ٢ 

ًًب ، ٓٔب ٣ؼٖٔ هٞ 388 %، اعز٘بداً 5% ٝٛبٓش خطأ 55ح ئؽظبئ٤خ ث٘غجخ صوخ ٓشبس

 .(Aguilera et al., 2021; Tjahjadi et al., 2021) ئ٠ُ دساعبد عبثوخ

 خًغ انبُبَبث ولُبس انًخغُشاث

 :رْ عٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ خلاٍ ٓظذس٣ٖ 

٤ٌَٜ ثبعزخذاّ ٓ٘ظخ :اُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ  .1 ُٓ  Google Forms رْ رظ٤ْٔ اعزج٤بٕ 

ُو٤بط ٓٔبسعبد أُغبءُخ ٝالأداء أُغزذاّ. رٔذ ط٤بؿخ ػجبساد الاعزج٤بٕ ث٘بءً 

ضجزخ ٖٓ الأدث٤بد اُذ٤ُٝخ، ؽ٤ش رْ رط٣ٞش ٓو٤بط أُغبءُخ ث٘بءً ػ٠ِ  ُٓ ػ٠ِ ٓوب٤٣ظ 

 :، ٝشَٔ صلاصخ أثؼبد Tran (2021) ٝKholmi (2020)دساعبد 

  ٓضَ "٣زْ ٓؾبعجخ اُوبدح ػ٠ِ هشاسارْٜ :أُغإ٤ُٝخ". 

 ٓضَ "رُ٘شش اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ثشٌَ ٓلزٞػ :ُشلبك٤خ ا". 

  ٓضَ "رظُؾّؼ الاٗؾشاكبد ك٢ الأداء ثشٌَ ٗظب٢ٓ :الاعزغبثخ ُِ٘زبئظ". 

رْ ٓشاعؼخ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٝروبس٣ش الاعزذآخ ٝٓٔبسعبد  :اُج٤بٗبد اُضب٣ٞٗخ  .2

 .اُؾًٞٔخ ُِششًبد أُغزٜذكخ ُزأ٤ًذ دهخ اُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ ٝرؼض٣ضٛب
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 Velte (2023)ٓب الأداء أُغزذاّ، كوذ رْ ه٤بعٚ ػجش صلاصخ أثؼبد ٓغز٘ذح ئ٠ُ دساعبد أ

ٝZarefar & Zarefar (2023) : 

  ّٓضَ اُشثؾ٤خ ًٝلبءح اعزخذاّ أُٞاسد :الأداء الاهزظبد١ أُغزذا. 

  ّٓضَ ؽوٞم أُٞظل٤ٖ ٝأُشبسًخ أُغزٔؼ٤خ :الأداء الاعزٔبػ٢ أُغزذا. 

  ّٓضَ رو٤َِ اُجظٔخ اٌُشث٤ٗٞخ ٝئداسح اُ٘لب٣بد ثٌلبءح :الأداء اُج٤ئ٢ أُغزذا. 

 انخحهُم انىصفٍ نًخغُشاث انبحث .9

  رْ اُو٤بّ ثبُزؾ٤َِ اُٞطل٢ ُٔزـ٤شاد اُجؾش ُِزؼشف ػ٠ِ اُٞعؾ اُؾغبث٢

ٝالاٗؾشاف أُؼ٤بس١ لإعبثبد اُؼ٤٘خ ٝأ٣ؼب اُٞهٞف ػ٠ِ ٓذٟ اُزٞص٣غ اُطج٤ؼ٢ 

ُِج٤بٗبد ٖٓ خلاٍ ه٤ْ الاُزٞاء ٝاُزلشؽؼ ، ٣ٌٖٝٔ ٖٓ خلاُٚ  اُزؼشف ػ٠ِ الأ٤ٔٛخ 

شاد اُخبػؼخ ُلاخزجبس، ٝرُي ك٢ اُ٘غج٤خ ٥ساء ػ٤٘خ اُجؾش ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُٔزـ٤

 ػٞء أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ اُز٢ ٣زؼٜٔ٘ب اُغذٍٝ اُزب٢ُ: 

 انبحث.( انخحهُم انىصفٍ نًخغُشاث 1خذول )

 الابؼبد انىصػ انحضببٍ الاَحشاف انًؼُبسٌ الانخىاء انخفشغح

 انًضبءنت 3.95 0.69686 0.4- 0.228-

 الأداء الالخصبدٌ انًضخذاو 3.43 0.62590 0.154- 0.767-

 الأداء الاخخًبػٍ انًضخذاو 3.47 0.42674 0.88 1.125

 الأداء انبُئٍ انًضخذاو 3.74 0.40855 0.102 1.119-

 انًصذس: يٍ إػذاد انببحث ببلاػخًبد ػهً يخشخبث انخحهُم الاحصبئٍ

 ( ٍٝ٣ٝ1زؼؼ ٖٓ اُغذ) : ٓب ٢ِ٣ 

 1-  ٝعٞد ئدساى ٖٓ عبٗت ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ ٓؼ٤بس أُغبءُخ ؽ٤ش عبءد ه٤ٔخ اُٞعؾ

( ٝأ٣ؼب عبءد ٗغجخ رغبٗظ ا٥ساء ث٤ٖ ػ٤٘خ اُجؾش ؽُٞٚ 3.55) ُٚ اُؾغبث٢ اُؼبّ 

 ( .3.656ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ )

 2-  ؽ٤ش عبءد ه٤ٔخ الأداء أُغزذاّ ٝعٞد ئدساى ٖٓ عبٗت ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ أثؼبد

( ٝأ٣ؼب عبءد ٗغجخ رغبٗظ 4..3-3.43اُٞعؾ اُؾغبث٢ اُؼبّ ُلأثؼبد ه٤ٔب رزشاٝػ )

ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٣زشاٝػ ث٤ٖ) الأداء أُغزذاّ ا٥ساء ث٤ٖ ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ أثؼبد 

3.433- 3.625. ) 
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 3-  اًضش أ٤ٔٛخ ٖٓ عبٗت ػ٤٘خ اُجؾش ثٞعؾ ؽغبث٢  الأداء اُج٤ئ٢ أُغزذاّعبء ثؼذ

(، ٝٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد أ٤ٔٛخ ٖٓ عبٗت ػ٤٘خ اُجؾش  ُزٞاعذ اُجؼذ  4..3سٙ )هذ

ثششًبد الارظبلاد ثٔظش ك٢  الاعزٔبػ٢ ًجؼذ ٖٓ أثؼبد الأداء أُغزذاّ ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ

ؽ٤ٖ عبء ك٢ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ ُلأ٤ٔٛخ اُ٘غج٤خ ٖٓ عبٗت ػ٤٘خ اُجؾش ٝكوب ُِٔزٞعطبد 

( ، ٝك٢ 3.44ٝرُي ثٞعؾ ؽغبث٢ هذسٙ ) اّأُغزذ الاعزٔبػ٢الأداء  اُؾغبث٤خ ثؼذ

اُزشر٤ت اُضبُش ُلأ٤ٔٛخ اُ٘غج٤خ ٖٓ عبٗت ػ٤٘خ اُجؾش ٝكوب ُِٔزٞعطبد اُؾغبث٤خ عبء 

 ( 3.43أُغزذاّ ثٞعؾ ؽغبث٢ هذسٙ ) الاهزظبد١ثؼذ الأداء 

 4-  ٕالأداء اُج٤ئ٢ ٝالأداء ك٤ٔب ٣زؼِن ثذسعخ ارلبم ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ الأثؼبد ًب

 ضش الأثؼبد ارلبهب ث٤ٖ آساء ػ٤٘خ اُجؾش.أً الاعزٔبػ٢

  ٣غت الإشبسح ا٠ُٕ إٔ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ٓؼ٤بس ٓزؾ٤ض ٣ٝزأصش ثبُو٤ْ أُزطشكخ ٌُٖٝ

ٝثبُ٘ظش ا٠ُٕ الاٗؾشاف أُؼ٤بس١ ٝعذ إٔ ثؼغ ه٤ٔٚ ًج٤شح ا٠ُٕ ؽذ ٓب ٝرُي ٣ذٍ ػ٠ِ 

إلا ٓغشد  رشزذ الإعبثبد ا٠ُٕ ؽذ ٓب ػٖ ٝعطٜب اُؾغبث٢، ٝاُزؾ٤َِ اُٞطل٢ ٓب ٛٞ

 اعزششبد ػٖ رٞعٚ الإعبثبد

  ٢ٌُ ٣زْ اػزجبس اُج٤بٗبد رزجغ اُزٞص٣غ اُطج٤ؼ٢ ٣وزؼ٢ رُي إٔ رٌٕٞ ه٤ْ الاُزٞاء رغب١ٝ

ؿ٤ش أٗٚ ك٢ اُجؾٞس اُخبطخ ثٔغبٍ اُؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ  طلشا، اُزلشؽؼ رغب١ٝه٤ْ 

اُز٢ رطجن ػ٠ِ اُجشش لا ٣ٌٖٔ ك٤ٜب اُؾظٍٞ ػ٠ِ رٞص٣غ ؽج٤ؼ٢ ُِج٤بٗبد ثشٌَ ده٤ن، 

إٔ رزش  الاٗؾشاف ٣غتٖٝٓ صْ ٣ٌٖٔ ُِج٤بٗبد إٔ ر٘ؾشف ػٖ اُزٞص٣غ اُطج٤ؼ٢ ٝٛزا 

 ثبُ٘غجخ ُو٤ْ الاُزٞاء،  (3، +3- ث٤ٖ )اٝػ 

 (-13+ ،13 ).ثبُ٘غجخ ُو٤ْ اُزلشؽؼ 

  ْثبلإػبكخ ا٠ُٕ إٔ اٗؾشاف ه٤ْ الاُزٞاء ٤ُظ ُٜب ربص٤ٔش عٞٛش١ ػ٠ِ اُ٘زبئظ ٝاٗؾشاف ه٤

ٓلشدح ، ٝهذ رغبٝصد ػ٤٘خ ٛزا اُجؾش  233اُزلشؽؼ ٣وَ أصشٛب ثض٣بدح ؽغْ اُؼ٤٘خ ػٖ 

ٕ ًَ (  ٣لاؽع أ 4/1ٓلشدح، ٝثبُ٘ظش ا٠ُٕ ه٤ْ الاُزٞاء ٝاُزلشؽؼ ك٢ اُغذٍٝ ) 233اٍ 

ًو٤ٔخ ( 13ًو٤ٔخ ٓطِوخ، ًَٝ ه٤ْ اُزلشؽؼ لا رض٣ذ ػٖ )( 3ه٤ْ الاُزٞاء لا رض٣ذ ػٖ )

ٓطِوخ ٝثبُزب٢ُ ٛزا الاٗؾشاف ٓوجٍٞ ، ٣ٌٖٝٔ اػزجبس اُج٤بٗبد رزجغ اُزٞص٣غ اُطج٤ؼ٢؛ 

 ٖٝٓ صْ ٣ٌٖٔ الاػزٔبد ػ٠ِ ٛزٙ اُج٤بٗبد ُِو٤بّ ثبُزؾ٤َِ الاعز٘زبع٢ .  
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 ًَزخت انًؼبدنت انهُكهُت

  ٍلاخزجبس كشٝع اُجؾش، رْ الاػزٔبد ػ٠ِ أعِٞة ٗٔزعخ أُؼبدُخ ا٤ٌِ٤ُٜخ ٖٓ خلا

اُو٤بّ ثخطٞر٤ٖ اُخطٞح الأ٠ُٝ رؾ٤َِ اُؼبَٓ اُز٤ًٞذ١ ُِزأًذ ٖٓ ٓذٟ طلاؽ٤خ 

ٝاػزٔبد٣خ ٓوب٤٣ظ اُجؾش، ٝاُخطٞح اُضب٤ٗخ اُو٤بّ ثزؾ٤َِ أُغبس لاخزجبس كشٝع 

     (SPSSثشٗبٓظ )اُجؾش أُجبششح ٝهذ رْ الاػزٔبد ػ٠ِ 

 ٌانخطىة الأونً: ححهُم انؼبيم انخىكُذ 

  صْ  اُغبثوخ،رْ أٝلا سعْ اُ٘ٔٞرط اُ٘ظش١ ًٔب رْ اُزٞطَ ا٤ُٕٚ ٖٓ خلاٍ اُذساعبد

اُٞهٞف ػ٠ِ ثؼغ أُؼب٤٣ش اُز٢ رذٍ ػ٠ِ ٓذٟ عٞدح اُ٘ٔٞرط ٝٓذٟ اُؾبعخ ا٢ُ 

 ٝٛزٙ أُؼب٤٣ش ٢ٛ  اُج٘ٞد،اُزؼذ٣َ ثؾزف ثؼغ 

 1-  اُزؾ٤َٔٓؼبٓلاد 

 2-  الاػزٔبد٣خ  

 3- اُظلاؽ٤خ اُزوبسث٤خ 

 4-  اُظلاؽ٤خ اُزٔب٣ض٣خ 

  َٔ٣ٝلاؽع إٔ اُ٘ٔٞرط اُ٘ظش١ ٣زٌٕٞ ٖٓ ٓزـ٤ش٣ٖ ٓشًج٤ٖ ًَٝ ٓزـ٤ش ْٜٓ٘ ٓؾ

ػجبساد ، ٝأُزـ٤ش  4ػ٤ِخ أثؼبدٙ ، أُزـ٤ش أُغزوَ ٛٞ ٓؼ٤بس أُغبءُخ  ثبعزخذاّ 

ثأثؼبدٙ اُضلاصخ )الأداء الاهزظبد١  أُغزذاّ ، الأداء اُزبثغ ٛٞ الأداء أُغزذاّ 

 ػجبسح  .  .1الاعزٔبػ٢  أُغزذاّ ، الأداء اُج٤ئ٢ أُغزذاّ ( ثبعزخذاّ 

 1- ٓؼبٓلاد رؾ٤َٔ اُج٘ٞد ك٢ اُ٘ٔٞرط اُ٘ظش١ 

  ٍأٝ  ..٣3غت إٔ ٣ؾون ًَ ث٘ذ ه٤ٔخ رؾ٤َٔ أٝ اسرجبؽ ثبُٔزـ٤ش اُخبص ثٚ ٓب ٣ؼبد

رؼزجش ث٘ٞد ٓششؾخ ُِؾزف  ..3ا٠ُٕ  ٢3.4 رؾون ه٤ٔخ روغ ث٤ٖ أًجش ، ٝاُج٘ٞد اُز

ب  ٌُٖٝ ٣ٌٖٔ الإثوبء ػ٤ِٜب ارا ؽون أُو٤بط طلاؽ٤خ روبسث٤خ ٝاػزٔبد٣خ ٓوجُٞخ، آٔ

 .ك٢ٜ ث٘ٞد ػؼ٤لخ اُزؾ٤َٔ ٣غت ؽزكٜب. 3.4اُج٘ٞد اُز٢ رؾون ه٤ٔخ اهَ ٖٓ 

 إنً يؼبندت انصلاحُت  بؼذ الاغلاع ػهً كم يؼبَُش حمُُى انًُىرج انُظشٌ وانحبخت

انخمبسبُت بحزف بؼط انبُىد ، حى حزف بؼط انبُىد ظؼُفت انخحًُم ورنك 

نخحضٍُ خىدة انًُىرج وانىصىل انً ًَىرج انمُبس وهى انًُىرج انُظشٌ ونكٍ 
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بؼذ ئخشاء انًؼبندبث انًطهىبت ، ويٍ انًفخشض أٌ حكىٌ كم انًمبَُش حممج 

 .انًؼبَُش انًطهىبت فٍ هزا انًُىرج

   َ٣ٝزْ أ٣ؼب اُٞهٞف ػ٠ِ ٗلظ ٓؼب٤٣ش اُزو٤٤ْ اُغبثوخ ٢ٛٝ ٓؼبٓلاد اُزؾ٤ٔ

ٝاُظلاؽ٤خ اُزوبسث٤خ ٝاُظلاؽ٤خ اُزٔب٣ض٣خ ، ٝالاػزٔبد٣خ ٝطٞلا ا٠ُ اُ٘ٔٞرط 

ا٢ٌِ٤ُٜ ٝٛٞ اُ٘ٔٞرط اُزٟ ٣زْ ػ٤ِٚ اخزجبس كشٝع اُجؾش، ٝٛٞ ٓب ٣ٌٖٔ رٞػ٤ؾٚ 

 ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ : 

 1- ًٍَىرج انمُبس يؼبيلاث انخحًُم ف 

  ُزؾغ٤ٖ اُ٘ٔٞرط ٓغ رؾو٤ن اُظلاؽ٤خ اُزوبسث٤خ ٝالاػزٔبد٣خ أُطِٞثخ، رْ ؽزف

ٖٓ ثؼذ   54ٖٓ ثؼذ الأداء الاعزٔبػ٢ أُغزذاّ ، ٝاُؼ٘ظش سهْ  46اُؼ٘ظش سهْ  

الأداء اُج٤ئ٢  أُغزذاّ .  ٝٗزظ ػٖ ٛزا اُؾزف ص٣بدح ك٢ ه٤ْ ٓؼبٓلاد اُزؾ٤َٔ 

سث٤خ ٝاُزٔب٣ض٣خ ٝرؾو٤ن أُؼب٤٣ش أُطِٞثخ ُجذأ رؾ٤َِ ٝٓؼبٓلاد اُظلاؽ٤خ اُزوب

 (.1ٓؼبٓلاد أُغبس ٝأُؼ٣ٞ٘خ ٝاعز٘زبط ٗزبئظ اُلشٝع. ٣ٝزؼؼ رُي ك٢ اُغذٍٝ )

 ( يؼبيلاث ححًُم انبُىد فٍ انًُىرج انُظشٌ نهًخغُش انًضخمم " 2خذول )

 انًضبءنت وانًخغُش انخببغ الأداء انًضخذاو  "

الأداء انبُئٍ 

 انًضخذاو

الأداء الاخخًبػٍ 

 انًضخذاو

الأداء الالخصبدٌ 

 انًضخذاو

انًضبء

 نت
 انبؼذ

0.3660 0.650 0.777 0.941 

يؼبيم 

 انخحًُم

0.740 0.814 0.752 0.940 

0.605 0.5560 0.835 0.938 

0.754 0.635 0.883 0.794 

0.763    

 انخحهُم الاحصبئٍانًصذس: يٍ إػذاد انببحث ببلاػخًبد ػهً يخشخبث 

  الاػخًبدَت فٍ ًَىرج انمُبس 

اُضجبد أُشًت ًٝبٗذ ًٔب ٛٞ  اٌُشٝٗجبؿ ٝٓؼبَٓرْ اُٞهٞف ػ٠ِ ٓؼبَٓ اُلب 

 ( 3ٓٞػظ ك٢ عذٍٝ )
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 ( اػخًبدَت يمبَُش ًَىرج انمُبس وانصلاحُت انخمبسبُت3خذول ) 
 الاثؼبد اُلب ًشٝٗجبؿ ٓؼبَٓ اُضجبد أُشًت ٓزٞعؾ اُزجب٣ٖ أُغزخشط

 أُغبءُخ 0.925 0.948 0.823

 الأداء الاهزظبد١ أُغزذاّ 0.837 0.886 0.611

 الأداء الاعزٔبػ٢ أُغزذاّ 0.709 0.812 0.668

 الأداء اُج٤ئ٢ أُغزذاّ 0.664 0.788 0.643

 انًصذس: يٍ إػذاد انببحث ببلاػخًبد ػهً يخشخبث انخحهُم الاحصبئٍ

 ( ٍٝإٔ ًلا ٖٓ ٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ ٝٓؼبَٓ اُضجبد أُشًت ٣3زؼؼ ٖٓ اُغذ )

 ..3 -3.6ؽووب الاػزٔبد٣خ أُطِٞثخ ؽ٤ش رؼزجش ه٤ٔخ ًشٝٗجبؿ اُلب اُز٢ رزشاٝػ ث٤ٖ 

%، ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ ٢ٛ.3 ه٤ٔخ ٓوجُٞخ  ، ٝه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُضجبد أُشًت أُوجُٞخ 

 . اُوٍٞ إٔ ٓوب٤٣ظ ٗٔٞرط اُو٤بط ؽووذ الاػزٔبد٣خ أُطِٞثخ

  انصلاحُت انخمبسبُت فٍ ًَىرج انمُبس

  رْ اُٞهٞف ػ٠ِ ٓزٞعؾ اُزجب٣ٖ أُغزخشط ٌَُ ٓو٤بط ك٢ ٗٔٞرط اُو٤بط، ٝاُز١

إٔ ث٘ٞد ًَ ٓو٤بط ٓغزٔؼخ هبدسٙ   (3)( ٣ٝزؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ ٣3ٞػؾٚ عذٍٝ )

% ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ إٔ ٓوب٤٣ظ ٗٔٞرط 53ػ٠ِ ه٤بعٚ ٝرلغ٤شٙ ثو٤ٔخ أًجش ٖٓ 

 أُطِٞثخ.ؽووذ اُظلاؽ٤خ اُزوبسث٤خ  اُو٤بط

 انصلاحُت انخًبَزَت فٍ ًَىرج انمُبس

ٓزـ٤شاد  أُغزخشط ث٤ٖرْ اُٞهٞف ػ٠ِ ٓؼبَٓ اُغزس اُزشث٤ؼ٠ ُٔزٞعؾ اُزجب٣ٖ 

 ٣ٞػؼ رُي .  (4ٗٔٞرط اُو٤بط ُلاؽلاع ػ٠ِ اُظلاؽ٤خ اُزٔب٣ض٣خ، ٝعذٍٝ )

 انصلاحُت انخًبَزَت فٍ ًَىرج انمُبس (4خذول ) 

  انًضبءنت صُبدة انمبَىٌ الأداء الالخصبدٌ انًضخذاو الأداء الاخخًبػٍ انًضخذاو الأداء انبُئٍ انًضخذاو

 انًضبءنت 0.905    

 انؼذانت 0.311    

 الأداء الالخصبدٌ انًضخذاو 0.365 0.218 0.781  

 الأداء الاخخًبػٍ انًضخذاو 0.081 0.016 0.467 0.684 

 الأداء انبُئٍ انًضخذاو 0.049 0.136 0.096 0.369 0.663

 انًصذس: يٍ إػذاد انببحث ببلاػخًبد ػهً يخشخبث انخحهُم الاحصبئٍ
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 ( ٍٝ( إٔ ع٤ٔغ  ه٤ْ اسرجبؽ أُزـ٤ش ث٘لغٚ اػزٔبدا ػ٠ِ  ) اُغزس ٣4زؼؼ ٖٓ اُغذ

اُزشث٤ؼ٢ ُٔزٞعؾ اُزجب٣ٖ أُغزخشط  ( ًبٗذ أًجش  ٖٓ اسرجبؽٚ ثغ٤ٔغ أُزـ٤شاد 

 أ١  إٔ  ٓوب٤٣ظ ٗٔٞرط اُو٤بط ؽووذ اُظلاؽ٤خ اُز٤٤ٔض٣خ أُطِٞثخ. الأخشٟ  ،

  ًبؼذ انخحمك يٍ يؼبَُش انصلاحُت والاػخًبدَت انًطهىبت حى حطبُك ححهُم انًضبس ػه

 ًَىرج انمُبس نُُخح انًُىرج انهُكهٍ وَخبئح اخخببس انفشوض .

 ٍوَخبئح اخخببس انفشوضوححهُم انًضبس  انخطىة انثبَُت: اخخببس انًُىرج انهُكه 

  اُ٘ٔٞرط ا٢ٌِ٤ُٜ ٛٞ" ٗٔٞرط اُو٤بط ثؼذ رطج٤ن رؾ٤َِ أُغبس ػ٤ِٚ ُِؾظٍٞ ػ٠ِ ٗزبئظ

ٝٛٞ أُؼبَٓ اُز١ يؼبيم انخحذَذ اخزجبس اُلشٝع " ٣ٝغت أٝلا اُ٘ظش ا٠ُ ه٤ٔخ 

٣ٞػؼ ٓوذاس اُزجب٣ٖ ك٢ أُزـ٤شاد اُزبثؼخ ٗز٤غخ رأص٤ش أٝ ٗز٤غخ ٝعٞد أُزـ٤ش أُغزوَ 

ٓؼبَٓ ٓزٞعؾ أُزٔضِخ ك٢ )يإششاث خىدة انًُىرج أ٣ؼب ٣غت اُ٘ظش ا٢ُ  ه٤ْ ، ٝ

، ٣ٝٞػؼ   اُؼب٢ُٔ(عٞدح أُلاءٓخ  أُغبس  ، ػبَٓ اُزؼخْ أُزجب٣ٖ  ، ٓإشش

   ( ٓإششاد عٞدح اُ٘ٔٞرط .  6)( ه٤ْ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ ث٤٘ٔب ٣ٞػؼ عذٍٝ 5عذٍٝ)

 ( لُى يؼبيم انخحذَذ5خذول )
  يؼبيم انخحذَذ انًؼذليؼبيم انخحذَذ 

 الأداء الالخصبدٌ انًضخذاو 0.403 0.393

 الأداء الاخخًبػٍ انًضخذاو 0.0620 0.910

 الأداء انبُئٍ انًضخذاو 0.9420 0.820

 أُظذس: ٖٓ إػذاد اُجبؽش ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٓخشعبد اُزؾ٤َِ الاؽظبئ٢

 ( ٍٝ5عذ) ٣ٝزؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن إٔ ٗٔٞرط اُجؾش هبدس  لُى يؼبيم انخحذَذ

% ، ٝأ٣ؼب   هبدس ػ٠ِ اُز٘جإ 43ػ٠ِ اُز٘جإ ثجؼذ الأداء الاهزظبد١ أُغزذاّ ث٘غجخ 

% ، ٝأ٣ؼب  هبدس ػ٠ِ اُز٘جإ ثجؼذ 23.6ثجؼذ الأداء الاعزٔبػ٢ أُغزذاّ ث٘غجخ 

أُغزوَ ٓؼ٤بس  %  ، ٝرُي ثغجت ٝعٞد أُزـ٤ش25.4الأداء اُج٤ئ٢ أُغزذاّ  ث٘غجخ 

أُغبءُخ ، ٢ٛٝ ٗغت ٓشػ٤خ عذا ك٢ اُؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ ؽ٤ش أٗٚ ًِٔب رخطذ 

  % ٣ؼزجش ٗٔٞرط اُجؾش هبدس ػ٠ِ اُز٘جإ ثشٌَ ٓشػ23٢ٗغجٚ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ 
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  ( يإششاث خىدة انًُىرج6 )خذول 

 انًؼُىَت ويمُبس انمبىل انًمُبس انشيز الإحصبئٍ انًإشش

 (APC) انًضبسيؼبيم يخىصػ 
0.159 

 
P<0.001 

Rيخىصػ 
2

 (ARS) 0.234 P<0.001 

Rيخىصػ 
2 

 0.221 P<0.001 (AARS) انًؼذل

 1.281 acceptable if <= 5, ideally <= 3.3 (AVIF) ػبيم انخعخى انًخببٍَ

 0.326 (GoF) يإشش خىدة انًلاءيت انؼبنًٍ
small >= 0.1, medium >= 0.25, 

large >= 0.36 

 انًصذس: يٍ إػذاد انببحث ببلاػخًبد ػهً يخشخبث انخحهُم الاحصبئٍ

  هجَ كؾض اُؼلاهبد اُٞاسدح ثبُ٘ٔٞرط ٛ٘بى ئعشاء ْٜٓ ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ٓٞػغ

اٛزٔبّ ٝٛٞ اُزؾون ٖٓ ٓإششاد رٞاكن اُ٘ٔٞرط أُوزشػ، ٝرُي ُِزأًذ ٖٓ إٔ 

ز١ ٣زْ رط٣ٞشٙ أُزـ٤شاد أُؾذدح ك٢ اُ٘ٔٞرط رو٤ظ ثبُلؼَ أُلّٜٞ الأط٢ِ اُ

ٝاخزجبسٙ، إٔ آٌب٤ٗخ اُٞطٍٞ ئ٠ُ رطبثن اُ٘ٔٞرط رزْ ثبعزخذاّ ٓغٔٞػخ ٖٓ 

R(، ، ٓزٞعؾ APCٓؼبَٓ أُغبس)أُإششاد ٢ٛٝ ) ٓزٞعؾ 
2 

 (ARS ،)

Rٓزٞعؾ 
2 

( ، ٝٓإشش AVIF( ، ٝػبَٓ اُزؼخْ أُزجب٣ٖ ) AARSأُؼذٍ )

(  إٔ ع٤ٔغ أُإششاد 6 )( ، ٣ٝزؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ GoFعٞدح أُلاءٓخ اُؼب٢ُٔ )

 رٔزِي ه٤ٔب ٓوجُٞخ . 

  رْ اُٞهٞف ػ٠ِ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ث٤زب ٝٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ ُِؾٌْ ػ٠ِ ٓذٟ ٓؼ٣ٞ٘خ رأص٤ش

  أُزـ٤شاد أُغزوِخ ػ٠ِ أُزـ٤شاد اُزبثؼخ .

 ػِٔب ثإٔ ٓغز٣ٞبد اُضوخ ٢ٛ 

 1-  ٓغزٟٞ   3.31% ، ؽ٤ش إٔ ه٤ٔخ أُؼ٣ٞ٘خ رٌٕٞ أهَ ٖٓ 55ٓغزٟٞ صوخ(  ،

 اُوجٍٞ ك٢ اُزغبسة اُؼ٤ِٔخ ( 

 2-  ٓغزٟٞ  3.35% ، ؽ٤ش إٕ ه٤ٔخ أُؼ٣ٞ٘خ رٌٕٞ أهَ ٖٓ  55ٓغزٟٞ صوخ ( ،

 اُوجٍٞ ك٢ اُجؾٞس الاعزٔبػ٤خ ( .

 3-  ٓغزٟٞ  3.1% ، ؽ٤ش إٕ ه٤ٔخ أُؼ٣ٞ٘خ رٌٕٞ أهَ ٖٓ  53ٓغزٟٞ صوخ ( ،

 اُوجٍٞ ك٢ اُجؾٞس الاعزٌشبك٤خ ( .  
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  : فشوض انبحث 

  ّاُلشع اُشئ٤غ٢: "٣ٞعذ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُزأص٤ش ٓؼ٤بس أُغبءُخ ػ٠ِ الأداء أُغزذا

 ُششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش . 

 :٣ٝ٘جضن ٖٓ ٛزا اُلشع اُشئ٤غ٢ اُلشٝع اُلشػ٤خ اُزب٤ُخ 

 ( ٣ٞعذ دلاُخ 1-1اُلشع اُلشػ٢ :) ٓؼ٣ٞ٘خ ُزأص٤ش أُغبءُخ ػ٠ِ الأداء الاهزظبد١

 أُغزذاّ ُششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش

 ( 2-1اُلشع اُلشػ٢: )  ٣ٞعذ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُزأص٤ش أُغبءُخ ػ٠ِ الأداء الاعزٔبػ٢

 أُغزذاّ ُششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش 

 ( ٣ٞعذ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُزأص٤ش أُغبءُخ3-1اُلشع اُلشػ٢ :)    ػ٠ِ الأداء اُج٤ئ٢

       أُغزذاّ ُششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش

 (ٍٝ٣ٞػؼ ٗزبئظ اخزجبس اُلشٝع7ٝاُغذ  ) 

 ( َخبئح اخخببس انفشوض7خذول )

 انفشض انًخغُش انًضخمم انًخغُش انخببغ لًُت بُخب انًؼُىَت انذلانت الإحصبئُت

 انًضخذاوالأداءالالخصبدٌ  0.458 0.001> لبىل انفشض

 انًضبءنت

1 

 2 الأداء الاخخًبػٍ انًضخذاو 0.263 0.001> لبىل انفشض

 3 الأداء انبُئٍ انًضخذاو 0.006 0.456 سفط انفشض

 انًصذس: يٍ إػذاد انببحث ببلاػخًبد ػهً يخشخبث انخحهُم الاحصبئٍ

 ٍٝ( ٓب ٠ِ٣ :7)٣ٝزؼؼ ٖٓ اُغذ 

 1- ( ٣ٞعذ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُزأص٤ش أُغبءُخ ػ٠ِ الأداء 1-1)  ثبُ٘غجخ ُِلشع

 3.453الاهزظبد١ أُغزذاّ ُششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش، ًبٗذ ه٤ٔخ ث٤زب 

 .ٝثبُزب٢ُ رْ هجٍٞ اُلشع 3.35ٝأُؼ٣ٞ٘خ أطـش ٖٓ 

 2- ( ٣ٞعذ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُزأص٤ش أُغبءُخ ػ٠ِ الأداء 2-1ثبُ٘غجخ ُِلشع :) :)

 3.263ُٔغزذاّ ُششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش، ًبٗذ ه٤ٔخ ث٤زب الاعزٔبػ٢ ا

 ٝثبُزب٢ُ رْ هجٍٞ اُلشع  3.35ٝأُؼ٣ٞ٘خ أطـش ٖٓ 
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 3- ( ٣ٞعذ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ ُزأص٤ش أُغبءُخ ػ٠ِ الأداء اُج٤ئ٢   3-1ثبُ٘غجخ ُِلشع :)

٣ٞخ ٝأُؼ٘ 3.336أُغزذاّ ُششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش، ًبٗذ ه٤ٔخ ث٤زب 

       ٝثبُزب٢ُ رْ سكغ اُلشع  3.35أًجش ٖٓ 

 يُبلشت انُخبئح  -10

رظُٜش ٗزبئظ اُذساعخ إٔ ٓؼ٤بس أُغبءُخ ك٢ ؽًٞٔخ اُششًبد ٣ٔزِي رأص٤شًا 

ئ٣غبث٤بً راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ػ٠ِ الأثؼبد الاهزظبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ُلأداء أُغزذاّ ك٢ 

 .، ث٤٘ٔب لا ٣ٔزِي رأص٤شًا ِٓؾٞظًب ػ٠ِ اُجؼذ اُج٤ئ٢ ك٢ ٓظشاُؼبِٓخ ششًبد الارظبلاد 

ٛزا اُزجب٣ٖ ك٢ اُ٘زبئظ ٣ؼُذ ٓإششًا ػ٠ِ كغٞح ثؾض٤خ رزؼِن ثزلبػَ أُغبءُخ ٓغ اُغ٤بهبد 

أُؾ٤ِخ، خبطخ ك٢ الأعٞام اُ٘بشئخ ٓضَ ٓظش، ؽ٤ش رخزِق أ٣ُٞٝبد اُششًبد 

ضبٍ، أًذد اُذساعبد الأع٘ج٤خ ٝآ٤ُبد اُز٘ل٤ز ػٖ الاهزظبداد أُزوذٓخ. كؼ٠ِ عج٤َ أُ

إٔ أُغبءُخ رؼضص اُضوخ ث٤ٖ  Aguilera et al. (2021) ٝVelte (2023)ٓضَ 

أطؾبة أُظِؾخ ٝروَِ أُخبؽش اُ٘ظب٤ٓخ، ٓٔب ٣ؾُغّٖ الأداء الاهزظبد١ ٝالاعزوشاس 

 أُب٢ُ، ٝٛٞ ٓب ٣زٞاكن ٓغ اُ٘زبئظ اُؾب٤ُخ اُز٢ أظٜشد رأص٤شًا ئ٣غبث٤بً ُٔغبءُخ اُوبدح

 Ramzy etػ٠ِ رؾو٤ن الأسثبػ ًٝلبءح اعزخذاّ أُٞاسد. ًٔب رذػْ ٛزٙ اُذساعخ ٗزبئظ 

al. (2019)  اُز٢ سثطذ ث٤ٖ أُغبءُخ ٝرؾغ٤ٖ ث٤ئخ اُؼَٔ ٝص٣بدح ٓشبسًخ ،

ؽٍٞ اُؼلاهخ ث٤ٖ أُغبءُخ  H2 أُٞظل٤ٖ ك٢ أُجبدساد الاعزٔبػ٤خ، ٓٔب ٣ؼضص كشػ٤خ

رُي، رخزِق اُ٘زبئظ ٓغ ٓؼظْ اُذساعبد الأع٘ج٤خ ٝالأداء الاعزٔبػ٢ أُغزذاّ. ٝٓغ 

، اُز٢ سثطذ ث٤ٖ أُغبءُخ  Velte (2023) ٝTjahjadi et al. (2021)ٓضَ 

ٝأُٔبسعبد اُخؼشاء، ثغجت ػٞائن ٓؾ٤ِخ ٓضَ ػؼق اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُشه٤ٔخ 

ٝاُزشش٣ؼبد اُج٤ئ٤خ ك٢ ٓظش، ثبلإػبكخ ئ٠ُ ؿ٤بة اُِغبٕ أُزخظظخ ك٢ ه٤بط الأداء 

 & Molnár et al. (2024) ٝEnciso-Alfaroُج٤ئ٢، ًٔب أشبسد دساعبد ا

García-Sánchez (2023) . 

رْ رٞص٤ن هٞح اُ٘ٔٞرط الإؽظبئ٢ ُِذساعخ ػجش رؾو٤ن ٓإششاد ٓٞصٞه٤خ 

، ٓٔب  GFI = 0.93 ٝRMSEA = 0.06ٝ 0.7 <ٝطذم ٓوجُٞخ، ٓضَ أُلب ًشٝٗجبؿ 

ثوخ اكزوشد ئ٠ُ أدٝاد ه٤بط ده٤وخ، ٓضَ ٣ؼضص ٓظذاه٤خ اُ٘زبئظ ٓوبسٗخً ثذساعبد عب



 ... الاتصالات  أثر المساءلة في حوكمة الشركات على الأداء المستدام: دراسة تطبيقية على شركات  "
 ياسر علي كامل حسين

 

0202 يوليو - العدد الثالث                                                                المجلد السادس عشر  
6226 
 
 
 

Baciu (2023) .  ٝٓغ رُي، ٣ش٤ش اُزؾ٤َِ اُ٘وذ١ ئ٠ُ إٔ اُششًبد أُظش٣خ رشًُض

ػ٠ِ الأثؼبد الاهزظبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ثغجت ػـٞؽ اُغٞم ٝأُغزٔغ أُؾ٢ِ، ث٤٘ٔب 

٣َُٜٔ اُجؼذ اُج٤ئ٢ ثغجت ٗوض اُزشش٣ؼبد اُظبسٓخ أٝ اُذػْ أُب٢ُ ُٔشبس٣غ 

ٛزا الاخزلاف ك٢  . (2024) عزذآخ، ًٔب أشبسد دساعخ ع٤ِٔبٕ ٝآخشٕٝالا

الأ٣ُٞٝبد ٣لُغش ػؼق اُؼلاهخ ث٤ٖ أُغبءُخ ٝالأداء اُج٤ئ٢ ك٢ اُغ٤بم أُظش١، ٓٔب 

 .٣غزذػ٢ رط٣ٞش ٗٔبرط ٓخظظخ رز٘بعت ٓغ اُزؾذ٣بد أُؾ٤ِخ

اُذٍٝ أُزوذٓخ  رغُبْٛ اُذساعخ ك٢ الأدث٤بد اُذ٤ُٝخ ػجش روذ٣ْ رلغ٤ش ُِلغٞح ث٤ٖ

ٝاُ٘ب٤ٓخ ك٢ رلبػَ أُغبءُخ ٓغ الاعزذآخ، ؽ٤ش رظُٜش إٔ أُغبءُخ هذ لا رزُشعْ رِوبئ٤بً ئ٠ُ 

أداء ث٤ئ٢ ٓغزذاّ ك٢ الأعٞام اُ٘بشئخ ثغجت اُؼٞائن اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُضوبك٤خ، ٝكوبً ُـ 

Suharyono et al. (2023) . ُٔغبءُخ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُزطج٤و٤خ، رُٞط٢ اُذساعخ ثزؼض٣ض ا

ك٢ اُوشاساد اُج٤ئ٤خ ػجش ئٗشبء ُغبٕ اعزذآخ ٓزخظظخ ٝئدساط ٓإششاد ٓضَ ًلبءح 

ًٔب ٣ُ٘ظؼ ثبُزؾٍٞ ئ٠ُ  . Velte (2023)اعزخذاّ اُطبهخ ك٢ روبس٣ش اُؾًٞٔخ، ًٔب اهزشػ 

اُؾًٞٔخ الإٌُزش٤ٗٝخ ُزغ٤َٜ اُشلبك٤خ ٝرؾغ٤ٖ اُزٞاطَ ٓغ أطؾبة أُظِؾخ، ٝٛٞ ٓب 

ثبلإػبكخ ئ٠ُ رُي، ٣ُ٘ٞٙ ئ٠ُ اُؾبعخ  . (2024) ٤ٔبٕ ٝآخش٣ٕٝزٞاكن ٓغ رٞعٜبد عِ

ُزط٣ٞش رشش٣ؼبد ٓؾ٤ِخ رشثؾ ٓؼب٤٣ش أُغبءُخ ثٔإششاد ث٤ئ٤خ ِٓضٓخ، ٓضَ خلغ 

 . Tjahjadi et al. (2021)الاٗجؼبصبد اٌُشث٤ٗٞخ، ًٔب أشبسد دساعبد 

 انخىصُبث -11

ؽًٞٔخ اُششًبد ػ٠ِ الأداء  اعز٘بداً ئ٠ُ ٗزبئظ اُذساعخ اُزطج٤و٤خ ؽٍٞ أصش أُغبءُخ ك٢

 :أُغزذاّ ُششًبد الارظبلاد اُؼبِٓخ ك٢ ٓظش، رٞط٢ اُذساعخ ثٔب ٢ِ٣

 ػشٝسح رط٣ٞش ع٤بعبد ٝئعشاءاد  :حؼزَز انًضبءنت فٍ انحىكًت انًإصضُت

ٝاػؾخ ُِٔغبءُخ ػ٠ِ ع٤ٔغ أُغز٣ٞبد الإداس٣خ، ٓغ ػٔبٕ الإكظبػ ٝاُشلبك٤خ 

ضوخ ث٤ٖ أطؾبة أُظِؾخ ٣ٝوَِ ٖٓ أُخبؽش ك٢ اُزوبس٣ش اُذٝس٣خ، ٓٔب ٣ؼضص اُ

 .اُ٘ظب٤ٓخ
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 ٣ُٞط٠ ثزش٤ٌَ ُغبٕ اعزذآخ داخَ ششًبد  :حأصُش ندبٌ اصخذايت يخخصصت

الارظبلاد رٌٕٞ ٓغإُٝخ ػٖ ٓزبثؼخ ٝرو٤٤ْ الأداء الاهزظبد١ ٝالاعزٔبػ٢ 

 .ٝاُج٤ئ٢، ٓغ ٝػغ ٓإششاد أداء ٝاػؾخ ٝهبثِخ ُِو٤بط

 رشغ٤غ سهٔ٘خ ػ٤ِٔبد اُؾًٞٔخ ٝاُزوبس٣ش،  :َُتانخحىل ئنً انحىكًت الإنكخشو

ٝرطج٤ن أٗظٔخ ئٌُزش٤ٗٝخ ُٔزبثؼخ الأداء، ثٔب ٣غْٜ ك٢ ص٣بدح اُشلبك٤خ ٝعُٜٞخ 

 .اُزٞاطَ ٓغ أطؾبة أُظِؾخ

 ٓشاعؼخ اعزشار٤غ٤بد الاعزضٔبس،  :حؼزَز الأداء الالخصبدٌ والاخخًبػٍ انًضخذاو

ثشآظ أُغإ٤ُٝخ أُغزٔؼ٤خ، ٓغ اُزش٤ًض ٝرؾغ٤ٖ ًلبءح اعزخذاّ أُٞاسد، ٝرط٣ٞش 

 .ػ٠ِ رؾغ٤ٖ ث٤ئخ اُؼَٔ ٝرؼض٣ض اُؼذاُخ اُٞظ٤ل٤خ

 سؿْ ػؼق اُزأص٤ش الإؽظبئ٢ ُِٔغبءُخ ػ٠ِ الأداء  :حطىَش الأداء انبُئٍ انًضخذاو

اُج٤ئ٢، رٞط٢ اُذساعخ ثٞػغ ع٤بعبد ٝئعشاءاد ٝاػؾخ لإداسح اُ٘لب٣بد 

شث٤ٗٞخ، ٓغ ػشٝسح اُزٞػ٤خ ثبُٔٔبسعبد اُج٤ئ٤خ الإٌُزش٤ٗٝخ ٝرو٤َِ الاٗجؼبصبد اٌُ

 .اُخؼشاء ٝرط٣ٞش رشش٣ؼبد داػٔخ

 اُؼَٔ ػ٠ِ رؾذ٣ش الإؽبس اُزشش٣ؼ٢ ُشثؾ ٓؼب٤٣ش  :حطىَش انخششَؼبث انًحهُت

أُغبءُخ ثٔإششاد أداء ث٤ئ٤خ ِٓضٓخ، ثٔب ٣زٔبش٠ ٓغ رٞعٜبد اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ 

 .2333ٝسؤ٣خ ٓظش 

 ً٣ُ٘ظؼ ثزؼ٤ْٔ اُ٘ٔٞرط ػ٠ِ هطبػبد أخشٟ  :ضخمبهُتحىصُغ َطبق انذساصبث ان

ٓضَ اُطبهخ أٝ اُضساػخ، ٝرؾ٤َِ رأص٤ش اُؼٞآَ اُضوبك٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ػ٠ِ اُؼلاهخ ث٤ٖ 

 .أُغبءُخ ٝالاعزذآخ

 ػشٝسح ٓشاعؼخ ٝرؾذ٣ش اُغ٤بعبد ٝالإعشاءاد  :انًخببؼت وانخمُُى انًضخًش

 .ْ، ُؼٔبٕ رؾو٤ن الأٛذاف أُغزذآخثشٌَ دٝس١ ث٘بءً ػ٠ِ ٗزبئظ أُزبثؼخ ٝاُزو٤٤

ٝك٢ ئؽبس اُزٞط٤بد اُؼ٤ِٔخ، رٞط٢ اُذساعخ ثبػزٔبد اُغذٍٝ اُز٘ل٤ز١ اُزب٢ُ 

ًٔشعؼ٤خ ُزٞص٣غ الأٛذاف ٝالإعشاءاد ٝاُغٜبد اُز٘ل٤ز٣خ داخَ ششًبد الارظبلاد 

 :أُظش٣خ
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 اندهت انًضإونت ػٍ انخُفُز انُبث انخُفُز انخىصُبث انًمخشحت

انًضبءنت فٍ حؼزَز 

 انحىكًت انًإصضُت

 حطىَش صُبصبث واظحت نهًضبءنت -

 ئػذاد حمبسَش شفبفت دوسَت -

 حُظُى وسط ػًم نهمُبداث -

 ئداسة انحىكًت/يدهش الإداسة

حأصُش ندبٌ اصخذايت 

 يخخصصت

 حشكُم ندُت اصخذايت فٍ كم ششكت -

 وظغ يإششاث أداء الخصبدَت واخخًبػُت وبُئُت -

 انخُفُزيخببؼت  -

 ئداسة الاصخذايت/انًىاسد انبششَت

انخحىل ئنً انحىكًت 

 الإنكخشوَُت

 سلًُت انخمبسَش وانؼًهُبث -

 حطبُك أَظًت ئنكخشوَُت نًخببؼت الأداء -

 حذسَب انًىظفٍُ -

 ئداسة حكُىنىخُب انًؼهىيبث

حؼزَز الأداء الالخصبدٌ 

 انًضخذاو

 يشاخؼت اصخشاحُدُبث الاصخثًبس -

 كفبءة اصخخذاو انًىاسدححضٍُ  -

 يشالبت الأداء انًبنٍ -

 الإداسة انًبنُت

حؼزَز الأداء الاخخًبػٍ 

 انًضخذاو

 حطىَش بشايح انًضإونُت انًدخًؼُت -

 ححضٍُ بُئت انؼًم -

 حؼزَز انؼذانت انىظُفُت -

 ئداسة انًىاسد انبششَت

حطىَش الأداء انبُئٍ 

 انًضخذاو

 وظغ صُبصبث نهحذ يٍ الاَبؼبثبث -

 ئداسة انُفبَبث الإنكخشوَُت -

 انخىػُت ببنًًبسصبث انخعشاء -

 ندُت الاصخذايت/ئداسة انبُئت

 انًشاخغ 

 أولاً: انًشاخغ انؼشبُت

 ّ .(. اُؾًٞٔخ الإٌُزش٤ٗٝخ ٝدٝسٛب 2324خطبة، أ. ع. ئ. ) & ,.ع٤ِٔبٕ، أ. س. ا., ص٣ذإ، ّ. ص

ٓغِخ عبٓؼخ اُل٤ّٞ ُِؼِّٞ  .اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ ٓظشك٢ رؾغ٤ٖ أُٔبسعبد اُج٤شٝهشاؽ٤خ ثبلإداساد 

 https://doi.org/10.21608/jfust.2024.244503.2027 .اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لغ٤خ

 ( .ٕٝاُؾًٞٔخ أُإعغ٤خ ٝالأداء أُغزذاّ ك٢ ٓظش: اُزؾ2315سٓض١، أ.، ٝآخش .) ذ٣بد

 .112–35، (3)26أُغِخ أُظش٣خ ُِذساعبد الاعزشار٤غ٤خ،  .ٝاُلشص

 ثبَُبً: انًشاخغ الأخُبُت 
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