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 أثر استخذاو نظبو الإدارح عهى أسبس انقًٍخ فً تفعٍم

 يتطهجبد حىكًخ انشركبد

 أحًذ انسٍذ يحًذ يحًذ اندًم

 

 انًهخص:

٠ؼذ ٘ذف طؼظ١ُ ل١ّش حٌّٕشؤس ٚحٌزٞ ٠ظّؼً فٟ طؼظ١ُ ػشٚس حٌّلان ٚ 

حلأخشٜ، حٌّٕطك حٌزٞ طظخز ِٓ خلاٌٗ وً حٌمشحسحص حٌّخ١ٌش أطلخد حٌّظٍلش 

أعخعٙخ حٌفىشٞ، وّخ أْ حٌفىش حٌّخٌٟ حٌّؼخطش ٠ذٚس كٛي ٔمطش حسطىخص ؿٛ٘ش٠ش، 

ٚحٌظٟ طظّؼً فٟ ػ١ٍّش طٕخػش حٌمشحسحص حٌّخ١ٌش حٌشش١ذس، ِّخ ٠غظٛؿذ ػٍٝ 

ٟ طٛسس طخفٟ ِظخزٞ حٌمشحسحص حلأخز فٟ حلاػظزخس طل١ًٍ حٌظىٍفش ٚحٌؼخثذ؛ ٚرٌه ف

حٌم١ّش حٌلخ١ٌش ٌٍظذفمخص حٌٕمذ٠ش حٌذحخٍش ٚ حٌخخسؿش، ٚرٌه رم١ّظٙخ حٌظخف١ش ٌىً رذ٠ً 

ِٓ حٌزذحثً، ٚ ربطزخع ؽشق طم١١ُ ِٛػٛػ١ش ػٓ وً رذ٠ً كظٝ ٠ظُ حطخخر حٌمشحس 

حلاعظؼّخسٞ ٚ٘ٛ حٌمشحس أٚ حٌزذ٠ً حٌزٞ ٠ٕظؾ ػٕٗ ٔظخثؾ سل١ّش ا٠ـخر١ش ِغ حٌّض٠ؾ 

ِٚخ ٠ظشطذ ػ١ٍٗ ِٓ طىخ١ٌف طشغ١ٍ١ش. ٠ٚؼذ خٍك حٌم١ّش ٚدػُ  حٌظ٠ٍّٟٛ حٌّلاثُ

ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش ٌٍششوش ٚؿٙخْ ٌؼٍّش ٚحكذس، وّخ ٠ؼذ دػُ ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش أكذ أُ٘ 

ِظطٍزخص طفؼ١ً كٛوّش حٌششوخص. ٚطغؼٝ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش اٌٝ خٍك 

 ّلان ٚحلإدحسس.حٌم١ّش ٌٍششوش ِٓ خلاي حٌمؼخء ػٍٝ طؼخسع حٌّظخٌق ر١ٓ حٌ
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Abstract: 

The objective of maximizing the value of the business, 

which is to maximize the wealth of owners and other 

stakeholders, is considered as the logic that takes from which 

all financial decisions its intellectual basis. The modern 

financial thinking revolves around the fulcrum, which is in the 

process of financial rational decision making, which requires 

from decision makers to take into account the cost-benefit 

analysis;  in the form of net existing value of cash inflows and 

outflows through the net value of each of the alternatives, and 

by following the methods of objective assessment of each 

alternative until the investment decision, i.e. the decision or 

alternative resulting in a positive numeric results with 

appropriate funding mix with the consequent operational 

costs. Creating value and support for the company's 

competitive advantage are considered as two sides of the same 

coin. The competitive advantage is considered as one of the 

most important requirements for activation of Crporate 

Gvernance. Value-Bsed Mnagement seeks to create value for 

the company by eliminating the conflict of interest between 

owners and management. 
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 يقذيخ:

٠ؼخٟٔ حلالظظخد حٌؼخٌّٟ كخ١ٌخً ِٓ آػخس ٚ طزؼخص حلأصِش حٌّخ١ٌش حٌؼخ١ٌّش حٌظٟ 

أٚسٚرخ ػُ أخزص فٟ حلأظشخس رذأص فٟ حٌٛلا٠خص حٌّظلذس حلأِش٠ى١ش ػُ حٔظمٍض اٌٝ 

اٌٝ رخلٟ دٚي حٌؼخٌُ وٕظ١ـش ؽز١ؼ١ش ٌظلشن حلأصِخص فٟ حلالظظخد حٌؼخٌّٟ ٚػٛسس 

حلاطظخلاص ٚحٔفظخف دٚي حٌؼخٌُ ٚحٌظلشس حلالظظخدٞ ٚ حٌظىظلاص حلالظظخد٠ش، ٚؿخء 

 رٌه طـغ١ذحً ٌّفَٙٛ ػٌّٛش حلأصِخص.

حلأِش ٠ظطٍذ طٕظ١ّخص ٚفٟ ػٛء حٌّظغ١شحص حٌز١ج١ش ٚحلالظظخد٠ش، فبْ 

أػّخي ل٠ٛش، ٌزٌه ٠ـذ حٌظشو١ض ػٍٝ ػ١ٍّش خٍك حٌم١ّش حٌظٟ طفٟ رلخؿخص 

، ٚك١غ Stakeholders)حلأؽشحف حٌشث١غ١ش رحص حٌّظٍلش ِغ طٕظ١ُ حلأػّخي )

وّلذدحص فؼخٌش فٟ كٛوّش  –أْ دٚس وً ِٓ ِـٍظ حلإدحسس ٚحلإدحسس حٌؼ١ٍخ 

ف حٌشث١غٟ، فبٔٗ ٠ـذ حلاطفخق ػٍٝ ٠ـذ أْ طظّلٛس كٛي ٘زح حٌٙذ –حٌششوخص 

ِخ١٘ش حٌم١ّش حٌظٟ ٠ـذ طخ١ٍمٙخ، ٚ لاشه أْ حٌم١ّش حٌلم١م١ش ٌظٕظ١ُ حلأػّخي أّخ 

 طظؤػش رؼخ١ٍِٓ ِظظخرؼ١ٓ ّ٘خ حٌّٕخفغش حٌّلظٍّش ٚحٌشرق حٌّلظًّ. 

 

 يشكهخ انجحث:

٠ؼذ حٌشرؾ ر١ٓ حٌظىٍفش ٚحٌم١ّش أُ٘ حٌّظطٍزخص حٌشث١غ١ش ٌٕـخف ِٕشآص 

ي حٌلذ٠ؼش. ٚفٟ ظً حٌظٛؿٙخص حٌلذ٠ؼش ٌٍّلخعزش حلإدحس٠ش ٚ حٌّٛؿٙش حلأػّخ

رخكظ١خؿخص حٌؼّلاء، فبْ طلم١ك حلإ٠شحدحص ٠ؼظّذ أعخعخ ػٍٝ حٌم١ّش حٌظٟ ٠لظً 

حٌؼ١ًّ ِظّؼٍش فٟ حٌلظٛي ػٍٝ خظخثض رخٌّٕظؾ أٚ حٌخذِش طشػٟ حكظ١خؿخطٗ 

ٚطىٍفش طلم١ك حٌم١ّش. ٚ  ٚطفؼ١لاطٗ. ٠ٚغظٍضَ ٘زح دحثّخً دسحعش حٌؼلالش ر١ٓ حٌم١ّش

رخٌظخٌٟ فبْ ل١ّش ػ١ٍّش حٌظشغ١ً طمٛد اٌٝ ل١ّش ٌٍّغظؼّش، رّؼٕٝ أْ ِفَٙٛ حٌم١ّش 

 ٌٍؼ١ًّ ٠لظً ِىخٔخً ٚعطخً ر١ٓ ل١ّش ػ١ٍّش حٌظشغ١ً ٚحٌم١ّش حٌّلممش ٌلٍّش حلأعُٙ.

٠ٚؼذ ٘ذف طؼظ١ُ ل١ّش حٌّٕشؤس ٚحٌزٞ ٠ظّؼً فٟ طؼظ١ُ ػشٚس حٌّلان ٚ 

حلأخشٜ، حٌّٕطك حٌزٞ طظخز ِٓ خلاٌٗ وً حٌمشحسحص حٌّخ١ٌش أطلخد حٌّظٍلش 

أعخعٙخ حٌفىشٞ، وّخ أْ حٌفىش حٌّخٌٟ حٌّؼخطش ٠ذٚس كٛي ٔمطش حسطىخص ؿٛ٘ش٠ش، 
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ٚحٌظٟ طظّؼً فٟ ػ١ٍّش طٕخػش حٌمشحسحص حٌّخ١ٌش حٌشش١ذس، ِّخ ٠غظٛؿذ ػٍٝ 

فٟ طٛسس ِظخزٞ حٌمشحسحص حلأخز فٟ حلاػظزخس طل١ًٍ حٌظىٍفش ٚحٌؼخثذ؛ ٚ رٌه 

طخفٟ حٌم١ّش حٌلخ١ٌش ٌٍظذفمخص حٌٕمذ٠ش حٌذحخٍش ٚحٌخخسؿش، ٚرٌه رم١ّظٙخ حٌظخف١ش ٌىً 

 رذ٠ً ِٓ حٌزذحثً. 

وفً ضىء يب سجق فإنه ًٌكن تهخٍص يشكهخ انجحث فً الأسئهخ انجحثٍخ 

 انتبنٍخ:

 و١ف ٠غخػذ ططز١ك ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش فٟ خفغ طىٍفش حٌششوخص؟ -8

ز١ك ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش فٟ دػُ ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش و١ف ٠غخػذ طط -8

 ٌٍششوخص؟

و١ف ٠ّىٓ خٍك ٚ طؼظ١ُ حٌم١ّش ٌىخفش حلأؽشحف أطلخد حٌّظٍلش حلأخشٜ فٟ  -8

 حٌششوخص؟

 هذف انجحث:  -2

 ٠ٙذف حٌزلغ اٌٝ طلم١ك حلأ٘ذحف حٌظخ١ٌش:

ِلذدحص دسحعش أػش حعظخذحَ ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش فٟ دػُ ٚ طلغ١ٓ  -8

خٍك حٌم١ّش ٌٍّٕشؤس ٚ دػُ ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش ٌظفؼ١ً ِظطٍزخص طفؼ١ً كٛوّش 

 حٌششوخص.

حلظشحف اؽخس ِلخعزٟ رخعظخذحَ ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش فٟ طفؼ١ً  -8

 ِظطٍزخص كٛوّش حٌششوخص.

 أهًٍخ انجحث: -3

طشؿغ أ١ّ٘ش حٌزلغ لأ١ّ٘ش ٚكذحػش ِٛػٛػٗ ٚحسطزخؽٗ رخٌّظغ١شحص 

حلالظظخد٠ش ِٚشخوٍٙخ حٌّظشخرىش حٌظٟ طشىً حٌز١جش حٌذحخ١ٍش ٚحٌخخسؿ١ش ٌٍششوخص. 

 ٌزٌه ٠ٛؿذ ٌٍزلغ أ١ّ٘ش ػ١ٍّش ٚػ١ٍّش.

 أولاً: الأهًٍخ انعهًٍخ:

حصدحدص كذس حٌّٕخفغش حٌؼخ١ٌّش فٟ ظً حٌؼٌّٛش ٔظ١ـش حػظّخد حٌّٕشآص ػٍٝ ِؼخ١٠ش 

حٌغؼٟ دحثّخ ٔلٛ طلم١ك ١ِضحص  حٌٕـخف حلأعخع١ش حٌـٛدس ٚحٌغؼش ٚحٌٛلض. ٌزٌه ٠ـذ
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طٕخفغ١ش ٌٍّٕشؤس كظٝ ٠ّىٕٙخ حٌزمخء ٚحلاعظّشحس فٟ حلأؿً حٌط٠ًٛ ٚحٌّٕٛ ٚحٌشرل١ش فٟ 

حلأؿً حٌمظ١ش. ٠ٚؼذ أكذ حلأعخ١ٌذ حٌٕخفزس اٌٝ طلم١ك ٘زح حٌٙذف؛ ٘ٛ دسحعش أػش 

 (VBM)  (Value – Based Management)حعظخذحَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش

ٌذػُ ٚطلغ١ٓ ِلذدحص حٌم١ّش، ٚدػُ ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش، ٚ وّم١خط ِلاثُ ٌٕـخف حٌّٕشآص 

 فٟ ظً حلأصِخص حٌّخ١ٌش ٚ ِظطٍزخص طفؼ١ً كٛوّش حٌششوخص. 

 

 ثبنٍبً: الأهًٍخ انعًهٍخ:

 ٠غظّذ حٌزلغ أ١ّ٘ظٗ حٌؼ١ٍّش ِٓ:

ّٕشؤس أ١ّ٘ش حعظخذحَ ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش فٟ خٍك ٚ طؼظ١ُ ل١ّش حٌ -8

ٚدػُ ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش فٟ اؽخس حٌظغ١شحص حٌز١ج١ش حٌغش٠ؼش فٟ دػُ حٌمذسس 

 حٌظٕخفغ١ش ٌٍزٕٛن.

ص٠خدس لذسس حٌششوخص ػٍٝ حٌظؼخًِ ِغ ِخظٍف حٌظغ١شحص حٌز١ج١ش ٚحٌظٕخفغ١ش  -8

ٚطٛف١ش حٌّؼٍِٛخص حٌّلاثّش فٟ حطخخر حٌمشحسحص فٟ ظً ظشٚف ػذَ حٌظؤوذ 

 حٌّظضح٠ذس.

لخثُ ػٍٝ حعظخذحَ ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش، ٚرٌه ٠ؼذ حلظشحف ِلخعزٟ  -8

ٌظفؼ١ً ِظطٍزخص كٛوّش حٌششوخص أدحس طغخػذ ػٍٝ خٍك ٚ طؼظ١ُ ل١ّش حٌّٕشآص 

ٌٚىخفش أطلخد حٌّظٍلش، ٚفٟ دػُ حٌمذسس حٌظٕخفغ١ش فٟ عٛق طظغُ رشذس 

 حٌّٕخفغش.

 

 : فروض انجحث

ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط طٛؿذ ػلالش رحص دلاٌش اكظخث١ش ر١ٓ أػش حعظخذحَ  -أ 

 حٌم١ّش ػٍٝ طلم١ك ١ِضس طٕخفغ١ش ٌظفؼ١ً ِظطٍزخص كٛوّش حٌششوخص.

طٛؿذ ػلالش رحص دلاٌش اكظخث١ش ر١ٓ أػش حعظخذحَ ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط  -د 

 حٌم١ّش ػٍٝ طؼظ١ُ ل١ّش حٌششوش ٌظفؼ١ً ِظطٍزخص كٛوّش حٌششوخص.
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 ينهح انجحث: -5

ػٍٝ حلأعجٍش حٌزلؼ١ش حعظخذَ  ٌظلم١ك ٘ذف حٌزلغ ِٚلخٌٚش حلإؿخرش

 حٌزخكغ:

 Inductive Approachانًنهح الاستقرائً  -

٠ٚظلذد دٚسٖ فٟ حعظمشحء ِلخٚلاص ل١خط ٚادحسس ٚ خٍك حٌم١ّش ٚدػُ 

حٌّضح٠خ حٌظٕخفغ١ش  فٟ اؽخس حعظخذحَ ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش ٌظفؼ١ً 

 ِظطٍزخص كٛوّش حٌششوخص.

 :Deductive Approachانًنهح الاستنجبطً  -

حعظخذَ حٌزخكغ حٌّٕٙؾ حلاعظٕزخؽٟ ٚرٌه ٌٍٛطٛي اٌٝ ِخ ٠ـذ أْ ٠ىْٛ 

ػ١ٍٗ حلإؽخس حٌّلخعزٟ حٌمخثُ ػٍٝ حعظخذحَ ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش 

 ٌظفؼ١ً ِظطٍزخص كٛوّش حٌششوخص. 

 

ٚحػظّذ حٌزخكغ ػٍٝ حٌذسحعش حٌّىظز١ش :ٌّؼشفش أكذع حٌذسحعخص حٌظٟ 

 عخط حٌم١ّش ٚكٛوّش حٌششوخص.طٕخٌٚض حلإدحسس ػٍٝ أ

 اعتًذ انجبحث عهى انذراسخ انًٍذانٍخ:

حعظخذحَ لخثّش حلاعظز١خْ ٌظـ١ّغ حٌز١خٔخص ػٓ ِذٜ ططز١ك ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ 

 أعخط حٌم١ّش ِٚزخدة حٌلٛوّش فٟ ػ١ٕش حٌششوخص حٌّظش٠ش ِلً حٌذسحعش.

 استخذاو انتحهٍلاد الإحصبئٍخ انًلائًخ:

 ِٚذٜ اِىخ١ٔش ططز١ك حلإؽخس حٌّمظشف.لاخظزخس فشٚع حٌزلغ 

 

 حذود انجحث:

حلظظش حٌزلغ ػٍٝ حٌظشو١ض ػٍٝ دٚس ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش 

 ٚطؤػ١شٖ فٟ خٍك ٚ طؼظ١ُ حٌم١ّش ٚدػُ ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش ٌظفؼ١ً ِظطٍزخص حٌلٛوّش.

 ٌٓ ٠ظطشق حٌزلغ اٌٝ ؽشق طم١١ُ حلأدحء ٚل١خعٗ. .8

 ِلخعزش حٌّغج١ٌٛش.ٌٓ ٠ظطشق حٌزلغ اٌٝ أعخ١ٌذ  .8
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 انذراسخ انتطجٍقٍخ:

حػظّذص حٌذسحعش حٌظطز١م١ش ػٍٝ دسحعش ١ِذح١ٔش ػٍٝ حٌششوخص حٌظـخس٠ش ٚ 

حٌظٕخػ١ش حٌظٟ طؼًّ ػّٓ حلالظظخد حٌٛؽٕٟ حٌّظشٞ، ٚ رٌه رخعظخذحَ لخثّش 

حعظمظخء وٛع١ٍش ٌـّغ حٌز١خٔخص حٌلاصِش ٌذسحعش أػش حعظخذحَ ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط 

طلغ١ٓ ٚطذػ١ُ ِلذدحص خٍك  حٌم١ّش فٟ طفؼ١ً ِظطٍزخص كٛوّش حٌششوخص ِٓ أؿً

حٌم١ّش  ٌٍظؤػ١ش فٟ ل١ّش حٌششوش، ٚرخٌظخٌٟ فٟ حٌم١ّش حٌّؼخفش ٌٍؼّلاء ٚحٌم١ّش حٌّؼخفش 

ٌلٍّش حلأعُٙ ٚأطلخد حٌّظخٌق ٚطذػ١ُ حٌمذسس حٌظٕخفغ١ش ٚحٌشرل١ش ٌٍّٕشؤس فٟ حٌز١جش 

 حلالظظخد٠ش حٌظٟ طظغُ رض٠خدس كذس حٌّٕخفغش ٚشذس ِٛؿخص حلأىّخػ. 

 

 نجحث:خطخ ا

 طلم١مخً ٌٙذف حٌزلغ طُ طمغ١ّٗ وخٌظخٌٟ:

 .اؽخس فىشٞ ٌٕظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش انًجحث الأول: -

حٌؼلالش ر١ٓ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش ٚ كٛوّش حٌششوخص، ٚ  انًجحث انثبنً: -

 حلإؽخس حٌّلخعزٟ حٌّمظشف.

 

 انًجحث الأول: إطبر فكري ننظبو الإدارح عهى أسبس انقًٍخ: 1/1

 :Value Based Managementيبهٍخ الإدارح عهى أسبس انقًٍخ  1/1/1

؛ ٔظخَ سلخرش ادحس٠ش حٌزٞ ٠م١ظ (VBM)طؼذ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش 

٠ٚشـغ ٠ٚذػُ خٍك حٌم١ّش حٌظخف١ش )حٌؼشٚس(. وّخ ٠ؼذ ٘زح حٌّفَٙٛ ِٓ ٔظُ حٌشلخرش 

حلإدحس٠ش حٌظٟ طؼخٌؾ أٚؿٗ حٌمظٛس حٌغٍٛو١ش حٌّزوٛسس فٟ ٔظش٠ش حٌٛوخٌش. ِٚٓ 

ِٕظٛس حٌّٕشؤس حٌظٟ طؼظزش ِـّٛػش ِٓ حٌؼمٛد ر١ٓ ػٛحًِ حلإٔظخؽ ٚوً ػخًِ 

فغ ِٕفؼظٗ حٌشخظ١ش، ٚحٌفظً ر١ٓ حٌٍّى١ش ٚحلإدحسس، ٚحٌظٟ طؼذ ِٓ ِظلفض رذح

. ِٚغ رٌه فبْ ٘زح حٌفظً ٠غزذ خًٍ (Fama, 1980)ِظخ٘ش حٌىفخءس حٌظٕظ١ّ١ش 

 شذ٠ذ فٟ حٌغٍٛن حٌظٕظ١ّٟ )حٌٛظ١فٟ(.
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ٚطشوض ِشىٍش حٌٛوخٌش ػٍٝ حفظشحع طؼخسع أ٘ذحف حٌٛو١ً ٚ حلأط١ً 

ٍف رخٌٕغزش ٌلأط١ً أْ ٠شحلذ وً ِخ ٠مَٛ )حٌّلان(، وّخ أٔٗ ِٓ حٌظؼذ ٚحٌّى

رؼٍّٗ حٌٛو١ً. ٌزٌه ٠ؼًّ حلأط١ً ػٍٝ حٌشرؾ ر١ٓ ِٕفؼش حلإدحسس )حٌٛو١ً( رّظٍلش 

 Stock)حٌّٕشؤس ِٚظخٌق أطلخد حٌّظٍلش رخٌّٕشؤس ِٓ خلاي خ١خسحص حلأعُٙ 

Option). 

ٚطٕظؾ حٌّشخوً ِٓ ٔمض حٌظٛحفك ر١ٓ أ٘ذحف حٌٛو١ً ٚحلأط١ً فٟ حٌّٕشؤس. 

٠ؼذ حٌغشع حلأعخعٟ ٌٕظُ حٌشلخرش حلإدحس٠ش ٘ٛ ل١خدس حلأفشحد ٔلٛ حلأفؼخي ٚ

ٚحٌظظشفخص حٌّظٛحفمش ِغ ادسحوُٙ ٌٍّٕفؼش حٌزحط١ش ٚحٌظٟ طؼٛد أ٠ؼخً رخٌفخثذس ػٍٝ 

 حٌّٕشؤس.                                                           

م١ٌّ ظُ حلإدحسس ػٍٝ أعخط ح  ٔ زٌؼغ أْ ٟ ٠ٚؼظمذ ح مٕض ف ٓ حٌ ٌٍلذِ  خٙ طظٛس  ذ٠ شٌ 

ش  م١ٌّ ظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط ح ئ٠ذٚٔ  سٚ ػٍٝ رٌه، ٠ؼظمذِ  ذف. ػلا ْ  (VBM)ططخرك حٌٙ أ

 ٚ ٌٚش ؿؼً طفى١ش  لخ ٓ خلايِ  شِ  وخٌ ظش٠ش حٌٛ ش فٟ اؽخسٔ  مٌخثّ شخوً ح لً حٌّ خٙ اؿخرشٌ  ٌذ٠

 .ً ن حلأط١ غ عٍٛ خّػلاًِ  ُ أوؼش ط وٙ ٚ عٍٛ  ٓ ذ٠ش٠  (Ameels, et al., 2002)طظشفخص حٌّ

ٚطؼشف حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش ػٍٝ أٔٙخ ِٕٙؾ ادحسٞ ٠ٙذف أعخعخً 

ٌظؼظ١ُ ػشٚس حٌّغخ١ّ٘ٓ، ٚحٌظٟ طؼذ حٌٙذف حلأعخعٟ ٌٍّٕشؤس، ٚٔظّٙخ، 

ٚاعظشحط١ـ١ظٙخ، ٚػ١ٍّخطٙخ ٚأعخ١ٌذ حٌظل١ًٍ، ِٚمخ١٠ظ حلأدحء ٚ ػمخفظٙخ وٛعخثً 

  (Black et al., 1998)ٌظشش١ذ ٘ذف طؼظ١ُ ػشٚس حٌّغخ١ّ٘ٓ. 

وّخ طؼشف حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش ػٍٝ أٔٙخ ِذخً ادحسٞ حٌزٞ ٠ؼغ ٘ذف 

ٕشؤس. ٠ٚٛؿٗ طؼظ١ُ حٌم١ّش ٌٍّغخ١ّ٘ٓ  خٍك حٌم١ّش ٌٍّغخ١ّ٘ٓ فٟ ِلٛس ح٘ظّخَ حٌّ

ظٕف١ز١٠ٓ ٚ ٠لذد  ١ٍّش ِىخفؤس حٌّذ٠ش٠ٓ حٌ ٕشؤس ٚٔظّٙخ ٚػ١ٍّخطٙخ، وّخ ٠لىُ ػ اعظشحط١ـ١ش حٌّ

ٙخ ٌشلخرش حلأدحء.  حٌّمخ١٠ظ ظٟ ٠ـذ حعظخذحِ   (Ameels, et al.,2002)حٌ

 

 فهسفخ الإدارح عهى أسبس انقًٍخ: 1/1/3

طضح٠ذ حٔظشخس ِفَٙٛ خٍك حٌم١ّش فٟ حٌغٕٛحص حلأخ١شس ػٍٝ حٌّغظٜٛ 

حٌؼخٌّٟ ِٓ خلاي حعظخذحَ أدٚحص طل١ٍ١ٍش طئدٜ اٌٝ طشو١ض حٌّٕشؤس ػٍٝ ٘ذف 
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كمٛق حٌٍّى١ش، ٚٔظ١ـش ٌزٌه ظٙشص فٍغفش  أعخعٟ ٠ظّؼً فٟ خٍك ل١ّش لأطلخد

( ٚحٌظٟ طّؼً ِفَٙٛ ادحسٞ ٠ظٙش ح١ٌّىخ١ٔى١ش  (VBMحلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش

حٌظٟ طغخػذ ادحسس حٌّٕشؤس فٟ حطخخر حٌمشحسحص حٌظشغ١ٍ١ش ٚ حلإعظشحط١ـ١ش حٌظٟ طئدٜ 

 Long-Time Value of The)اٌٝ طؼظ١ُ ل١ّش حٌّٕشؤس فٟ حلأؿً حٌط٠ًٛ 

Organization)  ٚرٌه ِٓ خلاي طشو١ض حٌـٙٛد ػٍٝ طلذ٠ذ ٚا٠ـخد ٚادحسس فشص

ِٓ خلاي فظً حلأٔشطش  (Value-Creating Opportunities)خٍك حٌم١ّش 

ػٓ طٍه حلأٔشطش حٌظٟ لا  (Value Added Activities)حٌظٟ طؼ١ف ل١ّش 

 (.- Value Added Activities) Nonطؼ١ف ل١ّش 

 

 س انقًٍخ:أهذاف الإدارح عهى أسب 1/1/4

٠ؼذ طلم١ك حٌم١ّش ٘ٛ حٌظٛؿٗ حٌّٕطمٟ اٌٝ ٘ذف طؼظ١ُ حٌم١ّش ٌلٍّش حلأعُٙ 

، ٚحٌزٞ ٠ّؼً حٌٙذف (Stockholders)ٚأطلخد حٌّظٍلش حلأخشٜ فٟ حٌّٕشؤس 

حلأعخعٟ ٚحٌٕٙخثٟ ِٓ ٚؿٛد حٌّٕشآص، حلأِش حٌزٞ أدٞ اٌٝ ح٘ظّخَ ٘زٖ حٌّٕشآص 

ِلخٌٚش ادخخي طؼذ٠لاص ٚ طلغ١ٕخص  رٙذف طلم١ك حٌم١ّش ٌلٍّش حلأعُٙ، ِٓ خلاي

ػٍٝ ِٙخَ ادحسحص ٘زٖ حٌّٕشآص، ٚلذ أؽٍك ػٍٝ حٌفىش حٌلذ٠غ حٌزٞ ٠شطىض ػٍٝ 

 Value)حٌّئششحص حٌظٟ طؼظّذ ػٍٝ حٌم١ّش؛ ِفَٙٛ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش 

Based Management) (VBM) ٍٝٚحٌزٞ رّمظؼخٖ طؼًّ ادحسس حٌّٕشآص ػ ،

ظٟ طؼًّ ػٍٝ ص٠خدس حلأسرخف فٟ حلأؿً حٌمظ١ش، ٚطٍه حٌظٟ حٌظفشلش ر١ٓ حٌمشحسحص حٌ

طؼًّ ػٍٝ طلم١ك حٌم١ّش فٟ حلأؿً حٌط٠ًٛ، ٘زح ٠ٚغؼٝ ِفَٙٛ حلإدحسس ػٍٝ أعخط 

حٌم١ّش اٌٝ ا٠ـخد ٌغش ِشظشوش ٌىً ِٓ كٍّش حلأعُٙ ٚحٌؼخ١ٍِٓ ٚأطلخد حٌّظٍلش 

 حلأخشٜ فٟ حٌّٕشؤس.

اٌٝ طلم١ك ػلاػش أ٘ذحف  ٚطغؼٝ فٍغفش ِٕٙؾ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش

 سث١غ١ش ِؼخً ٟ٘:

 ادحسس حٌظىٍفش ِٓ خلاي طخف١ؼٙخ. .8

 ادحسس حٌشرل١ش ِٓ خلاي ص٠خدطٙخ. .8

 ادحسس حٌّٕخفغش ِٓ خلاي ِٛحؿٙظٙخ. .8
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ٚطلظٝ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش رخ٘ظّخَ وز١ش فٟ ح٢ٚٔش حلأخ١شس، فٟٙ 

رّؼخرش حٌٙذف حٌشث١غٟ طٕظش اٌٝ طلم١ك حٌم١ّش ٌلٍّش حلأعُٙ ٚ ِٓ ػُ طؼظ١ّٙخ رؤٔٗ 

ٌٍّٕشؤس، لأْ ٔـخف حٌّٕشآص ٠مخط رّخ طلممٗ ِٓ ل١ّش ٌلٍّش أعّٙٙخ، فّٓ ِٕظٛس 

ادحسس حٌم١ّش طىّٓ ص٠خدس حٌم١ّش فٟ اكشحص حٌظىخًِ ر١ٓ حٌظخط١ؾ حلإعظشحط١ـٟ 

ٚل١خط ٚطم١١ُ حلأدحء ِٚشحػخس حٌظٛل١ض حٌضِٕٟ ٌٍظذفمخص حٌٕمذ٠ش، ٚرٌه ٌظٛف١ش 

 ؼخٔش رٙخ لاطخخر لشحسحص أفؼً.ِؼٍِٛخص ٠ظُ حلاعظ

 

 فٟ ػٛء رٌه، فبْ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش طغؼٝ اٌٝ:

 خٍك حٌم١ّش ٌلٍّش حلأعُٙ ٚ أطلخد حٌّظٍلش حلأخشٜ فٟ حٌّٕشؤس. .8

 طلذ٠ذ ِلشوخص حٌم١ّش. .8

 سرؾ ل١خط حلأدحء ٚ ٚػغ حلأ٘ذحف، حٌلفض رؼ١ٍّش طلم١ك حٌم١ّش. .8

حلإعظشحط١ـٟ ٚ حٌظشغ١ٍٟ رؼ١ٍّش طلم١ك سرؾ حطخخر حٌمشحسحص ٚ حٌظخط١ؾ  .8

 حٌم١ّش.

 ِٚٓ ػُ فبْ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش طشظًّ ػٍٝ ػلاػش ػٕخطش سث١غ١ش:

خٍك حٌم١ّش: ٟٚ٘ طظؼٍك رطشق طلم١ك ٚص٠خدس حٌم١ّش حٌلخ١ٌش ٌظخفٟ  -

حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش حٌّغظمز١ٍش حٌّظٛلؼش ٌلٍّش حلأعُٙ فٟ ػٛء ِؼذي 

م١مٗ ػٍٝ حعظؼّخسحطُٙ رخٌّٕشؤس، ٠ٚظُ رٌه حٌؼخثذ حٌزٞ ٠شغزْٛ فٟ طل

 ِٓ خلاي طط٠ٛش اعظشحط١ـ١ش حٌّٕشؤس.

 ل١خط حٌم١ّش: ٚرٌه ِٓ خلاي حٌّمخ١٠ظ حٌظٟ طؼظّذ ػٍٝ حٌم١ّش. -

ادحسس حٌم١ّش: ٚطشًّ حٌلٛوّش ٚ ٔظخَ حٌّىخفآص ٚ ح١ٌٙىً حٌظٕظ١ّٟ ٌٍّٕشؤس  -

ِٕظّش  ٚحٌؼلالخص ِغ أطلخد حٌّظخٌق. ٚرخٌظخٌٟ فٟٙ ؽش٠مش سع١ّش ٚ

 (8:0، 8888)د/ أكّذ،شآص ٌظلم١ك حٌم١ّش ٌلٍّش حلأعُٙ. لإدحسحص حٌّٕ

 أهًٍخ الإدارح عهى أسبس انقًٍخ: 1/1/4

 طشؿغ أ١ّ٘ش حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش اٌٝ:

 حٌشغزش فٟ طلم١ك حٌظٛص٠غ حلأِؼً ٌٍّٛحسد حٌّلذٚدس. .8
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طؼًّ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش ػٍٝ طمذ٠ُ أوؼش حٌّّخسعخص حلإدحس٠ش ٚ

 ٚٚظخثف حٌشلخرش حٌىفء ٌلإدحسس، فٟ ظً حٌظلذ٠خص حٌـذ٠ذس. 

٘زٖ حٌظلذ٠خص لا طش١ش فمؾ اٌٝ ػذَ حٌىفخءس حٌمخثُ فٟ ٔظُ حٌّلخعزش 

 Ameels, et)حلإدحس٠ش ٚ ٌىٓ أ٠ؼخً حٌلخؿش ٌذػُ طىخًِ حلأدٚحص حلإدحس٠ش. 

al.,2002,P.,9) 

 ل١خط ٔظخثؾ حلأدحء ػٍٝ أعخط حٌم١ّش رذلاً ِٓ حلإ٠شحدحص: .8

ػلاٚس ػٍٝ رٌه، فّٓ حٌٛحػق أْ ٕ٘خن ٔمٍش ٔٛػ١ش ف١ّخ ٠ظؼٍك رؤ٘ذحف 

حلإدحسس. ففٟ حٌّخػٟ )ٚسرّخ لا ٠ضحي كظٝ ح٢ْ فٟ رؼغ حٌّٕشآص(، فبْ 

حٌّظزمٟ ططزك ّٔٛ حٌّز١ؼخص أٚ حلإ٠شحدحص، ٠ّؼً حٌٙذف حٌلخوُ. ٔظش٠ش حٌذخً 

ػٍٝ طل١ًٍ سرل١ش حٌؼّلاء أٚ سرل١ش حٌّٕظـخص، ٚحٌظٟ طىشف ٌٕخ أْ ١ٌظ وً 

 ّٔٛ شٟء ؿ١ذ ٠ـذ اطزخػٗ.

ػلاٚس ػٍٝ ِخ عزك، طؼذ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش ٟ٘ أفؼً ِم١خط لأٔٙخ 

 ٟ٘ حٌّم١خط حٌٛك١ذ حٌزٞ ٠ظطٍذ ِؼٍِٛخص وخٍِش. 

ٙش حٌٕظش حلإعظشحط١ـ١ش ؽ٠ٍٛش ٚ ٌفُٙ خٍك حٌم١ّش فبٕٔخ ٠ـذ أْ ٔغظخذَ ٚؿ

حلأؿً، ادحسس وخفش حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش فٟ لخثّش حٌذخً ٚحٌّٕمٌٛش اٌٝ لخثّش حٌّشوض 

حٌّخٌٟ. ٚ ٠ـذ أْ ٔفُٙ و١ف ٠ّىٓ ِمخسٔش حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش ػٕذ فظشحص ص١ِٕش 

 ِخظٍفش ِغ طؼذ٠ً أعخط حٌّخخؽش.

ش ِؼٍِٛخص وخٍِش، ٚ ٌزٌه فّٓ حٌّغظل١ً حطخخر حٌمشحسحص حٌـ١ذس رذْٚ طٛحف 

، فلا ٠ٛؿذ ِم١خط آخش ٌلأدحء أفؼً ِٓ حٌم١ّش حٌظٟ (Copeland)ؽزمخً ٌشأٞ 

 طغظخذَ ِؼٍِٛخص وخٍِش. 

ٚفٟ ح٢ٚٔش حلأخ١شس، سوضص ططز١مخص ِٕشآص حلأػّخي ػٍٝ طلغ١ٓ "حٌؼ١ٍّخص 

حٌظشغ١ٍ١ش" ِؼً حٌؼ١ٍّخص حٌظٕخػ١ش، عٍغٍش حٌظٛس٠ذ، حٌّز١ؼخص ٚحٌظغ٠ٛك 

٘زٖ حلأٔشطش لذ أدص اٌٝ حٌظلغ١ٕخص حٌظٟ لا طغظلك حٌّغخٔذس ٚغ١ش٘خ. وً 

 (Ameels, et al.,2002)"حٌذػُ". 
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 أسجبة تجنً انًنشآد ننظبو الإدارح عهى أسبس انقًٍخ: 1/1/8

 طظزٕٝ حٌّٕشآص ِٕٙؾ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش ٌلأعزخد ح٢ط١ش:

حٌظخط١ؾ ٚحٌشلخرش ٠ؼظزش ِٕٙؾ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش حِظذحد لأؽش  -8

حلإدحس٠ش حٌظم١ٍذ٠ش ٚٔظخَ حٌّلخعزش حلإدحس٠ش ٠ٚظىْٛ ِٓ ّٔخرؽ حلظظخد٠ش 

 ٌّّخسعخص حٌّلخعزش حلإدحس٠ش.

٠ظىخًِ ِٕٙؾ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش ِغ حٌّٕخ٘ؾ حٌـذ٠ذس حٌظٟ طظزٕخ٘خ  -8

حٌّلخعزش حلإدحس٠ش ٌىٟ طغخ٠ش حٌظطٛس فٟ ر١جش حلأػّخي حٌلذ٠ؼش، ٚحٌظطٛس 

خسعخص حٌّلخعز١ش ٌّؼخٌـش أٚؿٗ حٌمظٛس فٟ أٔظّش حٌّؼٍِٛخص فٟ حٌّّ

 حلإدحس٠ش ٚػذَ وفخءس أٔظّش حٌشلخرش حٌلخ١ٌش.

ادحسس حطخخر حٌمشحسحص ٌظؼض٠ض ٚطلغ١ٓ حٌم١ّش لأطلخد كمٛق حٌٍّى١ش ػٓ  -8

 ؽش٠ك ط١ٌٛذ ػخثذ ٌٍّغظؼّش٠ٓ ٠ض٠ذ ػٓ طىٍفش سأط حٌّخي.

دٞ اٌٝ خٍك حٌم١ّش لأطلخد طلذ٠ذ حلاعظشحط١ـ١خص ٚو١ف١ش أـخص٘خ ِّخ ٠ئ -8

كمٛق حٌٍّى١ش، ك١غ أْ حٌم١ّش طؼظزش أفؼً ِمخ١٠ظ حلأدحء ٔظشحً ٌّخ طلظخؿٗ 

ِٓ ِؼٍِٛخص وخٍِش ػٓ حلإعظشحط١ـ١خص ؽ٠ٍٛش حلأؿً ٚطئدٞ فٟ حٌٕٙخ٠ش اٌٝ 

                                  حطخخر لشحسحص طل١لش ِٚلاثّش.              

طشوض ػٍٝ خٍك حٌم١ّش ٚ ِلشوخص حٌم١ّش ػٍٝ ِغظٜٛ طزٕٟ أٔظّش ِؼٍِٛخص  -8

حٌّٕشؤس ٚ ٚكذحص حلأػّخي دحخً حٌّٕشؤس ٚ ِغظٜٛ حٌؼّلاء ٚحٌّٕظـخص، ٚ طزٕٟ 

حٌؼ١ٍّخص حلإدحس٠ش حٌظٟ ِٓ شؤٔٙخ ٠ّىٓ طخظ١ض حٌّٛحسد حٌّظخكش ٚحعظخذحِٙخ 

رىفخءس ٚ فخػ١ٍش رّخ ٠لمك ٘ذف خٍك حٌم١ّش ٚرخخطش طؼظ١ُ ل١ّش أطلخد 

 حٌٍّى١ش.كمٛق 

طظ١ُّ أٔظّش ل١خط حلأدحء ٚطلغ١ٓ وفخءس ٚأدحء حٌّغظخذ١ِٓ ٚسرؾ حٌلٛحفض  -6

رخلأدحء ٚأشخء ػلالخص ؽ٠ٍٛش حلأؿً ِغ وخفش أػؼخء عٍغٍش حٌم١ّش، ٚػذَ 

حلإػشحس رّظخٌق ح٢خش٠ٓ، حٌّـظّغ، حٌؼّلاء، حٌّٕخفغ١ٓ، حٌغٛق.)د/ 

 (   8888ؿخدٚ، 
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 يقىيبد ندبذ نظبو الإدارح عهى أسبس انقًٍخ: 1/1/11

ػٍٝ فُٙ  (VBM)٠ٚظٛلف ٔـخف ٚطٕف١ز حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش 

حٌؼخ١ٍِٓ ٚحلإدحس١٠ٓ فٟ ؿ١ّغ حٌّغظ٠ٛخص حلإدحس٠ش ٌٍّٕشؤس لأعٍٛد ططز١مٙخ ِٚخ 

 ػ١ٍٙخ ِٓ ِٕخفغ، ٠لظٍْٛ ػٍٝ ؿخٔذ وز١ش ِٕٙخ. ٠ظشطذ

أْ ِم١خط حٌم١ّش حلالظظخد٠ش حٌّؼخفش  8888ػخَ  (Weaver)وّخ أٚػق 

٠ؼًّ ػٍٝ حٌشرؾ ر١ٓ ػلاع ِفخ١ُ٘ ٌٍشرل١ش ٟٚ٘ حٌؼخثذ حٌّلمك ٌلٍّش حلأعُٙ ٚحلأسرخف 

 (  8888)أ/ ػزذ حٌشكّٓ،  حلالظظخد٠ش ٚحلأسرخف حٌّلخعز١ش.

 ف ططز١ك ٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش ِخ ٠ٍٟ:ٚطظطٍذ ػٛحًِ ٔـخ

حلاٌظضحَ رخٌم١ّش ٚحٌظٟ طزذٚ ٚحػلش ٌىً حلأفشحد، ٚرٌه ػٕذِخ طؼغ  .8

حٌّٕشؤس ٘ذف خٍك حٌم١ّش ٌٍّغخ١ّ٘ٓ وٙذف ٌظٛؿ١ٗ ٚطشش١ذ حلأفؼخي 

 ٚحٌظظشفخص.

حٌظؼ١ٍُ ٚحٌظذس٠ذ حٌّىؼف ٌؼذد وز١ش ِٓ حٌّذ٠ش٠ٓ ٚحٌؼخ١ٍِٓ ػٍٝ ػ١ٍّش  .8

ٌٍّغخ١ّ٘ٓ ٚفٟ ادسحن و١ف طغخُ٘ أػّخٌُٙ فٟ خٍك حٌشرق خٍك ل١ّش 

 حلالظظخدٞ.

ِىخفؤس ػذد وز١ش ِٓ حٌّذ٠ش٠ٓ ٚحٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌّٕشؤس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش  .8

حلالظظخد٠ش ٌٛكذحص حلأػّخي ٌّخ ٌٙخ ِٓ طؤػ١ش ا٠ـخرٟ فٟ ػ١ٍّش خٍك 

 حٌم١ّش ٌٍّغخ١ّ٘ٓ.

ٍطش فٟ طف٠ٛغ حٌغٍطش ٌٛكذحص حلأػّخي، ك١غ ٠غخػذ طف٠ٛغ حٌغ .8

حٌظشو١ض ػٍٝ طم١١ُ حٌخ١خسحص حلإعظشحط١ـ١ش ٚحلاعظؼّخسحص حٌلاكمش، ػٍٝ 

أعخط طؼظ١ُ حٌؼخثذ ٚكذحص حلأػّخي، ٚ خٍك حٌشرق حلالظظخدٞ فٟ حلأؿً 

 حٌط٠ًٛ.

حٌظشو١ض ػٍٝ ػ١ٍّخص حلإطلاف حٌٛحعؼش ٚ حٌمٛحػذ حلأوؼش أ١ّ٘ش، ٚحٌظٟ  .8

م١ذحص حٌّلخعز١ش، طشوض ػٍٝ حٌزشحِؾ حٌىز١شس ٚحٌظٟ طظؼّٓ طـٕذ حٌظؼ

حٌظلذ٠ذ حٌذل١ك ٌٍم١ّش، ٚحٌظىخًِ ر١ٓ حٌّٛحصٔش ٚ حٌظخط١ؾ حلإعظشحط١ـٟ ٚ 

وّخ ٠ٛش اعظشحط١ـ١ش حٌّٕشؤس وىً.أخ١شحً حلاعظؼّخس فٟ ٔظُ حٌّؼٍِٛخص ٌظط
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أْ ػٛحًِ ٔـخف ططز١ك حلإدحسس ػٍٝ  (Koller, 1994,P.,103)٠شٜ 

 أعخط حٌم١ّش طظّؼً فٟ:

 ٟ ٌذػُ حلإدحسس حٌؼ١ٍخ.حٌظلذ٠ذ حٌٛحػق ٚ حٌّشث .8

حٌظشو١ض ػٍٝ حطخخر أفؼً حٌمشحسحص ِٓ خلاي حٌٕظخثؾ حٌظشغ١ٍ١ش )١ٌظ فمؾ  .8

 حٌّخ١ٌش(.

طٛف١ش حٌٛعخثً حٌؼشٚس٠ش، ِٓ خلاي رٕخء حٌّٙخسحص ػزش لطخع ػش٠غ  .0

 ِٓ حٌّٕشؤس.

 ٚ ػٕخطش ٔظخَ حٌظخط١ؾ. (VBM)حٌظىخًِ حٌظخَ ر١ٓ ِذخً  .8

 ٌظشو١ض ػٍٝ حٌظطز١مخص حٌؼ١ٍّش.حٌـظؤو١ذ ػٍٝ حٌمؼخ٠خ حٌّٕٙـ١ش ٚ ح .88

حعظخذحَ طل١ًٍ حٌٕظخثؾ حلإعظشحط١ـ١ش حٌظٟ طظٛحفك ِغ وً ٚكذحص حلأػّخي  .88

 حلإعظشحط١ـ١ش رخلاف حٌّذخً حٌؼخَ.

ػّخْ علاِش حٌز١خٔخص حٌّخ١ٌش حٌٙخِش )ػٍٝ عز١ً حٌّؼخي ِشحؿؼش ٚحػظّخد  .88

 لخثّش حٌّشوض حٌّخٌٟ ٌٍّٕشؤس(.

ذحِٙخ ٌظم١١ُ حٌّٕخرؽ ٚحٌظمخس٠ش ٌظغ١ًٙ طٛف١ش حٌّؼخ١٠ش حٌظٟ ٠غًٙ حعظخ .88

 ِشحلزش حٌظمخس٠ش حلإدحس٠ش.

 حٌظشـ١غ ػٍٝ ِزذأ خٍك حٌم١ّش. .88

طٛف١ش حٌّظطٍزخص ِٓ سأط حٌّخي ٚ حٌّٛحسد حٌزشش٠ش حٌّطٍٛرش لأعخط  .88

      (Koller, 1994,P.,103) حٌم١ّش.

  

 يسججبد انقًٍخ وانقراراد الإستراتٍدٍخ: 1/1/13

حلاطـخ٘خص حلإعظشحط١ـ١ش ٌٍّٕشخس ػٍٝ حطخخر حٌمشحسحص رغٌٙٛش ٠غخػذ طلذ٠ذ 

ٚدلش فٟ حلأدحء، خخطشً ارح طُ طلذ٠ذ حلاطـخ٘خص حلإعظشحط١ـ١ش ٌٍّٕشؤس، ك١غ ٠ٛؿذ 

ػذد ِٓ ّٔخرؽ حلإعظشحط١ـ١خص حٌظٟ ٠ّىٓ حعظخذحِٙخ ٌظظٛس حٌذٚس حٌزٞ طمَٛ رٗ 

حخظ١خس ٚططز١ك دٚسس  ِغززخص حٌم١ّش ِٓ خلاي حٌظل١ًٍ حلاعظشحط١ـٟ، حٌظم١١ُ،

 حٌظٕف١ز.
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٠ٚؼًّ طط٠ٛش ٚ طلغ١ٓ حلإٔظخؿ١ش ػٍٝ حٌخفغ ٔغز١خً ِٓ ِخخؽش حٌّٕشؤس 

ػٍٝ ٔلٛ ػخرض، ٚػٍٝ ّٔؾ اػذحد حٌّٕشؤس ٌٛعخثً حلإٔظخؽ حٌذحخ١ٍش ٚحٌخخسؿ١ش 

رؤعٍٛد أوؼش فخػ١ٍش، ٚطلغ١ٓ أدحء حٌّٕظـخص، ٚطم١١ُ أدحء حٌّٛصػ١ٓ ٚ حٌؼّلاء ٚ 

زؼخدٖ. ٚػٍٝ ٚؿٗ ِشخرٗ؛ طغ١ٙلاص حلإٔظخؽ ٚحٌظٛص٠غ حٌظٟ ٠ّىٓ طلذ٠ذ ِخ ٠ّىٓ حعظ

حٌظلىُ ف١ٙخ ؿ١ذحً أٚ حٌظخٍض ِٓ حٌفخثغ ِٕٙخ، فٟ ِلخٌٚش ٌض٠خدس أظخؿ١ش لخػذس 

 حلأطٛي حلإؿّخ١ٌش.

 

 دور انًسججبد انتسىٌقٍخ فً إستراتٍدٍخ تسىٌق انًنتدبد: 1/1/14

حص حلإعظشحط١ـ١ش، ٚفٟ طٕف١ز طمَٛ ِغززخص حٌم١ّش رذٚس ٘خَ فٟ ع١خق حلاخظ١خس

 ٚادحسس اعظشحط١ـ١ش عٛق حٌّٕظـخص. 

٠ٚؼذ حٌطٍذ ػٍٝ طىٌٕٛٛؿ١خ دٚسس ك١خس حٌّٕظؾ أٚ حٌظطز١مخص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش وؤعخط 

 ٌظخط١ؾ اعظشحط١ـ١ش طغ٠ٛك حٌّٕظـخص. 

عٛف ٠ٛػق خظخثض وً ِٓ ٘زٖ  (S)أْ حٌّٕلٕٝ  (Ansoff)وّخ حلظشف 

حٌذٚسحص وّخ عٛف ٔظظزغ ٘زٖ حلافظشحػخص ٌظلذ٠ذ عٍغٍش ِٓ حٌّشحكً ِٓ خلاي طلذ٠ذ 

 أٞ اعظشحط١ـ١خص طغ٠ٛك حٌّٕظؾ ِٓ حٌّشؿق أْ طظطٛس.

٠ٚغخػذ حعظخذحَ ِغززخص حٌم١ّش ػٍٝ طلذ٠ذ ِؼخ١٠ش حلأدحء ػٍٝ أعخط ِغززخص 

 خص حٌم١ّش ٌٍّٕشؤس. حٌم١ّش حٌّلذدس ٚحٌظٟ طىْٛ ِشطزطش رّغزز

ٚحٌظٟ عٛف طغخػذ ػٍٝ طخط١ؾ ٚسلخرش ِغززخص حٌم١ّش. ٚفٟ ِشكٍش طلذ٠ذ ٚ 

طط٠ٛش ِغززخص حٌم١ّش، فبْ رٌه عٛف ٠طزك ػٍٝ طم١١ُ ٚطزٕٟ اعظشحطـ١ش طغ٠ٛك 

 حٌّٕظـخص حٌّخظخسس. 

ٚرّـشد حلأظٙخء ِٓ اػذحد حلإعظشحط١ـ١ش )حٌظٙٛس ٚحٌّٕٛ(، فبْ ِغززخص حٌم١ّش 

 ٘ظّخَ رٙخ ٌٍٛطٛي ٌلاعظخذحَ حلأِؼً ٌٙخ. ٠ـذ حلا

وزٌه ٠ؼذ حلإ٠شحد حلأعخعٟ، حٌشرق ٚ حلأ٘ذحف حٌٕمذ٠ش طؼذ ِٓ حلأِٛس حٌٙخِش؛ 

 (Walters,1997)ٌزٌه ٠ـذ حلاعظّشحس فٟ طٛس٠ذ حٌّٕظـخص اٌٝ حلأعٛحق.
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انًجحث انثبنً: انعلاقخ ثٍن الإدارح عهى أسبس انقًٍخ وحىكًخ انشركبد  1/2

نًحبسجً انًقترذ لأثر استخذاو الإدارح عهى أسبس انقًٍخ فً تفعٍم والإطبر ا

 يتطهجبد حىكًخ انشركبد: 

 يبهٍخ حىكًخ انشركبد: 1/2/1

طؼٕٟ حٌلٛوّش؛ ِـّٛػش ِٓ حٌمٛحػذ ٚحٌمٛح١ٔٓ ٚحٌٕظُ ٚحٌٍٛحثق ٚحٌمشحسحص 

حٌظٟ طٙذف اٌٝ طلم١ك ؿٛدس ػخ١ٌش ٚط١ّض ٚحػق فٟ حلأدحء ِٓ خلاي حخظ١خس 

حٌّٕخعزش ٚحٌفؼخٌش ٌظلم١ك خطؾ ٚأ٘ذحف حٌّٕشؤس ٚ حٌظٟ طئػش ػٍٝ حلأدحء،  حلأعخ١ٌذ

وّخ طشًّ حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌّمِٛخص حٌظٟ طغخػذ فٟ طم٠ٛش أدحء حٌّٕشؤس فٟ حلأؿً حٌط٠ًٛ 

ٚحٌؼًّ ػٍٝ طلذ٠ذ حٌّغجٛي ٚحٌّغج١ٌٛش فٟ ح١ٌٙىً حٌظٕظ١ّٟ ٌٍّٕشؤس، وّخ أٔٙخ طّؼً 

 ٛد٘خ.حلإؽخس حٌزٞ طّخسط ف١ٗ حٌششوخص ٚؿ

ٚطؼشف حٌلٛوّش رؤٔٙخ "اؽخس ٌٍّٕشؤس فٟ ػلالظٙخ رؤطلخد حٌّظٍلش 

((Stakeholders  ُٙحٌّشطزط١ٓ رٙخ رشىً ػخَ، ٚ ِظخٌق كٍّش حلأع

(Shareholders) .رشىً خخص 

وّخ طؼشف رؤٔٙخ "ح١ٌ٢خص حٌظٟ ٠ّخسط ِٓ خلاٌٙخ أطلخد حٌّظٍلش فٟ 

(، ٚحٌظٟ طّىٓ ِٓ ١Insidersش )حٌّٕشؤس، حٌشلخرش ٚ حٌظلىُ ػٍٝ حلأؽشحف حٌذحخٍ

 (8888،88:88كّخ٠شِظخٌلُٙ")د/ ػٛع،

 

 أهذاف حىكًخ انشركبد:  1/2/2

طؼذ كٛوّش حٌششوخص ٚع١ٍش ١ٌٚغض ٘ذفخً فٟ كذ رحطٙخ ٚ ٌىٕٙخ ٚع١ٍش ٠شحد 

ِٓ خلاٌٙخ طلم١ك ِـّٛػش ِٓ حلأ٘ذحف ٚحٌظٟ حخظٍفض حٌذسحعخص فٟ طلذ٠ذ٘خ 

شظشوش فٟ حٌلٛوّش ِؼً حٌّغخ١ّ٘ٓ عٛحء ِٓ ك١غ حٌٕطخق )حلأؽشحف حٌّ

ٚحٌّشحؿغ حٌخخسؿٟ( أٚ ِـخي حٌذسحعش )حلإفظخف، ٚحٌشفخف١ش، حٌّغخٚحس ر١ٓ 

حٌّغخ١ّ٘ٓ، ٚدٚس ٌـخْ حٌّشحؿؼش ٚغ١ش٘خ(؛ ٌٚىٓ رشىً ػخَ ٠ّىٓ طلذ٠ذ حٌٙذف 

حلأعخعٟ ِٓ كٛوّش حٌششوخص فٟ طلم١ك حٌظٛحصْ ر١ٓ ِظخٌق حلأؽشحف حٌّشظشوش 

ِٓ ػُ طلم١ك أ٘ذحف حٌّٕشؤس ٚفٟ ٔفظ حٌٛلض حلاسطمخء فٟ كٛوّش حٌششوخص ٚ
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رّؼذلاص حٌّٕٛ ٚحٌؼمش فٟ ِـخٌظ ادحسحص حٌششوخص، ٚحٌّشحؿؼ١ٓ حٌخخسؿ١١ٓ، 

 ٚػٍٝ أعخط ٘زح حٌٙذف طظفشع ِـّٛػش ِٓ حلأ٘ذحف حٌفشػ١ش.          

٠ّٚىٓ طلذ٠ذ حٌٙذف حلأعخعٟ ِٓ كٛوّش حٌششوخص فٟ طلم١ك حٌظٛحصْ 

ر١ٓ ِظخٌق حلأؽشحف حٌّشظشوش فٟ كٛوّش حٌششوخص ِٚٓ ػُ طلم١ك أ٘ذحف 

حٌّٕشؤس ٚفٟ ٔفظ حٌٛلض حلاسطمخء رّؼذلاص حٌّٕٛ ٚ حٌؼمش فٟ ِـخٌظ ادحسحص 

١ش ٌلٛوّش حٌششوخص ٚ حٌّشحؿؼ١ٓ حٌخخسؿ١١ٓ. ِّٚخ عزك ٠ّىٓ طلذ٠ذ حلأ٘ذحف حٌظخٌ

 حٌششوخص:  

 كّخ٠ش كمٛق حٌّغخ١ّ٘ٓ. .8

 حٌؼذحٌش فٟ حٌظؼخًِ ِغ وخفش حلأؽشحف. .8

 حلإفظخف ٚحٌشفخف١ش فٟ وخفش حٌّؼخِلاص. .8

 ِٛحؿٙش حٌّخخؽش ٚ كّخ٠ش أطٛي حٌّٕشؤس. .8

 طلغ١ٓ فؼخ١ٌش حٌشلخرش حٌذحخ١ٍش.       .8

 طلغ١ٓ حٌّّخسعخص حٌّلخعز١ش ٚ حٌّخ١ٌش. .8

  (Walker,1996)ػّخْ كمٛلٗ.حعظملاي حٌّشحؿغ حٌخخسؿٟ ٚ  .8

 

 انعلاقخ ثٍن الإدارح عهى أسبس انقًٍخ وحىكًخ انشركبد: 1/2/5

٠ؼذ دػُ ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش ٌظٕظ١ّخص حلأػّخي أكذ حلأ٘ذحف حلأعخع١ش حٌظٟ 

طغؼٝ حٌلٛوّش حٌـ١ذس ٌٍششوخص اٌٝ طلم١مٙخ، ٚطلغ١ٓ حلأدحء ٔظشحً لأْ ٕ٘خن 

 Conformanceأكذّ٘خ ٘ٛ حلاٌظضحَ  رؼذ٠ٓ ٠ؼظّّٙخ ِفَٙٛ كٛوّش حٌششوخص

٠ٚظؼّٓ ِفَٙٛ حلأدحء حعظخذحَ وخفش حٌٛعخثً  Performanceٚحلأخش ٘ٛ حلأدحء 

حٌّظخكش ٌشفغ ِغظٜٛ حلأدحء حٌشخًِ ٌظٕظ١ُ حلأػّخي، ٚػ١ٍٗ ٠ـذ حٌظؤو١ذ ػٍٝ أْ 

ح١ٌّّضس ٌٍىؼ١ش ِٓ ِٕظٛسحص كٛوّش حٌششوخص ٟ٘ حٌظشو١ض ػٍٝ حلأدٚحص حٌخخط١ش 

)حٌمٛحػذ ٚ ح١ٌٙخوً( أوؼش ِٓ طشو١ض٘خ ػٍٝ حٌٕٛحطؾ  Controlsحٌشلخر١ش 

Outcomes  ،(                                                        8888)حٌؼ١ٍّخص ٚ حٌٕظخثؾ(.)د/ صغٍٛي              
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وّخ طؼًّ آ١ٌخص كٛوّش حٌششوخص رظفش أعخع١ش ػٍٝ كّخ٠ش ٚػّخْ 

حف رٚٞ حٌّظٍلش حٌّشطزط١ٓ رؤػّخي حٌششوش ِٓ كمٛق حٌّغخ١ّ٘ٓ ٚوخفش حلأؽش

 خلاي اكىخَ حٌشلخرش ٚحٌغ١طشس ػٍٝ أدحء ادحسس حٌششوش، ٚسلخرش حٌلغخرخص. 

ٚطٕطٛٞ كٛوّش حٌششوخص فٟ ؿضء ِٕٙخ ػٍٝ آ١ٌخص ِلخعز١ش ِؼً ِؼخ١٠ش 

حٌّلخعزش، ٚحٌّشحؿؼش، ٚحٌشلخرش حٌذحخ١ٍش ٚحٌخخسؿ١ش اٌٝ ؿخٔذ ح١ٌ٢خص حٌمخ١ٔٛٔش 

 ١ش ٚحٌّخ١ٌش.ٚحٌٕظخِ

ػلاٚس ػٍٝ ِخ عزك، طٙذف آ١ٌخص حٌلٛوّش اٌٝ دفغ حٌّذ٠ش٠ٓ ٔلٛ حٌؼًّ ػٍٝ 

ػزؾ ٚشفخف١ش حلأدحء ِٚٛػٛػ١ش حٌم١خط ٚحٌظم١١ُ ٚحلاٌظضحَ رخٌمٛح١ٔٓ ٚحلأخلال١خص، ِّخ 

 ٠ئدٞ رخٌظخٌٟ اٌٝ طؼظ١ُ ل١ّش حٌّٕشؤس ِٓ خلاي طلغ١ٓ حلأدحء حٌّخٌٟ ٌٍششوش. 

آ١ٌخص حٌلٛوّش طظذ ػخدس فٟ ل١ّش حٌششوش، وّخ طؼىغٗ ٚرٕخءً ػ١ٍٗ فبْ آػخس 

أعؼخس حلأعُٙ، أٚ فٟ حلأدحء حٌّخٌٟ ٌٙخ وّخ طؼىغٗ حٌظمخس٠ش حٌّخ١ٌش ٌٍششوش. ٘زح 

رخلإػخفش اٌٝ أْ ِٓ أُ٘ ِزخدة حٌلٛوّش ٚؿٛد اؽخس فؼخي ٌلٛوّش حٌششوخص، ٚ وزٌه 

حٌظل١ق فٟ حٌٛلض ٠ـذ أْ ٠ؼّٓ اؽخس كٛوّش حٌششوخص حٌم١خَ رخلإفظخف حٌغ١ٍُ ٚ

حٌّٕخعذ ػٓ وخفش حٌّٛػٛػخص حٌٙخِش حٌّظؼٍمش رخٌششوش، رّخ ٠ؼّٓ لإؽخس كٛوّش 

حٌششوخص حٌظٛؿ١ٗ ٚحلإسشخد حلاعظشحط١ـٟ ٌٍششوش، ٚحٌشلخرش حٌفؼخٌش ٌّـٍظ حلإدحسس 

ػٍٝ ادحسس حٌششوش، ِٚلخعزش ِـٍظ حلإدحسس ػٓ ِغج١ٌٛظٗ أِخَ حٌششوش ٚحٌّغخ١ّ٘ٓ. 

                                                                        (8888)د/ ِلخس٠ك، 

أكذ حلأعخ١ٌذ حٌظٟ طؼًّ ػٍٝ  (VBM)ٚطؼذ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش 

طلذ٠ذ أ٘ذحف حٌششوش، ٚطلذ٠ذ أ٘ذحف ِشظشوش ٌىً ِٓ حٌّذ٠ش٠ٓ ٚ ِلان حٌششوش 

اٌٝ حٌلخؿش اٌٝ طؼظ١ُ حٌم١ّش ٌىخفش أطلخد حٌّظٍلش،  (VBM)ِؼخً، وّخ طش١ش 

ٚرٌه ٔظشحً لأٔٙخ طؼظزش ٔظخَ شخًِ ٌٍم١ّش. ٚطؼذ أ٠ؼخً ػٕظش سرؾ ر١ٓ اعظشحط١ـ١ش 

حٌّٕشؤس ٚحٌٕظخثؾ حٌّخ١ٌش حٌظٟ كممظٙخ. ٌزٌه طؼذ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش فٍغفش 

حٌظٟ طشوض ػٍٝ طؼظ١ُ خخطش ربدحسس حٌّٕشؤس، ِٓ خلاي ادحسس حلأٔشطش ٚحٌؼ١ٍّخص 

 ل١ّش حٌّٕشؤس ِٓ ِٕطٍك سإ٠ش ِلان حٌّٕشؤس ٚسأط حٌّخي حٌّغظؼّش رٙخ.
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ٚطئوذ وؼ١شحً ِٓ ٔظش٠خص حٌّٕشؤس ػٍٝ حلا٘ظّخِخص حٌّظؼخسػش ر١ٓ حٌّذ٠ش٠ٓ 

ِٚلان حٌّٕشؤس، ٚحٌظٟ طغزذ فٟ حٌٕٙخ٠ش ػذَ حٌٕـخف فٟ أـخص حلأ٘ذحف حٌخخطش 

خط حٌم١ّش ِـّٛػش ِٓ حٌؼٛحرؾ حٌظٟ طمًٍ ِٓ أٚ رخٌّٕشؤس. ٚطلذد حلإدحسس ػٍٝ أع

 طغظزؼذ ٘زح حٌظؼخسع. 

٠ٚظلمك رٌه رغزذ ح١ٌٙىً حٌّٕخعذ ٌٕظُ حٌلفض، ٚحٌشرؾ ر١ٓ ِظخٌق 

حٌّذ٠ش٠ٓ ٚ ِظخٌق أطلخد كمٛق حٌٍّى١ش، ٚحػظّخد حلإدحسس ػٍٝ حٌّمخ١٠ظ حٌّلاثّش. 

ٛحفك ِغ ِزذأ طٛحصْ ٚحٌلم١مش أْ حٌظشو١ض ػٍٝ ص٠خدس حٌم١ّش فٟ حلأؿً حٌط٠ًٛ ٠ظ

حٌّظخٌق )أٚ ططخرك حٌٙذف( ٌـ١ّغ أطلخد حٌّظٍلش فٟ حٌّٕشؤس، ٚ حٌزٞ ٠ؼذ ِٓ 

حلأِٛس حٌٙخِش. ٚرخٌظخٌٟ فبْ حٌغؼٟ اٌٝ خٍك ل١ّش لأطلخد كمٛق حٌّلان ٠ّىٓ 

حػظزخسٖ ٚع١ٍش ٌظلم١ك أ٘ذحف حٌّٕشؤس ف١ّخ ٠ظؼٍك رخٌٙذف حٌـٛ٘شٞ لأطلخد 

 ٛح فٟ طٛلؼخطُٙ. حٌّظٍلش ح٢خش٠ٓ حٌز٠ٓ طخظٍف

٘زح حلاخظلاف حٌّزذثٟ فٟ ِظخٌق حٌّـّٛػخص حٌّخظٍفش، ٠ـذ أْ ٔظزوش أٔٗ 

٠ّظذ اٌٝ حٌؼلالخص ف١ّخ ر١ٓ أطلخد حٌّظٍلش فٟ حٌّٕشؤس، ك١غ ٠غؼٝ حٌؼّلاء اٌٟ 

طخف١غ حلأعؼخس ٚحٌـٛدس حٌؼخ١ٌش، ٠ٚظطٍذ حٌؼخٍِْٛ ِشطزخص ػخ١ٌش ٚظشٚف ػًّ 

ف١غ حٌّخخؽش ٚ حسطفخع ِؼذي حٌؼخثذ، ٠ظطٍذ حٌذحثْٕٛ ؿ١ذس، ٠ٚلظخؽ حٌّٛسدْٚ اٌٝ طخ

طخف١غ حٌّخخؽش ٚص٠خدس ِؼذي حٌؼخثذ، ٚطظطٍذ ح١ٌٙجخص حٌلى١ِٛش )حٌّئعغخص حٌّل١ٍش 

 /Local Community سعَٛ ر١ج١ش ػخ١ٌش، ٚطزشػخص ٌٍـّؼ١خص حٌخ١ش٠ش، ٚطٛف١ش )

 حٌؼذ٠ذ ِٓ فشص حٌؼًّ.

فش حٌـٙخص رحص حٌظٍش رخٌّٕشؤس ٚ ٠غخػذ حٌّزذأ حٌخخص رظٛحصْ حٌّظخٌق ٌىخ 

ػٍٝ طغ١ًٙ ػًّ حٌّذ٠ش٠ٓ ٚطؼذ٠ً ٚطزغ١ؾ حلاخظلافخص غ١ش حلالظظخد٠ش ٚحٌظٛعغ فٟ 

حلاعظؼّخسحص فٟ حلأٔشطش حلأعخع١ش. ِٚغ رٌه ٠ٛؿذ ِذخً رذ٠ً ٌٍّـّٛػخص حٌّخظٍفش 

رحص حٌّظٍلش فٟ حٌّٕشؤس، ٚ ٘ٛ حٌظمخسد ِغ ح٘ظّخِخص حٌّلان، ٚ حلاٌظضحَ رمٛحػذ 

 ٕخفغش ِغ حلأخز فٟ حلاػظزخس حٌّغج١ٌٛش حلاؿظّخػ١ش. حٌّ

٘زح حٌّذخً ٠فظشع ػشٚسس حٌلفخظ ػٍٝ حٌّٛلف حٌظٕخفغٟ ٌٍّٕشؤس ٚخذِش 

 ِظخٌق وخفش أطلخد حٌّظٍلش فٟ حٌّٕشؤس.
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٠ٚغخػذ طؼظ١ُ ل١ّش حٌّٕشؤس ػٍٝ طؼظ١ُ ِؼذي ّٔٛ حٌؼشٚس ٌٍّـظّغ 

ّلاء ٚ رخٌظخٌٟ طئػش فٟ خٍك وىً، ك١غ طئػش أٔشطش حٌّٕشؤس فٟ خٍك حٌم١ّش ٌٍؼ

ً حٌمٛي أٔٗ  حٌم١ّش ٌٍّغخ١ّ٘ٓ ٚرخٌّؼً فٟ خٍك حٌم١ّش ٌٍّٛسد٠ٓ. ٌزح وخْ طل١لخ

رذْٚ خٍك ل١ّش ٌٍؼّلاء لا ٠ّىٕٕخ أْ ٔظلذع ػٓ خٍك ل١ّش ػٍٝ كمٛق 

 حٌّغخ١ّ٘ٓ. 

ٚػٍٝ رٌه فبْ حٌّظذس ؽ٠ًٛ حلأؿً ٌٍظذفمخص حٌٕمذ٠ش ٠ّىٓ طلم١مٗ ِٓ 

خلاي اشزخع كخؿخص حٌؼّلاء ِٓ حٌغٍغ ٚحٌخذِخص. ٠ٚظُ طشؿّش ٘زح حلإشزخع 

ً اٌٝ ص٠خدس فٟ حٌم١ّش ٌلمٛق حٌّلان. ٚ ٠ظلمك رٌه فمؾ ػٕذِخ ٠ظـخٚص  طٍمخث١خ

ٌّلان ٠ـذ أْ ٠ىْٛ اؿّخٌٟ ا٠شحدحص حٌّٕشؤس اؿّخٌٟ حٌظىخ١ٌف. ٚرخٌظخٌٟ فبْ ح

ٌذ٠ُٙ ِؼٍِٛخص وخٍِش ػٓ ِخ ٟ٘ حلإ٠شحدحص ٚحٌظىخ١ٌف حٌّشطزطش رخلأٔشطش حٌظٟ 

طّخسعٙخ حٌّٕشؤس، كظٝ ٠ّىٕٙخ ل١خط حٌّخخؽش حٌّظؼٍمش رشأط حٌّخي ِٚمذحس 

 (kejo 8888, )ػلاٚس حٌخطش حٌّىخفجش ٌٗ. 

ٓ وخفش أطلخد ٠ٚؼظّذ رمخء حٌّٕشؤس فٟ حلأؿً حٌط٠ًٛ ػٍٝ حٌؼلالخص حٌّخ١ٌش ر١

حٌّظخٌق، ِٓ أؿً طٍز١ش حٌظٛلؼخص حٌظٟ ٠مشسٚ٘خ ٚحٌظٟ طىْٛ فٟ طخٌلُٙ، ٌزح ٠ـذ 

ػٍٝ ادحسس حٌّٕشؤس أْ طٌٛذ ِغظٜٛ ػخٌٟ ِٓ حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش رشىً وخف ِٓ حٌفخػ١ٍش، 

ٚحٌظٟ رذٚس٘خ طىْٛ ِطٍٛرش ٌخٍك حٌم١ّش. ِٚٓ ػُ فبْ حٌّٕشؤس حٌظٟ طخٍك ل١ّش طلمك 

حٌّلان ٌٚىٕٙخ أ٠ؼخً طشفغ ِٓ ل١ّش حلاٌظضحِخص حٌّطٍٛرش ٌىخفش  ِظخٌق ١ٌظ فمؾ

 أطلخد حٌّظخٌق حٌّشطزطش رخٌّٕشؤس.

ٚفٟ ا٠ـخص ٠ّىٓ طٍخ١ض أْ سػخ حٌؼّلاء ٘ٛ ِظذس خٍك حٌم١ّش ٌٍّٕشؤس. 

فٟ ك١ٓ أْ خٍك حٌم١ّش ٌٍّغخ١ّ٘ٓ طّؼً حٌم١ّش حٌّؼخفش حٌظٟ طزمٝ وفخثغ رؼذ 

ٌذ حٌؼخ١ٍِٓ ٚحٌّٛسد٠ٓ ٚح١ٌٙجخص حٌّل١ٍش، ٚ حٌـٙخص حعظ١فخء وخفش حلاٌظضحِخص ِٚطخ

حٌلى١ِٛش. ٚرخٌظخٌٟ، فبٕٔخ ٔفظشع أْ حٌظشو١ض ػٍٝ حٌّغخ١ّ٘ٓ ٠ؼٕٟ حٌٛفخء رىً 

حلاٌظضحِخص ٚحٌظؼٙذحص فٟ ٚلض ٚحكذ ٌىخفش أطلخد حٌّظخٌق، ك١غ طؼذ حٌم١ّش ٟ٘ 

ؤس اٌٝ طؼظ١ُ حٌّئشش حٌٙخَ ٌٍٕظخثؾ، ٚحٌّلان ُ٘ حٌى١خْ حٌٛك١ذ حٌظٟ طغؼٝ حٌّٕش
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ِطخٌزُٙ ٚحٌظٟ طؼذ ِشحدف ٌظؼظ١ُ  ٚحٌٛفخء رّطخٌذ ٚطٛلؼخص ؿ١ّغ أطلخد 

 (Rojek, 2012) حٌّظخٌق فٟ حٌّٕشؤس.

، أْ (VBM)وّخ ٠شٜ وؼ١ش ِٓ حٌّئ٠ذ٠ٓ ٌلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش 

ططز١م١ٙخ ٠ئدٞ اٌٝ خٍك ل١ّش ٌٍّغخ١ّ٘ٓ، ٚطخف١غ ِشخوً حٌخطش حلأخلالٟ 

 ٘ظّخَ رّظخٌق حلإدحسس ٚحٌّغخ١ّ٘ٓ.ٚطىٍفش حٌٛوخٌش ٚحلا

 (Lovata  & Costigan, 2002; Haspesslagh et al., 2001)وّخ أوذ 

٠ظذ  فٟ ِظٍلش حٌّـظّغ، ٚحٌز١جش. ٚطؼذ رذح٠ش ٌؼظش  (VBM)أْ حلا٘ظّخَ رّذخً 

 أوؼش ِغج١ٌٛش حؿظّخػ١ش، ِغ طضح٠ذ حلا٘ظّخَ رظؼظ١ُ حٌم١ّش ٌٍّغخ١ّ٘ٓ. 

ٚػلاٚس ػٍٝ رٌه؛ فمذ طؤوذ أْ حٌّمخ١٠ظ ػٍٝ أعخط حٌم١ّش؛ خخطش 

(EVA) ،طؼذ أوؼش حسطزخؽخ رغؼش حٌغُٙ ػٍٝ ػىظ ِمخ١٠ظ حٌّلخعزش حٌظم١ٍذ٠ش )

ٚ حٌظٟ طؼذ حلأفؼً فٟ حٌظٕزئ  (ROI)ٚ (EPS))ِؼً ٔظ١ذ حٌغُٙ ِٓ حٌشرق، 

  (Elgharbawy & Abdel-kader,2013)رخٌؼخثذ ػٍٝ حٌغُٙ.  

١ش أخشٜ، ٠غخػذ حٌظشو١ض ٚحلا٘ظّخَ رخلأٔشطش حٌظٟ طشوض ػٍٝ ِٚٓ ٔخك

خٍك حٌم١ّش ٌٍّغخ١ّ٘ٓ ػٍٝ ِمخرٍش وخفش طٛلؼخص ِٚظطٍزخص أطلخد حٌّظخٌق 

ح٢خش٠ٓ. ٚرخٌظخٌٟ فبٔٗ ٠ّىٓ خٍك ل١ّش ٌٍّٕشؤس وىً، ِٚٓ ٕ٘خ ٠ّىٓ طلم١ك 

حلإدحسس حٌظمخسد ر١ٓ فىشس خٍك ل١ّش ٌٍّٕشؤس ٚفىشس كٛوّش حٌششوخص، ك١غ طٙذف 

ػٍٝ أعخط حٌم١ّش اٌٝ طلم١ك حٌّٕٛ ٚخٍك حٌم١ّش ٌٍّٕشؤس ٚفٟ ٔفظ حٌٛلض حٌظٛحفك 

ِغ ِظخٌق أطلخد حٌّظخٌق ح٢خش٠ٓ فٟ حٌّٕشخس، ٚادسحن كك حٌّلان فٟ 

 .(Rojek,2012)حلإششحف ػٍٝ حٌّٕشؤس حٌظٟ ٟ٘ ٍِه ٌُٙ. 

 

 الإطبر انًقترذ: 1/2/6

ِٓ حٌّزلغ حلأٚي طٛطً حٌزخكغ اٌٝ أْ حٌٙذف حلأعخعٟ ٌٕظخَ حلإدحسس 

ػٍٝ أعخط حٌم١ّش؛ ٘ٛ خٍك حٌم١ّش ٌٍّٕشؤس وىً ٚأطلخد حٌّظٍلش حلأخشٜ ِغ 

حٌّٕشؤس. وّخ ٠ؼذ خٍك حٌم١ّش ٚدػُ ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش ٚؿٙخْ ٌؼٍّش ٚحكذس. ٠ٚؼذ خٍك 

ِظطٍزخص طفؼ١ً كٛوّش  ٚكّخ٠ش حٌم١ّش ٌٍّٕشؤس ٚدػُ ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش أُ٘



888 

 

 
 2016العدد الثالث                                                                  سابعالمجلد ال    

 متطلبات حوكمة الشركات أثر استخدام نظام الإدارة على أساس القيمة في تفعيل
 أحمد السيد محمد محمد الجمل

حٌششوخص. ٌزٌه ٠ؼذ حٌظضحَ حٌششوخص رّزخدة ٚٔظخَ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش 

 ٚع١ٍش ٌذػُ أ٘ذحف ِٚظطٍزخص كٛوّش حٌششوخص. وّخ ٠ٛػق رٌه حلإؽخس حٌظخٌٟ:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إطبر يحبسجً يقترذ قبئى عهى استخذاو الإدارح عهى أسبس انقًٍخ 

 عهى تفعٍم يتطهجبد حىكًخ انشركبد

 

 انخلاصخ:

حٌم١ّش ِذخلاً ادحس٠خً شخِلاً ٠ظؼّٓ اػخدس طلذ٠ذ  طؼذ حلإدحسس ػٍٝ أعخط

حلأ٘ذحف، ٚاػخدس طظ١ُّ ح١ٌٙخوً ٚحٌٕظُ، ٚطط٠ٛش حلإعظشحط١ـ١خص ٚحٌؼ١ٍّخص 

 حٌظشغ١ٍ١ش، ٚطط٠ٛش ِّخسعخص حٌّٛحسد حٌزشش٠ش.

 :الإدارة على أساس القيمة

 إدارة التكلفة من خلال تخفيضها. -1

 إدارة الربحية من خلال زيادتها. -2

 إدارة المنافسة من خلال مواجهتها. -3

خلققا القيمققة لحملققة اأسققه  وأصققحاا المصققلحة اأخققر  فقق   -4

 المنشأة.

ربط اتخاذ القرارات والتخطيط الإسقتراتيج  والتشقليل  بلمليقة  -5

 تحقيا القيمة.

   

 دع  الميزة التنافسية. -1

 خلا القيمة للمساهمين وأصحاا المصلحة اأخر . -2

 متطلبات تفليل حوكمة الشركات

 التميز(. –دع  الميزة التنافسية )الريادة  -1

 خلا القيمة للمساهمين وأصحاا المصلحة اأخر . -2
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وّخ أْ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش ١ٌغض ٌٙخ ِغخس ػخرض دحثّخ، ٌٚىٓ طظطٍذ 

حلاٌظضحَ ٚحلاعظّشحس، وّخ طؼذ حٌّذخً حلإدحسٞ حٌزٞ طظطٍغ ِٓ خلاٌٗ حٌّٕشؤس وىً 

اٌٝ خٍك حٌم١ّش ٌٍّغخ١ّ٘ٓ ٚطؼظ١ّٙخ، رخعظخذحَ أعخ١ٌذ حٌظل١ًٍ ٚحٌؼ١ٍّخص حلإدحس٠ش 

ظ١ُ ل١ّظٙخ ِٓ خلاي حٌظشو١ض ػٍٝ حطخخر حٌظٟ طغؼٝ اٌٝ ِغخػذس حٌّٕشؤس فٟ طؼ

 حٌمشحسحص حلإدحس٠ش ػٍٝ ِغززخص حٌم١ّش ٌٍّغخ١ّ٘ٓ.                   

حٌزٞ ٠ؼًّ ػٍٝ  -ٌٚظلم١ك رٌه فبْ اؽخس ِٕٙؾ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش 

طٛف١ش اؽخس ِظىخًِ ٌم١خط ٚ ادحسس حٌؼ١ٍّخص فٟ ػٛء ٘ذف ٚحػق ٌخٍك حٌم١ّش 

 ٛق حٌٍّى١ش فٟ حلأؿً حٌط٠ًٛ.حٌّشغٛرش لأطلخد كم

ٚطٙظُ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش، ١ٌظ فمؾ رى١ف طّذ حٌّذ٠ش٠ٓ رخٌّمخ١٠ظ 

ٚحٌظل١ٍلاص حٌف١ٕش ٌظلذ٠ذ اعظشحط١ـ١خص خٍك حٌم١ّش؟ ٌٚىٓ أ٠ؼخً طشـغ حلإدحسس 

ٚحٌّلان ػٍٝ حلا٘ظّخَ رخٌظٛحطً ِغ حٌّذ٠ش٠ٓ ٚٔظُ حٌّىخفآص ٚحٌلٛحفض ٌٍلفض ٔلٛ 

 خٍك حٌم١ّش.

٠شطزؾ ِفَٙٛ كٛوّش حٌششوخص رخٌطش٠مش حٌظٟ ٠ظُ رٙخ سلخرش أدحء حلإدحسس ٚ

ٌٍّٙخَ حٌّٕٛؽ رٙخ ِٓ لزً حلأؽشحف حٌّخظٍفش رحص حٌؼلالش رظٕظ١ُ حلأػّخي، ِٚٓ ػُ 

فٟٙ طٛفش اؽخسحً ػخِخً ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٗ طلذ٠ذ آ١ٌخص ط١خغش حلأ٘ذحف ٚٚعخثً  

 ٘ذحف حٌّلذدس ِمذِخً.طلم١مٙخ ٚسلخرش حلأدحء حٌفؼخي ِٚمخسٔظٗ رخلأ

 

 اننتبئح:

ػشٚسس ل١خَ حٌششوخص رظٛف١ش حٌز١خٔخص ٚحٌّؼٍِٛخص حٌّخ١ٌش ٚغ١ش حٌّخ١ٌش حٌظٟ  -8

طظؼٍك رؤدحء حٌششوش ٚؿؼً اِىخ١ٔش حٌلظٛي ػ١ٍٙخ ِٓ لزً حلأؽشحف رحص 

 حٌؼلالش ١ِغشس ٌٍّغخّ٘ش فٟ طذػ١ُ حٌٕضح٘ش ٚحٌؼذحٌش ٚحٌشفخف١ش.

حلأؽشحف رحص حٌؼلالش ٚ لاع١ّخ حٌؼخ١ٍِٓ ٚ حٌؼّلاء ٚ ٠ؼذ رٕخء سٚحرؾ ل٠ٛش ِغ  -8

حٌّٛسد٠ٓ ِظذسحً ػخّخً ٌٍظٕٛع فٟ حٌم١ّش حٌظٕظ١ّ١ش ٌّٕشآص حلأػّخي ٚ رٌه 

ِٓ خلاي ِغخّ٘ش طٍه حلأؽشحف طٛسس ؿٛ٘ش٠ش فٟ دػُ حلأدحء حلإعظشحط١ـٟ 

 ٌٍششوخص.
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لغ١ٓ طؼًّ حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش فٟ ػٛء حٌظلغ١ٓ حٌّغظّش ِٚٓ خلاي ط -8

حٌؼ١ٍّخص حٌذحخ١ٍش، ٚحٌظؼٍُ ، ٚحٌّٕٛ، ٚطلغ١ٓ حلأػّخي؛ ػٍٝ ص٠خدس ل١ّش حٌّٕشؤس 

 ٚطلم١ك حٌظ١ّض ٚ٘زح ٠ظُ ِٓ خلاي طلم١ك رشحِؾ حٌظلغ١ٓ حٌّغظّش.

٠ؼذ خٍك حٌم١ّش ٌٍؼ١ًّ حٌمٛس حٌذحفؼش ٌظٕظ١ُ حلأػّخي حٌزٞ ٠ـذ أْ ٠مَٛ رزٕخء  -8

ٍش ٘زح حٌٙذف، ٚرخٌظخٌٟ ٠ؼذ اعظشحط١ـ١ظٗ ٚأٔشطظٗ ح١ِٛ١ٌش ػٍٝ أعخط ِمخر

 حٌؼ١ًّ ِغزذ حٌظىٍفش ػزش عٍغٍش حٌم١ّش.

أطزق ِٓ حٌّئوذ أْ حٌٕـخف فٟ ػخٌُ حٌظـخسس لخثُ ػٍٝ اشزخع ٚاسػخء كخؿخص  -8

حٌؼّلاء، رً ٚحلإشزخع حٌىخًِ ٌٍلخؿخص ِٓ خلاي رٕخء سٚحرؾ حٌٛلاء ٚحلاكظفخظ 

لاء وٍّخ صحدص رخٌؼّلاء ِغ ؿزد ػّلاء ؿذد. وّخ طضدحد دسؿش سػخ حٌؼّ

 حٌم١ّش حٌظٟ طّؼٍٙخ حٌّٕظـخص أٚ حٌخذِش حٌّمذِش ا١ٌُٙ.

طٙذف آ١ٌخص حٌلٛوّش ٘ٛ دفغ حٌّذ٠ش٠ٓ ٔلٛ حٌؼًّ ػٍٝ ػزؾ ٚ شفخف١ش حلأدحء  -8

ٚ ِٛػٛػ١ش حٌم١خط ٚ حٌظم١١ُ ٚ حلاٌظضحَ رخٌمٛح١ٔٓ ٚ حلأخلال١خص ٚ رٌه رخٌظخٌٟ 

 دحء حٌّخٌٟ ٌٍششوش.٠ئدٞ اٌٝ طؼظ١ُ ل١ّش حٌّٕشؤس ِٓ خلاي طلغ١ٓ حلأ

٠ؼذ ِٓ أُ٘ حلأ٘ذحف حٌظٟ طغؼٝ كٛوّش حٌششوخص اٌٝ طلم١مٙخ دػُ ح١ٌّضس  -8

حٌظٕخفغ١ش ٌٍششوخص ٚ طلغ١ٓ أدحثٙخ. ٚ٘زح ٠غظٍضَ طٛف١ش وخفش حٌّؼٍِٛخص حٌذل١مش 

ٚفٟ حٌظٛل١ض حٌّٕخعذ، رل١غ ٠ّىٓ حلاػظّخد ػ١ٍٙخ فٟ حطخخر حٌؼذ٠ذ ِٓ 

ش فمؾ ػٍٝ ِخ ٘ٛ ٚحسد رخٌمٛحثُ حٌّخ١ٌش حٌمشحسحص ٚ٘زٖ حٌّؼٍِٛخص لا طمظظ

حٌّٕشٛسس ٚأّخ طشًّ وخفش أٔٛحع حٌّؼٍِٛخص حٌظٟ طظذفك دحخً حٌششوش 

 ٚخخسؿٙخ ٚحٌظٟ أطزق ٠ٕظش ا١ٌٙخ وؤكذ حٌّٛحسد حلإعظشحط١ـ١ش.  

 

 انتىصٍبد:

 ػشٚسس طط٠ٛش ٚط١ّٕش حٌغٍٛن حلإدحسٞ طـخٖ عزً طشش١ذ حٌطخلش ٚطفؼ١ٍٙخ.    -8

ِذ٠شٞ حٌششوخص رؤ١ّ٘ش ِّخسعخص حٌّلخعزش حلإدحس٠ش فٟ  ط١ّٕش حٌٛػٟ ٌذٜ -8

ادحسس حٌظىٍفش ٚدٚس٘خ فٟ طمذ٠ُ حٌّؼٍِٛخص حٌّلاثّش لاطخخر حٌمشحسحص ٚحٌّغخّ٘ش 

 فٟ ػ١ٍّش حٌظخط١ؾ ٚحٌشلخرش.
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حٌؼًّ ػٍٝ ططز١ك ِّخسعخص حٌّلخعزش حلإدحس٠ش حٌّخظٍفش رظٛسس أٚعغ فٟ  -8

حٌّؼٍِٛخص حٌلاصِش ٌظلم١ك حٌششوخص، ك١غ طٍؼذ دٚسحً ِّٙخ فٟ طٛف١ش 

ِظطٍزخص حٌشلخرش حٌذحخ١ٍش وؤكذ آ١ٌخص كٛوّش حٌششوخص ِٓ خلاي طشو١ض٘خ 

ػٍٝ حلأِٛس حٌخخسؿ١ش ٚػٍٝ ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش ١٘ٚىً حٌّٕخفغش ٚدٚس٘خ فٟ 

 طلم١ك ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش.

حٌؼًّ ػٍٝ ٔشش ِفَٙٛ ٚػمخفش ٚ لٛحػذ حٌظطز١ك حٌغ١ٍُ ٌٍلٛوّش ٚرٌه لأ١ّ٘ش  -8

ش حٌششوخص ٌض٠خدس حلأسرخف ٟٚ٘ حٌٕخطـش ػٓ وفخءس حٌؼ١ٍّخص حٌظشغ١ٍ١ش كٛوّ

 ٚطلغ١ٓ ؿٛدس حٌّٕظـخص ٚحلإدحسس حٌـ١ذس ٌٍظىٍفش.

ػشٚسس طط٠ٛش حٌظشش٠ؼخص حٌّشطزطش رظفؼ١ً ٔظخَ كٛوّش حٌششوخص ٌٍلذ ِٓ  -8

عٍطش حلإدحسس فٟ ادحسس حلأسرخف، ِؼً لخْٔٛ حٌششوخص حٌّٛكذ، ٚلخْٔٛ طٕظ١ُ 

 ش حٌّلخعزش ٚحٌّشحؿؼش، ٚلخْٔٛ طٕظ١ُ حٌّٕخفغش ِٕٚغ حلاكظىخس.ِّخسعش ِٕٙ

 

 نقبط ثحثٍخ يستقجهٍخ:

 ٠ٛطٟ حٌزخكغ رذسحعش ػٓ ل١ُ سػخء أطلخد حٌّظخٌق. -8

اؿشحء دسحعخص فٟ ادحسس حلإ٠شحد اعظشحط١ـ١خً ٚ٘ٛ أكذ حٌّٛػٛػخص حٌٙخِش لأٞ  -8

ك١غ  ،(Shareholders Value)ِٕشؤس طغؼٝ اٌٝ خٍك ل١ّش ٌلٍّش حلأعُٙ 

أْ ؿزد سأط حٌّخي ٚحٌؼّخٌش ٚحٌؼّلاء لأٞ ششوش طغظٍضَ حلإدحسس 

 حلإعظشحط١ـ١ش ٌلإ٠شحدحص.

٠ٛطٟ حٌزخكغ ربؿشحء دسحعش طشرؾ ر١ٓ أدٚحص ادحسس حٌظىٍفش ٚكٛوّش  -8

 حٌششوخص.

٠ٛطٟ حٌزخكغ رؼشٚسس طٛحفش ٔظخَ لاطخخر حٌمشحسحص ٠ـؼً ٘ذف خٍك حٌم١ّش  -8

حطخخر٘خ ِغ ِشحػخس ِغج١ٌٛش حٌّٕشؤس ٔلٛ ٘ٛ أعخط حٌمشحسحص حٌظٟ ٠ظُ 

 حٌّـظّغ.
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 قبئًخ انًراخع:

 أولاً: انًراخع انعرثٍخ:

  انكتت: -أ 

"يجبدئ انًحبسجخ الإدارٌخ (، 8888د/ طٙخٟٔ ِلّٛد حٌٕشخس، ) ;د/ عؼ١ذ ِلّٛد حٌٍٙزخٚٞ  -8

 و١ٍش حٌظـخسس، ؿخِؼش ؽٕطخ. يذخم اتخبر انقراراد"، –

 انذورٌبد: -ة 

(،"اؽخس ِمظشف ٌٍظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط 8888د/ خطخد، ِلّذ شلخطٗ، ) -8

حٌٕشخؽ ٚ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٌظؼض٠ض فٍغفش حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش:دسحعش ٔظش٠ش ٚ 

، حٌّـٍذ حلأٚي، حٌؼذد حٌؼخٟٔ،و١ٍش حٌظـخسس، انًدهخ انعهًٍخ انتدبرح و انتًىٌم١ِذح١ٔش"، 

 .888:888ص ؿخِؼش ؽٕطخ، ص

(، "دسحعش طل١ٍ١ٍش ٌّذٜ ططز١ك ِٕٙؾ حلإدحسس ػٍٝ 8888د/ ؿخدٚ، عّخعُ وخًِ ِٛعٝ، ) -8

أعخط حٌم١ّش ٌظؼظ١ُ حٌم١ّش لأطلخد كمٛق حٌٍّى١ش فٟ حٌٛكذحص حلالظظخد٠ش"دسحعش 

، ؿخِؼش ػ١ٓ شّظ، ِـٍذ حٌؼذد انًدهخ انعهًٍخ نلاقتصبد و انتدبرح، كهٍخ انتدبرح١ِذح١ٔش"، 

 .888:888ش٠ً، حٌـضء حلأٚي، ص ص حٌؼخٟٔ حر

أعٍٛد أ(، "ِٕٙؾ اؿشحثٟ ِمظشف ٌض٠خدس فخػ١ٍش  8888د/ صغٍٛي، ؿٛدٖ ػزذ حٌشءٚف، ) -8

يدهخ كهٍخ  حٌظىٍفش حٌّغظٙذفش وؤدحس ٌخفغ طىٍفش أٔشطش ِخ لزً حلإٔظخؽ ػٍٝ عٍغٍش حٌم١ّش"،

 .88-8، ؿخِؼش ؽٕطخ،صانتدبرح

أػش حٌذٚس حٌلٛوّٟ ٌّشحؿغ حٌلغخرخص ػٍٝ  (، )ل١خط8888د/ ػٛع، آِخي ِلّذ ِلّذ، ) -8

يدهخ عٍٛن ادحسس حلأسرخف ٌٍششوخص حٌّغـٍش فٟ عٛق حلأٚسحق حٌّخ١ٌش حٌّظشٞ(، 

، حٌؼذد حٌؼخٌغ، 8888ؿخِؼش حٌمخ٘شس،رٕٟ ع٠ٛف، د٠غّزش، - انذراسبد انًبنٍخ و انتدبرٌخ

 .80:88ص ص 

(، "أػش ططز١ك آ١ٌخص ٚ سوخثض حٌلٛوّش فٟ 8888د/ ِلّذ،أِـذ كغٓ ػزذ حٌشكّٓ، ) -8

انًدهخ انعهًٍخ حٌزٕٛن حٌظـخس٠ش ػٍٝ طشش١ذ لشحسحص ِٕق حلاثظّخْ ٚ طٛس٠ك حٌذ٠ْٛ"، 

، و١ٍش حٌظـخسس، ؿخِؼش ػ١ٓ شّظ، حٌّـٍذ حٌؼخٌغ، حٌؼذد حٌؼخٟٔ، ص نلاقتصبد و انتدبرح

 .888:888ص

(،"طؼض٠ض آ١ٌخص كٛوّش حٌششوخص رخعظخذحَ ٔظخَ 8888، ) ػزذ حٌشءٚفد/ صغٍٛي، ؿٛدٖ  -8

انًدهخ انعهًٍخ انتدبرح و ادحسس حلأدحء حلإعظشحط١ـٟ ٌٍـ١ً حٌؼخٌغ ٌّم١خط حلأدحء حٌّظٛحصْ"، 

 .88:8، و١ٍش حٌظـخسس،ؿخِؼش ؽٕطخ، حٌّـٍذ حٌؼخٟٔ ٌٍؼذد حٌؼخٟٔ، ص ص انتًىٌم
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دٚحص ادحسس حٌظىٍفش فٟ طلم١ك فخػ١ٍش آ١ٌخص (،"دٚس أ8888د/ ِلخس٠ك، ٘خٔت أكّذ، ) -8

، حٌّـٍذ انًدهخ انعهًٍخ انتدبرح وانتًىٌمكٛوّش حٌششوخص: دسحعش ٔظش٠ش ٚ ١ِذح١ٔش"، 

 .888:888حٌؼخٟٔ، حٌؼذد حٌشحرغ، و١ٍش حٌظـخسس، ؿخِؼش ؽٕطخ، ص ص 

 انرسبئم انعهًٍخ: -ج 

انًحبسجخ الإدارٌخ انجٍئٍخ فً "تقٍٍى دور أسبنٍت (، 8888، طٙخٟٔ عخِٟ ِلّذ، )أكّذد/  -8

، سعخٌش دوظٛسحٖ، حٌمخ٘شس، و١ٍش حٌظـخسس، ؿخِؼش تحسٍن قٍبس الأداء انًبنً نًنشآد الأعًبل"

 حٌمخ٘شس. 

"إدارح انتكبنٍف سهسهخ انتىرٌذ نذعى انقذراد (، 8888د/ وظٍٛ، كغٓ سػٛحْ،) -8

انعرثٍخ يذخم استراتٍدً يقترذ )دراسخ تطجٍقٍخ فً اندًهىرٌخ  –انتنبفسٍخ 

 ؿخِؼش ػ١ٓ شّظ. -و١ٍش حٌظـخسس   –، سعخٌش دوظٛسحٖ انسىرٌخ("
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