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 أػش حلاكظشحق حٌٛظ١فٟ ػٍٝ حلإٌــظـضحَ حٌظٕظ١ّٟ

 فٝ ظً ِظـغ١شحص ػٌّٛـش حٌغٍٛن حٌظٕظ١ّٟ

 دسحعش ١ِذح١ٔش
 سح١ٔخ ِلّذ عؼ١ذ ِظطفٝ

 حٌٍّخض

فق إغان ذؽككك أؽظهغ لدرؽهككاخ لدشوهؽظهح  ذهـ  عهؾ ػلتهح لدرهكنكً    

تادعاسعاخ لدشصههكح  ااسهد لدثاؼصهح تهئظهلا قنلٌهح لٌهرقد لح اهكسد ؽ هوا 

دعلظح لدثؽس ؽلدت سض ـدح ذعشلع لدثلاطهاخ للخ لدصهذح تادشؾظهؾن سهض ؽلاهع 

ت لدظشهلخ لدرهق كصهكنػا لدعؼهاو لدشهثهىف دذرعثتهح لدعاسهح ؽل،ؼصهاا   ؽثهمد

إظهههلا لدشبههاتدخ لدشفصههلح سههع أ عههاا ػلتههح لدرههكنكً دذرعههه   ذههـ  نل ؼههز 

ؼههؾح لدششههجدخ لدشهذثقههح تههالؼرهلي لدههؾتلوق ؽسههكؿ ذلاشلهػهها  ذههـ للدرههىلر 

لدرظظلشق دككؼز  ؽذؾ ذد لدثاؼصح إدـ سعشؾ ح سض لدظؾلػه لدرق ذهز  هظهؼا 

 هذؼا ٌاتبافق لدكنلٌح للٌرقد لح ؽفق إغان لدشباتدخ لدشفصلح لدرق أظ

Abstract: 

  As part of the identification of the challenges imposed 

on a member of the teaching staff in Egyptian universities , 

the researcher conducted a prospective study provided a 

description of the sample through the relevant from the 

reality of bulletins issued by the Central Agency for Public 

Mobilization and Statistics data collection , as well as 

conducting personal interviews with faculty members to 

get to know their views on issues related to career 

combustion problems and their impact on organizational 

commitment they have, and reached a researcher to a range 

of phenomena that were displayed in the scoping study in 

the context of personal interviews previously. 
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 حٌّمذِش

ج ذؽهؾح فهظهرؼا كشهه لدرعذهلز لدعهاسعق فهق لدعككهك سهض قؽح لدعهادز تورهه            

لدرغللهلخ لدشعا هج فق ـهدح لدعبهككض لدشاظهللض تشفرذهص لة هعكج سشها أقؿ 

لنذوهان سٍهرؾؿ ذعذههلز ؽشبافهح لدوههق ؽلدشعرشههع د ؽاهك  هؼك طشههؾلظ ثشلهاظ سذؽؾتههاظ 

ؽإاثالظ ثثلهلظ سض اثخ لدقذثح فهق لدعككهك سهض لدرفصصهاخ لةثاقكشلهح ؽاهك نلفه  

 ج سض لدقذثح تشؤػدخ ؽذفصصاخ سفرذوحػمل لدظشؾ لدجشق ذفهض أ كلق ثثله

كعا  إدهـ لدهت سها ؼهكز سهض ذغللههلخ ؽذؽهؾلخ ٌلاٌهلح ؽلارصهاقكح            

ؽلظرشا لح ػا ذح  ذـ لدشٍهرؾؿ لدهكؽدق ؽل،اذلشهق ؼلهس كروه  ظشلهع لدشؼرشهلض 

تبعههاكا لدرعذههلز لدعههادق أطههغ لتههك سههض إكعههاق  دلههح ؽلظههؽح  دعشذلههح ذبههؾكز سٍههان 

دعههادق   ؽثههخ سهها كرعذهه  تههكؽن ؽنٌههادح لدعاسعههاخ دشعهفههح سؤٌٍههاخ لدرعذههلز ل

ظؾلطههة اؾذؼهها ؽظههعوؼا ؽلدرعههه   ذههـ فههها ذقؾكهػهها ٌههؾلا  ذههـ سٍههرؾؿ 

لدعاسعهههح لدؾلؼهههكج أؽ  ذهههـ سٍهههرؾؿ إقلنج لدرعذهههلز لدعهههادق ؽؽظهههع لدٍلاٌهههاخ 

 لدرعذلشلح فق ثخ قؽدح د

ف كؾلظهغ ؽدبك ظهاا لػرشهار ػهمع لدثؽهس تشؾظهؾن للؼرههلي لدهؾتلوق لدهم         

 عؾ ػلتح  لدركنكً تادشؤٌٍاخ لدرعذلشلح دفقه ػهمع لدظهاػهج ـصؾ هاظ فهق 

تهؽ  سا ظااخ تغ لدعؾدشح سض سرقذثاخ ذبظلح ؽذجظؾدؾظلهح سرقهؾنج    ؼلهس 

أطغ اك كصثػ غله ااقن  ذـ سٍاكهج لدرقؾنلخ لدؽككصح ؽلدرعاسخ سهع لدرؽهككاخ 

ؽللٌرٍهدر ؽ هكر اكنذهغ لدشعا هج   لةسه لدمف اك كصثغ تا،ؼثاغ سض ظؼح  

 ذههـ ذؽبلهه  لةػههكل  لدرهتؾكههح ؽلدبلههار تادشؼههار ل،قلنكههح لدشظههؾغ تؼهها سههض ظؼههح 

أـهؿ سشا كٍثة دهغ فهق لدظؼاكهح لدشهعؾن تهالؼرهلي لدهؾتلوق   ؽسهض ػظها ظهاا 

لدثؽس لدؽادق دذكنلٌح فق ػمع لدظهاػهج ؽسعهفهح أتعاقػها ؽأ هلظهؼا ؽأٌهادلة 

عه   ذـ لدرؽهككاخ لدشعا ههج لدرهق كؾلظؼؼها ؽ دلاخ لدرفولص سض ؼكذؼا  ؽلدر

  عؾ ػلتح لدركنكٍوق لدعاسعاذادفا ح ؽثلولح لدرعاسخ سعؼا
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 -ػخ١ٔخً : ِشىٍش حٌزلغ:

ؽفق إغان ذؽككك أؽظغ لدرؽككاخ لدشوهؽظح  ذـ  عؾ ػلتهح لدرهكنكً    

تادعاسعاخ لدشصههكح  ااسهد لدثاؼصهح تهئظهلا قنلٌهح لٌهرقد لح اهكسد ؽ هوا 

دعلظح لدثؽس ؽلدت سض ـدح ذعشلع لدثلاطهاخ للخ لدصهذح تادشؾظهؾن سهض ؽلاهع 

ثهمدت لدظشهلخ لدرهق كصهكنػا لدعؼهاو لدشهثهىف دذرعثتهح لدعاسهح ؽل،ؼصهاا   ؽ

إظهههلا لدشبههاتدخ لدشفصههلح سههع أ عههاا ػلتههح لدرههكنكً دذرعههه   ذههـ  نل ؼههز 

ؼههؾح لدششههجدخ لدشهذثقههح تههالؼرهلي لدههؾتلوق ؽسههكؿ ذلاشلهػهها  ذههـ للدرههىلر 

لدرظظلشق دككؼز  ؽذؾ ذد لدثاؼصح إدـ سعشؾ ح سض لدظؾلػه لدرق ذهز  هظهؼا 

أظهذؼها ٌهاتبا    فق لدكنلٌح للٌرقد لح ؽفق إغان لدشباتدخ لدشفصهلح لدرهق

حٌفرشٚع ٚ٘رٟ طرظٍخض ؽلدرق ذهؿ لدثاؼصح أطؼا ذشصخ  هظا دذششجذح ؽذجؾكض 

  فٟ حٌٕمخؽ ح٢ط١ش :

لدقذة لدشرىلكك  ذـ لدبثهؾح تادعاسعهاخ لدفا هح ؼلهس أؽظهؽد لدفقهح  

ل،ٌهههرهلذلعلح دهههؾولنج لدرعذهههلز لدعهههادق أطهههغ سهههض لدشرؾاهههع أص كظشهههؾ سعهههكح لدبلهههك 

  ؽػظهاة  6666/6666% فهق  هار 53إدق  6669/6666ل،ظشادق فق  ار 

%   ؽسهع ؽظهع 06ذصؾنلظ أثصه ذواؤلظ ؼلس كرؾاهع أص كثذهم سعهكح لدظشهؾ إدهـ 

ذبككهلخ لدظشؾ لدٍجاطق لدرق أ كػا لدعؼاو لدشهثىف دذرعثتهح لدعاسهح ؽل،ؼصهاا 

% فهق لدعهكق ل،ظشهادق 69فق لل رثان ٌروهض لدىكاقج لٌرلعاب وكاقج اهكنػا 

%(   53(غادثهها ظ ذصههؾن  5599066(غادثههاظ إدههـ  6006666دذقههدب سههض  

  ؽػهههمل ٌهههؾ  كشهههجخ ظهههغقا  ذهههـ  i%(06( غادثههها ذصهههؾن  5888666 

لدعاسعاخ ،ذاؼح فهها ذذبهق لدرعذهلز لدعهاسعق ةثثهه  هكق سشجهض سهض لدقهدب 

ؽدض ذٍرقلع لدقااح للٌرلعاتلح دجصله سض لدعاسعاخ أص ذرؾلف  سع ذىلكهك أ هكلق 

هلالخ  شذلههح سك ؾسههح تا،سجاطلههاخ لدشادلههح ؽلدثشهههكح لدقههدب سهها دههز ذرفههم إظهه

 لدشؤػذح 

 ههكر لٌههرلعاب لدرقههؾنلخ لدعذشلههح ؽلدرجظؾدؾظلههح فههق سعههادق لدشعذؾسههاخ 

ؽللذصالخ فادعاسعاخ ذؾلظغ ذؽككاخ ثثلههج ذرعذه  تالٌهرفكلر لةسصهخ دذربهكر 
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ق سعهادق لدرجظؾدؾظق فق لدعشذلح لدرعذلشلح تا،ظافح إدـ ذعىكى لدثظلح لدرؽرلهح فه

 لدؽاٌة لمدق ؽذبظلح لدشعذؾساخ د

 ههكر سؾلثثههح لدثهههلسط ؽلدشظههاػط لدكنلٌههلح دذرقههؾنلخ لدعذشلههح فههد ذههىلح لدشظههاػط 

لدكنلٌلح فق لدعاسعاخ سرلاـهج  ض سصلدذؼها فهق قؽح لدعهادز لدشربهكر ؽسصهخ ػهمل 

لدرفذص فق تعط سعالخ لدشعهفح اك كظرط  ظغ أكعها فعهؾج ؼعهانكح ؽ ذشلهح 

 ثثلهج د

 خٌؼخً : أ٘ذحف حٌزلغ ػ

ؼاؽدد لدثؽس ذؽذلخ تاػهج للؼرههلي لدهؾتلوق لدرهق ذبهع  ذهـ  اذبععهؾ ػلتهح 

لدركنكً تادعاسعهاخ لدشصههكح ثجؾطهغ أؼهك لدعظا هه لدشهؤشهج فهق ؼذبهح لدرعذهلز 

لدعههادق   تا،ظههافحإدـ لدجلولهههح لدرههق ذععذهههغ سؤػههخ دشؾلظؼرؼههها ؽذقههؾكه للذهههغ 

 ؽاؽح تمدت ذؽبل  لةػكل  لدرادلح : ثاٌرعاتح دذرقؾنلخ لدؽككصح   ؽػق ذ

ذؽككك سوؼؾر للؼرهلي لدؾتلوق ؽإتؼان  شهانع   ؽسهلؼذهغ   إظهافح إدهـ -6

لدرعه   ذـ للدرىلر لدرظظلشق ؽأػشلرغ  ؽأتعاقع ؽطرا عغ   ؽأػز لدعؾلسهخ 

 لةثاقكشلح لدشؤشهج  ذق إدرىلر  عؾ ػلتح لدركنكً  د

ؽلطعجاٌههؼا  ذههـ لدٍههذؾة لدرظظلشههق ذؽككههك سصههاقن للؼرهههلي لدههؾتلوق  -6

 ة عاا ػلتح لدركنكً   ؽأػز لةٌادلة لدشرثعح دشؾلظؼرؼا د

ذؽككههك أػههز لدرؽههككاخ لدرههق ذوهظههؼا لدعؾدشههح  ذههـ لدٍههذؾة لدرظظلشههق  -5

ة عههاا ػلتههح لدرههكنكً ؽلطعجاٌههاذؼا ل،كعاتلههح ؽلدٍههذثلح ؽأػههز لةٌههادلة 

 لدشرثعح دشؾلظؼرؼاد

 سحرؼخً : أ١ّ٘ش حٌزلغ 

كجرٍة لدثؽس لدؽادق أػشلرؼا سض أػشلح  عهؾ ػلتهح لدرهكنكً ؽقؽنع              

فق طشه لدشعهفح ؽـكسح لدشعرشع تشا كٍؼز تغ سض أفجان ؽذقثلباخ سؼشح   ؽسض 

أظهخ ذوعلهخ قؽن  عهؾ ػلتههح لدرهكنكً ؽللٌهرواقج سظههغ كصهثػ سهض لدعهههؽنف 

ؼاسهههغ ؽؽظهههع للػرشهههار تادعهههغؾغ لدشؼظلهههح ؽلدظوٍهههلح لدرهههق ذعلبهههغ  هههض أقلا س
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لدرصههؾنلخ ؽلدفقههػ لدرههق ذعشههخ  ذههـ سٍهها كج  عههؾ ػلتههح لدرههكنكً  ذههـ 

  :سؾلظؼرؼا   ؽفلشا كذق ذبكر لدثاؼصح تعط لدشثهنلخ لدعذشلح ،ظهلا ػمع لدثؽس

ذٍهعق سؤٌٍهاخ لدرعذهلز لدعهادق إدههـ لدرشلهى فهق ذبهككز ـهكساذؼا لةثاقكشلههح 

لدقهدب تا،ظهافح إدههق ؽلدكنلٌهلح ؽـكسهح لدشعرشهع إدهـ لدوتهاخ لدشٍهرؼكفح سهض 

لدظعاغ فق لٌربثادؼز ؽذبككز ـكساذؼا لةثاقكشلح لدشرشلىج دؼز ؽذفهظؼز تعك لدهت 

إدههـ ٌههؾي لدعشههخ ؽلدشعرشههع لدشؽذههق ثفهههظلض سرشلههىكض ؽاههاقنكض  ذههـ ذذثلههح 

للؼرلاظاخ لدشفرذوح دذٍؾي لدشؽذق ؽثهمدت لدعشهخ  ذهـ لثرٍهاب  ٌهشعح غلثهح 

  ذـ لدشٍرؾؿ لةثاقكشق  د

لدثؽس كٍرشك أػشلرغ سض ذظاؽدغ أؼك لدشؾظؾ اخ ل،قلنكهح لدشؼشهح  إص ػمل

ؽػؾ للؼرهلي لدؾتلوق دشا دغ سض  شان  كككج  ذـ لدشؤٌٍهاخ لدرعذلشلهح طوٍهؼا 

  ؽ ذههـ لدؼلتههح لدركنكٍههلح تؼهها طظهههلظ ةص للؼرهههلي لدههؾتلوق اههك كجههؾص أؼههك 

نلص لدعشهخ   لةٌثاب دششجذح لطفواض لةقلا لدؾتلوق   ؽثصهج لةـقهاا   ؽقؽ

 ؽظعص للطرشاا لدرظظلشق د

ذجشض أػشلح لدثؽس لدهلػظح فق ثؾطؼا ذقهغ سؾظهؾ ا غاكهح فهق لةػشلهح  

 ؽػؾ ذبللز لدؼلتح لدركنكٍلح تادشؤٌٍاخ لدرعذلشلح لدرق ذعرثه سض أػهز لدعظا هه 

فق  شذلح طعاغ لدعشذلح لدرعذلشلح لدشهذثقح تادكنظح لةؽدق تهظخ لدرهتلهح لدهمف 

غ قؽن  ظلز ؽظذلخ ؽػهؾ إ هكلق إغهانلخ لدشٍهربثخ   ؽتهمدت لػهرز ػهمل كؾثخ إدل

لدثؽس تربككز  ؾنج سرجاسذح ةػز لدشعؾاهاخ لدرهق ذعله   عهؾ ػلتهح لدرهكنكً 

سض أظخ للنذبهاا تهلاقلا لدعاسعهاخ درؽبله  لدرظشلهح فهق لدشعرشهع دشٍهاكهج لدربهكر 

 لدعذشق ؽلدربظق فق لدعادز د

  خخِغخً : فشٚع حٌزلغ 

 ااظ سض لةػكل  لدٍاتبح دذثؽس فئطغ كشجض  لاغح لدوهؽض لدرادلح :لطقد   

ل ذؾظههك فهههؽي للخ قلدههح إؼصهها لح فههق سرغلهههلخ للؼرهههلي لدههؾتلوق  -6

ة عاا ػلتح لدركنكً تادعاسعاخ لدفا ح ذعىؿ إدـ لدشرغلههلخ الدعهظً 
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ٌظؾلخ لدفثهج{"  ؽاك ذز ذبٍلز ػمل لدوههض إدهق فهظهلض  -لدهذثح لدعذشلح -

  للض  ذـ لدظؽؾ لدرادق :فه

ل ذؾظهههك  داهههح  جٍهههلح للخ قلدهههح إؼصههها لح تهههلض للؼرههههلي لدهههؾتلوق  -6

 ؽقنظح للدرىلر لدرظظلشق تادعاسعاخ لدفا حد

ل ذؾظك  داح للخ قلدح إؼصا لح تلض سصاقن للؼرهلي لدهؾتلوق ؽتهلض  -5

لدٍهذؾة إقنلة أ عاا ػلتح لدركنكً تادعاسعاخ لدفا ح دشرغلهلخ  ؾدشح 

 لدرظظلشق  " ؽكظثص  سظؼا لدوهؽض لدوه لح لدرادلح :

 عخدعخً : ِٕٙـ١ش ٚأعٍٛد حٌزلغ 

ذههز لل رشههاق  ذههـ أٌههذؾتق لدكنلٌههح لدظظهكههح ؽلدكنلٌههح لدشلكلطلههح درؽبلهه  أػههكل  

 لدثؽس ثشا كرعػ 

 ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ :

 حٌذسحعش حٌٕظش٠ش " حٌّىظز١ش "  -1

لدظظههف دذثؽههس  ذههـ لدههكؽنكاخ ؽلدشعههدخ ل رشهكخ لدثاؼصههح فههق ذجههؾكض ل،غههان 

لدعذشلهههح لدشرفصصهههح ؽلدكنلٌهههاخ لدٍهههاتبح لدرهههق ذظاؽدهههد سؾظهههؾن للؼرههههلي 

لدؾتلوق ؽ دارهغ تهالدرىلر لدرظظلشهق ؽأػهز لدرؽهككاخ لدشوهؽظهح  ذهـ لدرعذهلز 

لدعادق ؽذلاشلهع  ذهـ أ عهاا ػلتهح لدرهكنكً   تا،ظهافح إدهـ للٌهرعاطح تادجرهة 

درق ذظاؽدد سؾظؾن لدثؽس أؽ أؼهك ظؾلطثهغ   تا،ظهافح دشها لدعهتلح ؽلةظظثلح ل

ٌههث  فبههك ل رشههكخ لدثاؼصههح  ذههـ لدظشهههلخ لدكؽنكههح ؽلدربههانكه لدرههق كصههكنػا 

 لدعؼاو لدشهثىف دذرعثتح لدعاسح ؽل،ؼصااد

 حٌذسحعش ح١ٌّذح١ٔش   -2

ذهز لل رشههاق  ذههـ أٌههذؾب اههؾل ز للٌربصههاا فههق ظشههع لدثلاطههاخ لةؽدلههح لددوسههح  

 ا لدكنلٌح لدشلكلطلح   تا،ظافح إدـ إظهلا لدشباتدخ لدشفصلحد،ظهل

 حٌفظً حٌؼخٟٔ " حٌذسحعخص حٌغخرمش "

أؽلظ : لدكنلٌاخ لدرهق نثهىخ  ذهـ للؼرههلي لدهؾتلوق ة عهاا ػلتهح لدرهكنكً 

 ؽسصاقنع "لدعغؾغ لدشؼظلح ؽلدعغؾغ لدظوٍلح ":
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 لدكنلٌاخ لدرق نثىخ  ذـ تاػهج للؼرهلي لدؾتلوق  -أ

 Schaufeli&Bakker,2004)iiقنلٌح   -6

 حٌٙذف ِٓ حٌذسحعش :

ذؽككهك غثلعههح لدعداهح تههلض ثهخ سههض سرقذثهاخ ؽسههؾلق لدعشهخ ؽل،طؼههاة فهق لدعشههخ  

 سوهقجد 6098ؽتلض للؼرهلي لدؾتلوق   ؽثاص  كق سوهقلخ  لظح لدكنلٌح 

 أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد إدلؼا لدكنلٌح : 

 ؽل،طؼاة فق لدعشخ كهذثقاص ٌذثلاظ دأص للؼرهلي لدؾتلوق   -6

أص للؼرهههلي لدههؾتلوق كرؾٌههػ لدعداههح تههلض سرقذثههاخ لدعشههخ ؽلدششههاثخ  -6

لدصؽلح تلظشا كرؾٌػ ل،طؼاة فهق لدعشهخ لدعداهح تهلض سهؾلنق لدعشهخ ؽسعهكح 

 قؽنلص لدعشخ د 

 Grant,2005)iiiقنلٌح   -6

 حٌٙذف ِٓ حٌذسحعش : 

كعههاتق سظههغ ؽإٌههرهلذلعلح لدرعاسههخ سعههغ   ذؽككههك غثلعههح لدعههل  ؽلدعاطههة لل    

ؽفؽص لدشرغلههلخ لدشفصهلح ؽلدعغهلفلهح ؽلدرهق ذٍهؼز فهق سوؼهؾر ل،ظؼهاق أؽ 

 سعذز سض ـشً ثذلاخ د 366لدعغؾغ   ؽذجؾص سعرشع لدكنلٌح سض 

 أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد إدلؼا لدكنلٌح : 

اطها ( أؼل –% سض لةٌاذمج اكنؽل سٍرؾؿ لدعهغؾغ  طهاقن  06أص ؼؾلدق  -6

 % ثشككك ظكلظ د60% ثشرؾٌػ   60  

أص أثصه لدعؾلسخ لدشٍثثح دذعغؾغ ثاطد لدشؼانلخ لدصبافلح دذقدب لدعهكق  -6

 ؽسٍرؾؿ لدرشؾكخ لدشاقف ؽؼعز لدوصخد 

 Hogan &Mcknight,2007)ivقنلٌح   -5

 حٌٙذف ِٓ حٌذسحعش :

إظهلا قنلٌح لٌرجشافلح  ض للؼرهلي لدهؾتلوق تهلض لدشكنٌهلض لةثهاقكشللض      

لدمكض كبكسؾص لدفكساخ لدرعذلشلهح  ذهـ ل،طرهطهد ؽاهك لٌهرعاص لدثاؼصهاص تشبلهاي 
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MIB   دبلاي للٌرظىل  للطوعادق   ؽلدرثذك لدؽٍهق ؽظهعص ل،طعهاو ؽذشصذهد

 سوهقجد 00 كق لدشوهقلخ 

 إدلؼا لدكنلٌح :  أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد 

 عؾن لدشكنٌلض لةثهاقكشللض تكنظهح سرؾٌهقح سهض للٌهرظىل  للطوعهادق  -6

 ؽقنظح  ادلح سض لدرثذك لدؽٍق ؽقنظح سظفوعح سض للطعاو لدشفصق د

أص لدشعذشههلض كعههاطؾص قنظههح سرؾٌههقح سههض للؼرهههلي لدههؾتلوق   ؽقنظههح  -6

دشفصهلح ؽقنظهح سرؾٌقح سض ل،ظؼاق لدعاغوق   ؽقنظح سهذوعح سض ذثذك ل

 سظفوعح سض ل،طعاولخ لدشفصلح د

أص ػظههاة لـههرد  ؽلظههػ فههق قنظههح للؼرهههلي لدههؾتلوق تههلض لدعظٍههلض    -5

ؽأص ل،طاز كعاطؾص سض قنظح  ادلح سهض للؼرههلي لدهؾتلوق تلاتعهاقع لدصدشهح 

 سبانطح تادهظاح د

 لدرعذل   ذـ لدكنلٌاخ لدٍاتبح لدفا ح تظاػهج للؼرهلي لدؾتلوق 

(   ذههـ أص لدظٍههاا أثصههه (Hogan & Mcknight ,2007قنلٌههح    لذوبههد

ر( 6665لؼرهلاا ؽتلولا سض لدهظاح   تلظشا لـرذود لدكنلٌح  قنلٌح لدفؾلدهكج  

  ذـ أطغ لدهظاح أثصه  هظح ددؼرهلي لدؾتلوق د 

(  ذهههـ ؽظهههؾق  داهههح لنذثهههاغ تهههلض أتعهههاق (Schaufeli,2004لذوبهههد قنلٌهههح 

سض لدشرغلهلخ " فا ذلح لةقلا لدؾتلوق   لدهظا  للؼرهلي لدؾتلوق ؽسعشؾ ح

لدهههؾتلوق   لدشرغلههههلخ لدرظظلشلهههح   طشهههػ لدبلهههاقج   لطفوهههاض لةقلا   لدشٍهههشـ 

 لدؾتلوق   ل،طؼاة فق لدعشخ " د 

 

(  ذهق ذؽككهك سصهاقن لدعهغؾغ لدشؼظلهح Grant,2005نثىخ لدكنلٌح    

اح تلض لة عاا ؽلدرق ذرشصخ فق غشؾض لدكؽن   ظعص لدهلذة   ظعص لدعد

 ؽلدىسدا   إٌرهلذلعلاخ لدركنكً   لةسض لدؾتلوق   ظغػ لدؾاد   ل،قلنج د

ر  ذهـ ؽظهؾق  داهح  جٍهلح تهلض لددسهثىكهح 6668أثكخ  قنلٌهح سؼظها   

 ؽقنظح للؼرهلي لدؾتلوق د
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نثىخ لدكنلٌاخ  ذـ ذؽككك سٍرؾكاخ للؼرهلي لدؾتلوق ؽ دارغ تهثعط 

لدشرغلهههلخ " لدعههظً   لدفثهههج لدعشههه   لدشٍههرؾؿ لدرعذلشههق   تهههؽ  لدعشههخ   

 طشػ لدبلاقج " د 

ؽسهههض ـهههدح ػهههمع لدكنلٌهههاخ لٌهههرقا د لدثاؼصهههح ذؽككهههك سوؼهههؾر تهههاػهج   

ذؽككهك أػهز لدشصهاقن  للؼرهلي لدؾتلوق ؽأتعاقػا ؽأػز  شانػا   تا،ظهافح إدهـ

لدرق ذٍثة للؼرهلي لدؾتلوق ة عاا ػلتح لدرهكنكً ؽذلاشلهػها  ذهـ ٌهذؾثؼز 

لدهههؾتلوق   ثشههها ااسهههد لدثاؼصهههح تؾظهههع أٌهههادلة دشؾلظؼهههح تهههاػهج للؼرههههلي 

لدؾتلوق دذشؤٌٍاخ لدرعذلشلح تؾظغ  ار ؽأ عاا ػلتهح لدرهكنكً تشهجخ ـهاا 

 ةطؼز  شاق لدعشذلح لدرعذلشلحد

درههق نثههىخ  ذههـ سصههاقن للؼرهههلي لدههؾتلوق ل عههاا ػلتههح لدكنلٌههاخ ل -ب

 لدركنكً " لدعغؾغ لدشؼظلح ؽلدعغؾغ لدظوٍلح ": 

إص سعظههز  لدكنلٌههاخ لدٍههاتبح  ذشههله إدههـ أص سصههاقن للؼرهههلي لدههؾتلوق        

كشجض أص ذظؼه دكؿ أ عاا ػلتح لدركنكً سض سصكنكض أٌاٌلض ػشا لدشصهكن 

ذهه  تقثلعههح لدعشههخ ؽتلترههغ ؽقؽن لدععههؾ فلههغ لةؽح لدشصههاقن لدشؼظلههح لدرههق ذرع

 ظههغؾغ لدعشههخ(  أسهها لدشصههكن لدصههاطق لدشصههاقن لدشفصههلح أؽ لدكلـذلههح ؽلدرههق 

ذرعذ  تادفصا ص لدشفصلح ؽلدظوٍلح دذععؾ  للؼرهلي لدظوٍق (   ؽفلشا كذق 

  هض ةػز لدكنلٌاخ لدٍاتبح لدرق ذظاؽدد لدشصكنكض :

 :  vر(6666قنلٌح سشه    -6

 لدكنلٌح :  لدؼك  سض

قنلٌههح سصههاقن للؼرهههلي لدظوٍههق لدرههق ذرعهههض دؼهها فتههح سههض أ عههاا ػلتههح     

 لدركنكً تعاسعح لدشذت ٌعؾق د

 أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد إدلؼا لدكنلٌح : 

ؼصههذد قنظههح للؼرهههلي لدظوٍههق تادظٍههثح دشصههاقن لدثلتههح لدشاقكههح دذرههكنكً   -6

اههح سههع إقلنج لدشهثههى  ذههـ ؽ شههان ظههغؾغ لدعشههخ ؽلدعداههح سههع لدقادثههاخ ؽلدعد

 سرؾٌقاخ سهذوعح د
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ؽظؾق فهؽي للخ قلدح إؼصا لح تادظٍثح دشرغلهلخ لدعهظً أؽ لدعشهه لدىسظهق  -6

 ؽلدكنظح لدعذشلح ؽلدرفصص ؽٌظؾلخ لدفثهجد

 :viر(6665قنلٌح للطؾن  -6

 لدؼك  سض لدكنلٌح : 

لدشعذهز لدرعه   ذـ لدعهغؾغ لدشؼظلهح ؽ داهح لدهت تهثعط لدشرغلههلخ دهكؿ      

( سعذههز ؽسعذشههح سههؾو لض  ذههـ ذفصصههاخ 603ذجؾطههد  لظههح لدكنلٌههح سههض  

 سفرذوح د

 أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد إدلؼا لدكنلٌح : 

ؽظههؾق لنذثههاغ تههلض قنظههاخ لدشعذشههلض فههق لدعههغؾغ لدظوٍههلح ؽلدشؼظلههح  -6

 ؽقنظاذؼز فق لدٍشاخ لدشفصلح ثادؽٍاٌلح ؽلدرؾذه ؽلدكػاا د

غؾغ لدشؼظلههح ؽٌههشاخ لدصثههاخ للطوعههادق  ههكر ؽظههؾق لنذثههاغ تههلض لدعهه -6

 ؽلدٍلقهج ؽلدرشلى

أص دذرفصص أؽ طؾن لدشاقج لدرهق ككنٌهؼا لدشعذهز أشهه فهق سهكؿ لدشعاطهاج  -5

سض ظغؾغ لدعشخ لدشؼظق ؼلس أتؼه لدشعذشؾص أص لدرفصصاخ لدظظهكهح 

ؽلةقتلهههح  هههعؾنلظ تعهههغؾغ لدعشهههخ سبانطهههح تهههادشعذشلض فهههق لدرفصصهههاخ 

 لدرقثلبلح د

ؽي للخ قلدح إؼصها لح تهلض لدعظٍهلض فهق لدشهعؾن تادعهغؾغ ؽظؾق فه -0

لدشؼظلح دكؿ لدشعذشلض ؽػـ دصادػ لدشعذشلض لدمثؾن لدمكض أتؼهؽل سٍرؾؿ 

 أثثه سض ل،طاز تا،ؼٍاي تادعغؾغ لدشؼظلح د

 :  Blix ,2004)viiقنلٌح   -5

 لدؼك  سض لدكنلٌح : 

 لدعاسعاخ دسعهفح سكؿ لدعغؾغ لدؾتلولح لدرق كشعه تؼا سكنٌؾ 

 أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد إدلؼا لدكنلٌح : 

أص أغذثلهههح لدشكنٌهههلض لدهههمثؾن ذؾظهههك  داهههح تهههلض لدهههظشػ لدهههكلفعق دهههككؼز  -6

 ؽلدؽؾلفى لدشبكسح دؼز د
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أص شذصهها لدشكنٌههؾص أ ههانؽل إدههـ أطؼههز اههك سهههؽل تؽههكج لدعههغؾغ فههق لدعشههخ  -6

 % سهههض أؽاهههاخ  شذؼهههز   ؽأ هههانؽل إدهههـ ؽظهههؾق ظهههغػ سرعذههه 36تظٍهههثح 

تششجدخ  هؽلح ؽإطراظلهح سركطلهح   ؽ هكر لدبهكنج  ذهـ لدرجلهص سهع ظهغػ 

 لدعشخ لدصبلخ لدشذبـ  ذـ  اذبؼز د

ل،طهاز ذعههاطق سهض ظههغػ فهق لدعشههخ ؽكهههقص ذههة لدعشههخ سهض  ههكج لدعشههخ  -5

 لدشذبـ  ذـ  اذبؼض د

سض لدظشاغاخ لدشفرذوح لدرق كبهؾر تؼها لدشكنٌهؾص   فبهك  هجذد لدظشهاغاخ  -0

 نلٌح ظغقا أثثه سض لدركنكً أؽ لدؾلظثاخ لةـهؿ  ذلؼز دلدشرعذبح تادك

ؽظههؾق لنذثههاغ ٌههذثق تههلض سعهفههح لدشكنٌههلض تقهههي إقلنج ظههغؾغ لدعشههخ  -3

لدشؾظؾقج دهككؼز سهع أ ههلض لدعهغػ لدظوٍهق   ؼلهس ل،دشهار تقههي إقلنج 

 ظغؾغ لدعشخ كفوط سض أ هلض لدعغػ لدظوٍق دككؼز  د

  ح تشصاقن للؼرهلي لدؾتلوق لدرعذل   ذق لدكنلٌاخ لدٍاتبح لدفا

ر(    ذهـ ذؽككهك سصهاقن لدعهغؾغ لدشؼظلهح 6666نثىخ لدكنلٌاخ  سشهه    

لدرق كرعهض دؼا لةثاقكشلؾص ؽسظؼا "لدعداح سع لدقدب   لدعداح سع لدهىسدا 

  لدعداههح سههع أؽدلههاا لةسههؾن   لدعداههح سههع ل،قلنج   ظههغؾغ لدعشههخ  لدشظههاػط 

 ثد سض لدهظا لدؾتلوق  ؽلةقلا لدؾتلوق دلدكنلٌح "  ؽ شانػا  ذـ 

ر(   ههض ؽظههؾق  داههح لنذثههاغ تههلض لدعههغؾغ 6665أثههكخ لدكنلٌههاخ   للطههؾن  

لدشؼظلح ؽثد سض " لدفثهج لدركنكٍلح   لدهظا لدؾتلوق   لدعدااخ تلض لدىسدا 

   لدفصا ص لدشفصلح " 

(   ذـ ؽظع ل،ٌرهلذلعلاخ لدشظاٌثح دشؾلظؼهح Bilx,2007نثىخ لدكنلٌاخ  

 للؼرهلي لدظوٍق ة عاا ػلتح لدركنكً د 

ر( أص لدعههغؾغ لدظوٍههلح ؽلدشؼظلههح أثصههه ذههلاشلهل 6666لذوبههد لدكنلٌههاخ  ظههؾقج   

 دكؿ لدشعذشلض لة غه ٌظا أثصه سض لةثثه ٌظا د

دظوٍههلح أص سعظهز ػههمع لدكنلٌهاخ نثههىخ  ذهق غثلعههح لدعهغؾغ لدشؼظلههح ؽل        

ؽسصههاقنػا ؽأشانػهها ؽأػههز ل،ٌههرهلذلعلاخ لدشٍههرفكسح دذرجلههص سعؼهها ؽثلولههح 
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لدرؾ ههخ إدههـ لدشههعؾن تادهظهها لدههؾتلوق ؽذؽككههك أػههز لدشعؾاههاخ ؽلدششههجدخ 

ؽلدرؽككاخ لدرق ذٍثة لدعغؾغ لدشؼظلح ؽلدظوٍلح تادشؤٌٍاخ لدرعذلشلهح   ؼلهس 

شهؤشهج  ذهـ  أقلا  عهؾ ذعرثه لدعغؾغ لدشؼظلح ؽلدظوٍلح أؼهك لةتعهاق لدؼاسهح لد

ػلتح لدركنكً سؽؾنل ن لٍلا كعة لدرهثلى  ذلغ   ؽػمع لدكنلٌاخ ذفرذص  هض 

لدكنلٌههح لدؽادلههح ٌههؾلا فههق أتعاقػهها أؽ فههق لدرقثلهه  فا،غههان لدظظهههف دذكنلٌههح 

لدؽادلح نثى  ذـ سصاقن ل،ؼرهلي لدؾتلوق دععهؾ ػلتهح لدرهكنكً   لدرعهه  

لدرههق كعههة أص ذرههؾفه فههق  عههؾ ػلتههح  ذههـ أػههز لدشؼههانلخ ؽأٌههادلة لدرعاسههخ 

 لدركنكً تادشؤٌٍاخ لدرعذلشلح لدشفرذوح د

شاطلها  : لدكنلٌهاخ لدرههق نثهىخ  ذههـ لدعؾدشهح ؽلطعجاٌهؼا  ذههـ  لدرعذهلز لدعههاسعق 

 ؽأ عاا ػلتح لدركنكً

 : 2004Altbach)viii,قنلٌح   -6

 لدؼك  سض لدكنلٌح :

ؽكخ فهق لدرعذهلز لدعهادق   ػكفد لدكنلٌح إدـ لدجشص  ض ؼبا   لدعؾدشح ؽلدرهك     

 ؽثلولح ذلاشله لدعؾدشح  ذـ لدرعذلز لدعادق تادكؽح لدظاسلح د 

 أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد إدلؼا لدكنلٌح:

أص ذههههلاشله لدعؾدشههههح فههههق لدرعذههههلز لدعههههادق ؼبلبههههح ؼرشلههههح ل ـههههد   ذلؼهههها    -6

فاةثاقكشلههاخ ذانكفلهها ثاطههد للخ طظهههج قؽدلههح   ؽثاطههد  ههاقج سهها ذرشلههى تعههكر 

شٍههاؽلج   ثشهها أص لدرجظؾدؾظلهها لدؽككصههح   ؽ ههثجاخ ل،طرهطههد   ؽوكههاقج ؽٌهها خ لد

ل،ذصههاح   ؽذههكف  لدقههدب فههق لدرعذههلز لدعههادق  ثههه لدؽههكؽق   ثههخ ػههمل ولق سههض 

ٌههقؾج ذههلاشله لدعؾدشههح دههمل ل كؾظههك طظههار أثههاقكشق فههق لدبهههص لدؽههادق كشجظههغ أص 

 كٍربخ تظوٍغ د

صهعؾتاخ لدرهق ذعرههف لدٍهاؼح لدعادشلهح   أص لدرؽكف لدبها ز لمص ػهؾ إقنلة لد -6

ؽلدكنلٌح  ض تلتح أثاقكشلح  ادشلح ذؤ خ لدؽاظح إدـ  دااخ اا شح  ذهـ سثهكأ 

لدرؾلوص ؽدمل فئص إقنلة  كر لدشٍاؽلج ػؾ لدفقهؾج لةؽدهـ ؽأسها لدفقهؾج لدصاطلهح 
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فؼـ ـذ   ادز كىكخ لدفذخ فق لدرؾلوص ؽػهاذلض لدشؼشرهلض  ذشصهخ ظهغؾغ ػا ذهح 

 ذلز لدعادق د  ذـ لدرع

 Coffman,2004 )ixقنلٌح   -6

 لدؼك  سض لدكنلٌح :

ػكفد لدكنلٌح إدـ ذؾظلغ أ عاا ػلتهح لدرهكنكً إدهـ  ظههؽنج لدبلهار تظبهخ       

لدشؼههانلخ لدشٍههرواقج سههض تهههلسط لدرظشلههح لدشؼظلههح ة عههاا ػلتههح لدرههكنكً فههق 

كني لدشعرشههع لدرفلذههق  ثههه ل،طرهطههد إدههـ سشانٌههاخ  ههولح قلـههخ اا ههاخ لدهه

دشؾلثثههح لدشٍههرعكلخ لدشعا هههج   ؽاههك لٌههرفكر لدثاؼههس لدشبههثدخ لدشفصههلح 

ؽلدشدؼظهههح دعشهههع لدثلاطهههاخ درؽككهههك سٍهههرؾؿ سشهههانثح لدشعذشهههلض ؽسهههكؿ طبهههخ 

لدشعهفح لدشرعذشح إدـ فصؾدؼز لدكنلٌلح   ؽذؽككك ثلولح إتكلن لدشعذشلض ؽفؼشؼهز 

سصخ ذظظهلز تلتهح  لدفاا دشا كرعشظغ لدثهطاسط لدركنكثق سض ـثهلخ ؽسشانٌاخ

 لدعشخ   ؽاك لٌرفكر لدثاؼس لدرؽذلخ لدجشق ؽلدرؽذلخ لدظؾ ق د

 أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد إدلؼا لدكنلٌح:

أص أ عاا ػلتح لدرهكنكً لٌهرفكسؾل لدرجظؾدؾظلها ؽل،ٌهرهلذلعلاخ لدرهق  -6

ذعذشؾػهها سههض تهطههاسط لدرههكنكة  ثههه ل،طرهطههد قلـههخ فصههؾدؼز لدكنلٌههلح 

 تكنظح ثثلهج د

تهلسط لدرظشلح لدشؼظلح لدشبكر  ثه ل،طرهطد كهك ز لل رشهاق  ذهـ سهكلـخ  -6

لدرعذز لدرق سؽؾنػا لدشهرعذز ؽلدرهق ذشهعع للثرشها  لدهملذق   ؽلدششهانثح 

 لدوعادح ؽلدرعاؽص تلض لةاهلص ؽلدفثهلا د

تهلسط لدرظشلح لدشؼظلح لدشبكر  ثهه ل،طرهطهد كعهك تهككد ظسؼشها ظ فهق سعهاح  -5

لهههح ة عهههاا ػلتهههح لدرهههكنكً دشؾلظؼهههح لدرؽهههككاخ لدعادشلهههح لدرظشلهههح لدشؼظ

 لدشٍرؽكشح د

 Orate, 2004 )xقنلٌح   -5

 لدؼك  سض لدكنلٌح :
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لدرعهههه   ذهههـ سشهههجدخ أ عهههاا ػلتهههح لدرهههكنكً فهههق ذهههكنكً لدشبههههنلخ      

لدكنلٌلح لدرهتؾكح تعاسعح أؽػاكؾ ؽلنذثاغؼا تادرؾلف  لدؾتلوق دككؼز فهق ظهؾا 

ؽسظظؾسح لدظظهكاخ لدؽككصح   ؽاك لٌهرقذع لدثاؼهس  نلا  ذقثل  لدقهي لدؽككصح

أ عاا لدؼلتح لدركنكٍلح فهق ٌهؤلح سورهؾغ كٍهرؼك  لدششهجدخ لدرهق ذهؾلظؼؼز 

 فق  شذلح لدركنكً د

 أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد إدلؼا لدكنلٌح:

أص أثصههه لدششههجدخ لدرههق ذؾلظههغ أ عههاا لدؼلتههح لدركنكٍههلح   ثصهههج أ ههكلق  -6

تلهههح سشههها كهػههه   عهههؾ ػلتهههح لدرهههكنكً ؽكبذهههخ فهههها لدشعشؾ هههاخ لدقد

لدركنكً لدوعاح دذشبهن   ؽكؾلظغ لدشكني  عؾتح ذبؾكز لدقدب فق تعط 

لدشبهنلخ لدكنلٌلح لدرق كوهض ذكنكٍؼا  ذـ لدقدب تصه  لدظظهه  هض 

سلؾدؼز ؽلػرشاساذؼز   سشا كشجخ  عؾتح فق ذبثخ لدقهدب دشؽرهؾؿ لدشبههن 

 دور دغ دؽػؾ أسه ل كؽب  لدروا خ لد

أص ظعص لدشٍرؾؿ لدعذشق ؽـذولح إ كلق لدقدب فق سهؼذح لدرعذهلز اثهخ   -6

لدعههاسعق ل ذٍهها ك أ عههاا لدؼلتههح لدركنكٍههلح  ذههـ ذظشلههح غهههي لدروجلههه 

ل،تكل ق دكؿ لدقدب أؽ إثٍاتؼز سؼانج لٌرفكلر لدربظلاخ لدؽككصهح دلهظعجً 

 لدت  ذق أقلاػز لدرعذلشق تعك لدرفهض 

لدكنلٌهاخ لدفا هح تادعؾدشهح ؽلطعجاٌهؼا  ذهـ  لدرعذهلز لدعهاسعق لدرعذل   ذـ 

 ؽأ عاا ػلتح لدركنكً :

ػههمع لدكنلٌههاخ ذهثههى  ذههـ لدرؽههككاخ ؽلدشعؾاههاخ للخ لةشههه لدٍههذثق  ذههـ  -6

(  طظهههج ػههمع لدكنلٌههاخ Altbach(2004,لدرعذههلز لدعههادق سصههخ قنلٌههح  قنلٌههح

ا دذؾتها ص لدعاسعهح دذشعؾااخ دلٍد سؾؼهكج فثععهؼا كؽهكق ذذهت لدشعؾاهاخ ؽفبه

ـكسح لدشعرشع "   ؽلدثعط لةـه كهظعؼها إدهـ  -لدكنلٌح  -لدصدشح " لدركنكً 

 ههػ لدجههؾلقن لدشكنتههح   تلظشهها كهثههى فهكهه  سههض ذذههت لدكنلٌههاخ  ذههـ لدشعؾاههاخ 

لةطشاغ لدعكككج دذشؤٌٍاخ لدرعذلشلح ؽأػز لدرؽككاخ لدشوهؽظح  ذلؼا تا،ظافح 
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ؽظهح ؽأشانػها  ذهـ لدؼؾكهح لدصبافلهح ؽقؽن لدرعذهلز إدـ لدٍلاٌاخ لدرعذلشلهح لدشوه

 لدعادق فق سؾلظؼرؼا د

أسا لدكنلٌح لدؽادلح فبك نثىخ  ذـ فؼز سوؼؾر تاػهج لدعؾدشهح ؽسعهفهح     

أتعاقػههها ؽذؾظهههلػ لدرؽهههككاخ ؽلدبعهههاكا لدرهههق ذؾلثثؼههها   ؽسعهفهههح لدرهههلاشلهلخ 

ػلتههح  ؽللطعجاٌههاخ لدشرؾاعههح  ذههـ لدرعذههلز لدعههادق تؾظههغ  ههار ؽ ذههـ  عههؾ

لدرههكنكً تشههجخ ـههاا   ثشهها نثههىخ لدكنلٌههح  ذههـ ثلولههح لدرعاسههخ سههع ػههمع 

لدرؽههككاخ ؽذؽككههك ل،ظهههلالخ لدههدور إذفالػهها دروههاقف ـقهػهها   ؽلٌههرقا د 

لدثاؼصهح سههض ـههدح لغد ؼهها  ذههـ ػههمع لدكنلٌههاخ إدبههاا لدعههؾا  ذههـ لدعههغؾغ 

لدرصكف ؽلدرؽككاخ لدرق كعكػا  عؾ ػلتح لدركنكً فق  صه لدعؾدشح ؽثلولح 

دؼهها سههض ـههدح ذقههؾكه أقلاع لدشؼظههق دجههق كههرشجض سههض سؾلظؼههح سرقذثههاخ لدرغلههه 

 ؽكجؾص ااقنل ظ  ذـ لدؾفاا تشرقذثاخ لدظؼعح لدعذشلح ؽلدربظلح د

أسهها فههق لدكنلٌههح لدشلكلطلههح فبههك ذههز ذؽككههك  ههكقل سههض لدرؽههككاخ " لدرؽههكف      

رؽههكف لدٍلاٌههق   لدشعهفههق   لدرؽههكف لدشعذؾسههاذق   ذؽههكف وكههاقج لدشظافٍههح   لد

لدرؽكف لدصبافق ؽأـلهل ظ لدرؽكف للظرشا ق " ظشض لدرؽككاخ لدشوهؽظح  ذهـ 

 عؾ ػلتح لدركنكً تادشؤٌٍاخ لدرعذلشلح ؽلدرق ذز لـرلانػها ؽذؽككهك أؽدؾكرؼها 

 لٌرظاقل ظ  ذـ  نلا لدوتاخ لدشٍرؼكفح   

د ػهمع أسا  ذهـ لدظقهاي لدشؽذهق فذهز ذعهك لدثاؼصهح قنلٌهح  ذشلهح ذظاؽده       

لدرؽككاخ ؽلطعجاٌؼا  ذـ لدٍهذؾة لدرظظلشهق دععهؾ ػلتهح لدرهكنكً   ؽسهض ػهمل 

لدشظقذه  ؼاؽدههد ػههمع لدكنلٌههح أص ذٍههرولك سهض ظشلههع لدكنلٌههاخ لدٍههاتبح ؽلدبلههار 

تعهههض لةتعههاق لدعؾػهكههح درقههؾكه اههكنلخ  عههؾ ػلتههح لدرههكنكً ؽلدههت سههض 

ؾكه لدشٍهرشه ؽلدهت سظقذ  لدهؤؿ لدعكككج فق لدرعذلز لدعادق ؽلدمف كرقذة لدرقه

تؼك  إذباص ظؾلطة ؽسعالخ ظكككج سغاكهج دشا أدوغ  عؾ ػلتح لدركنكً ؽلدت 

ةص لدظظهههج لدعادشلههح لدعككههكج ذثهههو لدشعههالخ لدركنكٍههلح لدهلالههح دههكؿ لةٌههرال  

لدعههاسعق ؽسهههكؿ إذباطههغ دشؼهههانلخ طظههز ؽذبظلهههح لدشعذؾسههاخ ؽظؾلطهههة ذقثلبؼههها 

 ؾلثة سع سرقذثاخ لدعصهدلدرهتؾكح ؽلدركنكٍلح ؽل،قلنكح دلر
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لدكنلٌههاخ لدشرعذبههح تادعؾلسههخ ؽلدشبؾسههاخ لدشٍهها كج  ذههـ لدرقههؾكه لدشؼظههق  -6

(    أص ػهمع Orate, 2004دععهؾ ػلتهح لدركنكٍهؾسض ػهمع لدكنلٌهاخ قنلٌهح  

لدكنلٌههاخ نثههىخ ؽؼههكقخ تعههط لدعؾلسههخ لدرههق ذٍهها ك  عههؾ ػلتههح لدرههكنكً 

   دظظلشق تادعاسعح لدرق كعشخ تؼالدر ذـ لدرقؾن لدشؼظق   ؽلطعجاٌغ  ذـ ٌذؾثغ 

أسا فق لدكنلٌح لدؽادلح فرز لدرقهي إدـ ػمع لدعؾلسخ تظؾن سض لدروصلخ فهق        

ل،غان لدظظههف ؽااسهد لدثاؼصهح ترصهشلز تهطهاسط سبرههغ درقهؾكه أقلا أ عهاا 

ػلتههح لدرههكنكً دهفههع سؼههانلذؼز ؽثوههااذؼز لدركنكٍههلح تشهها كرظاٌههة سههع سرقذثههاخ 

 سدلدعصه لدؽكك

 ػخٌؼخً : حٌذسحعخص حٌظٟ سوضص ػٍٝ حلاٌظضحَ حٌظٕظ١ّٟ لأػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ 

 xiر(6660قنلٌح لدفشادق   -6

 لدؼك  سض لدكنلٌح :

 ذؽككك سٍرؾؿ للدرىلر لدرظظلشق دشؼظح لدركنكً فق لدعاسعاخ لةنقطلح د -6

ذؽككههك غثلعههح لةطشههاغ لدبلاقكههح لدشٍههرفكسح سههض اثههخ نؤٌههاا لةاٍههار فههق  -6

 لدعاسعاخ د

 -لدهككشبهلغق  -ذؽككك غثلعح لدعداح تلض أطشاغ لدبلاقكهح " لةؽذهؾلاهلغق  -5

 لدشرٍاػخ" ؽأتعاق للدرىلر لدرظظلشق " لدعاغوق   لدشٍرشه   لةـداق " د

 أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد إدلؼا لدكنلٌح:

ؽظههؾق سٍههرؾؿ سرؾٌههػ فههق سٍههرؾؿ للدرههىلر لدرظظلشههق تشههجخ  ههار دههكؿ  -6

ػلتح لدرهكنكً فهق لدعاسعهح  ذشها تهلاص سٍهرؾؿ للدرهىلر لةـداهق    أ عاا

 لدعاغوق ثاص أ ذـ سظغ سض سٍرؾؿ للدرىلر لدشٍرشه دككؼز د

كؾظك ذواؽخ فق لٌرفكلر أطشاغ لدبلاقج سض اثخ نؤٌاا لةاٍار ؼلهس ذثهلض  -6

 أص أثصه لةطشاغ لدبلاقكح لٌرفكلسا ػؾ لدظشػ لدككشبهلغق د

ثلح للخ قلدهح إؼصهها لح تههلض طشهػ لدبلاقكههح لةؽذههؾاهلغق كؾظهك  داههح ٌههذ -5

دهؤٌاا لةاٍار ؽللدرىلر لدرظظلشق دكؿ أ عاا ػلتح لدرهكنكً ؽلدهت ثهؾص 

 لٌرفكلر ػمل لدظشػ فق لدبلاقج ل كرظاٌة سع غثلعح لدعشخ لةثاقكشق د
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 Aamir &sohail,2007)xiiقنلٌح    -6

 لدؼك  سض لدكنلٌح :

لدشرغلهههلخ لدشفصههلح ؽلدهظهها لدههؾتلوق تلاتعههاقع ذعههك سههض ذؽككههك سهها إلل ثاطههد 

سؽههكقلخ للدرههىلر لدرظظلشههق   ذههلاشله للدرههىلر لدرظظلشههق  ذههـ لةقلا لدههؾتلوق 

 سعذز د 663ؽلدرٍهب لدؾتلوق   ؽذجؾطد لدعلظح سض 

 أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد إدلؼا لدكنلٌح:

 لدعلظح د أص ػظاة ذظؾن ؽلـرد  فق للدرىلر لدرظظلشق دكؿ أفهلق -6

أص ػظهههاة  داهههح لنذثهههاغ اؾكهههح تهههلض للدرهههىلر لدرظظلشهههق ؽلدفصههها ص  -6

لدشفصلح ؽلدرق ل رشذد  ذـ لدعشه   لدرعذلز   لدؽادح للظرشا لح   ؽسهكج 

 لدفكسح   لدصبح تا،قلنج ؽتهؽ  لدعشخ د

 ذؾظك  داح لنذثاغ ٌذثلح تلض للدرىلر لدرظظلشق ؽلدرٍهب لدؾتلوق د -5

 إكعاتلح تلض للدرىلر لدرظظلشق ؽلةقلا لدؾتلوق دلأفهلق د ذؾظك  داح -0

 Urboniene,2007)xiiiقنلٌح   -5

 لدؼك  سض لدكنلٌح :

لدجشص  ض سوؼهؾر للدرهىلر لدرظظلشهق للطوعهادق ؽذجؾطهد  لظهح لدكنلٌهح سهض      

سههض لةثههاقكشللض لدعههاسذلض فههق  ههكق سههض لدشؤٌٍههاخ لدرعذلشلههح فههق سظقبههح  55

 لٌقظثؾح لدرهثلح د

 أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد إدلؼا لدكنلٌح:

أص لدعؾلسهههخ لدشهههؤشهج فهههق للدرهههىلر لدرظظلشهههق ؽلدهههؾتلوق دهههكؿ لةثهههاقكشللض       

لدعاسذلض فق سؤٌٍاخ لدرعذلز لدعادق ذرعشض فهها لدرقهؾن لدشؼظهق ؽلدهؾتلوق 

دكؿ لةثاقكشللض ؽلدشظاؾ لدرظظلشق لدعلك لدككشبهلغق فق سؤٌٍح لدرعذلز لدعهادق 

 انثح لدوعادح فق لدظشاغاخ لدرظظلشلح لدشفرذوح دكؿ للثاقكشللض دؽلدشش

 لدرعذل   ذـ لدكنلٌاخ لدشرعذبح تالدرىلر لدرظظلشق ة عاا ػلتح لدركنكً ػخٌؼخً :

ؽسههض لدشدؼهه  أص ثافههح ػههمع لدكنلٌههاخ نثههىخ  ذههـ لدشرغلههه لدههمف كؽههاؽح      

دؽادلهح فبهك ػهكفد إدهـ  دض لدششهجذح لدشرعذبهح تجهخ قنلٌهح   أسها فهق لدكنلٌهح ل
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لدرعههه   ذههـ ذههلاشله للؼرهههلي لدههؾتلوق  ذههـ للدرههىلر لدرظظلشههق دههكؿ أ عههاا 

ػلتح لدركنكً تادعاسعاخ لدفا ح فهق تهخ سرغلهه ؽٌهلػ ؽػهؾ  ؾدشهح لدٍهذؾة 

لدرظظلشهق   ؽلدبلهار تؾظههع لدفقهؾلخ لددوسههح درفولوؼها ؽلدؽههك سظؼها   ؽتادرههادق 

كنلٌهاخ لدٍهاتبح تهخ إظهافح  ذشلهح ظككهكج فئص ػهمع لدكنلٌهح ل ذعرثهه ذجههلنلظ دذ

 ذرعػ فق طرا ط لدكنلٌح د

نلتعههاظ : لدكنلٌههاخ لدرههق نثههىخ  ذههـ لدعداههح تههلض للؼرهههلي لدههؾتلوق ؽللدرههىلر 

 لدرظظلشق ة عاا ػلتح لدركنكً :

 Sari,2005)xivقنلٌح   - 6

 لدؼك  سض لدكنلٌح :

لدشعذشهههلض  قنلٌهههح للؼرههههلي لدهههؾتلوق ؽلدهظههها لدهههؾتلوق ؽظهههثػ لدهههظوً دهههكؿ

 606سهككهل    55ؽسككهف لدشكلني لدفا ح فق ذهثلا   ؽاك تذغد لدعلظهح سهض 

 سعذشا د

 أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد إدلؼا لدكنلٌح:

أص لدشككهكض دككؼز قنظح أقطهـ سهض طبهص لدشهعؾن تا،ظؼهاق سبانطهح سهع  -6

لدشعذشهههلض   ؽأطهههغ ل فههههي تهههلض لدشهههككهكض ؽلدشعذشهههلض ؽقنظهههح  هههعؾنػز 

 لطوعادق ؽذثذك لدششا هدتا،ظؼاق ل

أص دههكؿ لدههمثؾن قنظههح أقطههـ سههض لدشههعؾن تا،ظؼههاق للطوعههادق ؽطبههص  -6

 لدشعؾن تا،طعاو ؽقنظح أ ذـ سض ذثذك لدششا ه سبانطح سع ل،طاز د

 Oiling,2006)xvقنلٌح   -6

 لدؼك  سض لدكنلٌح :

سعهفح سكؿ ذلاشله ثدظ سهض للدرهىلر لدرظظلشهق دهكؿ لدشعذشهلض ؽ سٍهرؾؿ  -6 

 لةقلا لدؾتلوق ؽظغػ لدعشخد

 الاي سٍرؾؿ للدرىلر لدرظظلشق دكؿ لدعاسذلض د -6

سعهفههح ذههلاشله لدعؾلسههخ لدككشغهلفلههح " لدٍههض"  لدشٍههرؾؿ لدههؾتلوق  ذههـ  -5

 للدرىلر لدرظظلشقد د
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 لدكنلٌح:أػز لدظرا ط لدرق ذؾ ذد إدلؼا 

 كؾظك  داح إكعاتلح تلض سٍرؾؿ للدرىلر لدرظظلشق ؽلةقلا لدوهقف د -6

 ؽظؾق سٍرؾؿ  ادق سض للدرىلر لدرظظلشق دكؿ لدشعذشلض د -6

 

 حٌفظً حٌؼخٌغ " حٌذسحعش ح١ٌّذح١ٔش "

لدشبكسهههح   درؽذلهههخ تلاطهههاخ ػهههمع لدثؽهههس ذؽذهههلدظ  ذشلهههاظ  ؽذوٍهههله طرا عؼههها 

أػهكلفؼا لدرهق تيظلهد  ذلؼها ؽلـرثهان فهظهلاذؼا ؽػهق  ؽللٌرواقج سظؼا فق ذؽبله 

ذرظاؽح سؾظؾ اظ فق غاكح لةػشلح ؼؾح ذلاشله للؼرهلي لدؾتلوق  ذهـ للدرهىلر 

لدرظظلشههق فههق تههخ سرغلهههلخ  ؾدشههح لدٍههذؾة لدرظظلشههق   فئطههغ ٌههلرز لٌههرفكلر 

لةٌهههذؾب ل،ؼصههها ق لدؾ هههوق  لدظٍهههة لدشتؾكهههح  ؽلدشرؾٌهههقاخ لدؽٍهههاتلح  

شعلههانف( دروٍههله لدشؤ هههلخ ل،ؼصهها لح لدفا ههح تهه نلا  لظههح ؽللطؽهههل  لد

لدكنلٌههح ؼههؾح فهظههلاذؼا  ؽلـرثههان فهظههلاخ لدثؽههس ٌههلرز لٌههرفكلر ذؽذلههخ 

 ؽسض شز لٌرفدا طرا عؼاد(One Way ANOVA)لدرثاكض لةؼاقف 

  هض طرا ط لدثؽس ؽذؽذلذؼا ؽذوٍلهػا

لؽح ذؾظػ ل،ؼصاالخ أؽل :ل،ؼصا لاخ لدؾ ولح  ذرظاؽح لدثاؼصح فلشا كذق ظك

 –لدؾ ولح دعشلع سرغلهلخ لدثؽس ؽذشهشخ ذذهت ل،ؼصها لاخ "لدظٍهة لدشتؾكهح 

 لدؾٌػ لدؽٍاتق"  ؽػق ثشا كذق : –للطؽهل  لدشعلانف 

 

 لدثلاطاخ لدشفصلح   -6

 (6-6ظكؽح  

 

 ذؾوكع أفهلق  لظح لدثؽس ؼٍة لدعظً

 لدظٍثح لدشتؾكح % لدعكق لدعظً

 66.7 200 لثه

 33.3 100 أطصـ

 %100 300 لدشعشؾن
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% 0د00( أص لدظٍثح لةثثه ثاطهد دذهمثؾن ؽلدهت تظٍهثح 6-3كرعػ سض لدعكؽح  

 566% ؽلدثهادم  هكقػز 5535سوهقج   كذلؼا ل،طاز تظٍثح  666ؽلدثادم  كقػز 

 سوهقج د

 

 (6-6ظكؽح  

 ذؾوكع أفهلق  لظح لدثؽس ؼٍة لدشؤػخ لدعذشق

 % لدظٍثح لدشتؾكح لدعكق لدكنظح لدعذشلح

 25.7 77 سعلك

 26.0 78 سكني سٍا ك

 40.7 122 سكني

 3.7 11 أٌرال سٍا ك

 4.0 12 أٌرال

 100.0 300 لدشعشؾن

( أص لدظٍهههثح لةثثهههه سهههض أفههههلق  لظهههح لدثؽهههس ثاطهههد 6-3كرعهههػ سهههض لدعهههكؽح  

% كذلؼهها فتههح لدؽا ههذلض سؤػههخ 0630دذؽا ههذلض  ذههـ سؤػههخ لدههكثرؾلنج تظٍههثح 

 0% كذلؼها لةٌهرالج تظٍهثح6330كذلؼا لدشعلهكؽص تظٍهثح % 60لدشاظٍرله تظٍثح 

 % د530% ؽثاطد لدظٍثح لةاخ دلأٌاذمج لدشٍا كؽص تظٍثح 

 (5-6ظكؽح  

 ذؾوكع أفهلق  لظح لدثؽس ؼٍة ٌظؾلخ لدفثهج

لدظٍههههثح لدشتؾكههههح  لدعكق ٌظؾلخ لدفثهج

% 

 14.7 44 ٌظح 6أاخ سض 

 59.0 177 ٌظؾلخ 3إدـ أاخ سض  -6سض 

 15.0 45 ٌظح 66أاخ سض  إدـ -3سض 



066 

 6102المجلد السابع                                                    ملجق العدد الثانى               

 

 

 ......فى ظل متـغيرات عولمـة   أثر الاحتراق الوظيفي على الإلــتـزام التنظيمي
 ~ رانيا محمد سعيد مصطفى                                                          ~

 
 10 30 ٌظح  63إدـ أاخ سض 66سض 

 1.3 4 ٌظح فلاثصه 63

 100% 300 لدشعشؾن

( أص لدظٍثح لةثثه سض أفهلق  لظح لدثؽهس دذهمكض ذرههلؽغ 5-3كرعػ سض لدعكؽح  

% كذلؼا فتح لدمكض ذرهلؽغ ـثههذؼز 39ٌظؾلخ تظٍثح  3ٌظؾلخ ـثهذؼز أاخ سض 

%  كذلؼا لدوتهح لدرهق ذرههلؽغ ـثههذؼز 63ٌظؾلخ تظٍثح  66إدـ أاخ سض  -3سض 

% ؽتظٍهثح فتهح لدهمكض ذرههلؽغ ٌهظؾلخ ـثههذؼز سهض 6030ٌهظح تظٍهثح 6أاخ سض 

 %د635ٌظح فلاثصه تظٍثح  63%   ؽفتح 66ٌظح  63إدـ أاخ سض  -66

لةٌتذح لدشرعذبح تلاٌثاب ذهة لدعشخ إلل ثهاص لدععهؾ ثهاص كعشهخ تجذلهح أـههؿ  -6

 دعشخ لدؽادق اثخ للدرؽاي تا

 (0-6ظكؽح  

 ػخ ثظد ذعشخ فق ثذلح أـهؿ اثخ لدعشخ فق ػمع لدجذلح

 لدظٍثح لدشتؾكح % لدعكق للـرلان

 78 234 طعز

 22 66 ل

 %666 300 لدشعشؾن

( أص  هههكق لة عهههاا لدهههمكض ثاطهههد إظاتهههاذؼز تهههظعز  0-3كرعهههػ سهههض لدعهههكؽح  

 عهؾ  00إظاتهاذؼز تهد %   ؽ كق لة عاا لدمكض ثاطد 08تظٍثح 650 عؾ

 د%66تظٍثح 
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 (3-6ظكؽح  

لدشرؾٌههقاخ لدؽٍههاتلح ؽللطؽهههل  لدشعلههانف ،ظاتههاخ أفهههلق  لظههح لدثؽههس  ذههـ 

لدعثهههانلخ لدشرعذبهههح تلاٌهههثاب ذههههة لدعشهههخ سهذثهههح ذظاودلهههاظ ؼٍهههة لدشرؾٌهههقاخ 

 لدؽٍاتق

 ـــــــــــــــــــانجدــــــعثــــــل لدشٍذٍخ
لدشرؾٌػ 

 لدؽٍاتق

للطؽهل  

 لدشعلانف

1 

 كر ذبككز لدجذلح لدرٍؼلدخ لدشظاٌثح 

 –ة عاا ػلتح لدركنكً "أقؽلخ 

لدؿ "درؽبل  -----تهلسط –ؽٌا خ 

 أقلا ؽتلوق سرشلى

4.67 .47 

2 
إٌااج سعاسذح لدبلاقلخ تادجذلح دق فق 

 لدعشخ
4.62 .58 

3 
 كر ؽظؾق طظار فعاح دعدض سشاثخ 

 لة عاا تادجذلح
4.53 .50 

4 
لدجذلح  ذـ ذقؾكه ؽذظشلح  ل ذعشخ

 أ عا ؼا ؽإثٍاتؼز سؼانلخ ظكككج
4.53 .59 

5 
ؽظؾق ذوهاح فق لدشعاسذح تلظق ؽتلض 

 وسد ق فق لدعشخ
4.38 .58 

6 
دز أثض ل عه تاةساص لدؾتلوق فق ػمع 

 لدجذلح
4.32 .96 

7 
 كر لدؽصؾح  ذـ ق ز نؤٌا ق فق 

 أقلا لة شاح لدشقذؾتح
4.18 .80 

 1.20 4.01 لدشجاص لدمف أ شخ تغ كر سظاٌثح  8

 1.36 3.84  كر ؽظؾق ؼؾلفى ساقكح سعىكح 9

10 
 كر لدشعؾن تادهظا  ض ؽتلورق 

 تادجذلح
3.79 1.10 

11 
 كر لدشعؾن تادشؾقج ؽلدرواػز تلظت 

 ؽتلض وسد ت فق لدعشخ
3.61 1.21 
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12 

 كر سظاٌثح لدهلذة لدمف ثظد أذباظاع 

 سع سؼانذق ؽاكنلذق
3.41 1.63 

13 
 كر أـم  نل ق ؽأفجانف فق  لض 

 لل رثان  ظك إذفال لدبهلنلخ
2.91 1.15 

14 
 كر لدرؾلف  تلض الشت لدشفصلح ؽالز 

 لدجذلح لدرق ثظد ذعشخ تؼا
2.71 .82 

15 

 كر سد شح تعط سؾل لك 

لدشؽاظهلخ ة عاا ػلتح لدركنكً 

 تادجذلح لدرق أ شخ تؼا

2.58 1.50 

( ؽلدههمف كؾظههػ لدشرؾٌههقاخ لدؽٍههاتلح 3-3  سههض ـههدح لدعههكؽح لدٍههات  ناههز

 ،ظاتاخ أفهلق  لظح لدثؽس طؽؾ لدشؽكقلخ لدشرعذبح تلاٌثاب ذهة لدعشخ

ؽثاص ذهذلة لدعثانلخ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍهاتلح سهض لةػهز فاةاهخ أػشلهح سهض 

 ؽظؼح طظه أفهلق  لظح لدثؽس  ض أٌثاب ذهة لدعشخ  ثادرادق :

كر ذبككز لدجذلهح لدرٍهؼلدخ لدشظاٌهثح ة عهاا فق لدرهذلة لةؽح ظااخ لدعثانج  

لدؿ "درؽبل  أقلا ؽتلوق سرشلهى -----تهلسط –ؽٌا خ  –ػلتح لدركنكً "أقؽلخ 

 د6300ؽلطؽهل  سعلانف  0300تشرؾٌػ ؼٍاتق

ؽفق لدرهذلة لدصاطق ظااخ لدعثانج إٌهااج سعاسذهح لدبلهاقلخ تادجذلهح دهق فهق لدعشهخ 

 د6338ؽلطؽهل  سعلانف  0306تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فههق لدرهذلههة لدصادههس ظههااخ لدعثههانذلض  ههكر ؽظههؾق طظههار فعههاح دعههدض سشههاثخ 

لة عههاا تادجذلههح  ل ذعشههخ لدجذلههح  ذههـ ذقههؾكه ؽذظشلههح أ عهها ؼا ؽإثٍههاتؼز 

 ذهـ  639   6336ؽلطؽههل  سعلهانف  0335سؼانلخ ظكككج تشرؾٌهػ ؼٍهاتق 

 لدرؾلدق د

لدشعاسذهح تلظهق ؽتهلض وسد هق فق لدرهذلة لدهلتع ظااخ لدعثانج ؽظهؾق ذوهاهح فهق 

 د6338ؽلطؽهل  سعلانف  0358فق لدعشخ تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فق لدرهذلة لدفاسً ظااخ لدعثانج دز أثض ل عه تاةساص لدؾتلوق فق ػهمع لدجذلهح 

 د6390ؽلطؽهل  سعلانف  0356تشرؾٌػ ؼٍاتق 
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فق لدرهذلة لدٍاقي ظهااخ لدعثهانج  هكر لدؽصهؾح  ذهـ ق هز نؤٌها ق فهق أقلا 

  6386ؽلطؽهل  سعلانف  0368اح لدشقذؾتح تشرؾٌػ ؼٍاتقلة ش

فق لدرهذلة لدٍاتع  ظااخ لدعثهانج  هكر سظاٌهثح لدشجهاص لدهمف ل شهخ تهغ تشرؾٌهػ 

 6366ؽلطؽهل  سعلانف  0366ؼٍاتق

فههق لدرهذلههة لدصههاسض ظههااخ لدعثههانج  ههكر ؽظههؾق ؼههؾلفى ساقكههح سعىكههح تشرؾٌههػ 

 6305ؽلطؽهل  سعلانف 5385ؼٍاتق 

لدراٌههع ظههااخ لدعثههانج  ههكر لدشههعؾن تادهظهها  ههض ؽتلورههق تادجذلههح فههق لدرهذلههة 

 6366ؽلطؽهل  سعلانف  5309تشرؾٌػ ؼٍاتق

فههق لدرهذلههة لدعا ههه ظههااخ لدعثههانج  ههكر لدشههعؾن تههادشؾقج ؽلدروههاػز تلظههت ؽتههلض 

 6366ؽلطؽهل  سعلانف  5306وسد ت فق لدعشخ تشرؾٌػ ؼٍاتق

اٌثح لدهلذة لدهمف ثظهد أذباظهاع فق لدرهذلة لدؽاقف  شه ظااخ لدعثانج  كر سظ

 6305ؽلطؽهل  سعلانف 5306سع سؼانذق ؽاكنلذق تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فههق لدرهذلههة لدصههاطق  شههه ظههااخ لدعثههانج   ههكر أـههم  نل ههق ؽأفجههانف فههق  ههلض 

 6363ؽلطؽهل  سعلانف 6396لل رثان  ظك إذفال لدبهلنلخ تشرؾٌػ ؼٍاتق 

ؾلفه  تهلض الشهت لدشفصهلح ؽاهلز فق لدرهذلة لدصادس  شه ظااخ لدعثهانج  هكر لدر

 6386ؽلطؽهل  سعلانف 6306لدجذلح لدرق ثظد ذعشخ تؼا تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فههق لدشهذثههح للـلهههج ظههااخ لدعثههانج   ههكر سد شههح تعههط سؾل لههك لدشؽاظهههلخ 

ؽلطؽههل  6338ة عاا ػلتح لدركنكً تادجذلح لدرق أ شخ تؼا تشرؾٌػ ؼٍاتق 

 6336سعلانف 

 ذؽذلخ فبهلخ للٌرثلاص 

ذؽذلخ فبهلخ سعاح لدعغؾغ لدشؼظلهح ة عهاا ػلتهح لدرهكنكً ؽلدرهق ذهؤشه  ذهـ 

 للدرىلر لدرظظلشق ثلاؼك سصاقن للؼرهلي لدؾتلوقد
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 (0-6ظكؽح  

لدشرؾٌههقاخ لدؽٍههاتلح ؽللطؽهههل  لدشعلههانف ،ظاتههاخ أفهههلق  لظههح لدثؽههس  ذههـ 

ذظاودلههاظ لدعثههانلخ لدشرعذبههح تادعههغؾغ لدشؼظلههح ة عههاا ػلتههح لدركنكٍههلح سهذثههح 

 ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍاتق

 

 

 لدعثـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــانج لدشٍذٍخ
لدشرؾٌػ 

 لدؽٍاتق

للطؽهل  

 لدشعلانف

1 

ل ذؾدق لدجذلح لدرق أ شخ تؼا لػرشاسا سظاٌثا 

لثرٍاب سؼانج لٌرفكلر ؽٌا خ لدربظلح لدؽككصح 

ؽلدرق ذرشصخ فق تهسعلاخ لدرؽذلخ للؼصا ق 

فظلاخ للـرثان  –تهسعلاخ اؾل ك لدثلاطاخ  –

 ض تعك ذؼلتح تهلسط لدؽاٌة لمدق 

 لٌرفكلسؼا فق لدكنلٌح لدعذشق

4.29 .71 

2 
ل كرز لدؽصؾح فق لدجذلح لدرق ذعشخ تؼا  ذق 

 سجاف خ سعىكح سباتخ لدعؼؾق لدشثمؽدح
4.21 .74 

3 
ل ذٍرفكر لدجذلح لدرق ذعشخ تؼا إظهلالخ سؾشبح 

 لدعؾقج فق ظشلع  شذلاذؼادرؾثلك 
4.18 .94 

4 

سعذً لدجذلح لدرق ذعشخ تؼا قل شا سشغذؾص ظكل 

تاة شاح لدهؽذلظلح ؽدلً لدشؼانج لدوظلحةقلا 

 لدعشخ لدشقذؾب

4.12 .83 

5 
ل كؾظك ذقؾكه سٍرشه دذثهلسط لدرعذلشلح 

 ؽلدركنكٍلح تادجذلح
3.99 1.05 

6 
 ؼهف ل ذبكر لدجذلح لدرق أ شخ تؼا نلذة 

 كظاٌة سؼانذق ؽاكنلذق
3.85 .70 

7 
ل ذبلز لدجذلح لدرق أ شخ تؼا أقلا أ عاا ػلتح 

 لدركنكً تشجخ  اقح
3.12 1.07 
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8 

ذٍرفكر لدجذلح لدرق ذعشخ تؼا سؤ هلخ ؽسباكلً 

 سؽجشح دربلز ظؾقج لدرعذلز لدرهتؾف
2.91 1.34 

9 

ل كؽصخ  عؾ ػلتح لدركنكً فق لدجذلح لدرق 

فه ح دؽعؾن سؤذشهلخ أؽ ذعشخ تؼا  ذق 

 قؽنلخ ذكنكثلح لثرٍاب سؼانلخ

2.71 1.18 

10 

ل ذرلػ دق لدجذلح لدرق أ شخ تؼا فه ح 

لٌرفكلر ؽٌا خ لدربظلح لدؽككصح فق سعاح 

 لدرعذلز

2.62 1.45 

11 
 كر سد شح تعط سؾل لك لدشؽاظهلخ 

 ة عاا ػلتح لدركنكً تادجذلح لدرق أل شخ تؼا
2.48 1.17 

12 

دت طظز لدجذلح ؼ  للذصاح تا،قلنج  ذعشض

لدعذلا إلل سا ؽلظؼرت سشجذح  فصلح سع 

 أؽدلاا أسؾن لدقذثح

1.86 .97 

ؽثاص ذهذلة لدعثانلخ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍهاتلح سهض لةػهز فاةاهخ أػشلهح سهض 

ؽظؼح طظه أفههلق  لظهح لدثؽهس  هض لدعهغؾغ لدشؼظلهح ة عهاا ػلتهح لدرهكنكً 

 ثادرادق :

لةؽح ظهااخ لدعثههانجل ذههؾدق لدجذلهح لدرههق أ شهخ تؼهها لػرشاسهها فهق لدرهذلههة 

سظاٌهههثا لثرٍهههاب سؼهههانج لٌهههرفكلر ؽٌههها خ لدربظلهههح لدؽككصهههح ؽلدرهههق ذرشصهههخ فهههق 

فظلاخ للـرثان  ض  –تهسعلاخ اؾل ك لدثلاطاخ  –تهسعلاخ لدرؽذلخ ل،ؼصا ق 

تعههك ذؼلتههح تهههلسط لدؽاٌههة لمدههق لٌههرفكلسؼا فههق لدكنلٌههح لدعذشههق سرؾٌههػ 

 د6306ؽلطؽهل  سعلانف  0369ٍاتقؼ

ؽفق لدرهذلة لدصاطق ظااخ لدعثانج ل كهرز لدؽصهؾح فهق لدجذلهح لدرهق ذعشهخ 

ؽلطؽهل   0366تؼا  ذىشجاف خ سعىكح سباتخ لدعؼؾق لدشثمؽدح تشرؾٌػ ؼٍاتق 

 د6300سعلانف 

فهههق لدرهذلهههة لدصادهههس ظهههااخ لدعثهههانج ل ذٍهههرفكر لدجذلهههح لدرهههق ذعشهههخ تؼههها 

 0368ثلههك لدعههؾقج فههق ظشلههع  شذلاذؼهها تشرؾٌههػ ؼٍههاتق إظهههلالخ سؾشبههح درؾ

 د  6390ؽلطؽهل  سعلانف 



060 

 6102المجلد السابع                                                    ملجق العدد الثانى               

 

 

 ......فى ظل متـغيرات عولمـة   أثر الاحتراق الوظيفي على الإلــتـزام التنظيمي
 ~ رانيا محمد سعيد مصطفى                                                          ~

 
فههق لدرهذلههة لدهلتههع ظههااخ لدعثههانج سعذههً لدجذلههح لدرههق ذعشههخ تؼهها قل شهها 

سشههغذؾص ظههكل تاة شههاح لدهؽذلظلههح ؽدههلً لدشؼههانج لدوظلههحةقلا لدعشههخ لدشقذههؾب 

 د6385ؽلطؽهل  سعلانف  0366تشرؾٌػ ؼٍاتق 

ً ظههااخ لدعثههانج ل كؾظههك ذقههؾكه سٍههرشه دذثهههلسط فههق لدرهذلههة لدفههاس

 د6363ؽلطؽهل  سعلانف  5399لدرعذلشلح ؽلدركنكٍلح تادجذلح تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فق لدرهذلة لدٍهاقي ظهااخ لدعثهانج ل ذبهكر لدجذلهح لدرهق ل شهخ تؼها نلذهة 

ؽلطؽهههل  سعلههانف  5383 ههؼهف كظاٌههة سؼههانذق ؽاههكنلذق تشرؾٌههػ ؼٍههاتق

6306  

ع  ظههااخ لدعثههانج ل ذبههلز لدجذلههح لدرههق أ شههخ تؼهها أقلا فههق لدرهذلههة لدٍههات

ؽلطؽههل  سعلهانف  5366أ عاا ػلتح لدركنكً تشهجخ  هاقح تشرؾٌهػ ؼٍهاتق

6360 

فق لدرهذلة لدصاسض ظااخ لدعثانج ذٍرفكر لدجذلح لدرق ذعشهخ تؼها سؤ ههلخ 

ؽلطؽههل  6396ؽسباكلً سؽجشح دربلز ظؾقج لدرعذلز لدرهتؾف  تشرؾٌػ ؼٍهاتق 

 6350سعلانف 

فههق لدرهذلههة لدراٌههع ظههااخ لدعثههانج ل كؽصههخ  عههؾ ػلتههح لدرههكنكً فههق 

لدجذلههح لدرهههق ذعشهههخ تؼههها  ذهههـ فه هههح دؽعهههؾن سهههؤذشهلخ أؽ قؽنلخ ذكنكثلهههح 

 6368ؽلطؽهل  سعلانف  6306لثرٍاب سؼانلخ تشرؾٌػ ؼٍاتق

فق لدرهذلة لدعا ه ظااخ لدعثانج ل ذرلػ دق لدجذلح لدرق أ شخ تؼا فه ح 

 6306ا خ لدربظلهههح لدؽككصهههح فهههق سعهههاح لدرعذهههلز تشرؾٌهههػ ؼٍهههاتقلٌهههرفكلر ؽٌههه

 6303ؽلطؽهل  سعلانف 

فههق لدرهذلههة لدؽههاقف  شههه ظههااخ لدعثههانج  ههكر سد شههح تعههط سؾل لههك 

لدشؽاظهلخ ة عاا ػلتهح لدرهكنكً تادجذلهح لدرهق أ شهخ تؼها تشرؾٌهػ ؼٍهاتق 

 6360ؽلطؽهل  سعلانف 6308
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شض دههت طظههز لدجذلههح ؼهه  فههق لدرهذلههة لدصههاطق  شههه ظههااخ لدعثههانج ذعهه

للذصاح تا،قلنج لدعذلا إلل سا ؽلظؼرت سشجذح  فصلح سهع أؽدلهاا أسهؾن لدقذثهح 

 6390ؽلطؽهل  سعلانف 6380تشرؾٌػ ؼٍاتق 

 

ذؽذلخ فبهلخ سعاح لدعغؾغ لدظوٍهلح ة عهاا ػلتهح لدرهكنكً ؽلدرهق ذهؤشه  ذهـ 

 للدرىلر لدرظظلشق ثلاؼك سصاقن للؼرهلي لدؾتلوق:

 ( 0-6ظكؽح  

لدشرؾٌههقاخ لدؽٍههاتلح ؽللطؽهههل  لدشعلههانف ،ظاتههاخ أفهههلق  لظههح لدثؽههس  ذههـ 

لدعثههانلخ لدشرعذبههح تادعههغؾغ لدظوٍههلح ة عههاا ػلتههح لدرههكنكً سهذثههح ذظاودلههاظ 

 ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍاتق

 لدعثانج لدشٍذٍخ
لدشرؾٌػ 

 لدؽٍاتق

للطؽهل  

 لدشعلانف

1 
ذبؾر لدجذلح لدرق أ شخ تعؼؾق لٌربقاب أ عاا 

 ػلتح لدركنكً سض لؽف لدرشلى لدعادق
3.95 1.24 

2 
ذبكر لدجذلح لدرق أ شخ تؼا أػكلفؼا تشجخ ؽلظػ 

 ؽسؽكق قؽص لدششانثح فق ؽظعؼا
3.77 1.26 

3 
لدجذلح لدرق أ شخ تؼا دككؼا ذعؼلىلخ ؼككصح ذك ز 

  شذلاخ لدرعذلز ؽلدرعذز
3.50 1.29 

4 

ؽللؼرهلر ذشعهة لدجذلح لدرق ذعشخ تؼا تادربككه 

طرلعح أف قؽن لكعاتق ذبؾر سض  لاطغ لطعاغ لدعشذلح 

 لدرعذلشلح

3.17 1.39 

 1.24 3.14 كص  أ عاا ػلتح لدركنكً تادبلاقلخ لدؽادلح 5

6 
لدجذلح لدرق أ شخ تؼا دككؼا ذعؼلىلخ للخ سظؼه 

 ظملب
3.10 1.34 

7 
ذهذثػ لدجذلح لدرق أ شخ تؼا تعدااخ ؽلذصالخ 

 لدشؽذق ؽلدكؽدقاؾكح سع سعرشعؼا 
3.02 1.35 
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8 

أ عاا ػلتح لدركنكً ؽل،قلنج فق لدجذلح لدرق أ شخ 

 تؼا سرعاؽطؾص
2.81 .94 

9 

كؽصخ أ عاا ػلتح لدركنكً فق لدجذلح لدرق أ شخ 

تؼا  ذق لدك ز لدشقذؾب درقؾكه اكنلذؼز ةقلا 

 أ شادؼز تجوااج

2.77 .79 

10 
سظاٌثح ذبكر لدجذلح لدرق أ شخ تؼا ـكسح إٌجاص 

 ة عا ؼا
2.76 1.60 

11 
ذبؾر لدجذلح لدرق أ شخ تؼا ترقؾكه سٍرشه دثهلسعؼا 

 لدرعذلشلح ؽلدركنكٍلح
2.73 1.04 

 1.02 2.67 ل عه تاةساص لدؾتلوق فق لدجذلح لدرق أ شخ 12

13 
الاقلخ لدجذلح لدرق أ شخ تؼا ااقنؽص قؽسا  ذـ 

 سٍا كج لة عاا ؽق شؼز
2.58 .99 

14 
كؾلظغ أؼك لة عاا سشجذح سا فاص لدجذلح لدرق ؼلظشا 

 أ شخ تؼا قل شا سا ذعظق تؼا
2.55 .87 

15 
ذٍرشله لدجذلح لدرق أ شخ تؼا أ عااػا فلشا كرعذ  

 ترقؾكه سصاقن لدرعذز لدفا ح
2.40 .74 

16 
ذبؾر لدجذلح لدرق أ شخ تؼا ترقؾكه سٍرشه دثهلسعؼا 

 لدرعذلشلح ؽلدركنكٍلح
1.92 1.30 

17 
ذبكر لدجذلح لدرق أ شخ تؼا دقااز لدعشخ لدفاا تؼا 

 لدفكساخ لدقثلح ؽللظرشا لح
1.70 1.05 

18 
كؾظك فق لدجذلح لدرق أ شخ تؼا ٌلاٌاخ قنلٌحكح 

 فعادح ذك ز لدثاؼصلض
1.70 .97 

ؽثاص ذهذلة لدعثانلخ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍهاتلح سهض لةػهز فاةاهخ أػشلهح سهض 

 ض لدعغؾغ لدظوٍهلح ة عهاا ػلتهح لدركنكٍهجشا  ؽظؼح طظه أفهلق  لظح لدثؽس

 (ؽػـ ثادرادق:66-3ػؾ سؾظػ تادعكؽح  

فق لدرهذلة لةؽح ظااخ لدعثانجذبؾر لدجذلح لدرق أ شخ تعؼؾق لٌربقاب أ عاا 

ؽلطؽههل  سعلهانف  5393ػلتح لدركنكً سض لؽف لدرشلى لدعادق سرؾٌػ ؼٍاتق

 د6360
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لدجذلح لدرق أ شخ تؼها أػهكلفؼا تشهجخ قؽص  ؽفق لدرهذلة لدصاطق ظااخ لدعثانج ذبكر

 د6360ؽلطؽهل  سعلانف  5300سشانثرق فق ؽظعؼا تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فق لدرهذلة لدصادهس ظهااخ لدعثهانج لدجذلهح لدرهق أ شهخ تؼها دهككؼا ذعؼلهىلخ ؼككصهح 

  6369ؽلطؽههل  سعلهانف  5336ذك ز  شذلاخ لدرعذلز ؽلدرعذز تشرؾٌػ ؼٍهاتق 

 د

اخ لدعثهههانج ذشهههعهة لدجذلهههح لدرهههق ذعشهههخ تؼههها تادربهههككه فهههق لدرهذلهههة لدهلتهههع ظههها

 د6359ؽلطؽهل  سعلانف  5360ؽللؼرهلر  تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فق لدرهذلة لدفاسً ظااخ لدعثانج كص  أ عاا ػلتح لدرهكنكً تادبلهاقلخ لدؽادلهح 

  6360ؽلطؽهل  سعلانف  5360تشرؾٌػ ؼٍاتق

ؼهها دههككؼا سظؼههه ظههملب فههق لدرهذلههة لدٍههاقي ظههااخ لدعثههانج لدجذلههح لدرههق أ شههخ ت

  6350ؽلطؽهل  سعلانف  5366تشرؾٌػ ؼٍاتق

فق لدرهذلة لدٍاتع  ذههذثػ لدجذلهح لدرهق أ شهخ تؼها تعداهاخ ؽلذصهالخ اؾكهح سهع 

ؽلطؽهههل   5366سعرشعؼهها لدشؽذههق ؽلدههكؽدق ظههااخ لدعثههانج تشرؾٌههػ ؼٍههاتق

 6353سعلانف 

ؽل،قلنج فق لدجذلهح لدرهق فق لدرهذلة لدصاسض ظااخ لدعثانج أ عاا ػلتح لدركنكً 

 6390ؽلطؽهل  سعلانف 6386أ شخ تؼا سرعاؽطؾص تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فق لدرهذلة لدراٌع ظااخ لدعثانج كؽصخ أ عاا ػلتح لدرهكنكً فهق لدجذلهح لدرهق 

أ شخ تؼا  ذـ لدك ز لدشقذؾب درقؾكه اهكنلذؼز ةقلا أ شهادؼز تجوهااج تشرؾٌهػ 

 6309ؽلطؽهل  سعلانف  6300ؼٍاتق

ذلة لدعا ه ظااخ لدعثانج ذبكر لدجذلح لدرق أ شخ تؼا ـكسح إٌجاص سظاٌثح فق لدره

 6306ؽلطؽهل  سعلانف  6300ة عا ؼا تشرؾٌػ ؼٍاتق

فههق لدرهذلههة لدؽههاقف  شههه ظههااخ لدعثههانج ذبههؾر لدجذلههح لدرههق أ شههخ تؼهها ترقههؾكه 

ؽلطؽههههل   6305سٍهههرشه دثهلسعؼههها لدرعذلشلهههح ؽلدركنكٍهههلح تشرؾٌهههػ ؼٍهههاتق 

 6360سعلانف
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فق لدرهذلة لدصاطق  شه ظهااخ لدعثهانج أ هعه تاةسهاص لدهؾتلوق فهق لدجذلهح لدرهق 

 6366ؽلطؽهل  سعلانف 6300أ شخ تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فق لدرهذلهة لدصادهس  شهه ظهااخ لدعثهانج الهاقلخ لدجذلهح لدرهق أ شهخ تؼها اهاقنؽص 

ؽلطؽههههل   6338قؽسههها  ذهههـ سٍههها كج لة عهههاا ؽق شؼهههز تشرؾٌهههػ ؼٍهههاتق 

 6399سعلانف

رهذلة لدهلتع  شه ظااخ لدعثانج ؼلظشا كؾلظغ أؼك لة عاا سشجذح سا فاص فق لد

ؽلطؽهههل  6333لدجذلههح لدرههق أ شههخ تؼهها قل شهها سهها ذعظههق تؼهها تشرؾٌههػ ؼٍههاتق 

 6380سعلانف 

فق لدرهذلة لدفاسً  شه ظااخ لدعثانج ذٍرشله لدجذلح لدرق أ شخ تؼا أ عااػا 

ؽلطؽههل   6306ٌهػ ؼٍهاتق فلشا كرعذ  ترقهؾكه سصهاقن لدهرعذز لدفا هح تشرؾ

 6300سعلانف

فههق لدرهذلههة لدٍههاقي  شههه ظههااخ لدعثههانج ذبههؾر لدجذلههح لدرههق أ شههخ تؼهها ترقههؾكه 

ؽلطؽههههل  6396سٍهههرشه دثهلسعؼههها لدرعذلشلهههح ؽلدركنكٍهههلح تشرؾٌهههػ ؼٍهههاتق 

 6356سعلانف 

فههق لدرهذلههة للـلههه ظههااخ لدعثههانذلض ذبههكر لدجذلههح لدرههق أ شههخ تؼهها دقههااز لدعشههخ 

دفههكساخ لدقثلههح ؽللظرشا لههح ؽ كؾظههك فههق لدجذلههح لدرههق أ شههخ تؼهها لدفههاا تؼهها ل

ؽلطؽههههل   6306ٌلاٌهههاخ قنلٌهههلح فعادهههح ذهههك ز لدثهههاؼصلض  تشرؾٌهههػ ؼٍهههاتق 

  ذـ لدرؾلدق  6390ؽ6363سعلانف

 ذؽذلخ فبهلخ سعاح للدرىلر لدرظظلشق ة عاا ػلتح لدركنكً  "ثشرغله ذاتع":

 (8-6ظكؽح  

  لدشعلهانف ،ظاتهاخ أفههلق  لظهح لدكنلٌهح  ذهـ لدشرؾٌقاخ لدؽٍاتلح ؽللطؽههل

لدعثههانلخ لدشرعذبههح تشٍههرؾؿ للدرههىلر لدرظظلشههق ة عههاا ػلتههح لدركنكٍههشهذثح 

 ذظاودلاظ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍاتق

 لدعثانج لدشٍذٍخ
لدشرؾٌػ 

 لدؽٍاتق

للطؽهل  

 لدشعلانف

1 
 ،طعاغ ثثلهج ظؼؾق تمح فق ذهغة

 تؼا ذعشخ لدجذلحلدرق أػكل 
4.44 .63 
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2 

 تادجذلح لدعشخ فق نغثرت  كر سض تادهغز

 إ كلق فق اصانىعؼكة تمح  ذلت فئص

 لدشؽاظهلخ

4.41 .62 

3 

 ذكنكً  عؾػلتح ثخ سٍؤؽدلح سض

 لدششجدخ ؼخ فق لدىسدا سع لدرعاؽص

 لدجذق ذؾلظغ لدرق

4.37 .67 

4 
 ػق تؼا أ شخ لدرق لدجذلح ل رثهسشاثخ

 لدشفصلح سشاثذق
4.26 1.14 

5 
 لدرقؾ لح تادؽشدخ لل رهلة فق ذهغة

 لدشؽذق لدشعرشع ذفكر لدرق
4.19 .67 

6 
 فق ػلتحلدركنكً  ذلغ ذرو  تشا ذذرىر

 لدهٌشلح للظرشا اخ
4.11 .63 

7 
 لةاٍار ؽنؤٌاا لدبلاقلخ أغذة شبرلة

 ظعلوح تؼا أ شخ لدجذلحلدرق
4.04 1.03 

8 
 لدشؼظح فلؼمع لدعشخ إدق لدرؾظغ ذعرثهأص

 لثق ذؾظغ
3.99 1.22 

9 
ذفققذذثباافلشؼظحلدركنكٍثادجذلحنغششادكك

 ثشظرؽوظاذعذلؼا
3.70 1.08 

10 
 أ عهتادوفهؽلل رىلوثؾطللاؼكأ عاا

 أ شذثؼا لدرق تادجذلح لدركنكً ػلتح
3.22 1.03 

11 
  ذـ سؤ هل لدجذلح ػمع فق ل رثهؽظؾقف

 لدشؼظلح ثوااذق
3.21 1.29 

12 
 دذعشخ ددطرباح لدوه ح دت لذلؽلد إلل

 لدؽادق لدعشخ ذهة أـهكشجظت تجذلح
3.08 1.36 
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13 

 اهلن لدجذلح تؼمع اهلنلنذثاغق ثاص

 ل ا ثا
3.06 

.99 

14 
 كظلاص لمـه ذفثه سا اخ

 لدجذلح ػمع فق ثععؾػلتحلدركنكً
2.48 

1.13 

15 
 ذجصلهج لسرلاول تؼا أ شخ لدرق ذؾفهلدجذلح

 تالطرشااإدلؼا
2.40 

1.23 

16 
 أ شخ لدجذلحلدرق ؽل لاذعاع ل عهتععص

 تؼا
2.12 

1.40 

ؽثاص ذهذلة لدعثانلخ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍهاتلح سهض لةػهز فاةاهخ أػشلهح سهض 

ؽظؼح طظه أفهلق  لظح لدكنلٌح  هض سٍهرؾؿ للدرهىلر لدرظظلشهق ة عهاا ػلتهح 

 (ؽػـ ثادرادق:66-3لدركنكٍجشا ػؾ سؾظػ تادعكؽح  

فهههههههههههههههههههههههههههههق لدرهذلهههههههههههههههههههههههههههههة لةؽح ظهههههههههههههههههههههههههههههااخ لدعثهههههههههههههههههههههههههههههانج 

 0300ذهغثولثمدعؼؾقثثلهج،طعاؼلاػكلفادجذلههههههههحلدرلرعشذثؼا سرؾٌههههههههػ ؼٍههههههههاتق

 د6305ؽلطؽهل  سعلانف 

ؽفههههههههههههق لدرهذلههههههههههههة لدصههههههههههههاطق ظههههههههههههااخ لدعثههههههههههههانج تههههههههههههادهغز سههههههههههههض 

 كسهغثرجولادعشذثادجذلحفئطعذلجثمدبصانىعؼكثولئ كلقلدشؽاظهلذثشرؾٌػ ؼٍاتق 

 د6306ؽلطؽهل  سعلانف  0306

فهههههههههههههههههههههههق لدرهذلهههههههههههههههههههههههة لدصادهههههههههههههههههههههههس ظهههههههههههههههههههههههااخ لدعثهههههههههههههههههههههههانج  

شٍتؾدلحثذععؾػلتحذكنكٍادرعاؽطشعادىسدافلؽددششههههههههههههههجدذادرلرؾلظؼادجذلح سظ

 د  6300ؽلطؽهل  سعلانف  0350تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فق لدرهذلة لدهلتع ظااخ لدعثانج ل رثهسشاثددجذلحلدرللا شذثؼاػىششاثذلادشفصلح 

 د6360ؽلطؽهل  سعلانف  0360تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههة لدفههههههههههههههههههههههاسً ظههههههههههههههههههههههااخ لدعثههههههههههههههههههههههانج 

ال هههههرهلثثادؽشدذادرقؾ لحلدرلرفكسادشعرشعادشؽذق تشرؾٌهههههػ ؼٍهههههاتق ذهغثول

 د6300ؽلطؽهل  سعلانف  0369
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فههههههههههههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههههههههههههة لدٍههههههههههههههههههههههههههههههههاقي ظههههههههههههههههههههههههههههههههااخ 

 0366لدعثانجذذرىسثشاذروبعذلؼؼلتحلدركنكٍولالظرشا اذادهٌشلحتشرؾٌهههػ ؼٍهههاتق

  6305ؽلطؽهل  سعلانف 

فههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههة لدٍههههههههههههههههههههههاتع  ظههههههههههههههههههههههااخ لدعثههههههههههههههههههههههانج 

 0360اٍاسادجذلحلدرللا شذثؼاظهههعلوح تشرؾٌهههػ ؼٍهههاتقشبرلثلاغذثادبلاقلذؾنؤٌاالة

 6365ؽلطؽهل  سعلانف 

فههق لدرهذلههة لدصههاسض ظههااخ لدعثانجذعرثهأطادرؾظؼههئدـ لدعشذولؼمػادشؼظحذؾظؼههمثق 

 6366ؽلطؽهل  سعلانف 5399تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فهههههههههههههههههههههههق لدرهذلهههههههههههههههههههههههة لدراٌهههههههههههههههههههههههع ظهههههههههههههههههههههههااخ لدعثهههههههههههههههههههههههانج 

 5306تشرؾٌػ ؼٍاتق ذفققذذثباافلشؼظحلدركنكٍثادجذلحنغششادككجشظرؽوظاذعذلؼا

 6368ؽلطؽهل  سعلانف 

فهههههههههههههههههههههههق لدرهذلهههههههههههههههههههههههة لدعا هههههههههههههههههههههههه ظهههههههههههههههههههههههااخ لدعثهههههههههههههههههههههههانج 

أ عهتادوفهؽلل رىلوثؾطللاؼكأ عااػلتحلدركنكٍهههههثادجذلحلدرللا شذثؼا تشرؾٌهههههػ 

 6365ؽلطؽهل  سعلانف  5366ؼٍاتق

فهههق لدرهذلهههة لدؽهههاقف  شهههه ظهههااخ لدعثانجل رثهؽظؾقكولؼمػادجذلحسؤ ههههل ذـ 

 6369ؽلطؽهل  سعلانف 5366ق ثوااذلادشؼظلح تشرؾٌػ ؼٍات

فهههههههههههههههههق لدرهذلهههههههههههههههههة لدصهههههههههههههههههاطق  شهههههههههههههههههه ظهههههههههههههههههااخ لدعثهههههههههههههههههانج 

إلللذلؽلرذجادوه ههحددطربادذذعشذثجذلح ـهكلشجظجرهثادعشددؽادق تشرؾٌههػ ؼٍههاتق 

 6350ؽلطؽهل  سعلانف 5368

فههق لدرهذلههة لدصادههس  شههه ظههااخ لدعثانجثاطبهلنلنذثاغلثؼمػادجذلحاهلنل هها ثا 

 6399نفؽلطؽهل  سعلا 5360تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فهههههههههههههههههق لدرهذلهههههههههههههههههة لدهلتهههههههههههههههههع  شهههههههههههههههههه ظهههههههههههههههههااخ لدعثهههههههههههههههههانج 

اذشاذفثهلمـهكظلاطجععؾػلتحلدركنكٍههههههههههههولؼمػادجذلح تشرؾٌههههههههههههػ ؼٍههههههههههههاتق 

 6365ؽلطؽهل  سعلانف 6308
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فهههههههههههههههههههههههق لدرهذلهههههههههههههههههههههههة لدفهههههههههههههههههههههههاسً  شهههههههههههههههههههههههه ظهههههههههههههههههههههههااخ 

 6306لدعثانجذؾفهلدجذلههحلدرللا شذثؼالسرلاولذجصلهجتالطرشااإدلؼا تشرؾٌههػ ؼٍههاتق 

 6365ؽلطؽهل  سعلانف

ٍهاقي  شهه ظهااخ لدعثانجأ عهتعهعوؾل لاذعاػادجذلحلدرللا شذثؼا فق لدرهذلهة لد

 6306ؽلطؽهل  سعلانف 6366تشرؾٌػ ؼٍاتق 

ذؽذلخ فبهلخ سعاح سرغلهلخ  ؾدشهح لدٍهذؾة لدرظظلشهق ة عهاا ػلتهح لدرهكنكً 

 "ثشرغله ؽٌلػ"

 (9-6ظكؽح  

لدشرؾٌقاخ لدؽٍاتلح ؽللطؽههل  لدشعلهانف ،ظاتهاخ أفههلق  لظهح لدكنلٌهح  ذهـ 

دعثههانلخ لدشرعذبهههح تشرغلههههلخ  ؾدشهههح لدٍههذؾة لدرظظلشهههق   ذؽهههكف لدشعهفلهههح(  ل

 ة عاا ػلتح لدركنكٍشهذثح ذظاودلاظ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍاتق

 انجـــــــــــلدعث لدشٍذٍخ
لدشرؾٌههههههػ 

 لدؽٍاتق

للطؽههههههل  

 لدشعلانف

1 

 لدعاسعههههاخ تههههلض لدههههكؽدق لدرعههههاؽص وكههههاقج

 ؽلدجهلٌههههق لدعاسعههههاخ ذؾل شههههغ ؽتهههههلسط

 لدعاسعلح

4.62 .56 

2 
ذغللهلدجرثادشكنٌلحؽلٌههرثكدؼاتشظاػعشظادجرثم

 لذاةغذوحلدصذثحؽأظؼىجلدؽاٌة
4.40 .74 

 87. 4.36 لدٍه حفلاطربالدشعذؾساخ 3

4 
وكاقجللػرشاسثاٌرؽكلشرفصصاذعذشلحؽذجظؾد

 ؽظلحظلكجذؾلثثادرقؾنلدعادشق
4.33 .83 

5 
 لٌهههههههههرفكلسلاقؽلذعادلحلدربظلحتؼكفىكاقجلدجوااج

 ؽلدشعهفلح لدكنلٌلح
4.22 .92 



063 

 6102المجلد السابع                                                    ملجق العدد الثانى               

 

 

 ......فى ظل متـغيرات عولمـة   أثر الاحتراق الوظيفي على الإلــتـزام التنظيمي
 ~ رانيا محمد سعيد مصطفى                                                          ~

 
6 

 لدوجهكهههح لدشذجلهههح ؼبهههؾي تؽشاكهههح للػرشهههار

 ؽلدفثهج قؽنلدعذز فق لدرؾٌع تؼك 
4.21 .75 

7 
 غلهلدشذشهؾي لدوجههف لدشاح إدلهأي لدذعؾا

 لدرقؾكه  ذلؼوق ؽلل رشاق
4.18 .91 

8 
 لدثؽههؾز فههق للٌههرصشانلدكؽدق فههق لدرؾٌههع

 ؽلدرقؾكه لدرقثلبلح
4.14 .86 

ذهذلة لدعثانلخ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍهاتلح سهض لةػهز فاةاهخ أػشلهح سهض  ؽثاص

ؽظؼح طظه أفهلق  لظح لدكنلٌح  ض سرغلهلخ  ؾدشح لدٍذؾة لدرظظلشهق  ذؽهكف 

 (ؽػـ ثادرادق:60-3لدشعهفح( ة عاا ػلتح لدركنكٍجشا ػؾ سؾظػ تادعكؽح  

فههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههة لةؽح ظههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههااخ 

لدعثانجوكاقجلدرعاؽطادكؽدلثلظادعاسعاذؾتهلسعرؾل شادعاسعاذؾلدجهلٌههههههههههههههلادعاسعلح 

 د6330ؽلطؽهل  سعلانف  0306سرؾٌػ ؼٍاتق

ؽفههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههة لدصههههههههههههههههههههههاطق ظههههههههههههههههههههههااخ لدعثههههههههههههههههههههههانج 

ذغللهلدجرثادشكنٌلحؽلٌرثكدؼاتشظاػعشظادجرثملذاةغذوحلدصذثحؽأظؼىجلدؽاٌههههههههههههة 

 د6300ؽلطؽهل  سعلانف  0306سرؾٌػ ؼٍاتق 

لههة لدصادههس ظههااخ لدعثههانج  لدٍههه حفلاطربالدشعذؾساخ تشرؾٌههػ ؼٍههاتق فههق لدرهذ

 د  6380ؽلطؽهل  سعلانف  0350

فهههههههههههههههههههههههق لدرهذلهههههههههههههههههههههههة لدهلتهههههههههههههههههههههههع ظهههههههههههههههههههههههااخ لدعثهههههههههههههههههههههههانج 

وكاقجللػرشاسثاٌرؽكلشرفصصههههههههههههههاذعذشلحؽذجظؾدؾظلحظلكجذؾلثثادرقؾنلدعادشق 

 د6396ؽلطؽهل  سعلانف  0355تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههة لدفههههههههههههههههههههههاسً ظههههههههههههههههههههههااخ لدعثههههههههههههههههههههههانج 

ٌرفكلسلاقؽلذعادلحلدربظلحتؼكفىكاقجلدجوااجلدكنلٌهههحكحؽلدشعهفلح تشرؾٌهههػ ؼٍهههاتق ل

 د6300ؽلطؽهل  سعلانف  0366
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فههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههة لدٍههههههههههههههههههههههاقي ظههههههههههههههههههههههااخ لدعثههههههههههههههههههههههانج 

للػرشاسثؽشاكحؼبؾاادشذجلحلدوجهكحتؼكفادرؾٌهههههههههعولكؽنلدعذشؾلدفثهج تشرؾٌهههههههههػ 

  6303ؽلطؽهل  سعلانف  0366ؼٍاتق

ج فههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههة لدٍههههههههههههههههههههههاتع  ظههههههههههههههههههههههااخ لدعثههههههههههههههههههههههان

لدذعؾاإدىهأٌادشالدوجهكغلهلدشذشؾٌههههههههؾلل رشاق ذلغ فلههههههههادرقؾكه تشرؾٌهههههههههػ 

 6396ؽلطؽهل  سعلانف  0368ؼٍاتق

فهههههههههههههههههههههههههههههههههق لدرهذلهههههههههههههههههههههههههههههههههة لدصهههههههههههههههههههههههههههههههههاسض ظهههههههههههههههههههههههههههههههههااخ 

لدعثانجلدرؾٌعولالٌهههههرصشانلدكؽدلولادثؽؾشادرقثلبلحؽلدرقؾكه تشرؾٌهههههػ ؼٍهههههاتق 

 6380ؽلطؽهل  سعلانف 0360

 (66-6ظكؽح 

لهانف ،ظاتهاخ أفههلق  لظهح لدكنلٌهح  ذهـ لدشرؾٌقاخ لدؽٍاتلح ؽللطؽههل  لدشع

لدعثانلخ لدشرعذبح تشرغلهلخ  ؾدشح لدٍذؾة لدرظظلشق  ذؽكف ذبظلح لدشعذؾساخ(  

 ة عاا ػلتح لدركنكٍشهذثح ذظاودلاظ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍاتق

 انجـــــــلدعث لدشٍذٍخ
لدشرؾٌههههههػ 

 لدؽٍاتق

للطؽههههههل  

 لدشعلانف

1 

 ل،طرهطههههههد  ههههههثجاخ ٌههههههلقهج وكههههههاقج

  ذىشٍانل،طراظادعذشلؾلدربظلؾطشهههههههههػا

 لدعادشلح لدشثجاخ  ذـ

4.44 .69 

2 
 لةظظثلهههح لدذغهههح تئذبهههاص للػرشهههار وكهههاقج

 لمدق دذؽاٌة لةٌاٌلح ؽلدشؼانلخ
4.40 .74 

3 

 لٌرفكلسادؾٌها ددرجظؾدؾظلح فهق لدرؾٌع

 لدرعذلشلهح لدششانٌاخ فق ؽلدشعذؾساذلح

 ل،دجرهؽطق لدرعذلز فق كرشصخ ؽلدمف

4.22 .74 
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4 

 تؼؾنلدعاسعاذالفرهلظههههههههههلحؽلدشجرثاخ

 ل،دجرهؽطلح
4.04 1.10 

ؽثاص ذهذلة لدعثانلخ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍهاتلح سهض لةػهز فاةاهخ أػشلهح سهض 

ؽظؼح طظه أفهلق  لظح لدثؽس  هض سرغلههلخ  ؾدشهح لدٍهذؾة لدرظظلشهق  ذؽهكف 

( 60-3  ذبظلههح لدشعذؾسههاخ ( ة عههاا ػلتههح لدركنكٍههجشا ػههؾ سؾظههػ تادعههكؽح

 ؽػـ ثادرادق:

فههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههة لةؽح ظههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههااخ 

لدعثانجوكاقجٌلقهج ثجاذا،طرهطرعذىشٍانل،طراظادعذشلؾلدربظلؾطشهػا ذىادشههثجاذاد

 د6309ؽلطؽهل  سعلانف  0300 ادشلح سرؾٌػ ؼٍاتق

ؽفههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههة لدصههههههههههههههههههههههاطق ظههههههههههههههههههههههااخ لدعثههههههههههههههههههههههانج 

سرؾٌههػ ؼٍههاتق وكاقجللػرشاسثئذباطادذغحلةظظثلحؽلدشؼانلذاةٌاٌلحدذؽاٌههثامدق 

 د6300ؽلطؽهل  سعلانف  0306

فهههههههههههههههههههههههق لدرهذلهههههههههههههههههههههههة لدصادهههههههههههههههههههههههس ظهههههههههههههههههههههههااخ لدعثهههههههههههههههههههههههانج 

لدرؾٌعولاٌرفكلسادؾٌا ددرجظؾدؾظلحؽلدشعذؾساذلحفلادششانٌاذادرعذلشلحؽلدمكلرشصذول

د  فههق   6300ؽلطؽهههل  سعلههانف  0366لدرعذلشهها،دجرهؽطق تشرؾٌههػ ؼٍههاتق 

ظههلحؽلدشجرثاذالدجرهؽطلح لدرهذلههة لدهلتههع ظههااخ لدعثههانج تؼؾنلدعاسعاذالفرهل

 د6366ؽلطؽهل  سعلانف  0360تشرؾٌػ ؼٍاتق 

 (66-6ظكؽح  

لدشرؾٌههقاخ لدؽٍههاتلح ؽللطؽهههل  لدشعلههانف ،ظاتههاخ أفهههلق  لظههح لدثؽههس  ذههـ 

لدعثانلخ لدشرعذبح تشرغلهلخ  ؾدشح لدٍذؾة لدرظظلشهق  ذؽهكف وكهاقج لدشظافٍهح(  

 ؾٌقاخ لدؽٍاتقة عاا ػلتح لدركنكٍشهذثح ذظاودلاظ ؼٍة لدشر

 انجــــــــــــلدعث لدشٍذٍخ
لدشرؾٌهههههههػ 

 لدؽٍاتق

للطؽههههل  

 لدشعلانف

 1.07 4.10 دشعذؾساذلح ادلحلدربظلح تؼؾنلدعشادحل وكاقج 1
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2 

 لطفواظههههههههك شادؽجؾسحدذرعذلشؾتهلسعادرقؾكه

 لدشؼظق
3.93 1.05 

 1.11 3.84 لدربذلككح لدشؼض  ذـ لدقذة لطجشاَ 3

4 
 لدبهاقنج ذـ لدغظلهح لدقثبح  ذـ لارصانلدرعذلز

 لدرعذلز ذجادلص قفع
3.84 1.16 

5 
وكاقجلدرؾٌعادجشلولادجذلاذؾلدعاسعاذؾفلادشباتذٍهه

 ؽطؾ لرغ لدرعذلز ظؾقج ؽفرظفوط
3.74 1.23 

6 
 تههادثؽؾز للػرشاسثادرعذلشؾلدركنكٍههادظظهكعذـ

 لدعذشلح
3.14 1.27 

7 
 لدرعذههلز  ههض لذٍا الٌههرصشانفلادرعذلشالتركل ق

 لدعادق
2.70 1.05 

ؽثاص ذهذلة لدعثانلخ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍهاتلح سهض لةػهز فاةاهخ أػشلهح سهض 

ؽظؼح طظه أفهلق  لظح لدثؽس  هض سرغلههلخ  ؾدشهح لدٍهذؾة لدرظظلشهق  ذؽهكف 

( 60-3ذبظلههح لدشعذؾسههاخ ( ة عههاا ػلتههح لدركنكٍههجشا ػههؾ سؾظههػ تادعههكؽح  

 ؽػـ ثادرادق:

لدعثانجوكاقجتؼؾنلدعشادحلدشعذؾساذلح ادلحلدربظلهههههح فهههههق لدرهذلهههههة لةؽح ظهههههااخ 

 د6360ؽلطؽهل  سعلانف  0366سرؾٌػ ؼٍاتق

ؽفههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههة لدصههههههههههههههههههههههاطق ظههههههههههههههههههههههااخ لدعثههههههههههههههههههههههانج 

 5395لطفواظههههههك شادؽجؾسحدذرعذلشؾتهلسعادرقؾكهلدشؼظق سرؾٌههههههػ ؼٍههههههاتق 

 6363ؽلطؽهل  سعلانف 

لطجشا ههههههادقذثعذىادشؼظادربذلككح ؽ فههههههق لدرهذلههههههة لدصادههههههس ظههههههااخ لدعثههههههانذلض 

 5380لارصانلدرعذلشعذىادقثبحلدغظلحلدباقنج ذـ قفعرجادلوادرعذلز تشرؾٌػ ؼٍاتق 

  ذـ لدرؾلدقد 6360ؽ 6366ؽلطؽهل  سعلانف
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فهههههههههههههههههههههههق لدرهذلهههههههههههههههههههههههة لدهلتهههههههههههههههههههههههع ظهههههههههههههههههههههههااخ لدعثهههههههههههههههههههههههانج 

وكاقجلدرؾٌعادجشلولادجذلاذؾلدعاسعاذؾفلادشباتذٍؾفرظفوعههههههههههههعؾقجلدرعذلشؾطؾ لرغ 

 د6365ؽلطؽهل  سعلانف  5300ق تشرؾٌػ ؼٍات

فههههق لدرهذلههههة لدفههههاسً ظههههااخ لدعثههههانج للػرشاسثادرعذلشؾلدركنكٍههههادظظهكعذـ 

 د6360ؽلطؽهل  سعلانف  5360ؼٍاتادثؽؾشادعذشلح تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههة لدٍههههههههههههههههههههههاقي ظههههههههههههههههههههههااخ لدعثههههههههههههههههههههههانج 

 6306لذٍا الٌههههههههرصشانفلادرعذلشالتركل لعظادرعذلشادعادق تشرؾٌههههههههػ ؼٍههههههههاتق 

 6363علانف ؽلطؽهل  س

 (66-6ظكؽح  

لدشرؾٌههقاخ لدؽٍههاتلح ؽللطؽهههل  لدشعلههانف ،ظاتههاخ أفهههلق  لظههح لدثؽههس  ذههـ 

لدعثههانلخ لدشرعذبههح تشرغلهههلخ  ؾدشههح لدٍههذؾة لدرظظلشههق  لدرؽههككاخ لدٍلاٌههلح(  

 ة عاا ػلتح لدركنكٍشهذثح ذظاودلاظ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍاتق

 لدعثانج لدشٍذٍخ
لدشرؾٌههههههههػ 

 لدؽٍاتق

 للطؽهههههههههههههههل 

 لدشعلانف

1 
 أٌهههههههههادق ؽسشانٌهههههههههح دشؼظلهههههههههح لدظباتاذههههههههها قؽن وكهههههههههاقج

 تادبشععكلةٌراللدعاسعلؾسهلاثرؼؾإنػاتغ
4.67 .47 

2 
لدؽهكحلةثاقكشلحٌؾفربرصهفبقعذىشٍههرفكسلا،طرهطرؾلدرثاقل،

 دجرهؽطق
4.66 .55 

3 
ذؽؾلدشؤٌٍحلدرعذلشلحإدىشؤٌٍههههاذثلهؽاهلغلحذفافادؽهكحؽذف

  ىادرؼكككؽلدرقؾكه
4.63 .55 

 1.06 4.45 وكاقجػعهجلدجواالذئدىادكؽلدغظلح 4

ؽثاص ذهذلة لدعثانلخ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍهاتلح سهض لةػهز فاةاهخ أػشلهح سهض 

ؽظؼح طظه أفهلق  لظح لدثؽس  هض سرغلههلخ  ؾدشهح لدٍهذؾة لدرظظلشهق  ذؽهكف 

( ؽػهههـ 66-3لدٍلاٌهههق( ة عهههاا ػلتهههح لدركنكٍهههجشا ػهههؾ سؾظهههػ تادعهههكؽح  

 ثادرادق:
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لدرهذلههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههة لةؽح ظههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههااخ فههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههق 

لدعثانجوكاقجقؽنلدظباتاذادشؼظلحؽسشانٌحأٌادلثادبشععكلةٌههراللدعاسعلؾسهلاثرؼؾإ

 د6300ؽلطؽهل  سعلانف  0300نػاتغ سرؾٌػ ؼٍاتق

ؽفههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههة لدصههههههههههههههههههههههاطق ظههههههههههههههههههههههااخ لدعثههههههههههههههههههههههانج 

لدؽهكحلةثاقكشلحٌؾفربرصهفبقعذىشٍهههرفكسلا،طرهطرؾلدرثاقل،دجرهؽطق سرؾٌهههػ 

 6333سعلانف  ؽلطؽهل  6300ؼٍاتق 

فهههههههههههههههههههههههق لدرهذلهههههههههههههههههههههههة لدصادهههههههههههههههههههههههس ظهههههههههههههههههههههههااخ لدعثهههههههههههههههههههههههانج 

ذؽؾلدشؤٌٍحلدرعذلشلحإدىشؤٌٍاذثلهؽاهلغلحذفافادؽهكحؽذفشهههلادرؼكككؽلدرقؾكه 

 6333ؽلطؽهل  سعلانف0305تشرؾٌػ ؼٍاتق 

فق لدرهذلة لدهلتع ظااخ لدعثانج وكاقجػعهجلدجواالذئدىادكؽلدغظلح سرؾٌػ ؼٍاتق 

 د6360ؽلطؽهل  سعلانف 0303

 (65-6ظكؽح  

لدشرؾٌههقاخ لدؽٍههاتلح ؽللطؽهههل  لدشعلههانف ،ظاتههاخ أفهههلق  لظههح لدثؽههس  ذههـ 

لدعثههانلخ لدشرعذبههح تشرغلهههلخ  ؾدشههح لدٍههذؾة لدرظظلشههق  لدرؽههككاخ لدصبافلههح(  

 ة عاا ػلتح لدركنكٍشهذثح ذظاودلاظ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍاتق

 لدعثانج لدشٍذٍخ
لدشرؾٌههههههههههههػ 

 لدؽٍاتق

للطؽهههههههههل  

 لدشعلانف

1 
لطرشانتاػهجذٍذلعجصلهسظبلشادؽلاجسرعاؽوجالشادشعاطلا

 دككظلحؽلدفذبلحؽل،طٍاطلح
4.63 .62 

2 
ذهٌلفشثكألدصبافحلةظظثلحػىادوعذىؾلدجعظقهكباطرشانف

 نؽ ادعاسعاذاةظظثلح
4.48 .63 

3 
ذبذصكؽنلدشؤٌٍاذادرعذلشلحلدربذلككحفلادبلاسثكؽنػافلادر

 طشتحللظرشا لح
4.41 .68 

لدعثانلخ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍهاتلح سهض لةػهز فاةاهخ أػشلهح سهض ؽثاص ذهذلة 

ؽظؼح طظه أفهلق  لظح لدثؽس  هض سرغلههلخ  ؾدشهح لدٍهذؾة لدرظظلشهق  ذؽهكف 

 ( ؽػق ثادرادق:66-3لدصبافق( ة عاا ػلتح لدركنكٍجشا ػؾ سؾظػ تادعكؽح  
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فههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههة لةؽح ظههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههااخ 

جالشادشعاطلادككظلحؽلدفذبلحؽل،طلدعثانجلطرشانتاػهجذٍههذلعجصلهسظبلشادؽلاجسرعاؽو

 د6306ؽلطؽهل  سعلانف  03050ٌاطلح سرؾٌػ ؼٍاتق

ؽفههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههة لدصههههههههههههههههههههههاطق ظههههههههههههههههههههههااخ لدعثههههههههههههههههههههههانج 

ذهٌلفشثكألدصبافحلةظظثلحػىادوعذىؾلدجعظقهكباطرشانفهؽ ادعاسعاذاةظظثلحسرؾٌ

 6305ؽلطؽهل  سعلانف  0308غ ؼٍاتق 

فهههههههههههههههههههههههق لدرهذلهههههههههههههههههههههههة لدصادهههههههههههههههههههههههس ظهههههههههههههههههههههههااخ لدعثهههههههههههههههههههههههانج 

اذادرعذلشلحلدربذلككحفلادبلاسثكؽنػافلادرظشههتحللظرشا لح تشرؾٌههػ ذبذصكؽنلدشؤٌٍ

 6308ؽلطؽهل  سعلانف0306ؼٍاتق 

 (60-6ظكؽح  

لدشرؾٌههقاخ لدؽٍههاتلح ؽللطؽهههل  لدشعلههانف ،ظاتههاخ أفهههلق  لظههح لدثؽههس  ذههـ 

لدعثانلخ لدشرعذبح تشرغلهلخ  ؾدشهح لدٍهذؾة لدرظظلشهق  لدرؽهككاخ للظرشا لهح(   

 ركنكٍشهذثح ذظاودلاظ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍاتقة عاا ػلتح لد

 لدعثانج لدشٍذٍخ
لدشرؾٌههههههههههههػ 

 لدؽٍاتق

للطؽهههههههههل  

 لدشعلانف

1 
لدثؽصادعذشللوبكفا ذلرؼؾلدجدطوصادجصلهسظشؾظههؾ اذؼعظاد

 سشجدذادعذشلحلدرلرعاطلشظبقا اذا،طراظؾلدفكساخ
4.56 .74 

2 
ذفذلادكؽدح ظشٍتؾدلرؼالدرعذلشلحؽذهثلاسهلدرعذلشذذٍههؾالاؽة

 كعؼحأـهؿ
4.41 .73 

 92. 4.26  عؾتحذؽبلبشثكأذجافؤفه الدرؽااثؼمللدرعذلز 3

 90. 4.19 غلاتادثعكلدشٍربثذلادمكلهل لادرغللهلذالظرشا لح 4

لدثؽصادعذشللوبكفا ذلرؼؾلدجدطوصادجصلهسظشؾظؾ اذؼعظادششههجدذادعذشلحلدرلرعاطلشظبقا اذا،طراظؾ

 لدفكساخ

ؽثاص ذهذلة لدعثانلخ ؼٍة لدشرؾٌقاخ لدؽٍهاتلح سهض لةػهز فاةاهخ أػشلهح سهض 

ؽظؼح طظه أفهلق  لظح لدثؽس  هض سرغلههلخ  ؾدشهح لدٍهذؾة لدرظظلشهق  ذؽهكف 
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( ؽػههـ 60-3ركنكٍههجشا ػههؾ سؾظههػ تادعههكؽح  للظرشهها ق(  ة عههاا ػلتههح لد

 ثادرادق:

فههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههة لةؽح ظههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههااخ 

لدثؽصادعذشللوبكفا ذلرؼؾلدجدطوصادجصلهسظشؾظؾ اذؼعظادششجدذادعذشلحلدرلرعاطلشظ

 د6300ؽلطؽهل  سعلانف 0330اقا اذا،طراظؾلدفكساخ سرؾٌػ ؼٍاتق

ؽفههههههههههههههههههههههق لدرهذلههههههههههههههههههههههة لدصههههههههههههههههههههههاطق ظههههههههههههههههههههههااخ لدعثههههههههههههههههههههههانج 

ذفذلادكؽدح ظشٍؤؽدلرؼالدرعذلشلحؽذهثلاسهلدرعذلشذذٍهههههؾالاؽةكعؼح ـهف سرؾٌهههههػ 

 6305ؽلطؽهل  سعلانف  0306ؼٍاتق 

فق لدرهذلهة لدصادهس ظهااخ لدعثهانج  عؾتحذؽبلبشثكأذجافؤفه هالدرؽااثؼمللدرعذلز 

 6396ؽلطؽهل  سعلانف0360تشرؾٌػ ؼٍاتق 

لادمكلهل لادرغللهلذالظرشا لح فق لدرهذلة لدهلتع ظااخ لدعثهانج غلاتادثعكلدشٍهربثذ

 د6396ؽلطؽهل  سعلانف 0369سرؾٌػ ؼٍاتق 

 لـرثانلخ لدوهؽض ل،ؼصا لح

فلشا كذق  هض دظرا ط لـرثان فهؽض لدكنلٌح تؼك  ذؽذلذؼا ؽذجؾكض لدرؾ لاخ 

لددوسح دشؾلظؼح تاػهج للؼرهلي لدؾتلوق فهق تهخ سرغلههلخ  ؾدشهح لدٍهذؾة 

 لدرظظلشق 

 ٍق لةؽح :لـرثان لدوهض لده ل

"ل ذؾظههك فهههؽي للخ قلدههح إؼصهها لح فههق سرغلهههلخ للؼرهههلي لدههؾتلوق دههكؿ 

 –أ عههاا ػلتههح لدرههكنكً تادعاسعههاخ لدفا ههح ذعههىف إدههـ سرغلهههلخ " لدعههظً 

ٌههظؾلخ لدفثهههج"  ؽدبههك ذههز ذبٍههلز ػههمل لدوهههض إدههق فهظههلض  –لدهذثههح لدعذشلههح 

 فه للض  ذـ لدظؽؾ لدرادق :

إؼصهها لح فههق لدعههغؾغ لدشؼظلههح ثلاؼههك سصههاقن ل ذؾظههك فهههؽي للخ قلدههح  -6

للؼرهلي لدؾتلوق دكؿ أ عاا ػلتح لدرهكنكً تادعاسعهاخ لدفا هح ذعهىؿ إدهـ 

 ٌظؾلخ لدفثهج" –لدهذثح لدعذشلح  –سرغلهلخ " لدعظً 
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" ؽفلشها كذهق  ههض Anovaلـرثان  ؽح لدوهض ذز لٌرفكلر ذؽذلخ لدرثاكض  "

 دؼمع لدظرا ط :

ح ثلاؼك سصاقن للؼرهلي لدؾتلوق دكؿ أ عاا ػلتهح لدوهؽي فق لدعغؾغ لدشؼظل

 لدركنكً تادعاسعاخ لدفا ح ذعىؿ دشرغله لدعظً

 (63-6ظكؽح  

ذؽذلخ لدرثهاكض دذعهغؾغ لدشؼظلهح ثلاؼهك سصهاقن للؼرههلي لدهؾتلوق دهكؿ أ عهاا 

 ػلتح لدركنكً تادعاسعاخ لدفا ح ذعىؿ إدـ سرغله لدعظً

سرغلهههههههههههههههههلخ  

للؼرهههههههههههلي 

 لدؾتلوق

 

سٍههههههههههههههرؾؿ  دفقلا لدشعلانفل "Tالشح  "

 لدشعظؾكح

لدكلدههههههههههههههههههح 

 لدشعظؾكح

 

لدعههههههههههههههههغؾغ 

 لدشؼظلح

 

 

 

- 03660 

  

 656د6 

 

  وه

 

 

 

 سعظؾف

أ ههانخ لدظرهها ط فههق لدعههكؽح  أطههغ ل ذؾظههك فهههؽي للخ قلدههح إؼصهها لح دشرغلههه 

لدعههظً فههق لدعههغؾغ لدشؼظلههح ثلاؼههك سصههاقن للؼرهههلي لدههؾتلوق دههكؿ أ عههاا 

( T= 4.007 -ػلتح لدركنكً فق لدعاسعاخ لدفا هح   ؼلهس ؽظهكخ أص الشهح  

 ظههك سٍههرؾؿ سعظؾكههح   ههوه( ؽكههكح لدههت إدههق  ههكر ؽظههؾق فهههؽي للخ قلدههح 

ا لح فق لٌرعاتح أفهلق لدشعرشع  ؼؾح ذلاشله سرغله لدعغؾغ لدشؼظلهح ثلاؼهك إؼص

 سرغلهلخ للؼرهلي لدؾتلوق ذعىؿ إدـ لدعظً 

لدوهؽي فق لدعغؾغ لدشؼظلح ثلاؼك سصاقن للؼرهلي لدؾتلوق دهكؿ أ عهاا   -ب

 ػلتح لدركنكً تادعاسعاخ لدفا ح ذعىؿ دشرغله لدهذثح لدعذشلح
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 (60-6ظكؽح  

ذؽذلخ لدرثهاكض دذعهغؾغ لدشؼظلهح ثلاؼهك سصهاقن للؼرههلي لدهؾتلوق دهكف أ عهاا 

 ػلتح لدركنكً تادعاسعاخ لدفا ح ذعىؿ إدـ سرغله لدهذثح لدعذشلح 

سعشههههههههههههههؾن  سصكن لدرثاكض

 لدشهتعاخ

قنظهههههههههههههاخ 

 لدؽهكح

سٍههههههههرؾف  "Fالشح "  لدرثاكض

 لدكلدح

تهههههههههههههههههههههههههههههلض 

 لدشعشؾ اخ
 00د6 0 83د6

قلـهههههههههههههههههههههههههخ  666د6 66د3

 لدشعشؾ اخ
 69د6 693 05د60

  699 68د69 لدشعشؾن

أ ههانخ طرهها ط لدعههكؽح أطههغ ل ذؾظههك فهههؽي للخ قلدههح إؼصهها لح دشرغلههه لدهذثههح 

لدعذشلح  فهق لدعهغؾغ لدشؼظلهح ثلاؼهك سصهاقن للؼرههلي لدهؾتلوق دهكؿ أ عهاا 

( (F=5.11ػلتهههح لدرهههكنكً فهههق لدعاسعهههاخ لدفا هههح ؼلهههس ؽظهههكخ أص الشهههح 

ظههؾا سهها ذبههكر فبههك ذبهههن نفههط فهههض لدعههكر ( ؽفههق 63666ؽسٍههرؾؿ قلدههح  

 ؽاثؾح لدوهض لدثككخ د

لدوهؽي فق لدعغؾغ لدشؼظلح ثلاؼك سرغلهلخ للؼرهلي لدؾتلوق دهكؿ أ عهاا  -ض

 ػلتح لدركنكً تادعاسعاخ لدفا ح ذعىؿ دشرغله ٌظؾلخ لدفثهج 

 (60-6ظكؽح 

ا ذؽذلخ لدرثهاكض دذعهغؾغ لدشؼظلهح ثلاؼهك سصهاقن للؼرههلي لدهؾتلوق دهكؿ أ عها

 ػلتح لدركنكً تادعاسعاخ لدفا ح ذعىؿ إدـ سرغله ٌظؾلخ لدفثهج 

سصههههههههههههههههكن 

 لدرثاكض

سعشههههههههههههههؾن 

 لدشهتعاخ

قنظهههههههههههههاخ 

 لدؽهكح

سٍهههههههرؾف  "Fالشح "  لدرثاكض

 لدكلدح

تهههههههههههههههههههههههههلض 

لدشعشؾ ههههها

 خ

 666د6 63د60 56د6 5 96د5
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قلـههههههههههههههههههههههههخ 

 لدشعشؾ اخ
 68د6 690 85د63

  

  699 00د69 لدشعشؾن

أ ههانخ طرهها ط لدعههكؽح أطههغ ل ذؾظههك فهههؽي للخ قلدههح إؼصهها لح دشرغلههه ٌههظؾلخ 

لدفثههج  فهق لدعهغؾغ لدشؼظلهح ثلاؼهك سصهاقن للؼرههلي لدهؾتلوق دهكؿ أ عهاا 

( (F=16.25ػلتههح لدرههكنكً فههق لدعاسعههاخ لدفا ههح ؼلههس ؽظههكخ أص الشههح 

( ؽفق ظؾا سا ذبكر فبك ذبهن نفط فهض لدعكر ؽاثؾح 6366ؽسٍرؾؿ قلدح  

 دوهض لدثككخ دل

ل ذؾظههك فهههؽي للخ قلدههح إؼصهها لح فههق لدعههغؾغ لدظوٍههلح ثلاؼههك سصههاقن  -6

للؼرهلي لدؾتلوق دكؿ أ عاا ػلتح لدرهكنكً تادعاسعهاخ لدفا هح ذعهىؿ إدهـ 

 ٌظؾلخ لدفثهج" –لدهذثح لدعذشلح  –سرغلهلخ " لدعظً 

 "Anovaلـرثان  ؽح لدوهض ذز لٌرفكلر ذؽذلخ لدرثاكض  "

ؽسشا ٌث  ذهف لدثاؼصح  كر اثؾح لدوهض لدعكسق ؽاثؾح لدوههض لدثهككخ ؽػهؾ " 

ل ذؾظك فهؽي للخ قلدح إؼصا لح فق سصاقن للؼرهلي لدؾتلوق دكؿ أ عاا 

لدهذثههح  –ػلتههح لدرههكنكً تادعاسعههاخ لدفا ههح ذعههىؿ إدههـ سرغلهههلخ " لدعههظً 

 ٌظؾلخ لدفثهج"  –لدعذشلح 

 لـرثان لدوهض لده لٍق لدصاطق

ؾظههك  داههح  جٍههلح للخ قلدههح إؼصهها لح تههلض سصههاقن للؼرهههلي لدههؾتلوق ل ذ

 ؽقنظح للدرىلر لدرظظلشق تادعاسعاخ ؽلدجذلاخ لدفا ح "

 (66-6ظكؽح  

 سعاسخ للنذثاغ تلض لدعغؾغ لدظوٍلح ؽللدرىلر لدرظظلشق

الشههههح سعاسههههخ  لدشرغله

 للنذثاغ

طؾن لدعداهح 

 ؽاؾذؼا

سٍههههههههههههههههرؾؿ 

 لدشعظؾكح

 لدبهلن

 

لدعههههههههغؾغ 

 لدظوٍلح

 سعظؾف 666د6  جٍق اؾف 63050-
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ؽسض لدعكؽح لدٍات  كرعػ دذثاؼصح أطغ كؾظك  داهح لنذثهاغ  جٍهلح  ٌهادثح(للخ 

قلدههح إؼصهها لح تههلض لدعههغؾغ لدظوٍههلح ؽللدرههىلر لدرظظلشههق ؼلههس تذغههد الشههح 

ؽػهههـ الشهههح للخ قلدهههح إؼصههها لح  ظهههك  63050 –سعاسهههخ للنذثهههاغ تلهٌهههؾص 

أطهههغ ثذشههها ولقخ لدعهههغؾغ لدظوٍهههلح ة عهههاا ػلتهههح % ؽػهههمل كعظهههق 3سٍهههرؾف 

لدرههكنكً ثذشههها اهههخ للدرهههىلر لدرظظلشهههق دهههككؼز   ؽذعهههىف لدثاؼصهههح لدهههت إدهههـ أص 

لدعههغؾغ لدظوٍههلح لدرههق كرعهههض دؼهها  عههؾ ػلتههح لدرههكنكً ذرههلاشه تادعداههاخ 

لدهٌههشلح ؽغلههه لدهٌههشلح سههع وسههدا لدعشههخ   ؽاعههاكا لدظشههؾ لدشؼظههق ؽلدظوٍههق 

ل،قلنكح ؽظغػ لدعشخ ؽ ةا لدكؽن ؽغشؾض لدهكؽن ؽلدظهؽ  ؽلدششانٌاخ 

ؽغلهػا سض لدشرغلهلخ   قؽنل ن لٍا فق ؽظهؾق لدعهغؾغ لدظوٍهلح ؽلدرهق ذهؤشه 

 ذـ ل،طراض لدعذشق ؽلةثاقكشق دععؾ ػلتح لدركنكً سهض ظؼهح ؽ ذهـ  دااذهغ 

 سع لدبلاقلخ ل،قلنكح ؽوسداع فق لدعشخ  سض ظؼح أـهؿ د

ؽفق ظؾا سا ذبكر فبك ذبههن نفهط فههض لدعهكر ؽفبها دشرغلهه لدعهغؾغ لدظوٍهلح 

ؽلدت تعك أص أتؼه سعاسخ للنذثاغ إص ػظاة  داح  جٍلح ٌادثح  ظهك سٍهرؾؿ 

% ؽاثؾح لدوهض لدثككخ ؽلدمف كظص  ذهـ أطهغ " ذؾظهك  داهح  جٍهلح 3قلدح 

 عهاا ػلتهح للخ قلدح إؼصها لح تهلض لدعهغؾغ لدظوٍهلح ؽللدرهىلر لدرظظلشهق ة

 لدركنكً تادعاسعاخ ؽلدجذلاخ لدفا ح " 

ؽسشا ٌث  ذهؿ لدثاؼصح  كر اثؾح لدوهض لدعكسق ؽاثؾح لدوههض لدثهككخ ؽػهؾ " 

ذؾظههك  داههح  جٍههلح للخ قلدههح إؼصهها لح تههلض سرغلهههلخ للؼرهههلي لدههؾتلوق 

 ؽللدرىلر لدرظظلشق ة عاا ػلتح لدركنكً تادعاسعاخ ؽلدجذلاذادفا ح "

 هض لده لٍق لدصادس لـرثان لدو

ل ذؾظك  داح للخ قلدح إؼصا لح تلض سصاقن للؼرههلي لدهؾتلوق ؽتهلض إقنلة 

أ عاا ػلتح لدركنكً تادعاسعاخ ؽلدجذلاخ لدفا هح دشرغلههلخ  ؾدشهح لدٍهذؾة 

 لدرظظلشق " ؽكظثص  سظؼا لدوهؽض لدوه لح لدرادلح :

ح ؽتلض إقنلة أ عاا ل ذؾظك  داح للخ قلدح إؼصا لح تلض لدعغؾغ لدشؼظل -6

 ػلتح لدركنكً تادعاسعاخ ؽلدجذلاخ لدفا ح دشرغلهلخ  ؾدشح لدٍذؾة لدرظظلشق 



050 

 6102المجلد السابع                                                    ملجق العدد الثانى               
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ؽلـرثان  ؽح لدوهض ااسهد لدثاؼصهح تهئظهلا ذؽذلهخ سعاسهخ للنذثهاغ تلهٌهؾص 

تههلض لدعههغؾغ لدشؼظلههح ثشرغلههه سٍههربخ ؽسرغلهههلخ  ؾدشههح لدٍههذؾة لدرظظلشههق 

 ثشرغله ذاتع ثشا فق لدعكؽح لدرادق :

 (65-6كؽح  ظ

 سعاسخ للنذثاغ تلض لدعغؾغ لدشؼظلح ؽسرغلهلخ  ؾدشح لدٍذؾة لدرظظلشق

سرغلهههههههلخ  ؾدشههههههح لدٍههههههذؾة  لدشرغلهلخ

 لدرظظلشق

الشههههههههههههههح 

سعاسهههخ 

للنذ

 تاغ

طهههؾن لدعداههههح 

 ؽاؾذؼا

سٍهههرؾؿ 

لدشعهههظ

 ؽكح

 لدبهلن

لدعههههغؾغ 

 لدشؼظلح

 ذؽككاخ لدشعهفح  -6

 

 جٍهههههههههههههههههههق  368د6-

 سرؾٌػ

 سعظؾف 666د6

 ذؽككاخ ذبظلح لدشعذؾساخ  -6

 

 جٍهههههههههههههههههههق  006د6-

 سرؾٌػ

 سعظؾف 666د6

 ذؽككاخ وكاقج لدشظافٍح  -5

 

 جٍهههههههههههههههههههق  508د6-

 ظعلص

 سعظؾف 666د6

 لدرؽككاخ لدٍلاٌلح -0

 

 جٍهههههههههههههههههههق  080د6-

 سرؾٌػ

 سعظؾف 666د6

 لدرؽككاخ لدصبافلح -3

 

 جٍهههههههههههههههههههق  365د6-

 سرؾٌػ

 سعظؾف 666د6

 لدرؽككاخ للظرشا لح  -0

 

 جٍهههههههههههههههههههق  636د6-

 ظعلص

 سعظؾف 666د6

 ؽكرعػ سض لدعكؽح لدٍات  سا كذق :

 -أص الشح سعاسخ لنذثاغ تلهٌهؾص تهلض لدعهغؾغ لدشؼظلهح ؽ"لدرؽهككاخ لدشعهفهح-6

ذؽههككاخ ذبظلههح لدشعذؾسههاخ "  ثلاؼههك  –لدرؽههككاخ لدٍلاٌههلح  –لدرؽههككاخ لدصبافلههح 

 63365 -     63368 -سرغلهلخ  ؾدشح لدٍذؾة لدرظظلشق ػـ  ذهـ لدرهؾلدق   

غ  جٍهلح  ٌهادثح( ( ؽػـ ذكح  ذـ ؽظؾق  داح لنذثها 63006 -   63080 - 

%   ؽ ذـ لدت ذؾظك  داح سعظؾكهح 6سرؾٌقح للخ قلدح سعظؾكح  ظك سٍرؾؿ 

 تلض لدشرغلهكض د 
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أص الشههح سعاسههخ لنذثههاغ تلهٌههؾص تههلض لدعههغؾغ لدشؼظلههح ؽ" ذؽههككاخ وكههاقج   -6

لدرؽههككاخ للظرشا لههح " ثلاؼههك سرغلهههلخ  ؾدشههح لدٍههذؾة لدرظظلشههق  –لدشظافٍههح 

( ؽػهههق ذهههكح  ذهههـ ؽظهههؾق  داهههح 63636 -   63508 -ػههـ  ذهههـ لدرهههؾلدق    

%   ؽ ذهـ 6لنذثاغ  جٍهلح  ٌهادثح (ظهعلوح للخ قلدهح سعظؾكهح  ظهك سٍهرؾؿ 

 لدت ذؾظك  داح سعظؾكح تلض لدشرغلهكض د

ؽفق ظؾا سا ذبكر فبك ذبههن نفهط فههض لدعهكر ؽفبها دشرغلهه لدعهغؾغ لدشؼظلهح 

ح ٌادثح  ظهك سٍهرؾؿ ؽلدت تعك أص أتؼه سعاسخ للنذثاغ إص ػظاة  داح  جٍل

% ؽاثؾح لدوهض لدثككخ ؽلدهمف كهظص  ذهـ أطهغ " ل ذؾظهك  داهح للخ 3قلدح 

قلدههح إؼصهها لح تههلض لدعههغؾغ لدشؼظلههح ؽتههلض إقنلة أ عههاا ػلتههح لدرههكنكً 

 تادعاسعاخ ؽلدجذلاخ لدفا ح دشرغلهلخ  ؾدشح لدٍذؾة لدرظظلشق " 

وٍلح ؽتلض إقنلة أ عاا ل ذؾظك  داح للخ قلدح إؼصا لح تلض لدعغؾغ لدظ -6

 ػلتح لدركنكً تادعاسعاخ ؽلدجذلاخ لدفا ح دشرغلهلخ  ؾدشح لدٍذؾة لدرظظلشق 

ؽلـرثههان  ههؽح لدوهههض ذههز لٌههرفكلر سعاسههخ للنذثههاغ تلهٌههؾص تههلض لدعههغؾغ 

لدظوٍلح ثشرغله سٍربخ ؽسرغلهلخ  ؾدشهح لدٍهذؾة لدرظظلشهق  ثشرغلهه ذهاتع ثشها 

 فق لدعكؽح لدرادق :

 (60-6ظكؽح  

 سعاسخ للنذثاغ تلض لدعغؾغ لدظوٍلح ؽسرغلهلخ  ؾدشح لدٍذؾة لدرظظلشق

الشهههههههههههههح  سرغلهلخ  ؾدشح لدٍذؾة لدرظظلشق لدشرغلهلخ

سعاسههخ 

للنذ

 تاغ

طهههههههههههههههههههؾن 

لدعداهههههههح 

 ؽاؾذؼا

سٍهههههرؾؿ 

لدشعظههؾ

 كح

 لدبهلن

لدعههههغؾغ 

 لدظوٍلح

 ذؽككاخ لدشعهفح -6

 

 جٍهههههههههههههق  000د6-

 اؾف

 سعظؾف 666د6

 ذؽككاخ ذبظلح لدشعذؾساخ -6

 

 جٍهههههههههههههق  086د6-

 سرؾٌػ

 سعظؾف 666د6

 ذؽككاخ وكاقج لدشظافٍح -5

 

 جٍهههههههههههههق  865د6-

 اؾف

 سعظؾف 666د6

 سعظؾف 666د6 جٍهههههههههههههق  606د6- لدرؽككاخ لدٍلاٌلح -0
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 ظعلص 

 لدرؽككاخ لدصبافلح -3

 

 جٍهههههههههههههق  560د6-

 ظعلص

 سعظؾف 666د6

 لدرؽككاخ للظرشا لح -0

 

 جٍهههههههههههههق  650د6-

 ظعلص

غلههههههههههه  666د6

سعظههؾ

 ف

 ؽكرعػ سض لدعكؽح لدٍات  سا كذق :

أص الشههح سعاسههخ لنذثههاغ تلهٌههؾص تهههلض لدعههغؾغ لدظوٍههلح ؽ"ذؽههككاخ وكهههاقج -6

لدرؽهككاخ لدشعهفلهح(  ثلاؼهك سرغلههلخ  ؾدشهح لدٍهذؾة لدرظظلشهق ػهـ  -لدشظافٍح

( ؽػق ذكح  ذق ؽظهؾق  داهح لنذثهاغ   63000 -     63865 - ذـ لدرؾلدق   

%   ؽ ذهـ لدهت ذؾظهك 6دهح سعظؾكهح  ظهك سٍهرؾؿ  جٍلح  ٌادثح( اؾكح للخ قل

  داح سعظؾكح تلض لدشرغلهكض د 

أص الشههح سعاسههخ لنذثههاغ تلهٌههؾص تههلض لدعههغؾغ لدظوٍههلح ؽ" ذؽههككاخ ذبظلههح   -6

( ؽػهق  63086 -لدشعذؾساخ " ثلاؼك سرغلهلخ  ؾدشح لدٍذؾة لدرظظلشق ػهـ   

لدح سعظؾكح  ظك ذكح  ذـ ؽظؾق  داح لنذثاغ  جٍلح  ٌادثح ( سرؾٌقح للخ ق

 %   ؽ ذـ لدت ذؾظك  داح سعظؾكح تلض لدشرغلهكض د6سٍرؾؿ 

 -أص الشح سعاسخ لنذثاغ تلهٌؾص تلض لدعغؾغ لدظوٍلح ؽ"لدرؽهككاخ لدٍلاٌهلح -5

   لدرؽككاخ لدصبافلح" ثلاؼك سرغلههلخ  ؾدشهح لدٍهذؾة لدرظظلشهق ػهـ  ذهـ لدرهؾلدق

اهههح لنذثهههاغ  جٍهههلح ( ؽػهههـ ذهههكح  ذهههـ ؽظهههؾق  د  63560 -     63606 -  

%   ؽ ذـ لدهت ذؾظهك  داهح 6 ٌادثح( ظعلوح للخ قلدح سعظؾكح  ظك سٍرؾؿ 

 سعظؾكح تلض لدشرغلهكض د

أص الشح سعاسخ لنذثاغ تلهٌؾص تلض لدعغؾغ لدظوٍلح ؽلدرؽهككاخ للظرشا لهح  -0

( ؽ ذهكح  ذهـ  هكر   63650 -ثلاؼك سرغلهلخ  ؾدشح لدٍهذؾة لدرظظلشهق ػهـ   

%   ؽ ذـ لدهت ل ذؾظهك 6ثاغ للخ قلدح سعظؾكح  ظك سٍرؾؿ ؽظؾق  داح لنذ

  داح سعظؾكح تلض لدشرغلهكض د

ؽذهف لدثاؼصهح أص لدشرغلههلخ لدشعا ههج ؽلدرهق ذرشصهخ فهق لدعؾدشهح ؽذظهؾن اهؾؿ  

لدعشخ ؽذغلله لدشرقذثاخ لدشؼانكح ةقلا لدؾتا ص ؽلدعؾقج لدشهاسذح ؽلسهثىكهح 
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نٌاخ أ عاا ػلتهح لدرهكنكً   دهمل كظثغهق سؾلاع لدعشخ دؼا ذلاشله اؾؿ  ذـ سشا

لدرفذههق  ههض لدششانٌههاخ لدربذلككههح ؽلدرؼلتههح دفقههؾج سربكسههح طؽههؾ  سؾلثثههح ػههمع 

 لدرقؾنلخ د

ؽفق ظؾا سا ذبكر فبك ذبههن نفهط فههض لدعهكر ؽفبها دشرغلهه لدعهغؾغ لدظوٍهلح 

ؽلدت تعك أص أتؼه سعاسخ للنذثاغ إص ػظاة  داح  جٍلح ٌادثح  ظهك سٍهرؾؿ 

% ؽاثؾح لدوهض لدثككخ ؽلدهمف كهظص  ذهـ أطهغ " ل ذؾظهك  داهح للخ 3قلدح 

قلدههح إؼصهها لح تههلض لدعههغؾغ لدظوٍههلح ؽتههلض إقنلة أ عههاا ػلتههح لدرههكنكً 

 تادعاسعاخ ؽلدجذلاخ لدفا ح دشرغلهلخ  ؾدشح لدٍذؾة لدرظظلشق " 

ؽسشا ٌث  ذهؿ لدثاؼصح  كر اثؾح لدوهض لدعكسق ؽاثؾح لدوههض لدثهككخ ؽػهؾ " 

داح للخ قلدح إؼصا لح تلض سرغلهلخ للؼرهلي لدهؾتلوق ؽتهلض إقنلة ذؾظك  

أ عاا ػلتح لدركنكً تادعاسعاخ ؽلدجذلاخ لدفا هح دشرغلههلخ  ؾدشهح لدٍهذؾة 

 لدرظظلشق "

 شاطلا : لدرؾ لاخ 

 لدرؾ لاخ لدعاسح  -أ

 (63-6ظكؽح  

لدرؾ لاخ لدعاسح دشصاقن للؼرهلي لدؾتلوق ؽأشهػا  ذـ للدرىلر لدرظظلشق فهق 

 تخ سرغلهلخ  ؾدشح لدٍذؾة لدرظظلشق لدرق ذؾ ذد إدلؼا لدثاؼصح 

أٚلا : طٛط١خص اٌٝ ِظخزٞ حٌمرشحس فرٟ ِئعغرخص حٌظؼٍر١ُ حٌؼرخٌٟ فرٟ ِظرش ٌ عظش رخد 

ظرٟ طٛحورذ حٌّغرظـذحص رٙخ فٟ طلذ٠ذ حلأ٘ذحف ٚٚػرغ حلإعرظشحط١ـ١خص ٚحٌغ١خعرخص حٌ

 حٌؼخ١ٌّش 

حٌؼّررً ػٍررٝ ططز١ررك حٌّؼررخ١٠ش فررٟ ل١ررخط ؿررٛدس حٌظؼٍرر١ُ حٌؼررخٌٟ ٚط١ّٕررش حلأدحء  1

 ٚط١ّٕش لذسحص أػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ 

دسحعررش ٚطل١ٍررً حٔؼىخعررخص حٌّظغ١ررشحص حلالظظررخد٠ش ٚحٌغ١خعرر١ش ٚحلاؿظّخػ١ررش  2

 ٌٍؼٌّٛش ػٍٝ حٌظؼ١ٍُ حٌؼخٌٟ 

حٌم١خَ رظلغ١ٓ حٌمذسس حٌّئعغر١ش ٌٍـخِؼرش ٚرٌره ِرٓ خر ي طرٛف١ش حٌّظطٍزرخص  3

حلأعخعرر١ش حٌظررٟ طّىررٓ ػؼررٛ ١٘جررش حٌظررذس٠ظ ِررٓ حٌم١ررخَ رّٙخِررٗ حٌؼ١ٍّررش 
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 ٚحٌزلغ حٌؼٍّٟ ٚخذِش حٌّـظّغ 

حلا٘ظّررخَ رظرررٛف١ش حٌرررذػُ حٌّرررخٌٟ لأػؼررخء ١٘جرررش حٌظرررذس٠ظ ٚطشرررـ١ؼُٙ ػٍرررٝ  4

ػ حٌؼّرررً حٌّل١ٍرررش ٚحلإل١ّ١ٍرررش حٌّشرررخسوش فرررٟ حٌّرررئطّشحص ٚحٌٕرررذٚحص ٚٚس

 ٚحٌذ١ٌٚش 

ص٠خدس حلا٘ظّخَ رظذس٠ذ أػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ ٌظ١ّٕش لذسحطُٙ ِٚٙرخسحطُٙ فرٟ  5

ؽررررشق ٚأعررررخ١ٌذ حٌظررررذس٠ظ ٚحعررررظخذحَ طىٌٕٛٛؿ١ررررخ حٌّؼٍِٛررررخص حٌلذ٠ؼررررش 

 ٚحٌؼ لخص حلإٔغخ١ٔش ٚحٌظؼخًِ ِغ ح٢خش٠ٓ ِٚٙخسحص حلإطظخي 

٠ظ ػٍرٝ حٌزلرغ حٌؼٍّرٟ ٚحلارظىرخس ٚطمرذ٠ُ حٌم١خَ رظشـ١غ أػؼرخء ١٘جرش حٌظرذس 6

حٌلٛحفض حٌظشـ١ؼ١ش ػٍٝ رٌه ِٚٓ طٍه حٌلرٛحفض أشرخء ِىظزرش طلظرٛٞ ػٍرٝ 

 حٌّشحؿغ ٚحلأرلخع حٌلذ٠ؼش ، ٚطٛف١ش حٌلٛحفض حٌّؼ٠ٕٛش ٚحٌّخد٠ش .

ػٍٝ ِغجٌٟٛ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص طٛؽ١رذ حٌؼ لرش ِرغ أػؼرخء ١٘جرش حٌظرذس٠ظ  7

ٚحػظزرررخسُ٘  رررشوخء فرررٟ حلإدحسس ٚطرررٕغ حٌمرررشحس ٚحٌظٕف١رررز ٚحٌظرررٟ ررررذٚس٘خ 

 طشؼشُ٘ رخلأظّخء اطـخٖ حٌـخِؼش ٚطذفؼُٙ ٔلٛ حٌظ١ّض فٟ حلأدحء 

ػٍٝ ِغجٌٟٛ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حلا٘ظّخَ رّٕق أػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ رؼغ  8

 –حلاِظ١خصحص حٌ صِش ِؼً حٌشحطذ حٌّٕخعذ ٚحٌخرذِخص حٌؼخِرش " حلإطظرخلاص 

حٌخذِخص حٌظل١ش ٌلأعظخر ٚأعشطٗ " لاْ ٘زٖ حلأِٛس ط١ٙت حٌّٕخم  –حٌزش٠ذ 

 ٌٍزلغ ٚحٌظذس٠ظ .

ػررشٚسس حلا٘ظّررخَ رخٌّٕررخم حٌظٕظ١ّررٟ ٌؼؼررٛ ١٘جررش حٌظررذس٠ظ حٌررزٞ ٠ررظُ كش٠ررش  9

شطرش ٌٍّشرخسوش فرٟ اطخرخر حٌمرشحسحص حٌشأٞ ٚحلاعرظم ١ٌش ٚحٌٕمرذ ٚاطخكرش حٌف

 ِّخ ٠غخػذ ػٍٝ طلغ١ٓ ؿٛدس حلأدحء ؿخِؼٟ ٚحٌشؼٛس رخٌٛلاء ٚحلأظّخء 

حٌم١خَ ربٔشخء ادحسس ٌٍظؼخًِ ِغ ػغٛؽ حٌؼًّ عٛحء ػزش طٕذٚق حٌشرىٜٛ أٚ  11

حٌزش٠ررذ حلإٌىظشٚٔررٟ طىررْٛ ِٙخِٙررخ حلأعخعرر١ش طٍمررٟ حٌشررىٜٛ ٌؼؼررٛ ١٘جررش 

اِىخ١ٔرش ٚػرغ حٌلٍرٛي حٌّٕخعرزش ٌٙرخ ، حٌظذس٠ظ رظفش دٚس٠رش ٚرلرغ ِرذٜ 

ٚرٌه لزرً طفرخلُ حٌّشرىٍش ٚطرئػش ػٍرٝ عر١ش حٌؼّرً ٚطض٠رذ ِرٓ ِؼرذي دٚسحْ 

 حٌؼًّ 

ػشٚسس طؼض٠ض حلاعظمشحس ٚحلأِخْ حٌٛظ١فٟ لأػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ ِٓ خر ي  11

 ص٠خدس حٌّىخفآص ٚطط٠ٛش أدحثُٙ 

 حٌّظش٠شػخ١ٔخ : طٛط١خص اٌٟ أػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ رخٌـخِؼخص 

ػررشٚسس ادسحن ػؼررٛ ١٘جررش حٌظررذس٠ظ لأ١ّ٘ررش حٌظفخػررً ٚحلإطظررخي حٌفؼررخي ِررغ  1
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حٌررضِ ء فررٟ حوظغررخد خزررشحص ؿذ٠ررش ٠ّىٕررٗ ِررٓ طلغرر١ٓ ٚططرر٠ٛش لذسحطررٗ 

 ٚطلم١ك ِض٠ذ ِٓ حٌٕـخف .

ػشٚسس حلاعظفخدس ِٓ ِزذأ حلاعظم ١ٌش حٌظٟ طظزؼٙخ أٔظّش حٌـخِؼش فٟ ططز١ك  2

 حلأدحء حٌظذس٠غٟ ٚطلم١ك حٌزحص .أعخ١ٌذ ِزظىشس ِٚزذػش فٟ 

ػررشٚسس ادسحن ػؼررٛ ١٘جررش حٌظررذس٠ظ رؤٔررٗ ٌظلم١ررك ِغررظ٠ٛخص ِشطفؼررش ِررٓ  3

حلأدحء ٚطلم١رررك حٌطّٛكرررخص ٠ظطٍرررذ ؿٙرررذ ِغرررظّش ٚحٌظؼخِرررً رب٠ـخر١رررش ِرررغ 

 ح٢خش٠ٓ ٚحٌز١جش حٌظٕظ١ّ١ش 

حٌم١خَ رّظخرؼش حٌظطٛسحص حٌؼخ١ٌّش فٟ ِـرخي حٌظخظرض رخػظزرخس أْ ٘رزح حلأِرش  4

 ػشٚسٞ ٌشفغ حٌىفخءس ح١ٌّٕٙش 

ػشٚسس أْ ٠ىرْٛ ػؼرٛ ١٘جرش حٌظرذس٠ظ ِظؼخِرً ؿ١رذ ِرغ طىٌٕٛٛؿ١رخ حٌؼظرش  5

خخطش ِغ ظٙٛس أ ىخي ؿذ٠ذس ٌٍظؼٍر١ُ حٌـرخِؼٟ ورخٌظؼ١ٍُ ػرٓ رؼرذ ، حٌظؼٍر١ُ 

ظرررٛي حلافظشحػررر١ش ك١رررغ أْ دٚسٖ ٌرررُ ٠ؼرررذ حلإٌىظشٚٔرررٟ ، ٚحٌظؼٍررر١ُ فرررٟ حٌف

 ِمظظشح ػٍٝ حٌفظٛي حٌذسحع١ش فمؾ 

 ػخٌؼخ : طٛط١خص ِشطزطش رٕظخثؾ حٌذسحعش حلاعظط ػ١ش ِٚٛػٛع حٌزلغ 

طمظشف حٌزخكؼش رم١خَ حٌـخِؼخص ٚحٌى١ٍخص حٌخخطش رخٌظؼخْٚ ػٍٝ أشخء " ِٕظّش ططز١رك 

ٚحٌّرئ٘ ص حٌؼ١ٍّرش ٚحلإدحس٠رش  ؿٛدس حٌظؼ١ٍُ" ٠شأعٙخ لخدس ادحس٠ْٛ ِرٓ رٚٞ حٌخزرشس

حٌؼخ١ٌررش ، ٠ىررْٛ ٘ررذفٙخ حلأعخعررٟ ٘ررٛ ِظخرؼررش حٌظطررٛسحص حٌؼخ١ٌّررش حٌلذ٠ؼررش ٚططرر٠ٛش 

لررذسحص أػؼررخء ١٘جررش حٌظررذس٠ظ رخٌـخِؼررخص ، ِٚررٓ أ٘ررُ حٌّٙررخَ حٌظررٟ طمررَٛ رٙررخ ٘ررزٖ 

 حٌّٕظّش ِخ ٠ٍٟ :

حٌؼّررً ػٍررٟ ططز١ررك فٍغررفش ادحسس حٌـررٛدس حٌشررخٍِش  ٚ٘ررٟ أْ ٠ررظُ طزٕررٟ وررً  1

ّزررخدة ٚحلاٌظررضحَ رّؼٕررٝ حٌـررٛدس فررٟ وررً ِىررخْ فررٟ حٌّٕررخ٘ؾ ٚحٌزررشحِؾ حٌ

ٚحٌّىظزخص ِٚخظزشحص حٌزلغ ، ٚحٌؼًّ ػٍٝ حلاعظفخدس ِٓ طـخسد حٌـخِؼخص 

 حٌظٟ كظٍض ػٍٝ حلاػظّخد حلأوخد٠ّٟ ِل١ٍخ ٚد١ٌٚخ

حٌم١رررخَ ربٔشرررخء ِىظزرررش حٌىظش١ٔٚرررش ِرررضٚدس ررررخلأؿٙضس ٚحلإِىخٔرررخص ٚحلأعرررظخرس  2

 اٌٝ طذػ١ُ حٌؼ١ٍّش حٌظؼ١ّ١ٍش ٟٚ٘ طمَٛ رخلاطٟ :حٌّظخظظ١ٓ طٙذف 

حٌم١خَ رظٕض٠ً وً ِخ ٠ٕظـٗ أػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ ِٓ أظخؽ ػٍّرٟ ػٍرٝ  -أ    

  زىش حٌّؼٍِٛخص ٚحٌؼًّ ػٍٝ طلذ٠ؼٙخ وً فظشس ص١ِٕش .

أشررخء رٛحرررخص اٌىظش١ٔٚررش ِلررذدس لاعررظؼّخلاص حٌـخِؼررش ٚحٌؼّررً ػٍررٝ  -د  

 ٍُ ػٓ رؼذ حلاعظفخدس ِٓ اِىخ١ٔخص حٌظؼ

طظررر١ُّ ررررشحِؾ طذس٠ز١رررش لأػؼرررخء ١٘جرررش حٌظرررذس٠ظ فرررٟ ِـرررخي طظررر١ُّ  -ؽ  
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 رشِـ١خص ِغظلذػخص طىٌٕٛٛؿ١خ حٌظؼ١ٍُ ٚأظخؿٙخ 

حٌم١خَ رظشـ١غ أػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ ػٍرٝ حٌّشرخسوش فرٟ أٔشرطش حٌّىظزرش  -د

 حلاٌىظش١ٔٚش ٚحٌّغخّ٘ش فٟ ادحسطٙخ ٚطط٠ٛش٘خ 

ٕز١ش اٌٟ حٌٍغش حٌؼشر١ش ٚطشـ١غ أػؼخء ١٘جش حٌم١خَ رظشؿّش حٌىظذ حلأؿ  -٘ـ   

 حٌظذس٠ظ ٚاػطخثُٙ حٌذػُ حٌىخفٟ .

الخِررش ٚكررذس اكظررخث١ش طٙررظُ رخٌز١خٔررخص حلإكظررخث١ش ٌٍظؼٍرر١ُ حٌـررخِؼٟ ، ٚطىررْٛ  3

ِٙخِٙرررخ اػرررذحد حلإكظرررخث١خص ػرررٓ أػرررذحد حٌطررر د ٚأػرررذحد أػؼرررخء ١٘جرررش 

ٚحعررظخذحِٙخ حٌظررذس٠ظ ٚأػررذحد حٌخررش٠ـ١ٓ ، ٚطل١ٍررً طٍرره حٌز١خٔررخص اكظررخث١خ 

 فٟ كً حٌّشى ص رخٌطشق حٌؼ١ٍّش حٌّٕخعزش

حٌم١خَ رظم١١ُ أدحء أػؼرخء ١٘جرش حٌظرذس٠ظ ٚرٌره ؽزمرخ ٌّؼرخ١٠ش ػ١ٍّرش ِؼظّرذس  4

ِٕٚشررٛسس ، ٠ٚـررذ أْ ٠ررظُ ٘ررزح حٌظم١رر١ُ عرر٠ٕٛخ ٚرٌرره ٌظلذ٠ررذ حلاكظ١خؿررخص 

 حٌظذس٠ز١ش حٌ صِش ٌشفغ وفخءس ػؼٛ ١٘جش حٌظذس٠ظ

ر حٌـخِؼٟ ػٓ حٌّٙخَ حٌّٕرٛؽ ٘زرٗ ، ٚػرٓ حٌٍرٛحثق اطذحس أدٌش طٛػق ٌلأعظخ 5

ٚحلأٔظّش حٌظٟ طغخػذُ٘ ػٍٝ أـخص ِٙخُِٙ رىفخءس ، رخلإػخفش اٌرٝ اطرذحس 

حٌٕشررشحص حٌؼ١ٍّررش حٌظررٟ طغررخػذ فررٟ سفررغ وفررخءس حلأدحء ٌررذٜ ػؼررٛ ١٘جررش 

 حٌظذس٠ظ .

حٌم١ررخَ رخخظ١ررخس ٚطؼرر١ٓ أػؼررخء ١٘جررش حٌظررذس٠ظ فررٟ حٌـخِؼررخص رخلإػررخفش اٌررٝ  6

عٍُ حٌشٚحطذ حٌظٟ طٕخعذ ِئ٘ ص أػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ ، رّخ ٠ىفً طلذ٠ذ 

 حٌّلخفظش ػٍٟ حٌىفخءحص حٌلخ١ٌش ٚؿزد حٌىفخءحص حٌّظ١ّضس .

حٌؼّررً ػٍررٝ طررٛف١ش حٌّررٕق حٌظلف١ض٠ررش لأػؼررخء ١٘جررش حٌظررذس٠ظ رظررفش دٚس٠ررش  7

ٌظشرـ١ؼُٙ ػٍررٝ سفررغ وفررخءس أدحثٙررُ، ِٚرٓ حلأعررخ١ٌذ حٌظلف١ض٠ررش حٌظررٟ ٠ّىررٓ 

 اطزخػٙخ :

حٌغّخف رخٌغفش اٌٝ حٌذٚي حلأؿٕز١ش ٌ عظفخدس ِٓ حٌظـخسد ٚحٌخزرشحص  -أ       

 حٌّظ١ّضس  .

 ط١غ١ش فشص ح ظشحن حٌؼؼٛ فٟ حٌٕذٚحص ٚحٌّئطّشحص حٌؼخ١ٌّش .  -د       

 طٛف١ش حلا ظشحوخص رخٌٕٛحدٞ ٚحلأِخوٓ حٌغ١خك١ش حٌّظ١ّضس . -ؽ       

أ٘ررُ  حٌّشررى ص ح١ٌّٕٙررش ٚحٌٕفغرر١ش حٌم١ررخَ ررربؿشحء حلأرلررخع حٌظررٟ طىشرر  ػررٓ  8

حٌظررٟ ٠ؼررخٟٔ ِٕٙررخ أػؼررخء ١٘جررش حٌظررذس٠ظ  رخٌـخِؼررخص ، ِٚررٓ أ٘ررُ ٘ررزٖ 

حلأرلخع حٌّٙخسحص حٌؼ١ٍّش ٚحٌذسحع١ش ، ٚحلاؿظّخػ١رش ، ٚحٌظم١ر١ُ ، ٚحٌظشل١رش 

، رٙررذف حلاسطمررخء رّغررظٜٛ حلأدحء حٌررٛظ١فٟ ٚطشررـ١غ ٚدػررُ حلأفىررخس حٌظررٟ 

 طشطمٟ رٙخ حٌـخِؼش
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