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 نًىرج يقترذ نذور الإدارح انهىخضتٍخ فً دعى

 انًٍزح انتنبفضٍخ نهًىانى انجحرٌخ انًصرٌخ

 انشرثٍنى عجذانًعجىد شهجى

 

 

 

 انًهخص: 

٠ٙلف ٘نا اٌجؾش ئٌٝ رؾل٠ل كٚه الإكاهح اٌٍٛعَز١خ ػٍٝ كػُ ا١ٌّيح 

اٌزٕبف١َخ ٌٍّٛأٝ اٌجؾو٠خ اٌّظو٠خ، ِغ ِؾبٌٚخ اٌزٛطً ئٌٝ ّٔٛمط ِمزوػ ٠إكٞ 

رطج١مٗ اٌٝ كػُ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍّٛأٝ اٌجؾو٠خ اٌّظو٠خ، ٚرٛطً ئٌٝ ِغّٛػخ 

ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب: ٚعٛك ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌلإكاهح اٌٍٛعَز١خ ػٍٝ 

٠خ اٌّظو٠خ، ػؼف الاٍزضّبهاد ثبٌّٛأٝ كػُ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍّٛأٝ اٌجؾو

اٌؾل٠ضخ ؛ ٚعٛك ِٕطمخ ظ١ٙو ل٠ٛخ ٌٍّٛأٝ اٌجؾو٠خ وّب للَ ِغّٛػخ ِٓ 

اٌزٛط١بد أّ٘ٙب: ػوٚهح اطلاه رشو٠ؼبد عبمثخ ٌلاٍزضّبه؛ رطج١ك إٌّٛمط 

اٌّمزوػ  ٚاٌنٞ صجذُ ِٓ فلاي افزجبهٖ ١ِلا١ٔبً أٔٗ ١ٍىْٛ ٌٗ اٍٙبِبد ٚاػؾخ فٟ 

 ٌزٕبف١َخ ثبٌّٛأٝ اٌجؾو٠خ اٌّظو٠خ.كػُ ا١ٌّيح ا
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  Abstract:  

This research aims to determine the relation of logistics 

management in supporting the competitive advantage of 

Egyptian Maritime Ports, and try to provide a set of 

recommendations to achieving a high level of competitive 

advantage, and reach a set of results: There were no 

significant relationship with a statistical significance of 

logistics management to support the competitive advantage 

of ports, Underinvestment modern ports, A strong back area 

of maritime ports, as presented a set of recommendations: 

The need to issue an attractive investment legislation , The 

application of the proposed model What is proven through 

field-tested it will have a clear contribution to support the 

competitive advantage of Egyptian maritime ports. 
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 يقذيخ انجحث:

 رؼزجو الاكاهح اٌٍٛعَز١خ أؽل اٌّٛػٛػبد اٌؾ٠ٛ١خ ٚاٌزٟ ريا٠ل الا٘زّبَ

 ثٙب فٟ إٌَٛاد الأف١وح ػٍٝ اٌظؼ١ل٠ٓ الأوبك٠ّٟ ٚاٌزطج١مٟ فٟ ِغبي ئكاهح

ٚالالزظبك ِٓ ؽ١ش ِفِٙٛٙب ٚأ١ّ٘زٙب ِٚىٛٔبرٙب ِّٚبهٍزٙب فٟ اٌلٚي الأػّبي 

 اٌّؼبطوح.  ٚإٌّظّبد

 

ِٕزغبرٙب  فّغ وجو ؽغُ إٌّظّبد ٚرؼلك أٔشطزٙب ٚأرَبع ٚرؼلك فطٛؽ

رّضً اٌؼّٛك اٌفموٞ  ٚأٍٛالٙب، ريا٠ل الا٘زّبَ ثبلأٔشطخ اٌٍٛعَز١خ ٚاٌزٟ أطجؾذ

رؾم١ك ا١ٌّيح  ف ئٌٝ فلِخ اٌؼّلاء ِغفٟ ٘نٖ اٌلٚي ٚإٌّظّبد،  ٚاٌزٟ رٙل

،ٚرأفن الأٔشطخ اٌٍٛعَز١خ أٍّبء ػل٠لح ٌّغبلاد ِزٕٛػخ ِٚٓ ث١ٕٙب  اٌزٕبف١َخ

 اٌزٛى٠غ اٌّبكٞ، ئكاهح اٌّٛاك، ئكاهح إٌمً، ئكاهح ٍلاًٍ الإِلاك.

 

ٚلل رؼوػذ اٌّٛأئ ثظفخ ػبِخ فبطخ فٝ اٌلٚي إٌب١ِخ ٌٍؼل٠ل ِٓ 

لٔٝ َِزٜٛ اٌقلِخ ٚرفبلُ ظب٘وح رىلً اٌّٛأئ ٚػٍٝ اٌّشىلاد اٌزٝ لبكد اٌٝ ر

اٌوغُ ِٓ رٍه الأصبه غ١و اٌّٛار١خ فمل ريا٠ل الإ٘زّبَ ثبٌّٛأئ ِٕن صّب١ٕٔبد اٌموْ 

اٌّبػٝ ٚىاك الاٍزضّبه ف١ٙب، ؽ١ش ثلاد اٌظؾٛح فٝ ثو٠طب١ٔب ٚاِزلد اٌٝ ِٛأٝ 

ّٛأئ وبْ ٘ٛ افوٜ فٝ اٌؼبٌُ، فمل ارؼؼ اْ اٌزلفً اٌؾىِٛٝ اٌىض١ف فٝ اٌ

الاٍبً فٝ غ١بة كٚه اٌمطبع اٌقبص ِٚٓ صُ رؼ١ٓ اْ ٠مزظو كٚه اٌؾىِٛبد فٝ 

ٌّٚفَٙٛ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ا١ّ٘خ وج١وح    ظً ٔظبَ اٌَٛق ػٍٝ رٛف١و اٌٍَغ اٌؼبِخ

ٌٕغبػ اٜ ١ِٕبء ٠ٚزؼؼ مٌه ػٕلِب ٠ىْٛ فٝ الاٍٛاق ِٕبفَٗ ل٠ٛٗ ث١ٓ الاؽواف 

اٌزٕبف١َٗ لاٜ ١ِٕبء رغبح اٌّٛأئ الافوٜ ٠زؼؼ  اٌّقزٍفٗ ػٍٝ اٍبً اْ ا١ٌّيح

ٔغبؽٙب اٚ فشٍٙب فٝ رؾم١ك ا٘لافٙب ثىفبءح ػب١ٌٗ ٚثبٌزبٌٝ اطواه٘ب ػٍٝ 

 الاٍزّواه ٚاٌظّٛك ِٚٓ ٕ٘ب رزبول ا١ّ٘ٗ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َٗ ١ٌٍّٕبء
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 اندزء الأول:

 انذراصبد انضبثقخ: 

بثمخ اٌؼوث١خ ٚالأعٕج١خ لبَ اٌجبؽش ثبلإؽلاع ٚاٌّواعؼخ ػٍٝ اٌلهاٍبد اٌَ

 اٌزٟ رٕبٌٚذ رٕبٌٚذ ِٛػٛع الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ، ٚا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٚرج١ٓ اٌزبٌٟ:

(Abd elgawad ,2015رٛطٍذ كهاٍخ)
(i)

اٌٝ أٗ ٠ّىٓ رؼي٠ي ا١ٌّيح  

اٌزٕبف١َخ ػٓ ؽو٠ك ر٠ٕٛغ الأشطخ اٌزٝ رملِٙب اٌمٕبح ٌٍَفٓ اٌؼبثوح ٚرؾ٠ًٛ ِٕطمخ 

لٕبح ا٠ٌٌَٛ ٌّووي ػبٌّٝ ٌٍزغبهح ٚاٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ.، ٚارفمذ ِؼٙب 

(Badawy,2013كهاٍخ)
(ii)

ٌزط٠ٛو اٌٛػغ اٌؾبٌٝ ٌّفَٙٛ اٌشؾٓ ٚكٚه  

ب ػٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ١ٌٍّٕبء ٚكهاٍخ اٌٛػغ اٌوا٘ٓ اٌٍٛعَز١بد اٌؾل٠ضخ ٚربص١و٘

ٌفوص اٌشؾٓ فٝ ِٕطمخ اٌجؾو الاث١غ اٌّزٍٛؾ اٌشولٝ ٚاٌؾبٌخ اٌزٕبف١َخ 

ٌّؾطبد اٌؾب٠ٚبد اٌوئ١َ١خ فٝ إٌّطمخ ٚفبطخ ث١ٓ ك١ِبؽ ٚاى١ِو ٚرؾل٠ل 

 اٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ اٌّىزَجخ ٌٍؾبػو ٚاٌَّزمجً.

َ(3122وّب رٛطٍذ كهاٍخ)ػيد، 
(iii)

ِؼوفخ كٚه اٌٍٛعَز١بد فٝ كػُ  

اٌزغبهح اٌج١ٕ١خ ث١ٓ اٌلٚي اٌؼوث١خ ِٚؼٛلبد اٌزغبهح ٚكٚه اٌٍٛعَز١بد فٝ وَو 

 رٍه اٌم١ٛك ٚاٌّؼٛلبد ٌي٠بكح ؽغُ اٌزلاٚي ث١ٓ اٌلٚي اٌؼوث١خ ٚثؼؼٙب اٌجؼغ. 

(3117، ٚارفمذ كهاٍخ )إٌؾواٜٚ، 
(iv)

 ،ٌٔٛ٠(،3112)
(v)

ػٍٝ اٌّمِٛبد  

ٝ اٌؾب٠ٚبد اٌّؾٛه٠خ ٚاٌزوو١ي ػٍٝ اٌز١ّي فٝ اٌقلِخ ٚرطج١ك ٔظُ اٌزٕبف١َخ ٌّٛأ

اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزشغ١ً الاٌىزوٚٔٝ ٌٍّٛأٝ وبؽل اٌلػبئُ الاٍب١ٍخ فٝ اٌزٕبف١َخ 

ٌٍّٛأٝ ٚاْ اٌّؼٛلبد اٌّٛعٛكح ثبٌّٛأئ ِؼٛلبد ِورجطخ ثبعواءاد لب١ٔٛٔخ ف١ّب 

 ٠قض اٌغٙبى اٌغّووٝ اٌزبثغ ٌٍؾىِٛخ.

(3121)ػجلاٌؾ١ّل، ارفمذ كهاٍخ 
(vi)

(3112،)ػجلاٌوؽّٓ، 
(vii)

ػٍٝ   

اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّٝ ٚاٌزغبهح الاٌىزو١ٔٚخ ٚالاصو ػٍٝ اٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ ٌشووبد 

الارظبلاد ٚشووبد اٌزب١ِٓ ٚاْ اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّٝ ٠َٛك فٝ شووبد الارظبلاد 

ٕظّخ ػٓ ٌٚىٕٗ غ١و وبفٝ وّب اْ اٌّؼٍِٛبد رَبُ٘ فٝ رؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍّ

ؽو٠ك اِلاك إٌّظّخ ثبٌطوق اٌغل٠لح ٌٍزفٛق ػٍٝ إٌّبف١َٓ ٚاٌزؼوف ػٍٝ ٔمبؽ 
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َ(3126اٌمٛح ٚاٌؼؼف فٝ اكاء إٌّظّخ. ، ث١ّٕب رٛطٍذ كهاٍخ)ٍِٛٝ، 

(viii)
  

لا١ّ٘خ اؽلاس اٌزىبًِ ٚاٌوثؾ اٌٛظ١فٝ اٌواٍٝ ٚالافمٝ ِب ث١ٓ َِز٠ٛبد ٚأّبؽ 

اٌّواوي اٌٍٛعَز١خ ثٛظبئفٙب ٚاكٚاه٘ب اٌّقزٍفخ فٝ رى٠ٛٓ ِٕظِٛخ ٌٛعَز١خ ػٍٝ 

اٌَّزٜٛ اٌمِٛٝ ٚالال١ٍّٝ ٚالزواػ اٌٍ اٌزٛؽٓ اٌّىبٔٝ ٌىً ِووي ٌٛعَزٝ 

ج١ك ػٍٝ ِووي ١ِٕبء ك١ِبؽ كافً إٌّظِٛخ اٌٍٛعَز١خ ؽجمب ٌّٕطٗ ثبٌزط

اٌٍٛعَز١ٝ ٚاٌنٜ ٠ؼىٌ عٙٛك اٌلٌٚخ فٝ ؽوػ إٌّبؽك اٌٍٛعَز١خ. ، فٟ ؽ١ٓ 

(Elsakaty، 2012رٛطٍذ كهاٍخ )
(ix)

ٌجٕبء ّٔٛمط ٌم١بً الاكاء ث١ّٕبء ك١ِبؽ  

؛ ٚارفك وً ِٓ ٍبُ٘ فٝ اٌَّبػلح فٝ ارقبم لواهاد ِٓ لجً الاكاهح اٌؼ١ٍب ثب١ٌّٕبء 

( 3126) اثٛ اٌوة ؛ 
(x)

(  Williams؛3112؛ )  
(xi)

ػٍٝ كٚه الاكاهح  

الاٍزوار١غ١خ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٌقٍك ١ِيح رٕبف١َخ ٚاٍزقلاَ اٍٍٛة رقط١ؾ ِٛاهك 

( فٝ هفغ وفبءح ٍٍٍَخ اٌزٛه٠ل ٌزلػ١ُ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌّٕظّبد ERPإٌّشبح )

(Elboghdady؛3122ٚرٕبٌٚذ كهاٍخ ) .الاػّبي
(xii)

ا١ّ٘خ اٌلٚه اٌٍٛعَزٝ فٝ  

ػ١ٍّخ رط٠ٛو الاكاء ثبٌّٛأئ ٚاٌّفَٙٛ اٌؾل٠ش ٌٍٛعَز١بد ٍٚلاًٍ الاِلاك ٚالاصو 

ػٍٝ اٌوثؾ١خ ٚإٌّٛ ٚى٠بكح الجبي اٌّٛأئ ػٍٝ اٌّزقظظ١ٓ فٝ ِغبي 

اٌٍٛعَز١بد ٍٚلاًٍ الاِلاك ٌّٛاوجخ اٌزطٛهاد فٝ ٘نا اٌّغبي ٚرٛطٍذ كهاٍخ 

(3123)اٌؼ١ٍبْ ؛
(xiii)

ِغّٛػخ ِٓ الاعواءاد اٌزٝ رلػُ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ئٌٝ  

 .ٌٍّٛأئ ِٓ فلاي اٌز١ّي اٌٍٛعَزٟ

 اندزء انثبنً:

 الإطبر انعبو نهجحث 

 أولاً: يشكهخ انجحث:

فٟ ػٛء اٌلهاٍخ الاٍزطلاػ١خ رج١ٓ ٚعٛك اٌؼل٠ل ِٓ أٚعٗ اٌمظٛه فٟ 

 اٌزب١ٌخ:رطج١ك الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ثبٌّٛأٝ، رزغٍٝ ِظب٘وح فٟ إٌمبؽ 

 غ١بة ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ػٓ اٌّٛأئ اٌّظو٠خ.  -2

ػلَ ٚعٛك ١ٍبٍبد ٚاػؾخ ٌزَؼ١و اٌقلِبد اٌّقزٍفخ اٌزٝ رملِٙب اٌّٛأئ  -3

 اٌّظو٠خ ِّب ٠إصو ػٍٝ عنة اٌزغبهح اٌقبهع١خ 
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اٌزؼم١ل ٚاٌوٚر١ٓ فٝ اكاء اٌغٙبد اٌؼبٍِخ فٝ اٌّٛأئ ٚرلافً الافزظبطبد  -4

ٌزؼلك ٘نٖ اٌغٙبد ِّب ٠إكٜ ٌجؾء ؽووخ ِوٚه ٚرؼبهة اٌمواهاد ٔز١غخ 

 اٌجؼبئغ كافً اٌّٛأئ

أقفبع اٌَّزٜٛ الاكاهٜ ٚاٌفٕٝ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٔز١غخ ػؼف ثواِظ  -5

اٌزله٠ت ٚاٌزب١ً٘ ٚالاػزّبك ػٍٝ ٔظبَ الالل١ِخ فٝ اٌزولٝ ٚرٌٛٝ إٌّبطت 

 ١ٌٌٚ ػٍٝ ِملاه ا١ٌّيح ٚاٌىفبءح.

 الاٍب١ٍخ الأشطخ ِب٘ٝض١خ فٟ "ِٚٓ صُ ٠ّىٓ ط١بغخ اٌّشىٍخ اٌجؾ

 اٌزٕبف١َخ اٌّيا٠ب ٌلػُ رطج١مٙب ٠إكٜ اٌزٝ اٌٍٛعَز١خ الاكاهح فٝ اٌَّبػلح ٚالأشطخ

ئلا أٔٙب رؼبٟٔ ِٓ أٚعٗ اٌمظٛه ٚاٌؼؼف فٟ  الاكاء ٚرؾ١َٓ اٌجؾو٠خ ثبٌّٛأٝ

 "اٌزٛعٗ ٔؾٛ  اٌزطج١ك ٌلػُ اٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ

 

 ثبنٍبً: أهًٍخ انجحث:

 عهًٍخ:الأهًٍخ ان -1

٠َزّل ٘نا اٌجؾش أ١ّ٘زٗ اٌؼ١ٍّخ ِٓ أ١ّ٘خ اٌّٛػٛػبد اٌزٟ ٠زٕبٌٚٙب 

 ثبٌلهاٍخ ٟٚ٘:

 رٕبٌٚٗ ٌّٛػٛع "الاكاهح اٌٍٛعَز١خ" ثٛطفٙب ٔٙغبً ئكاه٠بً ؽل٠ضبً. -

٠ّىٓ ِٓ فلاي ٘نا اٌجؾش اٌزؼوف ػٍٝ أ١ّ٘خ ٚ ؽ٠ٛ١خ اٌلٚه اٌٍٛع١َزٝ  -

 فٟ لطبع إٌمً اٌجؾوٞ.

 ٌؼّبْ ٚاٌجشو٠خ اٌّبك٠خ افز١به اٚرؾل٠ل الإِىب١ٔبداٌزؼوف ػٍٟ و١ف١خ  -

 رٕف١ن اٌقطؾ  اٌٍٛعَز١خ فٝ لطبع إٌمً اٌجؾوٞ.

 الأهًٍخ انعًهٍخ: -2

٠زؼؼ ٌٍجبؽش أ١ّ٘خ اٌٍٛعَز١بد ٍٚلاًٍ الاِلاك ٚاٌّواوي اٌٍٛعَز١خ  -

ٚكٚه٘ب فٝ كػُ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍّٛأٝ اٌجؾو٠خ  ٚونٌه اٌلٚه اٌنٞ رمَٛ 

افً اٌّغزّغ اٌّظوٜ فٝ اٌَّبّ٘خ فٝ كػُ اٌز١ّٕخ ثٗ اٌّٛأئ ك

 الالزظبك٠خ ٚؽً ِشىٍخ اٌجطبٌخ.
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٠ؼل لطبع إٌمً اٌجؾوٞ ِٓ أَٔت اٌمطبػبد ٌزطج١ك اٌّفب١ُ٘ اٌٍٛعَز١خ   -

 اٌؾل٠ضخ.

٠ؼل إٌمً اٌجؾوٞ ِٓ أُ٘ ٍٚبئً إٌمً ػٍٟ اٌَّزٛٞ اٌلٌٟٚ ثبػزجبه٘ب  -

 مِٟٛ .اهفض أٛاع إٌمً ِٚظله ِٓ ِظبكه اٌلفً اٌ

ػٍٟ اٌَّزٛٞ اٌّؾٍٟ ٠َُٙ إٌمً اٌجؾوٜ فٝ رغبهح ِظو اٌقبهع١خ  -

ٚرٕٛع اٌؼّبٌخ ٚر١ّٕخ اٌظبكهاد ٚرؾ١َٓ ٚػغ ١ِياْ اٌّلفٛػبد ٚرم١ًٍ 

 اػزّبك اٌلٌٚخ ػٍٟ اٌغ١و الزظبك٠ب ٚر٠َٛك إٌّزغبد.

٠ؼزجو لطبع إٌمً اٌجؾوٜ  ِظلها ٌزلفك اٌؼّلاد الاعٕج١خ فٟ ؽبٌخ ى٠بكح  -

 لاٍطٛي اٌٛؽٕٟ فٟ ٔمً رغبهح ِظو اٌقبهع١خ.َِبّ٘خ ا

 ثبنثبً: أهذاف انجحث: 

 ٠ٙلف ٘نا اٌجؾش ئٌٝ رؾم١ك الأ٘لاف اٌزب١ٌخ:

٠ٙلف اٌجؾش اٌٝ كهاٍخ كٚه ئكاهح اٌٍٛعَز١بد فٝ رؼظ١ُ ا١ٌّياد اٌزٕبف١َخ 

 ، ٠ٚزؾمك مٌه ِٓ فلاي: ٌٍّٛأٝ اٌجؾو٠خ 

  اٌزٕبف١َخ ٚا١ٌّيح اٌٍٛعَز١بد ٌّفَٙٛ اٌؼٍّٝ ٚاٌزٛص١ك اٌزبط١ً -2

 رؾل٠ل ٚ ا١ٌّٕبء كافً اٌٍٛعَز١بد لاكاهح ٚاٌَّبػلح الاٍب١ٍخ اٌؼٕبطو كهاٍخ -3

 اٌجؾو٠خ. ٌٍّٛأٝ اٌزٕبف١َخ ا١ٌّيح ِٚؾلكاد ػٕبطو

ِؾبٌٚخ اٌزٛطً ئٌٝ ّٔٛمط ِمزوػ لإكاهح اٌٍٛعَز١بد ٠إكٞ رطج١مٗ ئٌٝ كػُ  -4

 اٌزٕبف١َخ ثبٌّٛأٝ اٌجؾو٠خ اٌّظو٠خ.ا١ٌّيح 

رمل٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ٚاٌّمزوؽبد فٟ ػٛء ٔزبئظ اٌلهاٍخ، رَبُ٘  -5

 فٟ رؾم١ك َِزٜٛ ػبٌٟ ِٓ اٌزٕبف١َخ ثبٌّٛأٝ اٌجؾو٠خ .

 راثعبً: فروض انجحث:

 ٠مَٛ ٘نا اٌجؾش ػٍٝ فوػ١ٓ اٍب١١ٍٓ

ٚ٘ٛ اْ ٕ٘بن ػلالخ اهرجبؽ ل٠ٛخ ث١ٓ الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ا١ٌٍَّخ )  انفرض الاول 

اٌولبثخ ( ٚرؾ١َٓ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ثبٌّٛأٝ –اٌزٛع١ٗ  –اٌزٕظ١ُ  –اٌزقط١ؾ 

 اٌجؾو٠خ ٠ّٚىٓ ط١بغخ اٌفوع وبٌزبٌٝ : 



432 

 

 
 2017 الثانيالعدد         المجلد الثامن                                                           

 نموذج مقترح لدور الإدارة اللوجستية في دعم الميزة التنافسية للموانى البحرية المصرية  
 الشربينى عبدالمعبود شلبى

 
" لا رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ وفبءح الاكاهح اٌٍٛعَز١خ 

 اٌولبثخ ( ٚرؾم١ك اثؼبك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ "–اٌزٛع١ٗ  –ٕظ١ُ اٌز –) اٌزقط١ؾ 

٠ٚزفوع اٌفوع اٌوئ١َٝ الاٚي ٌَزخ فوٚع فوػ١خ رُ رؾل٠ل٘ب فٟ ػٛء ِشىٍخ 

 اٌجؾش ٚأ٘لافٗ ، ٚلل رّذ ط١بغخ اٌفوٚع ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ :

" لا رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ) 

 اٌولبثخ ( ٚرقف١غ اٌزىب١ٌف"–اٌزٛع١ٗ  –اٌزٕظ١ُ  –اٌزقط١ؾ 

" لا رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ) 

 اٌولبثخ ( ٚ اٌغٛكح"–اٌزٛع١ٗ  –اٌزٕظ١ُ  –اٌزقط١ؾ 

" لا رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ) 

 ولبثخ ( ٚ اٌز١ّي"اٌ–اٌزٛع١ٗ  –اٌزٕظ١ُ  –اٌزقط١ؾ 

" لا رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ) 

 اٌولبثخ ( ٚ اٌّوٚٔخ"–اٌزٛع١ٗ  –اٌزٕظ١ُ  –اٌزقط١ؾ 

" لا رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ) 

 اٌولبثخ ( ٚ الاثلاع"–اٌزٛع١ٗ  –اٌزٕظ١ُ  –اٌزقط١ؾ 

ل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ) " لا رٛع

 اٌولبثخ ( ٚ ٍوػخ اٌز١ٍَُ"–اٌزٛع١ٗ  –اٌزٕظ١ُ  –اٌزقط١ؾ 

 اٌفوع اٌضبٔٝ

٠َزٙلف ٘نا اٌفوع ل١بً اٌؼلالخ ث١ٓ وفبءح الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ٚ ا١ٌّيح 

ل رُ ط١بغخ اٌزٕبف١َخ  فٝ ظً ث١ئخ اكاه٠خ ٚرشو٠ؼ١خ ِٕبٍجخ ثبٌّٛأٝ اٌجؾو٠خ ٚل

 ٘نا اٌفوع وّب ٠ٍٟ :

" لا رٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌَّزمظٝ ُِٕٙ ) 

اٌؼّلاء ( ف١ّب ٠زؼٍك ثىفبءح الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ٌزؾم١ك  –اٌؼب١ٍِٓ  –الاكاهح اٌؼ١ٍب 

 ١ِيح رٕبف١َخ فٝ اٌّٛأٝ ِؾً اٌجؾش فٝ ظً ٔظُ اكاه٠خ ٚرشو٠ؼ١خ ع١لح"
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 اندزء انثبنث:

 اننًىرج انًقترذ لإدارح انهىخضتٍبد ثبنًىانى انجحرٌخ

رَؼٝ ١٘ئخ اٌّٛأٝ اٌّظو٠خ اٌّزّضٍخ فٝ لطبع إٌمً اٌجؾوٜ ئٌٝ ئ٠غبك 

ئكاهح ٌٛعَز١خ ِزطٛهح رؼًّ ثىفبءح ٚفؼب١ٌخ، رإكٜ ٌوفغ ِؼللاد الاكاء ثبٌّٛأٝ 

ٚمٌه ٌٍٛطٛي ػٍٝ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ )ى٠بكح رٕبف١َخ  ٚكػُ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ثبٌّٛأٝ ،

اٌّٛأٝ اٌّظو٠خ ؛ هػبء اٌؼب١ٍِٓ، هػبء اٌؼب١ٍِٓ، فلِخ اٌّغزّغ(، ٠ٙلف 

اٌجبؽش ئٌٝ اٍزقلاَ ئكاهح اٌٍٛعَز١بد ٌٍزأص١و ػٍٝ ِؾلكاد ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ 

ٌٍؾظٛي اٌّوٚٔخ ، الاثلاع ؛ ٍوػخ اٌز١ٍَُ ( ٚمٌه )اٌزىٍفخ ، اٌغٛكح ، اٌز١ّي، 

ٌنٌه ٠مزوػ اٌجبؽش ّٔٛمط ٌلٚه الاكاهح اٌٍٛعَز١خ فٝ كػُ  ػٍٝ ٘نٖ إٌزبئظ.

( ٠ٛػؼ إٌّٛمط 2ٚاٌشىً هلُ )ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍّٛأٝ اٌجؾو٠خ اٌّظو٠خ، 

 الاطبر انًقترذ نذور الادارح انهىخضتٍخ فى دعى انًٍزح انتنبفضٍخاٌّمزوػ.

نهًىانى انجحرٌخ
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ثمخ ٚاٌلهاٍخ الاٍزطلاػ١خ ٚاٌلهاٍخ إٌظو٠خ رُ ِٓ فلاي اٌلهاٍبد اٌَب

رظ١ٕف الاؽبه اٌّمزوػ ٌؼلح ِزغ١واد رّضً اٌّؾلكاد اٌوئ١َ١خ ٌلػُ ا١ٌّيح 

اٌزٕبف١َخ فٝ اٌّٛأئ اٌجؾو٠خ ؽ١ش رُ رؾل٠ل اٌّزغ١و الاٚي اٌَّزمً الاكاهح 

 – اٌزٛع١ٗ اٌٍٛع١َزٝ –اٌزٕظ١ُ اٌٍٛع١َزٝ  –اٌٍٛع١َز١خ ) اٌزقط١ؾ اٌٍٛع١َزٝ 

 اٌولبثخ اٌٍٛع١َز١خ ( وّب رظٕف الأشطخ اٌٍٛعَز١خ ٌّغّٛػز١ٓ.

ٚػغ ِؼب١٠و ٌقلِخ اٌؼّلاء  -اٌّغّٛػخ الاٌٚٝ الأشطخ اٌوئ١َ١خ )إٌمً 

اكاهح اٌّقيْٚ( اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ رّضً الأشطخ اٌَّبػلح )١ٍبٍخ اكاهح  -

ف ٌٍؾّب٠خ ِٓ اٌفمل اٌزؼجئخ ٚاٌزغ١ٍ -ِٕبٌٚخ اٌجؼبئغ  -ِٕبٌٚخ اٌجؼبئغ  -اٌّقبىْ

 –عّغ ٚرقي٠ٓ ِٚؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد (الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ) اٌزقط١ؾ  -ٚاٌزٍف 

 اٌولبثخ ( –اٌزٛع١ٗ  –اٌزٕظ١ُ 

 يضتىٌبد انتخطٍط انهىخٍضتى

  اٌزقط١ؾ الاٍزوار١غٝ ٠َزٕل ػٍٝ فطخ اٌز٠َٛك ٚاٌزٕجإ ؽ٠ًٛ اٌّلٜ . -2

 اٌزقط١ؾ اٌزىز١ىٝ  -3

ٚاٌّلٜ اٌيِٕٟ ٌٙنٖ اٌقطؾ ألظو ِٓ ِلٜ اٌقطؾ  ٠ىْٛ ٌّلح ػبَ

 الاٍزوار١غ١خ.

 اٌزقط١ؾ اٌؼٍّٝ ) اٌزشغ١ٍٝ ( -4

 ٠ل٠و رقظ١ض اٌّٛاهك ػٍٝ اٍبً اٌطٍج١بد ٠ٚىْٛ ػٍٝ اٍبً ٠ِٛٝ .

٠ورىي اٌزقط١ؾ اٌٍٛع١َزٝ ػٍٝ اهثؼخ ِشبوً هئ١َ١خ ٘ٝ َِز٠ٛبد فلِخ اٌؼّلاء 

إٌمً ( ٠ّٚضً ػ١ٍّخ أشطخ ٍٍٍَخ ؛ رؾل٠ل اٌّٛلغ ؛ لواهاد اٌّقيْٚ ٚلواهاد 

الاِلاك اٌَّزّوح ) اٌز٠ّٛٓ ٚرقط١ؾ الأزبط ٚاٌزٛى٠غ اٌّبكٜ ٚاٌز٠َٛك ( 

هثؾ ٔمبؽ اٌزقي٠ٓ ٚاٌزٛه٠ل  –ٚاٍزوار١غ١خ اٌّٛلغ ) ػلك ٚؽغُ ِٚٛلغ إٌّشأد 

اٌّقبىْ اٌؼبِخ ( ٚاٍزوار١غ١خ  –هثؾ اٌطٍت ثٕمبؽ اٌزقي٠ٓ ٚٔمبؽ اٌزٛه٠ل  –

ؽوق اٌولبثخ ( ِضٍش ارقبم  –أزشبه اٌّقبىْ  –ز٠ٛبد اٌّقيْٚ اٌّقيْٚ ) َِ

لواه اٌٍٛعَز١بد ٚرزظف ٘نٖ اٌّغبلاد اٌضلاصخ ثبٌزلافً ف١ّب ث١ٕٙب ِٚٓ صُ ٠غت 

اْ ٠زُ اٌزقط١ؾ ٌٙب وٛؽلح ٚاؽلح ١ٌٌٚ ثطو٠مخ ِٕفظٍخ ؽ١ش اْ وً ِٕٙب ٠إصو 
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ء ِب ٘ٝ الا ٔز١غخ ثلهعخ ٍٍِّٛخ ػٍٝ إٌظبَ اٌٍٛع١َزٝ اٌّزىبًِ ٚفلِخ اٌؼّلا

 ٌلاٍزوار١غ١بد اٌزٝ رُ ط١بغزٙب فٝ اٌّغبلاد اٌضلاس الافوٜ.

ٚ٘ىنا فاْ َِز٠ٛبد فلِخ اٌؼّلاء، ٚر١َٙلاد اٌّٛلغ، ٚاٌّقيْٚ، 

ٚإٌمً ٠ّضٍْٛ ع١ّؼب ِغبلاد هئ١َ١خ ٌٍزقط١ؾ اٌٍٛعَزٟ، ٚمٌه ثَجت رأص١و 

بئل ػٍٝ الاٍزضّبه. ئْ اٌمواهاد اٌقبطخ ثٙب ػٍٝ اٌوثؾ١خ، ٚاٌزلفك إٌملٞ، ٚاٌؼ

وً ِغبي ِٓ ٘نٖ اٌمواهاد ٠زلافً ِغ ا٢فو،  ِٚٓ صُ لا ٠غت اٌزقط١ؾ ٌٗ 

 ثّٕؼيي ػٓ غ١وٖ، أٚ ػٍٝ الألً اٌم١بَ ثزؾم١ك اٌزٛافك ٚاٌزٛاىْ ث١ٕٙب.

٠ٙلف إٌظبَ اٌٍٛع١َزٝ فٝ اٌّمبَ الاٚي "رؼظ١ُ فلِخ اٌؼ١ًّ ٚمٌه فٟ 

١ٗ أْ ٘نا اٌٙلف اٌؼبَ ٠ؾًّ رٕبلؼب ٚاػؾب ؽلٚك ألً رىٍفخ ِّىٕخ". ِّٚب لا شه ف

ث١ٓ ػٕبطوٖ، ؽ١ش أٔٗ ِٓ اٌظؼت رؾم١ك أفؼً فلِخ ثألً رىٍفخ. فبٌقلِخ اٌغ١لح 

ٌٍؼ١ًّ رؾزبط ئٌٝ ٔفمبد ثب٘ظخ ئػبفخ ئٌٝ مٌه فاْ اٌؼلالبد اٌّزلافٍخ ث١ٓ 

ػٕبطو اٌزىٍفخ ٌلأٔشطخ اٌٍٛعَز١خ رؼزجو ِؼملح ٠ؼل اٌزقط١ؾ الاٍزوار١غٝ ٘ٛ 

ؾه اٌوئ١َٝ ٌزغ١١و ٚرط٠ٛو أٍب١ٌت اٌؼًّ كافً إٌّشأح، ٌٚزؾم١ك ِزطٍجبد اٌّ

ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ثشىً رشغ١ٍٝ كافٍٙب. ٠ٚزؼؼ ٌٕب أْ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ رزطٍت أْ ٠زُ 

رط٠ٛو ٔظُ ث١وٚلواؽ١خ الإكاهح ٌقٍك ٔظُ رقلَ ٚلا رَٛك ٚرزؼبًِ ثطوق أوضو 

هػبئُٙ فٝ رمل٠ُ اٌٍَؼخ اٚ اٌقلِخ ِوٚٔخ ، ؽ١ش ٠زُ اٌزوو١ي ػٍٝ اٌؼّلاء ٚئ

ٚرٛف١و رٛعٗ اكاهٜ ٠ىْٛ أوضو رٛافمب ِغ اٌَّزٍٙه، ٚالارغبٖ ٔؾٛ اٌلاِووي٠خ فٝ 

أكاء اٌقلِبد ٚثبٌزبٌٝ ٚػغ فبطً ث١ٓ اٌّٙبَ اٌزٝ ٠زٛلا٘ب اٌمطبع اٌؼبَ ٚاٌقبص، 

ٚر١ٍٛغ كائوح اٌّشبهوخ فٝ اٌقلِبد اٌزٝ رزطٍت اٍزضّبهاد ٚر٠ًّٛ ػقُ ِّب 

ظ ػٕٗ روش١ل ِٛاهك ئكاهح اٌلٌٚخ ٚالاٍزقلاَ الأِضً ٌٍّلفلاد ٚى٠بكح الإٔزبع١خ ٠ٕز

 ثؾ١ش رىْٛ أوضو ِٓ الإٔفبق .

ٚفٝ ٘نا الاؽبه ٠ؼزّل رؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ كافً إٌّشأح ػٍٝ اٌزٛظ١ف 

الأِضً ٌٍّٛاهك ٚاٌملهح ػٍٝ اٍزمطبة اٌز٠ًّٛ اٌلاىَ ٌٍم١بَ ثبلأشطخ اٌّقزٍفخ 

ظ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌّؼٍِٛبد كافً رم١ٕبد ػًّ الاكاهح ٚٚػغ ٚكِظ ثواِ

اٍزوار١غ١بد ٌزط٠ٛو إٌّزظ ٚٚػغ اٍزوار١غ١بد ٌزط٠ٛو إٌّزظ ٚاٌقلِخ 
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ٚرٛظ١ف اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌزٝ رّزٍه للهح ػب١ٌخ ِٓ اٌزله٠ت اٌفٕٝ ٚرٛل١و 

 اٌجواِظ اٌزأ١ٍ١٘خ اٌزٝ رٕٙغ ثَّزٜٛ اكائٙب .

خ كافً إٌّشأح لا ٠ؼًّ ثّٕأٜ ػٓ اٌلٌٚخ، فٙٝ ئْ رؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َ

لٍت الاؽبه ا١ٌَبٍٝ ٚالاعزّبػٝ ٚالالزظبكٜ اٌّؾ١ؾ ثٙب، ٌٚنٌه فبْ اٌلٌٚخ 

رؼًّ ػٍٝ رؼ١ّك ِجلأ إٌّبفَخ ِٓ فلاي الاٍزفبكح ثبٌّٛاهك اٌّؾلٚكح فظٛطب 

 كافً ثؼغ اٌلٚي إٌب١ِخ ٌؼًّ ئٔزبع١خ أفؼً. 

ٕٚ٘بن ثؼغ الأٌٍ اٌزٝ رؼزّل ػ١ٍٙب إٌّشأد ِٓ إٌبؽ١خ اٌزٕظ١ّ١خ 

الإكاه٠خ ٌزؾم١ك اٌز١ّي اٌزٕبفَٝ . ِٕٙب أٔٗ لاثل ِٓ ٚعٛك ١ِيح رٕبف١َخ ٚاؽلح ػٍٝ 

الألً ر١ّي إٌّشأح ػٓ ِض١لارٙب ، لأٔٗ فٝ ؽبٌخ أؼلاَ ٘نٖ ا١ٌّيح ، ٌٓ رَزط١غ ٘نٖ 

ؾ وً اٌزىزلاد اٌزٕبف١َخ اٌّؾ١طخ ٚفٝ إٌّشأح الاٍزّواه فٝ أكاء ِٙبِٙب ٍٚ

ثؼغ الأؽ١بْ ٠ىْٛ ِٓ اٌؼوٚهٜ فٍك ١ِيح رٕبف١َخ ٌّٛاوجخ اٌزطٛهاد ٚ 

اٌؾفبظ ػٍٝ ا١ٌّّياد ثغٛكرٙب ٚاٍزّواه٠زٙب. ٚفٝ ٔفٌ اٌٛلذ رؾ٠ًٛ ا١ٌّيح 

 اٌزٕبف١َخ اٌغبمثخ اٌٝ ١ِيح َٔج١خ ِزىوهح. 

اٍخ ِؼللاد الإٔزبط ٚػغ إٌّشأد اٌّزّضٍخ فٝ ا١ٌّيح فٝ ِغّٛػبد ٌله

 ثٙب ٚ ِلٜ اٍٙبِٙب فٝ اٌظٕبػخ

ػٍٝ الاكاهح ِؾبٌٚخ رغ١١و الإؽبه اٌزٕظ١ّٝ اٌنٜ رؼًّ ثٗ ِٓ فلاي اٌؼًّ ػٍٝ 

 فٍك ث١وٚلواؽ١خ أوضو ِوٚٔخ وبلارٝ : 

 إٌٙٛع ثَّزٜٛ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ كافً إٌّشأح ٚ رله٠ت اٌىٛاكه . -

 ١واد اٌَٛق.رغ١١و اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ثّب لا ٠لاءَ رغ -

 ٚػغ ١ٍبٍبد اٌزّى١ٓ ٌٍّٛظف١ٓ ؽزٝ ٠شؼوٚا ثبلأزّبء. -

 رجبكي اٌّؼٍِٛبد ثشفبف١خ ٚػلَ اٌَو٠خ -

رٛع١ٗ أٍب١ٌت اٌؼًّ ٚ ل١بً الأكاء ٚرؾ١َٓ اٌقلِبد اٌؼبِخ ٚاٌزؾىُ فٝ  -

 إٌفمبد  ٚى٠بكح اٌفؼب١ٌخ ٚرمل٠ُ اٌؾٛافي ٌلأكاء اٌّز١ّي

اٌزط٠ٛو ِّب ٠ٛػؼ أ١ّ٘خ رم١ٕبد ٠ٚأرٝ رغ١١و الإؽبه فٝ لٍت ػ١ٍّخ 

 الإكاهح ٌزؾم١ك اٌز١ّي اٌزٕبفَٝ .
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٠ّٚىٓ اٍزقلاَ ثؼغ اٌؼٕبطو الأٍب١ٍخ فٝ ئكاهح اٌٍٛعَز١بد ٌزؾم١ك 

 ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ِضً : 

 اٌزوو١ي ػٍٝ اٌّقوعبد  -

 اٌز٠َٛك اٌغ١ل  -

 ر١ّٕخ كٚه فو٠ك اٌّج١ؼبد  -

 رشغ١غ اٌجؾش اٌؼٍّٝ  -

 اٌزٕجإ  -

 بع١خ ٚل١بً الاكاءاٌزوو١ي ػٍٝ الإٔز -

 ر١ّٕخ اكاهح اٌّشزو٠بد  -

 رط٠ٛو ٔظُ اٌّؼٍِٛبد -

 رأ١ِٓ ػٕبطو اٌز٠ًّٛ  -

 فلِخ اٌؼّلاء  -

 انتنظٍى انهىخٍضتى 

اْ رٕظ١ُ الأشطخ اٌٍٛعَز١خ ِٓ شبٔٗ اْ ٠ؾلك فطٛؽ اٌٍَطخ ٚاٌَّئ١ٌٛخ 

ٌؼّبْ رؾو٠ه اٌجؼبئغ ٚفمب ٌّب عوٜ اٌزقط١ؾ ٌٗ ٌنا ٠ؼزجو ٚػغ اكاهح 

اٌٍٛعَز١بد ػّٓ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٝ ٌٍّإٍَخ ِطٍجب ٍِؾب ٌزؾم١ك اٌزٛاىْ ث١ٓ 

 خ اٌؼ١ٍّبد اٌٍٛع١َز١خ ٌزؾم١ك اػٍٝ َِزٜٛ ِٓ اٌىفبءح ٚاٌفؼب١ٌ

 انتىخٍه انهىخٍضتى

رجلا ِوؽٍخ اٌزٛع١ٗ ثّغوك الأزٙبء ِٓ ط١بغخ فطؾ إٌّظّخ ٚثٕبء 

١٘ىٍٙب اٌزٕظ١ّٟ ٚرٛظ١ف اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب ففٟ ٘نٖ اٌٛظ١فخ الإكاه٠خ )اٌزٛع١ٗ( ٠ىْٛ 

 ِٓ ٚاعت اٌّل٠و رؾم١ك أ٘لاف اٌّإٍَخ ِٓ فلاي ئهشبك اٌّوؤ١ٍٚٓ ٚرؾف١يُ٘.

 انرقبثخ انهىخضتٍخ

اٌغ١ل لا ٠ؼٕٝ ػلَ ٚعٛك ِشبوً اٚ افطبء فبٌزقّط١ؾ،  اْ اٌزقط١ؾ

ٚاٌزٕظ١ُ، ٚاٌزّٛظ١ف، ٚاٌزٛع١ٗ ٠غت أْ ٠زبثؼٛا ٌٍؾفبظ ػٍٝ وفبءرُٙ ٚفبػ١ٍزُٙ 

ًّ ِٓ ٘نٖ اٌٛظبئف ٌزم١١ُ أكاء إٌّظّّخ رغبٖ رؾم١ك أ٘لافٙب  فبٌولبثخ ثّزبثؼخ و
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 انًدًىعخ الاونى تًثم الانشطخ انهىخضتٍخ انرئٍضٍخ 

ٔشطخ اٌٍٛعَز١خ اٌزٝ رزُ ثظفخ ػبِخ فٝ وً ِشوٚع، ٚرلفً فٝ ٚ٘ٝ الأ

وً ِواؽً اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ اثزلاءاً ِٓ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّبكح اٌقبَ، ٚؽزٝ ٚطٛي 

 إٌّزظ ٌٍَّزٍٙه إٌٙبئٟ ٚرزىْٛ ِٓ

 إٌمً ٚاٍزقلاَ ٍٚبئً ِزطٛهح فٝ رلاٚي اٌجؼبػخ  -2

بعٙب اٌزشغ١ً ٚإٌّزغبد ٠شًّ إٌمً ؽووخ وً ِٓ اٌّٛاك اٌقبَ اٌزٝ ٠ؾز

إٌٙبئ١خ ثٙلف رٛف١و٘ب ٌٍَّزٍٙى١ٓ ٚثبٌزبٌٝ فاْ إٌمً ٠ؾمك إٌّفؼخ اٌّىب١ٔخ ِٓ 

إٌّزظ ٠َٚزقلَ إٌمً ٌٍزغٍت ػٍٝ افزلاف أِبوٓ رٛافو وً ِٓ اٌّٛاك اٌقبَ 

ٚإٌّزغبد ػٓ أِبوٓ ؽٍجٙب ٚرزؼلك ٍٚبئً إٌمً اٌزٝ ٠ّىٓ اٍزقلاِٙب فٝ رؾو٠ه 

ٚإٌّزغبد إٌٙبئ١خ ث١ٓ إٌمً اٌجوٞ ٚإٌمً ثبٌَىه اٌؾل٠ل٠خ ٚإٌمً اٌّٛاك اٌقبَ 

اٌغٜٛ ٚاٌّبئٝ ٚإٌمً ثبٍزقلاَ فطٛؽ الأٔبث١ت. ٠ٚزٛلف افز١به ١ٍٍٚخ إٌمً 

إٌّبٍجخ ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌٍَؼخ فبٍزقلاَ ٍٚبئً ِزطٛهح فٝ اٌزلاٚي ٠مًٍ اٌيؽبَ 

ٚلذ ِّىٓ ثبٌزبٌٝ رمً اٌزىٍفخ  ٠ّٕٚغ اٌزىلً ثب١ٌّٕبء ٠ٚزُ أٙبء الاعواءاد فٝ الً

 فزي٠ل اٌملهح اٌزٕبف١َخ ١ٌٍّٕبء.

 ٚػغ ِؼب١٠و ٌقلِخ اٌؼّلاء -3

فلِخ اٌؼّلاء أؽل أُ٘ ٍجً كػُ اٌّووي اٌزٕبفَٟ ١ٌٍّٕبء  ٚرزؼّٓ فلِخ 

رؾل٠ل اؽز١بعبرُٙ ٚهغجبرُٙ ثشىً كل١ك،  -وغيء ِٓ الأٔشطخ اٌٍٛعَز١خ  -اٌؼّلاء 

اٌزٛه٠ل فٝ أٚلبد لا رإصو ٍٍجبً ػٍٝ هػبئُٙ. وّب  ثّب ٠َبػل ػٍٝ رٕف١ن أٚاِو

رزؼّٓ فلِخ اٌؼّلاء ٚػغ ِؼب١٠و ٌم١بً عٛكح أكاء اٌقلِبد اٌّملِخ ٌُٙ 

ٚثبٌزبٌٝ رؼل فلِخ اٌؼّلاء ٚرؾم١ك هػبئُٙ ٘ٛ إٌبرظ إٌٙبئٟ اٌّوغٛة ِٓ 

 ١خ.إٌظبَ اٌٍٛعَزٟ ٚثبٌزبٌٝ ٠ّىٓ إٌظو ئ١ٌٙب وّم١بً لأكاء وً الأٔشطخ اٌٍٛعَز

 اكاهح اٌّقيْٚ  -4

لا ٠ّىٓ لأٜ ِشوٚع اٌز١ٍَُ اٌفٛهٜ ٌطٍجبد اٌؼّلاء ثشىً ِجبشو ِٓ 

ِىبْ الإٔزبط، وّب ٠ظؼت رٛف١و َِزٍيِبد الإٔزبط اٌلاىِخ ٌٍزشغ١ً ِجبشوح ٚلذ 

ؽٍجٙب. ِٚٓ ٕ٘ب رجوى أ١ّ٘خ اٌزقي٠ٓ وأؽل الأٔشطخ اٌٍٛعَز١خ ثأٜ ِشوٚع. ٚلا 
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ِغوك ؽفع ٚؽّب٠خ اٌّٛاك ٚإٌّزغبد ٌزٛف١و٘ب  ٠مزظو كٚه ئكاهح اٌّقيْٚ ػٍٝ

ؽ١ٓ ؽٍجٙب. ثً، ٠ّزل كٚه٘ب ئٌٝ ػّبْ رلفك إٌّزغبد ئٌٝ الأٍٛاق فٝ اٌٛلذ 

إٌّبٍت ثّب ٠لػُ ِووي٘ب اٌزٕبفَٟ ثبلأٍٛاق . ٚثبٌزبٌٝ فاْ الإكاهح ا١ٌٍَّخ 

 ٌٍّقيْٚ رؾمك إٌّفؼخ اٌي١ِٕخ ٌٍّٕزغبد . ٚرزطٍت الإكاهح ا١ٌٍَّخ ٌٍّقيْٚ

 رؾل٠ل اٌى١ّبد إٌّبٍجخ اٌلاىَ رقي٠ٕٙب 

فزىْٛ اكاهح اٌَبؽبد ٚاٌّقبىْ ثبٌّٛأئ ٌزقي٠ٓ اٌجؼبئغ اٌٛاهكح ٌؾ١ٓ 

 الافواط اٌغّووٝ ػٕٙب اٚ ِقيْ اٌظبكه ٌؾ١ٓ شؾٓ اٌجؼبئغ.

 

 انًدًىعخ انثبنٍخ تًثم الانشطخ انهىخضتٍخ انًضبعذح او انذاعًخ 

رقزٍف ِّبهٍزٙب ِٓ ِشوٚع ٢فو ٚ٘ٝ الأٔشطخ اٌٍٛعَز١خ اٌزٝ لل 

٠ّٚىٓ ئهعبع اٌزفبٚد فٝ ِّبهٍخ ٘نٖ الأٔشطخ ِٓ ِشوٚع ٢فو ئٌٝ أٍجبة 

 ِزٕٛػخ ِٕٙب ؽغُ ٚؽج١ؼخ ٔشبؽ اٌّشوٚع، ٚالإِىبٔبد اٌّب١ٌخ اٌّزبؽخ ٚرزىْٛ ِٓ

 ١ٍبٍخ اكاهح اٌّقبىْ -2

رَزقلَ اٌّقبىْ فلاي وً ِواؽً اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ. ٕٚ٘بن ٔٛػبْ 

ِٓ اٌّقيْٚ ّ٘ب اٌّقيْٚ ِٓ اٌّٛاك اٌقبَ ٚالأعياء ٚاٌنٜ ٠ورجؾ  هئ١َ١بْ

ثٛظ١فخ الإِلاك، ٚاٌّقيْٚ ِٓ اٌٍَغ ربِخ اٌظٕغ ٚاٌنٜ ٠ورجؾ ثٛظ١فخ اٌزٛى٠غ 

اٌؼ١ٕٝ. ٚلل رُ ئكهاط ِب ٠زؼٍك ثبٌّقبىْ ٚرظ١ّّٙب ػّٓ الأٔشطخ اٌٍٛعَز١خ 

 لإعّب١ٌخ .لإِىب١ٔخ َِبّ٘خ اٌّقبىْ فٝ رم١ًٍ اٌزىب١ٌف اٌٍٛعَز١خ ا

وّب ٠َبػل اٌزظ١ُّ اٌلافٍٝ ٌٍّقبىْ ػٍٝ هفغ عٛكح أكاء اٌٛظبئف اٌّزؼٍمخ ثٙب  

ِضً الاٍزلاَ ٚاٌفؾض ٚاٌزؾ٠ًٛ ٚالاهرغبع ٚإٌّبٌٚخ ٚاٌولبثخ ٚإٌمً اٌلافٍٝ 

ٚغ١و٘ب ٚرقزٍف ِٓ ِإٍَخ لافوٜ ِٚٓ ١ِٕبء لافو ؽَت اٌَّبؽخ الاهػ١خ 

 خ ٌٍزٍف ٚرم١َُ اٌَبؽبد.ثب١ٌّٕبء ٚا٠ٌٛٚبد اٌزقي٠ٓ ٚاٌمبث١ٍ

 ِٕبٌٚخ اٌجؼبئغ -3

ٚرؼٕٝ رؾو٠ه اٌّٛاك ٚاٌٍَغ ٌَّبفبد لظ١وح. ٚرزؼلك ٍٚبئً إٌّبٌٚخ ث١ٓ 

إٌّبٌٚخ ا١ٌل٠ٚخ أٚ اٍزقلاَ اٌؼوثبد. ٠ٚزٛلف افز١به ا١ٌٍٍٛخ إٌّبٍجخ ٌٍّٕبٌٚخ 
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ػٍٝ ؽج١ؼخ ٚؽغُ إٌّزظ ٚفظبئض َِٚبؽخ ِجبٔٝ الإٔزبط ٚاٌّقبىْ . ٚرؾزً 

ٍٚٚبئً إٌّبٌٚخ أ١ّ٘خ وج١وح ػّٓ الأٔشطخ اٌٍٛعَز١خ، ؽ١ش رزىوه وض١واً  أٍب١ٌت

فلاي اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ ٚثؼل الأزٙبء ِٕٙب. ٚثبٌزبٌٝ فاْ ؽلٚس أٜ لظٛه فٝ ٘نٖ 

 اٌؼ١ٍّخ ٠إكٜ ئٌٝ رؼقُ فٝ إٌفمبد، فؼلاً ػٓ ا٢صبه اٌٍَج١خ ػٍٝ إٌّزغبد.

 فاٌزؼجئخ ٚاٌزغ١ٍف ٌٍؾّب٠خ ِٓ اٌفمل ٚاٌزٍ -4

رإصو أٔشطخ اٌزؼجئخ ٚاٌزغ١ٍف ئٌٝ ؽل وج١و فٝ وفبءح إٌظبَ اٌٍٛعَزٟ فٝ 

أوضو ِٓ عٙخ. فّٓ ٔبؽ١خ رَبػل ٘نٖ الأٔشطخ ػٍٝ رغ١ّغ اٌؼل٠ل ِٓ اٌشؾٕبد 

اٌظغ١وح فٝ ػجٛح ٚاؽلح وج١وح، ثّب ٠مًٍ رىٍفخ ٚٚلذ إٌّبٌٚخ ٚاؽزّبي ؽلٚس 

١ًٍ اٌَّبؽخ اٌّقظظخ ٌٍزقي٠ٓ أفطبء ف١ٙب. وّب أْ اٌزؼجئخ ا١ٌٍَّخ رَبػل فٝ رم

ٚرم١ًٍ اؽزّبلاد رؼوع إٌّزغبد اٌّقئخ ٌٍزٍف أٚ اٌىَو ٚ رّىٓ أٔشطخ اٌزؼجئخ 

ٚاٌزغ١ٍف ِٓ إٌمً ا٢ِٓ ٌٍّٕزظ ٚ ٌٍٙٛخ ِٕبٌٚزٙب ثبلاػبفخ ٌٍؾفبظ ػ١ٍٙب ٚرم١ًٍ 

اٌَّبؽبد اٌّشغٌٛخ ثبٌّقبىْ فزطٛهد ٍٚبئً إٌّبٌٚخ فٝ اٌّٛأئ ِٓ ٔظبَ 

 ٌّغٍفخ اٌٝ إٌمً ثبٌؾب٠ٚبد.اٌطجبٌٝ ا

 عّغ ٚرقي٠ٓ ِٚؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد -5

٠زٌٛٝ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد هثؾ ِىٛٔبد إٌظبَ اٌٍٛعَزٟ ِؼبً. ٠ٚزؼّٓ أٜ 

ٔظبَ ِؼٍِٛبد لأٜ ِشوٚع ِؼٍِٛبد ِزٕٛػخ رشًّ اٌّٛهك٠ٓ، ٚاٌّٛىػ١ٓ، 

ٚاٌؼّلاء، ٚٔظُ إٌمً ٚاٌشؾٓ، ِٚؼللاد اٌّقيْٚ، ٚالإ٠واكاد، ٚإٌفمبد. 

ئٌٝ ر٠ًّٛ، ٚٔظواً ٌؾبعخ رٛف١و اٌّؼٍِٛبد اٌلاىِخ ٌّجبشوح أػّبي أٜ ِشوٚع 

فمل رُ رؼ١ّٕٗ وغيء ِٓ الأٔشطخ اٌٍٛعَز١خ ثٙلف روش١ل رىب١ٌفٗ. ٚرزّضً ٘نٖ 

اٌزىب١ٌف فٝ اٌزىب١ٌف اٌّجبشوح ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزىب١ٌف غ١و اٌّجبشوح 

 اٌزٝ رزورت ػٍٝ ػلَ رٛافو اٌّؼٍِٛبد فٝ اٌٛلذ إٌّبٍت. 

زؼٍك ثبلإٔزبط ٠ٚزٛلف ِلٜ ارقبم إٌّظّبد ٌمواهاد ١ٍٍّخ ف١ّب ٠

ٚاٌزٛى٠غ ٚاٌزٍٛغ فٝ أػّبٌٙب ػٍٝ ِلٜ رٛافو اٌّؼٍِٛبد اٌّطٍٛثخ لارقبم اٌمواه 

٠ٚؼل ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد ٘ٛ اٌؼظت اٌوئ١َٝ ٌٍٕظبَ اٌٍٛع١َزٝ  فٝ اٌٛلذ إٌّبٍت

ف١زُ هثؾ ِظٍؾخ اٌغّبهن ا١ٌب ثبٌغٙبد اٌولبث١خ وٛىاهح اٌيهاػخ ٚٚىاهح اٌظؾخ 
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اٌٛاهكاد اٌـ... ٌَوػخ أغبى الاػّبي ٚالافواط ػٓ ٚاٌولبثخ ػٍٝ اٌظبكهاد ٚ

 اٌجؼبئغ.

رّضً اٌّظبكه اٌجشو٠خ ػٕظوا هئ١َٝ فٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍّٛأئ 

ٌٚز١ّٕخ ٘نا اٌؼٕظو لاثل ِٓ ثواِظ رله٠ج١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ثبٌّٛأئ ٚاكاهح اٌغٛكح 

 ١ٍّٕبء.ٚرؼ١١ٓ ػّبٌخ ماد ِٙبهح ف١ٕٗ ػب١ٌخ رقٍك ١ِيح رٕبف١َخ ٌ TQMاٌشبٍِخ 

٠غت ػٍٝ اكاهح ا١ٌّٕبء ٚػغ الا٘لاف ٚاٌؾٛافي ٚونٌه ٚػغ هؤ٠خ شبٍِخ رٙلف  

ثبٌزياَ ا١ٌّٕبء ٌزؾم١ك ٘لف رؾ١َٓ اٌىفبءح ٚالاكاء ثغٛكح فلِخ ػب١ٌخ لاهػبء 

اٌؼّلاء ٚاٌز١َٕك ث١ٓ ع١ّغ ٚظبئف ا١ٌّٕبء ٚرؾل٠ل الافزظبطبد ٚٚػغ 

 رٛط١ف ٚظ١فٝ ٌىً ػبًِ. 

ل اْ ٠ىْٛ فٝ ظً ث١ئخ اكاه٠خ ٚرشو٠ؼ١خ ِلائّخ ٌٍؼًّ وً ِب موو ٍبثمب لاث

ٚرؾل٠ش اٌٍٛائؼ ٚاٌمٛا١١ٔٓ ؽزٝ ٠زُ ِٛاوجخ اٌزؾل٠بد اٌغل٠لح ٌٍّٛأئ ٚاٌزطٛه فٝ 

ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٚرىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد ِّب ٠إكٜ فٝ إٌٙب٠خ ٌلػُ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ 

 ٌٍّٛأٝ.  

ئ ٚفؼبي ٍٛف رزؾمك وً ٘نٖ الاكٚاد فٝ ظً ٚعٛك ٔظبَ ٌٛع١َزٝ وف

ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ١ٌٍّٕبء ٠ٚىْٛ لبكه ػٍٝ ِمبثٍخ لٜٛ اٌزٙل٠لاد اٌقَّخ ) اٌلاف١ٍٓ 

اٌغلك ؛ اٌجلائً ؛ لٜٛ رفبٚع اٌّٛهك٠ٓ ؛ لٜٛ رفبٚع اٌؼّلاء ؛ إٌّبفَخ ث١ٓ 

 اٌّشغ١١ٍٓ اٌؾب١١ٌٓ (.

 

 اندزء انراثع:

 ينهدٍخ انجحث 

 أولاً: ينهــح انجحـث:

اػزّل اٌجبؽش ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش ِٓ 

فلاي اٌلهاٍخ إٌظو٠خ ٚاٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ، اٍزٙلفذ اٌلهاٍخ إٌظو٠خ اٌؾظٛي 

ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ اٌلاىِخ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش، وّب اػزّل اٌجبؽش ػٍٝ 
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بٔبد الأ١ٌٚخ اٌلاىِخ أٍٍٛثٟ اٌّمبثلاد اٌشقظ١خ ٚلٛائُ الاٍزمظبء ٌغّغ اٌج١

 لإعواء اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ. 

 ثبنٍبً: تحذٌذ يدتًع انجحث:

 ِغزّغ اٌلهاٍخ: 

 ٠زّضً ِغزّغ اٌجؾش فٝ عيئ١ٓ

 اٌؼب١ٍِٓ( –)الاكاهح اٌؼ١ٍب  ِملِٝ اٌقلِخ ٚرٕمَُ ٌّغّٛػز١ٓ -2

ِزٍمٝ اٌقلِخ ِٓ شووبد اٌّلاؽخ ٚاٌٛولاء اٌّلاؽ١١ٓ ٚشووبد اٌشؾٓ  -3

 إٌمً...ٚاٌزفو٠غ ِٚزؼٙلٚ 

 ثبنثبً: تحذٌذ عٍنخ انجحث:

 (ِفوكح.73اٌؼ١ٕخ الأٌٚٝ: )فئخ الإكاهح اٌؼ١ٍب( ٟ٘ ) -

 ( ِفوكح.435اٌؼ١ٕخ اٌضب١ٔخ: فئخ اٌؼب١ٍِٓ( ؽغُ اٌؼ١ٕخ ٟ٘ ) -

 ( ِفوكح435اٌؼ١ٕخ اٌضبٌضخ : فئخ اٌؼّلاء  ؽغُ اٌؼ١ٕخ ٟ٘ ) -

 راثعبً: تصًٍى قبئًخ الاصتقصبء:

( فموح ِٓ اٌؼجبهاد 45ٌزٟ رؼّٕذ )رُ رظ١ُّ اٍزّبهح اٍزمظبء ٚا

ٌم١بً ارغب٘بد أفواك ػ١ٕبد اٌلهاٍخ رغبٖ ِزغ١واد اٌلهاٍخ اٌّقزٍفخ، ٌٚزظ١ُّ 

٘نٖ الاٍزّبهح لبَ اٌجبؽش ثبلإؽلاع ػٍٝ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ ِغبي 

  ِٛػٛع اٌلهاٍخ ثؼل الأزٙبء ِٓ عّغ اٌج١بٔبد

 انًطجقخ:خبيضبً: أصبنٍت انًعبندخ الإحصبئٍخ 

(، ٌزفو٠غ اٌج١بٔبد SPSS22لبَ اٌجبؽش ثبلاػزّبك اٌجؤبِظ الإؽظبئٟ)

ٚعلٌٚزٙب ٚئعواء اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ إٌّبٍت ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚلإفزجبه طؾخ 

فوٚع اٌجؾش، ٚرطٍت مٌه رطج١ك ثؼغ أٍب١ٌت الإؽظبء اٌٛطفٟ ٚالإؽظبء 

 اٌزؾ١ٍٍٟ وب٢رٟ:

 أ( الإحصبء انىصفً: 

ٍٝ الإؽظبء اٌٛطفٟ ٚوً ِٓ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف رُ الاػزّبك ػ

اٌّؼ١بهٞ ٌزٛط١ف ِزغ١واد اٌلهاٍخ ِٓ فلاي اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ عّؼٙب ٚونٌه رُ 
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( ٚاٌنٞ ٠َزقلَ Cron Bach’s Alphaالاػزّبك ػٍٝ ِؼبًِ اٌفب ووٚ ٔجبؿ   )

ِٓ ٌم١بً ِلٜ اٌظلق ٚاٌضجبد ٌلأٍئٍخ اٌّٛعٛكح فٟ الاٍزمظبء ٚونٌه اٌزأول 

ِلٜ أ١ّ٘خ ٘نٖ الأٍئٍخ ثبلاػبفخ اٌٝ اٍزقلاَ ِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ ٚمٌٍه ٌم١بً 

 صجبد أكاح اٌلهاٍخ.

 ة( الإحصبء الاصتذلانً:

اػزّل اٌجبؽش ػٍٝ رؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌلهاٍخ ػٍٝ أٍب١ٌت الإؽظبء اٌزؾ١ٍٍٟ 

 ٌٍزؾمك ِٓ ِلٜ طؾخ اٌفوٚع ٚ٘نٖ الأٍب١ٌت وّب ٠ٍٟ:

   Simple linear regression analysisتحهٍم الانحذار انخطً انجضٍط 

٘ٛ اٍٍٛة اؽظبئٟ ٠َزقلَ لافزجبه أصو ِزغ١و َِزمً ٚاؽل ػٍٝ ِزغ١و 

ٚاٌنٞ ٠ؾزٛٞ ػٍٝ افزجبه ِؼبِلاد  OLSربثغ ٚاؽل ثطو٠مخ اٌّوثؼبد اٌظغوٜ 

ٓ الزواػبد ٚثؼغ افزجبهاد اٌزؾمك ِ (F)ٚافزجبه إٌّٛمط اٌىٍٟ   (t) الأؾلاه

 اٌّوثؼبد اٌظغوٜ

  Analysis of Covariance(  ANCOVAتحهٍم انتغبٌر) 

ٌج١بْ ِلٜ ٚعٛك فوٚق الاصو ٌّزغ١و  ٠ANCOVAَزقلَ رؾ١ًٍ اٌزغب٠و 

 َِزمً ػٍٝ ِزغ١و ربثغ ث١ٓ ػ١ٕز١ٓ أٚ أوضو. 

 صبدصبً: قٍبس صذق قىائى الاصتقصبء:

 قٍبس انصذق انظبهري: - أ

ػٍٝ اٌّشوف١ٓ، ٚػٍٝ ػلك ِٓ اٌّؾى١ّٓ، لبَ اٌجبؽش ثؼوع اٌمٛائُ 

ٚػٍٝ ػلك ِٓ ِفوكاد ِغزّغ اٌجؾش، ثٙلف اٌزأول ِٓ ٍلاِخ اٌظ١بغخ الإعوائ١خ 

 ٌٍؼجبهاد.

 قٍبس انصذق وانثجبد نقىائى الإصتقصبء: - ة

رُ ؽَبة ِؼبٍِٟ اٌظلق ٚاٌضجبد لأٍئٍخ الاٍزمظبء فٟ وً فئخ، ٚرج١ٓ 

الاٍزج١بْ وىً، لاْ ع١ّغ ل١ّخ ِؼبٍِٝ أْ ِؼبِلاد اٌظلق ٚاٌضجبد ِمجٌٛخ لأٍئٍخ 

(،ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ اٌمٛي أٔٙب ِؼبِلاد ماد كلاٌخ 1.6اٌظلق ٚاٌضجبد رغبٚىد )
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ع١لح لأغواع اٌجؾش، ٠ّٚىٓ الاػزّبك ػ١ٍٙب فٟ اٌزؾ١ًٍ ِغ ػلَ اٍزجؼبك اٞ 

 ػٕظو ِٓ ػٕبطو اٌّزغ١واد ِؾً اٌلهاٍخ.

 اندزء انخبيش:

 انفروض انتحهٍم الإحصبئً ونتبئح اختجبر

 اولاً: انتحهٍم الإحصبئً نهذراصخ انًٍذانٍخ

 تحهٍم فقراد قبئًخ اصتقصبء فئخ الادارح انعهٍب  -1

عبء فٟ رور١ت الأ١ّ٘خ إٌَج١خ فٟ اٌزور١ت الأٚي اٌؼٕظو ٠َزقلَ ا١ٌّٕبء  -

 ػبًِ اٌَؼو ٌٍزغٍت ػٍٝ إٌّبفَخ فٟ اٌَٛق ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ثٍغذ 

بء فٟ اٌزور١ت اٌضبٟٔ اٌؼٕظو ٠ؼُل ٚع 0.60ٚأؾواف ِؼ١بهٞ 89.67%

 %82.67اٌَؼو ِٓ أُ٘ اٌؼٛاًِ الاٍزوار١غ١خ فٟ ا١ٌّٕبء ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ثٍغذ 

ٚعبء فٟ اٌزور١ت اٌَبكً اٌؼٕظو  ٠َؼٝ ا١ٌّٕبء  0.62ٚأؾواف ِؼ١بهٞ 

 %66.67 ٌقفغ رىب١ٌف اٌزشغ١ً ثظفخ َِزّوح  ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ثٍغذ 

ث١ّٕب عبء فٟ اٌزور١ت اٌَبثغ اٌؼٕظو ٠َؼٝ ا١ٌّٕبء  1.35ٚأؾواف ِؼ١بهٞ 

 %١ٌ65.33ظجؼ ا١ٌّٕبء الاٚي ِٓ ؽ١ش ففغ الأٍؼبه  ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ثٍغذ

 1.35ٚأؾواف ِؼ١بهٞ 

 تحهٍم فقراد قبئًخ اصتقصبء فئخ انعبيهٍن  -2

عبء فٟ رور١ت الأ١ّ٘خ إٌَج١خ فٟ اٌزور١ت الأٚي اٌؼٕظو ٠َزقلَ ا١ٌّٕبء -

 %89.83ٌٍزغٍت ػٍٝ إٌّبفَخ فٟ اٌَٛق   ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ثٍغذ  ػبًِ اٌَؼو 

ٚعبء فٟ اٌزور١ت اٌضبٟٔ اٌؼٕظو ٠ؼُل اٌَؼو ِٓ أُ٘  0.57ٚأؾواف ِؼ١بهٞ 

ٚأؾواف  %82.64اٌؼٛاًِ الاٍزوار١غ١خ فٟ ا١ٌّٕبء ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ثٍغذ   

ٚعبء فٟ اٌزور١ت اٌَبكً اٌؼٕظو ٠َؼٝ ا١ٌّٕبء ٌقفغ   0.61ِؼ١بهٞ 

ٚأؾواف   %١ٌ68.18ف اٌزشغ١ً ثظفخ َِزّوح  ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ثٍغذ  رىب

ث١ّٕب عبء فٟ اٌزور١ت اٌَبثغ اٌؼٕظو ٠َؼٝ ا١ٌّٕبء ١ٌظجؼ  1.26ِؼ١بهٞ 

  %65.74ا١ٌّٕبء الاٚي ِٓ ؽ١ش ففغ الأٍؼبه  ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ثٍغذ 

  1.18ٚأؾواف ِؼ١بهٞ 
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 تحهٍم فقراد قبئًخ اصتقصبء فئخ انعًلاء  -3

عبء فٟ رور١ت الأ١ّ٘خ إٌَج١خ فٟ اٌزور١ت الأٚي اٌؼٕظو ٠َزقلَ ا١ٌّٕبء  -

   %90.11ػبًِ اٌَؼو ٌٍزغٍت ػٍٝ إٌّبفَخ فٟ اٌَٛق ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ثٍغذ 

ٚعبء فٟ اٌزور١ت اٌضبٟٔ اٌؼٕظو ٠ؼُل اٌَؼو ِٓ أُ٘   0.58ٚأؾواف ِؼ١بهٞ 

ٚأؾواف  %82.82   اٌؼٛاًِ الاٍزوار١غ١خ فٟ ا١ٌّٕبء ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ثٍغذ 

ٚعبء فٟ اٌزور١ت اٌَبكً اٌؼٕظو  ٠َؼٝ ا١ٌّٕبء ٌقفغ   0.62ِؼ١بهٞ 

ٚأؾواف  %68.95رىب١ٌف اٌزشغ١ً ثظفخ َِزّوح  ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ثٍغذ 

ث١ّٕب عبء فٟ اٌزور١ت اٌَبثغ اٌؼٕظو ٠َؼٝ ا١ٌّٕبء ١ٌظجؼ  1.26ِؼ١بهٞ 

ٚأؾواف  %66.28غذا١ٌّٕبء الاٚي ِٓ ؽ١ش ففغ الأٍؼبه  ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ثٍ

 1.19ِؼ١بهٞ 

 ثبنٍبً:إختجبر صحخ فروض انجحث:

 ٠َزقٍض اٌجبؽش ِٓ فلاي ٔزبئظ افزجبه فوٚع اٌجؾش ِب ٠ٍٟ:

هفغ اٌفوع اٌوئ١ٌ الأٚي فٟ طٛهرٗ اٌؼل١ِخ ٚلجٛي اٌفوع اٌجل٠ً 

ث١ٓ الاكاهح اٌٍٛعَز١خ )اٌزقط١ؾ ، ثأٔٗ ٠ٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ 

 .اٌزٛع١ٗ ، اٌولبثخ( ػٍٝ كػُ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ثبٌّٛأٝ اٌجؾو٠خاٌزٕظ١ُ ، 

هفغ اٌفوع اٌوئ١ٌ اٌضبٟٔ فٟ طٛهرٗ اٌؼل١ِخ ٚلجٛي اٌفوع فٟ 

اٌظٛهح اٌجل٠ٍخ ثأٔٗ ٠ٛعل ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ مٚ كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌَّزمظٝ ُِٕٙ ) 

اٌٍٛعَز١خ ٌزؾم١ك  اٌؼّلاء ( ف١ّب ٠زؼٍك ثىفبءح الاكاهح –اٌؼب١ٍِٓ  –الاكاهح اٌؼ١ٍب 

 ١ِيح رٕبف١َخ فٝ اٌّٛأٝ ِؾً اٌجؾش فٝ ظً ٔظُ اكاه٠خ ٚرشو٠ؼ١خ ع١لح". 

 اندزء انضبدس:

 اننتبئح وانتىصٍبد

 أولاً: اننتبئح 

 نتبئح اختجبر انفروض -1

رُ هفغ فوع اٌؼلَ ٚلجٛي اٌفوع اٌجل٠ً ٌٍفوع اٌوئ١ٌ الأٚي 

 اٌضبٟٔ.ٚاٌفوٚع اٌفوػ١خ اٌَزخ ، ٚونٌه ٌٍفوع اٌوئ١ٌ 
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 نتبئح اختجبر اننًىرج انًقترذ: -2

٠زج١ٓ ِٓ فلاي ٔزبئظ افزجبه طؾخ اٌفوٚع، ِٚب رُ اٌزٛطً ئ١ٌٗ ِٓ 

رؾ١ًٍ فمواد لبئّخ اٍزمظبء الإكاهح اٌؼ١ٍب، لجٛي إٌّٛمط اٌّمزوػ ؽ١ش رج١ٓ 

 الأرٟ:

ٚعٛك ػلالخ  ِؼ٠ٕٛخ ل٠ٛخ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ػٍٝ  -

 يح اٌزٕبف١َخ ٌٍّٛأٝ اٌجؾو٠خ اٌّظو٠خ .كػُ ا١ٌّ

 –اٌزٕظ١ُ  –ٚعٛك ػلالخ ؽوك٠خ ل٠ٛخ ث١ٓ الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ) اٌزقط١ؾ  -

اٌز١ّي  –اٌغٛكح  –اٌولبثخ ( ٚث١ٓ اثؼبك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ) اٌزىٍفخ  –اٌزٛع١ٗ 

 اٌَوػخ (  –الاثلاع  –اٌّوٚٔخ  –

رؼ١ُّ ٔزبئظ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ِغزّغ ئِىب١ٔخ الاػزّبك ػٍٝ إٌّٛمط ٚونٌه ئِىب١ٔخ  -

 اٌلهاٍخ.

 نتبئح انذراصخ انًٍذانٍخ -3

 ػلَ وفب٠خ اٌزشو٠ؼبد اٌغبمثخ ٌلاٍزضّبه -

 ٚعٛك ِٕطمخ ظ١ٙو ل٠ٛخ ٌٍّٛأٝ اٌجؾو٠خ ٚرىلً ٍىٕٝ ثّلْ اٌّٛأٝ -

 ارغبٖ اٌلٌٚخ ٌّشبهوخ اٌمطبع اٌقبص فٝ رشغ١ً اٌّٛأٝ -

 ١ٍطوح فىو اٌمطبع اٌؼبَ ػٍٝ الاكاهحرطج١ك اٌّفب١ُ٘ اٌزم١ٍل٠خ فٝ الاكاهح ٚ  -

 أقفبع َِبّ٘خ الاٍطٛي اٌّظوٜ فٝ ٔمً رغبهح ِظو اٌقبهع١خ -

 

 انتىصٍبدثبنٍبً: 

رطج١ك إٌّٛمط اٌّمزوػ، ٚاٌنٞ صجَذُ ِٓ فلاي افزجبهٖ ١ِلا١ٔبً أٔٗ ١ٍىْٛ 

ٌٗ اٍٙبِبد ٚاػؾخ فٟ اٍزقلاَ الاكاهح اٌٍٛعَز١خ ٌلػُ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ثبٌّٛأٝ 

 ٌجؾو٠خ ، ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:ا

ػوٚهح  ئطلاه رشو٠ؼبد عبمثخ ٌلاٍزضّبه ثمطبع إٌمً اٌجؾوٜ  ِٓ أعً  -2

ثٕبء أٍطٛي ثؾوٜ لبكه ػٍٝ اٍز١ؼبة ِزطٍجبد ٔمً اٌزغبهٖ اٌقبهع١ٗ 
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ٌّظو ِغ كٚي اٌؼبٌُ ٚرؼل٠ً اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزشو٠ؼبد ثّب ٠زّبشٝ ِغ 

 اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضٗ .

ِغزّؼبد طٕبػ١ٗ ٚرغبه٠ٗ ٍٚى١ٕٗ فٝ ِٕظمٗ اٌظ١ٙو الاٍزّواه فٝ البِٗ  -3

اٌّجبشو ٌٍّٛأئ اٌجؾو٠ٗ ٚاٌزٍٛغ فٝ أشبء ِٛأئ عبفٗ لو٠جٗ ِٓ ِٕبؽك 

الأزبط ٚاٌزظ١ٕغ ثمظل ِٕغ رىلً اٌّٛأئ ٚعؼٍٙب ِٕبفن ػجٛه ١ٌٌٚ 

 ٍبؽبد رقي٠ٓ ثّب ٠زّبشٝ ِغ اٌّزغ١واد اٌل١ٌٚٗ.

١ىٍٝ ٚرجٕٝ ١ٍبٍخ الزظبك٠خ لاثل أْ ٠ىْٛ ٕ٘بن ػ١ٍّخ ؽوان فؼٍٝ ٚ٘ -4

لٛاِٙب رجٕٝ اٌلٌٚخ )ِّضٍخ فٝ ١٘ئبد اٌّٛأٝ ثبٌّشبهوخ ِغ اٌمطبع اٌقبص 

 ) اٌَّزضّو ( فٝ الإكاهح.

رؾو٠و الإكاهٖ ٌزَب٠و الأٍب١ٌت اٌّزجؼخ فٝ اٌّٛأئ اٌؾل٠ضٗ؛ ٚإٌّبكاح ثفظً  -5

ٍخ اٌٍّى١خ ػٓ الإكاهح ثؾ١ش رؼًّ ١٘ئبد اٌّٛأئ وٛؽلاد الزظبك٠خ َِزم

ماد أوزفبء مارٝ ِغ ئرجبع ِجلأ رقف١غ اٌزىٍفخ ٚالا٘زّبَ ثبٌغٛكح اٌؼب١ٌخ فٝ 

أكاء اٌقلِبد فؼلا ػٓ ئرجبع ١ٍبٍبد ٌٍزشغ١ً روثؾ ث١ٓ الأعو ٚالإٔزبع١خ 

ٚٚػغ ئعواءاد ١َِوٖ ٌؼّبْ ٍوػخ ٌٍٚٙٛخ رلفك اٌجؼبئغ ث١ٓ اٌّٛأٝ 

ِٕٚٙب  ٚإٌّبؽك اٌظٕبػ١خ. ٚ اٌزٍٛغ فٝ فظقظخ فلِبد اٌّٛأئ

اٌقلِبد اٌجؾو٠خ ِضً الإهشبك ٚاٌمطو ٚاٌزٝ ِبىاٌذ رٕفوك ١٘ئبد اٌّٛأئ 

ثزمل٠ّٙب ؽزٝ الأْ ٚمٌه ػٓ ؽو٠ك : اٌزواف١ض اٚ إٌّبلظبد اٌل١ٌٚٗ ِغ 

اٌوثؾ ث١ٓ ػمٛك الاِز١بىاد إٌّّٛؽخ ٚؽغُ اٌؾووٗ اٌّلاؽ١خ ِٓ ٔبؽ١خ 

ٌقبص ٌزؼط١ُٙ فوطخ ٚل١بَ ١٘ئخ ا١ٌّٕبء ثزؾل٠ل ػلك اٌّشغ١ٍٓ ِٓ اٌمطبع ا

 اٌؾظٛي ػٍٝ ػبئل ِٕبٍت ِٓ اٍزضّبهارُٙ.

اٌؼًّ ػٍٝ ِؼبػفٗ َِبّ٘خ لطبع إٌمً اٌجؾوٜ اٌّظوٜ فٝ ٔمً رغبهح  -6

ِظو اٌقبهع١خ ػٍٝ اٌَفٓ اٌّظو٠خ ِغ رشغ١غ اٌمطبع اٌقبص ٌىً أٔشطخ 

رٕف١ن ػ١ٍّبد ئكاهح اٌّؼوفخ، ثلءاً ِٓ رؾل٠ل ؽبعخ اٌّظٍؾخ  إٌمً اٌجؾوٜ

ِٓ اٌّؼوفخ، ٚأزٙبءاً ثبٍزقلاِٙب فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ٌزؾ١َٓ اٌقلِبد اٌّملِخ، 

 ٚى٠بكح ِؼللاد الأكاء.
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 -انًراخع:

1- Abd Elgawad ,Hatem” Enhancement of Competitive 

Advantage for  Suez Canal (With special reference to 

Container Ships) Arab Academy for science & technology 

and Maritime transport, PHD thesis, productivity and Quality 

Institute ,cairo,2014 

2- Badawy , Hamed Osama , Effect of modern logistics 

concepts on ports – SWOT analysis of Damietta and Izmir 

container terminal , Arab Academy for science & technology 

and Maritime transport, M.S.C college of maritime transport 

& technology , alx, 2013. 

؛ ر١ّٕخ اٌزغبهح اٌؼوث١خ اٌج١ٕ١خ صو اٌقلِبد اٌٍٛعَز١خ ػٍٝ اػيد ؛ اؽّل ِؾّل ؛  -4

   .3122هٍبٌخ كوزٛهاح ؛ و١ٍخ الالزظبك ٚاٌؼٍَٛ ا١ٌَب١ٍخ ؛ عبِؼخ اٌمب٘وح ؛ 

إٌؾواٜٚ ، ئ٠ٙبة ف١ًٍ ،  اٌّمِٛبد اٌزٕبف١َخ ٌّٛأٝ اٌؾب٠ٚبد اٌّؾٛه٠خ فٝ  -5

ؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ٚإٌمً اٌق١ٍظ اٌؼوثٝ ، هٍبٌخ كوزٛهاٖ  ، الاوبك١ّ٠خ اٌؼوث١خ ٌٍ

 .3117اٌجؾوٜ، الاٍىٕله٠خ ؛ 

٠ٌٛٔ ؛ ى٠ٕت ِؾّل ؛ ِزطٍجبد رؾم١ك ِلفً ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ فٝ لطبع إٌمً  -6

اٌجؾوٜ اٌّظوٜ ِغ اٌزطج١ك ػٍٝ رط٠ٛو ئكاهح اٌّٛأٝ اٌجؾو٠خ اٌّظو٠خ 

 .3112؛هٍبٌخ كوزٛهاح ؛ و١ٍخ الالزظبك ٚاٌؼٍَٛ ا١ٌَب١ٍخ ؛ عبِؼخ اٌمب٘وح؛

ػجلاٌؾ١ّل ؛ ػجلاٌؾ١ّل ِظطفٝ  ؛ كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ ٌلٚه اٌزغبهح الاٌىزو١ٔٚخ فٝ  -7

كػُ اٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ ٌشووبد اٌزب١ِٓ ؛ هٍبٌخ ِبعَز١و ؛ و١ٍخ اٌزغبهح ؛ عبِؼخ 

 .  3121اٌمب٘وح ؛

ػجلاٌوؽّٓ ؛ َٔو٠ٓ ِؾّٛك ؛ اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّٝ وّلفً ٌزؾم١ك ا١ٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ  -7

ٝ شووبد الارظبي اٌّظو٠خ ؛هٍبٌخ كوزٛهاح ؛ و١ٍخ اٌزغبهح؛ كهاٍخ رطج١م١خ ػٍ

  . 3112عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ؛

ٍِٛٝ ؛ ِؾّل ػبكي ػجلاٌؼي٠ي ؛ اٌّزطٍجبد اٌّىب١ٔخ ٌزٛؽ١ٓ اٌّواوي اٌٍٛعَز١خ  -3

: ثبٌزطج١ك ػٍٝ ال١ٍُ ١ِٕبء ك١ِبؽ  ، هٍبٌخ ِبعَز١و ؛ و١ٍخ اٌزقط١ؾ الال١ٍّٝ 

 .3126ٚاٌؼّوأٝ ؛ عبِؼخ اٌمب٘وح ؛ 
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