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 أرز الأبخكبر انخسٕيمٗ عهٗ سيبؿة انفبعهيت انخسٕيميت

 )ؿراست ييـاَيت عهٗ شزكبث انًغًٕل فٗ يظز(

 َٓٗ يًـٔط انمشبش

 

 

 انًهؾض

 ٠ضّغً ثٌٙذف ثٌشة١غٝ ِٓ ثٌذسثعزِؼشفز أعش ثلأدضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ ػٍٝ ص٠جدر

(ِفشدر ِٓ 384ثٌفجػ١ٍز ثٌضغ٠ٛم١ز , ٚلذ ؽذمش ثٌذسثعز ػٍٝ ػ١ٕز لذس٘ج )

 (ِٓ ثٌؼج١ٍِٓ دششوجس ثٌّقّٛي دّقجفظجس ثٌمٕجر.205ثٌؼّلاءٚ)

أُ٘ ثٌٕضجةؼ ثٌضٝ صٛطٍش إ١ٌٙج ثٌذسثعز:صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٜٛ د١ٓ فٝ 

لأٔضجػ ,ثلأدٌز ثٌضٛص٠غ(ٚصغؼ١ش ثٌخذِز ٚث -ِؾجي)ثٌضش٠ٚؼ ٚع١جعز ثٌّٕجفز)ثٌّىجْ

 ٚد١ٓ ثٌفجػ١ٍز ثٌضغ٠ٛم١ز.ثٌّجد٠ز ,ثٌؼ١ٍّز ,ص١ّٕز ثٌؼج١ٍِٓ(

 أُ٘ ثٌضٛط١جس:

أػلأجس ثٌششوز ػٓ ِٕضؾجصٙج دجلأدضىجس ٚثٌضؾذ٠ذ ٚؽشفٙج ػشٚع ِذضىشر ػٓ  .1

 خذثِضٙج.

 أ٘ضّجَ ثٌششوز دجٌذقظ ٚثٌضط٠ٛش ٌّٕضؾجصٙج ِمجسٔز دجٌّٕجفغ١ٓ. .2

 ثٌؼج١ٍِٓ ػٍٝ ثلأدذثع ٚثلأدضىجس .ػمذ دٚسثس صذس٠ذ١ز ٌض١ّٕز لذسر  .3
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Abstract 

The main objective of the study to know the impact of 

innovation marketing to increase marketing effectiveness, the 

study has been applied to a sample of (384) Single from 

customers and (205) of companies working mobile provinces of 

the channel. 

The most important findings of the study: There are 

significant effect relationship between in the field (and 

promotion policy ports (the place - distribution) and the pricing 

of the service and production, physical evidence, process, 

personnel development) and marketing effectiveness.  

The most important recommendations: 

1. Advertisement Company for creativity and innovation of 

its products and put innovative presentations on 

Haddamtha.  

2. attention to the company's research and development of 

its products compared to competitors.  

3. Holding training courses for the development of the 

ability of employees to creativity and innovation. 
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 ًمـيتان

ِمج١٠ظ أدثء ٚلذ أٚػقش دؼغ ثٌذسثعجس أ١ّ٘ز ثلإدضىجس دظفز ػجِز وأفذ 

ثٌّٕظّجس ِٓ أؽً ثٌذمجء ٚثٌّٕٛ فٟ ثلأعٛثق فٟ ظً ثٌّٕجفغز ثٌشذ٠ذر دجػضذجسٖ 

ثٌطجدغ ث١ٌّّض لالضظجد٠جس ثلأػّجي, ٚوزٌه أ١ّ٘ز صذٕٟ ٚ صطذ١ك ِفَٙٛ ٚأعج١ٌخ 

ثلإدضىجس ثٌضغ٠ٛمٟ, ِٚج ٠ّىٓ أْ ٠ؼ١فٗ ٘زث ثٌّفَٙٛ ِٓ صأع١ش إ٠ؾجدٟ ػٍٝ أدثء 

ٚإدسثن ثٌم١ّز ٚثٌّٕفؼز ثٌّقممز ِٓ ثلإدضىجسثس ثٌّٕظّجس, فؼلا ػٓ صؼض٠ض 

ثٌضغ٠ٛم١ز. دجلإػجفز إٌٝ أُ٘ ثٌّضث٠ج ثٌّشصذطز دجلإدضىجس ثٌضغ٠ٛمٟ فٟ ص٠جدر ثٌّذ١ؼجس 

ص٠جدر ثٌقظز ثٌغٛل١ز, إٌٝ ؽجٔخ ثٌّقجفظز  ٚصقم١ك أسدجؿ ػج١ٌز, ٚثٌّقجفظز ػٍٝ

ػٍٝ سػج ٚٚلاء ثٌؼّلاء ثٌقج١١ٌٓ ٚؽزح ػّلاء ؽذد.
(1)

 

ؾ ِفَٙٛ ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز دمذسر ثٌّٕظّز ػٍٝ صقم١ك أ٘ذثفٙج دذلز ٠ٚشصذ 

ٚدألً صىٍفز ٚؽٙذ ,ٚثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٘ٝ ٔضجػ صفجػً ثلأٔشطز دثخً ثٌّٕظّز 

ِٚم١جط ٌٍضؼجْٚ د١ٓ ث١ٌٙجوً  ٚثٌؼ١ٍّجس ثلإدثس٠ز ثٌّخضٍفز ِٚٓ ٕ٘ج ٠ضؼـ أ١ّ٘ز 

م١ك أ٘ذثفُٙ ثٌشخظ١ز ٠ٕؼىظ دشىً ثلإدثس١٠ٓ ٚثٌضٕف١ز١٠ٓ دثخً ثٌّٕظّز ف١ظ إْ صق

ِذجشش ػٍٝ صقم١ك أ٘ذثف ثٌّٕظّز , ٚدجٌضجٌٝ صقم١ك ِذذأثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز.
 
 

(2)
 

ٌٚٓ ٠ضُ ثلادضىجس إلا دضٕف١ز وجفز ثلأ١ٌجس ٚثٌذػُ ِٓ لذً ثلإدثسر ثٌؼ١ٍج دىفجءر 

ثلادضىجس ٚ ٚفؼج١ٌز ٚثٌضٝ صؤدٜ إٌٝ صقم١ك ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٕٚ٘جن ػلالز ل٠ٛز د١ٓ 

ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز فٝ ٚػغ صظٛسثس ٚثػقز ٌلإدثسر ثٌؼ١ٍج ٌٍضؼجًِ ِغ ثٌّغضمذً 

دّشجسوز ِؼظُ ثٌّغت١ٌٛٓ ِغ ثلأخز فٝ ثلاػضذجس صٛلؼجس رٜٚ ثٌّظٍقز ػٕذ صذٕٝ 

 ثلأفىجس ثلادضىجس٠ز ٚثٌضٝ صؤدٜ إثٌٝ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز.

 أٔلا: انـراسبث انسببمت

 خسٕيمٗ:انـرسبث انًخعهمت بألأبخكبر ان

(2002ؿراست)أيبَٗ حٕفيك ، -1
 (3 )

 

ّٔٛرػ ِمضشؿ ٌضفؼ١ً ثلادضىجس فٝ ثٌّٕظّجس ثلأضجؽ١ز فٝ ظً ػٕٛثٔٙج: 

ثعضٙذفش ٘زٖ ثٌذسثعز: دسثعز صأع١ش ثٌّذخلاس ِٕٙؾ١ز ثٌٕظُ فٝ لطجع ثٌذضشٚي ,ٚلذ 

 ِٓ ثٌّٛثسد ثٌذشش٠ز ٚثٌّجد٠ز دؼٕجطش٘ج ػٍٝ صفؼ١ً ػ١ٍّز ثلادضىجس. دسثعز صأع١ش

ثٌؼ١ٍّجس ثٌّضّغٍٗ فٝ ثٌّٕجك ثٌضٕظ١ّٝ ٚثٌم١جدر ثلادضىجس٠زػٍٝ صفؼ١ً ػ١ٍّز ثلادضىجس. 
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دسثعز صأع١ش ثٌّٕظّز ثٌّذضىشر وّخشؽجس ٌٍٕظجَ ػٍٝ صفؼ١ً ػ١ٍّز ثلادضىجس. صقذ٠ذ 

 ثٌّمِٛجس ٚثلاِىج١ٔجس ثٌّضجفز ٌضفؼ١ً ػ١ٍّز ثلادضىجس.

غٍش ػ١ٕز ثٌذقظ فٝ ثخضجسس ثٌذجفغز لطجع ثٌذضشٚي وّؾجي ٌٍضطذ١ك ٚصّ

ِفشدر ثخض١شس ِٓ ػذد ِٓ ششوجس لطجع ثٌذضشٚي ثٌّشضشن, ٚثػضّذس  400ػذد

 ثٌذجفغز ػٍٝ ثلاعضمظجء فٝ ؽّغ ثٌذ١جٔجس.

 انُخبئش انخٗ حٕطهج إنيٓب انـراست:

صظ١ُّ ّٔٛرػ ِمضشؿ ٌضفؼ١ً ثلادضىجس ٌششوجس إٔضجػ ثٌذضشٚي فٝ ػٛء  - أ

 ِفَٙٛ ثٌٕظُ.

(2002، ؿراست )عًزٔ عبـ انغُٗ -2
(4)

 

ِذٜ صٛثفش ِضطٍذجس ثٌضغ٠ٛك ثلادضىجسٜ فٝ ششوجس صىٌٕٛٛؽ١ج  ػٕٛثٔٙج:

ٚلذ ثعضٙذفش ثٌذسثعز ثٌضؼشف ػٍٟ ِفَٙٛ ِٚضطٍذجس  ثٌّؼٍِٛجس دجٌمش٠ز ثٌزو١ز

ثٌضغ٠ٛك ثلادضىجسٜ .ثٌٛلٛف ػٍٝ ِذٜ صٛثفش ِضطٍذجس ثٌضغ٠ٛك ثلادضىجسٜ دششوجس 

ثٌخظجةض ثٌذ٠ّٛؽشثف١ز ٌششوجس صىٌٕٛٛؽ١ج ثٌّؼٍِٛجس. صقذ٠ذ صأع١ش دؼغ 

 صىٌٕٛٛؽ١ج ثٌّؼٍِٛجس ػٍٝ صٛثفش ِضطٍذجس ثٌضغ٠ٛك ثلادضىجسٜ دٙج.

صّغً ِؾضّغ ثٌذسثعز فٝ ِذ٠شٜ ثٌضغ٠ٛك ِٚذ٠شٜ ثٌذقٛط ٚثٌضط٠ٛش فٝ 

ششوز ,ٚصُ إخض١جس ػ١ٕز  80ششوجس صىٌٕٛٛؽ١ج ثٌّؼٍِٛجس دجٌمش٠ز ثٌزو١ز ٚثٌضٝ صذٍغ 

ثلاػضّجد ػٍٝ ثلاعضمظجء فٝ صؾ١ّغ ثٌذ١جٔجس ف١ظ ششوز ,وّج صُ  40ِىٛٔز ِٓ

شٍّش ِؾّٛػز ِٓ ثٌؼذجسثس ثٌّؼذشر ػٓ أسدغ ِضغ١شثس صّغٍش فٝ )ثٌٕٛثفٝ 

ثلإدثس٠ز ٚثٌضٕظ١ّ١ز ,ٔظجَ ثٌّؼٍِٛجس ثٌضغ٠ٛمٝ ,ع١جعجس ثٌّٛثسد ثٌذشش٠ز ,دسثعجس 

 .ثٌؾذٜٚ ٚثٌضم١١ُ(

 انُخبئش انخٗ حٕطهج إنيٓب انـراست:

د١ٓ أّٔجؽ ٚفٍغفجس ثلإدثسر ثٌؼ١ٍج ٚثٌخظجةض ثٌضٕظ١ّ١ز  ٚؽٛد فشٚق ِؼ٠ٕٛز

ثٌّشصذطز دجٌضغ٠ٛك ثلادضىجسٜ  دششوجس صىٌٕٛٛؽ١ج ثٌّؼٍِٛجس. ٚؽٛد فشٚق ِؼ٠ٕٛز 

د١ٓ ػٕجطش ٚثعضخذِجس ٔظُ ثٌّؼٍِٛجس ثٌضغ٠ٛم١ز ثٌّشصذطز دجٌضغ٠ٛك ثلادضىجسٜ 

ّٛثسد ثٌذشش٠ز دششوجس صىٌٕٛٛؽ١ج ثٌّؼٍِٛجس.ٚؽٛد فشٚق ِؼ٠ٕٛز د١ٓ ع١جعجس ثٌ

ثٌّشصذطز دجٌضغ٠ٛك ثلادضىجسٜ دششوجس صىٌٕٛٛؽ١ج ثٌّؼٍِٛجس.ٚؽٛد فشٚق ِؼ٠ٕٛز 

د١ٓ ػٕجطشثٌّشصذطز دذسثعز ثٌؾذٜٚ ٚثٌضم١١ُ ٌلادضىجسثس ثٌضغ٠ٛم١ز دششوجس 
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صىٌٕٛٛؽ١ج ثٌّؼٍِٛجس.لا٠ٛؽذ ثخضلاف د١ٓ صأع١ش ِؼظُ ثٌخظجةض ثٌذ٠ّٛؽشثف١ز 

ِذٜ صٛثفش ِضطٍذجس ثٌضغ٠ٛك ثلادضىجسٜ دٙجٌششوجس صىٌٕٛٛؽ١ج ثٌّؼٍِٛجس ػٍٝ 
. 

 

 
(Giannopoulou.et al. , 2014)-3

(5)
 

دأْ  ثلادذثع ٌخذِز ثلادضىجس: ِٕظٛس ثٌّّجسعز ثٌمجةّز ٚثعضٙذفش ػٕٛثٔٙج

ثٌغشع ِٓ ٘زٖ ثٌٛسلز ٘ٛ ٚٔؾجؿ خذِز  ثلادضىجس ٠ؼضّذ إٌٝ فذ وذ١ش  ػٍٝ ثلادذثع 

٠شىً ثٌمذسثس ٌضؼض٠ض ثلادذثع ٚثلادضىجس فٟ ًِء ٘زٖ ثٌفؾٛر, ِٓ خلاي دسثعز ِج 

ِٓ خلاي ػذعز ثٌٕظش٠ز ِٓ ٚؽٙز ثٌٕظش .ثٌخذِز, ِٓ ثٌّٕظٛسثٌمجةُ ػٍٝ ثٌّّجسعز

ثٌمجةّز ػٍٝ ثٌّٛثسد فمذ ششػش فٟ  إؽشثء علاط دسثعجس فجٌز فٟ غج٠ز  ِٕظّجس 

 <جِٕظّجس ثٌذقظ ٚثٌضىٌٕٛٛؽ١) ثٌذقظ ٚثٌضىٌٕٛٛؽ١ج ثلأٚسٚد١ز ٌٍخذِز ثٌّذضىشر

ِمجدلاس ٚصق١ًٍ ِظجدس عج٠ٛٔز, ٚؽ١ّغ ثٌذ١جٔجس ٌذ٠ٕج, ٚثٌضٟ ٠ضُ  24 ِٓ خلاي 

صق١ٍٍٙج ِٓ ِٕظٛس ِضؼذد ثٌقجلاس, ِٓ أؽً ثوضغجح فُٙ ػٍٝ ثٌّّجسعجس ثٌّضؼٍمز 

 س فٟ ثٌخذِز.دجٌّٛثسد ٚثٌمذسثس  ِّج أدٜ ٌضؼض٠ض ثلإدذثع ٚثلادضىج

 :ٔأْى انُخبئش

ثٌّضؼٍمز دجٌّٛثسد صغ١ٍـ ثلادذثع فٟ ثٌخذِز ِٓ خلاي دسثعز ثٌّّجسعجس   

ٚثلادضىجس, ٚ٘زٖ ثٌذسثعز صؾٍخ عذؼز ِٓ ثٌمذسثس رثس ثٌظٍز؛ ٟٚ٘ ؽزح, ٚصقف١ض, 

ِغجّ٘ز -فٟ ٘زث ثٌّٕظٛس, ٠ّغً ػٍّٕج   .ٚثٌؾّغ, ٚصٛف١ش, ٚثٌضشد١ز, ٚلذٛي ثلأفضجؿ

دضىجس ِٓ ف١ظ ثلالضشثؿ طشثفز ٌمذسثس ِقذدر ٌضؼض٠ض خذِز ثلا -٘جِز ٌٍٕظش٠ز

 .ٚثلادذثع

4- Hans Löfsten, 2014))
(6)

 

ػٕٛثٔٙج: ػ١ٍّجس ثدضىجس ثٌّٕضؾجس ٚثٌّفجػٍز د١ٓ ثلأدثء ٚثدضىجس ثٌّٕضؾجس 

ثٌّؼ١ٕز دئدثسر ٚصٕظ١ُ ػ١ٍّجس ثدضىجس ثٌّٕضؾجس, ٚو١ف١ز  ٚثعضٙذفش ٚأدثء ثلأػّجي

ثسصذجؽ ثلأدثء ثلادضىجسٜ لأدثء ثلأػّجي ٚثلأعجط ثٌّٕطمٟ ٘ٛ :إْ صشؾ١غ ثٌششوجس 

 ػٍٝ ثلادضىجس ع١ؤدٞ إٌٝ أدثء أفؼً ثلأػّجي.

ششوجر ٌٍضىٌٕٛٛؽ١ج ثٌّضٛعطز  99ٚ٘زٖ ثٌذسثعز ِؾّٛػز ِٓ ثٌذ١جٔجس ِٓ 

٘زٖ ثٌذسثعز إٌٝ إ٠ؾجد ِقذدثس  فٟ ثٌغ٠ٛذ. ٠ٙذف ثٌؾضء ثلأٚي ِٓ ثٌضق١ًٍ فٟ

ٌؼ١ٍّجس ثدضىجس ثٌّٕضؾجس, ٚثٌؾضء ثٌغجٟٔ ٘ٛ: صق١ًٍ ِٚفجػٍز د١ٓ ثلأدثء ٚثلادضىجس 

ٚأدثء ثلأػّجي. ثلأٌٚٝ: ٠ضُ ٚػغ إؽجس ثلأدقجط ثٌضٟ ٠ضُ ثخضذجس ثلاسصذجؽ د١ٓ ثلأدؼجد 
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ثء. ثٌغجٟٔ: ثلإعضشثص١ؾ١ز, ٚأدؼجد ثٌؼ١ٍّز ثٌضٕظ١ّ١ز ٌٍٕشجؽ ٚثدضىجس ثٌّٕضؾجس ثلأد

ثلاؽجس فٝ ثٌذقٛط ثخضذجسثس ثٌؼلالز د١ٓ ثلادضىجس ٚأدثء ثلأػّجي )ثٌّذ١ؼجس 

 ٚثٌشدق١ز(.

 :أْى انُخبئش 

ِضغ١شر ثٌضٟ  ٠14ضأعش أدثء ثلادضىجس ثٌّٕضؼ )ثٌذشثءر( ِٓ لذً عذغ ِضغ١شثس 

صّغً ػ١ٍّجس ثدضىجس ثٌّٕضؾجس. لا ٠ضأعش أدثء ثٌّٕضؼ ثلادضىجسٜ ػٓ ؽش٠ك فؾُ 

 ثلأقذثس. ثٌّٕضؼ دٚسثس فٟ ّٔٛرػثٌششوز, عٕش ششوز 

)دشثءثس ثلاخضشثع, ٚفمٛق ثٌضأ١ٌف ثٌّضغ١شثس ثٌغلاعز أدثء ثلادضىجسٚؽ١ّغ 

ٚثٌٕشش ٚثٌضشثخ١ض( ٠ىْٛ ٌٙج صأع١ش ث٠ؾجدٟ ػٍٝ ِذ١ؼجس ثٌششوز, ٌٚىٓ ٌُ صىٓ 

 ٕ٘جن ثلاصظجلاس ثٌشدق١ز ٌٍششوز.

 ثٌشة١غز ٌٍذسثعز ثٌٕض١ؾزٚلذ لذِش ثٌذسثعز ِؾّٛػز ِٓ ثٌضٛط١جس أّ٘ٙج 

 ػ١ٍّز أدؼجد ِٕز ٚثلأدثء ثدضىجس ثٌّٕضؾجس ٌؼ١ٍّجس ثٌؾٛثٔخ ِضؼذد ٔٙؼ دػُ ٟ٘ فىشر

أدثء  فمؾ ػٍٝ ؽضةٟ ٌٙج صأع١ش فٟ ثٌذسثعز(  )ثٌّضغ١شثس ثٌّغضخذِز ثدضىجس ثٌّٕضؾجس

 .ٚثلادضىجس ثلأػّجي

 انـراسبث انًخعهمت ببنفعبنيت انخسٕيميت:

(GEETA NEMA,2012دسثعز )-1
(4)

 

ثٌضغ٠ٛك ثٌّقّٛي ػذش ِخضٍف ثٌمٕٛثس ثلإػلا١ِز ثٌضم١ٍذ٠ز ػٕٛثٔٙج: فؼج١ٌز 

ٚأعضٙذفش ثٌذسثعز إٌٝ ِقجٚلاس ٌفُٙ فؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛك ثٌّقّٛي دجٌّمجسٔز  ث٢ع٠ٛ١ز

ِغ ثٌمٕٛثس ثلإػلا١ِز ثٌضم١ٍذ٠ز ػٍٝ ِؼج١٠ش ِؼ١ٕز ِغً: ثٌٛػٟ ٚثٌٛؽٛد ثٌّطٍك, 

 ثٌضٛثطً.

ٍٝ ٔظشر عجلذز فٟ إدسثن ٚثٌٙذف ثٌشة١غٟ  ِٓ ٘زٖ ثٌذسثعز ٘ٛ ثٌقظٛي ػ

ِغضخذِٟ ثٌٙٛثصف ثٌّضقشوز ٔقٛ ثٌضغ٠ٛك ثٌّقّٛي ٚفؼج١ٌضٙج ِٓ ف١ظ ثٌضأع١ش ػٍٝ 

 لشثس ثٌششثء. 

ِٚٓ ٕ٘ج, فئْ ٘زٖ ثٌذسثعز صٙذف إٌٝ دسثعز ِمجسٔز ٌٍضغ٠ٛك ٚعجةً ثلاػلاَ 

ثٌضم١ٍذ٠ز ٌلإػلاَ ٚثٌضغ٠ٛك ثٌّقّٛي دٙذف ثعضىشجف فٟ ثعضؾجدز ثٌّغضٍٙى١ٓ 

 ثٌّقّٛي, ِغ ثلأخز فٟ ثلاػضذجس ؽ١ّغ ثٌؼٛثًِ ثٌذ٠ّٛغشثف١ز. ٌضغ٠ٛك

ٌٚمذ صٛطٍش ثٌٕضجةؼ ثٌضٟ فجٌٚش أْ ٠ىْٛ ٌٙج صأع١ش ػٍٝ إدسثن ِٓ 

 ثٌّغٛل١ٓ ٔقٛ ثٌضغ٠ٛك ثٌّقّٛي.
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صٙذف ثٌذسثعز إٌٝ صقذ٠ذ ثٌذٕٝ ثٌضٟ ٟ٘ أ٠ؼجً ف٠ٛ١ز فٟ ثٌضغ٠ٛك ثٌّقّٛي  

 ٚرٌه لاصخجر ثلاعضخذثَ ثلإعضشثص١ؾٟ ِٕٙج.

 

(Robet w.palmatier et al .,2012ؿراست ) - 2
(2)

 

ػٕٛثٔٙج : صقم١ك فؼج١ٌز ٌضغ٠ٛك ثٌؼلالز فٟ ِؾجي ثلأػّجي ثٌضؾجس٠ز ػٍٝ 

أدؼجد ذسثعز دٚس فؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛك فٟ ثٌؼلالز د١ٓ ثٌضذجدلاس ثٌضؾجس٠ز ٌمذ أعضٙذفش ثٌ

, ثٌّٕضؼ, ثٌغٛق, ػ١ٍّز, ثلاعضشثص١ؾ١ز, ٚثلادضىجس ثلإدذثع )ػٍٝ عذ١ً ثٌّغجي

 112ثٌغٍٛو١ز( ٚأدثء ثٌششوجس.صُ ؽّغ ثٌذ١جٔجس ػٓ ؽش٠ك ثلاعضذ١جٔجس ثٌّٕظّز ِٓ 

 ششوز صؼًّ فٟ صشو١ج ٚصق١ٍٍٙج ِٓ خلاي صق١ًٍ ثلأقذثس ثٌٙشِٟ. 

لذِش ثٌذسثعز ِؾّٛػز ِٓ ثٌٕضجةؼ صش١ش إٌٝ أْ ثلادضىجس ٌٗ صأع١شثس  ٌمذ

ِخضٍفز ػٍٝ أدؼجد ِخضٍفز ِٓ فؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛك ٚأدثء ثٌششوجس. أْ صذػُ دٚس ثٌٛعجؽز 

س ٚثدضىجس ثلأدؼجد ِٓ فؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛك فٟ ثٌؼلالز د١ٓ أدثء ثٌششوجس ٚثٌّٕضؾج

 ثلإعضشثص١ؾ١ز.

خظجةض ششوجس ػذر )ػٍٝ عذ١ً ثٌّغجي, فؾُ ٚدجلإػجفز إٌٝ رٌه, صظٙش  

ثٌششوز, ٚفظز سأط ثٌّجي ثلأؽٕذٟ( إٌٝ ِؼجدٌز آعجس ثلأدؼجد ثلادضىجس٠ز ػٍٝ فؼج١ٌز 

 ثٌضغ٠ٛك ٚثلأدثء ثٌؼجَ ٌٍششوز.
 

 انـراسبث انخٗ حزبط بيٍ الأبخكبر انخسٕيمٗ ٔانفعبنيت انخسٕيميت:

1Berger Rita,2013) - )
(2)

 

ثٌّظٛسر ِٓ ثٌّٕظّجس فٝ صؼض٠ض ثلأدضىجس ثٌّمضشؿ فٝ ػٕٛثٔٙج: ثٌفؼج١ٌز 

 أٔظّز ثلأدضىجس ثلأل١ّ١ٍز ِٕخلاي ثٌضشو١ض ػٍٝ ِٕظّجس ثلأغز٠ز.

٠ضُ فقض ثٌفؼج١ٌز ثٌّظٛسر ِٓ ثٌّٕظّجس فٝ صؼض٠ض ثلادضىجس ثٌّمضشؿ فٝ 

 أٔظّز ثلادضىجس ثلإل١ّ١ٍز ِٓ خلاي ثٌضشو١ض ػٍٝ ِٕظّز ثلأغز٠ز فٝ ٌٕ٘ٛذث . 

ِٓ ششوجس ثلأػؼجء ٠مذس ثٌذػُ فٝ ششوز ثلأغز٠ٗ فٝ ط١جغز  40ٕ٘جن 

ٚفمجً ٌٍٕضجةؼ ِٓ ثٌذسعجس ثلادضىجس٠ز ثٌّفضٛفز ثٌطٍخ ٕٚ٘جن صشى١ً ٌذػُ ثلادضىجس ٚ

ثٌغجدمز ٚظ١فز ثٌضٛثطً ٘ٝ أُ٘ ِٓ ٠ٕظش ٌٙج فٝ ثٌّؤعغجس ثٌظغ١شر ٚثٌّضٛعطز 

ؽجس ثٌقجٌٝ ٠ٕظُ ٠ٕٚذغٝ ثٌقؾُ فٝ أٔظّز ثلادضىجس ثلإل١ّ١ٍز,فجْ إٔضٙٝ إٌٝ أْ ثلإ

 صّذ٠ذ إػجفز دػُ ص٠ًّٛ ثٌششوجس ثٌظغ١شر ٚثٌّضٛعطز ٌض٠جدر ثٌفؼج١ٌز.
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 أظٙشس ثٌٕضجةؼ دسثعز أْ ٕ٘جن ػلالز إسصذجؽ إ٠ؾجد١ز د١ٓ ثٌفؼج١ٌز ٚثلادضىجس

2Ramírez Heller Benjamin et al.,2014)- )
(10)

 

 ِٚؼج١٠ش فؼج١ٌز ِخضٍفز .ػٕٛثٔٙج: صق١ًٍ ػلالز أدثء ثٌفش٠ك ٚدػُ ثلأدضىجس 

دسثعز ٘زٖ ثٌٛسلز صطذ١ك ٚصقم١ك ٚل١جط ِضؼذد ثلأدؼجد ٌّٕجك ثٌفش٠ك ٌٍضؼٍُ 

فٝ ِؤعغز ِضؼذدر ثٌؾٕغ١جس. ٠ٚٙذف ِششٚع ثٌذقظ إٌٝ صٛع١غ ٔطجق ثٌٕضجةؼ 

دٕذ ِٓ  33ثٌغجدمز فٝ و١ٍز أعضْٛ , ٚرٌه دئعضخذثَ ثٌٕغخز ثلإٔؾ١ٍض٠ز ٕٚ٘جن 

ٌفش٠ك ٌضؼٍُ صم١١ُ ثٌؼٛثًِ ثٌضٝ صغًٙ ٌٍفش٠ك ثٌضؼٍُ فٝ ع١جق ثلاعضذ١جْ ٌض١ٙتز ِٕجك ث

,ٚدػُ ثلادضىجس ِٚؼج١٠ش فؼج١ٌز ِخضٍفز ٚصُ ؽّغ لأػّجي ٚصق١ًٍ ػلالز أدثء ثٌفش٠كث

ِشجسوجً ٠ٕضّْٛ إٌٝ  119ثٌذ١جٔجس ,ٕٚ٘جن ِؾّٛػز ِٓ ثلادضىجس ٚثٌفؼج١ٌز ٚوجٔش 

 ١ٔج ٚع٠ٛغشث ٚدٍؾ١ىج.ِؾّٛػز ػًّ ِمش ثٌّٕظّز ٚعلاعز فشٚػٙج فٝ أٌّج 18

دئعضخذثَ صظ١ُّ ِغضؼشع ِٚضشثدؾ  ٚٔفز ثٌذسثعجس ثٌضٝ أؽش٠ش دجٌخجسػ

ٚرثٌه ٠ٛػـ أٔٗ  ٕٚ٘جن لٖٛ صٕذؤ دخظٛص أدثء فش٠ك,ٚدػُ ثلادضىجس ,ٚفؼج١ٌز فش٠ك

لاصٛؽذ فشٚق ٚثػقز د١ٓ أدثء فش٠ك صٕذب ثلادضىجس ٚفؼج١ٌز ثٌفش٠ك ٚدجلإػجفز أْ 

فؼج١ٌز فش٠ك ػجِلاْ ٘جِجْ ف١ظ ٠ؤعشثْ فٝ سفغ أدثء ػٕظش دػُ ثلادضىجس ٚػٕظش 

 ثٌفش٠ك.

 يشكهت انـراست: ربَيب  

 يظبْز انًشكهت:-أ

ػذَ ٚؽٛد فضشثس سثفز وجف١ز ِٕجعذز ِغ أػذجء ثٌؼًّ ِّج ٠غذخ ٌُٙ ػ١مجً  .1

 وذ١شثً ٚخج١ٌجً ِٓ ػذَ ثلادضىجس  ِّج ٠ؤدٜ إٌٝ لٍز ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز.

ػذَ ِلاةّز ثلأدٚثس ثٌّٛصػز ػٍٝ ثٌؼج١ٍِٓ ِغ ِؤ٘لاصُٙ ثٌؼ١ٍّز ِّج ٠ؤعش  .2

 إٌٝ فجٌز ػذَ ثلادضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ 

دجٌضشو١ض ػٍٝ ِذٜ صأع١ش ثلادضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ  ػٍٝ ثلأفشثد  ِٚغضٜٛ  .3

 ثلإؽشثءثس ِٚغضٜٛ ثٌضىٌٕٛٛؽ١ج ٠ؤدٜ إٌٝ ثٌضفجػً ٌض٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز

ػذَ صٕف١ز٘ج فٝ ثٌذ١تز ثٌّٕجعذز ٌٙج ٠ؤدٜ إٌٝ فمش فٝ فمش ثٌّٛثسد ثٌّضجفز ٚ .4

 ثلادضىجس ٚثلادذثع

 ػذَ ٚؽٛد دٚسثس صذس٠ذ١ز ٌذٜ ثٌؼج١ٍِٓ ٌضشؾؼُٙ ػٍٝ ثلادضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ  .5

ػذَ ٚؽٛد ؽذ١ؼز ثٌؼلالجس د١ٓ ثٌّغض٠ٛجس ثلإدثس٠ز ثٌّخضٍفز ِظّّز  .6

 ٌّغجػذر ثٌؼج١ٍِٓ ػٍٝ ثلادضىجس ٚثلادذثع
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 ٠م١ز ِضطٛسر ٌٍضؼجًِ ِغ ثلأعٛثق ثٌخجسؽ١زػذَ ٚؽٛد أعج١ٌخ صغٛ .4

إٔخفجع فٟ ٔغذز ّٔٛ ثلأسدجؿ ٌششوضٟ )ثٌششوز ثٌّظش٠ز ٌخذِجس ثٌٙجصف  .8

ِٛد١ٕ١ً( ٚششوز )فٛدثفْٛ ِظش( ٚرٌه فٟ ِمجدً إسصفجع ٔغذز  -ثٌّقّٛي

ثٌّٕٛ فٟ ثلأسدجؿ ٌششوز )إصظجلاس ِظش( , ِّج ٠ش١ش إٌٝ ٚؽٛد لظٛس 

لظٛس فٟ صٛؽّٙج ٌٍغٛق, أٚ سدّج أدس ثٌّٕجفغز فٟ أدثء ثٌششوض١ٓ أدٜ إٌٝ 

ثٌغؼش٠ز ثٌشذ٠ذر فٟ عٛق ثلاصظجلاس ثٌّظش٠ز إٌٝ صخف١غ ثلأعؼجس ِّج 

أعش ػٍٝ ثٌّشوض ثٌّجٌٟ ٌٍششوض١ٓ, دّج ٠ش١ش ٌٛؽٛد لظٛس فٟ أدثء ثٌؼ١ٍّجس 

 ثٌّضؼٍمز دجٌذؼُذ ثٌّجٌٟ دجٌششوض١ٓ.

ظش إلا أْ ٕ٘جن دجٌشغُ ِٓ ص٠جدر ػذد ِشضشوٟ ثٌٙجصف ثٌّقّٛي فٟ ِ .9

إٔخفجػجً فٟ ِؼذي ثٌّٕٛ ثٌغٕٛٞ فٟ أػذثد ثٌّشضشو١ٓ, دّج ٠ش١ش إٌٝ لظٛس 

فٟ صٛؽٗ ثٌششوز ٌٍغٛق, أٚ ٚطٛي عٛق ثلاصظجلاس إٌٝ فجٌز ِٓ فجلاس 

 ثٌضشذغ

 

 يشكهت انـراست :-ة

صٛثؽٗ ثٌششوجس ثٌّمذِز ٌخذِجس ثٌٙجصف ثٌّقّٛي ثٌؼذ٠ذ ِٓ ثٌضقذ٠جس, فئٌٝ 

وضغجح ػّلاء ؽذد  ٠ؾخ ػ١ٍٙج ٚػغ ثٌغ١جعجس ثٌضٟ صّىٕٙج ِٓ ؽجٔخ عؼ١ٙج إٌٝ ث

ثلافضفجظ دجٌؼّلاء ثٌقج١١ٌٓ فضٝ صضّىٓ ِٓ ِٛثؽٙز ثٌؼغٛؽ ثٌضٕجفغ١ز ثٌشذ٠ذر ثٌضٟ 

صٛثؽٙٙج, ٚػٍٝ ثٌشغُ ِٓ أْ صٍه ثٌششوجس صّضٍه ثٌضىٌٕٛٛؽ١ج ثٌضٟ صّىٕٙج ِٓ صؾ١ّغ 

إلا أْ ٘زٖ ثٌذ١جٔجس غ١ش وجف١ز د١جٔجس ػّلاةٙج دثخً لجػذر د١جٔجس خجطز دجٌششوز, 

ٌىٟ صّضٍه ثٌششوز ثٌّؼشفز ثٌىجٍِز دؼّلاةٙج ٌزث ٠ؾخ ٚػغ ثٌٕظُ ثلأدضىجس٠ز وٝ 

 صض١ّض ثٌششوجس ػٓ دؼؼٙج ٚصقمك ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز.

 ٚوجٔش أُ٘ ثٌّشىلاس ِج ٠ٍٝ :

ػذَ صقم١ك ثلادضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ دثخً ثٌؼًّ ِّج ٠ىْٛ ٌزٌه أعش ِذجشش ػٍٝ  .1

 ثٌضغ٠ٛم١ز ثٌفؼج١ٌز

صمجدَ ثلأٔظّز ِّج ٠ؤدٜ فٝ فجي ثٌؼغؾ إٌٝ عمٛؽ ثٌشذىجس ِّج ٠ؤدٜ أٌٝ  .2

 ػؼف ثٌخذِز ثٌّمذِز ٌٍؼّلاء 

لٍز ٔغذز ثلإؽجصثس ِّج ٠ؤدٜ إٌٝ ثلإس٘جق ثٌشذ٠ذ ٚػذَ ثلادضىجس ٚص٠جدر  .3

 ثٌفؼج١ٌز
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فٝ دؼغ ثلأف١جْ ػذَ سػج ثٌؼّلاء ػٓ خذِز ثٌؼّلاء ِّج ٠ؤدٜ إٌٝ فجي  .4

 ٚػذَ ثلأدضىجس.ِٓ ثلإفذجؽ 

 

 ُْٔبن بعغ انخسبؤلاث فٗ يشكهت انبغذ:

إٌٝ ثٜ فذ صٛؽذ ػلالز د١ٓ ثلأدضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ ٚثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍؼج١ٍِٓ  .1

 فٝ ششوجس ثٌّقّٛي فٝ ِظش؟

١ز ٚصطذ١مٙج ػٍٝ ثٌٝ ثٜ ِذٜ ٠ضُ ٚػغ أ١ٌجس ٌلأدضىجس ٚثٌضط٠ٛش ٚثٌضّٕ .2

 لطجع ثلأصظجلاس؟

ٌلأدضىجسثٌضغ٠ٛمٝ ٚصأع١شر ػٍٝ أدؼجد ثٌفؼج١ٌز ِج٘ٝ دسؽز ثلأ١ّ٘ز ثٌٕغذ١ز  .3

 ثٌضغ٠ٛم١ز؟

 انـراسّ الأسخطلاعيت:

لجِش ثٌذجفغز دئػذثد لجةّز ثعضذ١جْ ِذذة١ز , ٚصُ صٛؽ١ز ٘زٖ ثٌمجةّز إٌٝ ػ١ٕز 

ِفشدر  ٌؾّغ ِؾّٛػز ِٓ ثٌذ١جٔجس ث١ٌّذث١ٔز صغجُ٘ فٝ صقذ٠ذ  50ػّذ٠ز لٛثِٙج 

 ثٌذسثعز ِٚضغ١شثصٙج ,ٚدٕجء ّٔٛرػ ثٌذسثعز.ِشىٍز ثٌذسثعز ٚأ٘ذثفٙج ٚوزٌه فشٚع 

ٌٚمذ لجِش ثٌذجفغز دجلإػضّجد ػٍٝ لجةّز ثلاعضذ١جْ ثٌضٝ أػذ٘ج ِؾج٘ذ ٠قٟ فضثَ  

 دؼٕٛثْ  دٚس 2010ٚثٌزٜ لجِش دئػذثد سعجٌز ِجؽغض١ش فٝ إدثسر ثلأػّجي فٝ ػجَ 

فٟ  ثلادضىجس ثٌضغ٠ٛمٟ فٟ صقغ١ٓ أدثء ثٌّٕظّز دجٌضطذ١ك ػٍٝ لطجع ثلاصظجلاس

 ثٌؾّٙٛس٠ز ث١ّٕ١ٌز.

ِٚٓ ثٌطذ١ؼٝ أْ ٠ىْٛ ٕ٘جن ثخضلاف د١ٓ سعجٌز ثٌذجفغز ٚسعجٌز ِؾج٘ذ ٠قٝ 

فضثَ ف١ظ أْ ثٌّضغ١ش ثٌضجدغ ِخضٍف, وّج أْ ِؾجي ثٌضطذ١ك ِخضٍف فشعجٌز ثٌذجفغز 

صطذك ػٍٝ ششوجس ثٌّقّٛي فٝ ِذْ ثٌمٕجر ,د١ّٕج سعجٌز ِؾج٘ذ ٠قٝ فضثَ صطذك 

ثٌؾّٙٛس٠ز ث١ّٕ١ٌز.ٌٚمذ وجْ ِٓ ٔض١ؾز ثلإخضلافجس ثٌّشجس  ػٍٝ لطجع ثلاصظجلاس فٝ

إ١ٌٗ أْ لجِٓ ثٌذجفغز دضؼذ٠ً ٘زٖ ثٌمجةّز دّج ٠ضلاةُ ِغ ؽذ١ؼز ثٌذسثعز ٌٚمذ ػٙذس 

ثٌذجفغز ػٍٝ ثلأعضجر ثٌذوضٛس /ِقغٓ ثٌىضذٝ ثٌّششف ػٍٝ ثٌشعجٌز,ٚثٌزٜ لجَ 

 دضؼذ٠ٍٙج ِّج أعشٜ ِؼط١جصٙج . 

ؼشع ثٌمجةّز ػٍٝ ِؾّٛػز ِٓ ثٌمطجع ِّج وجْ ٌٗ وزٌه فمذ لجِش ثٌذجفغز د

 أوذش ثلأعش فٝ صٛػ١ـ ثٌمجةّٗ ٚإعشثةٙج.
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 ٔلـ اعخًـ انببعذ في إصزاء ْذِ انـراست عهٗ الآحي:
إؽشثء ِؾّٛػز ِٓ ثٌّمجدلاس ثٌشخظ١ز ث١ٌّٙىٍز ِغ ػذد ِٓ ثٌؼج١ٍِٓ فٟ  - أ

 ثٌششوجس ثٌّمذِز ٌخذِجس ثٌض١ٍفْٛ ثٌّقّٛي.

 ٌؼ١ٕز ١ِغشر ِٓ ػّلاء ششوجس ثٌّقّٛي.إؽشثء دسثعز ِضؼّمز  - ح

 ثلاؽلاع ػٍٝ دؼغ ثٌذ١جٔجس ثٌّضؼٍمز دّؾجي ثٌضطذ١ك ٚصق١ٍٍٙج. - س

 -ٔفيًب يهي بيبٌ نكيفيت إصزاء كم ؽطٕة يٍ انؾطٕاث انسببمت:

 فئت انعبيهيٍأ. 

 إٌٝ  6/2012صُ إؽشثء ِؾّٛػز ِٓ ثٌّمجدلاس ثٌشخظ١ز ث١ٌٙىٍز فٟ ثٌفضشر ِٓ      

 ثٌششوجس ثٌّمذِز ٌخذِجس ثٌض١ٍفْٛ ثٌّقّٛي, ٚرٌه ػٍٝ ثٌٕقٛ ثٌضجٌٟ:فٟ  2012/ 4

 ِذ٠ش فشع ششوز ِٛد١ٕ١ً دذٛسعؼ١ذ, دجلإػجفز إٌٝ أفذ ِٛظفٟ خذِز ثٌؼّلاء. .1

 ِذ٠ش فشع ششوز فٛدثفْٛ دذٛسعؼ١ذ, دجلإػجفز إٌٝ أفذ ِٛظفٟ خذِز ثٌؼّلاء. .2

 خذِز ثٌؼّلاء. ِذ٠ش فشع ششوز ثصظجلاس دذٛسعؼ١ذ, دجلإػجفز إٌٝ أفذ ِٛظفٟ .3

ٚف١ّج ٠ٍٝ ػشع لأُ٘ ثٌٕضجةؼ ثٌّضقظٍز ثٌّذذة١ز ػ١ٍٙج ِٓ ٘زٖ ثٌمجةّز:
(11)

 

 

 يغٕر الابخكبر فٗ يضبل انخزٔيش ٔسيبؿة انفعبنيت انخسٕيميّ : - أ

صمذَ ثٌششوز ثٌٙذث٠ج ٚثٌقٛثفض ٌٍؼّلاء ِٓ ف١ٓ لأخش ٚرٌه ٠ؤعش إ٠ؾجد١جً ػٍٝ  .1

 %40ثلإٔطذجع  ثٌشخظٝ ػٓ ثٌششوز

 ثٌششوز ثٌشعجةً ثٌظٛص١ز خؾ خذِجس ثٌٙجصف ٌؼشع خذِجصٙج ِٕٚضؾجصٙجصغضخذَ  .2

    %66ٌٍؼّلاء .3

 %                          50ٍٝ خذِجصٙج ِٕٚضؾجصٙج دشىً ِغضّشر صطشؿ ثٌششوز ػشٚػجً ِذضىشر ػ .4

صمَٛ ثٌششوز دّٙجِٙج ثٌّطٍٛدز فٝ صقم١ك ثلاصظجي ثٌّطٍٛح ِغ ثٌؼّلاء ٚثٌضؼشف  .5

 .%44ػٍٝ فجؽجصُٙ  

 

 ٔسيبؿة انفعبنيت (خٕسيعان–نًكبٌ)ايضبل سيبست انًُبفذ الابخكبر فٗيغٕر-ة

 :انخسٕيميت

  ِغضٜٛ صم١ٕجس ثٌذ١غ ٚثٌضٛص٠غ )أؽٙضر فجعخ , ثلإٔضشٔش( ثٌضٝ صغضخذِٙج ثٌششوز                          .1

                                                                %66ِمجسٔز دجٌّٕجفغ١ٓ ثٌشة١غ١١ٓ. 
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صمذ٠ُ  ٠ضٛصع ثٌّٛظفْٛ ِٚىجصخ صمذ٠ُ ثٌخذِز فٝ ثٌّشثوض دشىً ٠غجػذ ػٍٝ .2

 %                             40دغشػٗ ٌٍقفجظ ػٍٝ ٚلش ثٌؼ١ًّ  ثٌخذِز 

 صطٛس ثٌششوز ٚصذضىش فٝ ٔٛثفز ثٌؼشٚع ثٌّٛؽٛدر فٝ ِشثوض ثٌخذِز  .3

 %60ٌؾزح ثٌؼّلاء    .4

 .%  50ػذد ِشثوض ثلاصظجلاس ػٍٝ ِغضٜٛ ِٕطمضه وجف.   .5

                     

 يغٕر الابخكبر فٗ يضبل حسعيز انؾـيت ٔسيبؿة انفعبنيت انخسٕيميت:-ث

                       %42 ثٌخذِجس ثٌّمذِز.صىٍفز ثٌخذِز ثٌٙجصف١ز صضٕجعخ ِغ ؽٛدر  .1

,ثٌّطجفٝ خذِز ثلاصظجي ػٍٝ ثٌطٛثسا)ثٌششؽزصٛفش ششوز ثلاصظجلاس  .2

                                                                     %66ِؾجٔجً  ,ثلإعؼجف(

 أٚلجس ثٌضخف١غ ٚأٚلجس ثٌزسٚر ٌٍّىجٌّجس ِؼشٚفز ٚ٘ٝ ِٕجعذز لإؽشثء .3

                                                                %50 أعٕجةٙج ثٌّىجٌّجس

 صض١ّض ثٌششوز دضمذ٠ُ ثٌضغ١ٙلاس ثٌّج١ٌز ٌششثء ِٕضؾجس ثلاصظجلاس )ِغً صمغ١ؾ  .4

 .% 44عّٓ أؽٙضر وّذ١ٛصش ٍِٚقمجصز ٚثٌىج١ِشثس ٚغ١ش٘ج ػٍٝ فجصٛسر ثٌٙجصف(     
 

 بل حسعيز انؾـيت ٔسيبؿة انفعبنيتانخسٕيميت:يغٕر الابخكبر فٗ يض -د

 ػذد ثٌّٕضؾجس ثٌؾذ٠ذر ثٌّمذِز ٌٍغٛق خلاي ثٌغٕٛثس ثٌخّظ ثٌّجػ١ز  .1

                                                                                                %                                                                                                                            44دجٌّٕجفغ١ٓ ثٌشة١غ١١ٓ. 

 شٜ ؽذ٠ذر ١ِّٚضر ِمجسٔز دجٌّٕجفغ١ِٓؼذي ثعضذذثي ثٌّٕضؾجس ثٌمذ٠ّز دأخ .2

                                                                            %48 ثٌشة١غ١١ٓ .

 فؾُ ٔفمجس صط٠ٛش ٚصقغ١ٓ ثٌّٕضؼ ػّٓ ١ِضث١ٔز ِمجسٔز دجٌّٕجفغ١ٓ  .3

                                                                               %66 ثٌشة١غ١١ٓ.

    %50 صٙضُ ثٌششوز دجٌذقظ ٚثٌضط٠ٛش ٌّٕضؾجصٙج ِمجسٔز دجٌّٕجفغ١ٓ ثٌمشد١ٓ ٌٙج. .4

     

 يغٕر الابخكبر فٗ يضبل الأؿنت انًبؿيت ٔسيبؿة انفعبنيت انخسٕيميت :-س

ر ٌضٛثوخ ثٌضطٛس صؼًّ ثٌششوز ػٍٝ صٛف١ش ؽ١ّغ ثٌخذِجس ثٌقذ٠غز ٚثٌّضطٛس .1

 %42ثٌضىٌٕٛٛؽٝ ثٌؼجٌّٝ. 
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صٛفش ششوز ثلاصظجلاس ثٌخذِز ثٌٙجصف١ز ٌؾ١ّغ ثٌّٛثؽ١ٕٓ فٝ أٜ ِىجْ  .2

                                                                                %                                                                      68 ٚدأعشع ٚلش ِّىٓ.

                                   %56صظذس ثٌششوز فٛثص١ش٘ج ٚصٛص٠ؼٙج دشىً ِٕضظُ.  .3

ثٌشذىجس ثٌؼ١ِّٛز ِٕضششر فٝ ثٌّٕجؽك دشىً ؽ١ذ ٚصٍذٝ إفض١جؽجس ثٌؼّلاء  .4

  .% 42ِٓ خذِز ؽ١ذر  

                            

 يغٕر الابخكبر فٗ يضبلاث انعًهيت ٔسيبؿة انفعبنيت انخسٕيميت: -ط

           %88 ط٠ٛش خذِجصٙج ٌض٠جدر ٚلاء ثٌؼّلاصخظ١ض ثٌششوز دشثِؼ ٌضقغ١ٓ ٚص .1

 %82 صذضىش ثٌششوز ؽشق ٌذٕجء ٚصؼذ٠ً ٚصقغ١ٓ ػ١ٍّضٙج ثٌخذ١ِز. .2

            %42  ثٌضؼ١١ٓ ٚثٌّىجفأس ٚثٌقٛثفض.صٕضٙؼ ثٌششوز ع١جعجس ؽذ٠ذر فٝ ِؾجي  .3

صٙضُ ثٌششوز دشىجٜٚ ٚآسثء ثٌؼّلاء ومجػذر صشصىض ػ١ٍٙج فٝ  .4

      %60شخذِجصٙجصط٠ٛ

 يغٕر الابخكبر فٗ يضبل الأشؾبص ٔسيبؿة انفعبنيت انخسٕيميت: -ػ

          %82 ج د١ٓ ثٌمطجػجس ػٍٝ ِغضٜٛ ثٌششوز٠ٛؽذ فش٠ك صٛؽ١ٙٝ ٌلادضىجس ف١ّ .1

صؼمذ إدثسر ثٌششوز دٚسثس صذس٠ذ١ز ٌض١ّٕز لذسر ثٌؼج١ٍِٓ ػٍٝ ثلإدذثع  .2

 %82 ٚثلإدضىجس.

ص١ٙب ثٌششوز ثٌّٕجك ثٌّٕجعخ ٌلإعضفجدر ِٓ ثلادضىجسثس ثٌؾذ٠ذر ٌض٠جدر  .3

  %80 ثٌفجػ١ٍز.

ثٌؾٙجس ثٌخجسؽ١ز )ثٌؼّلاء ٚثٌّٛسد٠ٓ ٚثلأوجد١١ّ٠ٓ(صغجُ٘ فٝ ػ١ٍّز  .4

 ضىجس.ثلأفىجس ٚثٌؼًّ ػٍٝ ثلاد %42ص١ٌٛذ

 ٔيٍ انعزع انسببك يخضظ بعغ انُخبئش يٍ أًْٓب:

ٕ٘جن لظٛس فٝ صم١ٕجس صمذَ ثٌششوٗ دّٙجِٙج ثٌّطٍٛدز فٝ صقم١ك ثلاصظجي  .1

 ثٌّطٍٛدز ِغ ثٌؼّلاء ٚثٌضؼشف ػٍٝ فجؽجصُٙ.

ػؼف أ١ٌجس صم١ٕجس ثٌذ١غ ٚثٌضٛص٠غ ِٓ )أؽٙضر ,ٚفجعذجس ٚإٔضشٔش ( ثٌضٝ  .2

 ثٌشة١غ١١ٓ. صغضخذِٙج ثٌششوز ِمجسٔز دجٌّٕجفغ١ٓ

لظٛس فٝ ػ١ٍّز صٛص٠غ ثٌّٛظف١ٓ ِٚىجصخ صمذ٠ُ ثٌخذِز فٝ ثٌّشثوض دشىً  .3

 ٠غجػذ ػٍٝ صمذ٠ُ ثٌخذِز دغشػز ٌٍقفجظ ػٍٝ ٚلش ثٌؼ١ًّ.

 ٚؽٛد ػغؾ فٝ فشٚع ثٌششوز ِّج ٠ؤدٜ إٌٝ إ٘ذثس ٚلش ثٌؼ١ًّ. .4
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 ػذَ ٚؽٛد ِشثوض إصظجلاس ػٍٝ ِغضٜٛ ثٌّٕظّز وجف١ز  .5

ٚأٚلجس ثٌزسٚر ٌٍّىجٌّجس ثٌّؼشٚفز ٚٚػؼٙج  ػذَ ِلاةّز أٚلجس ثٌضخف١غ .6

 فٝ أٚلجس لا٠غضف١ذ أٚ ٠ضّىٓ ِٕٙج ثٌؼ١ًّ دشىً وجًِ.

 دجٌٕغذز ٌٍّٕجفغ١ٓ دجٌذقظ ٚثٌضط٠ٛش. -ثلإ٘ضّجَ ثلأوذش-ػذَ إ٘ضّجَ ثٌششوز  .4

ػؼف إٔضشجس ثٌشذىجس ثٌؼ١ِّٛز فٝ ثٌّٕجؽك دشىً ؽ١ذ ٠ٍذٝ إفض١جؽجس  .8

 ثٌؼّلاء ؽ١ذثً.

 ربنزب : أًْيت انـراست: 

 الأًْيت  انعهًيت: - أ

٠غجػذ ٘زث ثٌّٛػٛع فٝ ثٌضؼشف ػٍٝ ثفؼً ثلأعج١ٌخ ٚثلأعضشثص١ؾ١جس  .1

ثٌضٝ ٠ّىٓ ٌٍّٕظّجس ثلأػضّجد ػ١ٍٙج فٝ صطذ١ك ثلأدضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ ٚص٠جدر 

 ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز.

ثٌٙجِز ٔغذ١جُ ٠ؼضذش ِفَٙٛ ثلأدضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ ٚثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ِٓ ثٌّفج١ُ٘  .2

 فٝ أدثسر ثلأػّجي ٚخجطضز ثٌّشصذطز دخذِجس ثٌضىٌٕٛٛؽ١ج ٚثلأصظجلاس.

 الأًْيت انعًهيت: - ة

ثٌذقظ ٠ضُ صطذ١مز ػٍٝ ثلأدضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ فٝ ِؾجلاس ثلأصظجلاس ف١ظ  .1

 ٠غجُ٘ دشىً فؼجي فٝ صقم١ك أ٘ذثف ٚثٌضط٠ٛش ٚخطؾ ثٌض١ّٕز.

عش ِؾجي ثلأدضىجس ٚثٌض١ّٕز صؼضذش لطجع ثلأصظجلاس ِٓ أُ٘ ثٌمطجػجس ثٌضٝ صأ .2

ٚثٌفؼج١ٌز ِّج ٠ٙذف ثٌضشو١ض ػٍٝ صذس٠خ ثٌؼج١ٍِٓ ٚصٛف١ش أفؼً ثٌطشق 

 ٌض١ّٕز ثلأدضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ.

صمذ٠ُ ألضشثفجس لأؽشثء ثٌضقغ١ٕجس ثٌّغضّذر ِٓ ٔٛػ١ز ثٌخذِجس ثٌّمذِز  .3

 ٌٍؼّلاء.

صغجػذ فٝ صقذ٠ذ أفؼً ثٌغ١جعجس ثٌضٝ صغجُ٘ ػٍٝ ثلأدضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ فٝ  .4

 لطجع ثلأصظجلاس ٚدٚس٘ج فٝ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز. 

صغجػذ ششوجس ثلأصظجلاس فٝ صذٕٝ ث١ٌجس ثٌضٕف١ز فٝ ثلأدضىجس ٚٚػغ خطز  .5

 ِغضمذ١ٍز ٌضٕف١ز٘ج ٚص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز.

 نهعهى:   -س

 ٠غضّذ ثٌذقظ أ١ّ٘ضز ِٓ خلاي ِؾّٛػز ِٓ ثٌؼٛثًِ ٠ّىٓ صٛػ١قٙج ف١ّج ٠ٍٝ :       
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ِٛػٛع ثٌذسثعز ٔظشثً لأْ ثلإدضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ ِٓ ثٌّٛػٛػجس  ثٌضٝ فذثعز  .1

 ٌُ صًٕ فظٙج ِٓ ثٌذسثعز فٝ ثٌّىضذز ثٌؼشد١ز.

ٔذسر ثٌذسعجس ثٌؼشد١ز ثٌضٝ صٕجٌٚش ثلادضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ دشىً ػجَ ٚثٌفؼج١ٌز  .2

 ثٌضغ٠ٛم١ز دشىً خجص.

ٍِقٛظ  أ١ّ٘ز دسثعز ٚصق١ًٍ ِضغ١شثس ثلادضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ دئػضذجسٖ ٌٗ صأع١ش .3

 ػٍٝ ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز.

 أ١ّ٘ز دسثعز ثٌفؼج١ٌز ٚثٌؼٛثًِ ثٌّؤعشر ػٍٝ فؼج١ٌز ثٌّٕظّجس. .4

ثلأ١ّ٘ز ثٌّضضث٠ذٖ ٌمطجع ثٌذسثعٗ ٔظشثً ٌضؼّٕٗ ِؾّٛػز ِضؼذدر ِٚضٕٛػز  .5

 ششوجس(. 3ِٓ ششوجس ثلاصظجلاس)

 أًْيت انبغذ ببنُسبت نهًضخًع:  -ؿ  

ّغ فٟ ِقجٌٚز إعٙجِٗ فٟ ثٌضؼشف ػٍٝ صضّغً أ١ّ٘ز ٘زث ثٌذقظ دجٌٕغذز ٌٍّؾض

ِذٜ صذٕٝ ثٌششوجس ثٌّمذِز ٌخذِجس ثٌض١ٍفْٛ ثٌّقّٛي فٟ ِظش ٌّفج١ُ٘ 

ثلأدضىجسثٌضغ٠ٛمٝ ٚثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز, ِٚٓ عُ ِقجٌٚز صض٠ٚذ ثٌّغت١ٌٛٓ ػٓ ٘زٖ 

ثٌششوجس دّؼٍِٛجس صٛػـ ِذٜ صأع١ش صطذ١ك ٘زٖ ثٌّفج١ُ٘ ػٍٝ ثلأدثء ثٌضغ٠ٛمٝ 

قمك ِٕفؼز ٌضٍه ثٌششوجس, ٚدجٌضجٌٟ لطجع ثلاصظجلاس ٚصىٌٕٛٛؽ١ج ٌٍششوز دّج ٠

ثٌّؼٍِٛجس وىً ٚثٌزٜ ٠ؼضذش أفذ لطجػجس ثٌخذِجس ثٌٙجِز ثٌضٟ صؤعش دشىً ِذجشش 

ػٍٝ ثلالضظجد ثٌمِٟٛ, ٚدزٌه عٛف ٠غجػذ ٘زث ثٌذقظ ثٌششوجس ِقً ثٌذسثعز ػٍٝ 

ثٌٛػٟ ٌذ٠ٙج دؼشٚسر  إػجدر ثٌٕظش فٟ ثعضشثص١ؾ١جصٙج ثٌضغ٠ٛم١ز ثٌقج١ٌز, ٠ٚض٠ذ

 ثلا٘ضّجَ دّؼشفز ثلأدضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ ٚص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز.

 رابعب :أْـاف انـراست:

٠ٙذف ثٌذقظ دظفز ػجِز إٌٝ دسثعز أعش ثلادضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ ػٍٝ ص٠جدر 

 ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٚدظفز خجطز ِج٠ٍٝ:

ٚع١جعز ثٌّٕجفز ٚ ثٌضؼشف ػٍٝ أعش ثلادضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ فٝ ِؾجلاس )ثٌضش٠ٚؼ  .1

ثٌضغؼ١ش ٚثلإٔضجػ ٚثلأدٌز ثٌّجد٠ز ٚثٌؼ١ٍّز  ٚثلأشخجص( ػٍٝ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز 

 ثٌضغ٠ٛم١ز ِقً ثٌذسثعز .

صقذ٠ذ ثلأ١ّ٘ز ثٌٕغذ١ز ٌىً  ِٓ ِظجدس ٚآعجس ِٚؾجلاس ثلادضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ  .2

 ِٚؼشفز و١ف١ز ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز.
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٠مٝ ٚثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ِٚذٜ صطذ١مٗ دسثعز ِذٜ ثٌضشثدؾ د١ٓ ثلادضىجس ثٌضغٛ .3

 ػٍٝ ِؾضّغ ثٌذسثعز.

صمذ٠ُ صٛط١جس ِٚمضشفجس ٠ّىٓ صطذ١مٙج فٝ ثٌٛثلغ ثٌؼٍّٝ ٠ّىٓ صطذ١ك  .4

 ثلادضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ ٚص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز.

 ؽبيسب :فزٔع انـراست:

لا٠ٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٜٛ د١ٓ ثلأدضىجس ثٌضغ٠ٛمٝ ػٍٝ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز 

 ٠ٚشضك ِٕٗ فشٚع فشػ١ز ثٌضغ٠ٛم١ز

لا صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثٌضش٠ٚؼ ثٌخذِز  .1

 ٚد١ٓ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػغ ثٌذسثعز.

لا صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثدضىجس ثٌّىجْ ٚد١ٓ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز  .2

 ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػغ ثٌذسثعز.

 صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي صغؼ١ش ثٌخذِز ٚد١ٓ لا .3

 ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػغ ثٌذسثعز.

 صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ثلإٔضجػ ٚد١ٓ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز لا .4

 ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز.

ٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ثلأدٌز ثٌّجد٠ز ٚد١ٓ ص٠جدر لا صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛ .5

 ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز.

لا صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ثٌؼ١ٍّز ٚد١ٓ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز  .6

 ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز.

ٚد١ٓ ص٠جدر لا صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثدضىجس ص١ّٕز ثٌؼج١ٍِٓ  .4

 ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز.

 انـراست ٔانخغهيم الأعظبئٗسبؿسب : يُٓضيت 

صشوض أ١ّ٘ز ثٌذسثعز ث١ٌّذث١ٔز فٟ ِقجٌٚز ٌذػُ ثٌؾجٔخ ثٌٕظشٞ ػٍٟ إِىج١ٔز 

ِٓ خلاي إعضمشثء ٚصق١ًٍ آسثء أرز الابخكبر انخسٕيمي عهٗ سيبؿة انفعبنيت انخسٕيميت 

ثعز دّج ٠ضّضؼٛث دٗ ِٓ خذشر ػ١ٍّز ٚػ١ٍّز ٚرٌه ٌضأو١ذ ثٌٕضجةؼ ثٌضٟ صُ ِؾضّغ ثٌذس

 ثٌضٛطً إ١ٌٙج فٟ ثلإؽجس ثٌٕظشٞ ٠ٚضٕجٚي ثٌذجفظ فٟ ٘زث ثٌّقٛس ِج ٠ٍٝ:

 أٚلاً: أعٍٛح ثٌذسثعز:
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 عج١ٔجً : ػ١ٕز ثٌذسثعز.

 أٔلا : أسهٕة انـراست:

إػضّذس ثٌذجفغز فٟ ثٌذسثعز ث١ٌّذث١ٔز ػٍٟ أعٍٛح لجةّز ثلاعضمظجء, ف١ظ 

لجِش ثٌذجفغز دئػذثد ٘زٖ ثٌمجةّز فٟ شىً أعتٍز صُ ط١جغضٙج فٟ ػٛء فشٚع 

ٚأ٘ذثف ثٌذسثعز , ٚلذ صُ صٛص٠غ ثٌمجةّز ػٍٟ ػ١ٕز ِٓ ثٌؼج١ٍِٓ دششوجس ثٌّقّٛي , 

ثٌذجفغز دؼذر ِمجدلاس شخظ١ز ِغ  ِغضخذِٟ ثٌض١ٍفْٛ ثٌّقّٛي )ثٌؼّلاء( , ٚلذ لجِش

دؼغ ِفشدثس ثٌؼ١ٕز ٚرٌه ٌٍضقمك ِٓ ِذٞ ِلاءِز أعتٍز ثلاعضمظجء ِٓ ٔجف١ز , 

 ٚفُٙ ثٌّغضمظ١ٓ ٌّؼٕٟ ِٚؼّْٛ ثلأعتٍز ِٓ ٔجف١ز 

 ربَيب : يضخًع ٔعيُت انـراست:

ِفشدر ٚدؼًّ ثٌذجفغز ٌّؼجًِ 500,000ٔظشثً لأْ  ِؾضّغ ثٌذقظ أوغش ِٓ 

ِفشدر 384ِؾضّغ ثٌؼ١ٕز ٘ٛ % فئْ 95ثٌغمٗ 
  (12 )

ٚٔظشثً ٌؼذَ صؾجٔظ ِؾضّغ 

ثٌذقظ ,ٚصٛثفش إؽجس فذ٠ظ ٌٙزث ثٌّؾضّغ ,فمذ لجِش ثٌذجفغز دئخض١جس ػ١ٕز إفضّج١ٌز 

 ( كًب يهٗ :1فٗ انضـٔل رلى )ِفشدر ػٍٝ ثٌٕقٛ ثٌّٛػـ  384ؽذم١ز لٛثِٙج 

 (1صـٔل رلى )

 زلارتعيُت انـراست يٍ انعًلاء بًغبفظبث انمُبة ان

 انشزكت انًغبفظت و
انخٕسيع انُسبٗ نًضخًع 

 انبغذ

حٕسيع انعيُت عهٗ 

 انشزكبث

1 

2 

3 

 

 بٕرسعيـ

 فٕؿافٌٕ

 يٕبيُيم

 احظبلاث

2,2 

5,2 

2,2 

22 

22 

35 

4 

5 

6 

 

 الإسًبعهيت

 فٕؿافٌٕ

 يٕبيُيم

 احظبلاث

22,2 

20,2 

12,6 

22 

22 

42 

2 

2 

2 

 

 انسٕيس

 فٕؿافٌٕ

 يٕبيُيم

 احظبلاث

2,4 

2,2 

5,2 

32 

30 

22 

 324 %100 الإصًبنٗ 

انضـٔل يٍ إعـاؿ انببعزت ببلإعخًبؿ عهٗ يضخًع انعيُت ٔ انخٕسيع انُسبٗ نعـؿ انعًلاء  انًظـر:

 بًغبفظبث انمُبة انزلارت ببنشزكبث يغم انـراست

 ٠ضىْٛ ِؾضّغ ثٌذقظ دؼذ صمغ١ّضٙج:

 ِؾضّغ ثٌؼج١ٍِٓ :-1
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وّج ٘ٛ ِٛػـ   205َ 30/6/2013دٍغ ػذد ثٌؼج١ٍِٓ فٝ ِقجفظجس ثٌمٕجر فٝ 

 دجٌؾذٚي ثٌضجٌٝ ٚف١ّج ٠ٍٝ صٛص٠غ ثٌؼج١ٍِٓ دجٌششوجس ِقً ثٌذسثعز:

 (2صـٔل رلى)

 أعـاؿ انعبيهيٍ ببنشزكبث يغم انـراست فٗ يغبفظبث انمُبة

 عـؿ انعبيهيٍ انًغبفظت انشزكبث و

1 

2 

3 

 فٕؿافٌٕ

 يٕبيُيم

 احظبلاث

 

 بٕرسعيـ

26 

25 

21 

4 

5 

6 

 فٕؿافٌٕ

 يٕبيُيم

 احظبلاث

 

 الإسًبعهيت

20 

24 

24 

2 

2 

2 

 فٕؿافٌٕ

 يٕبيُيم

 احظبلاث

 

 انسٕيس

22 

25 

12 

 205 الإصًبنٗ 

انًظـر: انضـٔل يٍ إعـاؿ انببعزت ببلإعخًبؿ عهٗ حمبريز حميى الأؿاء نهشزكبث يغم انـراست 

 30/6/2013بًغبفظبث انمُبة انزلارت بخبريؼ 

 ِؾضّغ ثٌؼّلاء:-ح

 ثٌؼّلاء فٝ ِقجفظجس ثٌمٕجر وّج ٘ٛ ِٛػـ فٝ ثٌؾذٚي ثٌضجٌٝ :دٍغ ػذد 

 (3صـٔل رلى)

 أعـاؿ انعًلاء ببنشزكبث يغم انـراست فٗ يغبفظبث انمُبة

 أعـاؿ انعًلاء يغبفظت انشزكبث و

1 

2 

3 

 فٕؿافٌٕ

 يٕبيُيم

 احظبلاث

 

 بٕرسعيـ

53.123 

41.225 

62.222 

4 

5 

6 

 فٕؿافٌٕ

 يٕبيُيم

 احظبلاث

 

 الإسًبعهيت

162.232 

142.265 

23.141 
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2 

2 

2 

 

 فٕؿافٌٕ

 يٕبيُيم

 احظبلاث

 

 انسٕيس

61.255 

52.124 

42.664 

 236.636 الإصًبنٗ 

 انًظـر:انضـٔل يٍ إعـاؿ انببعزت ببلإعخًبؿ عهٗ حمبريز انضٓبس انًزكشٖ نهخعبئت انعبيت ٔالاعظبء

 30/6/2013بخبريؼ 

إسصذجؽجً دّٛػٛع ثٌذقظ صضّغً ػ١ٕز ثٌذسثعز فٟ ِؾّٛػض١ٓ ّ٘ج ثلأوغش 

ِٓ ِغضخذِٟ ثٌض١ٍفْٛ  258ِٓ ثٌؼج١ٍِٓ دششوجس ثٌّقّٛي,  152ٚصضّغً فٝ 

ثٌّقّٛي )ثٌؼّلاء( , ٚصُ ثخض١جسُ٘ دئعضخذثَ ثٌؼ١ٕز ثٌؼشٛثة١ز ثٌذغ١طز , ٚوجٔش ٔغذز 

 % , وّج ٟ٘ ِٛػقز فٟ ثٌؾذٚي ثٌضجٌٟ:69.61ثلإعضؾجدز ثٌى١ٍز  

 (4صـٔل )

 انًيـاَيتعيُت انـراست 

فئبث 

 انـراست

عـؿ انمٕائى 

 انًزسهت

عـؿ انمٕائى 

 انًسخهًت

عـؿ انمٕائى 

 انًسخبعـة

انمٕائى انظبنغت 

 نهخغهيم

 انعـؿ
انُسبت 

% 

عـؿ 

 انعبيهيٍ
205 163 11 152 

24,1

5% 

 252 20 222 324 انعًلاء
62,1

2% 

 410 31 441 522 الإصًبني
62,6

1% 

 ٔفمب نخفزيغ انمٕائى انًظـر : يٍ اعـاؿ انببعزت 

 : إؽخببر انزببث ٔانظـق انذاحي نًخغيزاث انبغذ:ربنزب  

,   Cronbach Alphaلجِش ثٌذجفغز دقغجح ِؼجًِ أٌفج وشٚٔذجك

دلاٌز فٟ صم١١ُ دسؽز  (Reliability)دئػضذجسٖ أوغش أعج١ٌخ صق١ًٍ ثلإػضّجد٠ز 

ثٌضٕجعك ثٌذثخٍٟ د١ٓ دٕٛد ثٌّم١جط ثٌخجػغ ٌلاخضذجس ف١ظ ٠غضخذَ ٌٍضأوذ ِٓ ثصغجق 

ِضغ١شثس ثٌذسثعز ِغ دؼؼٙج ثٌذؼغ, ِٓ خلاي ثسصذجؽ ثٌّضغ١شثس دثخً ثٌّؾّٛػز 
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٠ٚغضخذَ ٌذقظ ِذٞ إِىج١ٔز ثٌٛثفذر , ٚإسصذجؽ وجفز ثٌّضغ١شثس دذؼؼٙج ثٌذؼغ , 

 , ٚصضشثٚؿ ل١ّز ِؼجًِجةؼ ثٌذسثعز ث١ٌّذث١ٔز فٟ صؼ١ُّ ثٌٕضجةؼ ثلإػضّجد ػٍٟ ٔض

Alpha  د١ٓ )طفش( ٚ )ٚثفذ(, ٚوٍّج إلضشدش ِٓ ثٌٛثفذ دٌش ػٍٟ ٚؽٛد عذجس

ِشصفغ , ٚوٍّج ثلضشدش ِٓ ثٌظفش دٌش ػٍٝ ػذَ ٚؽٛد عذجس , ٠ٚٛػـ ثٌؾذٚي 

 ثٌضجٌٟ ِؼجِلاس ثٌغذجس ٌّمج١٠ظ ثٌذسثعز.

 (5 ـٔل رلى )ص

 انزببث ٔانظـق لأسئهت إسخًبرة الاسخمظبءيعبيم 

 انبيـــــبٌ انفمزة
عـؿ 

 انعُبطز

 يعبيم انزببث

( Alpha )* 

يعبيم 

 انظـق

Validity 

 انًخغيزاث انًسخمهت: 

 863. 745. 12 يغٕر انخزٔيش أٔلا  

 ربَيب  
 –سيبست انًُبفذ)انًكبٌ 

 انخٕسيع(
9 .885 .941 

 925. 856. 9 يغٕر انخسعيز ربنزب  

 889. 790. 7 الابخكبر فٗ الإَخبس رابعب  

 897. 804. 6 الأؿنت انًبؿيت ؽبيسب  

 909. 826. 11 الابخكبر فٗ انعًهيت سبؿسب  

 941. 885. 10 الابخكبر فٗ الأشؾبص سببعب  

 
 انًخغيز انخببع:

 838. 702. 44 انفعبنيت انخسٕيميت

َخبئش يعبيم انظـق ٔانزببث فٗ انخغهيم انًظـر : انضـٔل يٍ إعـاؿ انببعزت ببلإعخًبؿ عهٗ 

 الإعظبئٗ

( عذجس ؽ١ّغ أعتٍز ثلاعضذ١جْ دذسؽز ؽ١ذر ف١ظ صضشثٚؿ 5ٚثصؼـ ِٓ ؽذٚي سلُ )

ٚوزٌه ل١ُ ِؼجًِ ثٌظذق صضشثٚؿ د١ٓ  0,885,  0,402ل١ّز ِؼجًِ ثٌغذجس د١ٓ 

 ٚ٘زث ٠ؼٕٝ أْ ِؼجًِ ثٌغذجس ٚ ثٌظذق ٌؾ١ّغ ثلأعتٍز أوذش ِٓ  0,941,   0,838

 ٚصمضشح ِٓ ثٌٛثفذ ثٌظق١ـ. 0,50
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 سببعب :َخبئش أؽخببر انفزٔع

 دجٌٕغذٗ ٌٕضجةؼ ثخضذجسثس فشٚع ثٌذسثعز وجٔش ثٌٕضجةؼ وّج ٠ٍٝ:

 ربج ؽطأ انفزع الأطهٗ نهـراست ٔانذٖ يُض عهٗ  (1)

" لا صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثٌضش٠ٚؼ ٌٍخذِز ٚد١ٓ 

 ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز". 

 صُ سفغ ثٌفشع ثلأطٍٝ ٚلذٛي ثٌفشع ثٌذذ٠ً ثٌزٜ ٠ٕض ػٍٝ   - أ

" صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثٌضش٠ٚؼ ٌٍخذِز 

 ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعٗ".ٚد١ٓ ص٠جدر 

ٚإصؼـ أْ ِضٛعطجس آسثء ثٌّغض٠ٛجس ثلإدثس٠ز ِٓ ػج١ٍِٓ ٚػ١ٕز ِٓ  - ح

ثٌؼّلاء دجٌششوجس ِقً ثٌذسثعز فٛي ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثٌضش٠ٚؼ ٠غجُ٘ فٝ 

ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٚوّج ٠لافع أْ ثلإٔقشثف ثٌّؼ١جسٜ ٌّؼظُ 

ٚ٘زث ٠ذي ػٍٝ إٔخفجع ثٌضشضش فٝ إعضؾجدجس ثٌؼ١ٕز  ثٌؼذجسثس ألً ِٓ ٚثفذ

 .ٚدجٌضجٌٝ ٚؽٛد ثصغجق ٚصمجسح فٝ إؽجدجس ِفشدثس ثٌؼ١ٕز

ثٌؼّلاء( ,  –ٚدجٌٕغذز لاخضذجس ِؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق د١ٓ فتجس ثٌذسثعز )ثٌؼج١ٍِٓ  - س

( ٌّؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق ٠ضؼـ أٔٗ لا ٠ٛؽذ Mann-Whitneyٚفمجً ٌٕضجةؼ ثخضذجس )

جطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثٌضش٠ٚؼ ٌٍششوجس ثخضلاف ِؼٕٛٞ فٛي ػٕ

أوذش ِٓ  P – Value% , ف١ظ إْ ل١ُ 5ِقً ثٌذسثعز ػٕذ ِغضٜٛ ِؼ٠ٕٛز 

ِّج ٠ذي ػٍٝ ػذَ ٚؽٛد ثخضلاف ِؼٕٛٞ فٛي ,  %5ِغضٜٛ ثٌّؼ٠ٕٛز 

 ػٕجطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثٌضش٠ٚؼ ٌٍششوجس ِقً ثٌذسثعز.
 

 ذٖ يُض عهٗ :(ربج ؽطأ انفزع الأطهٗ نهـراست ان2) 

 –" لا صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ع١جعز ثٌّٕجفز )ثٌّىجْ    

 ثٌضٛص٠غ(  ٚ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز". 

 صُ سفغ ثٌفشع ثلأطٍٝ ٚلذٛي ثٌفشع ثٌذذ٠ً ثٌزٜ ٠ٕض ػٍٝ  - أ

ِؾجي ع١جعز ثٌّٕجفز " صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ 

ثٌضٛص٠غ(  ٚ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع  –)ثٌّىجْ 

 ثٌذسثعز".
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, ٚ٘زث ٠ذي ػٍٟ أْ  ٠ٚ3ضؼـ ٌٍذجفغز أْ ِضٛعؾ ؽ١ّغ ثٌؼذجسثس أوذش ِٓ  - ح

ثٌضٛص٠غ( ٠غجُ٘ فٟ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز  –ثلادضىجس فٝ ِؾجي ع١جعز ثٌّٕجفز )ثٌّىجْ 

ٔظش ػ١ٕز ثٌذسثعز , وّج ٠لافع أ٠ؼج أْ ثٌضغ٠ٛم١ز  ٚرٌه ِٓ ٚؽٙز 

ثلأقشثف ثٌّؼ١جسٞ ٌّؼظُ ثٌؼذجسثس ألً ِٓ ثٌٛثفذ , ٚرٌه ٠ذي ػٍٟ 

ثٔخفجع ثٌضشضش فٟ إعضؾجدجس ثٌؼ١ٕز ٌٙزٖ ثٌؼذجسثس ٚدجٌضجٌٟ ٚؽٛد ثصغجق 

 ٚصمجسح فٟ إؽجدجس ِفشدثس ثٌؼ١ٕز.

ثٌؼّلاء( ,  –ٚدجٌٕغذز لاخضذجس ِؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق د١ٓ فتجس ثٌذسثعز )ثٌؼج١ٍِٓ  - س

( ٌّؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق أٔٗ ٠ٛؽذ لا Mann-Whitneyٚفمجً ٌٕضجةؼ ثخضذجس )

ثخضلاف ِؼٕٛٞ فٛي ػٕجطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي ع١جعز ثٌّٕجفز 

% , 5ثٌضٛص٠غ( ٌٍششوجس ِقً ثٌذسثعز ػٕذ ِغضٜٛ ِؼ٠ٕٛز  –)ثٌّىجْ 

 %  , ِّج ٠ذي ػ5ٍٝأوذش ِٓ ِغضٜٛ ثٌّؼ٠ٕٛز  P – Valueف١ظ أْ ل١ُ 

ػذَ ٚؽٛد ثخضلاف ِؼٕٛٞ فٛي ػٕجطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي ع١جعز 

 ثٌضٛص٠غ( ٌٍششوجس ِقً ثٌذسثعز. –ثٌّٕجفز )ثٌّىجْ 
 

 (ربج ؽطأ انفزع الأطهٗ نهـراست انذٖ يُض عهٗ :3) 

" صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي صغؼ١ش ثٌخذِز ٚ ص٠جدر 

 ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز". 

 صُ سفغ ثٌفشع ثلأطٍٝ ٚلذٛي ثٌفشع ثٌذذ٠ً ثٌزٜ ٠ٕض ػٍٝ : - أ

" لا صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي صغؼ١ش ثٌخذِز ٚ 

 م١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز". ٌضغ٠ٛص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ث

, ٚ٘زث ٠ذي ػٍٟ أْ  ٠ٚ3ضؼـ ٌٍذجفغز  أْ ِضٛعؾ ؽ١ّغ ثٌؼذجسثس أوذش ِٓ  - ح

ثلادضىجس فٝ ِؾجي صغؼ١ش ثٌخذِز ٠غجُ٘ فٟ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز  ٚرٌه 

ِٓ ٚؽٙز ٔظش ػ١ٕز ثٌذسثعز , وّج ٠لافع أ٠ؼج أْ ثلأقشثف ثٌّؼ١جسٞ 

ٓ ثٌٛثفذ , ٚرٌه ٠ذي ػٍٟ ثٔخفجع ثٌضشضش فٟ ٌّؼظُ ثٌؼذجسثس ألً ِ

إعضؾجدجس ثٌؼ١ٕز ٌٙزٖ ثٌؼذجسثس ٚدجٌضجٌٟ ٚؽٛد ثصغجق ٚصمجسح فٟ إؽجدجس 

 ِفشدثس ثٌؼ١ٕز.

ثٌؼّلاء( ,  –ٚدجٌٕغذز لاخضذجس ِؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق د١ٓ فتجس ثٌذسثعز )ثٌؼج١ٍِٓ  - س

٠ٛؽذ ( ٌّؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق ٠ضؼـ أٔٗ لا Mann-Whitneyٚفمجً ٌٕضجةؼ ثخضذجس )
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ثخضلاف ِؼٕٛٞ فٛي ػٕجطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي صغؼ١ش ثٌخذِز 

 – P% , ف١ظ إْ ل١ُ 5ٌٍششوجس ِقً ثٌذسثعز ػٕذ ِغضٜٛ ِؼ٠ٕٛز 

Value  ِّج ٠ذي ػٍٝ ػذَ ٚؽٛد ثخضلاف 5أوذش ِٓ ِغضٜٛ ثٌّؼ٠ٕٛز ,  %

ِؼٕٛٞ فٛي ػٕجطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي صغؼ١ش ثٌخذِز ٌٍششوجس 

 ِقً ثٌذسثعز.
 

 (ربج ؽطأ انفزع الأطهٗ نهـراست انذٖ يُض عهٗ :4)  

" لا صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلإٔضجػ ٚ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز 

 ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز". 

 صُ سفغ ثٌفشع ثلأطٍٝ ٚلذٛي ثٌفشع ثٌذذ٠ً ثٌزٜ ٠ٕض ػٍٝ : - أ

" صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلإٔضجػ ٚ ص٠جدر 

 ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز". 

٠ٚضؼـ ٌٍذجفغز ِٓ خلاي ثٌؾذٚي ثٌغجدك أْ ِضٛعؾ ؽ١ّغ ثٌؼذجسثس أوذش  - ح

, ٚ٘زث ٠ذي ػٍٟ أْ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلإٔضجػ ٠غجُ٘ فٟ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز  3ِٓ 

١ز  ٚرٌه ِٓ ٚؽٙز ٔظش ػ١ٕز ثٌذسثعز , وّج ٠لافع أ٠ؼج أْ ثٌضغ٠ٛم

ثلأقشثف ثٌّؼ١جسٞ ٌّؼظُ ثٌؼذجسثس ألً ِٓ ثٌٛثفذ , ٚرٌه ٠ذي   ػٍٟ 

ثٔخفجع ثٌضشضش فٟ إعضؾجدجس ثٌؼ١ٕز ٌٙزٖ ثٌؼذجسثس ٚدجٌضجٌٟ ٚؽٛد ثصغجق 

 صمجسح  فٟ إؽجدجس ِفشدثس ثٌؼ١ٕز.ٚ

ثٌؼّلاء( ,  –س ثٌذسثعز )ثٌؼج١ٍِٓ ٚدجٌٕغذز لاخضذجس ِؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق د١ٓ فتج - س

( ٌّؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق ٠ضؼـ أٔٗ لا ٠ٛؽذ Mann-Whitneyٚفمجً ٌٕضجةؼ ثخضذجس )

ثخضلاف ِؼٕٛٞ فٛي ػٕجطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلإٔضجػ ٌٍششوجس 

أوذش ِٓ  P – Value% , ف١ظ إْ ل١ُ 5ِقً ثٌذسثعز ػٕذ ِغضٜٛ ِؼ٠ٕٛز 

ػذَ ٚؽٛد ثخضلاف ِؼٕٛٞ فٛي ِّج ٠ذي ػٍٝ %  ,5ِغضٜٛ ثٌّؼ٠ٕٛز 

 ػٕجطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلإٔضجػ ٌٍششوجس ِقً ثٌذسثعز.
 

 (ربج ؽطأ انفزع الأطهٗ نهـراست انذٖ يُض عهٗ :5)

" لا صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلأدٌز ثٌّجد٠ز ٚ ص٠جدر 

 ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز". 

 صُ سفغ ثٌفشع ثلأطٍٝ ٚلذٛي ثٌفشع ثٌذذ٠ً ثٌزٜ ٠ٕض ػٍٝ :- أ - أ
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" صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلأدٌز ثٌّجد٠ز ٚ 

 ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز".

٠ٚضؼـ ٌٍذجفغز ِٓ خلاي ثٌؾذٚي ثٌغجدك أْ ِضٛعؾ ؽ١ّغ ثٌؼذجسثس أوذش  - ح

ػٍٟ أْ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلأدٌز ثٌّجد٠ز ٠غجُ٘ فٟ ص٠جدر , ٚ٘زث ٠ذي  3ِٓ 

ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز  ٚرٌه ِٓ ٚؽٙز ٔظش ػ١ٕز ثٌذسثعز , وّج ٠لافع أ٠ؼج أْ 

ثلأقشثف ثٌّؼ١جسٞ ٌّؼظُ ثٌؼذجسثس ألً ِٓ ثٌٛثفذ , ٚرٌه ٠ذي ػٍٟ 

ثٔخفجع ثٌضشضش فٟ إعضؾجدجس ثٌؼ١ٕز ٌٙزٖ ثٌؼذجسثس ٚدجٌضجٌٟ ٚؽٛد إصغجق 

 جسح فٟ إؽجدجس ِفشدثس ثٌؼ١ٕزٚصم

ثٌؼّلاء( ,  –ٚدجٌٕغذز لاخضذجس ِؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق د١ٓ فتجس ثٌذسثعز )ثٌؼج١ٍِٓ  - س

( ٌّؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق ٠ضؼـ ِٓ أٔٗ لا Mann-Whitneyٚفمجً ٌٕضجةؼ ثخضذجس )

٠ٛؽذ ثخضلاف ِؼٕٛٞ فٛي ػٕجطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلأدٌز ثٌّجد٠ز 

 – P% , ف١ظ إْ ل١ُ 5ٜٛ ِؼ٠ٕٛز ٌٍششوجس ِقً ثٌذسثعز ػٕذ ِغض

Value  ِّج ٠ذي ػٍٝ ػذَ ٚؽٛد ثخضلاف 5أوذش ِٓ ِغضٜٛ ثٌّؼ٠ٕٛز ,  %

ِؼٕٛٞ فٛي ػٕجطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلأدٌز ثٌّجد٠ز ٌٍششوجس ِقً 

 ثٌذسثعز.
 

 (ربج ؽطأ انفزع الأطهٗ نهـراست انذٖ يُض عهٗ :6) 

" لا صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثٌؼ١ٍّز ٚ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز 

 ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز". 

 صُ سفغ ثٌفشع ثلأطٍٝ ٚلذٛي ثٌفشع ثٌذذ٠ً ثٌزٜ ٠ٕض ػٍٝ :أ - أ

" صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثٌؼ١ٍّز ٚ ص٠جدر 

 ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز".   ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز 

, ٚ٘زث ٠ذي ػٍٟ أْ  ٠ٚ3ضؼـ ٌٍذجفغز أْ ِضٛعؾ ؽ١ّغ ثٌؼذجسثس أوذش ِٓ  - ح

ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلأدٌز ثٌّجد٠ز ٠غجُ٘ فٟ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز  ٚرٌه ِٓ 

ٚؽٙز ٔظش ػ١ٕز ثٌذسثعز , وّج ٠لافع أ٠ؼج أْ ثلأقشثف ثٌّؼ١جسٞ ٌّؼظُ 

فذ , ٚرٌه ٠ذي ػٍٟ ثٔخفجع ثٌضشضش فٟ إعضؾجدجس ثٌؼذجسثس ألً ِٓ ثٌٛث

ثٌؼ١ٕز ٌٙزٖ ثٌؼذجسثس ٚدجٌضجٌٟ ٚؽٛد إصغجق ٚصمجسح فٟ إؽجدجس ِفشدثس 

 ثٌؼ١ٕز.
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ثٌؼّلاء( ,  –ٚدجٌٕغذز لاخضذجس ِؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق د١ٓ فتجس ثٌذسثعز )ثٌؼج١ٍِٓ  - س

( ٌّؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق ٠ضؼـ  أٔٗ لا Mann-Whitneyٚفمجً ٌٕضجةؼ ثخضذجس )

ثخضلاف ِؼٕٛٞ فٛي ػٕجطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثٌؼ١ٍّز ٠ٛؽذ 

 – P% , ف١ظ إْ ل١ُ 5ٌٍششوجس ِقً ثٌذسثعز ػٕذ ِغضٜٛ ِؼ٠ٕٛز 

Value  ِّج ٠ذي ػٍٝ ػذَ ٚؽٛد ثخضلاف 5أوذش ِٓ ِغضٜٛ ثٌّؼ٠ٕٛز , %

ٌؼ١ٍّز ٌٍششوجس ِقً ِؼٕٛٞ فٛي ػٕجطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي ث

 ثٌذسثعز.

 (  ربج ؽطأ انفزع الأطهٗ نهـراست انذٖ يُض عهٗ :2) 

" لا صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلأشخجص ٚ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز 

 ثٌضغ٠ٛم١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز". 

 صُ سفغ ثٌفشع ثلأطٍٝ ٚلذٛي ثٌفشع ثٌذذ٠ً ثٌزٜ ٠ٕض ػٍٝ : - أ

ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلأشخجص ٚ ص٠جدر " صٛؽذ ػلالز رثس صأع١ش ِؼٕٛٞ د١ٓ 

 م١ز ٌٍششوجس فٝ ِٛػٛع ثٌذسثعز". ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛ

, ٚ٘زث ٠ذي ػٍٟ أْ  ٠ٚ3ضؼـ ٌٍذجفغز  أْ ِضٛعؾ ؽ١ّغ ثٌؼذجسثس أوذش ِٓ  - ح

ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلأشخجص ٠غجُ٘ فٟ ص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز  ٚرٌه ِٓ 

ثلأقشثف ثٌّؼ١جسٞ ٌّؼظُ ٚؽٙز ٔظش ػ١ٕز ثٌذسثعز , وّج ٠لافع أ٠ؼج أْ 

ثٌؼذجسثس ألً ِٓ ثٌٛثفذ , ٚرٌه ٠ذي ػٍٟ ثٔخفجع ثٌضشضش فٟ إعضؾجدجس 

ثٌؼ١ٕز ٌٙزٖ ثٌؼذجسثس ٚدجٌضجٌٟ ٚؽٛد إصغجق ٚصمجسح فٟ إؽجدجس ِفشدثس 

 ثٌؼ١ٕز.

ثٌؼّلاء( ,  –ٚدجٌٕغذز لاخضذجس ِؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق د١ٓ فتجس ثٌذسثعز )ثٌؼج١ٍِٓ  - س

( ٌّؼ٠ٕٛز ثٌفشٚق ٠ضؼـ ِٓ ٔضجةؼ Mann-Whitneyٚفمجً ٌٕضجةؼ ثخضذجس )

أٔٗ لا ٠ٛؽذ ثخضلاف ِؼٕٛٞ فٛي ػٕجطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي 

% , ف١ظ إْ ل١ُ 5ثلأشخجص ٌٍششوجس ِقً ثٌذسثعز ػٕذ ِغضٜٛ ِؼ٠ٕٛز 

P – Value  ِّج ٠ذي ػٍٝ ػذَ ٚؽٛد 5أوذش ِٓ ِغضٜٛ ثٌّؼ٠ٕٛز , %

ؾجي ثلأشخجص ٌٍششوجس ثخضلاف ِؼٕٛٞ فٛي ػٕجطش ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِ

 ِقً ثٌذسثط
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 :انُخبئش ربيُب  

ٕ٘جن ِؾّٛػز ِٓ ثٌؼٕجطش صغجُ٘ فٝ صى٠ٛٓ ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي  .1

ػشٚػجً ِذضىشر ؽشؿ ثٌششوز فٝ ثٌضش٠ٚؼ ٌخذِز ٚص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز 

 ػٍٝ خذِجصٙج ِٕٚضؾجصٙج دشىً ِغضّش.

ٕ٘جن ِؾّٛػز ِٓ ثٌؼٕجطش صغجُ٘ فٝ صى٠ٛٓ ِقٛس ثلادضىجس فٝ ِؾجي  .2

صطٛس ثٌششوز :ثٌضٛص٠غ(ٚص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز –ع١جعز ثٌّٕجفز)ثٌّىجْ 

ٚصذضىش فٝ ٔٛثفز ثٌؼشٚع ثٌّٛؽٛدر فٝ  ِشثوض ثٌخذِز ٌؾزح 

 لاس ػٍٝ ِغضٜٛ ِٕطمضه وجف.ثٌؼّلاء.ٚػذد ِشثوض ثلاصظج

ٕ٘جن ِؾّٛػز ِٓ ثٌؼٕجطش صغجُ٘ فٝ صى٠ٛٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي صغؼ١ش  .3

ثٌخذِز ٚص٠جدر ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز: صىفٍز ثٌخذِز ثٌٙجصف١ز صضٕجعخ ِغ ؽٛدر 

ثٌخذِجس ثٌّمذِز.صٛفش ششوز ثلاصظجلاس خذِز ثلاصظجي ػٍٝ أسلجَ 

 جٔجً.ثٌطٛثسا )ثٌششؽز , ثلإعؼجف , ثٌّطجفب( ِؾ

ٔضجػ ٚص٠جدر ٕ٘جن ِؾّٛػز ِٓ ثٌؼٕجطش صغجُ٘ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلإ .4

:فؾُ ٔفمجس صط٠ٛش ٚصقغ١ٓ ثٌّٕضؼ ػّٓ ١ِضث١ٔز ثٌضغ٠ٛك ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز

ِمجسٔز دجٌّٕجفغ١ٓ ثٌشة١غ١١ٓ.ٚصٙضُ ثٌششوز دجٌذقظ ٚثٌضط٠ٛش ٌّٕضؾجصٙج 

 ِمجسٔز دجٌّٕجفغ١ٓ ثٌمشد١ٓ ٌٙج.

ثٌؼٕجطشصغجُ٘ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلأدٌز ثٌّجد٠ز ٚص٠جدر ٕ٘جن ِؾّٛػز ِٓ  .5

ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز   : صؼًّ ثٌششوز ػٍٝ صٛف١ش ؽ١ّغ ثٌخذِجس ثٌقذ٠غز 

 ٚثٌّضطٛسر ٌضٛثوخ ثٌضطٛس ثٌضىٌٕٛٛؽٟ ثٌؼجٌّٟ.

ٕ٘جن ِؾّٛػز ِٓ ثٌؼٕجطش صغجُ٘ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ثٌؼ١ٍّز ٚص٠جدر ثٌفؼج١ٌز  .6

ثِؼ ٌضقغ١ٓ ٚصط٠ٛش خذِجصٙج ٌض٠جدر ٚلاء ثٌضغ٠ٛم١ز:صخظ١ض ثٌششوز دش

 ثٌؼّلاء.صذضىش ثٌششوز ؽشق ٌذٕجء ٚصؼذ٠ً ٚصقغ١ٓ ػ١ٍّضٙج ثٌخذ١ِز.

ٕ٘جن ِؾّٛػز ِٓ ثٌؼٕجطش صغجُ٘ د١ٓ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلأشخجص ٚص٠جدر  .4

ثٌفؼج١ٌز ثٌضغ٠ٛم١ز:٠ٛؽذ فش٠ك صٛؽ١ٟٙ ٌلادضىجس ف١ّج د١ٓ ثٌمطجػجس ػٍٝ 

ثٌششوز دٚسثس صذس٠ذ١ز ٌض١ّٕز لذسر ثٌؼج١ٍِٓ ػٍٝ ِغضٜٛ ثٌششوز.صؼمذ إدثسر 

ثلإدذثع ٚثلادضىجس.صخظض إدثسر ثٌششوز ِىجفأر لأطقجح ثلافىجس ثٌّذضىشر 

 ِٓ ثٌؼج١ٍِٓ دذثخٍٙج.
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 :حٕطيبثحبسعب  

 ٠مَٛ ثلادضىجس دجٌضش٠ٚؼ ٌٍخذِز ػٓ ؽش٠ك: .1

ثػلأجس ثٌششوز ػٓ ِٕضؾجصٙج ٚخذِجصٙج فٝ ثلإٔضشٔش دجلادضىجس ٚثٌضؾذ٠ذ. 

 ٚصطشؿ ثٌششوز ػشٚػجً ِذضىشر ػٍٝ خذِجصٙج ِٕٚضؾجصٙج دشىً ِغضّش. 

 ثٌضٛص٠غ( ػٍٝ:  –ثٌضشو١ض ػٍٟ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ع١جعز ثٌّٕجفز)  ثٌّىجْ  .2

ِز ٌؾزح ِشثوض ثٌخذىش فٝ ٔٛثفز ثٌؼشٚع ثٌّٛؽٛدر فٝ صطٛس ثٌششوز ٚصذض

 ػذد ِشثوض ثلاصظجلاس ػٍٝ ِغضٜٛ ِٕطمضه وجف.أٔضشجسثٌؼّلاء.

 صقم١ك ثلادضىجس فٝ ِؾجي صغؼ١ش ثٌخذِز ػٓ ؽش٠ك : .3

صىٍفز ثٌخذِز ثٌٙجصف١ز صضٕجعخ ِغ ؽٛدر ثٌخذِجس ثٌّمذِز. صٛفش ششوز 

ثلاصظجلاس خذِز ثلاصظجي ػٍٝ أسلجَ ثٌطٛثسا )ثٌششؽز , ثلإعؼجف , 

 .ثٌّطجفب( ِؾجٔجً 

 ثلاػضّجد ػٍٝ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلأضجػ فٝ: .4

فؾُ ٔفمجس صط٠ٛش ٚصقغ١ٓ ثٌّٕضؼ ػّٓ ١ِضث١ٔز ثٌضغ٠ٛك ِمجسٔز دجٌّٕجفغ١ٓ 

ثٌشة١غ١١ٓ.صٙضُ ثٌششوز دجٌذقظ ٚثٌضط٠ٛش ٌّٕضؾجصٙج ِمجسٔز دجٌّٕجفغ١ٓ 

 ثٌمشد١ٓ ٌٙج.

 صشؾ١غ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ثلأدٌز ثٌّجد٠ز ػٍٝ : .5

صؼًّ ثٌششوز ػٍٝ صٛف١ش ؽ١ّغ ثٌخذِجس ثٌقذ٠غز ٚثٌّضطٛسر ٌضٛثوخ ثٌضطٛس 

 ثٌضىٌٕٛٛؽٟ ثٌؼجٌّٟ وزٌه. 

 ص٠جدر ثلادضىجس فٝ ثٌّؾجلاس ثٌؼ١ٍّز فٝ : .6

صؼًّ ثٌششوز ػٍٝ صٛف١ش ؽ١ّغ ثٌخذِجس ثٌقذ٠غز ٚثٌّضطٛسر ٌضٛثوخ 

 ثٌضطٛسثٌضىٌٕٛٛؽٟ ثٌؼجٌّٟ. 

 ٓ ؽش٠ك:ثٌؼًّ ػٍٝ ثلادضىجس فٝ ِؾجي ث٢شخجص ػ

فش٠ك صٛؽ١ٟٙ ٌلادضىجس ف١ّج د١ٓ ثٌمطجػجس ػٍٝ ِغضٜٛ ثٌششوز.صؼمذ إدثسر  .4

 ثٌششوز دٚسثس صذس٠ذ١ز ٌض١ّٕز لذسر ثٌؼج١ٍِٓ ػٍٝ ثلإدذثع ٚثلادضىجس. 
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